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�� ������

1*��� 1'. ���
�� – ���!
���� ���+������ 4���-����
�'� �
&�
 ��	����. -� �
 ����� ��
��#�� �
�����, �� �
����"#���� �	
���: �� ����
������� ��������� �����������
5�
��������� ���+�����	
���� ���������� (9-
 ��
�
��
)
��������� 
�� ��
��" 6������ -������. ;�� ���	��
 ����
������������ ���

 	
� � ���+ �
����+ '�������. 1. ���
�� –
�
�����-��������� '������� Journal of Experimental Social
Psychology � The Journal of Personality and Social Psychology,
���� �
����� ����, � �� 	���
 ���	��-���������+.



	��
������

����� ��
 ��
���
 ��
���'��� ������� *� �	
����, �
��
������ �
�
 �����, ������ ���'�� ��� ������
�
���
����� ���	��� � 	
���
	���, ������
���� ����
�
�����
!����� � ������"#
�. -�� ���'�� ����������� �
���������� ���+������ �
 �
�

 ���
��
����, 	
� �
���
�-
���������� ����������
 � �����-���� �����
�������, � ���
*��� � �
� ���'�� ��� ��� ����#
���
 �
������ ����+
����
���+ ����
������� ��'�
�&�+ ���������+ ���
���, �� �
��
�
��� � ��, ��� �	
��
 ���	�" � ��
���
���" �+.
��
���� ���'
� ��� ����'
� �����	�� �����, �� �� ��'

���'
� � ����������� �������� ���
��� – �+ ��������
������ � ��� �����
�, ������������ �+ � ��������
�������� ����� � 
�, 	� �����+��� � �
������ '����.

��� '
 ���� ���'
� ������ ��
���� ��� «�����	��
�������» �������� �	
����� � � ����������, ������
������
��? ��
����, ������ ������������� �� ��� �
����

���
�������
, �� ��� *�� �
 �������� �� ���
�
�����������", ����� 	� 
�� ��'�� �������� � �� 	����? �
� �
&�� ��
������ 
 
���� � �����
, �����
, � �����
������, �����
 ������� �������� ���
��, � � ������ – �

���
#�"�� � ���+ �����+ �� ���������� ��� ���+������, �
��� *�� ������ �������
 �������
 �� ��
����, ������
��
 �����'���� ����'�� ���������" ���+�����" � ��+

��
��
�������� �������, �����#
� ����������� ������.
6���������
 ����������
, �����
 ����#�
�� � &
�
����
��
����� � � �
��	��&�� ����'
���� !�����!�� � �����,
�������
 ��&
 ��&�
��
, ���&���
 ��& �������� �
������'��
 ��� � ����� ��"��������. %�
�� ���� ����� �
����'
��
 *�+ �
�
� ��'
 � ���������� ���+������.

<�&� �
�����
 �� 
+, �� � ���
�	
���
 ���� ���	�

���+�����", �������� ���!
������������ ���+�������, 
���
�� �
 ��
 ������" �����
 ��
���������. ����
���	��&���
�� ���
��+ *�� �����, ��'��+ � ��������	
���� �	��
��
���, ��'�� ����'�� 
$ !�����
������
 ���
�'���
 ����



�������, 	� ��� ���
 ���
���� ��
� ���
��� � ���'
 ��
��+ ��������"#

 ����
����
.

���������� ���+������ – *� �����#�� �������� ��
�! >�
����'
��� ��
� ������ 	
���
	
��� ���������
 ���
�
��

	
���
�� ���	�� ���	����� ��&� � 
	
��
 ������ �
��, ���
������, ������ �
����� ���
�&����. ;��� ������ ��
�������
, 	� �� ��+������ ��&� � ����� ��	��
 ���, ��'��
������, 	� ��������
 �
������ �
��" ��� 	
��. ��
���������� ��'���� ��
�
����� �� ��
'�
���+ � ���"���+, �
�"��� � �
������, � ���!������
 � �
����������.

4�� �����
 � ���
�
��� 	
���
�� 
#$ ���
�� ��������,
���������� ���+������ �'
 �
����� ��'
 	���	�� ��
�� ��
�����
 ������"#�
 �������:

– ���� �� �"�� �
�� �
�� ��-�������, 
��� ��� ���	���
�������� ����
 ��������? ;��� ��, � ����� ������
��
'�
��� ������

 *!!
���
�?

– @�	
�� �"�� ������ ������", � ������ ���	���" ��
�
���� �����?

– ��� �������" ���������
 ���!���� � 	� ��'�� ��
���
��� ���, 	��� 
�� �	������ ���'��� ������ � ��'��� ����
����� ����?

-�
� �� *� ������� – � ��
��� � *�� � ����"	�
�� ���
������ ��� ����� ������ ����� – �������" ��� ��	&
 �����
����+ �
�� � 
 ���������
 ����, �����
 ����
����" �� ���.

��� ������	
 ��	
��?

����'
��
 ��������� ����� ��
�����
 ��
����� �����,
������ ������� 	��
�� � �
����� ���������-
���+�����	
���+ ����
�������. -�� ��'
 ��
����
'��

���
��� � ��, 	� �
������, �'
 ���&�
 ���
�����,
���� ������������� ��� �
	� ���� ����� �����
"#

��, � �
��, 	� �����
���
 ������
���
 �
����� ���������+
���+������ �������" � ���	�
��" ��� �����. A���	�, �����"
����� �
�
� ����� ����, ������ ��� *�� ������, ����"	�����



� ��, 	��� ��������� ���
��� � ��������" ����'
�����
� �������+ �����+.

����� �����
�� � ����
���� � ����
�
���� � �
�
���
�
�
��
� ���������� ���+������ ��� ����� � ��, ���
�"�� 	
��� ���� � ����
 (	��� I), ����" ���� �� �����
(	��� II) � ������� ���� � ����� (	��� III).

B��� I �����#
�� ����������
 ��������, . 
. ���, ��� ��
����������
� ����+ �
�� � ����'�"#�+. % �
� ���������
��
��� �	���� ��&�+ ��
	��
���, ������� � ��C���
���.

% 	��� II ����������
�� ���������� �������. -�����
���'��
 ��������� ���	����� ��&�+ �������� � ���	��
������� ���!�������, ��
'�
��� � �������
����� ��&�
���,
�� ��'
� ��	&
 ����� ����
����"#�
 �� ��� �����

���������
 ����.

B��� III �����#
�� ������
���� ��� �
������+, �� �
��������+ ���������� �������� (� !���
 �������� �
���
�
���). -�� �����
�� ���� �������: �������� �� ���
����
��
�&
���
 ����'
��
 ��
����� � ��
���������+, � ��������
�� ��������
 – ��
���� � �������+ ���������+ �"�
�;
���
�&�
�� ��� �������
��
� �������� ���!���� � 
��
����
&
���.

- �����	
���� ������������� �
������� ���������-
���+�����	
���+ ����
������� ����������
�� ��� � ��'���
����
, �� � � ��
����� ����
 «@��������� ����������
���+������», �����#
� �� �
+ �������
����+ �����
�:
«���������� ���+������ � ������
», «���������� ���+������ �
���������
» � «���������� ���+������ � ���
'��
 ����#

».

% *�� �������, �� '
 ��� � � ��
����#
�, ����&�

�������
 ��
�
�� �����	��� ��������, � 	
� ��'��
��
�����, � 	������, �� ����
�
 ����� 6, � ������
����������
�� � ���� ��������+ �������; �� *�� '

����

�����
 � ������������
 �� ��
+ �����+ �����
�
������� ����
�������, ����
�
���+ � �����+ �����+. %�

����� – �
� ���
� �������, � � �
 ����"	
��
. � ��
 '




��������� ��������� � ������� ���+�����	
���� ��
������,
�
�
����
 � ����
����
����, '���#��� � �����+ ������+
�
����� &���, � ��
����� �� ������� � �
�� ���������
�����'���� ��
������ 	��
��� �� �����+ ���� ���
���������� ���+������. -������
 �������
, ��� � �
��
����#�+ �������+, ��
��
�� �
�	���������� ���������
����������� ��������, ����������� ������� � �����������
����	���� � �� ��	�, � ����� ��� �����
�������� ��
��������� ���
����� ������� �����	�����
���������������� �����	������. % ���
'�
 ���&���� ��&�
��
�����
��� � �� 
����� �
��
, ������ ���
��
	
���
	
����, � ��
����� ������"�������� *� ��������
����������������� ����
����.

B��� ���
�	�� 	��
��� ���	
��
 *�� �����, � �����
����
��� ��'��" ����� �� �� ��� 	
��
 �
 �	
�� ��C
���+
����
��. ��'���� ����
�� ��
������� �
����&�� �����, �
���
�&�
 
�� �
�"�
, ���
�������"#

 ���
�'���
 ����
��
� ���	
�����"#

 ��"	
��
 ����
����.

%
��, ��� � ����, � �, 	� «��� ��
� '���� ��'�� ����� �

�
��
��� ������� ������� ������», �, ������ ��� ��'���
�������!��, ��
����� � �������" ��� ��'�� ���


���
��
������ � ���
����� �	
�����. H�������� ������
+���'
��
����� �!����
��" ����� ������� � !�����!��
������
�� ����&�" ������
������. ��� � � ��
����#
�
�������, � ����
 ����� ��������� ���������, � ������
���&�!������"�� 
�����, �������������
 � +��

����'
���.

4�� �� ����'�
 *�� ����� ��� ����� ���� ���, �� �����
�
�
 � 
$ �������� �	������� ����&�� ����
��� �	
��+.
>
����� �� �, 	� ���� �� ��+ �
 �
�
 �������
��
��
����� �� ���������
 ���" � �� �, 	� �
 ��
 ��� � �

�� ��
� �������� �� ����, �+ ���
	���� � ��
���'
���,
�
�������, ��&�� ��
 �� ������.

% ����
 ��+���
�� �����
 �� 
+ ���
���+ ���
	���� �
����
�&
���������, �����
 ���� ��
���� ������������ �



�
�
��
���� �
���+ &
�� �������. � � ����
��
 ������
�
�
��'���� �� ��+.

>
��
����" ����#� ������� ��
 Hope College (&�
��	����) � University of St. Andres (J�������). H��������
�"���, �����"#�� � *�+ �	
���+ ���
�
���+, � ����#
� �
��+ ��������
 � ����	�� ����������
 � ������ ����
���
«����&������» «���������� ���+������». % Hope College ��*
1'
� K��� ����� ��
 ���
�� � �������", �����" ��
����&�
, ����� ��	�

 	��� *� �����, � �*� 5������
����� ���'��� � �

 ���" �����'
��
������ � �
��
������
����. L����� � K�� %���
��
���
 ����������� �� ��
��
��������� ����"	�
���� ���!
���������� � �����. �*���
H�������, 1'
���!
� 4"�
� � K
�	
� H������� ������� ���
���������!�
�, ����
����� � ��������� ��" ����
������"
�����. �*��� H�������, ����
 ���, ������� ��� �������
�
����� ������� «���������� ���+������ � ��
� ����
», 
"
������
�� � ����&�� 	��� ����� �
������������ ����, ���
������
��
 ��������� �����
�� � �������	��� ��
���
������.

;��� �� �
 ����
����� McGraw-Hill � ���
 >
������ H�*��,
��
 � ������ ������� �
 ���&�� �� ��
� ������� �	
����.
������ �

�&�
� ���������� �
����� �
����� �������.
K
�
��� 4��� � J���� 6��� ������� ��
 ������� ����
�
������ ������� � �	
���+ �������, ����"#�+��
�����'
��
� � �
��. K�������
�� ���
�� ��"�� H��&, ���
������� �	���� �
������ <��� H*���, 
��
���� ����������
����
���� ��
���#
��� �������� � �����" �����.

N ����
��
 ��������" ��
+, �� ������� ��
 � ����
�'����
�
��. �������	
��� � ���� ��
������ �������
 *�� ����� �
������
 � ���
��
����
 �����
.

����	 ��. !�����
davidmyers.org



����� 1. ������	� � 
��	����� �
	�����	�

�����-� ����� '��-��� ���� ��'	���, 
�� ����� '
�� ����
#
������� � *�����	��� '
�#����. O �

 ���� ��
 ��	
��,
���
 '
 ������������
 � *�����	��
, ��� ��� ����. % ���	�

� ��+ A���&�� – � ��
��� �� ����� �����" ��	� ��'	��� –
���� ������� � ������ �
��&���. -�� ���� ������, 	� 
�
��	&
 �
 �����, � ���	������ �������� ����
���+ ������+
�
�
� � ���	� ������ ��
 �+ �������
���.

>� ����'��, ��������� ���
� ��
����, ��������
���&
����
, A���&�
 ������� ��
'�� �� ����, � ��� ���������
�� ���������� ����, ��
 
$ ����
� ������
�-�����. ����� '

�����

 ����+���&�� � �
���
 "��&� �"���� ����
�� 
�� �
�����
 '���#
 A���&��, �� ���	��� �
 ����� 
$.

>
�
�����? >� ������ �������
 ��� ���
��� �� �����
�������. 1���, � ��������� ������� ��	
+�, ����� ����
�������� � �
�����
��
�����, A���&�� ���� ����
� �
 ��+�'�
�� � �	�����
����" � �'���
���" A���&��, � ������ �����
������������ �� ����. 1��� ��� ��
������ ��� �
���
���. 5
�� ����, 	������ �
�� ��������
�, ���
���� � ��
�����, ���
���������.

L���������� !�����! � ����
�� Q��-@��� ���� �
� ����
��C����� �� «*!!
� A���&��». «��, 	� ��, �"��,
��
������
� �����, ������ ��
'�
 ��
�� � �������, – �����
��. – >�� �
���� ��
��� � 
+ �����
����, � �����+ ��
�������
���, ��� ��� !������" ��� � ���
�
��" ��&�
�����'����» (Sartre, 1946, �. 59-60, ������������� �
�
���).
���������� ���+������ – *� �����, ������ ���	�
 ������

�����	��+ �������, ����#�� �������
 �������
 �� �, ��� ��
����������
� ���� ����� � ��� ����
����
� ���� �� �����.
@���
�" 6
����� �
������ �������
'� ��
��"#�
 �����:
«>�&� '���� ������� ���	
� �
������+ ��
�». V
��
���������� ���+������ – ����� ��� � ����� *�+ ����
�. �
��� ��
 � �
�, �#� ��
� �� �������, �����
 ��
�
��"
��
+ ���.



" ����� ���� ���������� ���, � ������ �� �����, – ���	
������ ���#�������? ��� ���
 �������� ��'
, ���
�
��

��&
�� ����������� ���
�
��� �����+��� �
 ������ ���
������
� ��C
�����+ �����
����, ������� ��� ������
�
��&
�� �����
����� ���&
��� � ���. Q
�#���, �	������� �
����
, �����&
 ����
����
 ���
	���
 ���
�� ������� («��
�����-������ ���	�&��� ����� �
#� �� �
��?») �����-������
��
&��� �����
������ («>��
���
, � �
�� �
����� ���
������ �
��»). >
 	�����"#�� �
�� �	������� � '
 ����"
�
����� ��C���� 
�� ���+�� +����
��� («-� ��
��� ��
�
�
�����
�»), � ����� ��'
 ��
������� ��������. H��


���, �'���� ������
��� ���'�
����� �� ������ ����+
��������, ���
 '
�#��� ��
� ����� ���
�
��
� ����
����'�� ����� � 
� ����� ������� �'���
��" ���
���'�
�����.

��� �� ������, �'������ �"�
�, �����
 ������", 	�
�
�
��� ���!
����� ���'
� ��� �����, ��
&�

�����
��
����� 	
���
� – �����'
��
�����, � 	
���
� ��
������� ���
������ – �
 �������� � �������	
���, �
�
���
���������"��. 5 ��� ����� �
�� � ��&��� �����
�����
����������� ��
'�
�����? �� �� �'
 ����
���
�? � �
����� �
�
 ��&� �
����� ������ � ���, ����
 ��
��
 � ���
�����

 ��������
�� � ����'�"#�+? ��'
 �� 	
���
�,
������&�� ��&� ������ �� �
���'
�"��
, �������� ��� �
������� ���� ������� �
�
��� �������� � �
�, . 
. �
���
	��� ���
 ����	�� ����
�'�
��
 �����
�����
��
�����'
��� � ��&
� «���������
»?

$
	�� �� �� �������, ���� ��� ������
? ��� !�&���
�������� � ���#
����� �
�������
 – ���	�'
��
 6
��������� 
��

�? �� 	�����#��
 ��
����
��
 ����
���
�&
�� �����, 	� ���	� �"�
� ���	������� ��������.
-�� ���������� ������� ���	��� � 
���&��, � ��
� � ��
������
��
 «��&
��
 ������», �����
 �� ����� �
�
 ����
�������� ���
����, � ������ �+ �����. ��� ��'�� ����
����
	� ���������+ �"�
� � ���
 �'����
 �
����? 1� � ����
�� ��� �����������?



��
��� ��� *��� ��������� ��������� �*��� �����*�
(Milgram, 1974) � ����
� ����
������
, �	������ ������� ��
������� *���
���
����� ���'�� ���� ���������
*�
���	
���� ���� �������"#
� ���� �"�
�, ���+�
���������&�+ ���
�
�
���
 ������ ����. ��� ���
 ���� ��
����� 6, �
������ ��������� �����-��� &�����"#���: �����
���+ �

� �	������� ����
������� �������" ���	�������
�������� *���
���
�����.

B� �������� *�+ �"�
� ���� �� �������" '
������? 5
�� ����� �� *� ��
���? �������� �� �"�� ����������
����������� ��������?

%������ 	�
��� ��� 	
��� ����� � ��#�? -�
���� ��
�
1987 �. � �����
 �������� (&� -����) �� ��������������
��������� ������ �
&�� � �
������, � 2 �������� ��������
����
��� �� ��!����. -�������&�
�� ����
�� ���������
����� ���"��. O	����� � !��, 	� ����
�" ���������
�
����� ��
�� 100 ���	 ��������, ��'�� ��
��� �����, 	�
�������"#

 ����&����� ��������� ���"�� ����
 �
 ���
���, 	��� ����	� 
��, – ��� *� �
���� ��� �
��. ����� �����
�
������� �
���
� �������	��
 ������ ������&�� � ���-
L�������� � � ������, !���� ��� �	�� ���� '
:
���
�'��&�
 � ���+����&�
 ���� ��������� ����&�" 	���
�
�
� (Bowen, 1988).

����
 ������� «�������" �
+������», �
��"#�
 �"�
�
��������� � ����#� ��� � '������? A����� �� �, 	� �"��
������" ������� � �������" ����#� ������, �
���������+ ���
����, ������
� � ���, 	� ��� '��� �
�
������ �
����� ��� � �
����&�+ �������+?

B
�
� ��
 *� ������� ������� ���" ���+��� ���� � � '

����� – ����� � ��, ��� �"�� ����������" ���� ����� �
����" ���� �� �����. ��
��� �� *� ������� � ���
��
��
�� ���������� ���+������. -�� ���	�
 �������� �
��
'�
���, ���!������� � �
����������, �"���� � �
������.
6����� !��������� ������, ���������� ���+������ – *� ��
��



� ��, ��� ��	� 	
��� 	�
� � 	�
��, ����� 	�
� �� 	�
�� �
������� 	�
� � 	�
�
.

���������� ���+������ ���� 	�, 
#$ ������� �����. ��
�������� ��������
� �� *�� 	��
���, ����� 	� *�
�	��� ������
 �
������ ��&�+ ��
�� �� ��� �+ ��������.
>� *� 	���� ������. ��!������� � �
���+ *���
���
��+ �
���������� ���+������ ��������� � 1898 �., 	�� ���

 �
��
��� �����, � �
���� �	
���� �� ���������� ���+������ ��&
�
	�� ���

 �
+ 	
�
�
� �
�� ��� �����, � 1924 �. ���"
���
&�"" !���� ���������� ���+������ ���
�� ��&� � 1930-+
��. ���&���� �
��. -����� ���� '���� ������" ������, �����
��� ��
���
 �
�����, ���������� ���+������ ��	���
��������� ����� �� ��
�� %���� ������� �����, �����
���+����� ��������� ��
	���"#

 ����
������
 ��
'�
��� �
���������� �������� �����.

�
����� ���&���"#���� �!
�� ��
�
��� ����������
���+������ �����
 �����
 ���	
��
 ��
��"#�� �����
���.

– "���� ��
����. %�
 �� – �������� ����+ ������ �
�����
��+ �����
����. 5 *� ���	�, 	� �
�����������

������� �������"�� �����

 �����+ ���
�
���, ��������
�"�
� ��
����� ��'��� ��
�'�
���� � �����������
'
������. % ��	��
 1990-+ ��., � +��
 ��������� �������
���
� ����������� ������������, ���'
��� �
����, � ������
��� �����+ �����
�����+ �� ����� �� ��
���� ��� �
���
���, ��
�������� � '
����+ �����������.

– "���� ��&����. �� ��'
 �����
� ���� ���������

����. ;��� ������ ����	��, � 
$ 	�
�� ����� � *� ���� �����
(��� ���������"�� ���). >� ���� � � '
 ������" �"��
���� ����
�������� ��-�������. %���� �� ������� ����

������
�
�� "�
����� ����"	
���, ���� �����	
����
�
�
�� �
 ������
� ��������� � 	����� ���
	�, � ������,
������
� "'���!�����
� >
����� ����
��, ��
 ��
�
� �
�����
 ���� ��C
���
��� ���
� �����.



– "������ ����������� ��������. -	��� �"�� �
�����"
��-������� ��-�� ���, 	� ��-������� �����. >�&� �
����� ��
�������
��
, ���
�
���
 ������, ������ � ���, ��� �� 
��
��C����
� – ��� ���'
��
 
�� ���'�
����� ��� ��� �
�����
���, 	� � �
�� ��� �'
��� �
��. ���������� �
������� – *�
�
	� ���
, 	� �� ���������
� ���C
�����. ��
"
���	
��
 � ��&� ��
'�
��� �����
���� ����+ �
��.
-������	�� �� �� ������ �� '����? ��'
�� �� ���, 	�
�� ���������
� ������"? �	��
� �� �� �
�� ��	&
 ���
+�'
 �����+? %�'��, ��� �� ��C����
� ��� � ����+ �
��.

– %����&����� ���������� ��������� ����������
����������. ��� ���
 ���� �� �����
�&
�� ����'
���,
���������
 ���+����� ��
 ���

 � ���

 ������ ��������"
���� ����
���� � �
��� ��� �
&
��� ���+ 
��#�+
���������+ �����
�, ��� *�����������
 ���������	�
,
�������
, ������
 �
&
��� � ���
 ����, ��'�����

��
����������, ��#�� � ��+���
��
 ����'�"#
� ��
�� �
������ �� ���.

{(A�
�� � ���

 �� 
��� ����� '{}' ���"	�" ������� �
��������.) ������ ��������. @�
�������� 1
����� ���,
����� Y'���!���������� ����
� ������ � ������
���, –
����
� ���, ��� ���� �������� ���� �����������
�
�������� �� �������, �����
 �������� ������� �����+.
>� �����
 ���
	��
� ���
�, ����� ��� �������
 �
L�
�
���� �
 ��
���, ���
�� >����������� �����, �����
�,
����
�'��"#�� ��
�, ���	��
���� ���
����� ���
�
��"
@�
���� �������� ����
���, �����" ��������� *� �����}

-����� 	
� ���������� ���+������ ���	�
�� � ����������
� � �����+ �����
� ���+������? >�+����� �� ���������

���+����� ��� ������
� �����
���+ ��������? ������
����
����
������ ����� ���������+ ���+������ � ��� ��'��
����������� �
������ *�+ ����
������� � ����
��
����
'����? -�
�� �� *� ������� � �����#
�� ������ �����.

��������� 	�������� � ������� 
����	���



'��������� ���������� &�����&���� ������
��� ��, &�
��	� 	
��� 	�
� � 	�
��, ��� ��� ����� 	�
� �� 	�
�� � ���
������� 	�
� � 	�
�
. (	���� � �� ����� ������� ����
�
� ����������, � ����������� � �#���� ���������� ��&����.
)�� &�� �� ���������� ���������� ���&���� � ���
	��������? %���
� � ��, &� ��� �� – &��� ������������
����, &� ���
 ������������ ���������� ��������� ��
������������ #������� � ����������?

�������
�� ���������� � ����������

���������� � ���������+ ���+������ �������
 ��#��
��
�
� � ���
�
��" �"�
� � ������+. -����� � � ��
�� ���
����&����� ���������� ���	�" �����	��
 �� 	���
�����
������, � ���
����+ �� �	
�� ����&�+ (������
�, ��#
��� �
�����#�
 �� 
��
����), ���������
 ���+����� ���	�"
��
��
�����	
���+ �"�
� – �, ��� ����������
������
�
��� ����
 � �����+, �������
 �+ ������
 �
������� � ���. @�� ����
�
��� �������+ ����
�������
���	�
�� ������
 ��� ������ �� �����������, �� �
����������� �� ������.

K�������� �
������� ����
���. ���	�� ������
 ���&
���,
�������� ��� �� ����
�
������� ����	
���� �!��������
�!����
���+ � ���'������+ ������ � �������� � 
��
������ �
*�� �!
�
, � ���������� ���+���� �������� �� �����, ���
�"�� �������� �����
��
������ ���� ��� �����. �� '
 ����

��'�� ������ � � ���� �����
�
, ��� ������
 ��������:
�������� ��� �� �������, 	
� ������
 ��������
��
�����
�
� ��
��
�� ������ ��� ������ ���	�"�� �
������+ �������� �"�
� � ���

 ������� ��+�����, �
���������� ���+���� – !����������
 ������+ ��������
�����������.

4�� ��������� � ���������
 ���+����� ������ ��������"
���� � 
 '
 ����
����
�����
 �
���, ���������
 ���+�����
����&
 ������"�� �� *���
���
��, � �����+ ��� ����
������������� �����-���� !������. >�����
�, 	���
�����, �������
 �� ������
 �� 	
���
�� ���������� ������ �



��� ����, ������� � . �., ���������� ���+���� ��'
 ������
���
 *���
���
������
 �������, ��� �����+ ��� ���

����������� ��� ���������. �
�� '
 !�������, �����

���	�" ���������, ������
� �����*������	
���� �����,
������������� ����� ��� �
*�	��.

�������
�� ���������� � ���������� ���
����

���������� ���+������ � ���+������ ��	���� �+���� �
���
� ��
�
�
 � ��������. ��
��� ��*��� ����
�������
��
�������� � *�+ ������+ ������ 5�
���������
���+�����	
���� ���������� �������
 � ����+ � 
+ '

'������+: The Journal of Personality and Social Psychology � The
Personality and Social Psychology Bulletin. -��	�
 ����������
���+������ � ���+������ ��	���� ������� � ����������
+����
��� �
����. %������
 ��
�������� � ������
���+������ ��	���� ����
���	
�� �� ����
��
� ���

�������� � �� �������������+ �����	��+, ������
�, �+
��
�
��
, ��	
�� ���� �"�� ���

 ���
������, 	
� �����
.
���������
 ���+����� ����#�" �������
 �� �, 	� ����#

������
��� ��
� �"���, – ��� �� ����������
� ���� ����� �
����
� ���� �� �����. -�� ���	�" �
+������, ����
�����
�����+ ���������
 ������� �������� ������ � ����&�����
�"�
� ������
��� ������ ��� '
������, ���!������� ���
�
����������, 	����� ������� ��� ��
���������.

«%� ������� �
 ���'

 ��
�������, ��� ������ ��'���
�����
��� 	
���
�, �� �� ��'

 �	�� ������, 	� ���

�
��� �������� ����� �"�
�. <�	���� ���� ��� �������,
����&����� '
 ���
�� �
���
����. *�
� +���� ����, �"�
� �������+ ���+, 1887»

>� �
'�� ���� 
�� � �����
 ���	��: ����������
���+������ ���

 ������� �����. �����
 ����!
� ���+������
��	����, � �� 	���
 A������ L�
��, ���� Y��, ���
� 4����,
5���+�� ������ � ���� K��'
��, '��� � ������� � �
����
�������
 �����&
�� �
��. �����
 �� 
+ ���������+
���+������, � ������� �� ���������
�� �� �������+ *��
�����, – ��&� ����
�
�����. ��
�� ���������+ ���+������



�
��&
 ��������
���+ 
��
���� � ����&
 �������+
��'
����� – ��������+ ����
����
�
�, �����"#�+
����
���� «�
����� ���	
���». �� ������� �� ��+ ��
������������ � ���������!�	
���+ ��
�����+, �����

��
�����
�� ��� ��#
� �������� «A� �������� ������	
����

����».

�������
�� ���������� � �������

��'���, ���� ���������� ���	�� +�� �� ��� ���+������,
���
, 	� ��� !������" ����#� ������� � ��������
.
@������ ��� ��� ���#��� ���� ��	����
�� ����'
��
� 
��
&����� �� �����, �� � �"�� 
�� �
����� ����
�����
�������
����� �������� � ��
��. ��� ��������" ���
*���"������
 ���+����� (��. ����� 5), ���������
�����
�������� 	
���
	
���� ������
 �� ��
��������'
��
�
�� �
�� ��, ��� �
�� �
�� ��&� ��
���, ������ �������
��'�� � ��� �������. �� �
�
� � �
�
 �
�� 
+, ��
������� 	
����, �����
 ��������� �� ��'�� � �����
����
��������, � 	�� �
� ������ ��
��� � '
 ����
. 5 *�
���	�, 	� *���"������+ ���+������ ��
�
��
, ���

�
��
���� ���� ��� ��
����
�
��� ��&� �
����� �
�
�����, ����"#�
�� �
���������� ���
�
��� � ������'
���
����, ������
��� �
������ � ���
����, ����� � ��������� �
�������	
���. @������ ��'
 ��������� ��� ��������
����������" � ���	
��". �� 	�����
���� � ��&��
���������� ���
���� � �
�����
� �� ��+.

;��� ��'��
 ���+�����	
���
 �����
 (��'��� �����,
��'��� *�����) ����
�� ������
�
��� � �������	
����
�����
�, �� ��'
� ��'
 �������
� � �, ���
�
����������� ��C����
 ���������
 ���
�
��
. ���������

�
������� �
 ��
���� ��
�� ���
 ���'��
 ������
���
����������� ���
�
���, ��� �������
 ����#� ��� ���	��
��

��
��, �� ������ �����+ �
������+ ��� ���
�������+
�
+�������. >� 	��� ����� �"���� � �
������, �� ���'��
�������� �� �������
 �
 ����� �, 	� ������ «��� ��'
�»
������������ (�������	
���
 ����
�����), �� � �, 	�



�����+��� �
'�� «��'���� ���������» �����+ �"�
�
(���������
 ����
�����). 6������ ��
��� ����" �� ��&�
	����� � �������, ���������� �������� ��������
���	���� ����&
��� ��
��������� ����
���, � ����������
����
�'�� ���
���
 �������" ���
�� ���������. 1�&� �

�� – 
����� ����&�� ���
��, � ��
 �� – ������+����������

���������.

����
� ����
	
��

�� ���	�
� �"�
� � �����+ �	
� ��
���, �����

������"�� ����
��	
����� ������������. � ��� ������� �
������
 �����, ������
� !����� � +����, � ���

��
�������
 ����������, ������ ����"�� !�����!�� �

������. ����� �� ���+���� ���

 ��
�
�, ������ � ���, 	�
��
��� �� +��
 ��
��� ��
��
�� ����'�
���. %����
� �
��	
��
 ����
�� �"����. L������� ���
 ��������
+���	
���
 ����
���, �����+���#�
 � ����
 ������
��"��
����� 	
���
��. ���������� ���+���� ���
 ���	��, ���
�����
 +����
������ � ������� – �����
��
����� ��
&����,
�+����� ����
���, �����
 ��������������
 – �������"
	�����, �����
 �� ������
� �"����", � ��* – ����
��� 
$
�
��	�
.

>
 �
��+������� �	��� �����-���� �� *�+ �����
�
������� ��C���
��
�. L��������	
���� � *������������
�	�� ��
��� �� �"����, ������
�, – ��
�� ��&� ��� ���+��� �
������ � ��� '
 ���
��". ��	�� �� '
 *���"������

��C���
��
 ����
��������� ����
� ���
�� (�
�
���
��������
 �
'�����
���
 ���
#�����
 ����
���
�����
�����
������� �������) �
 ���
��
 �� ���������	
����� (�
�	�� ��
��� ���������� ��� �� ���
� ��'
 ���'�� �
��
��+���
��� ������� �
���), �� 
�����	
����� ��� �� �
��
(����
���� ��'
 ��+���� �� ������'
��� ������
�����).
�� �����
 ��C���
��� ���� �������� ���� ����� (���. 1.1).



���. 1.1. ������	�
 ������
 ��������	. �������� 	�
������ – �
������� ����, ��������� �
�������������� ������ �����	�, 	�

�����������, ��������� 
������ 
�
���. �	�� ������� �
�������
���!
����! "��������������! �������� �� ���������� 	�����

�����!� ���!
����!

;��� ��'��
 �� ��C���
��� 
�� 	��� ��
���������
��C���
���, � �����
 ������ ��C���
���, ��C
���
���

��
�
, ���'�� ������ �
�����" ������. @�������
 !���,
	� �����
 ������ ��C���
��� �������" ���� �����, �������

��� � �
�������� ��������� � ��, � ����+ ������� ��
��

���	�� 	
���
	
���" ������� – � ���	��+ ��� � ���C
�����+:
���+�� «��� – ���» � ������ ���	�
 �
��
�
�. ��� ������
�������� ����" 6����, «���+������, �
����� �� ��
 ����
�������, �
 ��'
 – ��� �
 ���� *��� ��
��� � � – ��
�� ��
������� � �
�� � �����
 	
���
	
���� '���� � �
��
������	
��� 	
���
��» (Greeley, 1976). ����������
���+������ – ���� �� ��'��+ ���+����, �� �
 
�����
����,
������������&��� ������ �� ��'
� ������
� �� �
�� �
����� �
��.

�	���	

���������� ���+������ – *� ����� � ��, 	� �"�� ����"
���� � ����
, ��� ��� ����" ���� �� ����� � ��� ������� ����
� �����. ���������� ���+������ ������&�� � ���+����� �



����������. @� �����
��" � ���������
� ����������
���+������ ���

 �������������	�� �� ���
�'���" � ���


*���
���
������ �� �
��������. - ���+������ ��	����
���������� ���+������ ���	�
�� 
�, 	� ��� ��
�
��
�� �

������ ��������������� �����	���� �
'�� �"����, �������

�, ��� �"�� ����#
 ����������" ���� ����� � ����" ����
�� �����.

«A����
 ����. ;�� �
�
��
 �� ���������� 
�� ������
	
���
	
���� �������. '�� /�����	 ���� !��-+��	��, 1887»

���������� ���+������ – ���� �� ���� �� ����'�"#
� ��
�
:
��� ���	�
 ���������� ���
�
��� � ���������� ��
��.
@����� ���+���, �����#
�� ���������� ���+������, 
�� 
#$
�
���� �����+ ���+���� � ���	
��" ������� 	
���
��, ��'���
�� �����+ ���� �����
���
 ������� � ����	�
 �� ��+ ����
��
�. �� �����
 �	�� ��
��� �
 �������
	� ���� �����, �
�������" ���� �����.

��������� 	�������� � �����������
��������

0�������� ��������� ���������� ���������� ���� ���
������ ����� �� �� ��#�
. +�� �� �������	�?

���������� ���+������ – *� �
 ������ �����������
�
�������, ������� ����������� ���
���, �������"#�+
����	�� ��
� �� �������. % ����
, ��� � � ���
 ����, ��	��

��
��� �
���
��
��. ����� �� ��� �������� ��
�, ��������
������ � ������
����. >� �� �� �' ��C
����� ���������

���+�����? @�������� ��
 ��� – �����
 ��
���
, �

�������" �� � �+ ����� �+ �����
���
 �
����� – ��	��

��
�����
��� � ��, 	� '
��
���� � ��� �"�� ���'�� �
��
�
��? 5 
��� �������", � ��'�� �� �	��� ���������"
���+�����" �
����
���� ���	��� �����������?

��
�	 ���� ����
�� �	

���
�� ���	
����� 
� ����������

��� ����� ��
��
� ����
������� ����

�����
 �
�
�����+ ����������� ���+�����. � �
 ��	
�� ���	������ �



��, 	� � 1940-+ ��., ����� � ;����
 ����
������� !�&���,
���+����� ��	��� ������ ���	�� ��
���������; 	� 1950-
 –
�
����, ��
	
���� �

�������" � ����������" � ����� ��

����������
, – ���� ��� �
���� ���� �� ���!�������; 	�
1960-
 � �+ ������
����� ���'�������� �
�������
��� �
����� ��
������� �����
�������� ����� ��
�
�� �
���
����, � !
��������
 ���'
��
 1970-+ ������������
���	���������� ��� ����	
��� ���������� � �
��
�
 �
�
�����
; 	� 1980-
 �������������� ��� ��
�
�� �
���+�����	
���� ���
��� ����� �����'
���, � 1990-
 ����
��
	
�� ����
���� ��
�
�� � ��������" �"����
��������+ � ������+ ���	�� � �
����������� �
���������
���
�����. ���������� ���+������ ���'�
 ���������"
�����".

V
������
 ���
����� ����" � �� �, � ����� ��
��
���
������ ������
�� ����
����
��. (Campbell, 1975; Moynihan,
1979). 5 � ��&
� &���
 ����
 �
 ��? K���
 �
 ���
�� �������
�
'�� 
��, �� ��
�
��
�� ������������, 
�
��
����� �
����������� �������? %�� �
 ��'
��, 	� ����������
���+������ � ���������� �����
��" �"�
�, �������+ �
���
���� �
�
 ����'�� ����
��� � �
����
���� �������,
�"�
�, �����
 ����&
 �����	
�� «�
����» ����#
��, 	
�
����
�����
� ���&����?



(– #���� �
�� �������!, ����� �� ��� ���� 	��� 
 ������

���
����.

– $�, ����! �����. %����	��! �& �� �����, �� ���� �
� 
�
��.
– ' �� ��
���� �� ������ ��
� "�����, �� ��� ��� ���!
�!� ������

�����	�.
– %����	���� ����� )�
�����, ������ ��	�����
� 
���� ������� �


���������& �����.)
+�������� ����� ���	����� ��������� ���� �����!

� ����
��

. V
�����, �
��������, ������" � ��� ��C
�
���������-���+�����	
����� �������. ���������
 ���+�����
���	�" �+ !����������
, ���	��� �+ ���
�
��� � �
+�����
�+ ������� �� �������� � �������. -����� �� ���� �� *�+
�������
��� �
 ������ ��� � ��, ����
 �
�����
«��������

».


	��
�	 ���� ���
��
��	
�� �	

���	� � ����������

�
�

 �	
����� �������, �������"#�
 ����
�'
����� 
�
��� ���� �
������ ������� �� ��C
�����" �����.
K�������� �� ���+ ������� ���������
��� �
����
� �
���+�����".

������������ ��	���� �����



% ��&� ��� � �	
��
, � !�����!� �������� � 
�, 	� �����
�
 �����
 ��C
�����. O	
��
 �
 ����� 	��" ����� �������.
����

 ��'�� ������� � ��, 	� ��� ��
���
���"
�������, ��
��� �� ����
����, ������ ��� ����
�'���"��.
�� � ���
� ����
��
���� '���� �'
 ������ �� ��� ������
������ ����+ ��
���
'�
���. @�
���
 �
������� 	
��
. B�
�� ����
 �� ���. 1.2?

���. 1.2. -� �� ��	��?

%� ����
 � �
��
 ������� ������������ ����, ������
�"+�
 �
��"? >
 ��
� �����

 ��
�����
��� � ��, 	� ���

������'
��, ����&����� �"�
� �
 ���� 
��. >� ���
«����
���� ������������ ����» ��������, ��� ��� ��	���

������������ ��&� ��
���
���" ������� � �
��
 *� ����
������, 	� �������� ����� �
 ����
� ������.

��� �����
 ��&
 ��&�
��
. B��� *� �����, �� ��'
 �

������
����, 	� ������
�
��� �����
 �� ���� ���. %�&
����� �������
 ��������
 ���, 	� ��+����� � ���
 ��&
��
��
���, 
��� �� �
 ���� ����� *� ���������. �
��
���� �
��
������� ��'�
��" � �
�������, ����������� �� ��&�+
�'������+, ����
�� �������������� ����
�����"
	
���
	
����� ��&�
���.



������	
���� ����
� ���������� ��
���
���� � ��
���
– !�������� ��	 �
'�� ��������� @����������� �
1��������� ����
���
��, ������&���� � 1951 �. (Hastorf &
Cantril, 1954; Loy & Andrews, 1981). @��
�
��
 ������� �� �����
���� ������� �
���������; ��	 �������� ����� �� ����+
�����+ � ����+ ������+ ��	
� � ������ ��
�+ ������. �����
������� @�������, ���������� �
��������� !���������
������� 1�����, ��� ����'�
� ������� ���
 � �������
�����. >�	����� �����, � �
�����
 ������ �����
 ������
��
�+ ������ ����	��� �����. % ��#
�, ���� ���+����� ��,
	� 
$ ���� �� ��'�� ������ �����#
��
� �	�����,
�����#
� <��
 ��"#�. [<��� ��"#� (Ivy League) – ������
����+ ��
��'��+ 	����+ ����
�'
� � ����
���
�� ��
�
�
��-�����
 �J5, ���
���+ ������� �����
� ���	
��� �
���	��+ ����
�������. >������
 ������� � 
�, 	� ��
���������� ������� �
�� ����
���
�� – 	�
��� <��� –
���� ��"#��. – %����&. ��	.]

%����
 ����
 *��� ��� ���+�����, �� ������ � ��'���
�������, � �����+ *���
���
�� �� ���������� ���+������
�������� � ����+ �������+ ���
������� ����. ���
��
�������� � ��	
��
 ����
����
�
�-����"��
�
�,
��
	��&�+ ��'��
 ����&
��
 ������ � 
�� «�����». -�����
�� �
 ������� ��+����� �
������������. ���
��
@������� ���

, �
'
�� ���
�� 1�����, ���� �������
�	��� ����+ �����#
� '
����� ���
���� ���
������ �
��
��� � ��� ���� ����&
 ����&
���, ����#
���+ ���, 	
�
���
�� 1�����. ������: ��C
������ �
�������
��#
���
, �� �� ��
��� ������ �� �

 	
�
� ������
�����
���+ ��
'�
��� � �
����
�.

@�������� �	
��
, �
�������� � ���, � ����� ������
����� ��� �����", �
�
��� ����
��" ���� � � '
 �	��
��
��� ��� �������
'� � ����� � �� '
 ������
, �+
��
�'�
��� ���� �
 ������� ����
���. ��, 	� ��
�������
� ��� ���� ����� �����
"#

��, – ��#�
 ��
'�
���,
������
��
 
����
������ ����������� ���+������� ��&���
����������� ��!��"������#�� (Augoustinos & Innes, 1990;



Moscovici, 1988), – ��
������" ����� ��&� ����
 ��'��
, ��
��	���" � ����
 �
���	
���
 ��
'�
���. -����� ���	�
��,
	� �����-���� «	
���
� �� ������» �����
	
 � ��� ��&

�������
.

«>���� �
 ����� ��C����
 � �������
 �������; ��� 	���
�������
����� �
'�� ���� � ��������; ��� �������

������� ��, ��� � ��������
�� ��&
�� �
��� ����
�������.
"����� 1�����#���, !���� � !�����!, 1958»

% 1980-
 ��. !
������ � �������� �����
��� �������
 �
�
������ ����#
����, �
 ���	
���� �����������
���+�������. ���, ������-!
������ ������� �������
 ��
�����" ��
�������, ������
���" ����
�������
�����
����� �	
���� � �������&�"�� � ��
���
����
�
��
���+ �����	�� � ���������� ���
�
��� ��
���#
��
���
� �	�� ��
��� �������� (Unger, 1985). ����������� ������
���
�������� �
��C
������� �� ���&
��" �
���
�����
������ � ��������������, ������ �������
��,
������
�, � �
������� ���&
��� � ���!������� � �
��������� ���&
��� � �������������� ��������'�
����.
K����

��, � !
������, � �������� �
��" �����
���

����#
���, 	� ���'�" ��
	�� ������ ����
��	
����
«��������
�����». % ����
 3 �� ���

 �������� ������'
� �
��, ��� ��&� ��
���
'�
��� ��������" ��&� ��
���
����.
>�&
 ���
�
��
 � ����&
� �
�
�� ������ �
 � �����
������� ��� ������, � � ���, ��� �� 
$ ����������
�.

	������������� �����	���, ��
������� �������
��������

V
����� ����" ��'
 � �� ����
����. K��������
������ ��� ���
�
�
��
 �����" «+���&�� '����». ��,
���+�����, ����#�
��� � ������ �"���: � ��
��� � �
��
���,
�	
�� ��#�
����� � �
 �	
��, ���+�	
��� �������� �
���+�	
��� �������. �� ������� ��, ������ ��������
�
!���, +�� �� ����� �
�
 ���������
� �
������
 ��'�
���.
���, ��	������ ���+���� 5���+�� ������ ���
�
� ��� ����



�	
�� �	��+ �������� «��������������"#�+��» ��	���
� –
�"�
�, �����
, �����
����� ���� ���
����� � ��'������,
�
���������, �������
'���� � ���
�
�
���� �����
 �
�������'
���, ������'�" �
���������� ���� 	
���
	
����
��
�����. <�&� �
�����
 	��
�� ������� �������
 �� �,
	� ��� ������ ������ ����
�� ���+ ��	���
�,
������������� �����
����� �
�������. ������
 �������

�����������������&�+�� �"�
� ��� �
��
������
��+,
��������+, ����	
���+ � . �. – ���'��� ��	��
 �
�����
������ �	
����. >�	�� �� �
 � �����
���+ �
��
�, � � ����-
������ �������, ������
� � >����
���, 5�
�������
���
�������� � 1'��� 1. K��!
��
��, ����	�
����
 �������

���������������, �����'��, ���� �� ���� (Smith, 1978).

���
, ������ ��
 ���+����, �'
 ���'�
 
�� ��	��

�
�����. ����� ���+�
���
�� ���
�" ���, ��� '��, �����
��
������� �� ��������" ������, ��� ���� ���������
�

�, � �
�����
 ���+����� ��
'��", 	� �� '��
� �
 ���
���, 	��� ����
������ 	���-� �'�������, ���
����������"�� ������ ��	���� �
�������. (% �������+
�������+ *�, ��� �������, �������������	
���
 �
�����,
���������"#�
 � ���, 	� ��	&
 ��� «�
��». >
�������

������� 	�#
 ��������" �� �, 	� ��	&
 ��� «���».)
�����
 �"��, �
 ������
��"#�
 �� *��, ���
��"��
«���!
��������». ;��� �� ���
�
���� �����
���
 �
��, �����
��'
 ����	� ��� � ��������� �����	&�� ������ �+
����'
���. >� ��� �
 ��
	�
 � �
 ��'
 ��
	�� ��
�������, ��������
 � ���������� �����
�������, � ��&��
��
������	
��
� � ������� ��&
� '����.

A�������������
 �
����� �������" ��'
 �
���+�����	
���
 ����
����, ������"#�
�� ��
*���
���
������+ ����
�������+. @�
�����
 �
�
, 	� ��
���&�� ��	������ 
�, � ���+����, ����	��� ��&� �����,
������: «O ��� �	
�� ������ 	����� �����
�����
���������, ������ �
��'���� � ����"	�
���� ������

*��». «5��, – ����

 ��, – � ��	�� �
 ����
����� � *��, ��
������ ���� *� ���
�����». 5 
�
�� ��
�����
 �
�
, 	�



�������	��
 
��������
 ������� ������ ���+����. @� �����-
� �
�
����� ��� ���	��
 ��
�� ��������, �����
 �� ����
,

�� � ���
, �� �����
 �� �'
 ��
	���, ����� ��� 
�������

�� ����
��. @���	��� �����, ���+���� ����#�
 ���, 	� ��
������

 '
���" �������
����" ������", ����� 	� � ���
������� ���� �� «������
��"». «B� *� ���	�? – ������

��
��. – %�& ����
�� �� �
��� �������� ��� ��
». 5 �
�� � ��,
	� ��
 *� +����
������ �������" ���� � � '
 �����
��
�� (
��
���" ������� ������
 �
#� � ����� �
�
 � �

��������� ��#
�������� �����
�). >����
� �� �� *�
������� �������'
��
� ��� ��#���? «N����» ���'�

�
������
 ��'�
��
.

{�����
 (� �
 �	
��) �
����� �������" � �
���
������,
�����
 ��" ���+�����. -�� �����	���"�� � ���������

����� �� ���+������, ���
�"#�
 	��
���, ��� ��'�� '�� �
�"���}

% ��, 	� � ����
 ���������+ ���+������ �
�
��� ���	���
�
������
 ��'�
���, ���������� ���+������ ����
� �

�������. % ����
��
���� �
	� ��'�� ������ ���� � � '

���
��
 ��-�������, ��������� ����� ������ *������������
������� – � «��	�#�+» �� «�������"#�+». >�����
� �� ��
�	������� ����������� ����� «
���������» ��� «�������
�� �������», ������ � ��&
�� ������� �� 
$ ���	���. >�����
�
�� �� ����#�, �������
��" �����������, «����������
��
��
	
��
�» ��� «����#�" ��'��"#����», ������ �
��&�+ �����	
���+ ��������. ����� «���» ���+����" ���"
����� � ���� ����� – *� �����������, �� ����� «��» �
��
�
� '
 ����
 – *� ��������. - ��	��+ ������
���+
�
����
� 	
���
�� ������, ���
 �� �� �	��� ����� ��
�����
 «��"��
���» ��� «���'������� ������».
«@��������
 ������» 
�� ���������
 ������
, �����
 �� �

������
�. �����#
��� – *� �
��������
 �
�����, �����+ ��
�
 ���
�&�
�. A��
	���� �� «����������+» ��'	���+ �
«���
������+» '
�#���+ ��� � «��
�������
����+»
����	���+ � «�����+» �
��	��+ �
�
��" �����
 � ��+
����#
��
.



����� 	��������� ���� ���
� «����» � «
����
����»

��
�������� � ������ ���������+ ���� ����� �������
������� � �
 ���
�&�� �&����, ����������� � �������� ���,
	� «
��», �� ��
�������
 ���, 	� «���'�� ���». L�����!�
������" *� �����������$��%�� "�&��'(�����. �
�����
������� �
'�� «
��» � «���'�� ���», �
'�� ���	���
�������
� � *�	
���� ��
�������
� ���
�� ���� '

&������, ����� ��� ���� 200 �
 ��� �����, ����� !�����!
1*��� Y� ������ �������
 �� *� !
���
�. >� �� ������
����
������� 	
���
	
����� ���
�
���, ������
� �
����������,
�
 ��
��
 ����	
���� ����� � ��, ����
 ���
�
��

«���������
». ;��� ����&����� �"�
� �
 �
��
 	
��-�, ��
*��� ����
 �
 ��
��
, 	� �+ ���
�
��
 «�
���������
». �
�������, 
��� ����&����� 	�-� �
��
, *� ����
� �
 ���	�,
	� �������
 ���
�
��
 ���������. %����� ���, �
�
+��� �
��
�'�
��� �� ��C
�����+ !���+ � ��
�������"#��
��
�'�
���� �����
���� ���, 	� ���'�� ���, ��
�������
� ���� �
�����.

��
��� �� – � ����, � �
���� – ��	��
 �
�����
���������+ ���+������ ����" �� �+ �����. �� �������
���������, 
��� ���
� ������ �� *��, � ��'
 � � ��, 	�

��� 	�-� �����
����� �� ���&
��" � ���, �����
����� � ��
���&
��" � ��'���� �� ���. >�&� ������� �� ��� �
�� ��
�
�
 ��
	��� ��&�+ �
����
� � ��
�����'
���. B���
�����, � ����� �
�
 �������
��
 ���� ��� ���'��
 ������ �
����
��
��+ ���� �
����
� � ���������+ �
��
�
�����,
�
��+����� ������������ � ����� ���� �������, 	� ��
��
� ��
�
�� �� ���
� �
��� �� ����'
��� ��
� *�� �����.
;��� � ��� �
 ����
��� � ��, 	� �"�� ���'�� ��� ��
'�

��
�� �
��� ����� �
�
, 	� '
�#��� ��	&
 (��� +�'
), 	
�
��'	���, �������"�� � �
������� ������ ��� 	� �����
���'�� �
��
�
��� ��
�&
������ ������	
���� �"����, –
'���
 � �������� � *��� �
�������.



��� � ������ '
 ������ �� ���&��? ���� ����� ����� �

��&
�� ���C
�������, � «

 �����» ��
��
 ��������?
-�"�� �
. ��
��� ��������
 ���, 	� 	
���
	
���

��&�
��
 ��
��� ���"	�
 ��
���
���", � ����
��
���	���� ����
�
��� ���	���� �������; ��� ��'��
����
�������, ������
���
 � ������� ��
���
'�
�����.
@������� ����
��� ���� ��
'�
��� !�����, ��	&
 �������
����
���
, �� ���������
� � ������	���
� ����
��
���
'�
���. ���
���
 ����"�
��� � *���
���
��
������" ��� ����������� � ������+ �	���, 	
�
� �����

�� ������ �� �
�������.

�	���	

%�����
 �
������+ ���
����� ���������+ ���+������
�������
�� � �+ �����+ ��� ����, �� � �
����. @���
� ������
������� – ����� ��
��
� ����
�������, �
������ – �����

����#
��� ��� �������� ����
����, �����
 ������	
��� �
+����
�
 �
���
������. K��
 ��������
 ���C
�������
���	��� ��
���
����; �
������+ ��
���	
���,
������"#�+�� � ����
����+ � 
���������� ���������+
���+������; � ������� �
'�� ���	��� �������
� ���, 	�

��, � *�	
���� ��
�������
� ���, 	� ���'�� ���.
@������
 ���������
��
 �
����
� � ����� �����#
 �
 �����
���������� ���+������. ��
��� �����, 	� 	
���
	
���

��&�
��
 �
��� ����
 �
�����������, ��� ��'��
���
���
 ����"�
��� � *���
���
��, 
��� �� �
����
����
+��� ����
���, ����
���" �� �
������� ��&� ���
��

��
�.

������� «��� � � ���!»: ����� � 	�������� ����
��������� ���
� ��������� 	��������� �
�
����� ������?

"���� ��, &� �����, ���	����� ����������� �����������,
	�� ����� ��������� �#��������, � ������ 	����
�
��	�, ��� ��� ���� �������� �&���	���?



1��'�� ���, ��� �'
 ���+����� � ������ �����
 �� 
+
�������, �����
 ��
�����
�� � *�� ����
, ��� �� �� ��
+
����� ����'
�� ���������� ���+�����
�. �� ��������
����"��
� �� �"����, ����"#��� � �����+, ����"#��� ��
��+ � �
��������"#��� ���
 ���&
��
 � ���. ���
�������, � 	
� ������ *� ����'
��
 ����, ��� �������
����-� ��
��� �, 	� ��� ��'��, � ��� �������� � �������
	
���
�� – ��� � ����� ��� ��� � �����. % 
	
��
 �����+ �
���
!�����!�, ����
�� � ��*� ����"���� ���������
 ���
�
��

� �
�
��� �
���� *� �
���� �������. % ���������� ���+������
�������"�� �����"�� ��
.

A��	� �� *�, 	� ���������� ���+������ – ��
�� ��&�
������� ������ «������� �����»? ���������" ���+�����"
������" � ���+ �������
	�#�+ ���� ����� �������: ���� –
�� �����������, ����
�'��"#�" �	
�����
, �����
 – �� �,
	� ��� ������, ��� 
$ ����'
��� ���� ��� ������������ ���
��������������� �"����. �����
����� �� �
���
 ��
�'�
��
,
. 
. ������ ��, 	� ���������� ���+������ ��&� �����

���
�
�
���" !���� ���, 	� ��������� ������� ���
���
�"���� �����
�"?

@���
�� ����
� �
�!� ������: «1
�� �� ��
� ���������

���+����� ��+��� � ���. 1
�� �� ��
� ��� ��
'��"�� � ��,
	� ���
�
��
 �"�
� �� ������ ��
��� ���
, ������ �
��
������ �'����» (Murphy, 1990). -���� �����
�� �����
������ 5��� J�
����
�-����&�� � �� '
 ���
&���
�
�������� �� ����
������� ��
��������+ �����, �����

��������� ���������
 ���+����� �� ��
�� %���� �������
����� (Schlesinger, Jr., 1949).

������ '
 �
������ *�+ ����
�������? �+ �
�
	����� �
�������
������� ������ �
�
��
�, �������� @��
<�����!
���; � ����
�� �
�����
 �� ��+ � �����
����
����'
��� (Lazarsfeld, 1949).

1. B
� ����������

 ������, 
� ����

 ��� �������"��.
(��
��
����� �
�

 ��������
�� � ��
����, ��������� �
��
���� ��
�
�
�, 	
� �"��, ���������
 ����
�.)



2. O��'
��� Y�� ��	&
 �
�
������ '����� �����
�������, �������'
���+ � "'��� 	��� ��+��� ��
���, �
'
��
��+���� �� �
�
���+ &���. (1�� "'�� '����� ������ – ���


�����	��
 �
��.)

3. H
��
 ������
 � ����&�� �

��
��
� '���� ����&
���
�� ���'�
, 	
� �!����
�������. (6��� ���

��� �
 ���&��
�
���
��� ��� �������� ����'
���.)

4. 5!����
������� �� "'��+ &��� �������
��
���	
��
 �
��� �!��
���-"'����. (O �!��
���-"'��
���

 ������ ��� ��#
��� � 	
�����'��� ��������, 	
� �
�!��
���-�
�
���.)

-��� �� �����
�, ��������+ �� ������� �������,
����"	�
�� � ��, 	� �� ����#�
��� � �
�� �'
 ����
 ���,
��� �������� ���
��� !���. ������ ��'��� ���	�
����
���

 «�	
�������» � ��
������
���� ����
 ���, ��� ��� �'

������&��, 	
� «�� ���». @������ ��������
: �����
�
������ *���
���
��� �������� ���
���, �"��� �����
��	���
 �������, 	� � ��+ �
 ��	
�� �����
������, ��
������ ���	�
, ��� ������"�� �
��&
, 	
� 
, ���� �����
���� ���������� � ���������+ *���
���
��+ � �� �+
�����'��+ �
������+ (Slovic & Fischhoff, 1977). -������
����� �����
�, ��&� �
���
���� ���
�� �����
������'��
�� � ����
�&�+ ��
�����
��� (Hoffrage et al.,
2000).

«����� ��	&�� 
���� ����������
, ����
���
���� – �

�������
, � ���+�� – ��C����
 �����
 ����
 ���, ��� ���
������&��. *. 2. +�������	����»

%����'��, � ��� ���� ��
��� ���
 	�����, ����� �� 	����
������, ��
�����
 <�����!
�����. -����� ��� ����
�
�� �

�������". 1��

 <�����!
��� ��&
: «%�
 *� ������
����
������ ����������'�� ���, 	� � �
����
������
��������� ����� ����
�������». >� ����� �
�
 ��� ��&��,
	� �
�

 �����������
 ������ �������"�� +�'
, "'��

+�'
 �
�
��� �������"�� � ������ �������,



�!����
������� � ����&�� �

��
��
� �'����� ����&
���,
�
'
�� �
��
 ������, � . �. «;��� �� �� ���	��� �
�
	������
������
 �
������ ����
������� [� J�
����
� ����� ��
���
�+], 	��
�� � �+ ������ �� “�	
�������”«.

% ����
��
���� '���� �
�����
 ������ �'
 ��������
��� ��� ������ �
�'��������". -����� ����, ������ 	�����,
�� ����� �	
���� ������
�, ��	
�� ��� ������&��, �
�
�
��
� ���������. @���
 ��� ��� �
������ �������
�������� ���
���, � ���
�
��� �� !������� ����
 �'

������&��, ����&����� ����
������ �
 ��+��� � *�+
������+ ��	
�� �����
������: «����
������� !��������
����� ���� �
���
'���». ��� ������ ������ !�����! � 
����
�
�
� ��
��
���, «'���� ��
 ��
�
�, �� ������
� �� 
$ �
��������
�».

;��� *� �)�&%� *��(��+��, �����" ������" ��'

!
���
��� «��� � � ����!», – ����������
���
 ���
��
, ���,
�����'��, ��'
��, 	� �� � ����&
 ����� ��� �

.
1
����
����, 
��� �� �
 �"��� �� �����'��+ �
�������
���+�����	
����� *���
���
�� ��'�� ��C�����, ��������� ��
������� �����, ����� ���, ��� *� �
����� ���
 ���
���
�
�.

(/�
�� ���
��������� ���	
�&�. /������� ���, �� 	����� ����

�����
!)

0�	��� ��
��� �
� 
����! ����
! �����	���� � ���	
���������



%� ���� ��'

 ��
����� � ��#
�������� *��� !
���
��.
@��������
 ���� �������� ������ � �����-���� �
�������
���+�����	
����� ����
�������, � ����" �������� – �
����
������ ����������'��� �������. >�����
�, ���'�

����� �������
 ��
��"#

: «���������
 ���+����� ��&��,
	� ��&��� �������� � ����"��
����� 	�#
 �������� �"��,
�
��+�'�
 �� ���, . 
. ���������
�� �������� ���������
“����������'���� �+�����”«. 5 ������ �������
 ���'�
:
«���������
 ���+����� ��&��, 	� ��&��� �������� �
����"��
����� 	�#
 �������� �"��, � ������� � ��� �����
��#
��, . 
. ���������
�� �������� ��������� “K���� ������
���� �����
��”«.

(– 0�����	���� �� 
�����
! �
���& � ���, �� ������ ���
���	��!�.

– 1 
���& )��� �� ��������.
– #���� 
����� � �����, ��� ������� � ����.

– 2���� ���!�� �����
� ����!!)
�����������
��& "���
�" 4�	����� ����
�� 
����� ����������

��

��	���!�� � ���
��
��� � !������� �����

���	��� �������
 �	������� *���
���
�� ��C�����
�
�����. A�
� ������
, «������
» �� �� �+ ��� �
.



>
�������� � ���, ����� �
����� ���
 ����#
�, ��, ����


��
��, ������ �
 �����.

%������, ��� ���
��� ���
 ����	
��� ��������, 	� 
���
�� �
 �"��� �
����� ��'�� ��
������ ��� �
	� ���� �����
�����
"#

��. ;��� ���������� ���+���� ������, 	� �������
�������
 ������	
���" ������������, �����
���� ����
��
�����-������ 1'�, ������ ������: «� �� *� ��� ����?
%�
� ����� ���
���, 	� “� ������
 ��'�� �"��� �������
��
�����

”«. 5 
��� �� ���'

, 	� «������� ����� �"����»,
�
�� �� ��
�� 1'��� �'
 ��������� �
 �������: «>
��	
�
���� �������. ��� ����&�� ��
��� ������: “� ���� ����� –
�� �
���� ���”«. B� �� �� ������&��, ��
��� ����
�� ��-
������, �� ����, 	� *� �
��
�
��� ���'�� ���� ���	����.

1��'�� ���, ���� �
��
� � ��&� �
�
�����, ����� ������
���
��� <
�	
�
������ ����
���
� (5�����) ��
���
���
���
 ��������� � ����������'��
 �� �� ������
��
�'�
��� (Teigen, 1986). ����� ���
��� ���� ��
���'
��
«���������» «���+ �����

 �"���», ����&����� ��
���� 
$
��� ����
���"#�" ����
. -����� � '
 ����� �	���
«�������» � 
$ ������ – «<"���� �����

 ���+�». �������
���������� � ��������
� «O���&�� �
 ��'
 ����	�
�
'�#
��» � 
$ «����
���
�» «<
'�#
�� ��'
 ����	�
����&��». -����� ��	�� ��
 ����&
 ��
�� ����������� ������
��
�
���� ����: «��	���" ��������� ����
��, � ������" –
������» � «��	���" ��������� ������, � ������" –
����
��».

-&���� +������� – ���	��� �����
��, � ������
�������"�� �����
 ���
��, ���	�"#�
 ���+�����". ������
�
������ �����, 	� ����� �
 ���� �
 ������ �����
���:
������
�, � !��, 	� ��������
 ����
�� -���������+ ���
����&
 ����"�� ����� ���
+��, 	
� �
�
�����
 �
������.
-����� 	�#
, ����� �� 	��

 � �	
�����+ � �
������+
*���
���
���, ��� ��'��� ��� �
 ����� ��������, �� ��'

�	
�������. ����� '
 �����

, �� ��
�� 
���������, ��
�������

�� �
�
� �
��+�������" ��
�� �� �����
���



������, ������ ���� �� ��
���'
���+ ��������, *� ����	�
�
�'������ ��'
 ��������� ��� ������. «@����� �
 ��
",
	� ���	�����, – '���
�� ���� ��
�����'
���� ���
�, –
��
 ��������, 	� � ���" ��
����».

L
���
� «��� � � ����!» ��'
 �
 ����� ��� ���	����
���, 	� ����'
��� ���������+ ���� ���� �������������
��� ����������, �� � ��
� �������
 ����
�����. -� ��'

������� �������
������ – ����&
���" ��
��� ��&�+
�����
���+ ��
��
�������+ ���������
�. H��

 ���,
��������� �
������ ������� ��, ������ �+ ��'�� ����
��
����
�, �� ����&
 ������� ����� �� ���+�� ����� 
+,
�� �������� �
&
���, �����
 ������ 	����� ��'���
«�	
�������», 	
� +����� �� +���&��, ������ ��'

��
������
�� «�	
������». @���
 �����&��+ ��� ��
Y�������", ��
�������+ >5�- � 1999 �., ��������
�	
������, 	� ��
���+����� ������� >5�- ������
��������� ����&
��	� ������� �������	
���
 ������ �
������, +�� ���� �� *� ���� ���� '
 �	
������ ��� �����+
�������� � *���
��� �� �������������.

�������	 
����� ��	��. +���
���
���� ���������

����
� �
�!�, �������
����� �
����� The Athlantic,
������
 «���������", ���+�����" � �����
 ���������
 �����
� ��, 	� ��� ���&��� 	��� ��������" �	
�����
 ���
����
�'��" ��#
���
���
» (Murphy, 1990). ;�� �����
����
�
����
���� ����� ����'
��� ���������+ ���� «�
 ������
�� ����� ��
� ��� ������, �����+ �
���� ���� �� ���� �
������
 H���
� [1'�� H���
 (1820-1905) – �
����� �
����
��. � 16 �
, ������ ��������� � ���'��� �������
 �
6���������� ����
���

, ����������� �����
� ���. % 1855
�. ������� �
���
 ������
 ������� ��� «A������
 ����».
%����
����� ������� �
��������� �
�
��������� � �
 ��
���
���
�� ���	
��� �� ��+ ���. – %����&. ��	.] ��� � �����-������
������ *�������
��� ���». �� ������, ��� ��� �����+
��
��������+ ������ ��'
 ��� ����'
�� ���
�����



������ (Evens & Berent, 1993). ��� ���
�� ����'�� !�����!
5��!�
� >�� O��+
� (1861-1947), «��
 ��'��
 �'
 �����
�������». >� 	��� #�
���� ���������������
�����
������� ���������"#�+ ��������, �
��+�����
����
�� ����
������
. ���, ����
 ��������� «���'
 �
����
» – 
, �����
 � �
��� �����
, ��� 
, 	� � ������?
O �
�� ���
� ��� �
� ����� O� +���&�, � ��� – ��	&

B� �������� �
���, ��� �

������&� ������

- 	
���
�
 ���� �
 �� 
�� ������, �
�� 
�� �
���

����" ������ ����� �"��� �

���	�&�

%
� '��� – �
� �	���

����� �"����� – �
 ������ -����� �������� ������ ��� ���'��
����

@���
��
��
 ��
�� ������� �
�� ��� ��
��, ���� ��� ��
'�
�� ��
����
'�
�, � �����'
� >
 ������ «���», ���� �


�
�
�������
---

�� ������ ����� �
�� �� «�����
 �&����», ������
�, �� �,
	� �
 ��	&�� ������� ���&���� � �����-������ 	
���
���
��� ����
&��� � ��� ���" ������". -���������� �����, ��
������
�, ��� ��'�� ���� �������. «��
 ��
������ ����,
	� � ����
 �
�
��� � ���� �	
�� ����, � ��	�� ����� *�
���" ����&
». -����� ������ �� ���&��� ����� ����� �
��.
�� ������
�: �, 	� ��'
�� ��� �	
������ �
�����, ��"��
�
 �������� ���� �� �	
��, �� �����	
��. %��	�, ���"#�
 �
������� ���
���, ������ ������ ��������, � �
������
�������, �
�
��� ������"�� ���, ��� ��'�� ���� �������
�
�
���� �������. -����� �+ ����
��, ������ ���
��� �����
�������, �
 �	��" ������� ���� �	
������ (Dawson et al.,
1988). (���� �� '"�� �����'��+ �����'�

 �������
�
����� � ���	
���+ �&����+, 
��� �� ��+����� �
 ��
�
������� �������, � �� ���'���
���+ �������� ���
���?)

���, � ������ '
 ������ �� ���&��? B� ������� �����
��
��� �����'��
��? ������ – ��. A������ ����� �
�����
���� ��� ��
���� ������� � ��, 	� ������������
 –
*!!
������ �
�� �
	
��� �!�, � *� ��
��
 �
�'����� ��




+ ���, ���� ����-� � �
�
���
 XIX �. �
 ���&�� � ������
��*���
���
�������: ����
��� ������+ �� ��
 ������ �
��
��� ����� ������������
, � ������ �������� ���
�����
�
'��.

% ���+ ���	��+ ������� ����� ���� ����, ����
�����������
�� �� ��
 �����'��
 ���
������. % 	
�
�	���
 – � ��, 	��� ���� ������ ��� ��+����� ���"���? %
��, 	��� '�� � ����'
��� �"�
� ��� � �
 ����&�
���
���
� �����	
��
? ������� �"�
�, ������ � ��
���, � ����

�� ������ �� �� ��
����, ��
��� ����
�� 	
���
�, ������
���'
, 	� �� *� ��
����
�. (���� ��
� �������, 	� 5���
��� 
�����
���� 	
���
���, ������, ������ 	�-����
�
����
, �	�� ����, 	� �� �
�� *��� �
 ������ ����.) -�����
����� �� �����	���
���+ ���������"#�+ ��
� ��	&
 ��
��
���'�
 �
�������?

1
�� �
 � ��, 	� ������� ����� a priori �
�
�
�. ����

,
�
	� � ��, 	� ���	�� �� �������
�� ���� ����
 ���, ���
�����
 ��
�&�����. 5 *� ���	�, �� �
��� ��������
� ����
�
��, �������, 	� ���
� � ����� ����&
, 	
� �� ����� �
�

���
� � �����. ��
��� ��*���-� ��� � ��'�� ����� – 	���
����	� ��
��� �
������� � ���"��� � ��������
 ��������
� «��
���� ������ ����».

�	���	

��� � �����
 �����
 � '����, �����
 ����
�������
���������+ ���+������ ������ ��'��� �	
�������. -�����
*���
���
�� ����

�����" � ��, 	� �
������
�������� ���

 «�	
�������» ����
 ���, ��� ��� ��+ ����".
�� �&���� +������� �
�
��� ������� � ���, 	� �"��
����&�" ��
��� �����
������� �+ �����
���+ ��'�
��� �
���������.

��� ������"� ��������� 	�������

'��������� ��������� ���	����� �����, ������
�#�#��� �� ��#��	���� � ����&�� ��� �������, ������



���
 #�� ���������, �� � �����&����� ��������. +����
���, ���������� ��������� �����	� �����	������,
���������
���� ����	���� �� ��������� ��
&���� ����������,
���&�� ����	�� ���� �����	������ ��	
�� � ����������

�������. 3�#� �#4����� ����	����, �����	�
�����������, � ������ �����
���
� �	��� ������� ���
����������� � ��������
� ��� ��������.

���������� ���+������ ���	�
�� � �����+ ���	��+
��������� 
�, 	� 
" ������"�� ����� 6 ����������
�"��
�
�-��������. >���"��� �� �"���� � �����+, ��
�����+, � &���
 – ��
��#

 +����. ����� �� ����"��
� ��
�"����, � ��� ������"�� ��
� � ��, 	� ��� ����" ���� �
����
, ��� ����" ���� �� ����� � ��� ������� ���� � �����.
@��!
����������
 ���+����� ������"�� 
� '
 �����,
����� ���

 �
���	�� (��� �����" 
����) � ��
���� (���
�
�
��� ������� *���
���
��, � �����+ ������������
���������
 ����� � �����"�
, �������"#�
 ������ ���	���
� ��
����
).

�����
�	 � ����	��� �����	�

>��, ���������� ���+������, ����� ��
������ �
�
, 	�

�� �
	� ���

 ��+�����"#

, 	
� 	
���
	
���� '����. ;���
����� ����, � �
����
���� «�
 ��� '��, 
��� �
 ���	��
'����», � ��'
 �������
 ������ �
�� – � � �����
 ��������
�
��.

«>�	� �
 ��'
 �� ���&���� �������� 	
���
��, ���
���������� ���
��� � �
���������� ���	�� �, 	�
������� 
�� ����"�
��". !��� *������, K����&�
���»

�� ���
�������
� ���� ��
� � ������ � �����
� �� �+
���
 
���� �� �
�
 ���, ��� � �����
 � 	
���
	
���� ��������
�����
��
� 
$ �
��
���. ,����# – *� ��
�����������
���
�� ���������, �����
 ��C����" � ����������"
����"��
��
 ���
���. ��'�� ������, 	� 
���� – *� ���
��
���� �
�����!�� �����.



>� ������ �����
 
���� «
����» �
�
��� ����	�
 �
	�
���
, 	� «�
��&
, 	
� !��», ����
'��	��" ���
�� ��
�
����
 ��
�
�����, �
��#
� � ������� 	
�
� 
���" �
!���. -����� ��� �	
���� !��� � 
���� – ����
� �����

������. L��� – *� ������������
 ��
�'�
��� � ��, 	� ��
����"��
�, � 
���� – *� ��
�, �����
 ����#�" �
��C����" !���. «>���� �����
�� �� !���� �	�� �� '
, ���
��� – �� ����
�, – ������ Q"��-5��� @������
, – ������ �����
!���� – *� 
#$ �
 �����, �� '
 ��� ����� ����
� – �
 ���».

�
���� �
 ����� ����#�", �� � ���"	�" �����"#�
��
����
��
 ��
�����'
���, ������
��
 -�!���"���. 6���
��
���'� �
�������� �
���. %�-�
���+, ��� �������"
����
����� 
���" �������", ��
������ �������, �������
��'�� �������� 
$ �����
����� ��� ����
����. 1
���
��������, 
���� 
� ����� �
�
+��� � ���� � �
��. %�-
����+, ��� ���
�
��" �������
��
 ����
�������. <"���
������ ����� ����

 �������� �� ����, 
��� ����
����
��
������", � ����� �������
��� �� ��'�� ��������.
�
��
�	
���
 �������� ��
�����" �������" ����
����
�
�
����
 ������ � �������" �+ ����� ��
� �� ���
 �������,
� �����+ ���, �����'��, ����#
 ������� �
 ������������. %-
�
��+, ���������� +���&�+ 
���� ���
'�� �������������
��'
 ������ �� ���������
 ���	
��
. ���, ��
��C
��"#��

���� ���
���� �������� ��
�������, � ����+ ���	��+ ��
��

'��� 
$ ������
��� � ��� 
$ ������������. ��� ������ ���
<
���, ���� �� ������
�
� ����
�
���� ����������
���+������, «�
 ��	
�� ���

 �����	����, 	
� +���&��

����».

K�������� �����
��� ����
�. @�
�����'��, �� �����,
	� ������ � ���
 �"�� ��" ���" ���
� '
������.
��
����
����, �� ��'
� ��
�����'��, 	� ���������
��������" �����+ �"�
� ��� 	�����" �
�� �������� � �

�	��" ��'��� ��
�'������. A�����
��� ��� *��
��
�����'
��
�. >
���� �� *���
���
������ ����
��� 
��?
>�����
�, ����
�� ����������� *���
���
�, ������"#��
�
�����
 ���
�� ����� �� *�
���	
���� ���
? B�, 
��� ��



��
���'�� �����
 �"�
� ������� � ����#�" ������
*�
���	
��� �
�	����" '
��� � ��� *�� �
 ���
 �	��
���
���, �� �� 	�
��� ������ ������
 � ���� «����	�»?
H��� �� *� «����	�» ����
��� � ���

 �������� &���, 	
�

, �����
 �
����" � �����	��, . 
. ����
����� �� ��&

��
�����'
��
?

��'�� ��'
 �������, ����" ���� ����
 ����������:
���� �� �"�� ����
��� � ���

 �������� &���, 
��� � ��+
���
 �����'���� �������� �� �������? ;��� �
������
����
��� ��&� ����
��, ������� �����'���� �����
�
�����
 �����	
���
 �
���
������. %����'��, �����
����

�
�
���� �������� '
�����, 
��� �+ ���'� �����
����&�
 ��
���
 '
��� � ����������� �� ��&���+ �
���
	��
��
 ���
���
 ����� ��� �
�� ���
������� ��
+
���������+ ��� ��
���. ��
��� ���
 �
�� � �
�����+ ���
���� ����
���� ���
��
� �� �����+ ������+.

�������
�� ���������� � ��	� ���
�

[>� ����'
��� ��
� ����� � ������
 «����������
���+������ � ��
� '����» ���
 ��
���������� ����� 
�, ��
� ���
 ��
�� �	���� �� *��� �	
�����. H��&�
 ���
�� ����
����������� � �� ����, �����" ����
 ���������� ���+������
� �+ '���� ��� � ����
.]

���������� ���+������ ��
���� �
�� ��

� � ��, 	�
���
�
��
 �"�
� ��'�� ������������� � ���	��, ���������
����	
��
���
 ������
��. -���
��� �������� �
��
��
��������
 �����'���� �
���� ���������-
���+�����	
���+ ����
�������, � 	������
*���
���
������+. %����&
��
����, � ����������� � ���	
��

���������� �������. �
�	�� � �����" � ��������, ���
����
������ *���
���
����, �����
 ��� ������� ��� ���	
���
����
����� �����	��+ �������� � ������ ����������
������� �� ���
�
��
 �"�
�, ���+, ������
�, ��� �����
�
!���� � ������ ����������� ��
��
	
���. 5 *� ���	�, 	�
����� ��
 ��
 �����'���� �����
����� � ��
�
� �
���
�
��" 	
���
��, ������ ��������� ��� ������
�



���������� ���+������. N ��&�� �
�� ��
��� � *�� ������,
���������"#
� �����
��� ��&
�� ��#
���: �� ��!������
�

+, �� ���
�
��
 ���������
���" �������, � ��, ���
����" �� '���� �"�
� ���������
 ���������.

!����� "�� 5��, O���
���
 K��'
���

---

-����� ��� �� �
&�
�, 	� ���� 
���� ��	&
 ������?
4���&�� 
����, ��-�
���+, *!!
����� ����#�
 &������
��
�� ����"�
��� �, ��-����+, ��
 �	��
 ��������,
�����
 �� ��'
� �����������: 1) ��� ����
�'�
��� ���
�
�
����� 
����; 2) ��� ������ ����+ ��C���
���; 3) ���
�������� �����	
���+ �
���
������. ;��� �� �������
���
� ����+-���� 
����, �, ��� �������, �
 �����, 	� ��
������
� �+ �
�����
������. ��� � ����
 ��&���, ����
 
����
���
��"�� ���

 ������ � ���
�&
����� ���
����.

����	�����

�	 ����	����
�	: �����	
�	 	��	���	

��
����	�

H���&�" 	��� ��
�
��� �� ����
����
�����+ �
���+
���������� ���+������ �� �����
 �� ����
��"#�+ ����, �
�
�	�� '
 � ��
�����" ��� ����� �� ������ � �������� �� �,
��� «�
��
��» ���������� ���+������. >
������'�
������
��
������� �� ��� ���
 �����	�� ��� ���, 	��� ��
���
�
������ ����
�������, � �����+ �
	� ����
 ��'
, �
����	
��� ����������� ����
��
���
 ���������
 ������.

���������-���+�����	
���
 ����
������� ���	�"�� ����
� ����� �
��� ����
�
���. -�� ��������� � ��&�������#*
(���������
��� �������) ��� � !��� (�
�����
 '�
����

�������).

���������-���+�����	
���
 ����
������� ���	�"�� ����
� ����� � �
����� ����
�
���: ���
��� %�����#�������
����
������� (�+ �
�� – �������, ��#
���
 �� 
�
��
����
���������� �
'�� ����� ��� ����&�� 	����� !������) �
/%�!������������� (� +��
 �����+ ����
����
��



����������
 �
������� !������� � ���	�
, 	� ��� *��
�����+��� � ������� �����
����).

%�����������&��� �
��������� �����
���� ����
����,
�����
 ���	��� ��������� ��������� (���	
��
 ��'��+
�
�
�
���+ � 
�
��
���+ �������+) � �
������
(�
�������	��� ��
���
���� ���	��� � ��
�����)
����
���������� ����
�������. ��� ���
 ���� �� ������ 5,
����
�
���
 ���+����� �	��", 	� �������
 	
���
�� ������
� ��	�����+ � ���������+ !������. ���	
��
� *��
�����
�� ���������� 1����� �*���� � 
�� ����
��
(���
������� ����
���
, �. 6�����), � ��'
 1'���' 1*��
��� � @�� H
��
 (Smith & Bennett, 1994). @����� �����
�
'�� �����*������	
���� ������ ����������� �
�������
� 
�� �������� ����
�� ����
����
�
� �� ����

������#
 6�����. % ��	
��
 ���
��� �������� ���
������������ ������'�
������ '���� 843 ����
�
���+ ��
�
� 	
���
�, ��!������" � ������ ��	
������ �� ������
� ��
���������+, � � ��	
��
 ���
��� ����� – ����� *�+
���������, �����
����� �������, 	� 	
� ��&
 �������, 
� ��
����'
 � 
� ����	
 �, �� �
'� ��� ���.

5��	���� ��� 5�"�	������� 
����� (�. 6�����)

��� ��
��
 �� ���. 1.3, ����
 ������
 �������� ���������
�� ������+ �����'�
�
�.



���. 1.3. ������ � ������������	���� ���	�. 7�
���� ��	�����!
���� ��
������ � ���!� � 	��������!�

�*���� � 
�� ����
�� ��C����", ����� �������
����
����
��, ��������� ����
�
���
 �����
, ����
�'��"
����	�
 ����������� �
'�� ������ � �������
�. >������&��
������'�
������ '���� ��
	�
�� � �
�����+ J������� �
����
��&
� �������" ���
�
��� � ����� ������ �����
�
�
��������. % �J5 ������'�
������ '���� ����
����
 �
�����
� ��+��� ('���� �
������ � �"�
� �
��������
�����*������	
����� ����� 	�#
 ������
��
��
'�
��
�
���). % ����
�
���� %
�����������
���!
����������� ���� ����
����
 � ������'�
������"
'����. �������� �
������� ����
�������, ��������&
���� �

	
��
 10 �
 � �	���
� 17 350 ���������
���+ ���'�#�+
%
�����������, ����	
��� ��
�
� ��
�� ���������
������
�	
����� ������� � 1,6 ���� ����&
, � ��
�� ��������+
���'�#�+ � ����	�+ – ����
��
��� � 2,2 � 2,7 ���� ����&
,
	
� ��
�� ������
��
� ���&
�� ��
�� (Adler et al., 1993, 1994).
��������
�� ��
	��
��
, 	� � �����
 ��
�� � � �����+
�
����!�	
���+ �	��+ �
'�� ������ � �������
� ��#
���

�����
 ���
�
�
���� ����������������.

��������� �� 	�������-��
�������� �����?



@���
�
���� ��&
 ����
� ����������� ����� �
������'�
������ '���� ���"�����
 ������


����������
���" ��� ��
�� �"��
�
�, �� � ��
��
���!
��������� �&���� ��&�
���: ����� ��� !����� «���
���� �� ����», ��� ���� � �������
 ��������, ����� �

�������� ����&
��" � �
 ��
��� ����� � ��, 	� ����
����
�� ���	���� �������. ��'�� ��
�����'��, 	� ����
�����-� ������� ��#�#�
 	
���
�� � ���, 	� ��'

���	���� ��
� 
�� �������". ��� ��
 ����
� �
 ��, � +���&


�������
 �
 ��
����
, � ���	��� �������� � ���
+�? ��'

���, �����'�
�� ���
��" ������� ����&
 �
�
�, � ��
���
��*��� �� �+ ������+ ��� ���

 ������
 ���������?
����
��������
 ����
������
 �������
 ��� ��
��� �������,
�� ��� �
 ��'
 ��
�� �� ������ � ��, �����
 ��
���
�
��
 ������ �����
�� (������
�, ����������� �����)
���
�
��
 ������� �����
�� (������
�, �������� ��������).

@������ � ��������� ����
��������� � ���	����-
��
���
���� ���������
� �������� ���	���� �����+
��&
���+ ������ �����'�
���, ��
�����
���+ �� �������+
���������+ ���+�����	
���+ �������. K�������� 
#$ ����
�
���� �
�����" ����
����" – �
'�� 	������ �����
�����
��������� � ����
��	
����� ���
+���. 1
� � �������
	������ �����
����� ��������� – *� �
�
��� � �
�,
�����
 +���&� �	���. (��� � � �"��� ������ ���	�

����
�����, *� ����
� «��'�� ����
���� �� 180°»:
����
��	
���
 ���
+� �
�� � �������� �������'
��".) ���,
��-��&
��, 	� ���
 ���	����, � 	� – ��
����
�? (���. 1.4).



���. 1.4. 5��	� ���� ��
� ������!��! 	��� ����������, ��������
����� �� ��� ���!
����&

>
�����
 �	��", 	� «�������� N-����
����»
������������
 ����
��	
���� ���
+��. 5 *� ���	�, 	�,
����
�'���� «N»-����� �
�
���, ��'�� ���	&�� 
��
���
��
����. @��
��� � *� 
���, ������������ 30 &���
������ ���

 170 ��������
����+ ����, �������
���+ ��
����
�'�� �������'
���.

«����
����
�� ������� �
 �	
�� 
���", ��
����'�
����" ����
����" �
'�� ��
���	
�����, �����

�������� ���" �'
���� ����, � �+ ���&
��
� �
�����	���� �
���, ��������!��, �������� � ����
��
��"
��������� � �������� (Landers, 1988). ����
 �����'��

��C���
��� �� ����� �� ��
���'�� ��� *�� ����
�����?»

-����� �����
, � �� 	���
 ���+����� O����� 1*���
(Damon, 1995), K���� 1*��� (Dawes, 1994), ���� <��� (Leary,
1998) � ����� �
������ (Seligman, 1994), ���������� � ��,
	� �������'
��
 – �� ����� �
�
 «
 ����
+�, �����

�������� ��#��� �

�» � �
���
��
���� (��� � ���
	
���
���������� � ���������&
���). >
 ����"	
��, 	� �������
����
������ ����������'�� � 	� �
�����	��

�������'
��
 
�� �
����� �����
� � �
���	. %����'��,
	����� �����
����� ��������� ��	���" ��&� ���'�




�
������� � �, ��� ��������
�� ��&� '����, ��� ���������

�� ����'
���, ����"#�+�� �
������� �'
���� ����.
@������ ������� – � � ���
&� ���'�� �
��; ����� �&������,

��� �
���	� – � � ���
&� 	�������� �
�� ����
����
��������. K
������ ����
�������, ����
�
����� � �	���
�
635 ����
'���+ &���������, �������" ��
�����'��, 	�
�
��	�� �����+ ��
���	
� ����
 ��
�� �	
���� �� ����

���
��
���� � ��������
 ��+���� ���+�#�"#
���� ��
�	�
�� ���������" ���� �������'
��� �
�
��� (Skaalvic &
Hagtvet, 1994). >� �
 ����"	
��, 	� ����
����� �������'
���
� ����'
��� 
�� ��
����
 ����� � �
�����, � ������ �
����� �������� �����
����, ��� ��
��
� � ����������
���� �
���.

- ��, 	� *� �����'��, ����

�����" �
������ ���+
����
�������: � �
���� ������������ ������� �������� 1600
��
������
� – ������+ ��'	��, � �� ����� – 715 "��&
� –
'�
�
� &�� ����
��� (Bachman & O'Malley, 1977;
Maruyama et al., 1981). @���
 ��� ��� ����
����
��
�����	
��� ����"	��� ������
 ��
��
�� � ����� �
���,
� ����
����� �������'
��� � ����'
��� �
 ������� � ��
��.

����
�
���
 ����
��������
 �
����� ���� ������� ��
����� � ���	����-��
���
���+ �����+. (���&�����
����
����� (time-lagged correlations) ������"
�����	���������� ������ (�� ���, ������
�, ��
	�",
����� ���
�
��
 ����'
��� �������
�� 	�#
 – �� ���
�
���
�������'
��� ��� ����
 �
��). ����
����
�� ���� ��'

����������� �����	
���
 �
�����, ����"	�"#�
 ������

«�
&�"#�+» �
�
�
���+. ���, ����� ��������+ ��&
 ����
�
 ������'��� ������� ����
����� �
'�� �������'
��
� �
����'
��
� ����
 ���, ��� �������� �����	�� � ��
��
�
 �
����
 �
���. (1�� �"�
� � ����
��� ������ ��
��
���,
�������
'�#�+ � �
���� ����
��� ����������� �����,
����
����� �
'�� �������'
��
� � ����'
��
� ����
�����������.) 6����� ����
����
�
� �� J�������
����
�
��������, ��+������ �� ����� �
'�� ������ �
������'�
������" '����, 
��� ��� ����"	� ���� !����,



��� ���
��
, �����
 �
�	�� ������� �
��&
 ����������
��
��
�� �"�
� � ������� ���������� ������. �� �����
��+��������, 	� ���� ��������
 �	���: ���

 �������
��
����� ��
�� �
������ �	��� ��C����
�� � �������
!������� – �����, ������
�, ��� ���

 ������� ����
��
��
��� � ���'
��
 	����� �������.

���, ������� ������� ����
���������� ����
�������
����
�� �, 	� 
�� ��'�� �������� � �
�����+ �������+ �
���	�� ������
 ���+ !������, ��� ������� �������
'����,
��� � ���������� ����, ������� �
�����'��
������������� � ����������. -������� �
������
����
���������� ����
������� – �
�������	���� 
��
�
�������. �� �����
����� �����
 ��'��. ;��� ����
������ � �
� �"��� 25 ���, 	��� ��� *� ������, ��� �

��'��
� ��
�
�� � ������� 26-�: ����, 	� ���
�
��
 �����
�
�
�
���� ������
 ���
�
��
 ������, �� ��'
�
��
��������� �
���", 
��� ��� ���
��� �����, ������
����
����� ��	
�� �
 ������ � ��, 	� ����
�� ���	����, �
	� – ��
����
�.

�	���� ������������� ������

��� ���
��"�� ���
 �
�
�
���
, ��� ���� � �������

��������? -��� ������ ����"	�
�� � ����
�������
�
��
�
������+ ������� �"�
�. @���
��� �
��
�
�������
������� ����
�� ���$�+��# 0�&��%�, . 
. ���� ������ �"�
�,
&���� �� ��������
 � �����" � ��
+ ��
�����
�
�
���	�
��� ��������� �����. @�� ���� ���+��
 ��
 ���������
���
�
���: ��������, �"��
�� �
�� ������ � ���
���� –
���� ��
�����
�� � ������
 � ���������, ���'�"#
� �+
��
�����
����� �� ��
� ���
�
���.

@�����
����, �� 
��� � ����
������� �	����" 1200
���	���� ��������+ �"�
� (�
��'��, ���	�
� �� ��
���
�
��
 ������-���� ������ ��� ��
� �����), �� 95% ��'��
��� ��
�
����� � ��, 	� �&���� ���
�
�
��� �
 ��
����
3%. @�
�����
 �
�
 �������� ���&��, ������
���� ������,



�������� �� �����+ ������
, � �������� – �
��
. -�
��
, �

�����, 1200 &�� � ��'

 �� 95% ��� ��
�
����� � ��, 	�
��
�� ��������+ ���� ����� – � 47 �� 53% ������+. � �

��

 �������� ���	
���, ������� ����� � ���&��
 – 10 ���	
��� 100 ���������. ;��� ��
�����'��, 	� ������
 ���� – *�
��������� ������ �������� � ��
���
��, � �
��
 –
��������� 
�� ���
�����, � ��'�� �����, ��	
��, ��	���� �
1950 �., �
������ ������� 6*����� [-���� ��#
��
�����
��
���, ���������� 5�
��������� ������� ��#
��
�����
��
���. – %����&. ��	.] �
����
���
��� �
�
� ��
���
������
�������� ���	�"�� � �
������� ����������� � ��
��
�
�
�

 	
� �� 2%. ��� �� �
�������� ������ ����� ��'��
����� � �������� ��
�� ���������, �� � �� ���	�����
������
 ��'�� ����� ��� ��
� ���
�
���.

@����
, ������, 	� �
������ ������� ��#
��
�����
��
��� �
 ��
��������" – � ���������� �����
 *��� ����� –
�
������� �����������; ��� ��
�� ��&� ��������"
�������
 ��#
��
����� ��
��� � � ���
� ��
�
��, �����
��� �����������. -�#
��
���
 ��
��
 ��'
 ���
�����.
-�
����� �
������ 
�� ���	
���, �� ��'
 �
 ���'��
������� � 	
��
+ !�����+, ��������+ ������� �+: �
�
�
��
�
������� ������
, � ������
 ��
�C���
��� ��������,
� ��
���'
���+ �������+ ��
�� � � !����������
 ��������.

����!��"������0��� 0�&��%�. @�� ����
�
��� �������
��#
��
����� ��
��� ��'�� �
 ����� 	���
����� �������,
�� � �, ��������� ��� ����
���
 ���	�
��� ���������. %
1984 �. �
��#�� ��������� ���
��� ������� ��� <���
��
����������� � ��
���'
��
� ����� ������ �� ���
� �������,
��� 
$ 	��
�� ������� � ��
�'�
��", 	� ��� '
�#��
	����� ��'�

 �
���. Q��������� �!������������ ����
������ ��
��"#�� �������: «O����
������ �� ��� �
'��
 �
������
 ���&
��� �
� �
��������+ �������?» �� ���

 	
�
100 000 '
�#��, ������&�+ �	���
 � �����
, 72% ��
���
��
���
����. -���� ������ �������� �
������. -�
	��
����� �������, <���
�� ������: «%����'��, �	������ ������
� �
 ��
������" ��
+ '
�#�� 5�
����. -����� ��� ��"



������
 � �
���
 ��
�����
��
 � �
��
� ��
�
 ��#
���,
����� 	� ��" ������� 	��" �"��, �������
'�#�
 �
������ ����� ��#
���, *� ����
��� 70 ��������� 	
���
�»
(Landers, 1985, �. 45). -����� ������� ��
 '
 ���"��.
@�
������" �� 70 ��������� 	��
�
� ��
 ���
�
��
? �
��'�� �� �	���, 	� ���� �� 700 	��
�����, ������&��
�	���
 � �����
, ��
������
 �������+ 699 	��
�����, �

�	�������&�+ � �
�?

%�'���� �
��
�
�������� ���� ��������
����
������������ � 1936 �., ����� �
������ 
'
�
�
������
Literary Digest � ����� � ��
����#��� ��
���
������
�������� ����
�� ����� ��#
��
����� ��
���, ��� 	
��
��������� �� ��	
 10 ��������� ���
. ����	
���
������
���+ �
����&�+�� ���
 ��
������ 2 ��������, �
��
� �
�����
��� ����

��������� �� ��
��
�����
���
�
 5��!� <������ ��� L��������� 1. K���
����. B
�
�
�
������� ��
�, ����� ��������� ������, ���������, 	�
<����� ���
��� ��
�� ��&� � ���+ &��+. K
������ �������
���
� ����� 
�, 	�� ���
�� ������ ����� �� 
�
!����+
���� � �� ������� �������
���
�, ������ �������
� 
+, � ����
�
 ���� �� 
�
!���, �� ��&��� (Cleghorn, 1980).

>
�
��
�
�������� ������� �������� ��
��
���
�
������ ��'
 �
����
	�� ����
�
����� ������. K
������
������� ��
��� �� �����	
���� ��������, �����

��������� ������
�
���, ���	�"�� ���� � ����� ���

 	
�
�� 3%, +�� �&���� ��'���� �
 ��
��&�
 3%. -��� ��
��C���
��� �������+ ���+�'�
��� ����"	�
�� � ��, 	�
����� 30% �� 	���� ����	����� ���"	
���+ � ������� �"�
�
�������"�� ��
	�� �� ������� ��� �������"��
�
��������� ��� 
+, �� ������� �����, . 
. �
������
������� �
�

 �
��
�
������, �
'
�� «
��
�	
����»
(Converse & Traugott, 1986). ���, �� ��
�� �����
��#
������������ ������
����� �������� ������
�
�
����&����� �� 
�
!���. @���	
 ������� 
+, �� ���� �������
���������� � �
����� ����, �������, 	� ������� �
����
������� ��
�
'�
 ���
�� ���
����� �� 3 �����. �����



'
 �
������ �
�
�	���� ����
 ���, ��� ������� ����������
�� ��
+, ��
���#
��� ����
������ ���� ���

 �	
������ �
�������� 13 ������. (>
����
���, ����
�'
���
����
�������+ �������� �
 �"�� ���
� ����.)

{1�'
 ������, �����
 ��������� ��� ��+��
 �
������
����+ �	�����, �
��" ���	����� (� ���	�, �
�
��
�
�������) ������� ������
�
�}

���#(�% !��(2#0����# 0�!����0. K���������
�
��
�
������� ��������, �
��+����� ������ �������
 �
�� �����
 ���	���� �&����, ������
� �� ����
����
������
��
�C���
��� ��������. ����� � ��
������
� ��������:
«��
��
 �� �������� ��������� �����
����� ������	��
����	
��� �������
��+ � N����� ��
��������+ ������?» –
����&����� ��
��� �����
���� (Schuman & Ludwig, 1983).
-�����
�
��� ��
 �
� *������
���� ������� �� � '

����� ������ ��
��� ��
���
����, ����� 	� ���	��� ��
��� ����� ���� ������: «��
��
 �� ����
&�� ��
����������
�����
����� ������	�� ����	
��� �������
��+ � �J5
�������+ ������?». H���&����� �
�����
��� �������, 	�
�J5 ��

 ����� ������	�� �����. B��� �
 ���������
�
����
����
������, ��� �
 ������ ������ � ���� ����
 �
N�����.

���(��-����� 0������� ��0���0. K��������
��
	���"#�
 ����
����� ��
�����
��+ �������� ��
��.
����� ���� ��� �
� @��+ � 
�� ����
�� �������� ��
"#�+
����� ������ ������
�, ����
 ����	
��� *�
���*�
���� ���
+�
�� �� ����	�� � �����+ ������ (� ����
��+ � ��#
��
����	
��� *�
���*�
����, ���������
����
%
����������
�), ��
���� ��
 ������� 41% (Plight, 1987).
����� '
 ��� ����&����� �����+ �
�����
���, ����

����	
��� *�
���*�
���� ��� +�
�� �� ����	�� �
*�
���������, �����"#�+: �) �� ��
���� �����
, �) �� ���
,
�) �� �����+ ���	����+, ��&� 21% ����&
���+ �����
��
���	
��
 ������ �������.



5������	��� ������� �������� � ����, ����� 6����� J����
� Q����� ��� ��������� � ��
�������� � ��������: «B� ��
�	��

 ����� ��'��� �����
��� ����
�
���� 5�
����:
*�
��
�	
���� ������, ��	
��� ��
��������� �
���������
���+ &����+, �
��������" ������ ��� �������
��

����'�"#
� ��
��? ;��� �� �	��

 ����� ��'��� ����"-
������ ���" �����
��, ������
 
$» (Schuman & Scott, 1987).
H���&����� �
�����
��� (32%) �������� ��������
�����
��� ��	
��� ��
��������� � ���������
���+ &����+.
����� '
 ������ �"��� ��� ����� ������: «����" �����
�� ��
�	��

 ����� ��'��� ��� ����
�
���� 5�
����?», ��&� 1%
����&
���+ ������� &����. ��� 	� �����
: !���� �������
��'
 ��
����
�
��� ��
.

{V
�� ���	
��� ��#
��
����� ��
��� ������
���������+ ����
������� ��� O���
���

 &�� ��	����
��

 60 ����'
���+ �����"
���� ����� ��� ��������������
����� ��
���"
���. ��������� � ���
�
�� V
��� ��"
�������� � �
������&
��� �
������� ��
���"}

3��������0%� 0�!����0. -�
� ���� ��'
 �����
� � �
���, ��������� �	�� �!������������ �������. % +��

����
�
��� ������ ������ ����������: ����� 23% ��
������
�
�	��", 	� �����
����� ��� ���&��� ����� «�� ����#�
�
����». -�����
�
��� 53% ����&
���+ �������, 	�
�����
����� ��� ���&��� ����� �� «���������

��
��
	
��
» (Time, 1994). @������� ������� ����&�����
�
�����
��� ����������� �� �����#
��
 «����#� ��������
» �
�� ��
��	
��
 ���+���� �� «������ � ������� � �����+ �����+»
(Simon, 1996). 1�'
 
��� �������
 ���
�
��� � ��
 �������
���� ������ �������
 ������
 (Knorsnick & Schuman, 1988;
Schuman & Kalton, 1985). «A���
��» 	�-���� ��'
 ����	��
� '
 ����
, 	� � «�
 ����
&��». -����� � 1940 �. �� «����
»
� 5�
���
 ����
������	
���+ �
	
� ����������� 54%
��
������
�, � �� �, 	��� ��� «�
 ���� ����
&
��», – 75%.
L����������� �������� ��� ����
�
��� �������
��#
��
����� ��
��� – �
���� ����� «��
���». 1�'
 ����,
����� �"�� ������, 	� ��
" ���
�&
��� ���
�
�
���




��
��
 �� ��� ��� ����� ������, �� ������� � 
��
!����������� ���� ������� �� �+ ��
�. %�����
,
�������
��
 �������� ��
�C���
��� �������� � �+
!�������������, � ��'
 ��������� ��
�����
��+ ��
��,
�������
 �
��������
���� �������� ����������� ������
��#
��
����� ��
��� ��� �
��������� ��#
��
����
����
�'�� ����+ ��������. �������, ������� ������"��
����������, ���
���� � ���	� ��� ���, 	���
«���������» ��� � ���
�
�
����� ������, �'
 ��������
������ �������
 «�
���������"#

» ������
 �� ��&�
�
&
���. @�*��� �
 ���+����� ��������� ���, 	� � 1994 �.
«�����
 �����» ��
��������� ������" ������ ������ �J5
� ���������
 �������� ������, � ����
���� � ������ ��
����'�
� !��&
, � 	������, ��
������ ����� �
 «70%
������� ����, 30% '���», � «30% '���».

(– #�	��, �	�� ��
��	��& �����
: «-� �� ������ 	����� �� ����
��
����
������� �����!?»

– 8
�� ��
��, ��� ����
!, �� �� 
������ ����� � �� ��� ��
�
���������
! � 
����
���
��!����
! �������
��. 7����
�


"������������ ��, �� ����� ��	�� �� 	�� � ���, ������� �
��! �	�.

– 9 ��-�����, 4�&�, � ������	����
!. <� 	����� ��	������ ����
�,
93% ��
���	���� 
����, �� ����
� ����� �� ���!� �� �� ������.

– $�, ��������. ' ���� � ������
!. – 7 ���� 
�����, ! ������, �� �
�� ������?)



/

��	������, ������ �����	! ����
� ����
������� �����!,
	����� ���� ���������� �� �	�� ���������� � ������ ����������

�
������ ������

«-��� ������� ����+ �	
�� ����
������, ����� � �
��
��������, ���� �� �� ����� �� ��
�� ������. «%� �
 � ��
����&���

, – �����
���� �	
���
�. – ������
, ���� �� ��
�������, ����� ����». +������, 1993»

������: !����������� �������� ��'
 ��
� ����&�

���	
��
. K���������", 	� ����'�� ������ ������
����������, ���� �� ��
��� ��
 ���� ����. Q
��� �����, 	�
���	� *� ���, �� ������� � �
�
 �
����� ����
��. «O��! –
������ ����
�. – �� ����	�
, 	� � �����&�, ��� ���� ��

	�
�� ��
� �
���». ����� �������
�
� � �������� �������
���, �� ����
� ����#�� 
�� ���" �����" �
��. @
����
����
� ����	�� 50 ������ ��
�". ����� '
 �������� ������
����
��, � ��C�����, 	� � ������ – �	������� ������: «��
�
�
'��
&� ��" ���" ����"!» ����� ����������� � �
�
�
�����	
" �������� ����
�� �� +���&�" ������ – ��� 
�� 50
������ �����.

@� �����
 ���
������ �����	
� �
 ��
�'����: «�� '

������ ������ � '
 ����
, 	� � �
���� ����
�!» – «���
	��!
– ��
�� ����� ����
�. – >� �������: ��'�� �
 �����, 	� �
������&�, �� � ���».

����	���	
����
�	 ����	����
�	: ����� �����
� �
��	������

>
�����'���� �������� ���	����-��
���
���" �����
�
'�� ��������, 
�
��
���� ������� ���������� �
'��
�����, ���������� ����&����� ���������+ ���+������ �
������� � ����������+ �������+ �����+���#�+ �
����
��
����� ����
����, �����
 �����'�� � *�	��
«����
�������». @������
 ������� ��'�� ������� �
���������� � �*��������	
���� ���
, �����
 �������
���������� �
�
����+ ��������: ��� �
�� �
 ��	���" �
����"�
��� �� 
�, ��� �
�
����
 ������� �
�� �
�� ���
�����	��+ ����!
���+ �������+. ���
�
���, �����+���#�




��� � ����!
�
, �� � � �
�
������ ���������, ����
���'��, 	� ����� ���� �� ����������� ����	
���" ���
*�� ��!������" ��� �������� ���

 ���
�&
���+ �����&��+
�����. ���������� �����
�� ����� � ������"
�
�������, 	� ��
 �� �����'���� ������������ 
$. -��
���� «������» �

� �"��� ���� � �������
��� � ����"���
�� 
�, ��� «��'��� �����
��� �����&��� ����» ����
 �� �
��� ���" ���������" �����.

�������: ����������� 	���������

���������
 ���+����� *���
���
����" �� '
, ���
�����
�� �
�
����+ ��������: ��� ������������
���������
 �������, ������"#�
 �������
 �����
��
��&
� ����
��
�����. ����������� ������
�
��� ����� ���
����� !�������, �����
 ������"�� ��"�0�������
!����������, *���
���
���� !������
 
 ���
�
���,
�����
 ��� *�� �����+��� � ����. 5������	�� ��� ���
�*��������	
���� ���� ������
 ���������� �
�
����+
�������� � ���	
��� ������� �*����������, �� � *���
���
�
������
 ����������� ���+����� ����� �������� �����������
��&�
���, ����������� ������� � ���������+ ���&
���.
���
	��� �
��" *���
���
��� � �*��������	
���� �����
����
�� ����'
��
 ��C
�����+ �������, ������
���	���
�� ���'
��
 �����&��+ �����, � ��������������

*�������������+ +����
����� ���'��+ �
�
����+
��������. ���������
 ���+����� *���
���
����" ��� ���,
	��� ����� ���'��
 	
���
	
���
 ���
�
��
 � ���	����
������������� 
��. �+ �
�� – �����, ��	
�� �����
 �"�� �
�����
 ��
�� � � �����+ �������+ �
�� �
�� ��-�������.

@���
��� �� 	
�
�� ��
+ ����
������� ���������+
���+������ – *� ����
�������, ������
���
 � ������������
�
*���
���
�������� �
��� (Higbee et al., 1982), � ���
����
������� �� �
+ ����
�
�� � ����������+ �������+
(Adair et al., 1985). B��� �����, 	� ���
 �����������
*���
���
�, ��������� ��� *���
���
��, ���	��+ ���
���	
��� ��
���������� � ���
����, � �����+ ���
 ����������



��'
. ��'��� �� ��+ ��
�����
 �����'��
 ���	����-
��
���
���
 ��C���
��
 ����
����"#�+ �
'�� �����
�
�������.

@
���� *���
���
� ����
�� ��
������� ���&
��� �
�"��� � �����	��� �
���. -���'�"#�
 	��� �	��" �+
�
�����������, �
������ � �
��&������ (Ryckman et al.,
1989). @���'��" �� �������
 �������� ������������"?
B��� ��
�� �� *� ������, ���
� 6���
��
� � 
��
����
�� ����
������ 370 �	��+ 	
���
� � ������
 � 16 �� 24
�
 (Gotrmaker et al., 1993). @������ ����
������
 	
�
� 7 �
,
����� ������'���, 	� ��
 �
� '
�#�� ��-��
'�
�� ��
��
�����	��� �
� � 	� � ��+ ���� �
��&
 &����� �� ����'
���
� �� +���&� ����	���
��" �����, 	
� � 5000 �����+ '
�#��,
�+����&�+ � ���������" ������. 1�'
 ����
 ��� ���
*���
���
������
 �����
 ���� �����
�������� � �	
��
�
������� 
��������� ���������
�, �������
�������
'���� � *������	
����� ����� ����
�
�,
���������, 	� ������� ��+�� �	��+ '
�#�� �� $7000 �
��&

��
��
�� �������� ��+���.

4�� ��
�
��
 �
�����+ �����+ ����
������� � ��

��������
 ��� ���, 	��� ��C����� ����
����" �	���� �
���

 ������� ����� ������������
� �	��+ �"�
�,
�����"��� ��
�
����� � *�� � ��� �
. (5 ����
 �����

��C���
��� ����� �� ��
���'�� �� ����?) K��������
����
������
, ����
�
���
 ����������� ���+������� ������
�����
��� � 1'��� 4��
� (Snyder & Haugen, 1994; 1995). -��
��������� 76 "��&
�, ���
��� ����
������� ����
���
�,
������������ �� 
�
!��� � ����� �� 76 ���
���. ��'����
"��&
 ���� ��
�C���
�� !�����!��, � ���� �������, 	� 
��
��
���� ������������ ��
��� � *�� �
��&���. -����
�������
 �	������� *���
���
�� ���� �������� !�����!��
�	��+ '
�#�� (�����
 �� ����� �
�
 �
 «��
������	�����»
�� � ���
�
�����), � ����� �������
 – !�����!�� '
�#�� �
���������� �
���. -��� 	��� *���
���
�� ����"	����� �
��, 	� ��'	��� ���'�� ���� ������� ��
	��
��
 �
��	�����+ ��	
���+ ����+ ���
�
����. @���
��"#�� ������



«'
����� 	���» 
�
!����+ �������� �������, 	� '
�#���
������������� ���

 +������ � ��
�'����, 
��� ������&�� ��
��'	��� �	���, 	� �
�
��
 � ����&���. @�����, 	�
���
�
��
 *�+ ��'	�� ���������� ���
�
���� ����
����
�+ (��'	��) ��
��
 � ��, 	� '
�#���-����&��
�
�����
��
����. ��� ���������� ��
���
'�
����� �
�������������. @����� � ������� �������� ��	
+� ��
���
�
��
 A���&��, �����'��, ��� ������ *� !
���
�
«*!!
��� A���&��».

% ��	
��
 ������ ����
�� ���, ��� *���
���
��
�������" ���	����-��
���
���" �����, ���������
����
����" �
'�� ��������� 
�
�
�
��	 � ���
�
��
�
�

�. 1
�, �����
 ����� ����� 
�
�
�
��	,
������������"#�+ '
������, ���

 ������� � ������
����
���
����, 	
� 
, �� ����� �+ ��&� ���
���. �� �������

������� � ��, 	� �
�, �����'��, �	��� �� ����
�

*������+ �
��
�. >��
"��, �� �'
 ������, 	� �
	� ��
 �
�����
��� ����
�����. K������ 1.5 ��������
 ��� �
��#
�������� ���+ �����+ ��
���
���� ���	����-
��
���
���+ ����
�, � �����+ 
�
���
��
 �
 ����������
��
��� ���	��� �
���� ���
����. (��� �� ����

, � 	
� ���
����"	�"��?)

���. 1.5. A��
���� )�
�������� ���	�� 
����&���� ��
���	�����!
��	����� �� 	�� ������ – )�
������������� � ����������. -����
�����& ������ ��	������
! ���	�&
��� ������
���& ���������&,



����� ����& – ��. B� ������!� 
�!��� ����� �������� ���	� ����,
�����	����� ���
��	
���, 
 ���	�&
���� )�& ������
���&

���������&

����� �������, ���������
 ���+����� �
�
�
��� �������

�
�
�
��	 � ���������", 	� ��������� �� ������������
«����	
���» '
������, ����

���� ������ ����������
�
�. @�
�C����� �
�� �
�
��	�, ���
�'�#�
 ��
�� ������� �
�
 ���
�'�#�
 �+, ����
����
�� ����	�" �����'����
����"��� �� 
�, ��� «����	
��� 
�
���������� �������»
����
 �� �+ ���
�
��
. ���� H������ � 
�� ����
�� ��������
��&� �
�������� �	
����� ��	������ &���� ���� *����� ��
������

 ���������� � 1990-
 ��. – � '
����� – �
����

�
�
�
��	� «>
���
����
 �
���'
��» (Boyatzis et al., 1995).
% 
	
��
 �
���+ ���+ ���� ����
 *��� ���
�� ���
�&��� �
7 ��� ����&
 ���
������+ ��������, 	
� �
�, �����
 �

����
�� 
�
�����. �� ������
��� ���
���� ���� �������
"�0������� !����������. @������
 *���
���
��
����

�����" � ��, 	� 
�
���
��
 ��'
 ��� ���	����
���
�������� ���
�
��� �

�.

���, �� �'
 ������, 	� ������ *���
���
�� �����:
�������� �
������� � �����"�
 � ���������� 
$, �� ��'
�
���
��� ���	��� ���� !����, � ��
� – ������ � ����
�, ���
��� (�������	�
 ��� ��
�
) ����" �� �"�
�. �
�
�� �����

������
� � ���
�� �����
�� � ��������, ��� ���������
*���
���
�.

{K
������� ����� ��������� «-������ ������
, �����
�

�!», �
����"#
� � �. >�"-����
. @����� ��, 	�,
������������� '
������, 
�
���
��
 � �����
 ��
����
�������� ��!������� �
���" �����'�
�
�, ����
��� ��
��
�

�? ����
���
�� �������" ������� � ��, 	� *�
������}

��'��� *���
���
� � ���������� ���+������ ��

 ��

��'��
 �������"#�
. @��� 	� �� �������� �� ����� �� ��+ –
� ������
. �� ����������
� ����� ��� ����� �
����������
�
�
�
�����, ������� ����
�'���� ��
 �������
 �����
��



����������. %���� �������"#
� ����
�� ���	����

�����
�
�
��
.

�������� ���	��
�����: ������ ���������

%������
: �� ����
������ � ��, ��'�� �� �� ���������
����
����� �������, 	� �	���� – ���	��� ���

 �������
����� (���
����
 �������������) � 	� �������

�
�
�
��	 �� ��
���� ������� – ���	��� ���
��������
���
�
��� (�������
����
 ����
�� ��
�����
�� � ���. 1.1).
����
����
�� ��� �� ���
��� � ����"	�� (� ����#�"
�����	
���+ �
����) �����
 !�����, �����#�
�� �
������� � ��������
 ������ ������
, � ������
�,
��+������ �� ����
����� ����
 *���. -����� ������ �������
�
 ������ ��������������� ��
 !�����, ��
��
���
 ��
�����	�� �
'�� �	���� �"���� � �"���� � ����������
�
��� � �
'�� 
��, �� ����� �
�
��	� �� ��
���� �������,
� 
��, �� �+ �
 �����. >
 ����"	
��, 	� «���
��
��

�
'
������» ���	�"�� ���� � ����� �����
�
�����������, �������, ��
��
��� ��� ������� �����
�����
����, �����
 �
 ���� ������ �� �������

����
����
�
�.

,�&���� 1.1. 4�����#������� � /%�!�������������
�����(�0���#

5�-�� ��
�$�����%�
/%�!��������
&���
���!��(�����
���$�+���
�&��"��?

��"�0�����#
!��������#

6�0�����#
!��������#

@����� ��, 	� ����
��������
�&�
 �
� ���


��
�
�� � �
�
?

>
 –»
����
�����

@�� ����+ �������+
�	�#�
�� ������
�"
����&
 ������? ;��� ���
����	�" ������ 	
�
�

1� –»
����
���
�

-��	
��

	
�
�
��
�������

����� ��� �

A�����



��
�������
 ����� ��� �
�����
?

�����


O������" �� ���
��������
���
����� � *�
�
����
�������?

1� –»
����
���
�

�����"
���

���� �
*�
�
����
������� ���
�
� ��+

5��
��������

����� �"�� ����&
 ��
"��
��� ���
�����? �����
����� �+ � �����	
��
 ���
��
�
 � �������?

-�
�
 ��
*� ������
����

@���������" �� &������

��
�� ���!
�����������
���
+?

>
 –»
����
�����

@����� ��, 	� �"�� � ���


������� ��+���� ������� �
�
�
 � ����&�� ���'
��
�?

-�
�
 ��
*� ������
����


��$�+��� ���!��(������ ���������� �
&�
 *� �����
��,
������� ��
 �������
 ��
&��
 !�����. -�� ��
�������

��
� ������������ �����
 &���� �� �, 	��� ����
�
�
�
��	� �� ��
���� ������� ��� �
� ��+. ����� �������,
�"�� � ��
�+ ������+ ���� �� ��
� �����'��� �����
��� –
�
�
���
 ����'
��
, ��
��
�, ����������
, ��	������
���
�������� – ����
��� �����������. ���, �
�������
��������� ��������
��
�������+ ������������ � ��

������ ���������. @�������� ������� ���	������
�����
�
�
��� �����
 *������
���
 ������, �"��
 �+
�����	�
 �� ����� �����
��, ��� ���
��������, �����
 ���

�����
�� � �����
�&
�, ��'�� ���
 ������ � 
�, ����
��
�� ��� �
�
��	� � *�������� ������� ��� �
 (���. 1.5). ��
���
��������� ���	������ �����
�
�
��" ����
�����+ ���
���,
�	�������&�+ � *���
���
�
 � !�����!����, �+
��
'�
����� � ����&�
� �����
 
�
!����+ ���
�
����
���'�� ���� ������ ������
 �� ���
�
��
 ����
���+.

#���� #��	������������

>�& ����
� � 
�
���������� �
�
��	��� ��������
,
��	
�� �
�����
 *���
���
�� �
�
����
	�� � �	�� ��
���



*���. ���������� ���+������ �
 ��
������ �� �������
�
�'�� ���� ������ �

� � 
�
������ �� ��
�� �
���������
��
� �������. ��, ����

, ��'�� ���� �� ����� ���
���
���������� ��� �"�
� � ��!��������� �
�����. ������
�	���
 � *���
���
�
 �
���
���, ��� ��'
 ��'
 �������
����������
, � �"�� ���� �����&�"�� �� *�. -����� �
�
�����+ ���	��+ ����
����
�� �������"�� � �
��� �
���
���
 �
'�� «�
���
���» � «����������».

>
�
��� ���������
 ���+����� �������"�� � *�	
���
«�
���» ���
, ����� �������" ����
�
��
 *���
���
���,
�
��"#�+ � �	������� ������� ����
���� �
�
������ �
*������������� �����'
���. ����
���
��� �
 �����
����
���'�� ��� �����#
 �, 	� ����� 5������, �
����� H�"
�
� �
����� ������� ������" &���0�� �����"��� (Aronson,
Brewer & Carlsmith, 1985), . 
. ���
�
��
 � ����������
(������
�, ��������
 *�
���&���� ��� 	���
*���
���
�������� ���	
��� ���
����) �
 ���'�� ��� �
�	���� ��+�'
 �� ���
�
��
 � ���. 1�� �����+
����
����
�
� �������� �
����� ������� ����
�� ������,
� ����� �
��'���. 5 �� 	� �
��
�
��� ���'��
����������� � *���
���
�
, �� *� /%�!������������+
�����"�, . 
. �� ���'
� ���
��� �	����"#�+ � �
� �"�
�.
����
���
����� �
 ��'��, 	��� �����
��
 �����
����
������ ����
-���� ���� ��� «������� ���������», �� '�
 �
��+ ����
	
����� � �����#�
 ���+�����	
���
 ����
���.
%���'��� �"�
� ������� ��� ��������� «��������&
����»
������� ��� �
 �	
�� ������� *�
���&��, *���
���
����

� ����� ����	�
 �����
 �
�����	��
 ��
�����
��
 �� �+
���
��������. L������������ *� ������
 �
�����"
���
��������.

����
���
������� �
����� ������ ������
�� �
���
������: �"��� ����������" ����"-������ �����
���" �����.
����
���
���� ����
 �
 +�	
, 	��� �����
��
 �����, 	�
�� ����� �
�
 ���� �������� *�
���&��� �
 ����	�
. ���	

� *���
���
�������� �
������ ��	
�� �
 ����
��. ��
���
��*��� ����� �
� ���+�����	
���+ ����
������� (����	
�,



�+ ����	
��� ��
��&�
��) �����
�� �� �����
, +�� �
����������� ��� �����
��� ����� (Korn & Nicks, 1993; Vitelli,
1988).

����
���
����� ��'
 ����
�
������ � ��, 	���
�	������ *���
���
�� �
 ������, ����+ �
������� ��� '��,
� 	��� �
 ��	��� «����������» ����
����
���, '
��� ���
«+���&��� �����
����», ���, �������, ����	� � ������
�������'
��� ��+�, �
 ���� �
������� �� «�����». @�
��
��" ����������� ���!
����� 5������ ���������, �

���+����� ��������� ���, 	� ��� ����
�
��� ������
��#
��
����� ��
��� � 1990 �., ����� � ����� ���� ���
� �
���������, ����� 15% �
�����
��� ������� �
��
«�
��"#���», � � ������������	
���� O�����
 �����+
��������� �'
 70% (Nielsen, 1998). ����� *���
���
�����, 
��
�������� � '
�� ���� ������ 
�� ���� ���������
�����
��+ � '
��
��� �
������. B��� �������������
�������
 !�0�(��$��%�� !�(�%�"%� /%�!������������, . 
.
����
����� 
�� ���
�
���, ����� «�
��"#�
» � �����
��+
���
�
�
����� ��
���� �
�����, – ����
����
��, ���
�������, �����������" ���� ��������� ��� ��������" �+
�����"
���
 �
����.



(– /������, 7��� 7�
���
��, �� �� 
���� 	��� 7� ���
� �� 	�����
/�����, ��������& ������&
��& 
����. / 
���& /����� ��� ��.

C���� �����������, ������� ����	�, )� ������… – �
� )� ��
�
����� 	�! )�
��������. 4� ������� �
�������� ��������. $� 
����
	���, 7��� 7�
���
��, 7� – B	���	 %�����. 7� ����� � $��-D����,

�� #���-9&���	�. <��� ������!�
! 	���&, B		�!)
�������! 
����� ��	���

����
����
��, ����������"#�� ��
����� *���
���
���,
�����
 ����� �� ��� �����
��
������ 
#$ � � �	�� ��
���
*���, ��+�' �� ���������"#
�� �����+����. B
���
�,
������ �
�� � �, 	� ���	���
 ����-� ����, ���
�������
 ������
 ���������
 ����
��
, �����
 �������",
	��� ������
�, ���
�� �� ���
 ��
��
 ��� �
, ��'
 �

	
��
 ������-� ��
�
�� 	�������� �
�� «�
 � ���
�
��
��
». @������
 *���
���
�� �������" �����, ��� ���,
������: ���������" �� �
�� ��
����, �������������
 ��� �+
����'
���? ��'�� �� �������� ����� �"�
�, � ������ � �+
����	
��� 
�, 	� � ����
����
�� �
 ���� ������� �������
��������� � ��� ���	�
��+ ���
���?



% ��&� ��� O���
���
���� �������� �� *��

�
�
�������
 �
�������, ��
�C����
��
 � ���������-
���+�����	
���� ����
��������, �����
 ���� ��� �������
���������. ��	
���
 ��������, �����������

5�
��������� ���+�����	
���� ���������
� (1981, 1992) �
@��+�����	
���� ��#
���� %
����������� (1991), �
��"
� ����
����
�
�:

– ����#��
 ��
��������� �����
��� ������ ��
�
���
�� *���
���
�
, ������� ��'�� ��� ���, 	��� �+ �������
 ��
�	���
 � *���
���
�
 ���� �������
�, ���������� ��
��!�������������.

– H���
 ����������. @���
���
 � ������ ����� ����,
����� *� �
��+����� � ��������� ���	�����" ���#
� �
�
�
���� �
��, � �
 ��� ���, «	��� ����	���� �+ �������
� ��
�	���
 � *���
���
�
».

– A�#�#��
 �"�
� � �����'��+ ��
���+ ����
����� �
��#
��
����� ������!���.

– >
 ������&��
 ��!������" �� �	������+ *���
���
���.
– @� ����	���� *���
���
�� ��
������
 �	�������

�����" ��!������" � �
�, � �� 	���
 � �� �����
, 
���
������ ��
� �
��. ����"	
��
 �� *��� ������� �������"
����� 
 ���	��, ����� ��!������� � �
������+ ��'

����	�� �	������� – ������
�, 
��� ��-� ����
, 	� ���
���� ��� '
���.

����
���
���� ���'
� ��� �����	�� ��!��������� �
�
�������, 	��� ����
 *���
���
�� ��
��
 �"�
� � ����+
�
�
 ��� ������� �
 ���� +�'
 ���, �����
 ���� ��
*���
���
��. 5 
#$ ��	&
 ����������� �	�������
*���
���
��, ������
� ��������� �� 	�-������ � ������

���+�����	
����� ����
�������. @�� ���'�
����� ���&
���
��&� �
�����
 �	������ *���
���
��� �����'�" �����
���, 	��� �+ ���������� (Epley & Huff, 1998; Kimmel, 1998).
O ��#������ ���������� ���+������ 
�� ��
 ���������
������� � ��, 	� ���!
�����, �������"#�
 *����
�� �



�
�
*����
�����, �
�����" � ����	�" ����+ ���
���
���	�
���� �����

, 	
� ���
&��
 ����
����
�� –
�	������� ����+ *���
���
���.

���	
�	 � �������	���	 ����������
�	 �	���������
��������
�� ����	����
��

��� ��������
 ���	
��
 ������� �� �

� «
�
���������
'
������», ���������� ���+������ ��	
�
 ����
��
���"
������� � ����������� ������. @���
�� �������	����
���+��� �� ����

 �� ��
+ �����+ *�� �����: ����
�
���
 �
��+ �����
 ����"�� ��
���#
��
��� �
��������
����������+ ����
�������, � ���"������ ���� � ��������
�� '����. -�� ���������� ���+������ – ������
����� ���,
��������� ���������� ���������������
��
 ����������+
����
������� � ����
��
���� '����. >
�
��� �
����

��
�	������, ������&�
 ��� ������
� ����
��
�����,
�������� ��	��� � ����
�
��" ����������+ *���
���
���,
�����
 ������" ��� ����'
 ����� ��& �����
���� ���.

�� ����������� ���������� ��� ���	
��� �������

�
���
��� �� �

�. �
�� ����������+ ����
�������
���������� ���
�'���
 
�
�
�
��	. �
�
������#��� �
�������, . 
. �"��, ��������
 �������� ������
, �
����� �'

���
����
�� �� *�+ �
������+. ����
���
 ����������+
�����+ ���, 	� ����"��
�� � �
������ '����, +����
��� �

����� ��� ������� 
�
���
���; ��� �����#
 � ����
��������
�� �����+ �����+ �!
��+, � �� 	���
 � ���	
��" ��������
����#�, ���� ����������, �
��
���� � ����*!!
�������.
A���������, �����
���
 � ����������, ���� ����
�'�
�� �
+��
 ����
�
��� ���
��+ ����
�������. «% ���+�����	
����
���������� ��
���#
��
��� ��'��"�� �
 ����������, �
���+�����	
���
 �����» (Anderson et al., 1999).

-����� � ��, 	� ����
�� ����#
��� �
�������
����������+ ����
������� � �+ �
�
���� � '����, ��
��

�������� �����'����. 4�� � ���������� � �������"��
������
 ���'�#�
 ���� 	
���
	
����� ��#
��������, 
� �

�
�

 � �
� �����" � ����#
���� � ���������
��� ���
��"



�
�������. <���������
 ����
������� ������ ��� � ��, 	�
��'�� �'���� � ���
�
��� �����
�� X ��� �������, 	� ��

�������
 �����
�� ���"�� �
���
�����, �� � �
������
'���� ����� ������� �
 ����
. H��

 ���, ��� �� ����
�����
, �	�������� �����+ *���
���
��� ��������
���
�� ����
�'
�. 4�� *� � ��'
 ����	� ���
��
��!�������� �
�� � ����, ���� �� ���
��� ����
�'
�
��'�� ������ ���	����� �������� ��
�� 	
���
	
���.
@���	��� �� �� 
 '
 ����
 �
������, 
��� �� �����
��� �
�	���" � *���
���
�
 �"�
� ������� �������, ���

 (���
�
�

) �����������+ � �������
'�#�+ � ������ ��������?
�� ������ �������� ���
�� ������.

�
� �
 �
�

 �� ��'
� ����
�� ������� �
'��
���
�'���
� ��&�
��� �"�
� � �+ �
������� (������
�, �+
����������) � ����
����, ����
����� ������� ��� ����" �
�
����" (������
�, �
+������� ������� �������� ��
�
����� � �������). @������
'���� � ���
�
�
����
������
 �������
 ����&

 ������
 �� ���
�'���
, 	
� ��
����
��. <"��, ��
������"#�
 �����
 �������, ����
����
�'������ �����+ ��
���, �� ����'�" ��� �+
���������. K�������� ��� ����
��.

– >� �����
 @�*��-K���, �������
'�#
� �J5, ���
��
����
�'
� 	�����" �
�� ���

 ���������, 	
� ���
��
����
�'
� �� ��
���
. -����� «����
��
��» �����	
��� �
��
�+ �������+ �����	
��� ���������
 – ������, ������

���
�
�
���� �
�� � '���� � �
������
 �������'
��
 (Jones et
al., 1985).

– J��������, �������
'�#�
 � ������ *��	
���� �������,
���	�"�� ��� ���
��
����", �� � ���������" �
���������&
����, ������ *� �����	�� «�
 ��#
 ��'�» (David
Rowe et al., 1994). %� ��
+ *��	
���+ ������+ ����� �
���,
������
 �����#
� � ��������� ����
�� ����
�
� �
���������� �
�
 �������" ������������� ����
��	
���

���
+� �

� ��� �+ ���!���� � �������.



�� ��'
� �
�� �
�� ��-�������, �� �� ��&
 ���
�
��

����" ���� � 
 '
 ���������
 ����.

������

-���#�� �
������ ����+ ����
������� � ����
���� �
���������� ��
���, ���������
 ���+����� �����" 
����.
4���&�� 
���� ��
���#�
 ���'
��� �����	��+ !���� �
���	�
���� ���

 ������� �
�
	
�� ��������	
���+
���������. �� ��'
� ����������� �+ ��� ����
�'�
��� ���
����!���������� 
����, ��� ����
�
��� ������ ����
�������
� ����	� �����	
���+ �
���
������.

H���&����� ����
������� � ���������� ���+������ – *�
���� ����
��������
 ����
�������, ���� *���
���
������
.
����
��������
 ����
�������, ��� ����
�
��� �����+ ������
��������"�� �
��� ���
���	
���+ �������, ������" �����
�
'�� �
�
�
�����, ������
� ����� �
'�� ��������
�����
�����
� � �����
� ��+���. A���, 	� �
'�� ����� �����
����
��#
���
 
�
��
���� �����, ���
���, ������ ���� �����
�
��� �������
 ��
��� ����� � ��, 	� ����
�� ���	����, �
	� – ��
����
�.

����� *� �����'��, ���������
 ���+����� ��
���	��"
�������� *���
���
��, ������"#�
 ���	����-��
���
���"
�����. �������� �
������� � �����"�
 � ���������� 
$,
*���
���
����� ����	�" �����'���� ���
���
����
����
���� ���� �����
� �� ������ � ����
�, ��� ��� –
������� ��� ��
�
 – ����" �� ���
�
��
 �����
��+.
K������������ ��������� ���	������ �����
�
�
���, ��
�����
�
��
� �����
��+ �� ���� ������� –
*���
���
�������, 	�
�� ������ ����
���"�� ����
����"
�
��������� �
�
�
����, � ����������, 	�
�� ������ �

����
���"�� ����� ������". �� �������
 ��� � �����
�&
�
�������� �"��
 �����	�
 � ���
�
��� 	�
��� ���+ �����
�
����" �
��������� �
�
�
����.

K���������� ��
����� *���
���
���, ���������

���+����� ������ �����" ���
 «����
�������», �����




�
��" � �����
��+ *������������� �����'
���. @������
���� �������, ��� ������� ��
����� �
�������� ���
���
���!
����������� *���, � 	���� �����+ �������
��!����������
 ��
��������+ �����
��+ ��� �
��
�
���

������
 ����	
��� �+ �������� �� �	���
 � *���
���
�
,
�
���	��
��
 ��
�� �����
��� � ����
��"#


��	
�����"#

 ��C���
��
 �"���� ��
�
����� ������.
<���������
 ����
������� �������" ���������� ���+������
����
��� ��
�, ������"#�
�� � �
�����
 ����"�
��� ��
����
��
�����", � ��
� ����������� ����	
���
 ��� *��
�
������ � ���
 �����	
���+ �
���
������.

	�������	��� ������

3� ��#
	��� ���� ������� �
 ����
?

��'��� ����� �
������ ������� ���
�&�
�� ������
����'
��
� �����
���+ �����&�
��� ����� � ���	
���
���������� ���+������ � ��&
� '����.

N ��&� *� ����� �� �������+, �
����
��+ ��������+
���������� ���+������ � ���
'�
 �� �, 	� 
$ 	
��
 ������
��� �
 �
��&�" ������, 	
� ��
 – ����� ��� �
�. -������

�������� ���������� ���+������ – � ��
'�
� � *�� –
�������� ���&���� ��& �������� � ������� ��&� '����.
;���, ����� �� �����	�
 	
��
 *�� �����, ��&� ������
����	
����� ��&�
��� ���� ���

 ���
�&
�����, � ��&

��������
 ���, ��� �� ����������
� ���� ����� � ����
� ����
�� �����, ��	
�� �� ����������
� � ������
� ����� �
�
������� �����+ � ���	���
� �� ��
�, – ���

 ��������, �,
��& ����, ���� �����
 �����
���
�, � ��, ��� 	��
��, – �
�
�" � *� – ���

 ��������'�
�� �� ���� ���.

N ��&� � 	������, �����
, � ���
"��, ��'�� ������
«������������������ �����"», ��� ���", 	� �����
 ���
	��
�� ��+����� � �� ������
, ����� ���
�
��"��
'���
���
 �
��, !������
�� ��	����, ��������
�� ���
��
�
����
� � ��������. @���
�� B
�� @��� ��������
, ���



��� ����������� 
�� �������� � ����� ��� ����
�
�:
«%��	��� �� �
���+������. �� �����+ ���'
&� ����� �
��
�� � �������
&� ������� ����&
 �
�
�». >� *� ����#��
����
�� ��
��: «����, � �
 +�	� ������ �"�
� � ��
��; �
+�	� ������� ��, ��� '��» (��. ��: Peterson, 1992, �. 47).

������� �� ���, ��
����"#��� ���������" ���+�����" �
��&�#��� � �
�, �������� �
 ����� '
����
 ��
��� ������ �
*�� ������ �������
� ��� ��'�� ����&
�� 	���� �"�
�, �� �
'
����
 ����	� ���
��� ��
��� �+ '���� ���

 ��
�
���� �
������
����. ��� �� ��+�'� �� ��
������
�
� �
����
����
�
� �� �����+ �����
� ���	���� ������. «@�	
��
�� ��&
�? – ����&���
 
���� K��
� ����!� H����. – N
������", 	� �
 ����� ���� ������, ���
	��… �� �����,
����
 &� ���� ������� �
����
���� ��������� 	��.
�� ��&
�, ����� 	� ������
�: �� ��'
� �����
�� �
	�
����
. �� “�
	�” ��'
 ��� ����� ��������
� ������,
����� ��������� ���������
��
� � ��������
 ������ �
��,
����� �������� �����
� ��� �
&
��
� ����
�'��
�
���"��"» (��. ��: Marty, 1988). B� '
 ����
�� �
��, � �
��&� � ���
'�
 ��
�� ���" �
�� � ��������
 �������
����	
���� ��&�
��
�, � ��������'�����
 ���������
������� ��'�
��� ���������
� � � �, 	� �� ��
�� ���"����
����
 ��������
.



����� I. ���������! "#$�!��!

%����	���������� ��������� �������� � ��� �����
�������
� 	�����
 ���� ����	������ ����������
���������� ��� ��
�� � ��, &� �� 	
���� 	�
� � 	�
�� (&���
I), ��� ������ 	�
� �� 	�
�� (&��� II) � ��� �������� 	�
� �
	�
�
 (&��� III).

" ������, ����������� ����������
 ��������,
������������� � ��, ��� �� ������������ ����� ��#� �
���
������. )�� ��� ���&� ���	�� �� ��� ���� ���������
������, ������� �������������� ���&����: � ����� ���� ����
���������� 
�������, �#4������� � 
#��	���� ������
���������? !���� �� ������, &� ���� ���	�������� �
����� ��#� � �# ���
������ � #��������� ��
&���
�������
� 	������������? " ����� ���� ����
���������� �������� «���	�����������» � ���#4�������� �
� ���#��� � ��� ���#����� ��� � ���������?

1���� 2 ��������� ����������� ���	
 �����
���	��������� � ��#� � ���
������ ��� �����. +��
���������� ���
����� ������
� ���
 �����	����������?
+�� ������ ������� ���� ���������� �
�	���� �
������
� ���� ���������� ����	����?

" ����� 3 ������������� ������������, � ���������
	��� ������ ������� �����#� ������������ 
#��	���� �
����� ���
�����. (#�
�	���� ���� ������ � ��, � &��
������� ���	�������������� ����� ���������� 
#��	���� �
���#���.

1���� 4 ��������� ������ ���	
 
��������� � ����	�����.
<������� ����	���� ���� ����	���� ��� ���� ����	���� –

�������? 2�� �������� �#� �������?



����� 2. 8 � 
��	����5 5	9�

@�
�����
 �
�
, 	� �� – ���
� @�����������
����
���
� � 	� ��� � ��&�� ����������� 1'
�� L����*� �
1*�� ����
� ��
���'��� ������ �	���
 � ������
*���
���
�
 (Vorauer & Miller, 1997). %� ���+���
 �
���������", � ����
����
�� ������ ���, 	� �
��
*���
���
�� – ������� ��������
 �����
����
���
�	
���� '����. H����� ���
��, ��� �������" ��&
��
�����#� ��
	�� �� ������� ���
�, � ��� ��
�����"
�������� � ������� �
�
� ��
����#�� ��
���". ����� 15
���� *���
���
���� ����
&�
 ��� �������� ��
�
��������� �	
 ��&
�� �����#�:

«>
 ���� ������, 	� �����
� ���
� ���
�	
���� '����"…
�����
 �� ���, 	� �� ���+����, ��'
�� ��
 �	
��
������… >� ����
 �'����
 ��� ������������ ������� �
*����
��� �� !����������� �����, � ����#
 �
 ������", ��� �

������� 
��… % @������
 � ��	� �� � �
� �
 �����'����, �
��
 	�#
 ���+����� ��������� �� ����+ ����
�
�.»

�
�
�� ��& 	
�
�. H��
 �� ��&
 �������
 �����
�����
���
�	
����� ���� ���

 �
�������, 	
� ��� ���� ��, 
���
�� ��
�� *��� �	
� ��, ��� �����
 �����
��
, ���	����
�	
 ������-���� ���
��, ������ �������, 	� +���&�
�	���, ���
� ����� ���
	�
����+ ����
� � ����
�
� �
	�����
, 	� ����'�"#�
 ������� � �
�� ������� ��	&
,
	
� ��
'�
? ��
��� *� � ������&�� � �
������� ���
����
@�������, ��������&��� �	���
 � �����������
*���
���
�
. @��������� �+ ������
�
����� ���'���
���������� ������
�
����� �+ �����#
�, ������ ����

�����
����
 ����"	�
�� � ������: ��� �
 ���
���, 	� �+
��&�
��
 ����
������ ����������� ����
����". ����� �
'��
���������� ����'
��
� � �+ ������
�
������� ��������� ��

���� ��
��� ���
���.

�� ��
�� ��&� ���� �� �����	���
���+ ����
���
������������+ ����
� �
'�� 
�, 	� �����+��� �



����'�"#
� ���
, � 
�, 	� �����+��� � ��&�+ ������+. %�
�����
 ����
��.

– '��������� ���
����� ����� �� ������
����� (self-
awareness). H���	� ��
�����
���� �����+ ������, ��� �
�����, �� ���
	�
� �, 	
� ���	�
��� � �����+ � ���
����'�"#�
 �
�����" �� *� ��&� ���	��. % � ����� �
��,
����� � ����� *� �����, ���� ��� ��������, ��
�����
�

����
������ �����+�'�
���, ����� 	� ��������&���� ��
>
����, �����������, 	�, '��� � �
����&�� �
�
��&�
,
�������� ��������� �
�� �
��� 	
���
���; � 	���� ���'
 ����
��� ����
������, 	
�����'�� ��
�������, �������� ��
, 	� �
5!���
 ��� 	��������� �
�� ��
��������.

– =����� ������� ���������� �
�	����. >�� �
����
������ ��C
�������, �
��������� ��
�#����� ������.
����� � ���&
���+, ���+ ������+, ��� ����, �������"
�����
��, �� ���	�� �������
� ����&�" ��
��
����� ��
��+ �� ����+ ����
���, � �
 �� �
��. <�&� �
�����

���&
�&�
 	
�
� ������ �"�� ������" � �
� ����+ �
��.
����� ��
 ��
 +���&� – ����, �� ����
 ��� � ���������
������
, – �� ������� ���������� *� ����� �
�
.
���
������ ���� � ������ �� ��
���, �	
��
 �
���
�������	�", ��
����� �����
���� ����� � �����. @���
 ���
��� � 1923 ���� �����
��� �������� L�
�
���� H������ �
1'��� ����
��� ���� �����'�
�� >��
�
����� ��
���,
H����� ��
��� ��
+ � ��, 	� ����
��, ����������&�� � �
��
�� ���������", ����

 �
&��, �
'
�� ������� 
��, �
����
�� � �
	�+, �����#
���+ �����", �
 �������� ���
��
������� (Ross, 1981).

– >�#�� � ��#� ������
� ���������� ����	����. �����

��&� �
����� ��'�� ������ ���
��	
�����. % ���
'�

������
�� �����������
 ��
	��
��
 �� ���� ���������
�� ����
��� � ��
�����'��
 ��
�. @������ ������
����������, �� ��'
 �
 ������
� �� ���� �� ���
�
���
����'�"#�+, �� �'������, �����
 ��� �������" � ����, �



«�������
�» ��� ��+ ���
 ���
�
��
. H���&�� 	��� ��&�+
�������� ����������� ������ � �����
���� ����'
.

«>� ���� 
�� �
 ��
������
 ��� �"�
� ����&
�� ��
�
��,
	
� ��� ����. H��

 ���, ��� ����&����� �� ��+ �
 ��	
��
��
�
��

 �+ �����
���� �
�����. @�� F. $�
������, The
Self in Social Psychology, 1999»

��� ��
��
 �� *�+ ����
���, ����� �
'�� ���� �
����'�"#��� – *� ����� � ����������� ���'
��
�. >�&�
����� � 	�����, ��������
 � �����
���� N, ����" ��
��
���
���" �����+���#�+ ������ ��� ������, �� �, ���
�� �+ ��������
�, � �� ��&� �
����� �� ����'�"#�+.
-���'�"#�
 '
, � ���" �	
�
��, ������" ��� !���������
��������
 ����+ �
��.

��
��� ��*��� �
����� N – ����� ���	�
��� �����
��
���+������. @� ������� '������ Psychological Abstracts
[«�����
 ������ �� ���+������». – %����&. ��
&. ��	.], � 1999
�. ����� «�» ���� ������������ � 9269 �����+ � '��������+
��
�, 	� � 6 ��� ��
��&�
 ����	
��� ����������,
����
�&�+ ��
 � 1970 �. >�&
 ������������
 ��������
��&��� �������, 	������� � �
�������. ��� � ��C����
��,
��	
�� �� ��	���
� ���
 ��������� � ���������� ���+�����
�
� N-����
���� (��� �� ���+���� � ��������" ����+ �
��) � �
«N � �
�����» (��� ��&
 ������������
 �������
 ��&���
�������� � �
�������).

�-�����	���: ��� �?

3� #� �� �� 	����� �� ����� ������ ���#������ ��
�����&����� ����#�� ��	 ��������� «%����� >����», � �����
#� ����&����� ����	�� �� �����	��� � &� #� ��
��������������, &� #� �� �� �������� � �� ���	�����,
���� #� �� ����&��� � �� ������������, – �� ��� ����
���
&���� ��#�, >���� �� �� ����� ��#� � ��������� �� ������
�������
� 	������������? 3� ����	���� ���
 K-
���������?



�� ��? @�������� �� – ���������
 � ���'��
 �������
, �
��� 
�� ����� �����'���
� ������� ��
���'
��
 «N –…».
(%� ����� �� ��� 5 ��
�� �� *� ������? ����+?) %���

��
�
, *� ��
� � ���� �, 	� ������
�� ��&
� N-
����
���
�.

� �	
��	 
�!�� �����: 
�!	 ������� �

��
�
�� ��&
� N-����
���� – ��
'�
���, � ����#�"
�����+ �� ���
�
��

 �
��, ��
������" ����� ��&� N-
�+
�� (Marcus & Wurf, 1987). '���� – *� &������ ��������, �
����#�" �����+ �� ��������
� ��&� ����. >�&� K-����� –
��&
 ��������
 ����+ �
�� ��� ��������+, ���&��� ����+,
����+ ��� ����+-���� 
#$ – ������ ����" �� �, ��� ��
���������
� ���������" ��!������". -�� ����" �� �, ���
�� ����������
�, ��������
� � ��
����
� � ����'�"#�+, �
����+ �
��. ;��� �����
 ������ ����
�� �
�������� 	���"
��&
� N-����
����, � ��, ����

 ��
��, ���

 ����#��
�������
 �� �, ��������� �
��������� !����� �����+ �"�
�
� ����
 ��������
 ������ ��� �
��������". %� ���

 �
�
���� ��������� *������, ��������
 �� ������, � '���
��
�
������� ��!������
�, ����
���"#
� *�� N-�+
�

(Kihlstrom & Cantor, 1984). N-�+
��, �����
 �������" ��&�
N-����
���", �
����" � ��&
� �������� ������� ���
�

1�"� [Dewey Decimal System – �
���	��� ���
��
������!������ 1�"� (���
�� 1�"�). H�����
	��� ���
��
������!������ ����, ��� ������ ��
 ������ ������ �
���� ��
10 �������, � ����� ��'���� ������ ���
��"�� �
���	��

���������, ����
�� � �������
��. K��������� � 1876 �.
�
������ 1�"�. – %����&. ��
&. ��	.], ��
������	
���� ���
���
�������� � ������ ��!�������.

����� �� ����

K��������, ��� N ����
 �� ����� (*� ���
��
 ���
���
��� «*!!
� ������ �� �
��»): ����������, ���������� �����
K-����������, #���� �#��#������� � ������
����������� (Higgins & Bargh, 1987; Kuiper & Rogers, 1979;



Symons & Johnson, 1977). %����
�, ������
�, ���
 �����, ���
«��#�
�����». ;��� ��� ������, ���+��� �� *� ���
�
�
��

� ���, �� ��	&
 �������
 
��, 	
� 
��� ��� ������, ���������
��� ���+��� � ����-������ �������. ;��� ��� �������
������� �
�� � �����-������ �
�����'
� �������� ��������,
�� ��	&
 �������� *� �
�����'. B
�
� ��� ��� ����

��������� � �
�-���� �� ��	&
 ��
�� ��������
� �, 	� ��&
���
�
���� ������ ��� ��� (Kahan & Johnson, 1992).
��
����
����, ������������ !������"�� ������ ������


��
�
����� ��� ��� «��
��
�» – ��� ����+. ����� �� ����
� �
	
�-�, 	� ��

 � ��� �����
 ���&
��
, �� ��	&
 *�
��������
�.

�!!
� ������ �� �
�� ���"�����
 ������������"#��
!�� '����: � �
��
 ��&
�� ���� ��+����� ��������

��&
�� �����
����� N. @�������� ��� ������
��� ���
� �
��
������� �
����"#�� �����, �� �
�
��
����
� �
�
��
���
�
����� �� ��� ���
�
��� ����'�"#�+. >
�
��� ��
�	��
� �
�� ��
��
����� �� ������, � �����+ ������
��&� �����
�
���
 ���� (Fenigstein, 1984). -�
�����
�
����� ��� ���
�
��
 �����+ �"�
�, �� �
�
���
�
����������� ��������
� �+ � �����
����� �
������� �
���
�
��
� (Dunning & Hayes, 1996). 5 
��� �� ��
�� ������-
���� ��������� �� ����&��, 	� ��-�, �
 �	����"#�� � �
�,
������
� ��&
 ���, ��& «���+���� �����» �����
���
�
�
��"	�
 ��&
 �������
 � ���
�
����� �� *��� 	
���
��.

{%�����'�
��
 �����'��
 N -��� O��!��, � �� 	���
 �
N-�	���, ������� ��� ��
�
���� �������, N-������ � N-
������ ����� �� ����#�, ���� ��� �

 �������� �������
���� ����'
��� ��
��� ���� '����, � ����� ��� ��
������}

��� ��� � !����
 ��&
�� ��
��� ��+����� ��&� �����
����
�
�����, �� � ��������" �������
�, 	� � ����'�"#�

�������� ���
	�" � ��
����" ���. ����� 6�����	 � 
��
����
�� ����
������������ *�, �������� �
�������+
���
��� ����
������� ����
���
� �
�
� 
�, ��� ���� �
������, � ������ ���
�� �+ �����#�, ���
� !������ �



����
�� H���� ������� (Gilovich et al., 2000). [H����
������� – ���-�
�
�, ���������, ��
��� *����� 1970-+ ��. ;��
�
��� �������� �
���
 ���	�� � +�-������+, � �����	
���
��'��� �������� ���������� ���������. ���" ����
�� ��
��	�� � ������
��� � �����+ � �����
����� �
�����
�.]
Y��&� ���#�����, ��+��� � ������, �� ��� ������, 	� �'
����� �
 �
��&
 �������� ����
�
� ���
� �+ «�����». >�
����� '
 �
�
 �� �
�� ������� �������
 ��&� 23%
������&�+��. �� «*!!
� ��
��#
�� ��������» �������
��
�
 ����� �� ���&
��" � ��&
� ��	����� ��
'�
 ���
�
��&����� ���	
��
, �� � �� ���&
��" � ��&
�
�
��'����, ������'�
������ ��� ����������: �+ ���
	�

������� �
��&

 	���� �"�
�, 	
� �� ����
�. -��� ���������
���� 	�����, �� �
�
��� �	��
�, 	� ��� �	
����� � ���
�����+, ������ *� �����'�
��
. �� '
 ����
 �����
����� � �
���&
��� ��&�+ �����+�� � ��������� �����+ � �����	��+
��������. ��, ��-�� 	
�� �� ��	�
���� �����
�, ����'�"#�

���� ����#
 �
 ���
	�", ���� ����� ������" (Savitcky et al.,
2001). B
� �� �
���
���

, 
� ����&
 �� �#�#�
� �
�� �
��
+ �� ���� (Vorauer & Ross, 1999).

��������� �

>�&� N-����
���� ���"	�" �
 ����� N-�+
��,
+����
����"#�
 ��� � ������ ���
� ��
�
��, �� � ��&�
�����'��
 N, . 
. �, ������ �� ��'
� ���. @� ��
��"
������ � 
$ ��������, ��&� �����'��
 N ���"	�"
��
�����
��� � �
�
 ����, ����� �� �
	�
� ���, – ������,
���#���, ������ �"����� � �"��#�� N (Marcus et al., 1989;
Marcus & Nurius, 1986). % ��&� N-����
���� �+��� � 
 N,
������� �� ������ ���, – �
�������� N, �
�"����� N � N,
�
 �������"#���� � �	
���� ����������. ����
 �����'��
 N
���������" ��� � ����'
��" ���
�
�
���+ �
�
�; ����� *�
�
�� ��������, ��'�� �������� � � '����, � ������ ��
��
�����.

��� ����� ������������?



[A�
�� � ���

 ���
�� � ����&����
 ���	�
� ��������

��
��� 
���� «�������'
��
», � �
 «������
���».
�������'
��
 – ���������� ����
�� �������������,
���"	�"#�� ������ 	����+ ������
��� �
�
��
�����������. – %����&. ��
&. ��	.]

N���
�� �� �������'
��
 (��� ������

 ������ ������
���)
������ ��
+ ��&�+ ����	��+ � �����'��+ N? ;��� �� �	��
�
�
�� �����
��
������, ����������, ������ �
�����'���"#��� ������� � �"���, ����	�
 �� *�, 	� � ���
��
 � ������
 � �������'
��
�? ��
��� *� 	��� ��
" � ����
���+�����, ����� ��
�'��", 	� ��� ���, 	��� �"��
��������� � �
�
 ��	&
, ��'��, 	��� ��� ��	��������� �
��
���

 �����
��
������, ����������, ������ � . �. @�
��
��" 1'
���!
� ����
� � ����� %���!, �
�
	���
���

��&
 ��	
��� �
����
���� ��
" ��'��
 ���	
��
 ���
	����� �����
����� ��������� (Crocker & Wolfe, in print).
«-����� 	
���
�� ��� �������'
��� �����	�� ��
�
+���&�" ���
��
���� � �����
��
����" ��
&����, �
������� ��'�� ����, 	� 
�� �"�� H�� � 	� �� �
 ����&�

���� ������». �� ���	�, 	� �
���� ���
 ���'�� �
��, 
���

�� ���	� 	�������� �
�� ����� � �����
��
�����, �
����� – 
��� 
�� ���	� �#�#�� �
�� ������
����
	
���
���.

-����� 1'����� H���� � �
� 1��� �	��", 	� *�
�
�
�
����� � ��� �� ������ ������ �� �������'
��
 – ��"��
�
 «��� ������» (Brown & Dutton, 1994). -�� ������", 	�
���	��� � ��
����
 ��'�� ���
��� �
����. ;��� �"��
����#
 �
�� �
��, ���, ����

 ��
��, �
�� � ���" ��
&����, �
���� ���������� � . �. % *�� �����
 ��� ��+�'� �� ��������,
� �����+ ������� �
��
�
� � �����
, �"�� ����
���,
�������"�� 
�� ����	����� � �����&����. (K���
��� �

������������ ������� ��
�����
����� «����
����» �����
� �
����� ���
�� �
�
���, 	��� �
&��, � ����� �
�
 �� ��� �+
�"���.)



B��� ����
��� ���" ����
�� � ��, 	� 	�����
�����
����� ��������� ���
�
��
 ���
��
 �"���� � �
�

�����
��+ ������, � �
 �������, H���� � 1��� ����'����
�� ���
���� %�&���������� ����
���
� +����
�
��
�������
���� ��	������� ��	
���, �����
 ��� �������
«��
�������� ����������"». (-�� ��
������� ���
���
������ �� �
+ ���� – ������
�, «���������, �������
 �
�������» – � ������� ��
��, ����
 ����� �+ �������
.
@��������: *� ����� ��	���
�� �� ����� «�».) ���
�� �
������� 	������ �������'
��� ������'����� *� ��	
��� �
�
�
 	�#
, 
��� �� ��������, 	� ��� ��

 ��'��
 ���	
��
, �
��	� �
 ��+����� 
�� � �
�
, 
��� �� ��������, 	� ���
�
����
���. %
���� �
�����, 	� � �������
 ����'�
����

���&
��
 � �
�
 ����'��
 	
���
�� ����
� ������ ������

�	�� ��� �� ���� �����
��
 N-�+
�� («O �
�� 
��
��
�������� ����������»), �� � �� ���� �����'��
 «N».

�������	 �������
��� �

N-����
���� ���� ��'��� ��
��
�� ���������-
���+�����	
����� ����
������� �����, 	� ��� ��������

��&
 ��&�
��
 � �������
 ��&�� ���������� ���
�
��
�.
>� 	� �

�������
 ���� N-����
���"? K
������ ���	
���
�����
��� ������� ����	�
 �
�
�	
���+ ������� �� �������
��	���� � N-����
���", ������ � ���������� ��� ����

���
�
�
���" ����. K�������� ��
��"#�
 !�����:

– ����, �����
 �� ����
�;

– ���������
 ��
��!������, �����
 �� !������
�;
– �����
��� �
�� � ����'�"#���, �����
 �� �
��
�;

– ��&� ���
+� � �
���	�;
– ��
��� � ���, ���������
��
 ����'�"#���;

– �������, � ������ �� �������
'��.

���, ������� �� ������



@������� � ������
��" ����� ���� – ���
�� ����
�'�,
����
�� ��� ��������, – �� ����	��� ��'
� 	�������� �
��
«�
 � ���
� ��
��
». -����� ���
�
��� ��&
 ��
�����
��
 �
�
�
 ������
 �, 	� ���	��
 ���� ��&� �����, ����" � 
��

'����. >�����
�, �������� 
 ��� ���
 ����, �� ��'
� ��	��
������������ � ����
�'�� ���, � 	
� ��
'�
 ����#
 �

������������. �� �����+��� ����, ����� �� ��
�����
�������� ���� �
�����. H��

 ���, ����"�
��� �� �����
���� ��� �������	�
������: ���'
�, �� ��'
� �������,
	� ����
�'���
��� 
+ ��������, � �����+ �������.
@�������� �������� �
�������" (��. ����� 4).

��������� �
����������

>�&� N-����
���� – ��&
 ��
�����
��
 � ��, �� ��
���
, – ���"	�
 �
 ����� ��&� �
���������" ��
��	����
(��
�����
��
 � ����+ ��	��+ ��	
���+), �� � ���������".
���������
 ���
�
�
��� «N» – ������� � ���!
�����������
�������
'����, ���, ����#�� ��
��������� � . �. –
��������
��" ���
�
�
��
 � ���, �
� �� �
 ����

��. ;��
«��», �������
'�#�
 � ���
�
�
����� �����, � 
�� «���» –

, �� � �
�� �
 �+���.

H���	� 	���" �����-���� �
����&�� ������, �+���#
� �
����� ���

 �����	���
���� ������, �� �������� 	���
�	
���� �����
� ���" ���������" ��
��	����; ����� '

��&� ������ ����
�� ����&������, �� �
'
 ��������
���
��� *��, � 
�����
���� '
�#��� � �����
 ��'	��, �

�����
���� �����
� � �������� 
����
��
� ������" ���"
�����������. ;�����
���� 	
�����'�� ���
� � ������
,
��
 ��
 �������
 – �
��
, �� '
 ��� � 
�����
���� �
���
���
� � ����'
��� 	
�����'�+ �����#
�, ���

 �#�#�

���" *��	
���" ��
��	���� � �
�����
 ����
��
���.
H���&����� '�
�
� ������ �	��" �
�� «���������», ��
����"	
��
� '�
�
� ��
�
��, ��
 �
��&����� !�����������
�����+�'�
��� �#�#�" �
�� «��
�
�����» (Kalin & Berry,
1995).



% %
�����������, ��
 �����	�� � 10 ��� ����&
, 	
�
&������
�, ����
���
 ��
��!�����" �
�� 	���	�� 	
�
�
�, 	� ���	�
 �+ � �
���+. «H�� &������
� ���	� �
���
���� �
�
 �
 �"��� �����	�� ��� �����#���� ���»
(Meech & Kilborn, 1992). ��� ��� �����	��
 ��
������"
����&�����, ��� �
�

 �����	
�� 
�, 	� ��� �
 &�������.
% ����
 �
�������� ��������
� ������ �� &��������+
�
�
�, ��
 ��
 �
����� ���
���� �������������, � ���!

«�������������» ��
 �����	��
 �������� «�����
�», � ��

&������� – «&�����
�», +�� ��� �	�� ���
 '
 �������,
��� � �����	��
. H��

 ���, 	
� ����&
 ���
�� ��������+
����
���
�� ��
��!�����" �
�� � ���������), 
�
�
��&
 ��� ������" �
�� 
����
����� (Cinnirella, 1997).
(@������

 ������ �� *��	
���� ��
��	���� �������
� �
�����+ 9 � 13.)

��������� ���������

����� ������� �� �
&�
�, 	� ��'
� �	��� �
��
�������, ������ ��� ������������? -��� �� ��������
����"	�
�� � ��, 	��� ����
���� � ����������
���0����#� (Festinger, 1954). -���'�"#�
 ��� �"�� ������"
��� �������� �
��� ������, � ����#�" ������� ��
���
�
��
� �
�� ��� �����+ ��� �
���+, ����+ ��� �����+,
������+ ��� ����������+. ��������� �
�� � ����'�"#���, ��
�
&�
�, 	
� ���	�
��� � ��+.

���������
 �����
��
 ������
 ��C�����, ��	
�� �	�#�
��
������� ��
� ���

 ������
 ��
��
 � ����+ ����������+,

��� ��
�� �+ ���	
����� ��&� 
������ ���� ��� �������
����"	�
���� ����
����� �"���� (Marsh et al., 2000). �����

���������� ��
��
� &����, �����	��&�
 
$ � 	���
 ��	&�+ �
��
�
���
 � ����+ ����
��	
���+ ����������+, ������� �
������
, ��
��'��
 ����
���
�, ��
 ����� ���+ '

���	�����, ��� ��� ����, ��	���" 	�������� ������
�������'
��". <�	&
 ��� �
���� �� �
�
��
, 	
� ����
����
� �����
!



% '���� �� �� ��'��� &��� �������
��� � �����������
�����
�����. % ��������� �
����	��+ �"�
� �� 	�����
�
�
�� ���������, � ��������� �����+ – ������, �
��������� �
��
��
	��+ – ����������. >���"��� ��
�
������� ����+ �����#
�, �� �
 ��'
� �������
����&
��
 ������� �
�� � ���� (Gilbert et al., 1995). 5 *�
���	�, 	� �� ����
 ��'
 ��'
� ��������� �+ �
���	��,
����
��� �
���	�� ��� �
�	����� 
+, ���� �� ������
�
(Smith et al., 1996).

�����
��
 ������ �
�� � ������� ������� �
���� �
�.
����� �"�� ����
", ������
�" ���

 ������� ����, � �+
����'
��� ���	�
����, ��� �������" ������ � ��	���"
���+���� � ��
��
 �����
���+ ����'
��� ���


�
����
����. 1�������
 ����� �"��, �������"#�
�� ��
�
����
 ���
+�, ����� ��
�+, � �
 ���� (Gruder, 1977; Suls &
Tesch, 1978; Wheeler et al., 1982). B��� ��#��� 	�����
�����
����� ���������, ��������� �
�� � ���
������, ��
	��� ����������
� 
�� ��� ��+���#
���� � ���

 ��������
����'
��� (������
�, ��
� ���

 �����!������������ �
�
��
� ����&
 ��
�
�� ��� �
�������, ��� ���� �������� �������,
���	��&��� 	�
��� ���
�	
���� ������� �������, – Shepperd
& Taylor, 1999).

��	�� � ���
���

��
������ ��� �����
��� ��&
� N-����
���� ���'� �

����� ��&� ����, ���������� ��
��	���� � �
������
�����
��� � ������� �"����, �� � ��& ����
��
���� ���.
@������ �
�
� ����� �����
, �� ����'���
 �
�� �
�������� ���
	
���
 – ���	� ��	�������� �
�� ���


����

����. Q
�#���, �����
 �����
�� ��������,
�
��+������� ��� ��#�� �
�� � ������
���� ����������,
	�����" �
�� �
�

 ���������; ��� ���

 �������� � ��	&

���������" ������" (Ozer & Bandura, 1990). O��
+ �
���	��+ ���������+ �������
 ������
��� ���
���
�����
���� ���
� ���������� ��� ���	��� �
�
������, 	�,
� ���" �	
�
��, �
�
��� ��������
 �+ ������ 
#$ ��
���





� ��������� 
#$ ���

 ��
	���"#�+ ���
+�� (Felson, 1984;
Marsh & Young, 1997). 1
��� �������� �����'���� �
������� ������
���+ �
�
� – ���	� 	�������� �
�� ���


��
�
���� � �
�
 � ���������.

��� ��
	����� � ����
 1, ������� «���
+ ���

�������'
��
» ����
� �
�����+ ����
����
�
� � �������:
��'�� �� ����
����� ��������+ «��������» ��� «�� '

�����
�!», «O 
�� ��
 ����	���!» ����&�� �������'
��
 �
����������� ����'
���?

1
����
����, �����
 �������'
��
 ������ �����

�����
��. @� �����
��" � 
��, �� �
����
����
 �
��,
��
�
���
 � �
�
 �"�� ���

 �	������; ��� ������" ���


����	���� �
����� ���
���, �
'
 ���
" ����� '
����� �
�����" � �
��������, ��
�� ��+ �
��&
 ����������� �
����������, � ��� ���

 ��'
��
��� �
�
���� �
���	�
(Brockner & Hulton, 1978; Brown, 1991; Tafarodi & Vu, 1997).
-�����, �	��" ������ �������� �������, �� �
��&
� �
�

������
����� � ����
������ ����������'��
 ��C���
��
:
�����
�� � �
���	� �
�� � ������ ������
��
. K
�������
�
���	��, 	����� – ����	��. @� �
�
 ��� ��� ��
��
����
��
� ������� � ������
�
� ������, ��&� ���
+�
«����������"» ���

 �������	��" �������� � ����&�"
��
�
����� � �
�
. 1
� ������
�" �������'
��
 �
 �����
��������� ���, 	� �+ +����, �� � ��������� ����'
����, ��
������� ��� ������� ���.

���
���� ������"���

@��������
 ����'
��� ����'�
���� ����" �� N-
����
���", ��������� �� �����, 	� ����'�"#�
 ��������
��
����" ���. >�� �
�	
 ����� � �
�
 +���&�, 
��� ��
���
�� ����" � ��� ����'�"#�
. 1
�, �����+ �	��"
����
�����, �����"������ ��� ������� ����� �� ����#�,
������� «���"	��» *� ��
��� � ���� N-����
���� �
���
�
��
 (��. ����� 3). ;��� ���
��, ��
�����
��
*��	
����� �
��&�����, 	�����" ������, ��+���#�" �



�
�
�����+ ��
�����
��� �� �+ ��
��
�������+
����������+, ��� 
��� '
�#��� ������", 	� � ��+ �
 '��
������+ ����'
��� �� � ��
����
, �� � 
�
��
���+
�����+, ��� ���� ��	�� �
�� �
�� � ����
���� � *���
�'��������. -�� ����

 ��
���	� �
 �����
���� *�
��
���������, � �
�������� ���� �����'���� � �����+
������+ (Steele, 1997. ��. ��'
 ����� 9).

>�&� �����	�� ����������� ����'�"#�+ � ��	
��

�
�����, � ����#�" ������� �� ����������
� ����+ �
��,
�������� B����� ���� ������ «��������� K» (Cooley, 1902).
��, ������ �� ��'
��� ����'�"#��, �� ����������
� ���
���� ���'
���, ����� ����. @����

 �������� 1'���' 6
��
�
��� ��	��� ����
���" ����, ��
��, 	� ��� ��&�+ N-
����
���� ��'�� �
 �, 	� �����
 �"�� �� ����� �
�
 ����"
��� ���, � ��&
 �����
���
 ���	�������� �� �+ ��
���.
@�������� ��
� ���, ��� �������, ���#
 +����� ����'�"#�+,
�
'
�� ��������� �+, ��&� ������
���, ��
�����
 ��
��������� ����&�
� ��+����, ���� �������� �
�������
����&
����� (Shrauger & Schoeneman, 1979).

��� ���
 ������ �� �����
�&
�� ����'
���, ������


������� � ����&
����� �������'
��" �"��, '���#�
 �
�����+ A�����. ������ ������ ��&
, 	� �����
�,
���
#�"#�+ �
�
���" 5�
����, �
���
��� ������" 

+���
���
 �
	�, ������� �� ���
����"�� ������ (Kitayama,
1996). ����� �� � 
�� ����
�� ����&����� � �����+ �"�
�, ���
����� ��� ����
���� ��� +������ ����-����, � ��
 ���	��
���	���: «%	
��». % N�����, ��
 �"�� �
��&
 ����	
��
�������� �����
����� ���
+���, 	
� ������� 	�'�+
�
���	, ������

 ����������
���� ��
�� ��� ����:
«B
��
 ��� ��� �����».

������ ��&�+ ��
���� �����
�� � ���, 	� ������ � ��+
�����
. A�#�� �� ������ �����, � ������ ��� �������
'���,
��
��	����� �+ &���� �� ��'�����
. ;��� '
 ������ ������
�� �����, 	� �
 ������" �+, � ��+ +����� �������	
����
������� ��� ���, 	��� �������� ��� � �
������



��
����� �
��. �� – �+ ������ � ������
� ���� '
 �������
����#
� � ��� ���
�����" �������
'�� � �����-����
�����
; 
��� ��� ����
���" ����������� ���������, ��
�������
� ���" '
 ����, ����� 	� ��� *�� ��&�
���
�����'���� ���'�� �
��, ��
	�
 ���� <��� (Leary, 1998).
-� ������
 �������'
��
 ���+�����	
���� ���
��
�����
��������, � ����#�" ������� �� ���
'���
�, ���
����'�"#�
 ��
����" ���, � �
�����
� �� *� ��
���.

� � ��������

��� �� �������� !���� «N –…»?. O������ �� �� ���� ��
����+ ��	�����+ ��	
��, ������� «N 	
����», «N – �������»
��� «N – ����#��», ��� �� ������� ���" ���������"
�������
'���� � ��& ��
 ���	� ��: «N ������� ��� ������
K��», «��� !������ – ���-1������» ��� «N – �����������»?

O �
�����+ �"�
�, � � �
���" �	
�
�� � ��
�����
�
�
������������+ �������+ ������, ��
������

�������������. <�	���� � ���	�
����� �
�
��
���������	��. Y���� – *� ����, ����� �+��� ��
����
������� ����, ������
�" ��
�
����� � �
�
 �
���
�
��" ���
 ��	��
, �
��������
 N. <�	���� �"����
	
���
�� ��� ����������� ����������� � ���
�
�
�����
������������, 	
���� +����
��, ������
����� �
�������
� �
	���, �
�
��'
���� �� ������ ��	�� � 	�'�", ����
��
�
���
����. @��+������ ������ A����� ��+��� �� ���, 	�
��&� '���� ���
 ����	
, 
��� �� ���
�
��
 ���� �����'��

N � ���
��
 � ���" ���������� ������������ �����
���"
'����. � ����� XX �. ������������� ��� ����������� � ���-
������
 (��. ���. 2.1).

,�&���� 2.1. ������ ��0�������-� ��(�0�(����"��
A�������� ����� �
���
��
���� � ���'
����
@������ ��, ��� 
�
 �������
>
 ���
��� �
�
 ������



H���� ���!�������
>
 ��������� ������ ���� ������
���
 �
�����
>
 ������	���� ��
�� ����� ����
� ���'�
�,

������������ ��������!�" � ��������� �
���������
���
����
���

O�
��&� ��� ������
���
��� ���&
���, �����
 ���� ��
��� 
�� ���������
@�
'�
 	
� �"��� �����+, ���"�� �
�� ������
1�+����
 �����	
��� ��	&
 �
��������+ ����#
��
%
�� � ������ �
��
>
 �����'�� ������. ��
� �����
���" �	�� ��
���.

A������� ��
����� � «������» �� «@����"	
���
6
����
��� L����» – ����

 ���� �� ����� ��
�
����� � ����+
����+ �����	��, �
'
�� ��+���� � ���
� ���, �� ���������

�'������ ����'�"#�+. ���
������! ���'���
 �����
������� ��	����, ���������#
� �!������; ���
 ��������
�
�
�, ��� «N ��
��� ��-���
��» � «N ������� ����� �����», �
����
�����+ �
 ��'��"��, � �
��� ��� �������
� «�����
�
����� �"����» ���������
 �
���"��
 (Schoeneman, 1994).
@����
���" �������������� ���������" ���
������������� � ���������� �"�
�, � ��'
 ����������� �
��
���� �������� ��!������� (Freeman, 1997; Marshall, 1997;
Triandis, 1994).

������� ������� 5���, 5!���� � V
�������� � Y'���
5�
���� ���	�
���� ��&
 �
�� ����
������. -��
��������" �, 	� ������ ������ � 4
��
� ������
������" ��������������� K. @�
�����
�� *�+ ������
���

 ��������	�� � �
��&
 ��'��"�� � ��������� *�����

(Heine et al., 1999). <�	���� 	�#
 ���
�
��
 �
�� 	
�
�
�������
'���� � ������. ���, � ��������
�, �������, �����
�
� ��
�����
�
� ���+ ���
���+ ��
�
�, ���
��"#�+ �
��",
��� �����, ����

, �
'
�� � ���������
�, ��
������
� ���
������
�, ��'�� �'����, 	� !���� «N –…» ���
 �����	
��
�������, �������"#��� �� �������
'���� � �� ��� ����



�����
 (Bochner, 1994; Dhawan et al., 1995; Ma & Schoeneman,
1997; Markus & Kitayama, 1991).

�
'�� 
� ������ ������� «�������������	
����» ���
«����
���������» ���	� ���&��� ����#�� �����
��,
��������� ��'
 � ��
�
��+ ����� ����� ����
������ � ������
�
�
�� �����# ���������� �����+ �
����� � �����+
�����	
���+ ��������. 5�
��������, '���#�� �� 6����+ � ��
�����
� "�
 �����, �� ���

 ������
�, �
'
�� �+
�����'�����, '���#�� � �����+ �������+ &��+, ������
�
-�
���
 � �����
 (Vandello & Cohen, 1999). ����
������
������� � *������	
����� �������������� («>
 �������

������� ��� ����
� � �
 �
�������
 
��») � � ����������
����
������� («A�������
�� ������� ��#��� ������»).
<��
���� '
 ���
" � *������	
����� ����
������� � �
���������� ��������������.

B
���
� � ��������������� N ����&
 �#�#�
 ���"
�������
'���� � �����-���� �����
. K����	
���
 � �
��
�,
����
���� � �
����� ��������, ��������������
 �"�� ����
���������
 �����, ���
�
��"#�
 �+ ��
��	����. -�� ��
"
�
 ���� N, � �����: N � ����
����, N �� ����
, N � ��������
(Cross et al., 1992). ��� ��
��
 �� ���. 2.1 � �� ���. 2.2,
��������������
 N ����
	
�� � ���������
 «	�
����». �+ �
	�
�
�

 ��������
��� � ���

 �
'���� (Holtgraves, 1997). V
��
���������� '���� ����"	�
�� �
 ������ � ����
��� N
�����������, ������� � 
�� ������������ � 
� ����#
����, �



������� �� �������
'�, � � ����
�'�
 ����
��
��. «�����
“�����
��� ���������������������” ����� – “���� ������, �
�
��!
���, ���������, �	
�� ����	��” – �����
 ��
���� �
�"��� ���
 �
�
���� 5�
����, � ������ 
�� ��!
�����
*���
���, ����'
�� �
������� ������� � �
��
», – ��&�
4��'��� ��� � 4
��
� ������ (Heejung Kim & Marcus, 1999). %
���

 – � �
������ �+ ����
������� *� ����
�'��" –
�"�� ������� ����&
 �
�� ������� � ��#
������"
�������, �
'
�� �����������.

���. 2.1. ����%���&�
 � %���&���%���&�
 '-��&(. 7���������
����
' ������� 
��� 
�!�� 
 	������. �	���� ��� ����� ������� «�
�����»

� 	�����. (�������	: Markus & Kitayama, 1991)

,�&���� 2.2. 8-%����!��#: ��"�0�����# �
0"����"�0�����#

��"�0�����# �"����"�0�����#
<�	���� �������������,

���
�
��
��
�����
����� ��	
�����
� �
����

���������, ���
�
��
��
	
�
� ����� � �������

B� ��

 ���	
��
 «N» – ��	��
 ����'
���
� �
�������� �����
���+
�����'���
�, ��� �����
� �������

«��» – ��������
 �
�� �
�����������, ��&�
���������� ��
��
�����
� ���������
 ���&
���

B� �
 ������
�� ���!������ ������
@���
�
+����
�����
�
����

«>
 ���
��� ������ �
�
» «B
���
� – *� �
 ��������
�����»



�������,
����
�'���"#�

���" N-
����
���"

�������������	
���
,
�������


����
��������
 �����
5��� � �
�
�� ����

% ����
��������+ �������+ �������'
��
 
���
����
����
 � 
�, 	� «�����
 ����" ��� ��
 � � �� �����
,
� ������ � �������
'�». N-����
���� ����

 ������ (. 
.
������ � ���
���), � �
 ��������� (. 
. �
 ��+����
��
�
���
���� � �����+ �������+). 1�� ��
�����
�
�
�������������	
���+ ������, ����
��� ��� ��
�����
�
�
�
��&����, �����
 ���	����� �
 �������� �� �������

��
��������� ����'�"#�+, ��
���, �����
 ��" �� � �+
������� �"�� «�� ������», �
�

 ���	��� (Crocker, 1994;
Crocker et al., 1994; Kwan et al., 1997). B����� �����
�����
��������� ����
�� +����
������� ��	����, � �

���&
���. ��, 	� ����'�
 ��&
� �
����������
��
��	����, ������
 ����&�� ��
� � �����
, 	
� ������ �
���
� ����
����, � ������ �� �
�� ��
��!�����
� (Gaertner
et al., 1999).

«>�'�� ��������� � �
�
 ��+����
 ��	���, ��������

��'
������ ����� ���
����� N ���� ����, �����
 ��'

����
�� ����&�
 N. +������� ���������»

���, ��� �� ����

, � ����+ �������+ ������

 �
�����
����&�� � ���
��� � ����
��������� N����� � �
�������������	
���+ J��+, 	� ��� �������" ���

����'�
����
 *�����, ��� �	���
 � ������ *�
����? @�
������ ������ ������ � 4
��
� ������, ���	����� �	����
��� �������+ ���
��� ����
�� ��������� ���������� ���
– ��������
 �
�� ���'�
��� 	�
��� ���'���� ����
����. B�
'
 ����
�� ��
��������+ ���
���, � ��� ��+ �	���

��
���#
��
��� ���������
�� � �������������� ����� – �
��������
� �����
���� *!!
�������, �����
�����
��
���+����� � � 	������ �������. % � ��
�� ��� ����&��
	��� ���!����� � ����
��������+ �������+ – *�
���!���� �
'�� ��������, � �������������	
���+



�������+ ��
������" ���!���� �
'�� ������������� –
��
����
��� � ������� (Triandis, 2000).

����� ������ ����
 �
����
�
�� ��
������� � �J5, ��

�� ��
������� � ��������� ���	��� ������, �
������ � alma
mater, � ������� ����
���
, � �������� ��C����� �����
��������� �������" ��
" �
���������� N, 
 ����
«����'
��». «N, ��� ���, ���������� �� *� �������" ��
" N-
����
����, � ����", �����" ��
��������
 ���
��
�������� ��������, � � ����
 ������ ��� ��
'��� �+ � ��,
	� *� ������: �����
 ��
��������
 ���
�� �
����
����
��
" ���
 ������������
 ��
�����
��
 � ���
� N. -�����
*� �
 �
&��� ������ �� ��+, �'
�� ����+���, �������:
“>
�'
�� ���
 ��������?”»

�������� �� N-����
���� �����
� ���


�������������	��� ��� ������
� A�����, �����
 �#�#�
��
� ������+ ������+ N�����, � ��������� �������� ���
���,
���	�"#���� � �����+ A�����? %���
 �� �� ��+
������������� ���������� ������'
��� �� ���'�
,
����������� �
 ������ �� ������� ��'
, ������� �� ��	��+
����'
���+, � �����
����
 ������� «�
��� � �����
���

�����'����», �����
 ����&���"�� �� ��+ �� ��
��
��
������� �� A����
 ��
�
 � !�������, ��
 �
���-
�����
����
 � �����	�� ���� ��
��������, ������� ��
���
+�, 	�����
 �� ����'�"#���? ���� �� ������ ���
��
4
��
 � 
�� ��������, – �� (���. 2.2). @���
 �
�������+ �
���
�
���	
��� � O���
���

 H�������� �������� �������'
��

�������+ ���
��� ��������. ������� ���������
�����+�'�
��� � �������� «*���������� ��'
�» ������� �
�
�
 � ����&�� ���'
��
�, 	
� 
, �����
 �
�
������� �
������ �
����� ��� '��� � 5���.



�. K����
�
�
��
 �� &���
 �������'
��� ���� ������,
��������+ �����������#��� ��������� � ��������, ������� �

��
�'��&��� �� �����



(7 – ������� 
����
������ �����+�'�
��� (n = 1402); 6 –
N�����, �������&�
 �� ������
� (n = 582); 5 – %�+���� ��
5��� � �
����&�� *���������� ��'
� (n = 245); 4 – %�+����
�� 5��� � ����&�� *���������� ��'
� (n = 288); 3 – %���

�����
��
 *�������� �� 5���, '���#

 � �����
 (n = 432); 2 –
��
�
 �����
��
 *�������� �� 5���, '���#

 � �����
 (n =
432); 1 – N�����, ������� �
 ��
�'��&�
 �� ������� (n = 1657);
• – ��
��
���!�
�	
���
 ���	
��
 ��� ��'��� �������)

#. -�#�
 �
������ �� &���
 �������'
��� � ���
������
����
�'
����� ����
����" �������� �������

9��. 2.2. 
����0�'���� %���(��0 � #!����0. @� ������
������ ����
����
�
�, ����������� ���
��� 4
��
,



�������'
��
 ��������	��+ ������
� ��&
, �
'
��
�������'
��
 �����
�, ������� �
 ��
�'��&�+ �� ������� (�)
(Heine et al., 1999). (1�� ���
�
�
��� �������'
���
������������� �
�
����
��������� �������� �������&
���).
@�� ������
� ��������� ������� �����+��� «�
�
��������»
�����
� � �����+ ��+���
� �� 5��� (#)

�������
�
�	

«@����� ������ �
��» – �����
���� ���
���� ��
	
����
!�����! �����. � �� ����
���. �� � �
�����" !������
�
��
'�
��� � ����+ �
�
 � �
� ���
����� ��C����
�, ��	
��
	�����
� � �
�
� �
�� ��, � �
 ���	
. -����� +���&� �� ��
���
� �
��? «;�� ����� ����-
�����
���� �
#� �� ��
�
%�
�
����, � ������ �� ���
� ����&
, 	
� ����� ��, 
��� ��
����"���� �� �
� �� ������, – ����� �. �. <�"��, – � *� �
#�
– �� ����. -������ ������, �� ������
� ����
��
�
��!������
�; �� ��+������ “� �
��
 ������”« (�. S. Lewis,
1952, �. 18-19). ��� � 
��. -����� ����� �� ��&� ����
�, 	�
���
� �
��, � ��&� ����
���� ��!������� �
�
���. ��
���
���� ����� � �
���
'����" ��
��
 �� �
�����+
����
�������, ������� �
���� �
 ���+�#����.

���������� ������ 	���
����

@�	
�� �� ������� ��
��� *� ����
�'? @�	
�� �����	���
�� ���
�� �� �����
? @�	
�� ��"������ ��
��� � *���
	
���
��? ������ ��
� �� *� ������� ��� ���
���, � ������
– �
. ;��� ��� ������, ��	
�� �� ��������� 
 	�����,
�����
 ���������, ��� �������� ��, ��� ��������, ��
����� �����
 �������������
 ��
�. �
'�� 
�, �����
���	��� �
 �	
�����, ��&� ��C���
��� �����
���+ 	���� �
�
����� ��	���" �&���	��. �� �
������� ����
�������
���
���, 	� �+ �	������ �&���	�� ��C������ ���
 ���	��

�����
��
, ��������
 ��'������ �������, ������
�����
���� '����, � �����'�
��
, �����
 ��� ���������,
���+��� �� ����
����� ����, – ������
� � ���	������
���+�'
�� (Schwarz & Clore, 1983; Dutton & Aron, 1974).



O	������ ��� *�+, �� � �����+ �����+ ����
������� �

��������� �����	
��� �������� ���	
��� 
� !������,
�����
 ������� �� ��+ ����&�
 ������
, � ������� –
�������	�
����
 �����
����� ������������ ���
��#
��
���
.

K�	��� >���
 � �
��� J
+
� ����
������������ *�,
����
�� *���
���
�, �� ��
�� ������� ���
���
������������� ����
���
� ��
������ ���
�'�� �
��"
*�
���&����, ���� �����+ ������
��� ��������� (Nisbett &
Schachter, 1966). @�
�����
���� �
�����
 �����
��

������� ���"��, ��� �����
 *���
���
����� �������, 	�
��� ������" �
���
��
��
, ��
������
 ��+���
 � ������ �
'
����
 – 
 ����
 �������, ������� ���	��
�������'��
�� ����'
��
 *�
�������. >���
 � J
+
�
��������, 	� �����
��
, ����	��&�
 ���
��, ����
�������� ���� �
������
 �#�#
��� ��
��� � ���� �
���
�'� ���
����
 *��� ���

 ��
������� *�
���&��,
�
'
�� 
, �� �
 ����	�� ���"��. -����� �
����� ��
���&
�
��
 �+ �'������: �����
��
, ����	��&�
 ���"��, �����
 ��
����� �
�
 ���� «����&����», ���
�'����� � 4 ���� ���


��
������
 �����.

«%� ���� �
 ���

 ����+ �����
���+ ����
�. �������
'���, %
'����� �
�
��, 1738»

����� ����	��&�� ���"�� �	������� *���
���
��
�������, 	� ��� ���
�'��� ���

 ��
������
 *�
���	
���

�����, 	
� ��
��
�����	
���� �����
���, � ���������
��C�����, ��� �� *� �������, �� � ����� ��

 �
 ����
�������� ���"��. ����� '
 *���
���
�����, ��������
��C����� ���" ����
��, ��������� �������� �	�������
��������� ��� ���"��, 
 ���� ������ �+ ������
. ���
�������, � ��
�+ ���	��� ���� �����: �����'��, �� ����-
������ ��� � ����", �� ����� �
 �� �
��. ����	��� ���
���� ��
: «N � ����� ����� ��� *� ���"�"».

������ �"��� ��'
��, 	� �� ��+ �������� � ��� ���

�����
�����, �����
 �� ����� �
�
 ����� �
 ���
��������



�� ��+. >���
 � ����� O����� ��������� ���
���
��	��������� ����
���
� ��
��� �����
������� !����. %
� ��
��, ����� *���
���
������� ������ ����
�� 
��, �
���
��
� ���
#
��� ������� ��#��� *�
�������.
H���&����� 	�
��� *�� ������ �
&���, 	� *� ���
���&��
&�� ������� �� �+ ��
���. -����� ��� �&������: �+ ��
���
���� �������	�� ��
���� 	�
��� ���������� ������, ������
��	� �
 �
&��� �� ��
�� �������� !�����.

{4����%��0�"� 0 (�+��0��. @���
 �
��
���
���,
�����&��&
�� � 1995 �. ���
, ���� �� �����
�&�+ �������
N�����, 
�� '�
�� �
 ������������ �����'����" ��'������
	�'�� ������, � �
�� �
��, ��� ������
 ��������������
�"���. >� �����
: �	
�
�� �� �����}

;#
 ���

 ������
���� � *�� ���&
��� ����
�������,
�	������ �����+ 
'
��
��� � 
	
��
 2 ��� 3 �
���
� �
����
������ � ���
� �����
��� (Stone et al., 1985; Weiss & Brown,
1976; Wilson et al., 1982). -�� ��'
 !���������� !�����,
�����
 ����� ������� �� �+ �����
��
: �
�� �
�
��, ������,
+���&� �� ��� ��������� � . �. ��'��
 ����
������

���
�&����� 
�, 	� 
�� �	������ ��
������ �
�
�� �������
��'���� �� *�+ !������ �� �+ �����
��
. O	�����, ����

�������
 *� �"�� ����#��� �� ���
 �����
��
, �
���� �

�������� ���, 	� ����� �
'�� �+ ��������
� ���	�����
��� ��� ����� !����� � �
������ ����������" �+ �����
���
� �
�� ���� �
���	�
�����. �� �
������ �������"
��������� ��� �������#�� � ���
&�
����� ��������: �� ��
�' +���&� �� �� ����� �
�
 �������� ��������� � ��� ���,
	� �
��
 ��� �	�������� ��� �
�	������?

	�������������� ������ 	���
����

<"�� �&���"�� � ����, ����� ����������" ���

���
�
��
. ;��� �������, ���	����� �� ��� �������
����
����� ����-���� *�
���&��� ��� �������� �
�
��+������� ������ ����#� '
��
 � ���������
�
�������+ ����

�
�, ��� ��� ��
+ ��� ���� ������ ���"



����
�'
����� �������� ��������. -����� � ��� ���

�����'���� ��
����� � ��, 	� �����
 �� ��� 
#$ ���
����
�'
�� 
��. H��

 ���, �������
�� ��� 
�, 	� �������
����
� J����
�. -� �������� ���
��� ����
�'� ��
���
�
������� ���'
��� �����+ ������ (������	
���

���&
���, ���
��� � . �.), �����
 ���� �������� � 
	
��

���'��&�+ 2 �
���
� � �+ '���� (Shrauger, 1983). @�������
���
��� �����
���� ����+ �
�� ��������� �
 �	�


��
��
�����	
���+.

���� '
 	��� �"�� �&���"�� � ����, ����� ����������"
������ ����+ ���&
��� � �������. %�"��
���
 ����� ��
���� ���&
��� ������ ������
 �	�� � �	��", 	� ��� ����
������ �
	��. -�� ���� ����� +���&

 � ������", 	� �+
	������ ��	� �
 �����. -����� �
�
��� �+ ������ � �����

��������

 ��
����" ������". ��
��� � ����� ������
���&�� ���� ���-1������ � ����� K���, ����
�� ����
������

� �	���
� ���
��� O���
���
� %�
���� (MacDonald &
Poss, 1997). �
�

 �������	��
 �������� �+ ����
�
� �
����
�
� ��������� ���

 �	����. (�����
 ����
��,
����"���&�
 �� 
�, ��� �+ �
�
���, ����
�� ��
�
��
���
�
'
����, ����
 � ��+ ����
�'���
 ���&
���, �
�����+ �
 ���+����� '��� ��	
�� +���&
��, ���
�����
��������� � *�� ��
�'�
��
�.)

B� '
 ����
�� ��������������� ������
���
�
��
�'������ ��� �'�, � �����
���
 ��������
�������"�� ���

 �	����, 	
� �������� ��
�
� ��� ����
�
(Shrauger et al., 1996). �
� �
 �
�

 � ��
�
�����" ������ �
��&
� ����#
� ��'�� 
�����
���
: ��'
 ��� ����� �����
�
�
��� ��
������� 
��. ����� ���������� ���
, ������
��'�� ��� ���, �� ���
�� �������������� ���
 ����#

,
����: �������
, ��� �� �
�� �
�� � ���&��� � �������	��+
�������+ (Osberg & Shrauger, 1986; 1990).

	������ ����� ������



@�����
 �����+ '���
��� ��'��+ �
&
��� ���"	�

��������������
 ��&�+ 	���� � ����#
�. ���'

 �� �� ��"
'���� ���'�� �	������ ��
��� � *�� 	
���
���? H��

 ��
�� �����
���
�� ������ �� �� ��
���������, �����"
�������? O��	�� �� ������ ��+����
? ��� ���

 �
�����
����
� �����
 – ������, �
������ � ����
 � ����	�������
 �
��+����+?

% �
�����+ ���	��+ �� ���
�, ����
 	����� ��� ��
����
������, ������
�, 	� �� ���
� 	��������, 
���
���������� �� *����
�
, ������
� ��'��" ���� ��� «�������
�����'
��
», ������ ����	�����" ����
'�� ������. >� �

��
���. K
������ �
����� ����
�
���+ ����
�������
����

�����" � ��, 	� �"�� �&������, �����������
	�����, �����
 ��������� ����� �
�����
 ��
�� ����

��
���#
��� ������	
���+ ���&
���, ����	
��� �������,
����'
��� �� ������+, ���
�� � ��������� ���
�������� �
����
 ���, ��� �� ���� ���
�
�� ����� (Gilbert & Jenkins, 2001).
1'���' <
�
�&
�� � 1*��� J���
 ������� ��
��"#�

����
�� (Loewenstein & Schkade, 1998):

– ����� ������� �"��� ���	��� �
��������" �
��������
�����'��"#�
 !�����!��, � ��
� ����� �+ ��
������ �
�

�"�����
 �������
, �� ��
�� ������� �
��&�� ����� �+
«����������», ��� �������" �����'���� ���, 	� �

������� 
$ �������. H
� ��
�����
����� �
���������
�����'��"#�+ !�����!�� ��� 	�#
 �����" �����'����
������
��� ��� �
��������� ���
����. B
���
��,
��
����"#
�� � ��������� ��������, �
����� �&������
�����
���� 	����, �����
 �� ���
 ��������, ����� 
��
«���
��», – *� !
���
� �������� ���	���� �����+
�
'
��
����+ �
�
�
����
�. �� '
 ����
 �����+��� � �
��������� ������
����: �������� 	����� ������, ���
�
��" ����&
 �����������+ ������� («����
 ���
���

�������! >��
���
, ��� �	
�� ������
!»), 	
� ����
 ���, ���
�C
�� ����������" ����	�� � 	
���	��� ���
��
� (Gilbert &
Wilson, 2000). (6������� 	
���
� �
�
��
����
 �



����������
, �����
 ����	�, �C
� �
�
� ���� *� ������ �
����� 
�� ������� ������.)

«����� �� 
���� �� ���� ��	�, �� ��
�� 
� ��
 �����
����
 ����� �
��. %����� 305»

– ��
�� 
+, �� ���� � ���	�� � ���	�" (. 
. ��������"
�
��&
 ����� �����
� � �
��), ����� ���� �� �
�� ������,
	� ���
 ����� � 
	
��
 ���'��&�+ 5 �
. -����� ���
�
����
����" ���� ���
� «���������� ����������», ��� ��
����� �
�
 ������'�� ����� ���
 
��� �� �
 �������� �� ��+
(Lynch & Bonnie, 1994).

– % �J5 '�
�� ��
��
�� A����� �	��", 	� '�
���
&�� ����!����� ����&
 ���
��� � �������, � ����� ���
���

 �������� ���
� '����". (��������� �
�� �
����!���������, ��� ������� ����
�������� ���
 �������

�� ��#
���"#�+ �
'�� ���� �����	��+, � � �
���" �	
�
�� –
�� �����
.) 4�� '�
�� ��
��
�� A����� �
����
����
�
��&
 �����
���
�� ����� �������, ������, 	� ��� �
�


�������� ���
� '����", �
���� (Schkade & Kahneman, 1998).

– <"�� �
�
��
����" � ���	
��
, �����
 ��
" ��� �+
���������	�� �
 ����� ���
 !�����, ��� ���

 
���� ����,
�� � ���'
��
 ��� ��
��	
��
 �
��, ��
��	
��
 	����
�������+ �� 
�
��������+ ������� ��� ����	
���
���������� ��
�
��. 1�'
 ���
 *���
������
 ������, ���
������& � ��
�

, ���������� � ���&���+ ��
�� &��, ���
������	 � �
�����
 �
�	������ ���	��, ����" ��
��������	��
 �	���
 �
��&
, 	
� ������ �	���.

@�������
���� �� �����'��
� ��: �� ���
� �	������,

��� ����	�� �, 	
�� '
��
�. ;��� �� *� ����
�������
�
����
������, *� ����� ���� �� ����	
. >� ����� '
 �
�
,
��� ��
	�" 1���*�� 1'���
� � ����� O�����, �� 	���
��������
��� � ����+ '
�����+. <"��, �
	�"#�
 �� ���+

�� ������	
���� �������� �����
, ��
 �
 ��	
��, ����

������, �
��� � ������, ���� ������ ������
 ����	�������
,
����� �����, ��� ������ ��� ��'��"�� � 
'
��
����



���������
 ���, � ��������� ��
��
�� ��� � �
�������+
«��C
����+» ����'��� � ������ ��	�����. �� ����
�, 	�
���
�� ��&
�� �������� ��� �"����� ������� �������
«��
��
	�» ��� +���&�� �����
��
�. -����� �� ���� � ���
�
������ ����
������� ����

�����" �� �������:
*�����������
 ����
����� ���+ �������+ ���
���
�
������
	�� � ��	
��" ����

, 	
� ��� +�
���� ��.

«����� 	����� 
��, ��'
��, 	� ��� ���
 ��
���; ����� ���
�+���, ��'
��, 	� 
�� ������� � �
 ����, � ����� ���
������#�
��, ��'
��, 	� ��� � �
 �+�����. ����	� !��-
������	, B� ��
 – � ��
, 1886»

� �' 
��� �� �&���
���, ����������� ������'�
������
«����
������» �������+ ������, � � �
������+ ������+ �
������� �
	
��: ����
��
���� � ��� �� 
#$ ���


��
��������'
�� � «�
��
������ ��
��
 ���
������». ��
������
� ������
����� ����������" �
�
'����
��#
��
���
 �
������
 ������. ����� �"�
�, 
����
��+
�� %�B-��!
���", ����&���", ��� ��� ���� 	�������� �
��
	
�
� 5 �
�
�� ����
 ���, ��� ����	� ��
, ��� ��
	�", 	�
��� ����'�
����� �
�����
 �� ���
 �	
�� ���+�, � ���
�����
����� – ��� ���� �� �
����� �
�
. -����� 	
�
� 5
�
�
�� ����	�����
 � 
+ � �����+ �
 ����
���

�'�������: �������
 �
 �������" ������ ������, �
��!����������
 �
 �����" � ���� (Sieff et al., 1999). �����
1'���
� � 
�� ����
�� ����
�
�������� � �����
���
���!
������, � ����� *������������ �������� ��� ����
	
�
� �
������� �
 ����
 ���, ��� ����	� &���" ���'����
��� ����", 	� �� �
 �� 	� ���
����, ����&�����
�
�����
��� �������� ��
�
����� � ��, 	� ������������
��+�� – �
��
�
���
 ������
 �+ ����#
�� ���������	��
(Gilbert et al., 1998). «;��� � ��
��" �����, ��� ��� '����
����
 ���+��. �� ���� �'����». ����� '
 ����
����
��
	
�
� �
������� �
 ����� ���
����� �� ������
�
�����
����, ���������, 	� 
, ���� �
 ������� � &�, ����
��	�� �
 �
��&
 �������� ���
� �������, 	
� 
, ����
�������.



�
�
�� �����
 ��������� � ��� � ����. @�
�����
 �
�
, 	�
1'���
� � O����� ���������� ���, 	��� �������, ���
��
������" �
�
 ���
 ����	�����
 	
�
� ��� ����
 ��
��
�
��� ���� ����&� � ������ – �
�&�. H��
 �� ��� �������
+�'
, 	
� �
�����?

{@�
������� ���
�
��
, ��'
 ���
 �����
���
, – ����	� �

�� �
���+. >��
���
, ��
��� ��*��� ���� H���� �������� ��
����#�" � ��������}

1���� �� *��, ��, �����'��, � �
���" �	
�
�� ����
���
��
������

 �
�
, 	� *� �
�	���
 ��&�
 ��� �����'����
�����������, ��&��������� �����, ����� ��������� �
����
��� � ������ �� �����"
���. >
����� �� � 	� ��,
����

 ��
��, ������� �
 �����
�� � �������� �����, �����
����
-� ��
�� ����
 *��� ������ ��&
 ���������	�
 ���

�����
� � «���+ �
#
�: 1) � ��
�&��&
���� �
��������
������ � 2) � ��
�� ���������». ����
������ �������
 ��
�
������� ������, �� �
 �������
� � ���	
 ��
 �������
,
	� ���������
 ��&
�� �	���", �, ���� �������,
���	�
���� �
�
��
����
� ��&� ����#�
 ��������. H��


���, ������ 1'���
� � O�����, �"�� ��������" ������� �
��#� ���
� ���+�����	
���� �������� ���
��, ���"	�"#
�
���
��� ��������������, ��
��
�������, ���#
��� �
������	
��� *������������ �����. @����	
��� ��	
�� �

���� � ���
� �������� ���+�����	
���� ���
�
 (!
���
�,
��������� 1'���
��� � O������� «�����#��������
���
�����»), �� �������������
��� � �����������, �
������� �"�����+ ���&
���, � �������� �� *����
��+, �
������ � ���
�
 � &�, � ��'
 � ��	��� � ���������
����'
���� �
�	
, 	
� ��'�� ���� �'����. <"�� –
���������
 ��#
���.

«%�
, � 	
�� ��������� ��&
 �������
, � ���
	��� �	


���'
�� �
�

 ��#
��
����, 	
� �� ����

. ����	 O��	� �
������� +�������, 1998»

��
����� � �����
���� ����������



���, ������
����, �� � ��, 	� ����
�� ���
�
�
���
����"#�+ �� ��� !������ � ��������������� ��&�+ 	���� �
�
�����, ��&� ������� �
�
��� �������
�� �
�����
�����.
-����� ���
� ��C
�������. % 
+ ���	��+, ����� ���	���
��&
�� ���
�
��� �	
����� � ���������
 ��C���
��

����
���
 �������, �� ����������
� �
�� ���������
(Gavanski & Hoffman, 1987). @� ������ @�
�� K��� � @�
��
K���, �	�#�
�� ��
�����
��
�� ������ ����!��������� ��
��
�
&���� � �������� �����, ��� ���
 +����
������ ����
�'�,
��� 
�� �
������, ������� ���	
��� � ����
����� � ����,
����" �� �+ ���&
��
 � �
�� (Wright & Rip, 1981). >� 
���
���	��� ���
�
��� �
 �	
����� ��� ����"��
��, ��� ���� '

�
 �	
����� � ��� ������ 	
���
��.

��� ��
��
 �� ����� 3, �� �
 ���
� �
�
 �	
� �� ������
�� ���, 	� �����+��� � ��&
� ��������. K
������ ���	
���
��������� � ����� ����

�����" � ��, 	� �� ����&

������
� �
������ �����
����� ��&�
���, �
'
�� ���
����
��. >�& ������ ������� �� ���
�+���� �
��������
����, �����	
��� �
 �������� ������. -����� 
��� ��
����������
� �
������� «���������» ���� �������, 	���
�� !��������� 
	
��
 ��
�
�� � �������� ��� � �����	
����
	��, ��� 
��� ��	
��-� �������
 ��
�����
 ����
��
 ����

���, ��� �����
�� ��������
���� «����&�������», ��
�#�#�
� �
������ �
 ��������
��� ���� ����� ��&
��
��������. >�����
�, ���
 ���	
���
 ��	����, ��� �	
��
 �
�����, ��	���" �
 ���� ������ �����
����
 ����
���,
�����
 ����
�� �+ � ����
����.

����� O����� �������� ��
��" �����: �����
����

����
���, ���������"#�
 ��&
 ���������
 ���
�
��
,
���	�"�� � �����
����+ ����
����, 	
�
� �����
 ��
��C����
� 
�� (Wilson, 1985). @�*��� ��&� �������

��C���
��� ���� �
 �	����� ����������
 ��������,
�����
 � �
����
������ �������� ��&�� ���
�
��
�. @�
������ O������ � 
�� ����
�, � 9 *���
���
��+ ��������
�����
���� ���
��� � �"�
�, �!�������������
 �+
�	��������, �����	�� +���&� �������������� �����
�&





���
�
��
 ����
���+ (Wilson et al., 1989). >� 
���
����
����
�� ���	��� ������� �����
��+ ���������������
���� 	�����, ��!������� �� ��������+ ����������
�
����
����. >�����
�, �	���
 ��"��
���+, �����
���
���+
������ ���������&
�����, ���
'�� ��������������, ���� ��
��� ������'�� ���
	���� � ����� �
������� �
���
�.
-����� �����
 �	������ *���
���
���, ��
'�
 	
� ��
���
���
 �	���
, ���	��� �
�
	������ ��
 ���	���, �������"#�

�+ �	��� ���� ���������&
��� +���&��� ��� ���+���.
@���
 *��� ��!������� �� �+ ��������+ ����������
���
�&
��� �
����
���� � �	�� ��
��� ��
��������� ����#
��
�+ ���&
���! @�����, 	� ����
�� «��
�����������»
���&
��� �����
� �������
 � 
� 
�� ���
���, �����
 �
���
���� ������ �������, �� �����
 �� ����� �
�
 �
�


���	���, 	
� ���'�

 �����"#�
�� �������".

% ���

 �����
� ����
������� O����� � 
�� ����#����
��
������� �	������� *���
���
��� ������ � ���� �
�

���� �� ���+ ������� (Wilson et al., 1993). �
 �	������,
�����+ ����
����
�� ������� ���	��� ��C����� ���� �����,
��
���	���� "������	
���
 ������ (�� ���� ���#

������ ������� �, 	� �����������). -����� 	
�
� �
�������
�
�
�� ����������, 	� ��� �
�

 �����
���
�� �����
�������, 	
� 
, �� �
������� ���������� (� �������� *�
�"�� ������� ������ ������� ���
�'����). ����������

��'�
��� �������"�� ���

 �
�����, �
'
�� �����������
, �
��� ��
��
 �"�
� �� ����'
��" �+ ��� (Levine et al., 1996).
������ �
���
 ��
	��
��
 �������
�� ����� �
����.

�� �����
 ����

�����" � ��, 	� �� ��

�
(0�+��0����< ������� ������0�% (Wilson et al., 2000). >�&�
�
�����������
, ���������
 �������� �����
���� 	
��-
���� ��� ����-���� �
�
��� ���	�"�� � �����
����
���������
��+ *���������+ ��������. >�����
�, � ��� �
�
��� ��'
 ��+������� �����	���, �
������������ ���+
��� �
�"���� � 
�, ���� �� �
�	�� �� �����+ �
��������
�
���'
��
 � �����
��
. O����� �	��
: � � ��
�� ���
*���������
 �������� ���
��"�� ������
���� �
���,



���������
 ��������, ������� ����
���&���� �����	���,
���
��"�� �
��
��

. -����� 
��� �� �
����
� �
����
���� � ����� ��������� �
���������, ����

���������
 �������� ���� ����� �
�� ����+.

�"��
� ������ � 5���+�� �
��
� ������", 	� O�����
�
����
����
 ��&
 �����
 ����+ �
�� (Millar & Tesser, 1992).
K
������ �+ �����
���+ ����
������� ����
�'��" �
!��, 	� �����
	
��
 �������� �"�
� � ���	����
�
����
���� �
��
 ��!������" �� ��������+ �
�


���
���� ��� ��������������� ���
�
���, ��������
����
	�������. ;��� �� ��
�� ���, 	��� ������ �"�
�
��������������� �+ ������	
���
 ���&
���, O�����
�������� �� �+ �������
���

 �������
��� � �����
	������ («B� �� 	�����

, ��+����� ����� �� �����
����
��� � ����� � �
��?»), ��!������� �� ��������+ �����
�� �������� ���

 �������
�����. B� '
 ����
�� ���+
���
�
�	
���+ �!
� – ������
�, ������ ����
�'� �� ���������
������� ���	
���, �����'���
� ��
��� ����
�� � . �., – �
*� ������, ���� �� ��
��, ��������"�� � �
���" �	
�
��
����������� ����
�����. � � *�+ ���	��+ ������

 ���
�
�
������ �����
���, � �
 	����. 4�� � �
���� �'
 
�� «����
�
����», ������ ������ �������� ��
�'���" �
�+.

«�������
�����
 – *� �
����
, �����
 ��&� ��������

��
'�"" �������. )��	�� @���, ��������
 ������
�
���,
1975»

�� ����
������
 ������ ��&
�� ������������ ��
 ��� ���
�����	
���+ ������. @
���� ��

 �
����
���
���

���&
��
 � ���+�����	
���� ����
��������. )�, &�
���#��� � ��#� ����
����, &��� �� ����
����� 	������.
������
���
 �"��� �&���� � ��������� ����+ �
��
������	���" ���	��" �
����� ����	�
��� � ��+
���C
������ ��!������� ��	���� +����
��.

%���� ����� ����
�� ��&
� ����
��
���� '����.
����
����� �"�
�, ����#�"#�+ � ����+ �
�
'������+ �
��
���
���"#�+ �+, 
#$ �
 ��������
 ���
'����



����	�
��� � ��+ ��!�������. <�	��
 ����

����� ����
��� 	�
���	���� ��
��
������, �� ��� ��'
 ���� ��� �
�&���	����. ;��� ������ � �����'���� ���� �&����, ��
��'
� �
 ����� �
�� ��������� � ��� �
�

 �
����
�����.

�	���	

>�&
 ��������
 ����+ �
�� ������
 �������	�� ����
����� � �
�����. -��������� ��!������", ��
"#�"
���&
��
 � ��� �����, �� +���&� ��������
� 
$ (*�
!
���
� ������
�� *!!
��� ������ �� ��#�). ��
�
����
��&
� N-����
���� ����"�� ��
��!�	
���
 K-�����, �����

�������� ��������� ��!�������, �
�
������ ��� �����, �
��������� K, . 
. �, ������ �� �
	�
� ��� ������ ���.
>�&
 ����
������� 
�� ������
 ��������
 �����
����
���	�����, ����"#

 �� ��
��� ���� ��&�+ ��	�����+
��	
�� � ���������
�.

- 	
�� ������ ��&� N-����
����? - ���'
���
������������+ !������, ���"	�� ����, �����
 �� �������
�,
�����
��� �
�� � ����'�"#���, ��&� ���������"
��
��	����, ��&
 ��������
 ��
��� ��� ������� �"����, �
��'
 ��&� ���
+� � �
���	�. N-����
���" !������
 �
�������. -��� �"��, ����
��� 
, �� �������
'� �
��������, �������������	
���� ��������, ��
" ����
���"
�
���������� N, �����
 – � � �
���" �	
�
�� ��+���� �� ����
5��� � �
�
�� ���� – ����"�� ����������������
��&������. ��� ���
 ���� �� �����
�&
�� ����'
��� (��.
����� 5), *� ��
�-������� �	��� ��C����" ����
�����
����������� ���
�
��� ��
�����
�
� �����+ ������.

>�&
 �����������
 �� �����
��
 �
���
�&
���. A�	���"
�� ���� �
 ���
�, ��	
�� �
�
� �
�� ��, � �
 ���	
. ;���
��#��
 ���	���� ������� �� ��� �
 �������� �	
�����,
	��� �+ ��� ���
�� �"��� ����"��
��, �� ���� �'

��'
� ������ �+ �� ����. �������������
, �
����

����
���, ���������"#�
 ��&
 ���
�
��
, ���� ���	����
� ��� �����
������ � ������ ��C���
���, �����
 �� ��
�

��.



���������� �����������

( ��, &� ���������� ����������� ����� � �����
&������� ����
� ����, ���	������
� ��������� ��������� �
����������� �����	������.

1� ��+ ��� �� �������� � ��, 	� ���
 N-����
����, ���
��� !������
��, � � ��, ��������� +���&� �� ���
� �
��.
�
�
�� '
 �����
 ��������� � ��, ��	
�� ��� ��'��, ��� 	
��
������"��
� �� N � �
�����. @� ��
��" �
�����+
���������+ ���+������, ���������� N � �
����" �

�
���
�
���� (Baumeister et al., 1998, 2000; Muraven et al., 1998).
<"��, �
��������"#�
 ���������� � ����������"
(������
�, �������"#�
 �
�� ��
���	��� �
��� &�������
��� �������"#�
 �
������
���
 �����), ����

 ���"��,

��� �������"�� � �
����
&����� �������������. �
, ��
����
�� ������������ ���� *����� �� ��
�� �
���������
�'
���� !�����, �
 �	
�� ��������� !���	
���.
�����������, �
��"#�� ������, ��
��&�
 � �
� ��� �

�
���
�
����
 �����'���� ���� ����. @� ��
��" K��
H���
��
�� � 1'���� �������, ����������� «�����
» ��
'
, ��� ��&��: � � � �����
 ����
", «���"» �
	�
��
���� ��������, ������������"�� ����
 ���+� �
��
��� � �
�����
 �
������� (Baumeister & Exline, 2000).

�
� �
 �
�

 � �
����
������ N-����
���� ����" ��
���
�
��
 (Graziano et al., 1997). <"��, �	��"#�
 �
��
�����"������ � ���
&����, ��	&
 �������"�� � �������
���������, 	
� 
, �� �	��
 �
�� �
���	������ (Ruvolo &
Marcus, 1992). @������
 � ����+ ���������+ – � ��&� &����
�� ��������� � �
�������" ���
&��� ���
��� �������.
-��������� ����������� ��

 ���	
��
.

�����""	����
����

����� � 
+ ��
���#
���+, �����
 ��
 	
���
��
��������
 ������ �
�� ��� ��	���� ����

���� �
*!!
������, ��&�� ���
 ���'
��
 � *���
���
������+ �

��
�	
���+ ����
�������+ ����/==�%��0�����,



������
���+ ���+������ �� �*�!�������� ����
���
�
5���
��� H������� (Bandura, 1997; 2000). ;�� ����
����
����*!!
������� – ���	��� �
���� �������, ������
��
�'��
 ���� ���������� ��&�
���. -������	
���� �
��
� ��&� �����
���
 �����'���� ������� �����
��� (Bandura
et al., 1999; Maddux, 1998; Scheier & Carver, 1992). 1
� �
�������
, ������"#�
 ���� ����'
���� 	������
����*!!
�������, ���

 ������, �
�

 �
��'�� � �
'

�����" � �
��
���". O ��+ ��	&
 ����� �
�� �� �������
�, �
��� ������"�� ����&�+ ����
��	
���+ ���
+��.

% ����
��
���� '���� ����*!!
������� �������
 ���
����� �
�
� ����� �����
 �
�� � ��������� �+, �
 �����
�
�
� ���������. K
������ ���

 �� ����
�������
����

�����" � ��, 	� ����*!!
������� ����������

�
����������� �������� (Stajkovic & Luthans, 1998). �����
�������" �����
��, ������
 	����� �����
����
*!!
������� ���������
 �������� �
 � �����&�
���� ��
�+ �
��
�������, � � ������ �
&
���. 1���'
��
 
�� �����
���+ �����
��+ – ��
��
��� � ���
�
 � �����	�����. 5
����'
��� ���������" ���� ����*!!
�������.
1���'
���, ����"#�
�� �
������� �������� ����,
���������" ���� �
 ����� �������'
���, �� �
����*!!
�������.

1�'
 
��� �������
 ����������� � ����*!!
�������"
�������� ������� �� ���
�
��
. -� *�� ����

�����"
�
������ *���
���
�� H
��� <
�� �� �
������
����

��������
 (Levy, 1996), � +��
 ������� 90 ��'����
�����
��� ��
�C�������� �����, ������������&�

�
������
 ��� ��������
 �
�
���� ������. >
������
�����
��� �� 0,066 � ��
�C������ ���
 �����, ��� 
��	����,
��#���� ��� ���#�
����. �����
���� �����
��

������������ ����� ����&�� ��� ������
 ��
���
 ����.
>
����� �� *�, ��
�C���
��
 ��������+ ���� ��������� �
����&
��" ����*!!
������� ����� (. 
. � ��
�
�����
�����
���� � ���
� �����). @�
�C���
��
 '
 �
������+
���� �����
�� ����������'��
 �
����
. @�+�'
, 	� � ���
,



��
 ��
������
 ��������� ����� ������, � �"��, ������,
���

 ��
�
�� � �����
���� �����, ���	�
���� �
��&

��'���+ �"�
� � ������
���� �����", 	
� �� ��������
���
� � �����+ A����� (Schacter et al., 1991).

%�&� ����*!!
������� ���
�
��
�� 
�, ��������� ��
	�����

 �
�� ����

���� ��
��� 	�-����. ;��� ��
��
'�
��, 	� ��'

 ��
��� 	�-�, �����
���� �� *�
��
'�
����� ������
 �� ���
	��� �
�����? �� ������ �
������� !����� – � ���, ��������� *� �
����� ������ �
���. (>�����
�, �� ��'

 �	��� �
�� +���&�� ����
�
�
(������� ����*!!
�������), �� ������
�
��� 	��������,
	� �����
 ����
�� ����
���" ��� �������� (������ ����
��
�������).) %� ��'

 ��������, 	� ����

�� +���&��
���
��� ��� ����	��, �� �	��� ���� �
���
����
��������, ��� ���
�� ������������� ��-�� ���
�� �������,
���� ��� ��-�� ���
� ��
&����.

����� ��
�����

«O �
�� �
 �� ����
�, �� �������+», – '�������� 40-�
���
+������ ���
��-���+�
���
�� 1'
��� L��
��. @��
����
��
� L��
�� �� ��&
� �� ����, ��
 ������������ �
�
��������� '
�#�����. «��
 ����� ���
���, – ������ ��
����. – H���&
 ���
 �
 ��������». ����� ����� 1'������
K�
��, ��������� L��
��, ����&�� �� *��, ��� �� ����� '

�!����������� �����, �����" � *��� ��
�
�� �'
 �����
����&����. @������ *���
���
�� � ������ � ������
, K�
�
�
�
��� ���
	�� �"�
�, �����
 ������ ��C������ ��

���	��&

�� � ���� «�
������� ����+-� ��
&��+ ���, � �
��
�� ��� �����
 �	���� ��
, 	� � ���� ���	�����,
��
���#
��
��� �
�������� �+ �����
���+ ������ �
�������» (��. ��: Hunt, 1993, �. 334).

5 	� ����

 �� *�� ��? �
� �"�� ����" 	�#
 –
+���
���� �����
���� ������ ��� '
����� �����
����?
��'�� �� ������ �+ �������, �
'���
���� � �������
����
��
�� ��� �������
� «Q����» ��� �������� �
������+
�����
����? K�
� ������ *� �����
� ��%���� %������#.



%�
�
 � L��
��� �� ��������� ��� ���
�
��� ������ �������
29 �����+ ��
�'�
���. @�
�����
 �
�
, 	� �� ����
���+���
 *� 
�. ����
 �� ����
�
���+ ��'
 ��
�'�
���
����&
 ����
���
 ��&�� �����
���� ��
�����
���� – 
,
	� � �
��� �����
, ��� 
, 	� � ������?
% ����
 ������ �"�� ���
�" �
���'
��
, ������� �����'���"

� �
�	���", ��� �� �"�� ��
��������, �+ ��������� ���"��
�
 ���
	
����� ����'�"#���

N ��� ����
� ���
�� �	���� ������ ��
 ��'
��, 	� � ���	���"
������� ��� �������� �����
����
'���� � ����� �� 
	
��"

��
���� 	
���
� ��'
 ������� ��

 �
&
���, �����
 �������

�����
�����

%���� � *�� ���
 �������
'�
�
�������� �"���, � ������ 	
���
�
�
 � �������� ���
��� *� �������

����

�����
 �� ��& ����� ��
�'�
��� �� 	����
��
���'
���+ K�
��� (Rotter, 1973) � ��, 	� �� �

����
��

�� � ���
� ���������� ������������ �����
���"
������ (. 
. 	� � ��� ��
������ ����� �������)? ��� ��
�	��

, 	� ��
 ������ � �����
���� (. 
. 	� � ���
������� ����� �������)? ;��� 	
���
� ��
'�
� � ���
�
���������� ������������ �����
���" '����, �
����
�
�����, 	� �� ���
 +���&� �	���� � &���
, �
&�
����
����� �����, �
 ���
 ��
�
��
��� �
����� �
��������� �
��������	��	���� ��
������, ���
 �
� ��&��+ ���
�����
�
&�� �
�
���
 �����
��, �������
 ����� �
�
� �
��
���	
 ��������	��
 �
�� ��"������� �����
 (Findley &
Cooper, 1983; Lefcourt, 1982; Miller et al., 1986).

% ����� �
�
 �� 	�����
� �
�� +���
���� �����
����
������, ������ � ���, ��� �� ��C����
� ���� �
���	�.
1��'�� ���, � �� ������� � ����� ���
����, �����
,
�	��� �
�� '
�����, ���� � ����+ ���+�+ ��
��+ ����
������ � 	� ������, ����� �
 ����+ �
�� – �����
���

�������
 ����������, ���+�+ �
�������, �	
����� ��� 
��.
;��� ������ ���� �"��� ���

 �������	
���� ������ ��
���, . 
. ������� �+ ���
��� � �, 	� �+ �����
���
 ������,
���
���
 ��� �	
�� �����	�� � �������������� ��������



�
�
����� ������", ��� ��	���" ����	�� ���

 ������

��
��� (Noel et al., 1987; Peterson & Barrett, 1987).

O��
&��
 �"�� ���

 ������� ����������� �
���	� ���
���	������ ��� ����������� �� ���
�
��� �����
����
�����. 5�
�� ���+���+ ��������, �	��"#�
, 	�
�������� ������������ �
���	� («�� �
�
���, ��
�����	����� ����'
 ��
 ������� ��	&�+ �
�������»),
�����" ����&
 ���+���+ �������. ��
�� ��+ � ��� ����
�
��&
 
+, �� �������
�� �� �
���� ���� �����, 	
� ��
��
�+ �
�

 �������	�� �����
���+ ����
� (Seligman &
Schulman, 1986). O 
+ �������, 	�
��� ������� ����
�'�,
�����
 ��C����" ���� �
���	� � «�������	
���+ �������»,
����&
 &����� ��
����� �'������ �
�
���, �
'
�� � �+
�
�������	
��� �����
���+ �����#
� (Seligman et al., 1990).
��� ������ � ���
� ��*�
 «��
���» ������� ��* %�������,
«��� ����, ����� 	� ����", 	� ����».

«>
 ������, 	� ���
&� ���� ������, � � � 
�� ����	�&�.
@�&��	 $��, ���"���: @����"	
��� �
���� ���
���
, 1977»

����	

�� 	������
���� ��� �
����� �������	�	�	
��

��, 	� 	����� ����������� ������� ������, �������� � �
����+ �� '�����+. O �����, ����	
���+ � ���, 	� ��� �

����, ���� � ��
�
, ���
'�� ����� *�
���	
���� ����,
�������
 	����� �
�����#����. % �����
�&
� ���
�������" ���������� � � 
+ �������+, ����� �����
 �����
�� ��
'��. ������, ���	
���
 «������������ ���" ������»
(��� ���	�� ���
'��� �
���+ ������ ����), �
���
�������������"�� � ����� �������. ����
����
�� �����
�
������ ������ �������
 �� �, 	� �������� 0��$����#
&��!���>����� �����#� � �"��� (Seligman, 1975; 1991).
>�����
�, �"��, ��
����"#�
 � ������
���� �����
��� ���
� �
��
����, �������� ����������, ��� ��
'�
�� �
�
����
����� ����+ �� � �� ���� ������. � �
�����#��

������, � �
�
'���"#�
 �
��
���" �"�� �����" � ���, 	�
��'
 ��� ������� «������	�� ����», ��������� ���������"
� ��'
 �
'
����
� �������� (���. 2.3).



���. 2.3. )(���		�
 *����&�+	����. 2������ � ��	�,
������������ ��������������� ��������� 
����!, ������
!

���
����� 
��! ��
��������� � ����
�� 	�&
�����

L
���
� ���	
���� �
�����#���� ������
 ��
�� ��
������, ��� �����
 �	�
'�
��� – ���
 	�����#��
, ���
�������
��, ��� ���
 �������
, ��� ��������, – ��������
�
������������� �"�
�, % ��������+ «+���&���» �	��"��
���
 ����
��, �����
 �
 �
������ �
������, �
 ����"
�������� � �
 ���"�� ��
&������ � +�� ������ (Taylor,
1979). %����'��, �������� ���������� � +���&� � �	��
��
��� �
���������� �
�������, �� � �	�� ��
��� �������� �
��'������ �"�
� ��� ��
���. O��� ������� ���
�����
����� �
������� � ��� 
�, 	� �
��" ��� 
��
�����
, �������� ��
����� �
������
 ������ � ���	����
�����
�&�+ ��
���� (Pomerleau & Rodin, 1986). >
�����

�����
����� ����"�� ��
����
� �#�#
��� �����
����
�
�����#���� � ���� �����'���� �
��� �����. ���� '

�����
������� ��C����
�� � �, 	� � �������
��+ � � ����+
��� ��
���
��+ �"�� ����� �
�������" � �����".
@���
�� �������, ���	
���
 �
��� � ���" ����������
������������ ��
��, ��+����� �
��&�� ����	
����
��
�������"#�+ � �������
����+ ��
��� � �
�� �
�� ���


�������� (Langer et al., 1975).

%�'���� ��	������� ������� ��������" �
������
����
�������, ����
�
����� ���
� <���
� � 1'��� K��
� (�
������������
� ���+ �
����) � ����� �� ��	&�+ � &�

����
���� ����� ��� ��
���
��+ (Langer & Rodin, 1976).
-���#���� � ����� �����
, �����'
��
����
 ��������
���	
�������, 	� �	��" ����� ������ ��
��� ��� ����,
	��� 
�� ����
�� ����� �������� �� � 	�������� �
��
�	��������. @
������ �����'���� ��������+ ����
��� �
�����#��� 
�� ������ � �������
�. ����� �� �
�
��
����&����� ����
��� ���� �������� ��� ������,



��
���"
���� � �
��
����� ������'�"#��� �
����������
�"����. K����� �� ����� ������� ����
���, <���
� � K��
�
����������� �+ � ��	������� ������", ����#�� �����

�������
 �� �����'���� ������, �� �����'���� ����� ��
������� ������������ � �� ��	��" ��
��
�����
����
��� �� �, 	��� '�� ��
��� ��, ��� ��� +��. ���
����
��� ��
����������� ����� ��������
�
�������������
 �
&
���, � �� ��+ ����������� ���
�
�
����
��
��
�����. K
������, ����	
���
 ����� �� �
�
��
����
 ��	��� ����
�������, ��������, 	� 93% �� ��+ ����
���

 �'���
�����, �������� � �	��������.

� ����
���� �� �
���� ������, ���� �� ��
��, ������&��
��
��� � '
, 	� � � 1'
����� ���-�

�, 87-�
��� �	
���-
���+������.

«@��&��� �
�� � ��
������� � «���&
��
���� ��
��
».
O ��
� '
�� ��� ���� ���
����� ������, ��-�� 	
�� ���
����� �
�
�������� ����� � «+�������», � �
�� ��
��� � *�
��
�� ���������� ������ ����. � �� �
�
�
������ � ���
��
���
��+. ��� ���� ���� ��
���
��
, � �
 ���� ��	
��, 	�
���������� �� � «���
». %�
 �
&
��� ��������� ���	 �
���&�� �
��
���, �� ���� �
 ���

 	
� «���&
��
�����
��
��
���». ����� H���, �� ���'��� �� ��
�� ��&� ��

�
�
��… 1��
��� ���� ��
���
��+ – ��
������� ��
������
– ��	�����
 ����� ����
���, � � �	��" *� ��� ��	&�� �
�����
. >� � ��� ���
��, ��� �� �
�
������ 
�� �����, �
����� �� ������ �C
��� �� �
 	��������� �
�� �"����.»

K
������ ����
������� ����
�'��": ���
��
���������� ��� ������
��� �"����, ���������"#�

!����������" ����������� �����������, ������������"
�������" � �	���" (Deci & Ryan, 1987).

– A���"	
���
, �����
 ��
" +�� �� �
���	�
����"
�����'���� ������������ ���������, � ������ '���
(�
�
������ �����, ���"	�� � ����"	�� 
�
������,
���"	�� � ����"	�� ��
), �������" �
��&�� ��
��. -��



������

 !���	
��� � ���
�&�" �
��&
 ���� ����������
(Ruback et al., 1986; Wener et al., 1987).

– ��������
 �������
 ���������, ������ ��
������
��
���
�
�
���� ������� ��� ������
��� ���'
���+ ���������
�
� ����� ����� �������� �
&
���, ���	&�
�� (Miller &
Monge, 1986).

– A����������&��
 ���'���
, ��
"#�
 �����'����
�������, 	� �� 
�� �� ������, ����� +���� � ����, ���� ��
������� ��� ������ � �
�+���, '��� ����&
 � ���
�����
	�����" �
�� ���

 �	�������� (Timko & Moos, 1989).

– %
���� �
�����, 	� �
������
 ����
�� ��	�
'
�,
��&
���
 ��� �����'���� �������, ����� ���� � 
��, �� �
�����'���� ������������ ���" 	����" '����, ���'���
���������� � �
�����#���� � ������+ '���� � ����� (Burn,
1992).

��'
 �� ��� ���&��� ����� ������� � ���&��� �����
�������
�
�
���? @� ��
��" H���� J�����, ���+����� ��
������������ ����
�'�, ����
�
���
 �������������	
���

������� «������" �����	��� ��������», 	� ������� �
���'
��" ������ �����
���
����� '����" � ��
��	
��"
	���� ������+ �
��
���
�. ���&��� &������ ����� ������
�
����
�� � «������	�», ��� � ���, 	� J���� ������ «�����
�
�������». <"��, ������ ���&���� ������� �� 30 �����
�'
�� ��� &�������, � ���
 ��������� �
�


�����
���
����� ����� �������, 	
� 
, ���� ����
��
���'
�� �� ����� ��&� 6 ����� (Iyengar & Lepper, 1999).
B
� ����&
 ��������, �� �����+ ��'�� �������, 
� ����&

�
�
���'
����� ��!������
� � ����&
 �����'���
� ���
��'��
���.

{
���%�������. A���"	
����, �����
 ���
�'��� �
����
�
���� "���
 %��
���� (�������), ���
����
���"#
� ���
�
��� ��
�������
�� �����'����
�	����, ���
#�� �
��'
���
 ���� � ��������

�
��������. A���������
 ��� �
���� �
�
������ �� �+



��	��
 �	
�, 	� ��
 �� �����'���� �������
�������
����
 ������� ������}

K
������ �����+ ����
������� ����

�����" � ��, 	�
�"�� ���

 �����
���
�� «����	�
�����» ������� (��
���
���� ����� �
��
 ������
�� �� ��������'
, ����� ����
���

����� �
 ����
'� �� ���
��, �� �������), 	
� «��������»
�������, . 
. �������, ��
������ � �������+, ����� � ������,
� ���
� ����� �����'��. ������ ����"	�
�� � ��, 	�
�����'���� «�
�
�����» ������� �"���, � ��� �����
����� �� �

. 5 �
'�� 
� �������� ������� ��������
«������������ ���+�����	
���
 ����
���, “���������"#�
”
�����
���
�����» (Gilbert & Jenkins, 2001). <"�� 	�����"
�
�� ��	&
, 
��� ���", 	� �, 	
� ��� ������", �
 ����
'�
���
�
. �� ������� ��'
 ����	� ��C����� ����
���������� ����
� (Myers, 2000): �
������ �������,
����
�
���+ � ���&���+ ��
� �����, ����

�����", 	�
��
'�
, ����� ���� �	����� «���

 �
��������», �"�� ����
����&
 �����
���
�� ���
� �
�
���� '����" (������� «����
�
 ����
'� �� ���
��, �� �������»). �
����� '
, �
����� ��
����&�" ������� � ��, 	� ����
�� �������� � ����+
«������», �"�� ������� ����'�� �
������� �
��&�"
�����
���
����� ����� �
�
���� ����'
��
�.



(– B� ���	�� ��� ��G ������� ��������
� � 
���!)
1�����������
� � �������� 
��
�����& )""������
� ���	��
!

�� �
�����

2��, ����� �� ����	? 4�� ������ ������� � ������
�
������ �����
��, ���������� �����������, ��� �������, ��

�"��� �� ������. >
����� �� � 	� ���+�����	
���

����
������� ����������� ����������� �����
���� ����, ��
���
� �� ��

 �
��+������� �
�� ��
��
����� �� ���"
'���� � �
�������" ���
�� ��
������ ��"�� �
 ���. �
��
«�� ��'
&� *� ��
���», ������ ������� ���" ���+���
	
�
� ����� 6������ 5��'
�� � ��
���#
��� �
������ �
����	
�, �������� �
 �	
��. �� ��+���� 
$ � �
��
��
�
 1950-+
��. – � ����
 >������ %���
�� @��� «���� ����������
��&�
���» (N. V. Peale. The Power of Positive Thinking). («;���
�� ����

 ��������, � ����	�
 ��������
 �
������. ��
– �
��
��'��� !��».) �� ��+���� 
$ �� �����+ �����+ �
��������#�, � ���
�!�����+, �������"#�+ �"�
� ��� �
���
+�� 	
�
� ��������
 ���+�����	
���
 ��������.

K
������ ���	
��� ����������� �������" ��� ��	&

�����, ��	
�� �����	����� � ���
'�� ����������
�	��"�� ������

����. � ��
 '
 H������ ���	
������, 	�
����*!!
������� �
 ����
�� (� �
���" �	
�
��) �� ������
�������&
��� («N ����", 	� ����, � ����", 	� ����»), ��
«����	������» �"�
� �������
����, ������� ���, ���
����	���" �����&��
 &��� («�� – �
�����
����!»), �����
��'��� ���	����� ����*!!
������� ����"�� ���
+�. ;���
��&� ��	�����
 ������, �������
���
 �� �, 	��� ��+��
�,
������ ����� ��� ���	&�� ���
��
����, ��
�	�"��
���
+��, ��&� ����*!!
������� ������
.

�	���	

K
������ �����	��+ ����
������� ����

�����" � 
+
��
���#
���+, �����
 ��" �"��� �#�#
��
 �����
����
*!!
������� � �����������. <"��, �
��#�
 � �����
���"
����

����� � *!!
������� � ��
"#�
 ����
���� �����
�������, ��	&
 �������'�"�� ���
� '����" � ������"



����&
��, 	
� 
, ��� ���� +����
��� ���	
����
�
�����#���� � �
�������	
���� ������ �� ���.

	��
���	������� � 	���� ������ �

"����� ���, ���	� �� �#��#������ ����������,
������
��� ���, � �� ������� �������� ������
���	������������ � ���� �����
. !� � ��������� �������
��#� ���� ��
	�&�, ��������� ������
 �� 
����� � �&����, &�
�� ������ ��������� ��������	�� «����	�����». %�	�#���
«��������������» �������� #��������
 �� ���
������	���� ��� �����
�������, ������ 	�� �������
����
�������, ���� ����	�� ��������� �# ���������,
������ ���� � ��#�� ���	���.

J����� ����������
�� ��
��
, 	� ����&����� �� ���
���� �
����
����" �
��. % �
�
���
 XX �. ���+����-�������
���� K��'
�� ���&
� � ������ � ��, 	� �����
 �� 
��
�������+ «������� � �
�
 � ��
��
��
� � �	��" �
��
���	
����� � �
��������� �"���» (Rogers, 1958). �� �	��
��
��� ����
��" � �����
 ������������� ��������	
����
���+������. «%�
 �� ��

� �����
��� �
������
�����, –
����� 1'�� @��*��. – 5 
��� ��� ��'
��, 	� � ����-� 
�� �
,
���	�, *� 	
���
� �������
��» (Powell, 1989). «N �
 +�	�
��� 	�
��� �� ������ �� ������, �����
 ����������� ��
������ �
��», – ��� ��&��� 6���	� ����� (Marx, 1960).

>� ����� '
 �
�
 ����&����� �� ��� ����
� �
���+�
������� � �����
���+ �����+. K
������ ���	
���
�������'
��� ������ � ��, 	� ��'
 �"��, �
 ��
"#�

�����+ ����'
���, «������"» (�� ��������� �+ ��
��) �
�
�
���� &����. (>� ��
�'�
��� ��� «O �
�� ����"
+���&�
 ��
�» �"�� � ������ ������
���� ��
	�": «%���

��� ����"» ��� «������».) H��

 ���, ����� �� ����+
�
����+, �� � �
�����
����+ ������� ���������� ���+������
����
�� ����� � ����#
��
 �
���"��� – ��
������� �
������ ���
�� N.



����
	
�	 �������
�� � 
	�����
�� ������

H��� ����
�
�� 70 *���
���
���, � � ��'��� �� ��+ ����
��������, 	� �"�� �
 �������"�� � ��+����, ����� ��
������, 	� ��� � 	
�-� ��
���
��. -�� ���������" *�
���
+� ����� ����������� � �������, � �
���	� – ����
��
&��� !������, ��� �
�
�
��
 ��� �
�
&�
���� �����
��
«� �������
» (Campbell & Sedikides, 1999). ��	�� �� '

������" � ������
��: ���� ���
�� ��� ��
���#
��
���
���������" �
�
, � ����'
��� – ����"	�
���� ��
&���
�����
������ ����
 ���+�� ������, �
��C
�������
���
����, «��
�+������» ���
������ ��� �+ ������� ����
(Grove et al., 1991; Lalonde, 1992; Mullen & Riordan, 1988). 5 ���
�� ����

, � ����� �
�
 ����
�� ������� ��������
��
��
����� �� ���� ������ �� ����+ �
��? -���#���� �
���+���
 ��������, ���	�� �������" ����'��-
���������
 �����&
����, �	�������� �����+ ����,
����
��� ��: «>
���
��� ����� ����&���� ���������,
������� ���� �
 ���
�, ������ ��" ��&��� � ��� ������
�
��" ����������»; «����� � ��
+�� �� �
�
��
���,
�
�'������ ��������� �����. ��-�� �
�� � � �
 ����
� �����"
��&���»; «@
&
+�� ���
� ��
 ���� � �������� ��� ���
��»
(Toronto News, 1977).



(– %������ 
��
���, ���!���! $�	��
�, � 
��	����& ��� � ��	���
����� ����������� � �� ����	��� ��
����� � ������, � �������!)

�������, � �����+ �
��"�� � ���
����, � ���	�
(��������
 ���
��������, *����
��, ������
��
 �� �����),
����
��� ������� � �	�� ��
��� *��� !
���
��: ���
��
��
���� �
��� �������� ���	� ����� ��	��� �������, �
��������&�
 – ���, 	� ���	� «��
������� � ��+». N
��������" � Scrabble [���� � �����, ��� ������ ����"	�
�� �
������
��� ���� �� ����
 � ��
�� �� �������� ����������.
K������ ������ *�� ���� – ���� «�����». – %����&. ��	.],
����� 	� � �
�� +���&�
 ��������	
���
 ����������, �
���������", ����� 	� «� ���� ������� ����, ��� � �
��, ��
�� 	� �����
 ����	����� � �
 ���+�������». 5������	���
������� �
�� �
�� � �������: ��� ������� ����������
���
�� ���
�� �����"��", ����
 � ������
����, �
������
� ���
���, � ����'
��� – ��
&��� ���	����, �����
 ��� �

����� ������������, ����
 ������ ����'���� ��
�
��� �+
�����, ��
�� ���
����� ��� �����	
���+ 
��
����
(Kingdom, 1967).

����� K��� � L���
 ������ ���	��� «�����'
���" �
���"»
!
���
�� �
���"��� (Ross & Sicoly, 1979). -�� ��&��, 	�
������
 '
���
 ������� ���	�� �	��", 	� �������
�
����
����" �+ ����� � ������ ���� � � ��������
 �

�. ��
�
������� ������ ��#
������������� ������ ��
��
, 	�
91% ����&
���+ '
�#�� �	��", 	� ��� ������" ����&�"
	��� ��������. -����� ����� 76% ����&
���+ ��'	��
�����������, 	� �����	
��� ��
 ������� ��� ���� ������"
�+ '
�� (Burros, 1988). O	������ �����+ ������� ��
	���,
	� � �
����
������ ��� ����&
 ������"�� ����&�
�
������, 	
� ������" �+ ��'�� (Bird, 1999; Fiebert, 1990).
@
�
� ���� �� � '
��� ����
� ����" ��
'�� � ������� ���
�������� �
���, ������ ��� � ��&
� ������
. O��� ���� ��
��� ���	�� �������
 � ���� �, 	� �
 ���

�� �� �

. �����
��� �������, 	� � ��� �� �
��� *� 	�#
, 	
� �
��", �
�������: «>�	
�� �
�
! � �
� ��� �� ���	�� �� 	
��
+ –
���!» ����� '
 � ������� � �

, ��� 
� ��'
��, 	��� �� 
�



���+����� �������� ��
'��, ��� ��
���: «B��� ��? 1� �
�
+ ���	��+ �� 	
��
+!»

(– ' 
�
���!� 
��
�� 
���� 	�
���
� � ��	�
����, � ����
�������
!, �� 	�
���
� ������!)
<��	��
��������� � ������ 
����� '

@������� �
��C
������� ��� ��
��
 �����
���+ � 	�'�+
���������
� ������� � �
�
���� � ����������
����
���!����� � �����
 �������
 ������� �� �
�
������+
(Kruger & Gilovich, 1999). >
 ���+����� ��������� ���, 	�
����
�
���
 ��'	��� � '
�#��� ���	�� ������" �
���	��&
��� ���&�+ �������� (Gray & Silver, 1990), �
�
�
�'
��, ��� �������, ��C����" ���+�
 �
������ ������
�����!�����
� ��������� � �+ �
��" (Imai, 1994; Rice, 1985).
(K���	�
 ���

 ������� ����� �� ��
� ��
&��
 �����
�����
– ���+�
 ����'
��
, 	�
��
���" �����'
����� ������,
�
������	���+ ����
� ��� �
	
��
 ���������.) >
 ��	
��
�����
������ � � ��, 	� �"�� ���

 ������� �	���
�����
������ ���
 �����
�
�
��
 ��������'�
��� (������
�,
��
��	
��
 �������), ��� ������ ��� ����	�" ����&
, � �

�
��&
, 	
� �����
 (Diekmann et al., 1997). >� 
��� ��
�����
� ��
�
 � 	
���
���, ������ ��� �	
�� ������,

��
���� ���������� ���
+ �
�
, � � �
���	�+ �����
��������� �������
�� �
 ���� �	
����� (Campbell et al., 2000;
Sedikides et al., 1998).



���
�� �'
 �
��������" ��
��������'
��
 � ������
���
�� N. O��
&�� ����&�
 *����
� ������� �	��� *� ���
�
��	��� ��������, � *����
� – �����
������ �
����� �+ ������
(Arkin & Maruyama, 1979; Davis & Stephan, 1980; Gilmor & Reid,
1979; Griffin et al., 1983). A��	�
���� ����&
 �������
��������� 
�� 
, �� ����	�� ���+�
 ��
��.

(– 4�&�, )� �	�����, �� � ��! �� ����� �	�&, �� ������� ��� 	��
��� 
���.

– C� 	����� ����
����� 
��� �������. 7 ������ � ��! ������
����	����-���	������ �����	� �� ������� 
���& ����. 5���� ��

����� �� ��
�� �������!, ��� �� �������!
– 5����� �� ������� �� ���� ��� ������, � �����	� � �� � ��� ��

������.
– 9 �� �� ������? – 5� ���	��! 1��! C��! 
�����! $� ����� �� �!)

<��	
������ ��	���	����
���
��� ������ �� 
������ ���� �� 
��!
���
�����
� �� ���	���

A�������� � *�� ����
������
�, � ����� � �
���, 	�
�����
���
��� �
���� ��� �
��: «��� � � ����!» -�����
�������
 � � ��, ��� ��
������
�� ��C����" ���
+� �
�
���	� ����+ �	
�����. ;��� �
 �
��+������� �������	��,
��� � ��������" ���������" ��
 ���	� �
�
, � ������� –
���
��� (Arkin et al., 1980; Davis, 1979). ���
�� ��
, 	�
�
������ �����'��" ����
��� ��: «����� “�������”
�������� ����� ������� ��
. 5 �� �
����� ��� ����#� �

������ � �������».

���	� �� ��	 �� ��� ���!	 «�	�	�
����»?

@�
��������'
��
 � ������ ���
�� N �������
�� � ����,
����� �"�� ��������" �
�� � �������. ;��� ���� ���
�������� !�����! <�� V��, '��&�� � VI �. �� �. *., ������,
	� «������� �� ��

 �
 ������� 	
���
�, ������, ����	� �



������� �������
, ���
 ���������� ��
�+ ����+
�����'���
�, ���������� ���
 �������
 � �
�
��
�����
�
��», ���	�, ����&����� �� ��� �
����� «�
 ���». ���, ���
�������, �"�� ������", 	� �� ����&����� �
#4������� �
��������� ���������� �����
��� ��� ��
���+��� ��
����
����
��. ��������
 � �
���" �	
�
�� ������� � ��������,
����� N ��������
�� �
 � ������-� �����
���� ���������
��	������, � � �"���� ����#
 (Alicke et al., 1995). K��������
�
������� ����
���.

– H���&����� ����
��
��� �	��" ���
 ���
�
��
 ���


*�	���, 	
� ���
�
��
 ��
��
�� ����
��
�� (Baumhart, 1968;
Brenner & Molander, 1977). >� ������ «��� �� �� ���� ��
����
���� ��������
 ��	
��� �� &���
 � 1 �� 100 (100 ����	�
,
	� 	
���
� – ���� ���
�&
����)?» 50% �	�������
��#
������������� ������ ��
��� «90» � ����� 11% – «74
��� �
�

» (Lovelett, 1997).

– 90% �
�
�'
���, �����"#�+ � ����
�
, ������", 	�
��
���+��� ����+ ����
�-�
�
������ (French, 1968). %
5������� 86% �����"#�+ �	��", 	� �+ ����
�� ��&

��
��
��, � ��&� 1% – 	� �
 �������" �� �
�� (Headey &
Wearing, 1987).

– % >��
������+ ����&����� �	
����� ��
���+ &���
�	��" �
�� ���

 	
�����, �����	�����, �������������,
���'
�"����� � ���
'����, 	
� �
�
����� (Hoorens, 1993;
1996).

– H���&����� �"�
� �	��" �
�� ���

 ����+ ����
�,
�����
��
���

 �+ � ���	�
���� �
�

 ��������� �
��
���������� (Public Opinion, 1984; Wylie, 1979). @� ������
������, ����
�
����� ������� 6*����� � 1997 �., ����� 14%
�
��+ ��
������
� «��
����» ���" ��
���
'�
����� �����
	
�����'�+ ��
������
� � 5 ������ ��� ��&
 (�� &���
 � 0 ��
10). -�����
�
��� ���������, 	� *� ��
���
'�
�����, �� �+
��
��", �����#� 44% �����+ �
��+ ��
������
�, � ���
«��
����» 
$ � 5 ������ � ��&
.



– H���&����� �������+ �	��", 	� ������" �����
��
���
��� ����
��� ����&
, 	
� ����� � �
��� (Lerner et
al., 1991).

– Q�
�� <��-5��'
�
�� �	��" �
�� ���

 ���������, 	
�
����&����� �+ ���
�
�, � ����&����� ���
��� ����
�'
�
��
'�
�� � ��, 	� ���'��� �
 �� 10 ����&
, 	
�
����������
 �!��������� ������� ��
����� (Larwood,
1978; �. R. Snyder, 1978).

��������
�� ���
 ��
	��
��
, 	� �"��
 	
���
	
���

����#
��� ��+�'
 �� ����
�
� ������������ 6���������
�
������� <
�� O��
���, � ������ «��
 '
�#��� ������, ��

��'	��� �������, � �������"#

 �����
��
 ������

������������ ��&
 ��
��
��». %����'��, ���� �� ��C���
���
��������� �������� ����"	�
�� � ��, 	� +�� 12% �"�
�
	�����" �
�� ���&
 ���
�� �������, ���	�
���� ����&


+, �� 	�����
 �
�� ����'
 ���
�� �������, – 66% (Public
Opinion, 1984). ��� � �
 �������� &��� L�
��� ��� ��'�,
������ ������ '
�
: «����� ���� �� ��� ���
, �, ���
���
,
�
�

�� � @���'».

«;�����
���
, 	� ��C
����
 ��
+ ��� �
�������� �
�������, ����, �
��������+ ��
'�
���, *������	
�����
����� ��� *��	
���� �������
'����, – *� ���������
������� � ��&
 �
�� � �, 	� �� �����" ���
���� ��
��
���+���� ��
���+ ����
�
�. ���� $����, 1*�� H����
�
�
&����� ����
����
�
, 1998»

���C
�����
 �����
�� ���
�
��� (������
�,
«������������������») ���������" ����&


��
��������'
��
 � ������ ���
�� N, �
'
�� ��C
�����

�����
�� (������
�, «�����������»). ���
�� ���


������� �
�
��
����� ���� ������

��, �
'
�� ����
��
��
� (Allison et al., 1989; Van Lange, 1991). @������"#


����&����� '�
�
� ������ ��
�
��, 	� ��� ��	�� ���


�����+ �����	
�� ��+���
��
� ����'�"#
� ��
��,
������"#��� � ���	��� ����������� �����
����, ������ ���
��� *�� �
 �	��", 	� �
��" ����&
 �����+ (������
�,



��� �� *� ����&
 ��
�
�� ��� �
�
�) (White & Plous, 1995).
-���������
 �
 �����
 � ��
��������'
��� � ������ ���
�� N;
���	�� 
�� �
��������" ��'
 ���������
 ���+�����,
�	��"#�
 �
�� ���

 ������
�����, 	
� ����&����� �+
����
� (Van Lange et al., 1997).

(– 5��	� ! ���	
���!� 
���, ��� ��	� �
������ ��! ������"�!,
����
����! ���& ��
�� ���& 
����, ���! �������� ���
!)

4����� ��	� 
����, �� �����
��	! 
��	��& �������

���C
�����
 ��	
��� «���������" ��� ����», ����� ��
�����
� �����
���
 ���
�
�
��� ���
+� (Dunning et al., 1989;
1991). -�
����� ���� «��������
 ����������», � ����" �
��, ��� ����" � ����
���, � �
 � 
+ ��&�����+ �
�
��+,
����� �, ����� ����� <���, ������� �� ������ ���
. -�
�����
���� «���
����
 ����������», � ��������" ������-������
��������
����� ���
��, 	
� ���� ��+�' �� ��� �����
����.
%�������� ���� �����
���� ����� � �
�������	�� ����
��

���
���, ��'��� �� ��� ��'
 �	
�� �
�� �����
����
���
&���. ����� ���
���� �������� ������ ����
�'� ����
��
����� 829 000 ���&
���������� ��
��
� &���� �����
����
�+ ���������� «����� � �������» (���C
�����
, '
��
��

��	
���), � �+ ������
��� �����
�
������ ��
��"#��
�������: ���� �
 ��
��� �
�� ��'
 ��
��
�� ������, 60%
��
��� �
�� � 10% «������

 ��������+», � 25% – � 1% ����+
��	&�+. �� ��'
 ����
�'���
� �����
���
 ��
��
 � �
�
,
��������� ��'��� �, 	� � ��� +���&� ����	�
��. ���
��,
���
&�� ������&�
 � 
	
��
 �
�
��� ������ �����"
����
���������, �	��", 	� � ����
�
���� ���
 *� �����
�
��+����. �
 '
, 	�� ����'
��� � *�� ������ �
 ����



�
����, ����

 ��
��, ���� ��
����� «��������&�+��» ��
�����"
��+ �����#
� � ����"	� �����"
���
 ������ ��
	���� 
+, �����
 �������� ������� �� �+ ��
�����
��
 �
�
�
 (Hill et al., 1989).


	�������

�� ��������

-������ – ���	��� ���������� ���&
��� � '����.
1'
���� H���� ��&
: «��'��
 ���, ���+��� � ����, ������
������: “1����
 ���, 6������!” 5 �
������, ���+��� � ����,
������: “6������! O'
 ���!”« (H. Jackson Brown, 1990, p. 79).
������ �� ���, ������, �����#
 �, 	� ����
����
�� >
��
O*���
�� ������ «�
����������� ��������� �� ������
����#�+ '���
���+ ������» (Weinstein, 1980; 1982). ���,
���
�� O���
���
� K��'
��� ��
����" �����
���

&���� �� ����	
��
 +���&
� �����, ������� ������� �
������� ���� ��� ���	�
���� ���

 ������
, 	
� � �+
���	
�����, � �� ���
 �
������
 ������, ��� ����������,
��!��� � ������
 ����'
 40 �
 ��� ������
��
 � �����, –
��� ���	�
���� �
��&�
. % J������� � � �J5 ����&�����
��������� ���&
�� ������� �	��", 	� � ��+ ����+ �������
�
��&
 &����� ��������� %�B-��!
���
�, 	
� � �+ �����#
�
(Abrams, 1991; Pryor & Reeder, 1993). @���
 �����&�
������
�
��
���
��� 1989 �. ���
��, '���#�
 �� �
�
�� ������ ���-
L��������, ��
 '
 ������ ������� �����
���� �
��&
�,
�� �����
��" � �+ ���	
������, �����
���� ��������� ���
��+����� �
�����, ������ ����� 3 �
���� � ��� �
������ �+
�
����������� ������� (Burger & Palmer, 1991).



7� �� «���!» ��������

«@�
�����
��� � ����#
� ���� �
�����	��, 	� ����� ��
����� � @�������. [6
����� ������
���� �
���� ����� �.
@��
� (1913), �
���������� ��������. ��� @������� ����
������
����� – �������� ��	
� �
 ������������ ��������.
– %����&. ��	.] O���� Q. )�����, @�������
 ���"���, 1989»

<���� @
���!! ��&
 � ��, ��� �
����������� �������
�
��
 ��� ��������� (Perloff, 1987). %
�� � �����
����
«������
» ����� �
���	, �� ��
�
��
��
� ��
�������
�
���� ��
������'����. �������� ������ ������ ������,
137 ���, ��'
���&�+ ������ � ����, �	�� ��
��������, 	�
�������� �� ��+ �����
����� ����
����, ������ ��� �
��
���" �����'���� ����&����� ����"	��� (Baker & Emery,
1993). �
�������� ������
 ���
��� ���&�+ ������, �����

������"�� ������
������ �
�
�������, �	��", 	� �' ��-
�, � ���	�
 � �����+ '
�#�� � �+ ����
���

,
�
'
��
����� �
�
�
����� �
 ����� (Burger & Burns, 1988).
<"��, � ���
&��� ���������"#�
 �� �
��� �
���������, �

�
�� � �, 	� ����� ��
���, �
������	��� � �����+ �
��������" ��� � ��, 	� �
����������� �������, ��� �
�������, �� ����� �
 ������.

«H�'
, ��� ��� ������ ���������� � 
�, 	� �� ���
���
�
 � ����+, ��'
���, 	��� ���
��� �, 	� �� ��'
�
���
���, � �������, 	��� �� ����� ���	�� ���� �
�������. @�������	 5�#
�, ������ ����������, 1943»

{���!��0(����+ �!����"�. H���&����� �������	��+
��
'�
�� � ��, 	� �+ �"���� ���
 ������ �
	��. >� �����
'
 �
�
 � 
+ �����+, ��
 ���������
 �������������	
����
�������, �������� ������ �������
��}

%������, ������� ���� ���

 ��������
�, �
'
��
�
�������, � ��, 	� ����
�� ����*!!
�������, �������� �
���������	�� (Armor & Taylor, 1996). H���	� � �������
���������, �����
 �"�� �
��, 	� � ����#
� �����

������ �+ '���� ���'��� ���	��, � *� �
�� ������
 ��
�������� �����
���
 �	���
 � � �����#
� (Robinson & Ryff,



1999). -����� ���
���� ���� �
������ – ���, 	� 1'����
>��
� ������
 «��#���� �
���������», – ��'
 �������
��� � �������
�, ������� 	�
�� �
����������� �������
(Norem, 2000). ����
��
 � �
�
 ��'
 «������� &
�
�����»
���
���, ����&����� �� �����+ – � � �
���" �	
�
�� 
, ��
���
	
� �� �
������
 ��
���, – ����� �� ��
����#�

*����
�� ���&��� �������	�� (Prohaska, 1994; Sparrell &
Shrauger, 1984). (@� �
�
 ��� ��� ������'�
�� �
��
��C���
��� �
������� *����
��, *� �
�����������
������� ���
�
��� ��	
��
; Taylor & Shepperd, 1998.)
���&��� ������
�
���
 ���
�� ������� �������� �
 �	
��
������
����. �+ �
 ���

 ��������
, �� �
�

 �������
����

�����#�, �����"#�
�� ������� �� ��
����#
� *����
�
,
�����" �
 �������� ��� � ����	�" ���

 ������
 ��
��
(Goodhart, 1986; Norem & Cantor, 1986; Showers & Ruben, 1987).
%���� �	
���
�: 	��� ������� ����
��	
���+ � ���	�+
���
+��, 	
���
�� �
��+����� � ������ �
�
 � �������, �
�
�������; �
���� – 	��� �
 
��� ���
'��, � ����� –
	��� �
 
��� ���
������.

«@�-��
��, ��&� �
�����
 �"�� ���� ������, 	� � �+
�
���+ ���������
 ���&
���. !�	����, 2000»

���
�� ��
�	
��� � ���
�� �
�����
����

>��, �"���, �����#
 ���� �
���� �"������
 ��	
��� –
�� ������� ���&���� ��& N-�����, �
�
��
����� ���
�
����
����� �, � ����� �
�
 �����
 ����" � �
����" ��
'
, ��� ��. �� !
���
� ������
�� ������� �������
�������
��. ����� �
	� ��
 � �����-���� ������, �� ��+����
����
�'�� ���
� �������, �
�
��
����� �
�
�� �������� �
���� ����'�"#�+ (Krueger & Clement, 1994; Marx & Miller,
1987; Mullen & Goethals, 1990). ;��� �� ����
�'���
� ��
"
����
�
��� �
!
�
����� � �����
 ��� >����������" ����"
>���� A
������, � ������� ��
��
��	���� ����	
��� ����+

������&�
������ (Babad et al., 1992; Koestner, 1993).

«����� �
��������� ���� �� ��&� '����, 
��� �� ��
������� �
 ������ �
�
. R�����
��, �������, 1665»



���
�&�� ������ ������� ��� �
��������� �
����������
��������� � �����-���� �
���, �� ��
'��
� �
��, 	� �

�&���
�� ��&� �, �� ��	
�� �
 �
��
. ��� �����
	
���
�� ������, ��� �� ��	���
 �
�
��� ����� � ��, ����
�������: «N ���, � 	
� �����
 ��	&
?» H���	� �
	
�����
���������
��#����� ��� ������� ���
 ��������
 � ���
��",
�� ������� ��
��
��	���� ����	
��� �"�
�, ������"#�+
�	�� �� '
. ;��� �� ���� ����
�'���
��� ��������+
��������, ��� ��	���
 �������, 	� � �����
 �
 �������� �
������+ ��
���������� (Krueger, 1996). ��
����
����, ��&

��������
 �
�
�����, ����
��
��+ �������, ��'
 ������
��
-	� � � ��&�+ �����
���+ ��
���
'�
���+.

«�� ����� �
#� �
 �����, ����
 ��� 
��, � �����, ����

�� ����. )���
	»

<�'��� ����
���� ��'
 ��� ��
����
� ����#
���,
��
������� ���� �� ��������� ������	
���� �������, � �����
������ ��
'�
 ��
�� �+���� �� ���� (Dawes, 1990). >

���������� ������ ��!������
�, ��	
�� �� �
 «����
�������»
����+ �
��? @�	
�� �� �
 �������� ������ ���
�� ������ � �

����������� �����
���
 �
����� � ��	
��
 «���������» �+
�����'��+ �
�����? (��. ������� «@����
�� �������
������»: «6��
 � ���»). �� ��'
 ���

 �������
������������ �
�� � �"����, 	�� �������� � ���
�
��

�������	�� ��&��, � ����� � ���
 �� ����� ��������.

«5����� @��
�� <� 5��
����: «%�
 ������, 	� � � ������
�� �� – �� ���������, � 	� 
��� � ������� � ��������, �
��������"��. 1�, � �
�� �������
���� �����, �� �	�� ���� '

����� � ��
+ '
�#�� � <��-5��'
�
�
». )��#��, 1997»

% �������+, ����"#�+�� �����#����, ��� +���&�+
��������, ��� ���
+�, 	�#
 ��

 �
�� ����� ������

���������� (Goethals et al., 1991). %���������� �����
���

����� � ��������
 ��	
��� ��� �
	� �����
����
�
���	��
, �� «�����
�» �� �����
���� ����'. �����
�������, �"��, �����
 �������
���" �������, ��
������"�� �
����� �
���������, ���� �
�
��
�����



(��'��� ����
����) ����	
��� ����������� ��
��
����'�"#�+ � �
����
����� (��'��� �����������) �, 	�
�
����� �
��������� ������"�� �����	
��� ��
 ����
��
(Suls et al., 1988). ���� �� ��
��, *� 
�
��
���� �
�����
��&
� ��������� ����&
 ���������� �
�
 �
 �
������
, �
��������
 ��	
��� (Gross & Miller, 1997; Krueger, 1997;
Krueger & Clement, 1997). B
� ���

 �������������������
���
�
��
, 
� �+��

 �� �
�
��
����
� 
��
����������
�����. (;��� 20% �"�
� – *�����, � ��+ �����
�����'���
� ��� ���, 	��� �
�
��
��� (������
���� �
�����
����) *�����	���� ����'�"#�+.) ����� �������,
����
�� �
������� �� ������� �	���, 	� ��&� ������ – *�
�
��� �����, � ��&� ������

�� – �
	� ���������
.

�����	 ������	
�� ��	���������	
�� � ������ ���	�� �

@�
��������'
��
 � ������ ���
�� N �������
�� �
 ����� �
���
 �������+���
��� ��� �����
��� � �������,
�
������������� �������� � ��'���� ����
�����
�����
���� ��&�+ �
�������. K�	
��� �������
����+
�����+, ������#�+ � ��#
�������� ����
��
��������'
�����, ��������, ������" �
��.

– >�� ������
��� � «���������� �������
������». ���
���
 ���� �� ����� 3, �� �
�
��
����
� ����������� ��&�+
��
'�
��� � ��'�
��� � ��������
� �� ���
�� ���&���� �, 	�
�����
 �� ���.

– ;��� �
'
��
����� ������� �
���� �� �����, ��
«�
�
�
���», ��, ��� *� ��
��
 �� ����� 4, ��'
� ��������

��.

– B
� ��&
 ��&
 ��
��
 � �����-���� �����
���� ��	
��

(��
, �����	�����, 	����
 "����), 
� 	�#
 �� ��
����
�
�����+ ��
��� �� *��� ���
��" (Lewicki, 1983).

�������	 
����� ��	��. 1��� � 
��



L
���
� ��'���� ����
����� – ��������� �	���, 	�
����'�"#�
 ����
��" ��&� 	����� � �����, – ����
��� ����
�������
�� � �������+, ����� �� �&���	�� ���������
�
������ 
 ������, ������� ������
� ����. ��
��� «���
 �
���» �������� ���	���� ���, 	� +���&� ��!�����������

�"��, �������, ���� � ������ ���
��� �
 �
��&
, ��	���"
�
�� �
�� ����
���"#�� ������� (Camerer et al., 1989;
Nickerson, 1999), � ��� ��&� ���
�� ����	���� � ���������,
����"��� �� 
�, ��� ����
 �"�� ���
�&�" ��"�� �
 ����

�������.

�� '
 ����
 ��'�� ������ � � �
������+, � � �����
��+
����
�
���+ 
+�������: ��� �
�
��� ���
�&�" �&����,
�	���, 	� ������
 �� ����� ���
 �� '
 ������ �
����'�"#��. -�� �&���"��, ��� ���� �� ���
����
�����
����'�"#�+ �� ��������� �����
���+ ������. -����� �
�

�	
 � ��, 	�, � ���	�
 � ��+, ����'�"#�
 �
 ����"��
��
���������, ��� ��
 '
 �
����
����", ���������
�
�������� ���� ��� �+ ��C���
��� � ���������. ���
���� �	
�����, � �'
 – '
��� «���� � ���», � ����� �	
��
���, 	� ��� �
�����, ������� ����&
, ��� � ��, �
 ���	��&��
���������� ���+������, ��
����+�#�
 
 �������, �����

���� ��������� � ���, 
��� � !��������" ���� �����
�
�����	�� 	
��.

B� ���
 «���
 � ���», ��, ���'�� ���, ���

 �

�������&�
. >�����
�, ��� �� ����

, ������� ��
�
��
���������� 	
���
��, 	��� ���������� � ���������+ «���+»
(+���) � «!��&» (&��!)?

%����'��, ��������� ��
� ��� �'
 ���
���, ��, ��� �
�	������ *���
���
���, ����
�
���+ �������� �
��� �
<���� N����, ��	

, 	� ��� ����� ���
�
���, ���'��
 *�
������
 ��� �
 (Kelley & Jacoby, 1996). (@�
���'�
 *�
��������� ���
�� ����
�" � �������
, �������� �� �� �
���� �� �����, ��� �� ����

). �����
 �� ��� ����'�����
�
����������� �	������� ���� «O����� �
����"». ����� ��,
������
�, ��������
� �� 	�
�-���� ���
 ��� Happy Birthday



��� Mary Had a Little Lamb, ��� (�� '
 ���&�� �
����",
������ ���	� � ���!) ���
�� ����� ��������� ���, 	�
	
���
�� ����� ��������� � ����, �������� ��, ������
������
�. ;��� 	
���
�� 	�-� ���
���, 
�� �����
��
������ �
�
, 	� ���	� �
 ���� *���. �� � 
�� «���
 �
���».

---

– B
� �����������

 �� �������� � �
�
, 
� �+��


������
�, 	� � �����
 ����������" ��� ���� '
 �
���
(Kenny & DePaulo, 1993).

– �� �
��� �"���� 
�� ��� �"���� ����� ���	����
��!������� (��'
 ���������!), �����
 ���� ���, �
�������� ��
����
� ��� ��� 
�, �� � �"��
 ����

����� �
������ 
�� ��������� (Ditto, 1994; Glick et al., 1989; Pyszczynski
et al., 1985) (���. 2.4).

���. 2.4. «8
�� )� – 	�
���
��, �����, )� ���� �������� �� ���»
(��� � ����� ������� 	����). <� 	����� ���)�� ����
��� � ��� ������,

���
���� �� )�
��������� 
��	����� ������� ��������� ��
���
��������
��� (��������, ����: «��� (�&) ����	�� ��� ����������

� ���	�������»): 1) ��� �� ����� 
����
������ �� 
����&���
��������; 2) ��� ����� 
����
������ �� 	����!� � 3) ��� ��G �����


����
������ �� 
����. (�������	: Johnson et al., 1985)



– >�� ������� �������� �
�� � ���
+��� �����+. ;���
�����-������ ����
����� ���
� ��&� &����, �� 	�����
�
�
�� ���	������ � 
$ ����
. ;��� '
 �������
��, 	� ��
�����-� ������� ������� � �����
����� ��	����"
(������
�, �������� � ���� � � '
 �
�� � �����-������
��&
������), � ����
�'���
� �
�� 
�, 	� ��	���
�
�������� � �
�� ���

 
����� (Finch & Cialdini, 1989).

(– <������, �� )� ����!	� )""����. $� �� �� 
��� �����, ��

���	�! �
� ����
����� ��	� �� 	�
!� ������ � 
���� ���

�.)

4���� �� �� �
� ��� ����� «
���	�!���»?

���, 	� '
 ��'�� ������ �����
���� ��
�,
������������
��� ���������� ���+�����	
���� ��
������ �
����"	�"#
��� � ��, 	� ����&����� �"�
� �����" �
������ ������
��� � � �
�����	��� �"��� � �
�
? ;��
�
���� ����

���� � ������ ���, 	� �� ����� �
�
 ��

�������. @
�
!������� ������
 H���
 H�������, ��'��
������: « ���� �� � ������, �� 	� �"��" �
��? ���
	��!
�
�	�� ���	��" � ���'�!»

��������� ��������	
��

@�	
�� �"�� ������� ��
��
��	���� ���� ���������?
-��� �� ��C���
��� �����+�'�
��� ��
��������'
��� � ������
���
�� N ����"	�
�� � ��, 	� ��� ����
�� «����	���
��������» �������� � ����������� ���� ��!������� �
����+ �
�
. %������
 �
������ ����
������� �
�
���+ ���:
�"�� �	��", 	� �
��" �� ���� ����&
, 	
� �+ «��������».
%����'��, ����� ����� K��� � L���
 ������, ������"#�
,
	� ���	��� ����"	�
�� � ��, 	� �� ��	&
 ��������
�



�����
���
 �
�����, 	
� �
����� �����+ ��� ����
����"�
��� �� ���� (Ross & Sicoly, 1979)? ��
 ������� ���#

��
������ �
�
, ��� � ��� �������" � ���� ������
 �
��
, 	
�
�, 	� � ����
���� ����"��" �� ������, ����� �� �
��
 *�.

>
 ����
�� �� � ���� ���	�
 ��
�����
 ��������
 ��
��
��&� �
��
������ �&�����, �
 ��������� � *�������
����'
��
� ����
��� �������� ��!�������? ��� � �
�
«�	����"» � ����� � ������ ���
�� N? K
������
����
������� �������" ��
�� �� ����
���� ������
��
���
����: � ��� 
�� ���'
��� ������. ��
���� ������
����+ �
��, �� '�'�
� ��
��� ���" ����

����� (Dunning,
1995). ������
�'�����, �� '�'�
� ��
����� � ��, 	� ��&�
N-����
���� �
��� (Sanitioso et al., 1990; Swann, 1996, 1997).
��
��
��
 � ������
�'�
��" – ���	��� �����+ ������ ���
���&��
��� ���
�� N-������ (Sedikides, 1993).

K
������ *���
���
��� ����

�����" � ��, 	� ��&�
«���������� ��&��
���» ��������� � ���'
��
 �������
�
(Dunning, 1999; Kunda, 1990). @
�
� ����� �
���	 �"�� �
������ ������� 	������ �������'
��� ����
�'���" 
��,
����� � ��, 	� �����
 �'
 �
 �����+����� � ��������, �
��
��
��	���� ���
 ��
���+����� ��� ���� (Agostinelli et al.,
1992; Brown & Gallagher, 1992). B
� ��&
 !��������	
���

�����'�
��
 	
���
�� ����
 �
���	�, 
� �
����

, 	� ��� 
$
��C���
��� �� ����
��
 � ��#���� ��������� (Brown &
Rogers, 1991). <"�� – ��"�� �
 �
�������
 ��&��� ���
�������� ��!�������.

5���+�� �
��
� �� O���
���
� &�� 1'���'�� �	��
,
	� ���� ����, ��� «����
�'���
 �������'
���»,
����������
 ���'
��� ��
�
���+ !
���
���, � �� 	���

��'
 �
��� �
'�� ������� ������� � �
����� (Tesser, 1988).
;�� �� � ��� ��� (��� �
���) ����
��� ��&
�� �������? ;���

��, �����'��, ����� �� �����, ����'�"#�
 ���������� ���.
@� ��
��" �
��
��, �, 	� �"�� ����������" ������ �� ���
��� ���

 ����������, ���
 ���������� ���
 ���
�
��

�
�

 ����������, �����
 ������� 
�� (��� 
�) ��+�����



�������'
��
. (�
��
� ������
, 	� �������&�� ��������
����� �������'
��" ���&
�� �
�
���, ��
"#
�� �	
��
��������+ ����&
�� ���� ��� �
���.) ��'	���, ��
"#�

����
�, ���

 ��� �
�

 ��������+, 	
� ��� ����, ���	��
������ � ��, 	� �
'�� ���� �
 ���� ������ �������;
��'	���, ��
"#�
 ����
� � ����
��� ����� '

������������, ��� � �+ �����
���
, 	�#
 ������ ��
������� �
���.

{����� � �
��
 �
������� �

�, ����

 ��
�� ���+�����
���&
��: 
�� �
����� ��+����� �������'
��
, 
��� �����
�������
 �	
�� ��������� �
�
��� – ����&�� ��� ���
����&�� �
���}

� � ���'�
, � � ����
 �'
 ���� �������� ���
�������'
���. 4�� ��#�
 ��
�
�� � ����������,
��
��	��
 ����
���
 �
�� �������� ��� ���	����
�����'
����� ��� ������ (Clark & Bennett, 1992), � ����&�"
�
����� � ��"��
���+ ������" ���
�����, ������"#�
��
���
+�� � ������ �����
���+ ���
��
��� (DeSteno &
Salovey, 1996).

B� �
'� � �����
 �������� � ����
�'���" �������'
���
��� � 
�� ����&
��"? @� ��
��" ����� <���, ��&
 	�����
�������'
��� 
�� �
 	� ���
, ��� ���
�������� ��������
������ ������ (Leary, 1998; 1999). ��� �'
 ��
	����� ��&
,
��� ��'������ � ���������	�� ��� �
��+����� ���&
��� �
����'�"#���. 5 *� ���	�, 	� �������� ������
�������'
��� �
 �������
 ��� «�������» ������ �����������
���'
��� � �������
 ��&� �
�����, �������
���
 �� �,
	��� ��� ��'�� ����

 �������� �'������ ����'�"#�+.
K
������ ����
������� ����
�'��", 	� ���������

���'
��
 ���'�
 �������'
��
, �������� ���
�����
	
���
�� � �����
���. -�
�����
 ��� �������
, ��
	�����
� �
�� �
�����
��
������ ��� �
��
�������. ��
��������"#�� ����, ��������"#�� ����"#�" �� ���������
����
 �����	��, �������� ��������� ��� � �
������ – �



�������
�&
��������" � � ������ ������� ����'
���,
������� ��� ������.

�	�
�� �����
� ��������	
��

>����� ����
�� �������'
��� ��
��
#�
 ����&
���� ����
�
��
����, ���������� � �
�����+ !��� ���������&
���.
�
'�� 
� ����	���-��*��'
��, ��	��&�
 �
��������"
'���� � «�
�������� ����
� ������
», ������� �
�������'
��" ��&
 ��
��
�� ������. ��� '
 ��
&� �
�������� – ������� ����, ����������� *���
�������� ����
� 
������� (Dawes, 1994; 1998).

-�����'��, 	� 	����� �����
����� ��������� �����
��������, �"�� ��	���" �
�����" �� �������" ������ 
�,
	� ���'�" �����+, �
�
��� �������� ��� *�� '
������.
;��� ������� 	
���
� � ����&�� ������
��
� 	�����
, 	�

�� ������� ������
��
 ����� �������� ��� ���'
��

���
����
 ����������� ���'
���, �� ��������
��
�������� �������. % ����� �� ����+ *���
���
��� ����
4��
��� � �
��� %�� ���������� ���
���-��'	����,
�+����&�� � ����� *���
���
������� ������, �
���	
� ��
��
�� 
��������� ���������
� (Heatherton & Vohs, 2000). %
��
 �� *� ����� ��'	���, �������&�
 �������
������
����, ���� �
�� �
�� ���	�
���� ���

 ���'�
���
(���. 2.5).



���. 2.5. 5��	� ��
����� 
��������� ������ �����, ����� ��	� 

���������& 
���������&, ���
��!, �� �& ����� ���
��
�, �������

��
� 
��! ���������� ����� ����	���� – ��
��������, ����� �
��	���������. (�������	: Heartherton & Vohs, 2000)

H�*� H�&��� � K�� H���
��
� ����
�� *���
���
�. 540 
��
�	������� – ���
��, �
 ��
"#�
 
#$ �
�
�� ���������, –
���'�� ���� ������� *��
, �����
 ��
� ���+�����
(«@�
������� �����!) ��� ����
���� ���������� �����
 («%
'���� �
 	��� ���

 �
���	���� *��
!») ������ �	�����
*���
���
�� – «��������� ���», �����&�� ���� ���
��
(Bushman & Baumeister, 1998). A�
� ��
 ����� ������ ��
������ «��������» � ���� �� ������ �
�����. ;���
«�����» ����������, «����
��» ����	�� ����� ����
�����

�� ��������" &���� �"��� ��
�������� � �"���
������'�
������. @���
 ������ «�����» � ����&
����
������
��
� ���������� «����
��� ���
��������» �
��������� ����� ����	���� � �� ���� ���

 ��	�
����"
���������" ����, �
'
�� «����
��» � ����������
������
����.

«1������� �����'
���+ ��
�'�
���, ��������+ �
������
��
� ����&
���� ������
���, ���'�������� �



!������ �� �����
���� 	�&�», – ��&
 H���
��
�,
������"#��, 	� «��

 ����&
 ���������� �� *�� �����
�
,
	
� ��-���� ������». «%�����
 ������
��� �
���	�
����,
������	
��� � �
 ��
��� ��������» (Baumeister, 1996). @�
��
��" H���
��
��, �"�� � ������� ������
��
�, ���
�������, �
������: ��� ������� �
�
����� ���
�
������,
������� ��
���	��" �����
���
 �������� (� ���	�
 �
�"�
� � ������ ������
����, �����
 ���

 �������,
���
�	��� � �
��� ���#�"��). «N �	��", 	� ����������� �
�
��� ��� ����'
 ������
���».

@����� ��, 	� 	�
��
���
 ������
��
 �"�
�, ���
�&�"#�+
����� ��
������
����
 �������, – �����, �� ������
������
�� �
��
�
����� � �
�
 � ������ ������
��� ? @�����
��, 	� ��������
, �����"#�
 ������������ �"�� �� �����
��
" �������
 «*��» � ����
���� ���	� 
�� �� !������
������
�
�����? �����
 ����
����
�� ������� ������ ��
��
&�
� ����
� �����" ������
���. -����� ���	
��

+��������, 	�
��� �����	��+ ����, ��������, �����
��

�����+ ��
	
�� �
�������, � �����
���+ �
���"��
� �

������� � ���
�� �� �

. «������
��� � ���������+ ����
������ ������
��� – *� “*!��” ���+������ ��&
�� ��
�
��, –
��&
 1
���. – “�!��” – *� ���������, ������, �� ��
��"
��&�+ ��
�&
��
������, ��������� ��
 ���������� � ������
���� “����������� ��
����” ��� ��
���+ ����. 1������ 
$
��#
�������
 ���� �
 ����, � ����� ���&
�� ������ ���"

���" �����
������, � *�� ����
���� ���������. %
�� �
�, 	� ���	���� �
'
��
������ ���
�
��� ����
�� ������
������
���, �����" �
�����'�� ������'��, 
#$ �
�


�������������; ��
 �������
 ��� ����

����� �����
���"

$».

>
������
 ������
��� ����&
���� ������
���, 
$
�������� ������, �
 �	
�� +���&� �������"�� � ������� �
��, 	� � �"�
� � ������ ������
���� �
������� 	�#

�������" ����
���"#�
 �����	
���
 �����
��, ���"	��
�
��'����, �����	
���, � ��'
 ����&
��� ��#
���
���.
����� ���
 �"�� ���+� 	�����" �
�� ��� �#�#�"



��������, ��� ������� ��
 ���
� � ���	��� ��

, ���
	�� �
��������� ����
 ���+�
 ������� ����'�"#�+ � ����� �
��, 	� ������
 �
 �"�� �+ (Murray et al., 1998; Ybarra, 1999).

H��

 ���, �� ������ ������� ���������� � 
$ ����
�
(O���
���
 ������ �����, L��������), ������
��� ���'�
+�������� ��� ������#�� � ��������
��	������ (Salmivalli et
al., 1999). <"�� � «���'�
���� �������'
��
�», . 
. 
, ����
�
 ��'�� �� ��
����� ��� � �
��
 ��������, �� ������ ��
������, 	��� �#��� ���" ���	�����, 	�#
 ������" �
���� ��#������ '
�� �������. <"��, ��
�
���
 � ����+
���������+, �
 ��
&� «������� �������» (Epstein & Feist,
1988). -�� ��'
 �
�

 ������� ��� ������ � �
 ��
&�
������� ��'�
���: ��� �
��&
 ������� �
�
��
����� 
+,
�� �+ �"��, � ����� 
+, �� �
 �"�� (Baumgardner et al.,
1989).

�����!�	
�� � �����""	����
���� � ��	���������	
�� �
������ ���	�� �

N �����"�� ��
�
�: �����
 	��
�� ��	�, 	�
��
��������'
��
 � ������ ���
�� N ���� ������
 �
��
���",
���� �������
	� ��������� �� �� �����
����� ����
	����� �
��
�������. � ��&
�� ��
�
��": ��'
 �"��,
������ ������
��� ��
��������'
��
 � ������ ���
�� N, 
�
�
 �
�

 	�����", 	� �
������� ���	�"�� � �
�����+
�����
��+ ������������, � � �
���" �	
�
�� � 
+, ��
�
����� ���
&�

, �����
��
���

 � ����

��

 �+. � ����

�
 ��
� �����#
 ��
��������'
��
 � ������ ���
�� N. ;��
�"��, �����
 �
����
���� �����" � �
������
�������'
���.

�
 �����
��
, 	�" ������
��� �� +��� *���
���
��
��
�
��� ���'��� (������
�, �� ��������, 	� � ��+ ���+�

�
������ 
�� ��
��
��), ��������� ����&�" ��������� �
���, 	��� ���'�� �����+ (Beauregard & Dunning, 1998).
<"��, 	�
 *�� �
����� ���� �����������, �'
 ���

 �������
� ���, 	��� ��C����� ���
+ ��� ����'
��
, ���������
���
����� ������+���
���, � ���	�
 � 
+, �� ����	��



����
�'�
��
 ���
� ���	����� (McCarrey et al., 1982).
��
����
����, ��
, 	� ����'�
 ������
��
, ��������
������������� «��#���" �
����"». B������, 	� «��	��
�+��� � ��+ ��-��� ���», �"�� ���� ����
���� �
������
�'�
��" � ����#�" ��+��� � �����
���� ���
�, �
������"#�� �+ �����
������ ��� � �����'
��" ��������
�����+. % �������
 '
, �"��, �����
 �
����
����" �
��,
������� �
����
����� � �����+. - ��, �� ����
+�
��,
����
&�� ������ ��	�� �
 �
��&
, 	
� � 
�� '
��
.

(– ������& 	������, ���
�, �� ! ��!� �����	�� ����
������ ��!.)
$����! 
���������

�
� �
 �
�

 ������� ������
��� ��
 ���� �� ���� �
��������
�, �����
 ��'�� ��C����� ��
��������'
��
� �
������ ���
�� N. <"��, ����	�"#�
 ������
 ����� ��
�
������� 
��������� ������
��� (. 
. 
, �� �
���
�����"�� � �
�
), ���� '
 �
��� �����"�� � �
�
 � ����,
����� ��C����" ���� ���
+� � �
���	� (Ickes & Layden, 1978;
Levine & Uleman, 1979; Rosenfeld, 1979), ����� ��
����" ����
������ (Brown et al., 1988) � ����� ��������" �
�� � �������
(Brown, 1986).

	��
���	������� � 	���� ������ � ��� 	��������
�	��������� � �
�	�����

@�
��������'
��
 � ������ ���
�� N � �������'��"#�
 
��
���������� �����
���+ �����+�� ��#�#�" �"�
� �
�
��
���� (Snyder & Higgins, 1988). O 
+ �	�������
*���
���
���, �����
 ��+����� � ���������� ��������,



��
��� ������
 ���	���, ���
&��&�� �� �������� ������

����
����
��, �� ��'
 ��'
��, 	� ��� ���������"
������" � ����&
� �
�
��, 	
� *� 
�� �� ����� �
�
.
������
��� �
�
'���"#�+ �
��
���" ���

 �	��: �����'��,
��� �
�

 �
���
, ��� ���

 �����
. (@������

 *� ������
���
#
� � �����
 5.)

«>���������, ��� � *�����, – *� 	�
��
���� ����
������
����	������� �
������ �"��� � �
�
. =��� F����, H
���� �
�������, 1941»

K�������� � ���� ���
�. H�������� ������
����� ���
�
'
����" �������� ������, �� �
��� ��'
� ��������
����'�"#�� ���

 �
���
 ��
��
 � ���, 	
� 
�� �� �����
�
�
 (DePaulo et al., 1987; Kenny & Albright, 1987). <"��,
��
����"#�
 � �������� ��
�
���� �
��
����, ����� ��
�
#� ���

 �
���, � ���	�� �+ ��
��
 � ����+ �
�
 �������
 �
��
��
� ����'�"#�+, 	� – � *� ������ – ��'
 � �
�����+
���	��+ ������ �
��
���" (Lewinsohn et al., 1980). >
������
��	���
&� �����, 	� @������, �����'��, ����: «;��� �� ��

��'	��� �����, 	� ������ � ��+ �����
, � ���
 �
 ���� �� �
���+ ��� ����
�. N �	��" *� �
��
��'��� !����».

«% ����� ���� �
 ���'
 ��� ���, 	� ������ �� �����.
%������, �����, 1670»

5���� «
���� ������
��� ���+��» (terror management
theory) 1'
!! 6����
��, J
���� ������� � ��� @�&�����
��
�����" �����
 ��C���
��
 ���������� ���������
������
��� (Greenberg, Solomon & Pyszczynski, 1997): ���
�	��" 
$ �
��� ����������� �
��'����, � �� 	���
 �
�
��'����, ���	���� ������ ����
�� ��&� �
����
���
��
��. % �
��
 �� �������
�, 	� 
��� �
�
� �
�� ��, ���
�	� ����
��, ��� �"�� � ��#�#�", 
��� '
 �
��������
�
�
�����&���
, ��� ��'
 ��� ������� � � �� � � ������. 5
*� ������� � ���, 	� ��������� ������
��� ��	���

�������������� � 	������ ��#�#
�����. 6����
�� � 
��
����
�� ��
�'��", 	� ��������� ������
��� – . 
.
��������
 ������ �
�� ��� +���&
�� � ��#�#
����� – ��'




�����
 ��� � ���+� �
�
� �����
���� �
���
'��� ���	����.
K
������ �+ ����
������� ����

�����": �������� �"���
� ��, 	� ��� ��
��� (������
�, ��
���'�� �� �������
�
����&�
 *��
 � ��
��), ��'�� ���
��� �+ �� ��
��� �
�����
���� ���	�����. H��

 ���, ������� ������
���
�����
 	
���
�� � ����&�
� �
��'���� ��� �������
��� �
��������".

K
������ ����+ ����
������� �
��
���� � �
��'����
�������" ��
�����'��, 	� � ��
��������'
��� � ������
���
�� N ���� �
��� �����	
���� �������. %����'��, ��
���
��	
���+ ������'
��� ��������� �	��� �
�� ���

,
�����

 � ��������� ���

 ���
&����, 	
� �� 
�� �� �����
�
�
. -����#���, '
��"#�
 ��
��� ����'�"#�+ � ���
�
	
�����, ���� ������� ����&�+ ���
+��, 
��� ���� �	��"
�
�� ������	���� �"����. %
�� � �����
���
 ��
���+�����
�������� ��� � ��������� ��&�+ ����'
��� (�����"#�
��
�����	
���), � ���	����� �������� � �����
 ��
�
��.

	��
���	������� � 	���� ������ � ��� 	������
	���� �
�	�����

4�� ��
��������'
��
 � ������ ���
�� N � ��'
 ��#���
��� � �
��
����, ������ ��� �������� ���	���� ���+��
��������. <"��, ������"#�
 � ����+ ���������+ �����
��+
����'�"#�+, �
�
��� ����" ���

 �
�	������, 	
� 
, ��
������
� ������� ���� �&���� (C. A. Anderson et al., 1983;
Newman & Langer, 1981; Peterson et al., 1981). H��

 ���,
������

 ������
�
���
 «*��
������» �
�
���
����������"�� ������� ��� *���
���	��
, ����
���
 �
�'���
 �"�� (Colvin et al., 1995). % ������ 	
���
	
��� 
�� �
�������, ��������&�
 ������� �
������, � ��������� ��
�
��
���+����� �
��� ����, � �������, ���
���&�
�� ��� ������
���������, �� ��#

 ��� ��
+ ��+ – �
���������
 *��
(Baumeister et al., 1996). ������ ��� ����
&�� ����'�"#�+,
����'�"#�+ ����
��
 � ������������� ��������� �������+
��	���
�, ������" ���" �����, 	� �����
� �
�
���
�����	���
�� ����	
���.



«O ���
�� – ���� ����, �� ����'
��
 – ��
��� �����.
1��� 1������� 3����, 1�
�����, 1938»

K
������ ����
������� H���� J�
��
�� �������" ��'

������� � � ��, 	� ��
��������'
��
 � ������ ���
�� N
�������� �������� ����
��� (Schlenker, 1976; Schlenker &
Miller, 1977a; 1977b). J�
��
�, �������&�� � ���
�	
���

���� ��� ������ � �����
 ����� ���-������, ��&
: «���
�������, ���-�������� ��
��
��	����� �����
���� ����� �
���
+� ������ � �
����
������ ���" ���� � 
$ �
���	�+. >�
���+ �����+ ��-�� *�� �+ ��������� � �������+���
��"
��������� �
���� +���&�+ �����». ��� �����
�����
���������� ���+������ � ������ � O���
���

 &��
L������, J�
��
� ���	�� ������
��� ������#�� � ������+.
-� ����
� 9 *���
���
���, �	������ �����+ ����#�
������� ��� ���
�
�
����� ���������. A�
� �� ������� ��,
	� ��� ���� ���
&�� ���������� � ������
�, ���� ���������

�� ���+�. � � � �����
 ���� �
�������. %� ��
+ ���	��+ 	�
��
«���
&��+» ����� ����� �� �
�� ����&�" ��
��
����� ��
�
�����, �
'
�� 	�
�� �����, �
 �������&�+�� � ������
�.
H���&����� 	�
��� «���
&��+» ����� �������� ��������
�
�
 �������" �������, � ��&� �
�����
 ����������, 	�
��
���� �
��&
, 	
� �����
.

«@������� �
��������� �����
���� ��	�'���� – *�
��'��
 ����
��
. ������
 ����
��
 – *� ��������

��������� ����� �����#
�� �
��	��. ������� '���,
6������ ������ %
�����������, 2000»

;��� ����&����� 	�
��� �����-���� ������ ������", 	�
�+ ����� � ��#

 �
�� ��&
 ��
��
�� ������, � 
�� ����� �
��
��� �
 ����
���" 
��, �
���� �
����� � �����������, �
������. @�
���
�� ����
�'
� � �
���� �����+ !�����
��
������� � ��������� ��������� �
 �������&�
. >
 �
�


90% ��
������
�
� ����
�'� (� ������ � ����&
) �	��", 	�
�+ ����
�� ��&
 ��
��
�� (Blackburn et al., 1980; Cross, 1977).
@�*��� �
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� ����� ��������
���
��� �� ��
��	
��� ������� � �������
��, 	� ��������



����	��� ��
��"" ��� ��'
 �
��&�", 	
� ��
����, ��������,
�����
 ����������" *� ��� ������
��
 �
�����
������� ��
���&
��" � ���.

«B�'�
 ��
+� ��
��� � ��� �
�
� �������, � �����
���
 – ��
������. '�����, De Ira, 43 �. �. *.»

@�
��������'
��
 � ������ �
�� ��'
 �
&�
 �"���
��������� ��
����� ������, � ������ ��� �������
'�. 1�'


��� ������ �
 ������ ���	�"�� ���� � �����, ����&�����
�"�
� ��
 ����� �	��" ���" ������ ��	&
� (Codol, 1976;
Jourden & Heath, 1996; Taylor & Doria, 1981). K��������
�
������� ����
���.

– H���&����� 	�
��� ����
���
���+ '
����+ ������
������", 	� 	�
�� �+ ����� ���	�
���� �
��&
 ������� �
#
�����" � ���������, 	
� 	�
�� �����+ �������	��+ ������
(Biernat et al., 1996).

– 53% ��������
� �	��" ���� ���� (���
�������������
��� ���'�������) ���

 ���	���, 	
� ����&����� �����+
������; ����� 1% ����&
���+ �	��", 	� �� ���
���
�
��&
, 	
� �������� (Bruunk & van der Eijnden, 1997).

– 66% ��
������
� �	��" ������������
 &����, �
�����+ �	��� �+ ���&�
 �
�, «���	����» ���
«+���&���». -����� ����
��� ������ '
 (64% ����&
���+)
��
����" ������������
 ��
��

 ����������
 ��� �����

�
�

 �
��� – ��� «�����
����
����
» ��� ��'
 «���+�
»
(Whitman, 1996).

– H���&����� ��
���
��� ���������� � �
�
�'
��� ��
����������� �������" ����&
���
 ��������
������������ � ���� ����+ !��� (Kidd & Morgan, 1969;
Larwood & Whittaker, 1977).

������ �������� ����&��� ������� 	�
��
�
����������. �
+ ���'
��+ ����
��� ��� ���
��� �� ����

�
���'�����, �����
 ������", 	� ��
���+��� ����+
������
��� �� �
����� �������, ��'
 ����	� '
����




����	�������
. ;#$ � XVII �. *������� 5��� ���, ��#����
*������	
����� ������������ 	
���
��, ��
����
�, 	� �"��
���� �
�
��
����� ���� &���� �� ���
+. -� �����, 	�
«��������� �
�� � �����
���" ���	�» 
�� ����'�
��
 «��
	�
��
���� �������
������, � ������ ����&����� �"�
�
��
����" �����
���
 ����������» (Spiegel, 1971, �. 243).

{��
���"
��, �����
 ���� � ��

��
�
 �� ����� ��
������ �������� ���������, ������� �
�
��
����� ���"
������"}

��, 	� 	
���
�� ������
��� ������������
 ���&
��
 �
�����
���� �
����
, �� ��� ���� �
 ������: hubric, ���
���	���, �	������ ������� 
#$ � 1�
��
� 6�
���. ��� �
�����
��
 � ��&�+ *���
���
��+, �
��� ��
��
��
	
���+
���
��� �
 ���
�&��� ���������+ ����
����, ��� ��&�
��������� � �
�
 ���&��� �����. �
�� ������� � ����&
�, �
�����
 ������" ����
��
��
 
" �"��, – ���� �� �������+

� ������� ��
�����. % 
������ ������� ����� ��������
�
���
 �
�� � ���� «�
�� ��
���+ ��
+��».

(– 0����, �
� 
����
��. A ��
 � ����� �
��	� �����& ���!	��. -�-�
�������� � �����-� 	����� ��
�	��
��.)

6��	��!, !��!���!
! 
��	
���� 
��!����!, � �
����!� ������ ����
��� �
������ ���
��&



«� �� � ������ �
 ���� ��
�'�� ���
&��, ��� �
 ��
+�,
���

 �"�
����� 
�� �
����, 	
� �������, ������ ������ �
��
'�� ����
���. '������� ���������»

;��� ������� – ��
����
 �������������� ���&
��� � �
�
,
� 	� '
 ���
 ����
��
? K
����� ������� �������'
���?
� ��'�� �� ���'�� �
�� � ��� ��
�
���� � ����+ ����+ �
�
���, 	��� �
����������� ��
��������'
����� � ������
���
�� N? @
�
!������� ����������� �	
���� � ����
�� �. �.
<�"���, ��'�� ������, 	� ��� ����
���� �
 ���	�
������ ��
��� �
�� � ���
� ����������, 
��� �� ����� �
�

� ������, ��� �	��� �
�� �������, 
��� � ��
�. %
�
����
������ 	�
-���� ����
��
 «��&
 ��
��
�� ������»
��'
 �������� �
 ���

 	
� ������
�, ������
��� ��� ������
��'��� ���������. @� ������ 1'
���� L�����+�,
����&����� ���
��� ����	�" ����������
 � �#�#
���
�
�� «��&
 ��
��
��», �
 ����� � ��, �� ��������� 	
�� ���
����� �� �	����� ������� (Friedrich, 1996). >����#


����
��
 ����&
 ��+�'
 �� �� ���������� ����� � �
�
, 	
�
�� ��'��" ���������. H�������� 
�� �"�� ���� ����
��

�����'����� � �����
����� �������, � �������
����'�"#�+.

�	���	

%���
�� ����������
����� ��
��", ���� ����&�����
�"�
� �����" � ������ ������
��� ��� � �����
����
�
������
�����, �
������ ����
������� ��������
����

�����" �� �������: ����&����� �� ��� �����#

��
��������'
��
 � ������ ���
�� N. � � ����
��
�����, � �
����������+ *���
���
��+ �� �
�
��� ��C����
� ����
�
���	� ��
&���� ���	�����, � ���
+� ���������
� �
�
. @�
���� �����
���, ��� ���C
�����
, '
��
����
 ��	�����

��	
��� � ����������, ��, ��� �������, �	��
� �
�� ��&

«�
�
������». %
�� � ����+ �
�� �������� ���	����
�
������������ �������� �����
���� ��&
�� ����#
��. ��
��'
 ������� �
�
��
����� ����������
����� ��&�+
��
��� � �
������� (������ �������
�) � �
����
�����



����������
����� �����#�+ ��� ���������
� �
������

�
� (������ 
����������). @������
 ��������

����
�� �	��� ��
����
� ��
��
��� � ����
�'���" �
����&
��" ������
���, �����
 +�� � ��#�#�
 �"�
� �
�
��
����, �� ����� ���
�
�
���� ����� � �+ �
���������

��'�
��� � ��������� ���!���.

����	����������

%�����, &� ��, ��	�, �������� �� ����� � ��
, &�#�
����� ���� ������ ������ � ��#�, �� � � ��
, &�#�
���	������ ��#� 	�
��� ��� ����� � #���� #�����������
	�� ��� ����. +���� �#����� ��	��	 � «
���������
���&�������» �����	� � ������ ��������� ��� �
����	����, ������ �#���&������ ��#������� ����������?

���, �� �'
 ���
�, 	� N – *� �
�� ��&
�� ���������+
����� � 	� 	�
��
���
 ��
��������'
��
 � ������ ���
�� N
����'�
 ������
���, +�� �������'
��
 � ����*!!
�������
������� �
�����" ������. %����'��, ��� ��
�
��
 ����
������: ��
��� �� ����
��� ��+���� � �����
���� ���
�?
����
���" �� �����, �����������
 	
���
��� ����+, 
��
���
���� ������? ��� �"�� ��
�� ��&� �
��" +���&�"
���� ��� ���+�� ���
, . 
. ���
'�� ������" � ����'�"#�+
���� ����
��� � �����
���� ���	�����?

���
�� �����
����

��#
���" �
��������
 ������
����� ���, 	� �����
�"�� ����" �
�� �
 �� 
+, �
� �� ����� �
�
 ����"��.
-����� ������

 ����� ��� ����
� – �
 ��'��� �������, �
��'��� ���������. %����'��, �� �'
 � ���� ����������
�������, ����� ��-� �
 ���+����� �
��, � ���������
������	
����
�. @������
 ���
�
��
 ��'
 ��� �	
�� �����
������
��
� �
���"���, ��������� �
�
��� ������
 �
����'�"#�+ '
����
 �������� � «�������� �� ������
».
����� !����, ��� «N 	��������� �
�� ����
��
� �����!», ��'

��������� ������� � ���, 	� ��� ��	�
 ����������:



«@
�
����! �� ��
 ��
���� ���������!» 1�'
 !���� «>��� '

���� ������� ���� ��������!» �������� ������ ��� �������
���" ��
��" �
����": «%����! N ���" ����	�� �"�
�,
�����
 �+��� ���
������ �� � ����!»

;�� � ������ ���	���, �������"#�� �"�
� ���������
�������	�'
��
� � ���+����� �����+. @�
�����
 �
�

�
�
��, ������ �
�
� ��'��� ��	
� �� ��
 ����
���+������
 ���
�����. ��'�� �� ������, 	� �� �����"��
����
�
�? ����� �
�
�� �����	�� ��
������� ���
������,
��� �
��" *� ��� ���, 	��� ������ � ����'�"#�+
��
	��
��
 � �
� � 
�� �����
	��+ ��� � �������+ �"��+,
�����
���+ �� 	
���" ������, � ��
��
	�� �����������

����� ��� �"��� ��+��
 ����. % ���� ������� ���
�� –
�������
 ���	
���� ��+���� ����'
��
, � ����'
��
 –
��
����
 ������"#
� ���� �������-���
����� � ������
.
��� ������ L�*���� H*���, !�����!, '��&�� � XVII �.,
��������� 
�� �
 	� ���
, ��� ���� �� ������
��� «��������
+��������». ���, �� ������ K��
�� 6�����, @��� H���&
���
� 6������� ������, �	������ ������������ *���
���
�� –
���
�� �*���
������� ����
���
� – �'
 ���+������
���
�� ����#
�� �����
��, �� ����� ����, ����� ��
������

�� �����	�� (Gould, Brounstein & Sigall, 1977). 5�������

+����
������ ���� ���� ��
�'���

! B
���
�, ������"#��
�����
���
 ����������, �
�
 �
�� ���

 
�
��
��� � �

�������
 ����� �
��+������� � ��
��	��� ���
�
���
(Gibson & Sachau, 2000).

«>
�
��� ����
��
 – ��
�� ��&� �"�, ������, �� �����"
�����
�� �������, ������"#�� �� ��
�� ����� ��� ���,
	��� ��
� 
#$ ����	
 ������ � �
�
. R�����
��, �������,
1665»

<�'��� ��������� �������
�� � ����, ����� �"�� ��&�
���������!�� � �
�
	����" �����
���
 ����'
���. >� ��
+
�
�
�����+, �����#
���+ ���	
��" ��
��� � ������,
�����'�
���
 � ���������� !���
 ��������� ����+ ������+ –
� �
 ����� �+ – �� ����
�'��. ���, �������� 5���
��	
���"



��
��", ����� �*����� ���������� ���" �
��", �

�,
����
� � ��
+, ���� �� ���
	�� �� ����'
��� ��
� ���
�
'����. @������
	� �� �������� #
����� ��� «�����	

�����������
�» ����������
����� ��
��", ��������
������� �"�� � ��������" ���������" ���
+� �����
�����
���� ������� � ����

�����?

B��� ��
�� �� *� ������, K�� H���
��
� � �
���
���� ��������� ���
��� ������ �����-���� ���� ���
+,
������ ��� �	��" ��'��� ��� �
�� (Baumeister & Ilko, 1995).
�
 �����
��
, �����+ ��� ��������� �������� ����
��	��
��� � �����
 ��
���������, 	� �+ ����� ����
���	���� ����+, ��
���#
��
��� ����������� �� ��������

�� ����#� � ��������" ����
�'��. % ��������+ �����+
����� ������������ ���
	����� �
���, �+ ����� ������'���
�
�� 
������	���� ������� �����
���+ ����'
���. ��
�
������ ��������� H���
��
�� � ���� ��
�����'��, 	�
�"��� �����#� «��������� ������
������» – ���
�+������
������������, �
��� �����, ������ ���
��
�� ��&� ��� ���,
	��� ������� ��������, +�� «� ������
 ��&�» ��� �	��"
������� �����
���+ ���
+�� ����� ����+ �
��.

>�������� ������
������ �������
�� � 
+ ���	��+, �����
��, ������� ������ �*������, ������
��� ����&�+ ���
+��,
	
� ����'�"#�
, � �
 ��
�
�� � �+ 	�����+ � ���. ;��� ���
��'
��, 	� ��& ���
+ ��'
 ������ � ����-� ������ ���
�
�����'
��
����
 ���&
��
, – !
���
�, ���������
1'���
� ������� � ����� <��
� (Exline & Lobel, 1999)
«����������, ����
�
��"#��� ���
��
��», – �� ��'
�
�������� �����
���
 ����'
��� � ���������
������
������. <"���, ������"#���� �
����
����
���	�
����+ ����'
���, �
 ��'�� ���������� ���������:
��������� – �+ 
�
��
���
 ��	
���.

�����
�	 ��	�������� ������ �		

>
�
��� �"�� ���� �������" �����
���
 &���� �� ���
+,
�������� ��
������, �����
 �
��" 
�� �
�

 �
������.
-�� ���
�� � ����� � �����
����� ���������&
��� �, ���



�������, �
�� �
�� �� � �
��+ ������#�� (Arkin et al., 1986;
Baumeister & Scher, 1988; Rhodewalt, 1987). «>������ � �

�
���	���. � ��
 ���� �� � ������ ������
, 
��� �� �
 ����
“��”«.

@�	
�� �"�� ���� �
&�" �
�
 �������� ����'
�	
����?
%������
, � ����� ��������" �� �����
��� �� ��#��
�����
����� ����'�, ����� ���������
� ���� �
���	�
��
&��� �����
������. %� ��'

 �����, ��	
�� �"��,
#���� ��
	�&�, 
� �
 �
�

 �������� ���� �
&�� �
�
:
����
�� �����	� �������
 ��
���" �� ������ ����� ��
�
	
����
 ��� ����� � ���
����� ��
�� ���, 	���
�������� � ������� *����
��? ;��� �����
���� ����'
	
���
�� 
��� ������ � �
�����������" 
�� �
�����,
�����	��&�
�� �
���	
� �
��$���
 ������ ���� ��� ��� �
��
���

 �������"#���, �
'
�� �������
 ���
+ �����
�����
������ � ����
��"#�� ������ ��C���
��
� ���	��� �
���	�.
;��� �� ��
���� �
���	�, �� ��� ���	
 �
&�� �
�
, � ��'
�
������'�� �
������ �� �#�#
��
 �����
����
����

�����, � 
��� � ��� *�+ �������+ ��
���

�, � ��&�
�����
� � �����
���+ �����+. @�
������, �����
 ��
�����
� �
�
 ����, ��#�#�" ��� ��&� ������
���, �� �
��
��
 � ��� ����'�"#�+: ��� �������" ��� ����������
���� ����'
��� �����-���� ��
�
���� ��� ��
&��� !������
(«N �
��'�� 	�������� �
��», «>������
 � ���&��� ������
�
������ �����»), � �
 ������" ����� ��� ���������
�.

«H
� ������ �
 �
���	�, � ���� ����� �
 �
���	� – �
 �
���'
���. <����� ������, @������� ���+������, 1890»

5����� !
���
��, ���
����� ��� �������
� ���	����
��������� �����
 ��#�, ��
������ ���
��� H
������� �
�������� 1'������ (Berglas & Jones, 1978), ��� ����
�'�
�
������� � +��
 ������������ *���
���
��, �
�� �������
���� ������	
�� ��� �����
��+ ��� «���	
��
 �������
��������� �� ��
��
�». @�
�����
 �
�
, 	� �� – ���
��
O���
���
� 1�"��, �	����"#�
 � *�� *���
���
�
. @���

��� ��� �� ��
��� �� �
������� �����+ �������� �� 
�� ��



���
�
��
 ���������
�, ��� ������: «1� ��+ ��� ���� ��
��������� ���+ ��
��#�+ �
�������!» %� �
 �����
 �
��
� �	����, � ���, ��
'�
 	
� ������'�� 
��������
,
��
�����" �� ����� ��� «��������», ���� �� �����+ �����
���������
 ����
���" �
�
������, � ������ ������ 
$.
����� �� ���
�

? H���&����� �����
��+ ��
���	�� �,
	� ������: �� � ���	��, 
��� ��� �
 �	
�� ���
&��
�������� � ���������, � ��+ ���
 �����
 ��C���
��
.

����
����
�� �������� ��#
�������
 � �����+ ��������,
����
����� �����+ �"�� ���� �����" �
�
 ��
������.
���+ �"�
� �
�
� �
���	��� �������
�� ��-�������. -��:

– �
�
� ��'���� ���
���������� ��
��&�" ��
��������
�
������� (�
	� � ������
��+, ������"#�+��
��������������� ������ �����) (Rhodewalt et al., 1984);

– ��" ��
���#
��� ���
�� �����
�� (Shepperd & Arkin,
1991);

– '���"�� �� �
��
���" (Baumgartdner, 1991);

– ����� '
 ��	���" ���+� �������� ������
, 	���
����'�"#�
 �
 ��������� � ���� �'������, ������ �

��'�
�� ���
 ���#
������ (Baumgardner & Brownlee, 1987);

– ��� ������
��� ������� �������, �
��"#
�� ������
�������	�, �
 ���������"�� ��, ��� ����� �� (Hormuth,
1986; Pyszczynski & Greenberg, 1987; Riggs, 1992; Turner &
Pratkanis, 1993).

������	
�	 ��	����	
�	�

@�
��������'
����� � ������ ���
�� N, ��'��� ���������
� ��
������, �����
 �� �����
� �
�
 ����, – ��
 *�
����

����� ��&
� �����	��&
� ����� � �����
����
����'
. �
�
�� ������
��� ���� ��
	��
��
�, �����
 ��
���������� �� ����'�"#�+, ��'
 ��� ������, �� ������
���
�� �� ��������. 4��� �� �� ������ ����'�"#�+, �������
�+ ��� ��������� �
�����#����, �� – ���������
 '�����
,
����"#�
 «�� ���
��».



�
������ ����!��"������# ������	�
�� ��&
 '
����

������ �����������
 ��
	��
��
 � �
�
 ��� � «��
&�
�
��������» (� ����'�"#�+), �� � � «����
��
� ��������» (�
����+ �
��). �� �����
� ��� �������
� �����
����� ����'�.
B��� ����
�'�� ���� ����' � ����
���� 
��, �� ������
�
��� ���������
� �
�� ��� �������� ���� �����
��� ������
(Schlenker & Weigold, 1992). % �����	��+ �������+ ��
 *�
�����+��� �
� �����
����+ ������. % �
�������+ �������+,
������
� �� �
	
����
, � ��������� �"�
�, �� �����+ ���
�� +�
���� ������
�� ��
	��
��
, ��� �� ��
�� �
�
�� �
	
���
��� ����������'���� ���� �� �
��&���	�� ������
�,
����
 ��
��� ��
	��
��
 ����������, � ����� �
�
� �
�� �

�� �������, ��� � ����'
��� ����
�, �����
 ��� +���&�
���" (Leary et al., 1994; Tice et al., 1995). 6������
�!�����!��������, �� ��'
 ��'
� «����
���» �
�
�
�
������ �����
 ����'
��� ����.

(– 6�… -� �� ��� 
���	�! ��	��?)

O	����� �������
, �����
 �� ��
��
� ������
�
�����,
�
 ���+����� ��������� ���, 	� 
��� ������ ��'

������� 	
���
�� � �
�������� ��

, �� ��� ��	���
 	����
�
�
 ��
������ (Arkin & Baumgardner, 1985). >
 ���+�����
��������� � ���, 	� �"�� �����" ����� �������
�:
������" �� 	
����, �
����� �� �, 	� ����
	��� ����������
– ���	��� ���#�� � ����; ������ �
�� �� ����
����
[5���
���� – ������ ��
�� ���
��. – %����&. ��
&. ��	.]; �




������
�" ��
�
������� � �
 ������"�� ���; ��� �� ������
� ����
�
�, ��	���" �����, ��� � ����
���� ��������
(Leary et al., 1994). >
 ��	
�� �����
������ � � ��, 	� �"��
�������� ������

, ����� 	�����", 	� �+ ������
��"
����� ��������, ������
�, � ���
 ��
��������, �����
 –

��� #�
���� ���	� �+ ��
��� – ������ �+ «�������� �
�
�
� �� �
��"» (Arkin et al., 1980; Riess et al., 1981; Weary et al.,
1982). @��!
���� ���, ��
������� ���" ����� ����
���,
���
 � �
��&
� ��
�
�����" ������� � 
$ ���	�����, 	
�
�
�
� ���
�	
���� �������
�.

«-�C�����, ��	
�� � 
�� ����
 � ��� ���� �
��&
 ��������,
	
� � %�&���������� �����
, ����� N����, ���'�����
 ����
�� ����
��� �������� N�����, ������: «;��� ��	 ����� �
������ ��
�������, ��+���#
���� �� �
��������� ������
, ��
����� � ���. -�����&��� � �������	��� �������, ����
�
���'
: “�� �
��
 ��
 	
��. � ����, � ��� ������. >
	
��
���� ���� ��
��”«.»

;�� �"��, ��� �����+ ���������� ������
�
����� – ����
'����. -�� �������� ����"��" �� ����� ���
�
��
�,
���
	�" �
����" ����'�"#�+, � ��
� «������» ���

���������
 ���
�
��
 �� ����� «��	
���», �����

��
��
	���
 �� ����'
��
 '
��
���� *!!
��. <"�� �
������������� 	������ ����������� (������
�, 
, �����

�����&�"��, 	� ��
���� ��� �����, ������ �+ +��
���
� ����'�"#�
) ������� ���������� +��
�
����: ���
«�������"» ���
 ���
�
��
 ��� ��
&��
 �����
�����
(Snyder, 1987; Gangestad & Snyder, 2000). ���� ���
 ���
�
��
 �
���������� � �������, ���
 �"��, ����

 ��
��,
����
�'���" ��������, �����
 �� ����� �
�
 �� 	�'��
(Zanna & Olson, 1982). >
 ������� �� ���� �����+, ���,
�
����

 ��
��, �
 ���� �
�� �
�� � ����
���� �
�����
����� ����������. ��
����
����, ��� �"�
� �
������� 	������ ����������� �������� ����" ���� �
���
���������� ��������: ��� ������" �� ������������ �
����� ����
, ����� ����� � ����� ���������&
����.



«@���
 �������&� ���

 ������� ���
����
 ��������
����

�������� ������ >��������� ����������, 	� «�

�������� ����� � �����" ����… N ��
�
���� �������
��
����� � ��, 	� ���, ������
, ���� ���
��� �
�� ��'

����, ����� � �������" ���������"��. @���� 	� 
��� ��
*� ������&��, ��
 ���&���� �� ��	
+��� ���
��». F������ �
'���	��, 1987»

<"�� � ���

 ������ 	������ ����������� �
��&

�����	
�� 
�, 	� � ��+ ����" ����'�"#�
. % ����+
�
�����+ ��� ��+��� �� �����
���+ ����
� � 	����, � *�
���	�, 	� �+ ����� � �
�����, ����

 ��
��, ����
���" �+
��
'�
���� (McCann & Hancock, 1983). ���, ����� ���
���
H��������� ����
���
�, �
 ���	��&�
�� ���������" �
����������", ��
	��� �� ������� � ����+ �
��
���+
��������+, �
������ ������ �
 �����
�� � '
���
�����
��
'�� � ���
�
��� '
�#���-��
���"
�� (Smith et al., 1997).
(���
��� � ������� 	������ ����������� � ���������
'
���
���� «��
���"
�&�» �������� ������
� ���


'
���
�����.) ;��� �	��� ���&�� ��
�
��� �����������
���������� �!
����, � ���&�� – �
�����
����"
�
	�����
������, � ���'
��, 	� ����&����� �� ���
���������"�� ���
�
���
 *�� &����.

������
�
�����, �����"#�� '
��
����
 ��
	��
��
, –
�	
�� ����� ��
���. <"�� +��, 	��� �+ �	���� �
 �����
����������, �� � ���������, � 	
����� (Carlson & Shovar,
1983). ��������� ��������� +���&

 ��
	��
��
, �
�
����	����
 +�������� – ���+�
 (Forsyth et al., 1981;
Holtgraves & Srull, 1989; Schlenker & Leary, 1982). ��� �
��C����
�� �����+�'�
��
 ����� !
���
��, ��� ��'���
���������: � ������
 ��&� �� �
�
��� ��
����
� �
�� ��&
,
	
� �� �"��+ (Miller & Schlenker, 1985). >� 
��� ��
�
����
���� ��
���� �
	� +���&

 � *� ��
� �	
�����,
!���&���
 �����
�
��� ����
 «@�����
&�! >
 � 	
�
�������!» ���� ������������� ��� ������
��
 ����������
����
���. B��� ������
�� +���&

 ��
	��
��
 – . 
. 	���




�� ��	�� ����

����, �� � � '
 ��
�� � ��������, –
��'�� ��
� ���
�
�
���
 ���������
 ������.

�������
�� ���������� � ��	� ���
�

N �	����� +�
�� �	��� �
�� 	
���
���, �
 ���
�
�
����
�����	��� � ����������", . 
. ���� 	
���
���, ������ �
�����	��+ ���������+ �������+ ���
�� ����� �����. %
�
����
������ '
 ����&�
 ���������, �������&�
 �"�
�, �
������� � �����'����� � �����
 ��
�� ��� �����+
�����
�����+, ������
� ��� ��� ��'�
���, �������� � �
��
��
��. O �
�� 
�� &������
 ������, ������ ���
�	
���+ �
,
������, � ������� � ������������� �� ��
�� ���	
��� ��
������
�, � ���&�
 �����'����. � � ��
��� 	���������, 	�
�����
 ������ �������" �� ���� �����
 �'������. >
����
������, 	�, «�
�
+��� � ������ � �����
», � ������ ���
������"�� ������. ����

, �
��� �����
: ��#
��
 � ��'���
������� �����+��� �� ���
�� «��
����"», � �, 	� �� �����


���
�
� ��
, ����
 � ���������
 �
��. �����������
������
 ��
 	��������, 	� � «��� � ����» � 
�� ������
��������, � ������� ��#�"��.

---

«-�#
��
���
 ��
��
 ��
��� ���

 �
����	�� ��
���&
��" � 
�, 	
� ���+ �
�
� ��� �	
���
�, �
'
�� ��
���&
��" � 
�, �� �������&
� � �
��. $����� @������, %
�����
 �� �	���
, 1930»

��
��
��
 � ��
�
����� �
�� ��� ��������� 	
���
��,
������"#
�� ��
�'����� ��������� �� ������ �����
����
�
�����, ����
��� ���
�� � �������+, �����
 �
��
����������	
��
, � 	������ � ���
 � N����� (Heine et al.,
2000; Lee & Seligman, 1997; Markus & Kitayama, 1991; Yik et al.,
1998). ������� � ������� ��
��������'
��
 � ������ ���
�� N
������
��� � �
��&
� �
�
��. -�� � �
��� �	��� �
���
���
+ � ������� � ���� �� �
�� ��
��
����� �� ����'
���.
«% ��, 	� � ��
��
� �
���	�, ������ � ���, � �
 ��� ������»



(Anderson, 1999). 1

� � �����+ A����� �	� ����������
���
+� �
�
, � �
���	� ��C����� �
�
�
��
�. K
�������, ��
��
��" L����� A�������, ����
�� ����&�� ��������� �
���
�	����� ������&�+ �
�'���� � 
�� �����
� (Zimbardo,
1993).

«<"���� �����
�" ����
� �
 �����
���� ��
� ��

'
��
����
 ���������, �� ���
�&
��� �
��+�����
���������� ��
	��
��
, ���� �� ������
 ���. 5������
!��������� (1469-1527)»

{���!!�0�# �(����$�����. % �����+ 5��� ������
�
�����
������� ��&� �
���	�
����
 �
��. 1
� �	���
��
��!�������� �
�� � 
�� ��������, � ������
�������
'�}

%���
�� ���� ����
 � ������
�
�����, � ������
 ��&�
����&����� �"�
� �� ��
� ���
 – ���
�� �
 ������
�����
���+ �
����. @�
��������'
��
 � ������ ���
�� N
�����#
 �	�#���� ��
���+ &��� � ���
��� ����
���
��
6��������, �
��������� ����
�������, �������, '���#�� �
�����, �������� ����
���, &��������� ������� � ���������,
������������ ���
��� � ����	��, �������� ���
���,
���
��� � ��������� �����
��
��� � !�������� ��
+
�������� (Codol, 1976; de Vries & van Knippenberg, 1987; Falbo
et al., 1997; Feather, 1983; Hagivara, 1983; Hallahan et al., 1997;
Jain, 1990; Liebrand et al., 1986; Lefebvre, 1979; Murphy-Berman &
Sharma, 1986; Ruzzene & Noller, 1986; Yik et al., 1998).

�	���	

H���	� ����������� '�������, �� �������� ���� ����� �
������� � ���
������� ����'�"#�+. ��'�� ������, 	� ��
�� ���
���� �
�
�� ���#
����
� �����������, ��
��� ��
����� ���
�
��
� � �
������
� 
�� ���� �������, 	���
������
�� �� ����'�"#�+ ��'��
 ��� ��
	��
��
.
K����	��
 ���+��� � ��������� ������
��" ��
	��
��
�
��C����" �����+�'�
��
 ���+ ������
��� ��'���
���������, ��� �������	�'
��
, ���+���
��
 ������
��� ���



�����	��
 �����������
 ������ ��� ���
+�, ������ �
������
 ��&� 	
���
� �	��
 ���
� ��	��� ��������. 1��
���������� �
���	� � ��#�� ���
�� �������'
��� �"�� �����
��� ��'
 �� �, 	��� ����� ����'
�	
���� ���
�
��
�
������ �
�
 ��
������.

	�������	��� ������

��
����� �����: ��������, ��	���������� ���	���, �
���� ���������� ��������

A����
 � ����*!!
������� ���+�����
 ��� ��
�����������
 �'
��� ��������, �� ������� ����
��
����	������ �
���	�� � �� �, 	��� �
 �������� ����
���� �
�����
���+ ����+ ���
��� ��� � ���'
��� � ���
	
����
����. K�����
 �������'
��
 �������
 ��'
 � ��������"
!�����". B
���
�, ������ �
�� � ���� ��������

�����'����, �
�

 ������ ��� �
��
���� � ��

 ���


������
 &���� �� ���
+.

A����
 � �
����������� �������
 � ���	�+ !����+
��
��������'
����� � ������ ���
�� N ��������
 ��� � ��,
	� ����*!!
������� – ��&� ���� ������ ���, 	�
������
�� N � ���������� ���
. ;��� ���������� ��&�
��"
��������� �����"�� ��
, ���	�, �
���	��� ����, �
�����
��� �
��
���� – ����"	�
���� ��&� �����
���� ����.
����
��! ;��� �� ����� �� �
 ���� ����� �
������,
�
������������������� � �������! >
��������
 ���, 	�
������� ����� ���'�" �
��
�������
 ����
��

���������+ �������, ��'
 ��������� ��� �
 ����� �
�
�
���������" ���� �� �����
�� � ������� �� 
+, �� �+
�
�
'���
, �� � � �������	��� �����
���� � �����
����
���
�. ����
 ����&�
 �'������ ����'��" �
 �����
�
��	��&�
 ����'
���, �� � ����
 ������
 ����	��������.

�� ��
 ������ – � ����*!!
������� � ��
��������'
���
� ������ ���
�� N – ��������� ��
 �, 	
�� �	�� @������ 300
�
 ��� �����: «��� ���'
�, � ��*��� ����� ����� ��
���



����. <"��� �����, ����� � ����
 � �� �����, ������
�������
 
$, – ��
�� ��&� ����������».



����� 3. 
��	���A� �B�C���	8 	 
�C���	8

�� ���	����� � @���'
 ����������� ��	�" 1997 �. 5���
@��� �C
+�� � ����
�� �+��� �
�� «K��», � �����
 
��
��������� �'
 �	���� �� ���
�
'��� �
��. ����� ��&���, �
������ ��+������� �����
��� 1����, 
$ ���� 1��� 5��-L��
�
� �+ �+������, �C
+��� � ���
��, ����
�� �
 ������� ���. -�
�
 ��������� � ������
��
�, � ��������� ��
����� � �����
���
��; � �
�����
 �������� �������
��� «�
��
�
�»
��
������� � ����� �
����, � ����
�� � ��� 
�� �����'���,
��
�� �����+ ���� ���
��� ��
�� ����, �������.

�� ���
��� ��������������� � ����'������ � 
	
��

�����+ ����
��"#�+ �
�
��. �� ������ � ���	��&
���?
%���
��, ������ ��� �
������� �� ���, ��� �
� �� ����? ���
�����
����� � ��
'�
 ��
�� – ��������� – !���
���
��,
�����
 ��
��
������ ��&��� �����
��� � ����� ���
���
����
�� ����&���� ����+ !����������? «-�� ������" �
�
�� ����#
��
 � �&���», – ������ �
��#�� ��������
�
	
��
� �������� �
�
��	� !����������� 
�
���
��� �
������� ��������� � «�������». -����� ���������� ��
���
���
��� *� �����
��
 � &���. «%���
�� ��� � �
����
����, � ���	��� ���
��� � *��», – ������ �
����� ����� ��
���
.

5 	� ���� ���	���� ������� ����	
����� ������,
���	��&
���� � ���
�
 1999 �. � Columbine High School (�.
<����, &� ��������), ��
 ������ 6����� � 1���� ��
����
����
���� 13 ����+ ���	
�����? 1�� �����
���+ ����
�
�
�����, �+ ��������������, �� � ��� ����&����� ��
������
�
������ «��	
��?» ������
� �������������
 ���	
��
. ��'��
�� ��C����� ������� �
��
��
����" ���������? ��� ��� –
��
����
 «�
�����	���� �������� �� ������ ����
�
� �
�����+ ���, ��
��
���+ �� �+ ��������
», � ��� ����
 *�
�� �������
, ����� ��	�
�� ����
��? 5 ��'
 ���, �� ��
�
������� �����	�����
 ��#
��
 ����+ � ����� ���
��������
���
�������, ��� Doom («��
��»), � 
�
�
�
��	��� ����

Natural Born Killers («@����'�
���
 ������») � Basketball



Diaries («H���
������� ��
����»), �
��� �����+,
�
���������
 �
�, �	���" �������
 �����#�? -� *�� ����
���
��� ����
 ���
���. ��� ����
&�� � ��������, �
�����+ ��� ������� �� ���
 �
�����+ ����+ �	
�����? � ��
*�� �'
 ���� ���
��� �'
 ����
 ���, ��� �
�	���

������&��. ��� �
�� � �
�������+ �����+, ����	
���+
6������� �
������� �� *���: � �
��&��, �����" �� +�
�
��������� �� ��������� ���, �� �����+ ����
�'
�, �� �������
�
+��?

��� ����

�����" *� ����
��, ��&� ��'�
��� � ��, 	�
�
��" ��
����
 �"�� � �
��
 ������, ������ � ���, ��� ��
��C����
� �+ ���
�
��
. % ���������� � ��
�����
���� ����
��C���
��� �� ��'
� ������ 	
���
��, ���
�&��&
��
�������, ����
���, ��&
�����, ������� ��� 	
���
���,
������ ��#�#�� �����
���" '����. - ��&
�� ��C���
���
������, ��	
� �� �� �
�������� 	
���
�� '
����
�����
���� �
�� � �
������ ��� '
���� �
�������� �
�
�������� ���������+ ���'�. @����&
� �� �� ���'
�"��

����'�"#�+ ���, 	� �� �
����
���� �������� ��, ��� �+
'
����" ������� ��&
� ��������������, �'
 ������ �
��&
� ��
���
����.

��� �� ��������� 	����	�� ������"���

"�� �� �&���� ����� 	����� �#4����� ���
���
���
������, � 	��� ���������� ���������� – ����� ��
������, ��&��
 �� ���������
�� �� ������ ��, � �� ���&�.
+�� � ��������� �&�� ��	� �#4����� ����	����
���
������? " ����� ���#
��� ����� ���� ���������
�������� ���� �� �� ������.

B
���
	
���� ����� ��
���� ����� ����� �����+���#
��.
;��� ���������
������ ���� ���'�
��, ���	� �� *�, 	�
����	�
 �������� ���

 �
������? ��'
 ���, ����
�� �
���� �
�

 *!!
������ �����������
, �� ������ ���
�����"? ��'�� �� ������, 	� ����	�&��, ������ ��

����+ ��������������, ���
����
� � ��'�
���? ��� �� ����



������� �
�����
 �� �
����
	��
 ����
&��? ����� ������
�
������: «�� �
#� ����� ������� ��� ���!» – ���'�" �� *�
����� 
�� ������
 	�����? ��� *� ��
�� ��&� ������ +��
«����&�»?

��� ��
����: �	���	� ��� ������	������?

�� �
� ����� ���������
� � ����'��
� �����
 ������ � �+
�����'��
 ���	���, ����
��� 
��� ���	�
�� 	�-�
�
������
 ��� �
�'������
 (Bohner et al., 1988; Weiner, 1985).
���
���, ������
�, 	� �
�
���
 �"�� 	��� ���������"
���
�
��
 ����+ «�������», ����
��� �+ �
������
 �������
(Holtzworth & Jacobson, 1985; 1988). 4�������� � ���'�
�����
������ �� �������� 	�#
, 	
� �
'��
 ��C��
, �������"
������ ������� �������� «A� 	�?» -�C���
���, �����
 ���
��� *�� ���� ��+���, ����
����" � �+ �����
���
�����"
����� ������ ����#
. >
�����
���
���
 ���
� �
�
����
'����" �"�� ���	�� ��
�����" ���
 ��C���
��� �
������+
�
�����, �����
 ����� ��������" ������" («-�� ��������,
����� 	� 
� ����#
 ����
��� �� �
��»). �
 '
, �� �	�����
� ����
, ��� �������, ��C����" ���	��&

�� ��
&����
���	����� («-�� ��������, ����� 	� ������ ����&��

������»). ;��� ����� �������� ���
�&�
 �����-���� +���&��
�������, ��C���
��� �'
 ������ � +����
�� ���&
���:
«-� ����
� ��
 ��
�, ����� 	� +�	
 �
�
���� �� ����»
��� «-� ����
� ��
 ��
�, 	��� ������� ���" �"����»
(Hewstone & Fincham, 1996; Weiner, 1995).

5����� ���� � 
$ ����
�� ������� �
���� ����

����,
��������"#�+, 	� ��'	��� ���

, 	
� '
�#���, �������
��C����� ���'
���
 ���&
��
 '
�#�� ���
�
�
����
�
��������� ��
�
��� (Abbey et al., 1987; 1991). @������

�����'�
��
, ����'�"#

�� � ��, 	� ���	��
 ���'
�"��

����������
�� ��� �
��������� ������ (��� ������
��
�&���	��� �������
�), ��'
 ������ ���
�
�
���� ����� �
���
�
��
, �����
 '
�#��� (� � �
���" �	
�
�� ��
�������)
����������" ��� �
��������
 ������
����� ��� ������
������������� (Johnson et al., 1991; Pryor et al., 1997; Saal et al.,



1989). @������� �&���	��� �������� ����
��� �
����� �
�������+, ����� ��'	��� ������
 ���
�
�
���� �����".
>�	������ �����
 ��'
 ��
����� ��������� ���'
�"��
 �
������	����� ���	��
���� 
�� '
�#��� �, �
 ����
����� �
���
� �����
, ���
 �������� ��
� 
$ ��������
«�
��������" �������» (Bargh & Raymond, 1995).

@������
 �&���	��
 �������� ������" � ��C���
���
����&
� �
��������� �����	�����, �����#
� ��'	���� ��
��
� ���
, � ���� 	���� ��'	��, ��
������"#�+ �����

������� � H����� �� H���
�, �����
 ���������"
����������� � �������" ���� �� ������������� �� ���
�
��

�+ '
�� (Kanekar & Nazareth, 1988; Muehlenhard, 1988; Shotland,
1989). @� ��
��" '
�#��, ��'	���, ���
�&�"#�

�
��������
 ������
, – ��
�������, �����'���"#�
 ������
�������� ��������� (Schutte & Hosch, 1997). -&���	��

�������� ������" ��'
 �����, ��	
�� � � '
 ��
�� � ��,
	� �+ �����'���� ������ � �
��������
 ���&
���, ������
23% ��
�������, � ��, 	� �� ���������� �����'��� '
�#��
� *���, – ����� 3% ��'	�� (Laumann et al., 1994). �
��������
���
������
 ��'	��� ����
��� ��
��������'
�� �
��
������� ��������" ����������
������ '
�#��
(Malamuth & Brown, 1994). O ��+ *� ����� «� �����
 �

��������
��».

�
���� �������� ���������
 �, ��� �� ��C����
�
���
�
��
 ����'�"#�+. K����� �
����� *�� 
���� �����#�
�
�����
 ��#�
 
��
�	
���
 ����'
���. 1*��
� 6���
� �
@���� �*���� ������", 	� «��� ��'���� �� ��� ��'�
	
���
�� – �
��� ������ �������, ��
��"#�� ���� ������
“���������+ ���” � ������. >� ���
#
���� �����
�
���
�+������ ���
 ��'� (*���
����
) ��+����� ��
&��
, ���
��������
, ����, �
����
 �����+ �������
�� �����, ��
	
���
��, � �� ������� ���
�+���� – ����
���
, ���
��	�����
, ����, ����#
���
 ����
. ������ �
����
 *�+ ���
�������
, ������ ��� �
����" � �����+ �������
���+, � �+
������	
���
 �������
����
 �������
�� � ���
 ����"��
����
���� ���
�
���» (Gilbert & Malone, 1995).



{��� (��� 0 ����&����? -����
��� � �
��������+
������
�����+ �
�
��� �������� ��
����
� �
�
���
������������� ��'	����� ���'
�"���, ������
�����
'
�#����, ����� 	� ��� �������" 
�� �� ������
��

�
���������� ��
�
��. @������� �&���� �������� ��������
���	���� ����� ���
�
���, �����
 ����������
��
'
�#����� ��� �
��������
 ������
�����. J�����"
���
����� ����	�� ��� @���� 1'���, �������&
� �
�
��������+ ������
�����+ ��
���
�� �������. %���
��
���
�� �
 ���� ��������, � �� ���� �
�� �
 ��&��}

L��� 4���
�, ��#
���������� �����
�� 
���� ��������,
������������ «���+�����" �������� ������», � ����#�
������ �"�� ����
��", ��C����� ����
��
���
 ������
(Hider, 1958). %����, � ������� �� ���&
�, ����"	�
�� �
��
��"#
�: �"�� ������� ���������� ���
�
��

����'�"#�+ ���� ����
���� ���	���� (������
�,
��	������ ��
��������'
�����), ���� ��
&��� (������
�,
�������, � ������ 	
���
� ��������). ���, �	�
�� ��'

����
����� � ������+ ���	���+ ���+�� ���
��
���� ���
��
�	
����, �
 ����, ����
�� �� ��� ��
����
� �������
�������� � ���������
� («�������������� ��������») ���
��
����
� !���	
���+ � ���������+ �����
����
(«����������� ��������»).

(– /��, �
�� ��"� �����, � �����	����
� ��	� ��
��� 5�"�, � �
��
����, � �������� ���.)

4� 
������ ���!
�!� ����	���� ���������� ��� �������� �� ���
���� 
����& ���� ���������� (	�
������������), ���� ��������

(
���������) ���������



>
�
��� �
 ���
�� ����
�� 	
��" ������� �
'��
����
����� (���������������) � ��
&���� (����������)
���	�����, ��� ��
&��
 �����
����� ������" ����
���

���
�
��� (White, 1991). %����'��, �
'�� ����'
�����
«J������� �������» � «J���� ����
 �
�
���» ��#
���

��&� �
����&�� �
����	
���� �������, 
� �
 �
�


���������
 ���+����� ��������, 	� �� �
�
��� ���������
�
���
�
��
 ����'�"#�+ ��#� ����"	�
���� �+ �����������
[1��������� – *� ����	���
 	
��, ����� � ��������,
�����#�
 ��	����. – %����&. ��
&. ��	.], ���� �����
�������. ���, ����� �������� �
������� � ��
�� 5��
����
�������� � ��
��������+ ���
���, ��	
�� ��
������� ����
�����
�� ����� ���
����� ��"��, 8 �
�����
��� �� 10
��C������ *� 
�, 	� ��
������� �	���� 
�� ���'���
«�����'��"#�����», «�
������������» � «��������� �
��
��
�����» �"����. -����� 9 �
�����
��� �� 10 ��	�� ��

�
������ ������+ ��
����
� �
��
�������� �
'���,
����#
�� � �+ ����
 (Sedikides & Anderson, 1992).

	��
	�������� �����

������ 1'���� � �
� 1*��� ������� �������
 �� �, 	�
�� �
�
��� ������
�, ���� ���
�
��� � ����������
����'�"#�+ ����
���" �+ ���
�
��" (Jones & Davis,
1965). ;��� � ��
� ��������� K�� ������� �
�
 ����
����

���
	���
 � ���
� <����, � ���� ��
�����'��, 	� �� –
�
������ 	
���
�. «�
���� ����
���"#�+ ��
�����'
���»,
��������� 1'������ � 1*�����, �����
�����
 �������, ���
�����+ �������
 �������� ������

 �
�����. >�����
�,
���	��
 ��� �'���
��
 ���
�
��
 ������ ��� � 	
���
�

�
��&
, 	
� �
���	��
 ���
�
��
. ;��� ������ �������

�
�
 ������� �� ��
�� ��
���", � ��+��� ������� ������,
����� 
$ �� ����� ��� �
 (. 
. �������, � ������ ������
�
�� �
�� �
'����), *� ������ ��� � �
� ����&
, 	
� 
$
������� �� ���&
��" � �������.

{��� ��C�����, 	� ���
� ������ ����� � ��������? �
�,
	� �� �
 ��������, ��� 
�, 	� 
�� ����� ���	��? @����&
�



�� �� 
�� ��������� ����
���� ��� ��
&��� ���	����,
������ � ���, ���
	��� �� ��, 	� �� �������� ��� �� ��
+
�
����+, � � ���, ��� 
�� ���	
���� �
�����" �� 
�� ���
��
��� �� ��
�� *�+ ������}

<
�����, � ������ �� ���������
� �"��� 
 ��� ���

��	
���, ������� ���+�#
���. 1'
��� O�����, �������
*���
���
�� � >�"-�������� ����
���

, ������ ���
���
��������� �����
 !����, � �� 	���
 � ���": «H�����
����
�
�
���� 	
�
� ������ ������� ��'���� ����». @�� *��
���
�� ����� '
 ������ �����
���� ���� � ��������
����
�
���� ����� � ��	������ ��	
��
. ����� �����


*���
���
���� ������� �� �������� *� ��
���'
��
,
������

 �
���� ��"	
��� ������ ��������� �
 ����� «�����»
(���������, ��������� � ������
���
�) � �
 ����� «�����»
(���
� �� �������), � «�������� � ����#�» – ��
�������
���
	
��, �����", ���
�� ��
, � �� �'
 �
�����������
��������� ������
���".

��������� �
������ �����

��� ��
��
 �� *�+ ����
���, �������� 	��� �����������.
% ��	
��
 ������
����� ������������� ��������, � ������
�� ����
��
�, ��
���
���� ���
�
��
, 
��
�� ��������
6������ �
��� ������ ������������
 ���� ��!������� �
«��������
», «�����	��+» � «����
����
» (Kelley, 1973) (���.
3.1). @����� �����, ��	
�� � ������ �����
�� � 
��
�����"
��� XYZ, ����&����� �"�
�, ��� � ������
��,
��������" ��!������" � ��������
 (��
��� �� � ������
����+�� �����"
�?), � �����	��+ (�������" �� � ������
�����
��, ����� �� �����
 �� ��
+ �����"
��+, ��� �����
�� XYZ?) � � ����
����
 (�������" �� � �����+ ��������
�
�
�����"
�� XYZ ���
 '
 �����
��, ��� �������� � ������?).



���. 3.1. �����
 ����*���� ,������� /����. 5����� ������ –
���������� ��� �������� – ��������� �� ���!
�!�� ���-����

����	����, ����
� � ��� "������: ��
�!�
��, �������& �
���
��
�
�. <�
���&�
� ���	���� 
��
������ ������� �����

�����: �
�� 4)�� � ������ 	����� ������� 1��� (���
��
�
) � �
��
4)�� �� ������� ������ 	������ (��
���& ������� �������!), ��

	����� ����	 � ��, �� ���� ��
� ����!-� �����!! ������� (. �.
1�� 	�&
������� ��
������� ������). 8
�� ����� 4)�� �������
1��� (�����& ������� ���
��
�
�) � �
�� ��� ������� ���� � ������

	����� (�����& ������� �������!), �� ��������� � ��������& ��������
(������� ��������
! � 
���& 4)��)

���, �� �����
 �������� ������ �� �
�
��� ��C����
�
���
�
��
 ����	
���. -����� �
��� ������'��, 	� �
����
��
���� '���� �"�� 	��� �
����
����" ���

�����'��
 ���	���, 
��� ���
��� �����
 �������������

��C���
��� ��� ��� ����� ���
�
���. ;��� � � ��������
������ ���� ��� ��
 �����
���
 ���	���, �� ������ ���
�
��� ���+� ���� *����
�, � �����
 ���� �������������� ���
�
����
��� � ���
�������
 ��C���
��� (McClure, 1998).

���������� ����������

1������
����
 ����

����� � ������ ��������� ��&�+
���������+ ��'�
��� ����	
�� ��� ���	
��� ��
������



��!�������. @� ������ >������ 5��
����� � 
�� ����
�,
��#
���" ���
�
�
���
 �������, ���	������ ������ ��
�����
� �
�����
 ��
	��
��
 � 	
���
�
 �� ���
 �������
���+
��
�
��� (Anderson, 1968; 1974). 1������, ��� ��
����
���
	� � �
�������� ��� �
��&���, ��� �����" ��� �������,
	� ��� «�����, �
����&���, �
����� � ����
����». K
������
���	
��� ���, ����� ������� �"�� �������" �������"
��!������", �������" ��
�����'��, 	� ��, ����

 ��
��,
«���
��
» ��'��
 �� *�+ ���
�
�
��� � �	�� ��
��� �+
���	����� ��� ���. ;��� �� �	��

 ����
����� ������


��'��� ��	
����, �� �������
 
� ����&

 ���	
��
;
�
����� ��'
, 	� �� ���

 ���

 	�����
���� �
�
������� ��!�������. ����� �
������� ��!�������, ���
«��� – �
������	��� 	
���
�», ��'
 �������� ������


«�������
����"#��» !������ ���
����
 ���
�
�
������������. ;��� �� ��+�'� �� �	�������
*���
���
��� �������� 5&� (Asch, 1946), H
�� 4��'
��
(Hodges, 1974), K���� %���� (Vonk, 1993), � ��'
 K����+���
���+� � 
�� ����
� (Singh et al., 1997), � ��'

 �
�
��
��� 

��
�
���, �����
 ����	�
 ����&
 �����+, . 
.
����
����������� !
���
�, ������
��� «*!!
���
�
��
����» (primacy effect). @
���
 ��
	��
��
 ��������
������� �� ��������
 ��!�������, �����" �� ����	�

����. @���
 ��� ��� ��� ���'� ��� ����-�, 	� �� «��
�»,
��, �����'��, ������

 �
&�
������ *��� 	
���
�� ���
+�������, � �
 ��� �
����������. @���
 ��� ��� �������
���
&�����
 � ��
���
���� ��
+ ����	
���+ ���� ��
�
���,
� �
�� ����� ��& «����
���� ����������» � ��������

��
������ ��
����+ ��
�
���. K
������� ���
 ��#


��
	��
��
 � �
�������
, � ������ ��� ��
���� ���
����.

{- �
����� ��
	��
��� ��� ��������
 ���� �����
� ��

����
��"#�
 ��'�
���, ��*��� ��� �	
�� ��'��}

"�
���	
����
�� �!��� ��������

��� ���
 ������ �� ����
��"#�+ ����, ��'�
�&�� ����
���������� ���+������ – ��������
 ��� ��������� �������,



�����
 �������
 �� ��� ���������� ���������. >�&

����
��

 �������
 – � ���	�, ��&� ����� � �
�� – ��������
������ � ������� (� � ���, 	� �� ���� ��������� � �

).
1�'
 �
���	�
����
 ���
�
��
 *���
���
������+
�����
��� ������� ����� � �
���� ���
��� ���
�
���� �
���
�
��� �����
��+. O �
�� ���� �����'���� ��
����� �
*�� �� �����
���� ���
, ����� 	� ��
 ���+�������
�������� ������ � ���� (� �������
 �
�����), � �
	
��� (�
�
�� 	����). O��� �
�� ���
	��� ������"#�
 �������, �
�
	
��� 	��
���� ���+������� ��������� ���
���, 	� ���
�
 �� �
	
����
. % ��
�+ �������+ ���� ���
�� ���� ���


��������	���, �
'
�� �����
, ������ ���	�
 �
'�� *���
��������� ���� ���� ���
���, 	� 
�� �
���� ����
�������� ����� �������������� �����	���.

����
����
��, ���	�"#�
 �������", ������'���, 	� ��
��	���" �������
��� �
���������� ��
��� *� ��'���
����. ��
���
���� 	�
-���� ���
�
��
, �� �
����
����
�
������
 ������� � �
�
��
����
� ���� �������������+
����
����
� � ��������. ���, ��'
 ����, 	� ��������	�����
���
��� �� ��
�� ������ ������ � ��
�
�� ����, � �����:
��
 ����� �
 �������� ����&
��" � �
 ��C����� 
$ 
�, 	�
«��
���� ��������» ������� �� �
�

 �������+ � ������

���
���, 	
� «�
	
����».

��, 	� �������� �
����
��� �������, ��������� <� K�����
=��(����������+ �)�&%�+ ����&����, �
����
���� ��


�
��, ���������� �������� ������� *���
���
���� (Ross,
1977). 5���� �
����� ����
������� ����� ����, ������
1'���� � %���� 6�����, �����
��� ���
��� O���
���
�
1�"�� � �	���" � ��������� � ��������� ���
�
 L��
�

����� � ��
���'��� �� ������� � �
	��� � 
�� ����
�'��
��� � ���'�
��
� 
�� ������� (Jones & Harris, 1967). �����
���&�
��� ��������, 	� ������� ������ ���
�
�
�� ��
�����, ��� �����
 ����	�� ��
���������, 	� �
	� 
�� ���'�

��������, �����+ �� ��� ����
�'���
��. -����� 	�
������&��, ����� ���
��� �������, 	� ������� ��
�������
��������
�
� ���������? -�� ������ ���

 ��
��
����




�
	�, 	
� ��'�� ���� �'���� � �"�
�, �����
 ��
�� ��&�
«���&� ��� 	�'�" �����» (Allison et al., 1993; Miller et al.,
1990). ��
����
����, ��'
 ����, 	� ������ ���� ��
�������
����
�'������ ������������� �������, ���
��, 
� �

�
�

, �
 ������ ��
�'���� � �
 �������� 
�� �
�����"
������" � ����� (���. 3.2). 4�� �+ ����
�, ����

 ��
��, ���
����: «1�, � ���", 	� *� ������" 
�� ��������, ��, ��-��
��,
�� � ��� �	��� ������
� � �
�».

���. 3.2. 0�	��&�	����	�
 �6�*7� ����*����. 1����! ��
������� 

������& 5�
�� � � ��� ��		�����, ���
���� 	�
��

��, 	��� ���! �
��, �� ������ «���������» ���!������ �� �������, �
� �����

�����
����� �G �� 
����

����

����� � ������ *��� !
���
�� ���� ����	
��
��'
 @�
��� 1�� � 
�� ����
����, ����� ��� ���������
��'	�� ���
���� � '
�#����, ������ ���� �+ ����#���
�
(Ditto et al., 1997). @���
 ���
	 '
�#��� ��������� ����
��
	��
��� � ��'��� �� ��+, � �� ��'�� ���� ���������,
��������� ��� �� ����� �
�
 
� �����������. ;��� � ����

�
�
	�������� ����� �
������
 ��
	��
���, ��'	��� �

��������� 
$ ������ � ���	
 � ��������, 	� ��� �������

������. -����� ����� +����
������ ���� �
����, ���
�������, ��'	��� ���+����� � ������ � ��, 	� �� ����� �
�

����������� 
�, ���	
� �
 ��
�� ���	
���, �
���� �� ��� � 
$
�������������� �� �����
���� ���
 ��� �� �������. �����



!�����
������� �&���� �������� ���'� ��&��
�����
���� ��
�
���, ��� �������
 ����'�"#�
 ����
��.

-&���� �������� �������� «��&�� � ��&� ���� � �����»,
	�, ��'
 ����, 	� ���
�
��
 ��� ��� ����� 	
���
�� �������
���� ������, �� 
� �
 �
�

 �
����
����
� ���� ��
&�
��
�������. ;��� ���� �����
��
 ���������" ����
-����
��
��
, �����
 ���� ���'�� ������� �����
 �����
��
,
�
���
 ��
 ����� ������� ���
� � ����
���+ �"�
�, � �� ���
���� �
�
 ����
��"#�+ *� ��
��
 (Gilbert & Jones, 1986).
�����
��
, �����+ ����� ��
��
��	���� ���
��
��
��&�� �����
���
 ��������� �� ��
�� ��
���",
��
������ ���" �
�
 �	
 � ��, ��	
� ��� *� �
��".
-����� ��� �� ������� ���
�� ������� �� ������� 	
���
��.
;��� 4��� �
�
 �
�� �������, 
�� ���
�	���� ����
� H��
�'
 ���
 �
�� �
�� �������. 4���� �
 ������ ���� �����,
��	
�� �� ��� �
�
 �
�� ��
��� ��, �� �� �
&�, 	� �
�����
H�� �����
 � ������ ������
��� (Baumeister et al., 1988).
����	
 ������, �� ������� �����, 	� �����
 – ��
���
�����, ��� �
�� �
��. <"��, ���
	��&�
 A���&�� � ���
 
$
���, ��
 ��	
+� � �
��� �������� 
", �	���� 
$ �
��������
��#
����, � �����, ����� � �
� �� ����, ����
� � �
�
��
�
���" � �	���" ���������.

��
���
���� ����	���� ���
������, �� ���
�&�
�
!�����
������" �&���� ��������, ���
 '
 �����
���

���
�
��
 �
�
��� ��C����
� ������
�. ��
����
����, 1'��
��'
 ��C����� ���" �
��
�'������ �����
������� («N
����
������, ����� 	� ��
 ��
 �
 ��, ��� ����»), � ����
��'
 ������� ���	
 («-� ����
������, ����� 	� ����#

��"��»). 6����� � �
�
, �� ���	�� �������
� ���� �
����� �
�
����� («�
�� ������'�
, �����…). 6����� � ���-������
������, �� 	�#
 +����
����
� *��� 	
���
�� («-�
������'�
�����») (Fiedler et al., 1991; McGuire & McGuire,
1986; White & Younger, 1988).

1�'
 � ������
 ��
&��+ ��� �� ��'
� �������� ���

���
�
��
 ��
��� ��. % ����
 2 �� �'
 �������� � ��, 	�



�"�� �
�
��� �&���"�� � ��������+ �����
����
�����
���+ *�����������+ �
����� �� 
 ��� ���
 ������.
B�#
, 	
� �� �'���
�, �� �����
����
��� 
�, 	�
��
������� ��� '����. O	������ ���
�������� �	��"
���

 ���	����� 
 �����, �����
 ��� ����
����. % �"��+
�������
 ��
������ ������� � 
�, � �
� �� ��
����
���
����. @������ ���� �������, �"�� ��	���"
���������� ���� ���	� �
��
�� ��
&�
�� !����� – �����
����
�����, ������"#
� �������
������" � �������������
� ��� ���
 (����, ������
�, ��� ��������
����
 ������
 �
*���
���
��+ 1*��
�� 6���
�� � 
�� ����
�) (Gilbert et al.,
2000). >
	� �������
 �����+��� � ����, ����� ������ ���
�����
��, ���	������ �
��������� ���'
��" ��&� ���, ��
�
�'� 
�� � ���
: ��'
 �������� ��
	��
��
, 	� ���
�
�����
 �� ���'
��
 ����
���+ ���. 1�'
 ����, �����
������ �������
�� �����
���� �
���������� ���'
��
�
����, ��'
 ���������, 	� � � *�� ������� �
 ���&���� �
�
��
&�
� ���� (Hyman, 1999).

���
���������� ������ ��������� � 	����
������
�����

;��� ��� ���
���, 	� ���������� �� ������� � '
���
���	� �+��� � ���������� ������
�� ���	
���� ����, ���
�
�� �� ������	
��� �	��� 
�� �
'����� �
�����'
��
����� 	
���
���? K����

��, �� ���
� �
��
���
�
��", �����
 �	��
� ��
����
� �����+
������
����+ ������ (Fein et al., 1990). � ��
-��� �����

��������, 	� ������&��, ����� ���
�� Williams College
�
�
������ � ��
�������
��� ����#�� �����	
����
���+������ – ���
����, ������ �
�'����� ���� �
��
	�� �
���'
�"���, ���� +������ � �	�'�
���. ����
����
��,
1*��� >������� � 1'���' 6����, �����

 ��
����
����
�������� �	������� *���
���
�� � ��, 	� 
$ ���
�
��

���
 ��������� (Napolitan & Goethals, 1979). 1�����
�������
 ���� �������, 	� 
$ – *� ��
���� �� �
�
�
*���
���
�� – ���������������� �
�� �
�� ���'
�"���



��� +������. ��� �������� *� ��!�������? 1� �����. ;��� ���
�
�'����� ����
����, ��� �
���� ����� � ��, 	� ��� � ��
����� �
�
 ���'
�"���� 	
���
�, 
��� �
�'����� �	�'�
���,

$ �	���� �
������	��� 	
���
���. �� '
 ����
 �����+���
� ����, ����� �� ����� �����, ����#�" �� ���
��+ �
	�
���
#�
��, ��� ������
��, �������"#
�� �����
����"
��� ����'�
����" ����: ��� ����� ��
����� � �����, 	�
�
�����, ��
��������
 ��
����
�, ���'�" ����
��""
���������". %����'��, ��
��� ��*��� <
����� >����,
�������
�� ���� ������ ����� � «A�
����� ���» (Star Trek),
��������� ���" ����� «N – �
 ����� ����».

«<"�� ������� ���������� ����� �� 
�, �� «
����
»
������ �����+, ������
� �
��#�� 
�
���� «�� +�	
 ���
�������
���?».»

��, 	� ���������
 ����
��
 �
����
���� �
����
����
��,
���� �������� � � ������#
� �� �����&�
��� *���
���
�
,
����
�
���� <� K����� � 
�� ����
���� (Ross et al., 1977). %
*���
���
�
 ���� ���������� �
�����
 ������ �� '����
������ K����, ������&
�&�
 �� 
�� ��� � ���������� ��
���!
�����. O���� *����
� �� ��������" �
�
�� ���
�&����
��� �
�� �����
����� ��������, ��� *����
�����, ��
��#�

���!
�����, ��������� �	����� 
�� ������ �� 
� �����
���, �
�����+ ��
���������������. ����� ������� ����� K��� ���
��� *����
������ � ����	�� ����� ������� ��"�� �

�����
 ������� �� 
���, �����
 ���� 
�� «�������».
���
� K����, ��
��
�&�� �
���	�, �����

 ���������, 	�
	�������� � '
 ����
, 	� ��� K��� &
��" �
������ ����&
:
�� ��� �	����� � �����
����� �
�
'
���, � �	
������
�
��������� *����
������ ����� ������� 
��.

����
���
�, ����
�
���� K����� ��� �	���� �
�
��
��
���� � 1'���� �
���
�, ��
������� ����� ����
�������
��������. ���
�� �*�!�������� ����
���
� ��&�� �
����� ���	����+ �������: ���� ��������� ���� �
��#�+,
�����
 – �	������� ���� � �
�� – ���
�
�. ����
����
��
��
���'��� �
��#�� ������� ������� ������

, 	���



����
����������� ��" ���" *������". ��'��� �� ���,
�������� �� ���" �
�����", ������
� �!�����������
������� ����
 ��
��"#�+: «6�
 �������'
� �����
H*������'?», «��� �����	��� ���� ��� ����� �"��,
�����
�� J�������?» ��� «����� �����
�, ;����� ���
5!����, ��

 ���

 ����'
���" �
�
����" ����"?» ;���
��'
 *�, �
 ����
 ���'��
 �������, �������� ���
��	�������� �
�� �
 �	
�� ������������ 	
���
���, ���� ��
� ������ �
�
 ��
��
 �
������ *���
���
��. (-�
�
����
�
�� ��'
).

[(��� �� �������. 1. O ��+���
������� ���
�
'�� �J5,
�+ ����
��
 ����� @�"�'
-�����. 2. -�� ���� ��
������
��
�� ������� �����
�� ;�����
�. 3. 4�� 5!���� ���

 	
� � ���
���� ��
���+��� ;����� �� ���#���, �
�
����� ����� ;�����
�����

: ��� ���

 ��������� � �������
 ��+��� � !�������
– �
����!�	
���� !��, ��������� ������� ;����� �������
��'��" ���� � ������ ������� �������.]

%�
� ���
���, 	� ����"#�� ������� ������

���
�
�
���� ��
���#
����. -����� � �	������ ����, �
���
�� (�
 �������&�
 ��������) ���&�� � �
�
����� ������:
��� �
&���, 	� �	������ ����, �������&�
 �������, �� �����
�
�
 ���

 ���"#�
 �"��, 	
� 
, �� ��
	�� �� ��+ (���. 3.3).
K
������ ����
�������, �����
 ���� ����
�
�� ����

��������, ��������, 	� �������
 �����'�
��� ���� �� ��'��
�������� �
�����	��� ���������� ����

�����, 
�
���

 	� ����
 � ��������� ����

���
 �"�� ��'
 ���


������� � �&���
 �������� (Block & Funder, 1986).



���. 3.3. / ���
���� ��
�����������& ��������, � �G ������ 
����,
�� ��������& �����	 ��	���& – ����� �����������& �������, ���
���
��� ����. $� 
���� �� 	��� ��	���& �
��� ���� �������	��

���������� ����� �������� �������� �����	��! �& ����, ������
�
����!�. C�, �� ���
���� )�
�������� �����	! ���� )���

��
�!���
��, ����
����� "��	���������� ������ ��������

��� �������, � �
������ '���� ��	���" � ���������"
�
�
�� �"��, ���
�
���
 ���������� �����", � �
�����

	
�� «�
���
 ��&��» ��	���" �
�
��
����� �+ ������ �
��
��
�. %��	�, ������
�, �
�
��� �	��"�� ��
���������
� �����+ ������+, �
 ��
"#�+ �������� ���&
��� �
�
�����
. ��	�� �� '
 � ���
�� 	��� �
�
��
����"
�
����������� ����+ �
�������. (@�
������
�� ������" �
�� '
 ����, 	� � �
��#�
 � *���
���
�
, � ������ �
	� &��
��&
: ��� ����" ������� �� 
���, �����
 ����
��� +���&�
���".) ����� '
 �
�����
 �� *�+ ���
��� �����
�����
���� �������� �
�������� � ����", 	� ��
�� �+ ����
�
�
���� �����
 ��������+ ��	���
�, ���, ��� �������, �	
��
������"��.

B��� ������"�������� !�����
������" �&����
��������, ����&����� �� ��� �
 ���� ���
�� +����: �����

�����	�� �������� � �����
����� ����. ��
��� �
&��
���
�� ����
 ���������, H
� «�����
���
» �� ���� ������ �,



��������, «���
�&�
 ���'�� � �
	
�����». %�
 �������

	�����" �
�� �����
 ���������� �, ��
���, �����������"
���� � ������. @����� �����, � 	
� �
��, H
� ����&���
 �
��:
«@�	
�� ��
 	�����" �
�� � ��������+ �� ��������, � �
�
	�� �
����	�" � ���#�"��?» % �
����
������ '
 ��

�������
 �'
 �
����	�" � ���
�&�" �������	��" �&����
��������, �������, 	� H
� � �����
 �� ����� �
�
 ���
,
������ ��'��� �� ������, – ��
�
���
 � �
�
 � ��#�
����
.

5������� ��
��
����� �
'� � �����
 �����+ ���
���+
�
&
��� (Fincham & Jaspars, 1980). % 1994 �. � 
	
��
 �
�
��
����
 ��
�� -. 1'. ��������, �����
����� � ������
 ���&
�
'
�� � 
$ ����"��
�����, ������ ����
����
�
� ��
����!���������� ����
���
� � <��-5��'
�
�
 (UCLA),
���������
��� ������� 6�*+
�, ����&����� '�
�
� <��-
5��'
�
��, ��������+ �� 	���� 
+, �� �
 ����
����� �
��������� ��������. K
�����
��, �������&�
, 	� ��
���
�&�� ��
����
��
 � �������� �!!
��, ������������� ��
�����
���� �����
 ��������
 (Graham, 1997). �
 '
, ��
�	��� ������� ��
����&�
����, �
������ ���

 ��������
���������. 1
�� �������� – ����
� �����+ "����	
���+
�������
	��. ��
��
 ���������: «%� �������, ��� � ��� ����
�����'���� ������� ���	
». ��
��
 �����������: «N �

������. N ��� '
���� �������». ���: «% ���'��&�+��
�����
�����+ � �
 ��
��� ��	
�� �������».

���	�� �� ���	�!�	� �!��� ��������?

1� ��+ ��� �� �������� � �
��C
������ ���+��
 �
��C���
��" ���
�
��� �����+ �"�
�, �����
 �������
�� �
��, 	� �� �
�
��� ��������
� ��#��
 ����������

�

�������. -����� *��� �
 �����+���, ����� �
	� ��
 ��
��
���
���� ��&
�� �����
����� ���
�
���. @�	
��?

����� ������ � ��������� ��������

9�"��$�� ��'(� (�+��0�<>�� ����� � ��&�<(������. @�
��
��" 
��
���� ��������, �� ��-������� ����������
�
�����
���
 ���
�
��
 � ���
�
��
 ����'�"#�+ (Jones &



Nisbett, 1971; Jones, 1976). ����� �� ���� �
����
�, ��&��
�������
� �������
 ����'�"#�� ���������. ����� '
 ��
����"��
� �� �
������� �����+ �"�
�, � �
��
 ��&
��
�������� �������"�� ��
��� ���, *� «�
����"#�
 ����», �
������� �������� �����
���� �
�������. @���
��
�������" � ��������
� «!�����–!��», ��'�� ������, 	�
���
�&�"#�� � ��� ���
 �
����
 	
���
� – *� !�����,
���
��"#���� �� !��
 ����'�"#
� 
�� ���������. @�*���
�� � ����������
�� ��� ���	��� ��
�� �����+���#
��.
@�
�����'��, 	� *� 
���� �
���, 	
�� �� ���'�� �'����,

��� �� � ��� ��������� �����'���� �������� �� ����+ �
��
�� ������? B� ������&�� ��, 
��� �� �� ����� ����
� �
��
�����, ������ ���� ��� ����'�"#�
, � 
��� �� �� �����
����
� ��� �+ �������? ������ �� *� ������� ���
«����
���� �� 180°» ���	��" �&���� ��������?

��
�
���, ���'

 �� �� ��
������� �
�����
���������� *���
���
��, ����
�
����� ������� �������
(Storms, 1973)? @�
�����
 �
�
, 	� �� – ���� �� 
��
�	�������. %� ����
 ������� ������� ���
��, � ������
��� ��
���� �
�
����� � 
	
��
 �
�������+ ����. @�����
��� �������
�� 
�
���
��, ������ «����» ��&
��
���
�
����� �	�� �� '
, ��� � ��, � �� ���, ����
 �
��,
«�����» ������ 
�
���
�� � ����"��
��. A�
� �� �����

���
�������, ��
�����" �
���� 
�
���
���, � ��
�
 �
����"��
�
� ����'��

 ������ � ��, 	� ����&
 ��������
�� ��&
 ���
�
��
 – ��&� ��	�����
 ��	
��� ��� �������.

"�����: �� �� ��� – �����
��� ��� ����"��
�� –
�����&
 ������� �
��&�" ����? @� ������ ������, –
����"��
�� (	� ����
�� 
#$ ����� ������
������
!�����
������� 
��
���� ��������). B� ��������
, 
���
�� ��
���'�� ��� � ����"��
�" ������
� ���
�������,
��
�����" ������ ���
���, . 
. ��
���'�� ��� �������� ��
������ �
��, � ����"��
�" – �� �, 	� ���
�� ��? @�������

������
: 
�
�� �'
 ����"��
�� ���
 �������, 	� �� ��&

���
�
��
 ����&
 �������� �������, � �� – 	� ��&�
��	�����
 ��	
���. 5������	��� *!!
� �������
 �



�����������
 ���, 	� �������������� � �������
����"��
��, . 
. «������» �� ������ �
�� �� ������ (Frank &
Gilovich, 1989).

O	������ *���
���
�� ������������ ���
�������,
��
�����" � ������� �� ��
�� ������� ������
��
����. ;���
�� �
������������ �, 	� ��!���������� ���
��, ������&��
����� ������
��
���� � � ��
��, ��� �� ����� ���������, ��
��������, 	� �� �
��
 *� �����������. ;��� '
 �����
���
�
������������ �, 	� ���
	��
� ��
����, ������&��
�

����, �� ��������, 	� ��������� ������
��
���� – ����


�
����� ���������� �� �
�� ����
��� (Lassiter & Irvine, 1986).
H���&����� ���
������
� ��������� ���������+ � ���
 ����
��
���� ���
����, �������
����� ��
��� �� ���������+ �
���
� ���������. @� ��
��" 1*��
�� <����
�� � ����
���
1����, 
��� �� �������
 ������ �������������� �����������,
�, ��� � ��
��
 �'����, ����	
��� ������
����+
���������� ������� �� 100% (Lassiter & Dudley, 1991).
%����'��, ���

 ��C
������ ���� �� ���
������� �������
������
��
���� � ��
����
��.


� 0������� ��$%� "����# �"���#<��#. @� �
�
 ��� ���
����� 	
���
��, ������� ����"��
�� ���
�� ��&� ����'��,
����
�� �� �+ �����, �������
 ����, ���������
��� ���
�������. >
����
���
��� ����
 ���, ��� ��-� ��#�#��
���������" 
�� ������", �"���, ���&��&�� *�, ��'
��, 	�
�������&�� ��
��� �� � ����
. ����� �
�
�" ��� �'

���

 ����� � ���, 	��� �������� ����&����

���������� �����'�
��" (Burger, 1991). >� ��
��"#�� �
��
����
 ��
���
����+ ������� 1'
��� H
��
� � 1'��� @��
��	
�������� � ������
�
�, 	
�, �� �+ ��
��", ��'�� ��C�����
�+ �
������ (Burger & Pavelich, 1994). H���&�����
��������� �+ ��	������ ��	
���� ��������� � �+
����'
��" (�������
'���� � �����#
� ����� ������ ����&

&����� �� ���
��). ����� ��� �����
 ������
�� ��
��� ��
*� ������ ���	
: ����� �
� �
�����
��� ���������
�
����� ����� ���������, ����&����� ��C������ �+ �����



�����
�������, ��� ������������ ��#�� ��������� � ����

� ����	���� *��������.

K����&�
��� � �
������+ &
�� ��
���
����+ �������,
���&
�&�+ � �J5 � 1964 �� 1988 �., ����'
���
 �
�
�
������+ ���� ���
, ��'
 ����

�����" � ��, 	� �

	
��
� ��
�
�� ���� «����������+ ��C���
���» �������

(Burger & Pavelich, 1994). ����� ����
 ������� �����
�
�
����� ������ ��
���#
��
��� � ����+ ��������+ � �
��, ��� ��� ����
�� ������
����
 ��������. ����� ��� ����
�+ �������
 �
�
��"	����� �� ������". «@������
O�
��
��… ���	���� [���
��] ��� � ��
���
����», –
������ � �
���������� ���
 ���
� New York Times.

-����
����� �������� ��'
 ���
��� � ��&� �	��
��
��� �� ����+ �
��. ����� �� ����� �
�� �� 
�
*����
, ��&

�������
 �������
�� �� ��� ����+. �� '
 ����
 �����+��� �
����, ����� �� ������ �� �
�� � �
�����, ���&�� ���� �����,
���������� �� ������!����" �
��, !�����!���
��� ���
�������
� ������!�	
���� ��������: ��&
 �������

�������
�� �����, � �� ������
� �� ��
����, � ����� ��#�.
-���������� �����, �� ���
�&��&�
�� ���+�� ���&
���,
�����
 �����-� �������� ����� '
 �
������
����, �����
������� � ���
 ��
�� � «������», �"�� �������� ����
�
«����
���» (Berscheid, 1999).


������"�����. K
������ ����
��� ������������� ����
���	
�� ������� ����
����
�
� �� ����
 � K��
���
O�������� � J
��� 1"���
� (Duval & Wicklund, 1972;
Wicklund, 1979; 1982). ����� ��&
 �������
 ����
���	
�� ��
��� ����+, �� �������
� �� �
�� ����&�" ��
��
�����. ��
*���
���
������ �������� 5���� L
���&
�� � B�����
����
�, ��
���'��&�
 �����
��� ��
������ �
�� �
����
�	
���+ �������+ (Fenigstein & Carver, 1978). �

�����
��
, �����
 ������, 	� ���&� ���
 �
���
��
��
 ��
��
�� ����������� ������� (���� ������� *���
���
�����
�������� �+ ��������� �
��), �	���� �
�� ���





��
��
����� �� ������'�
��
 ����
����� ���
�� �
&
���,
	
� 
, �� �����, 	� ���&�� ���������� &��.

;�� �"��, 	�
 �������
 � ����&����
 �������
����
���	
�� �� ��+ ����+. % *���
���
��+ ��� (. 
. �"��,
�����
 �����&�"�� � ����� ��
�'�
�����, ��� «-��	�� �
�����
�
� � ���, 	� �����+��� � �
�� � ��&
» ) �
�� �
��
�� '
, ��� �"��, �������
 �����+ ����
���	
�� ��
�����
���� ������'
��� � �
����
 (Carver & Scheier, 1978).
>�����
�, 
, 	�
 �������
 ����
���	
�� �� ����+ �
�
 – ����
*������	
���, �� ��
�� *���
���
��, ���� ����� 	� ���
����#
 �������
'� � ��
����� ������"#�+ �
��
������������, – ���� �
�� ��
���#
��
��� �� '
, ���
����"��
��, . 
. �� ������: ��� ��C����" ���
 ���
�
��
 �
�
���" �	
�
�� ������ ��	������� ��	
����� � ��&� ��
����" – ������
�.

%�
 *� *���
���
�� �������" �� ���	��� �&����
��������: �� ����	�� ���&��� ��, ��
 �#
� �+. % ��, 	�
*� �
����
���� ��, �� ��'

 ��
����� � �� �����
����
���
. @�������
 ��
�� �� ���� ������: 	� �� 	
���
�
��& ��
������
�� ���������� ���+������, ���	������ ���
��������	����?

���
�� ��
, 	� �� �	��

 
�� �
���� ��#�
�����.
-����� ��
��
 ��
� � ���� � ���
 �����
�����: ��&

�������
 ����
���	
�� �� ��
������
�
 � � ���
�, �����
�� �
����
 � ���
�
�
���� ���������� ���
��
, �
��"#
�
� �
�� ��#
���. ��� '
 ��
������
�� ����"��
 �� �����
���
�
��
� � ����+ �����+ �������+: � ��������, ��
��������+, ����. «N – ��������	����?! – ������
�� ��. – %�

������ � �������. >� ������+ � � �������� ������+ ����
� �
�
����
���� ��#�
����� 	
���
�. >� �� �����+ ��������+ �
� �
�������+ �������+ � 	�����" � �
�� �
�� �����	��
��������». �� �	
���� ������
�, ��� ��&
 ���
�
��

�
��
�� � ���������� � �������, ��*��� ����� �
�� �

����� «�������	����», ��� ��� ����������" �����
 (Baxter



& Goldberg, 1987; Kammer, 1982; Sande et al., 1988). «>���'
� –
�����	
����, L���� – �������
&
����. 5 � – ��� �����».

B
� �
��&
 � ��� �����'���� ����"��� �� ���
�
��
�
�"�
� � �����+ �������+, 
� ���

 �� ������� ��C����� �+
���
�
��
 ��	������� ��	
�����. �� !
���
� ��� ���	
�
������� 6�����	
�: �� �
����������� ����� �	�������
*���
���
�� ���
������� 	��+-���� �
����� � ������ �����+
������ �+ (Gilivich, 1987). %�
	��
��� ���
�
� ���� ���


�
�����, ��
��
��	
�����; �	��� *� ��C����
�� 
�, 	�
��� �� ��
�� �������� ���
������� ����#��� ����&

�������� �� �
�����', � �
 �� ������" (Baron et al., 1997).
��	�� �� '
 � ��&� ��
	��
��� � 
+, � ��� ��� ����������
������, ��� �������, �
�	
, �
'
�� ��
	��
��� �� �
���+ ��� –
. 
. ����+ ����
� (Prager & Cutler, 1990).

4��������� ��"��$�#. >� �&���� �������� ����" ��'

� ��������
 �����	�� (Ickes, 1980; Watson, 1982). A������

���������
��
 ��
����������
 � ���, 	��� �	��� ���	����
������ �
 �������, � ��
��� �"�
�. -�#
��� �������
������� 
 ��C���
���, �����
 �������� �� ��	��+ ��	
���+
	
���
�� (Jellison & Green, 1981). «�� ��'
&� *� ��
���!» –
��
'��
 ��� ���������� ���+������ – �
�#
 ��������
�����#
� �������� �������.

5���� *��� ������� ��+��� �� ��
��"#
� ��
��������:
��
� ���������
 ���������" � ��������, �"��� 	
���
�
������
� �
&�� 
��� �� �
 �"��" �����
��: � ��

&� �,
	
�� �����'���
&�, � �����'���
&� �, 	� ��

&�. ��
���
��*��� �� �
�
��� ��C����
� �����
 ���
�
��
, ����
���� ��
	
���
�� ���
�
�
���� ����� – «������», «�
���» ���
«�����». @�
�����
�� �������� ������� � ������ �
���
�	��� ��C����� ���
�
��
 ����'�"#�+ �+ ��	�������
��	
����� (Rholes et al., 1990; Ross, 1981). %� ����� ���	��
������&
� � ����� �� ���+ �����
�, ����� �� �	���� � �
����
�����
. ;�� ��'�� ���� �������'�� ����� «�����», «��
�����», «����» � «���
����» ���� �������, 	��� !����
������
�� �����. ;�� �	�
��, ����
��� � &��������



��
����� �������� �������� �������, ������� ������ ����
– «%���� ���
���� ���� �� �����» – �
�
����. «@���������»
�� � ������, ������ «�������� ��
��
�����» ��
���	��&

�� �� ������ ����, . 
. «��� ���
����� ������� ��
�����». L�����
������� �&���� �������� �����#� ��
�
���	
���� �������� (Krull et al., 1999). -����� ��+���� ��
���� %���	��� 5��� �
������� ���

 	�����
���� � ����
������� �, ��� ��
����
, �
�

 ������� �	��� ���
�
��

����'�"#�+ ������
��
� �+ ��	�����+ ��	
�� (Choi et al.,
1999; Farwell & Weiner, 2000).

{�������� �����(���$��� �� $���0�%�. %� ������ ��
��
��� ����� � ��, 	� ��& ��
������
�� �� ����������
���+������ ��� ��
������
��, ������'
���� �� *��
!�����!��, �� ���
� ������
 – ��#�
����� 	
���
�?}

>
�����
 ����� ������������" ��
&�
� ��������.
>�����
�, ��
�� ��� 	��� ������ «N �������», �����
�
��'
 �������������� �������: «B��� ������� ���	����
��
�� ���������». <"��, ���������
 � �������+
����
��������� �������, �
'
 ����������" �����+ � �	��
��
��� �
���������+ ���������� (Lee et al., 1996; Lebrowitz-
McAtthur, 1988) � �
�

 ������� � ��������� ��
���
����
�+ ���
�
��� ��� ���'
��� ������-���� ��	������� ��	
���
(Newman, 1993). ����� �
	� ��+��� � 	��+-���� �������+, �
��
������� ����

, �
'
�� � ������, ��'�� '���
��������������� ��C���
��� («-�� ������»); ����� '

��
���	
 ����������
 ��C���
��
: «� �
" ���� 
$ ������»
(Miller, 1984).


�������� "�
���	
����
� "�
���	
����
�� �!���
��������?

��� � ����&����� ��
�, ����'��"#�+ � �����&�
��",
��
�����'
��
, 	� ��
 �� ����
�'
�� � !�����
�������
�&���
 ��������, �
 ���
'��� ������. >
�����
 
��
�����
�� ������ ����
��� ��
��"#

: ��
�����'��,
��#
���
 ��������
 ��������. -����� � ��'���
�����
��� ������� ��� ��'
 «�������» � ��� ���	����



�&����, � ��'
 � �
 «�������», ������� ��� ��� ����
��,
�������
 �	���, 	� �+ �
�
��� �
 ����
���
 ��������,
���� �&������, � ���� ��� ����� (Harvey et al., 1981). ��
��'
� ��� �
��C
����� �� ���&
��" � �����
. H��

 ���,
�
�����
 �����
����� ����
��
���� '����, ������
�
��
������
 � �
���� ��� �� ��
���", ��������� �
�������������, ��+�'� �� *���
���
��, � �����+ ����
���������� ��&
. -	
�����, 	� � ����+ ���	��+ �"��
�������"�� ��� ����
��
�. «1
����"#�
 ����» ������" 
��
��	&
, 	
� ����"��
��, 	� � �������� ���	���� �&����
��������. -����� � �����+ �������+ – � �
�� ����, � ����
 –
�"�� �������" ���" ��������������� � ���� �����������
�����
���
 ���
�
��
 ��� ���

 �
�����'�
���
, 	
� �	��"
����"��
�� (Monson et Snyder, 1977; Quattrone, 1982; Robins et
al., 1996). ��
����
����, ��
�'�
��
 � ��, 	� ��
��� � ���
��
+ �����
�����+ ����"��
�� �
����
����" ������

�������, – ��
��
��	
��
. ��
��� ��*��� �����
 ���������

���+����� �����&�"�� � �������� 1'������ � �	��"
!�����
������" �&���� ��������, . 
. ��������

���
�
��� ��� ��
��� ����
���"#
�� ����
����
�����������, ��
���
'�
��
� ����
����.

�
� �
 �
�

 �
������ *���
���
��� ����

�����" �
��, 	� �
��C
������� �������
�� ��'
 ����, ����� ��
���
����
�� � ����������+ ����+, ������
� ����� �� ���
�,
	� �������, ���������� �	������ ���������, – �
 ��	&��
������ ��� ������� � 
�� ������+ ��������+ (Croxton &
Morrow, 1984; Croxton & Miller, 1987; Reeder et al., 1987) ��� 	�
����"#�� ������� ��

 ��
���#
��� �
�
� �	�������
�������� (Johnson et al., 1984). @
	����� ��������, 	� �� �
���� ���
����
�� � �� ���������� ����
��
, ������
����'�
 ��&
 ��&�
��
, � ��
 '
 ����
�'
�� 
��. %����'��,
*� �����+��� �����, 	� ��� ��
��� ���������� ���
�
���
����'�"#�+ � ���������+ ������� �
��
�� ����&

��
��
�������+ ������, 	
� ��� 
�� ��C���
��� �+
������������ (Gilbert et al., 1988, 1992; Webster, 1993).
@������� ��+�� ��+�' �� +�� ����
� ������� 	
���
��: «��



�
 �	
�� +���&�� ������ ��� ��'�
���, �� ��� �����, � � ���
'
 � �
�� ����� �
 ��
�
��, 	��� ���� � ���	
 	�-������

#$».

{3��(����������# �)�&%� ����&����. <"��
��
��������'
�� � ���, 	��� ��C����� ���
�
��

����'�"#�+ �+ ����
����� ������������. ������ �������

��C���
��
 �������
�� ����������. ��
�� 
+, �� ��
��+����� ���� ��
���#�
�� � ����
���, �
���� � 
+, �� ��"
�
�
�" ������
�� ��
��
�������� �����}

�� ����
�� ������
� �� �����+ ���&
���+ (���+�����
����#
 ������", 	� ��'
 ��&� ��
������� ���'� �����-�
�
��, ��� ������� �����
 
+, ���� ��� ������
���).
1������������� �������� ���
�
��� ���

 *!!
�����,
�
'
�� �����������. H��

 ���, ��&� ���������� �
�
���
������� ��� � ������ �������, � �����+ �� +��� ��������.
����
�������� ��
'�� �������� ��'
 ���'�� �
 �����
�
�������, ��
�C����
��
 � ��� ���!
���
�, �� � �, 	�
������&�� 
$ 	
���
� �� ���
� ������
 ����
�����
� (Gilbert
& Malone, 1995). @�
�����'��, 	� ������ ���


����
�����
�, 	
� +���'���, ��, ����

 ��
��, �
 �&��

��.
>
�����
 ������� � �� ����� �
�
 – ���� ��&�+ �����
���+
������. H��

 ���, ����"��� 	
���
�� � �����-� ����� ����
(�������, �
������ ��� ����&��), �� ��������� +���&� ��'
�
�������������� 
�� ���
�
��
 �
�������� � ���, 	
��
���������
� 
�� – �������
��� �� ���� ��� 
�� ����������.
������ ����, ����� �� ����"��
� �� 	
���
��� � ����� ���
�
�� �������, ��������, ���������
 �� ����������, ��������
��
�� ��� � �����'�
��
.



(– 5�� ��� ��	���� ���� ����������! ��������
!, � ��
 «	�"���
������� ��
». -�� ������, 
�&��
 �
�� ��	��!

– ��� �� ���� ��&� 
��� �����, ����� �� �� ����� 	���� �
�������
!! 7� ������ ��� ����������!

– 5
��, � ��� 
����� �� ����� ��&� �����? – /�"�!�������
	������� �� ���� 
��	��& ��������& ����. 9 ������ �


����������?)

� ��
 '
 �&���� �������� !�����
������, ����� 	� ���
�����
 ��#
��
���� � ��'��� ����� ��&�� ��C���
����.
K
������ ����
�������, ����
�
���+ � %
�����������,
�����, 5������� � �J5, �������" ������� � ��, 	�
�������� �"�
� ����������" �+ ���&
��
 � �
������ �
�
�������� (Furnham, 1982; Pandey et al., 1982; Skitka, 1999;
Wagstaff, 1983; Zucker & Weiner, 1993). <"��, �	��"#�

������
 ����� � �
����� ��
����
� ��	��+ ����������,
������� ����
�'���� ��������, �
 ����������"#�+ �����
�
���� � �
�������� �����'����� («-�� �
���� �
�
�����������») (���. 3.4). %������ ���+ �"�
� ���	�"��
� �������� 
+, �� ����
��
 � ��
&�
� ��������
(«��
�
���, ������� �� �� � ���� ��������, 
��� �� ���
���&���� '�� � �������� 
���
, �����	
��� �
�
����������� � ����
������ �������������?»). L���������

����
����
�� Q��-<
�� H���� � >����� 1"��� ��&�, «	�
������
���� ������
���������
 ��
�����
�� ��
��
��
������ ���

, �
'
�� �
 ���� ���
&��
 �"��, �������
�	���, 	� ���
�
��
 �"�
� ��C����
�� �+ ��	�������
��	
�����» (Beauvois & Dubois, 1988). (�� 
, �� ��



��
���" �	���: �� ��


 �, 	� �����'���

.)



���. 3.4. C�, ��� �� ���!
�!�� ���-� ��������� ����	����, ����
� �
���, ����� ���
�� �� ��� )�� ����������

-����� �
������
 ����
����� �
���, ����
�
����� �
����� �� ����+ ��������
���+ �
������ 5�
����, 1'�����
����� ��
��: �
�����
 �"��, �������
 � ��������������
��������, ������", 	�, ���������� � ��#
��� ������
����
�
����&�
 	���� ���+�+ �"�
�, ��'�� �����	�� �
��
�������" (Kozol, 1995, �. 163). -�� ����", 	�, �������
�
������� �����+ �����, ��'�� ����� �������� ���'��.
-����� ����� ����
��
�� � *��, «��� �
���� ���'��#�+,
�����
 ���� ��'��"�� � ��������+, ���� ����", 	�
��'��"�� � ��+, ���� ��-��
'�
�� '�� � �
��������+
�������+… ��� ������� '
 “������ ����” ��'�� �������,
	��� “���
” ���� 	����? ������� "��&
�, � ������ �
�
��&
�, ����
�� “������” �� ����'
����� ��������� ����,
	��� � ���
	��� ���
 ����	�� �	������
 �
�?»

«H���&����� �
������ ����
 �
 �
���… -�� �
�'�" ��
���� 	�� ��
… -�� ��������" 	�'�+ �

�… -��
����
�" �����… >
, �
, ��� ����
� �
 �
����.
%����	�#��� ������ �������, -���#
��
 �
��#
������������� �C
��� 1
������	
���� �����, �"��,
1988»

����" ������ ��'
 ����
�� ��� ��������
 ������ !���
��#
�������� �&���� ��������? -���'�� ��
 ���
����
������� ��
���"
��, ��������&
�� ���� ���������� ��
!�����
. -����� ��

��
�� �� ��
���"�������
�&
�
���, � � ��'���� �� ��� ���� �����'���� ����� 
�� ���



��� �� �������. N �&
�, �����: «����� �� ��'���,
�
���"'�� 	
���
�». �� ����� ��������� �� ���
����� �
����� �� ���� �� 	�&��� ��!
, � ����� '
 ���������, 	� � ���

�� ��#�� ������� ����. >�&� �
�
�� ������'�����, � ��

����&
 � ����&
 ���+�#���� 
�, ����� ��� «�
��
	���,
����
����� � ���������"#�� � �
�
 	
���
�». N ���
�&
���
����� � !�����
������� �&���
 ��������, � ����� ��������
� 
$ ��#
��������, �
�
����
� �
������ ���
�� �������. N
�������� 
�� ��'���� � 
$ ������������ �+ ����������� �
��&� � ��������
� �����, 	� ��
 *� – �
�����
��
���"�������� � ���
�&
��� �����+ �������+. ;��� �� �
���
� ������" �+ �������, �, �����'��, ���&
� �� � ������
�������.

���	� �� �����	� �!��� ��������?

�� �����, �� '
 ��� � ��
����#��, �����#
�� ��C���
��"
�
�����+ �����+ ����� � �����'�
��� ��&
�� �����������
��&�
���. B��� �+, �� ��'

 �������, 	�, «���&�	����
��� �������, ���������
 ���+����� ������"�� �� ������
��������
», ��� ��������� ���� �� ���+ ���
���. %
�
����
������ '
 *���
���
�� �������"�� � ���������
����
 �
 ��� ���, 	��� �������, «����
 ������ *� ��
���
»
(+�� �
�����
 *���
���
�� � ������ �������); �+ �
�� –
����	
��
 ��!������� � ��, ��� �� ����
� � �
�
 � ��
����'�"#�+.

;��� �� &��������� ����������" 	
���
�� � ���"���� �
����������, �������
, 	� ��& ����� ����
�
��
���#
��
��� ������
�. ���"�����
 ��&�
��
 – �
�
���
�
��� ����	��� ������ ��&
� �����
����� ���������� �
����#
��" ���'��� ��!�������. ���"�����
 ��&�
��

«�����
» ������
���� � �
��
������� �
+��������,
�����
 � ����&����
 ���	�
� ��" ��� �
���
 ��
�����
���
� ���
, +�� ������ ����� � �����'�
��
.

%���� ���	��� ����������� �������� � ��
���
'�
����,
�����"#���� � ��&
 ��&�
��
, ����"	�
�� � ��, 	� �
����&����
 ���	�
� �� ��'
 �
 ��������
��� � ��+. N



������
��", 	� �� ������'�
 ���	�
���� ����&
 �"�������,
��+���� �, ����
��
���, ����	�
 ����&
 ������ ���
������
 	
���
	
���+ �&���� � ��
���
'�
���, 	
� ���
����#
��� � ������
������ � ������ ���������� 	
���
�� �
�����
 � � ��
��
�������� ����'
����. � *�� ������ �
����&
���� ��
�
� ������� ��
����� � ������
 � ���	��
	
���
	
���� �������. 6���������
 ����������
 ������� ���
� �
��������, �����#��� ��&
�� ��&�
��", � ���
'�
 ��
�, 	� �� ���
� ���

 ����������� � ���	���� ��	&

�������
������� � ����'�"#
� �
����
������".

� ���
'�� *� ���������
��: ���
��, ���	�"#�

���+�����", ��
���
���" ���
�
��
 �
 ���� ����#
���,
��� ����#�
 ��
������� � ������ 
�
��
���+ ����, �����

�� �� ��
��
�� (Fletcher et al., 1986). @�*���, ������ �
��'�
�&
� �
�� – � ������� ��&
� ���������� �
����	
����� ��&�
��", – �����
 ������'�� �������
��

������� � ��, ��� �
������ ����+ ����
������� � ������
����������� ��&�
��� �������� ������ ��&� ���������

��C���
���.

�	���	

����
����
�� �������� ���	�" ��&
 ��C���
��

���
�
��� �����+ �"�
�. ����� �� ��C����
� �������
����'�"#�+ �+ ��	������� ������������, � ����� –
��
&���� �����
�������? ��� �������, �� �
��
�
�����������
 ���������
 ����"	
���. -�����, ��C�����
���
�
��
 �����+ �"�
�, �� �
�
��� ���
�&�
�
!�����
������" �&���� �������� (������
��" ��'

�&����� ����
����). �� �������� ������� ��C�����
���
�
��
 ����'�"#�+ �+ ��	������� ��	
����� �
����������, 	� �
����
����
� ����
��
 ������� ��'
 ����,
����� ��� �	
�����. ;��� �����&��� &�� �
�, ����� 	� 
��
�������
 �
 ������� ���� �

�, �� �
 �������
� ����� �
��, 	� 
�� ���'
��
 – �
����� �
����� �����-�
����
��
� ����. >� �"�� – ���&
��
���
 ��#
���, �
��*���, ����"��� 	�
-���� ���
�
��
, �� 	�#
 ��
�� �




�����
� ���	
��� «����������� �
���» � «�������
� ��"
��
��
�����» �� ����
���
 ����.

-	��� *� �&���� �������� ����
�� ��
����
� ���, 	�
� �
��
 ��&
�� ��������, ����� �� ����"��
� �� 	���-����
���
�
��
�, �������
�� 	
���
�, � ������� ��������
�����
���� �
������. ����� '
 �� �
����
� ����, ��&

�������
 ����
���	
�� �� �������: �� �
�����
� �� �

, �
��� �������� ���

 �����. ��� � ��C����
�� � !��, 	�
�� ���

 	�����
���� � ������" ������� �� ��� ����+, 	
�
�� ����'�"#�+.

��������������� �����	������� �
���	��������

@��
���� ����	������� ������������ ���	������
�
� ��, � ����� ���� ���	
#��	���� ���
 ������� ����
��������� � �������, � 	������������ – ������������.

% ����
 1 ��
	
� ��#
��
���� !��, �����#���� �
��&�
��" 	
���
��, � ��
���: ��������
 � �������� ����
��!������� ������ � ��&
�� ��
������� ��
���. ��
��C����
� ���, ����� �� �
�� 	
�
� ����������
 
���
� �	��.
1�'
 ���������, 	� ��
�����
 ��
��
 ����
 �� ���������

��'�
���, �"�� �
 �������� �����, ��������� ��� �
����.
K�������� �
������ ����
�
���+ �
����� *���
���
���, �
�� 	���
 � 
+, � �����+ ���	����� ������
 ��
���
'�
���
�� ��������
 � �������� ��!�������, � 
+, � �����+
��'�
��� ��
������� � �������
 �����
��+ ����
 ���, ��� ��
����#����� ��!�������. �� �
������ ��� ���, 	��� �����,
��� «��
��
���
» ���!���� ��
� ����'�" �����������
.
%����, ������ ��'
 ��� ��
��� �� ��
+ *�+ *���
���
���,
����"	�
�� � ��
��"#
�: �� �
�����
� �
 ��
�
����
������ ��� �����", � �� ��&
 ��������
 *��
�
����
������.

���������	 � �
�	���	����� ������



%�����
 ��
���
'�
��� � �'������ �������
'� � 
�
�����
���, � �����+ ���������� ��	���
�� ���	
��

���+������. %������
 !�����!�" ���������,
��
�����
���" � ����
 1. ��� �������
�� ��� !����� (�
�
���
������ – ���� � ����+):

5 BIRD IN THE HAND
%� ������� �������
 �� �, 	� ��� «�����-� �
 ����»? %

�
� 
�� �
 ����� �, 	� ��'�� ����
� �������. �� '
 ����

��'�� ������ � � ���������� ���������. @��������
���������
 ��������
 �� ������ ������ � ���
������
��������� �	
�����, ��'
 ������ ����� ��'
 ������
��
�� ���+ 	
���
� ���
�&
��� �����
 ��
	��
��
. L����
«�����
� Q�� ��
�
� – “����������” ��
��
�-������» 
��
����	�� ����������� ���
 ��������� 
��� �� �
 ��� ������,
� 
�, �� ����	
��� ������� � �
��, – ��� 	�
��
����
��+����. % 
+ ���	��+, ����� ���������" ��!������" ��'��
��
���
������ ��-�������, ��
���
'�
��� ��'�� (Hilton &
von Hippel, 1990).

- ��, ����" ����� ���� ��
� ��� �"���� ��
���
'�
���,
����

�����" �
������ *���
���
��, ����
�
�����
K��
��� %�����
, <� K����� � ������ <
��
��� (Vallone,
Ross & Lepper, 1985). -�� �������� ���
��� – ����������
��������� � ���
����
� – &
�� !����
��� �����
� �����+

�
��������+ �������, � �����+ �������������� �� ������

� 1982 �. ���'������+ ��� – ����
�
� ���+ ���
�
� �
'
��
� �
<����
. ��� �������� �� ���. 3.5, � ��������� ���������, �
��������� ���
����
� ���������� 
�
������ ���
�
��C
�����
 �� ���&
��" � 
� �	������� ���!����,
�����+ ��� ���� ����
�'�����. �� !
���
� ����� ���
��#�� �
���. �������� � ��
���
�� � �+ ��������� 
���
�� �
 ��
��� �	��", 	� ��
���� �������� ��!������� «��"
���� �� �
������» ���
�����. ��������� ���
��#����
��'
��, 	� ����� ���

 ������������ � ������������"#
�
�����
. ��'��� �� ���!����"#�+ ����� (��' � '
��,
�
�
�'�
� � ���!��"�, ���������#�
 ���� ����� ������




������) �	��" �
����������+ ����
������
�
��C
������� �� ���&
��" � ���.

���. 3.5. / 
�������� �������!�, � 
�������� ����
�����, ������

������ 
���� ������ ������� �� ��� «+���! � %�&���», ��������

��������� ������������� �� �������� � �� ���
����� ���"����,
������ ��� 
��� ��		��������. (�������	: Vallone, Ross & Lepper,

1985)

«-���� 6*�����, ����
�
���� � 1995 �., �������, 	� 78%
	
�����'�+ � ����� 42% �
��+ ��
������
� ����
�'���"
�������
����� ��������, ���
�
���� -. 1'. ��������.
����� ���

 ���+ �
 ����
 ���'�������� ���
����� ����
���
71% �
��+ � 28% 	
�����'�+ �
�����
��� �	���� �����
��

� ������
, ���
�
���
 ��������, �����'�� ��� �	��
�����
������. Q������&��� ����� 1������, ������, 1995;
Newport & Saad, 1997»

>�&� ��#�
 ��
�����
��� � ���
 �������� ��
��� ��, 	�
��'
 ����

����� «�����» ����'
�� ����

������ «��».
>�����
�, K��� � <
��
� �������� B������ ��� ����
�
���
������ ���
���, �����+ ������� ��
��� �
������ ���+
����� ����+ ����
������� (Lord, Ross & Lepper, 1979).
@������� �
�����
��� ����������� �� ���&�" �
��
���������, �������� – �����. K
������ ������
«����
�������» ����
�'����, 	� ���
�� �	��" ��
���"



����� ��
�'���"#�� !������, � �
������ �������
�����
����� *�. K
������: � ���������, � ���������
��
���� ����� � ��������" ���������� ������
�����,
����
�'���&�
 �+ �	�� ��
���, �� �
��� ���������� 

�
������, �����
 
$ �����
�����. ����� �������,
��
�C���
��
 ��
�� ������� ��
��	��� �����������
������
���� «��» � «�����» �
 ����� �
 �������� �+
�������, �� ��������� �����	�
 �
'�� ����. % ����
��"#�+
*���
���
��+ �	������� ��
�C������ ��
&����"
��!������" � �
��" ������������� �+ �����
������
������
�������, ������� �+ ��������� � ��� �����
�� �
���������� � �����
�'
��" ������
����, �������
	�#�+
�+ �	�
 ��
��� (Edwards & Smith, 1996; Kuhn & Lao, 1996;
Munro & Ditto, 1997). 1
�� ���	����� 
�, 	� ��'��� �� �����
���������� ����

����� ��� ����
�'���"#�
 
$ ��
��
 �
��&� ���
������ � �
�.

(– +������
!, ��� �� �
� �����, ��, ��-�����, ! 	���� �� ����	� ���,
��� � ��
��������� �, ������ �� ��� �����
� ��	�� ��� ���
��)

��'�� �� ������, 	� ��
��� ��*��� �
�������	���
��!������� �
�
��� ���������
 �����	
���
, �
��������
 �
���	��
 ���!����? % �J5 
�
�
��� ���������,
��
�&
���"#�
 ��
���
����� �������, ��
���#
��
���
�������" ��
��
, ���'��&

�� �� �+ ����
�
���. %� ��
��
��
��������+ 
�
�
���� � 1960, 1976 � 1980 ��. �������"#


����&����� 
�
���
�
� (10:1) �� 	���� 
+, �� �'
 �
&��, ��
���� ���
 ���������, ������������ ���
�� �������� ��� �'

��
�'��&
�� ���
�� (Kinder & Sears, 1985). 5������	��




���
��
 ����"������ � � 1996 �.: ����
 �
���+ '
 �
����
��������� ����+ ��������� ���� 
#$ �����

 ����
�'����
�+ (Munro et al., 1997). ����� �"���, ����
�'���"#����
����������'��+ ��������, ��
�C����
�� ��
&�����
��!�������, ��� ����������" 
$ ��������� ����� �������� �
���
���"�� � �����
���� ��
���.

«����� � ���, �� � � ��'�. @���� <��	� =������, ���
»

O	
��
 �'
 �
 �������� � ����� ��
���
'�
���. % ����

1 �� �'
 �������� � ��, 	� � ����� �������" ��
'�
��� �
������
���
 �
����� 
+, �� �����
 
$. L�����!�,
������"#�
�� !�����!�
� �����, ��������": ��&�
����"�
��� «���
�
�
�� 
���
�». -�C
������ �
�������
��#
���
 �
�������� � ���, �� ����"��
� �� �� �
� 	
�
�
������ �����
���+ ��
'�
���, �������� � ������
���+
�
����
�. � *� �����
����� – ���� �� ���	��
����"	�
����� ��'���� ��&�+ ��
'�
���: ��� !������"
��&� ��
���
���" ��
�� ���������. >
�
��� *�
�������
����. >�����
�, 
��� � ��� �'
 ���'�����
���
�
�
���
 ��
��
 � '����������+ �������+ �
�����+
��������, ��&
 �
�����
 ���������� ����
 «�����"
��
�����������" � �
��
���» ��'
 ��� �����
 �����������.
���	�� ������
��� �
��C
�������, ����"#
��� ��
����
�
��&�+ ��
���
'�
���, – *� �
��, �����" �� ����� ��
����#�, �������
��" ��� � !���������� � *!!
������
���
�������� ��������� ��!������������ �����.

«;��� � ��� 
�� ����
-���� ��
'�
��
, ��� ����
 �� ��&

��������
 �
�
������ ��!�������. ;��� �����-� �����
��'
�� ��� ���'�
����, �� ������� ����������� ��
 
$
�
�������	��
 �
����� ��� ������
����� 
$ ���'�
�����.
@�#�� �������, ��������, 1985»

{��������� �������� ��� ���
�
�
���� ������� ���
��� ����� ������ ������� �	���, 	� ��
���� ��������
��!������� ����������" �+ �����
���}



����
���
�����, ����������"#�
 ��
���
'�
�����,
�
��������" �+ ������
����
 ������
 �� �, ���
�����
��
 ��
���
���" � ��������" ���� ����"�
���.
������ K���� � @��
�� H���
�� ��������� ���
���
O���
���
� &�� -�
��� ��
��� �� !�����!�� ����'
��

���� ������'
����� �� �
� ��'	��� (���. 3.6). �
 ���
��,
������ �������, 	� �� �
�����
�, ���������&�� �� ��
��
%���� ������� ����� ����������� �
���������� ������
��� �������� ����
���������+ ���
�
�, �������� ��	��
����'
��
 
�� ���� '
�����. (K���
 �� �
 ����
, 	� �� 
���
��
�'���
 ���
&��?) �
 '
, ���� 
�� ��
������� ��� ���
��
������
�������� ��������, 	�� +������� ������� �������
���	�� 
��

�, ��	��, 	� ����'
��
 ���� ����

�����
 �

�� �����
 � �
��
	����. (@�������
�� �������
���
�. O
�
�� �	������� ������, � �� ��	� �����
��.)

���. 3.6. S�� «5��� A��	���», ���������� 
�	���� 4�&�����
+������ � <�����& %������. 5�� �� 	�����, ����	 ���� 	����& ���

��
���& �������?

«-&����, �����" ���
�&�
 ��& ����, ��������
 ��& ��:
�, 	� ��������
�� �&�����, ���'�� �&������. O������,
����� � ��
�����, 1601-1602»

>
�
���� ����
����
�� 4������ %����� ������������
��������
 �����
���� *�����, ���
��� ���������, �
������ ��� ���
�� ����. ���
������!��� ������" *�



!
���
� «*!!
��� ���
&���» – �� ��
�� ��������
�����
'���
��, ������, ������� ����������� ���
�������
��
�����'
�����, ��������� �+ �������"	
���. ���
&��
����
����������� *� !
���
�, ������ ��
�������
��'��+ !����� � �	���
� ��
��, ���� ������� �

����'��� �
&�
���� ��	
��, +�� �
�
� *�� ���
���
���������� �
���" '
�#���, ��
��� ���� ��� ����"#�"
�
��	��. % ���������� � ���, 	� ���� �� *����
, 
�� ����
�������� ���
��� �
	������, �����	���� ��� ��������.
������: �
������� ��#
���
 ��
 ���, �� ��& ����� ������
����������
 
$. K����
 �"�� ����������" 
$ ��-�������, �
����� � �
�� �
�� �'
 ��-�������.

«�� ���&�� � ������
� ����� �, 	� ��� �'
 ����������
���
���. 1���� ����	 )���, (1817-1862)»

��, ��� �����
 ����������" ���, �'
 ������ �
��C���
��� ��� �
�������. ����� �� �
��� ��� �
�
���
�����
��� � ���-����, �"�� ������� ������������ � ���� 

	
��, �� �����
 �� +����� ��� ����
� (Mae, Carlston &
Scowronski, 1999). ;��� �� �������� ������� �� ����'�"#�+,
	� ��� – ���
����, �
 ����"	
��, 	� �"�� ��������
����
��	�� ������������ ����� «���
��» � ���� ������. >�����

����-������ �������� ��� ��	�'
����, � �"�� � �����
�&
�
���� �
&��, 	� �� ��
��� ����. ���'�
 ��� ����-������,
	� �� �
�������&��� 	
���
�, ��
"#�� �"��� �
��	��������, � �� ���� ��'

 ��������� ���

 �
��
	���.
O	����� �, 	� ��� ���
��� ��� *!!
� ��'���� ����
�����
– ��
��
��	
��
 ��
�����
��� � ��, � ����� �
�

����'�"#�
 ����
��" ��&� �	�� ��
��� (��. ����� 2), –
��'�� ����������, 	� �� �
����
���� ������� ���
� �
�����+ �, 	� �����
����� �� ���&
��" � ��� �����. «N –
�
����, � � – ��
�; �, 	� � ������&�, ��������
 � �
�� �
�������
 � 
�
». [% ������� ������� �
���� �������	��+ ��
������ �����, ������
�: «�� �� ������
��, � ��� ��
������
��». – %����&. ��
&. ��	.] ���� �� ��
��, *��
�������� ��������
 �
���� ������ � ��������� �������.



��������� �	��	
��

;��� ��'��� ��
� ������� �
������
 ������
 �� ��������
��!�������, �������� �� 
$ ����
��"#

 ����
�	���
 �������
*� *!!
�? @�
�����
 �
�
 ���", ������, ����
�� �
	
� �
��#
��
 ���	�#
�� ����
���, �
&�, 	� �����
��
 �� ��'��
������
 � �
�
��� ���� � '���
: «@�+�'
, 	� ������

������ ������ 
�
���, �� �
 ������ ����
���». ;��� ����
��������, 	� � �
�
��� '��, ���
 �� ���� 
� �
 �
�


���������� � ��������, 	� �����
��
 �� ��'�� – ���	���
������ (Ross & Anderson, 1982)? B��� ��
�� �� *� ������,
<� K���, ��
�� 5��
���� � �+ ����
�� ���	��� ���&��� �"���
��'��
 ��
�����
��
, � ��
� ������� ����
�	�� 
��.

K
������ �+ ����
������� ����

�����": ����
 ��� ���
	
���
� ����
��� ����	
��� ������
 ��'��
 ��
�����
��
,

�� �� �����
��
 ����� �����&��. % ��'��� *���
���
�

���	��� «���������������» ��'��
 ��
�����
��
:
����
����
�� ���� ���� ��C������ 
�� �������, ����
��������� �����
��+ � ����� ������, ��
������� ��
�����'���� ���	�� ��� ����
��. A�
� �����
��+
����&�����, ��	
�� ��� �	��", 	� *� ������. % ����

������ *���
���
����� ����	�
���� ����
�	�����
��+����" ��!������". -�� �������� �����
���, 	� *�
��!������� «���� �!����������» ��
������� ��� ����� � 	�
�������� �����
��+ ����	��� ����
������
����������'��
 ��
�
���. �
� �
 �
�

 ����� 75%
�����
��+ ��+������ ����
 ��
'�
��
 �����	
��� «�
�
���� � ��+�������». @�����", *� ������� � 
�, 	� ��� �

������ �������� � ��C���
�����, �����
 ���� ���������.
�� !
���
�, ���
���� ��� �������
� ���+%����
!��0���$�����* �&�'(���+, ��������
, 	� ��
'�
���
�������� '�� ���
� �����
���� '����" � �
�
'��
����
�	���
 �������&�+ �+ ����

����.

���, 5��
����, <
��
� � K��� ��
������� �����
���
���	�� ���� ��� ��� �
�����+ ����
��, � ��
� �������
�
&��, +���&�
 ��� ���+�
 ��'����
 ����	��� �� �"�
�,



�������+ ��� �� ����. -��� ������ �����
��+ ������������
� ��	
��
 ����
�� 	
���
��, ��������� � �����, ������
�����
 ���
&�� ������ ��'�����, � �����'���� 	
���
��, ��
������� ����	���� ���+�� ��'�����. %���� ������
�����
��+ ������������ ����
������ ����������'���
����
�. @���
 ��� ��� �����
��
 �!������������ ���"

���" �����
���� ���, +���&�
 ��� ���+�
 ��'����

����	�"�� �� �����+ ��� �� ���� �"�
�, ��� �����
���
��C������, ��	
�� ���&�� � ��� ��� ����� ������.
>�����
�, ��C���
��
 ����� ��� ����: �"��, �����
 ���
�� ����, – +�����
 �"��. ��� ����: �
 �������
 ��������
�
����" ������
���

. ��'��
 �� ���������+ ��C���
���
����� ������'�� ���
 ��#
�������
 �
�������� �
��!�������, ������ ����	����� �!���������� ��
'�
��
.
@���
 ��� ��� *���
���
����� ����
������������
�
�����
������ *�� ��!�������, �����
��
 �
 ���������
� �!�������������+ ��� ������ ��C���
��� � ������'���
�
��� � �, 	� ���!
���������� ��'������ 	����������
������ (��� �
 ������) � 
�� ��������� � �����.

«>��� �
 �����
, 	� �"�� �������� ���
��� ����
��
'�
��� ��� ������
� ����+ !����. %
�� �
�
��" '
 �
�
� ����
 ������ �
��� � ����-������. �� ��&� �	��
�, 	�
�������
 ���
�
���, ��� �������, �����+��� �	
�� �
��
��� �
	� �
�
��� ��� ���
�
��� ��
'�
��� ��'�� ���

 �
���

������
�����, 	
� ��� 
�� ��������. R� @���, !��� R�����,
1980»

�� *���
���
�� ����

�����" ��'
 � � ��, 	� 	
�
����&
 �� ���	�
� ���� 
���� � ��C����
�, ��	
�� ��� ����
��� �����, 
� ���

 �������� ��������� ��� ��!�������,
� ������ ��&� ��
'�
��� ����
���"�� ����
��". ��� ���
����� �
&��, 	� ������
��� ��'
 ��� �����
�, ����
��C���
��
 �������
������ ���
�
��" �
�������� ��� ����
�
�� �� �����, �����
 �� ��
���	��
�, ��� *� ��C���
���
�������� �������� '���
����������, 	� �����
 ����
����� ��'
 ��� ������� ����

���� ����
������



����������'���� +����
�� (Davies, 1997; Jelalian & Miller,
1984).

;�� ��
��
����
 ������
����� � ������ ���, 	� ��&�
��
'�
��� � �'������ �������" ��#��
 ������
 ��
«����
���
 �������������
» ���� �����	��+ ������. ��
����
��
� ������ �� ��&�+ ��
���
'�
��� �� '
, ��� �	
��

����
��" ������ �� ��������+ ��� 
����, �����

��������" �����
����� � �+ ����"�
���, � ��
���
���"
������. -����� ����� �� *� ������ ���+����� ������
�����: �� ��������� ����'������ �����
����� ������
����
�. >�����
�, ���������, 	� �� ������
��
 «������»,
�����
 	��� ���
�� �� ���
�+���� �����, – �
����
����
�
����� �
�
������ �������+ ��#
��, ����� ��#
��� *�
����" �
 �� ����
, � �� A
��
.

;�� �� ����
-������ ��
����, ��������
 «���
���» �
�����+ �
�����	�����+ ��
'�
���? 1�, 
��. (#4�����
�#�����. B����� <���, ���� <
��
� � ������
 @�
���
�������� ��������� ��&
 *���
���
�, � ������ ����������
����� �� ������ ���&
� �
�� ���������, ��
�� � �
�� ���
������
��� (Lord, Lepper & Preston, 1984). %�-�
���+, ���
������� �
�����+ �����
��+ ��
����� ������
����� «���
��'�� ���

 �#4������ � �����	����». �� ������ �

�����
� �������� �
�����: �
�������� � ���, «��» ���
«�����» ���&
� �
�� ������������� �����
��
, 
, � ����
����#����� � ���, ��
������ ������
����� ���� '

��
�����, ��� � 
, � ���� *���
���
����� �
 ����#�����.

�������	 
����� ��	��. '������ 
#��	���� �
	������ !��� /����

K�������� ���
���, ��������" � 	
�� �
��#
�� 
�
����
«1����
 ����"	�� ��
���» � ��
������"#�" ����� ������
���+��������� ����
��� ������� �
&
���, ������ ���"	�

�����: �
��� ����
�'������ �
�����	������� ��
��� ���
���
��� 
�� � ��
��� ������ +��.



«@�
�����
 �
�
, 	� �� �	����

 � 
�
���
 � ���
��
���� ������ ���� �� �
+ ��
�
�. A� ����� ��
��" –
���������, �� ����� ������� – ����. %� ������

 ��
��,
������
� ��
�� � 1, � �
��#��, ���"#��, 	� ������
�� ��
��'��� ��
��", ������
 �����", �������, ��
�� � 3, ��
������ – ����. A�
� �� ������ ���: «%� �������

 �� ���
�
�����
? ��� +��
, 	��� � ����� ��
�� � 2?» %������ ��
��� ���
��� ���
 �
&
��
?»

����� ��*� L. O�*��
� �� �. �������� (&� �*���
��)
����� *� ������ �*����� ��� �����, �����
��
�" ���
�
Parade, ��� ��
���: «1�, �����
 ��
�� � 2». �� *�����
������ ������ ���
� � 
�
���
�
�, ���	
� 9
����
�����
��� �� 10 ����'��� �
�������
 � '����������.
-��� ���!
���� ��
����� �������: «O �
�� �� ����
 – ���


50 �	
������ �� 
���� �
�������, � � ��'��� �� ��+ –
�
���
 �
&
��
 �����
�� � ��
���
�
'
��
 ����� �&����,
����#
���� �*�����. @������
 �&���� 	��� ���
�&�"
�
��
��#�
 � ��
����
 �"��».

�
'�� 
�, ����� ����� ��
�����, *�����	
���
 �������
����������� (�"��� 	��
�� ��'
 ��� �������� �+) � ���


�������� ��
���	
���� ������ ��������, 	� ��� ����� ����
�����. 1����
 �����'���. ������ �
������� ���, 	� ��
����	����� ������� ���������" ��
��? -��� &��� �� �
+.
������ �
������� ���, 	� «����������» ��
�� – ���� �� ���+
�����+? 1�� &���� �� �
+. @���
 ��� ��� �
��#�� «����"	�

�� ����» ���� �� ��+ (� *� �����+��� ��
���), �
�������
���, 	� «����������» ��
�� – *� �
 � ��
��, �����" ��
�������, – ��-��
'�
�� 2 &���� �� 3.

����� ���������� ���+���� 1������ 6����
�� �����
�
���
��� ������������� ����
���
� � �	���" � �������
*�� ���
���, ����������, 	� ����� 9% ��������� � ���
��
�
�����	������� ������ (91% �	������� ������� �� �
�)
(Granberg, 1996, 1999). % H�������, ���
 � � J�
��� ���
��
�'
 �
 ��
&��� ���
��� ���
 �
&
��
 � ������ ���


������������� ��� ��+ �������. >� ����� ����	�����




�
&
��
 �������� ��-� ������, � �	������ *���
���
��
��'�� ���� ������, ���'
� �� �� ���
��� 
�� ��� �
, 38%
����������� �� ���
�
��
. @� ��
��" 6����
���, *� !��
�������
 ��
�����'��, 	� �&���	��� ����
�'
�����
�
�����	������� ������ ���'�
 �
 ����� �
�
���" ��
���
�"���� �+ &����� �� ���
+, �� � ������� �+ ����	�����+
��
'�
��� � ���
�
���. @���
 ��� ��� ������ ����
-����
�
&
��
, ��
���� ����
-���� !��������
 ���'
��
 ���
�!������������ ����
-���� ��
��
, � �
�� �����

���������� ��
����, ������ � ����
�'���
 �+.

---

«1�
 �
� �� ���, 	� �� �����, ��+����� �
 �
�
�
��&��� �������, � ������ ��+. +������� ���������»

%�-����+, ����
����
�� ��������� �
�" ������
�����
��+ ������� ��� ���� ��������: ���� �� ��� ����
'
 ������ (��� ���� '
 �����) ��
����� ������
�����, 
���
�� �	�������� � �������	��� ����
�������, �� ���'�� ����
�� ��������� ������
? �����
��
, ��
������&�
 �
�

�������" ������", �'
 ���

 ��C
����� ��
������
������
����� «��» � «�����» �+ ��������. >� ���
�
�����
���� ���
 *���
���
����� ��
�� �
���������
��
'�����: ��C���
��
 ���	��, �� ������ ����������'���

���� ��'
 ��� �
��� (������
�, ��C���
��
 ���, ��	
��
������
����� 	
���
� ��'
 ��	&
 ���������� �
������������ ��'������, 	
� 	
���
�, �������� � �����),
�������
 ��
'�
��� ��� ����
 �������
 � ��+ (Anderson,
1982; Anderson & Secher, 1986). ��� ��� � 
��: ��C���
��
 �

�����
���� ����������'����, � �"���� ���
���������
������� ����'��
 �"�
� ��������� �����
 �����'����
(Hirt & Markman, 1995).

��
���������
�	 �������
�
��

%� �������� �� ��
��"#�� ��
�'�
��
�:



«@���� ��'�� ������� � ��+���#���� � ����
 ��������, �
������ �� ��������
� �����" ��!������", � ����
����
��
� 
$ �� �
�
 �
��+�������. ������ �� *��� �������
	�-������ �������
, � ���� �� �������, 	� �� *� ������.»

-���� 85% ���
��� ����
�'� �������� � ��� (Lamal,
1979). ��� ������� � 1988 �. '����� Psychology Today, «�����
��������, 	� ������
���� '���
���� ��� ��
������
��+����
�� � ��&
� ��������».

>� ����� '
 �
�
 ����
�������, ������
���
 ���+�������,
��������, 	� *� ����
� �
 ��. �����
 ������������ �

����"�� ������� �
�����+ ������, «�������� �� +���
��
»
� ���� �����. @�������

 ������� � ��, 	� ��
���������
� ������������ � � ���
�, ����� ����
��
� �+,
��� ����� ���"	�
 � �����
����", ����#
���" � ���&��
.
��������� �, 	� �� �
����� ���
�, ��� �, �� 	� �
���,
����� �
��
 ������ � ��, 	� ���'�� ���� �� ���. ��
��+�'� �� ���
�������, ������ �� !����
��� ���
�
�
���������
 ����� ���������: ��������� !����
��
��!������� � ��&� ���
&��
 	����� � �'������, ��
�
���������
� ���
 ���
��
 ���&��
 (Hirt, 1990; Ross &
Buehler, 1994). ����� �������, �� ��'
� �
��� �
�
����
�
(+�� � �� �����
 �����������) ���� ������������ ����
�������, 	��� ��� ����
������� ��&�� ���
&��� �������.
����� ���� �� ���+ �����
� ���
����, 	� �
 ��&
� �� �
	��
�"������ ���
� '������ Cricket, � ���� 
�� ��������, ��

'����� �
'�, �� ������: «A������! N '
 ����, 	� ����	��

��!»

{% ���	�
 � !�����!�� ������������, ����
	
���
 ��
����� �����, �
���������"��}

«>
���� ������, 	� ����� ��+�'� �� 	
��
 �����. -��
����

 ��+�'� �� ��������
 ����� �� �������
���� ���
���.
���� F. +�������, 1994»

����� *���
���
���� ��� ���+�
���
� ��	���"
������������� � ��
�����
����� �"�
� �� �+ ���&���,



�����
 ���������" ��'��
 ������������. @������
 ����-
������ '��� ��
������ �
�
 *����� �� �
��� (�
'��,
���������, ���� � ������ ����� ����) ��� ��� �� ���������
	�&� � ���&
� �� ������
, � �� �����
, 	� ����� 25% �� 
+,
� ���� �� ��������� � �������� ��������, ���� ����
��������� *� ����&�
���
 ������ ��� �
�����
 (Garry et
al., 1996; Hyman et al., 1995, 1996; Loftus & Pickrell, 1995).
B
���
	
���� ����� ���� �������� �����, �� *� �
 �
&�


�� ������ �������� ��'�.

������������� 	����� ���������

��� �� ��������� 5 �
 ����� � ������ *�
����? �
��
���
�� ������� ��� � ��
��
�-�������� – Q���
��
�
�� ��� ���� H�*��? � ����� ����
���? ;��� � 
+ ���
��&� �������� ���
������, ���
��� �� ��� – ���������?

����
���
����� ��������� ��
�� �� �������

������� � ����	��� ��
�����'���"#�
 �
������. <"��,
�������� �����+ ���
������, �
�
��� �������" �� ��, 	�
��� �����	
��� ��
��� ���� ��
��� �����. 1���� H
� � �
�
���-����
�� ����
�� ����� ��
�� ���
��� O���
���
�
����
��-�
����� (Bem & McConnell, 1970). ��
�� ��������,
�����
 ��� ��������, � �
����� ���
 ����������� � ������ �
��, ��������� ���
�� ���������" ����
���
���"
�	
���" ���������. ����� �
�
�" ���
�� �����������
������� *��
 � ��, ��	
�� ��� ����� ���
�	
�����
�������. @���
 *��� �+ ���&
��
 � ���
�	
����� ������"
���� ���	�
���� ���

 �
�������. ����� �+ ���������
���������, ��� ��� ��
	��� �� ������ � ������
 ��
��������� *��
, ��� «���������», 	� � ���� ����
�'�������
�	�� ����� '
 ��
���, ��� � ���&��, � �
 ����������� � 
�,
	� *���
���
� ������� �� ��+. ����� '
 ���������, 	� �
���
�� O���
���
� ������ �	�� �� '
 �������"�� �
����+ ��
'��+ ��������, ����
����
�� 1. K. O����� � 1'
���
<*�� ���� �����
�� «�������", �����+�� �
�
&�
������"», � ������� ���
�� �
�
�������"
�����
���
 ���&��
 (Wixon & Laird, 1976).



«B
���
� ������� �
 ���'
� ������� ����������� � ����+
�&����+, ���, ����������� � ��+, �� ������
�� � ��, 	�
�
����� �� ����

, 	
� ��� �	
��. ������� '���, ����� �
������, 1711»

% 1973 �. ����
����
�� �� ��	��������� ����
���
�
�����
���"������� ���&
���������� ��
���+ &���
(������������ �������), � ��
� ������� �������� �+ � 1982 �.
(Markus, 1986). -��������, 	� ���&
��
 �
�����
��� � ����
�����
���, ��� ����#� �
��&������, �
��������� ����+����
� ����������
 '
�#��, ����� 9 �
 (� 1982 �.) ���	����� � �+
���&
��� � ��� � 1973 �. ���	�
���� ����&
, 	
� �������� ��
�����, ����� ��� ���������� ���� �
���
 ��
�. Q��' %����,
����"���&�� �� �
��������� ��������� � 
	
��

���
�
�
����� �
�����, �������: «>�	
�� �����
������:
���
���� ��
���#�"�� � ����	
� � ���� ��
'��" ��
+, 	�
��� � � "���� ���� ���
������ ����	����. %�
 �� �
�������� ��������� �'
����» (Vaillant, 1977, �. 197).

1
����
����, �������������
 ��������+ ������������
�
��
 ��&� �����&�
��� ���

 ���������. �
�
�� ��	
��,
<
� ������� � �+ ����
�� ��&� � ��, 	� �"�� �
�
��� ����
���&��
 � ������� ����: �������
 ������ ��'��� ��
�
����� ���

 ���������, 	
� �������� � ���
 ��
�� (Mitchell
& Leigh Thompson, 1994, 1997). ���
�� ����
�'�,
���
�&��&�
 �
+�
�
����
 ��
&
���
 �� �
�����
��+;
��'���
 �"��, ��
&
���"#�
 � �������'�
��� ���� ��
5�����, � ���
��-���������� �� ��������+ – ��
 ����
�������� 
�, ��� ��������� ��
��. >� �����
�����,
��������� �� *�+ ������+, ��� �������� � ��+ ��� � 
#$
���

 �������+: ��� �����	
��� �
 ��������� � ��, 	� ��
�
 ��������� ��� ������'���, � ���	
������� ����� ����

+���&

. �� �
������'�
����
 � ������
 ��
��, �����
 �
���'�� � J�������, �
�	��, ����� � �
������ � ���� �!�� �
����� �������"�� �
'�� ������� �
����, ��'
�� ��

�����#�� ���'
�����. <"��� ��������� ��� – *�
��	
���
 �����������, ��������+ � �'�����
� ������, �



����� �����
� � � �����'����" ���
� 
�� ���� � �������
��

.

«%��+�#���� ��'�� ��&� 
� ��
&
���
�, �����

������� � ���&���. %��� )��
, The Observer»

�������� ������ �*� ���-L������ � ������ K����, ��
�
�
 ��� ��� ��&� ���&
��� � ������� �"���� ���
��"��,
�� ��'
 �
�
�������
� � ��&� ������������ �� *�+ �"��+
(McFarland & Ross, 1985). ����
����
�� ��������� ���
���
����
���
� ��
��� ����+ ����
��� � ����
�&, � �������
��� �������� ���
	�����. ����� ��� �
���� ����
����
��������. �
 �
�����
��, 	�
 	����� �� *� ��
�� ����
�����

, ���� ������� �	���, 	� ��"������ � �
�����
�������. �
 '
, �� �������� �� ������ ����
����, 	�#

���������� � ��, 	� �'
 ����� ���������� � ��+ *������ �
���+��� +����
����.

� ���� '
 !
���
��� ���������� � 1���� 4����
�� �
1'�� 4����, �������&�
 373 ���� ������'
��� (Holmberg &
Holmes, 1994). H���&����� �+ �
�����
��� ��������, 	�
�	
�� �	������. %� ��
�� ��������� ������, ������
���������� ����� ��� ����, 
 �� ��+, 	
� ���� ���'����
�
���	��, ����������, 	� � ������ ��	��� � �+ '���� �
 ����
��	
�� +���&
��. @� ������ ����
����
�
�, �
������
��������� «����"#���»: «@������
 ��
���
'�
��� ��������
����
�� � �������� ��������" �� ��������� ��������. B
�
+�'
 ��&� 
��#�� ��
��� ����
��, 
� +�'
 ��&�
������������ � ��, 	� � ��� �������, � *� ���	�, 	� ��&�
�
������
 �������� ���� � ����&
 “������� ����”«.

«�#
�����
 �������� ������ '
����" &��� � ��&
�
�����". ������ +����	, ����
�� (1857-1924)»

1
�� �
 � ��, 	� �� ���
�&
��� �
 ������
�, ����
 ��
���
	����� ��������� � ���&���, � � ��, 	� 
��� ������������
�
 �	
�� �	
����, ��� ��	���" �������� ��&� ���
&��

	�����. %�
 ����
�� �����&�"�� �� ������ ������
���+
�
����
� ����+ �

�. -	��� *� �����+��� �����, 	� ���



�&���	�� ������", ���� ������� �
'�� �+ �����
�����
"��&
����� � ���
&���� �
������� ���	�
���� �
��&
,
	
� 
�� �� ����� �
�
.

������������� 	������ 	���
����

����� �� ����#�
��� � �������������, � ��� ������
��
�����'���� �
�
����
� ��&
 �����
���
 ���&��
. �����
K���, �*� ���-L������ � 6�� L�
	
� ���������� �
������
���
��� O���
���
� %�
���� � ��, ��������� '
��
����
	���� ���� (Ross, McFarland & Fletcher, 1981). @����

, � +��

«�������» *���
���
�� *� ���
�� ����������, 	� ��
����
���
 ��
 �
�
�� 	����� ���� 	�#
, 	
� 
, �� �
 ���&��
����#
��� *���
���
������.

��'�� ����
�� � �����
 ����
��.
– ����� �
��
�
������" ������� ��
������
� �����������

��� ���
��
 � *�������������� ����	
���
 �����
 �� ��"
����", ���������, 	� ��� ������� 200 ���������� �����
 ��
600 ����������, 
'
����� �������
��+ � ����
, �������
«�
����
���������» (Hall, 1985).

– ����� H"�� �
�
���� ���
�
��� �J5 (Census Bureau,
1993) ����
�� ����� ��#
��
����� ��
���, ���������, 	� �
���
� �	���� � �
�����+ ��
���
����+ ������+ ����#���
61% �
�����
���, +�� ������������� ����� 55% �������+
��
������
�.

– �����
 �	��" ���� �����	�� �
�

 ��
�����, 	
�
�����	�� �+ ����
� � �������+. ;��� ���� �"��� ����#�
��
��!������� � ��, ��� 	��� �+ ����
�� ����&�
 �����
������", 
�� ���&��� '����" ��#� � . �., ��� ��	���"
��������� � ����#�", 	� �������" �
�
 �������

«��������» �
'
 (Klein & Kunda, 1993).

@� ��
��" ����������� ���+����� ����� 6��������, *�
�����
 ������ ���
��", � ������ ��&
 1'���' -��*�� �
�����
 «1984»: «>
��+����� ������, 	� ��
 ������
�����+����� ��, ��� ���� ��'��» (Greenwald, 1980). 6�������



�	��
, 	� ��
 �� – ������
�� «���������� *��», �����

������� �
����" ���&���� ���� �������, 	��� ���
����
������� ��&�� ����
�
���� ��������.

������ ��&� ���
&��� �	�� ��
��� – ��&�
����
�&
���������� ��
'���; � *�� ���	�
 �� ��'
�
�&������, ��������� ���&��
 ��� ���

 ���	��
, 	
� 
�� ��
����� �
�
, � �����#
��. �� 
��
���� ��C����
 ��
��"#�

�
������, �����
 �
�������� ������� �
'�� ����� �
������� ����
����
�
� � ���
&�
�����: �	������
���+�
���
��	
���+ ��������, ��������, �������
���+ ��
������ � �����	��� �
��� � ���
��
�, � ��������-
��������
����+ �������� � ��
��
� ������"�� �	
��
�������+ �
�������. -����� ��� 	��� ��
�'��", 	�
�	���
 � ��������
 ����
��� �� ����&�" ������ (Myers,
2001). @� ��
��" ������ ����
� � ������ K����, *�
�����+��� �����, 	� �"��, ������&�
 �
���� ������,
��
�
�� � �
�
� �� �������
�&
��������
, �����
 ����
�����'��� ����
��� ��: «%����'��, � � �
�	�� ���
� �
���
�&
����, �� ����&
 � ��� 
#$ +�'
. A��	�, ���������
����
��� ��
 �	
�� ����&�" ������» (Conway & Ross, 1985,
1986).

������������� ������ �	���

@���
�� *���
���
��, � �����+ ������� �	���
 ���

 20
000 	
���
�, ������
 <�!�� ������� ��
��"#�" 
��
���":
�� ������� ������������ ������������ � ����&��
��
�
�����", �� ����� � �
�����	��� �	����".
��������� *���
���
� ���������� ��
��"#�� �������:
�����
��
 ����"��" �� �����
�, ����	�" ��'��"
��!������" � �
� (��� �
 ����	�" 
$), � ��
� 
����
�� �+
�����. =���� 	������������ �������
�� �� ���� � ���.
�����
��
 ���"	�" �
���!������" � ���� ������������:
��� ��������" ���� «����� ������» ��� ���� «���»; ������
��� ��
���; '����� Vogue ��� '����� Mademoiselle; ������
4
��
����� ��� «������ 1*�������»; ��&�, �������" ��
������, ��� ����; � ������ �������� ��'	��� ��� ����� �



����� (Loftus et al., 1989). <�!�� ������
, 	� ���&
����
�
���!������� ��'
 ��'
 ����'��� ��'��
 ������������ �
����� ��
�&
� �
�� �
��������� ������� ��� �
�
����
(Loftus, 1993).

-��'�
 ����� � �������
 �����-������ *����� ��
�������� ��� ���&����, � ���� ������'�
 	
��
 *���
����
��. %� ����
 �
�� � *�� *�����
? ;��� ��, ���	�, ��&

�����������
 – *� �
����������, ����� 	� �
�
����
������ �� �
�� �
 ���
��.

�� ����
�� ����
 �� ��&� ������������ � � ���������+,
� � !���	
���+ ������+. 1'
� ������� � 
�� ����
��
��������� ���
��� ���
�
����� � �
�-������ � 
	
��
 15
���� (Croxton et al., 1984). �
 �� ��+, ������ ���� �������,
	� ��� ����������� ����� ���
�
������, ����������
���
�
��
 ����
���+ ��� ����������
, �
�����'�
���
 �
���'
�"���
. �
 '
, ���� ���� �������, 	� ��� �

����������� ����� ���
�
������, �������, 	� 
 �
����	���,
��
����� � �������� �
����������.

B��� �����, ��	
�� *� �����+���, ��
�����
 �
�
, 	�
��&� ������������ ������ ������������ � +������ ��
��� �
���� «�����
». ����� �� +��� ����
	� 	�-���� �� ���
�
�����, ��� ��'�� «�
����» �� ���� �� ��
�, �
��#�+ � *���
*������. �� ����
�� ������� !��+���- (Bower, 1986). ��
���
�������� !�����! � ���+���� O����� 1'
��� ������ ���
«�����'�
��
 ����������».

�� ��'
� ��'
 �
 ��������� ���, 	� ��������
�,
�����'��
� ��&� ���������� (. 
. 	� ��

 �
�� ��������).
����� 	
���
�, ��+����� ���� ����, ����� �� 
�
������
����
�, 
�� ��&�
��
 ��'
 ��� «����
�
�� � �
����
»
������ 
�� ���� �� �	
 �������� ����"#�+ ������������, �
���
�������
 ���� � �
	� ����'
�� 
�� ������ &����
�����#���. 1�� �����+ ���
���, ���	�"#�+ ���+�����",
	
��
 ��
����� � ���+�	
���+ ��������+ ��������
��	��� � ��
���
���� �����
���� �
��'���� � ���	����
�����
���. % *���
���
��+ ��
�, «��
��
���
» � �������




�����
��+, ����" ���� ��
���
'�
���: ��� ������	
��� –
�
��
����
�
���, �
� ��������� ������ �����
���� � �
�
�����+ ������ � �+ ������ – ���
�
��" �, ��� �����
��

��
���
���" � ��������" ������ (Bargh & Chartrand,
1999). @��	��� ���
 �����, ��� «�����������» � «��
�
���� �
�
�
», �"�� �����

 � � ������ ���
��
 �!������"
��������
 ��
	��
��� � ������'�
��� ��������
 ���
������
�
 5������. ;��� '
 ��	��� � �+ �����&�
����
�����'� ���
 �
������
 �����, ��� «�
����������», �+
��
	��
��� ���� �
�

 ������������� (Higgins et al., 1977)

�	���	

>�&� ��
���
'�
��� �������" ������
 ������
 �� �, ���
�� ��
���
���
� � ��������
� ������. % *���
���
��+
��
���
'�
��� �����
��+ ������
���� ����" ��
��������
 � ��
���
���" ��� ��!�������. >
�����

*���
���
����� ��
����� � �������
 �����
��+ ��'�
���
��� ��'��
 ��
� ����
 ���, ��� ����#��� �� ��!������".
K
������ *�+ ����
������� ����

�����" � ��, 	�
��'�
���, ��
��"#�
 �� !����, ����'�" ��&� ������������
�	�� �� '
, ��� ��'�
���, ��
�&
���"#�
 ��, ����'�"
��&
 ��������
.

% �����
 5 ����������
�� � ��, 	� �� � ���+�����, �� �
�����	
���+ ���+������ �
 ������
� ����� *�+
������
���+ �"��� 
��
����. �� ���
	�
� ��

������
����, ��
���
���
� � ��������
� ������ ����
�������, 	��� ����
�'�� ��&� ��
�. >�&� ���������

��'�
��� – *� ��
�� ����"�
��� � �'������, ������������� �
*�������������.

��� �� ��
�� �� ������"���

+�� 
�� ���&����� ����, ���� ���������� ��������� ��
#�����#�&��, ��� ��������� � �	������. " #���������
��
&��� ��� ��
�� ��� ������ ��������, �	���� ����	� ���&�
������� �
	� � ����� ��������, ��#��	���� – � ��, ��



��#��� �� ���, ���	������� �	��� ���� – � ��, ��
�����	���� � 	�
���, � �
��
�� – 	�
� � 	�
��. @��
�����
�������� �������� 	�������, �������	������� ��������,
���	����
	�� � �����	�. 2��, ����� �#����� ������
���
���� ��
������ ���������� �
�	���� �# ���
������ �
��������� ��� �����?

����� ������� ���� �������� �
���
 100 �

��#
�������� ���������� ���+������, ���, �
� ����
���,
������ ����
��

 �������
�
 *��� �����������
�����������. @������ �� ����#� ����'
��� ����������
���+������, ���	�"#
� ��������
, �
��
�
����" �
����������
 	
���
��� �����+ ������, ���������
 ���+�����
������, �����
�, ������ �����'������ ��
 �� !����������

��'�
���. 1����
 '
 ��������, 	� ��� ������ �
����"#�+�� ���������+ ��&
� ���������� ������� � � 
+
�&����+, �����
 ��� ���
�&�
.

��!�	
�	 
� ������
��	��
�� ����
	

B� ���
 ���� ������� – �����
���
 ��������
 	
��-����
�
� �����'�
��� � �������? ��������� «����������
������
���» ������", 	� ��� ��
��
 ����������� �� ����
��
�	������. L������� ��'�
��� �� ����'�"#�+, ������
���, �� ���'�� «������&���� � �
����	��� �������»
������� ����&���� ��������� �����. >������ ����-���� ��
�����, �������� � ����� ��� ���
����� ������, 	
���
�
���'
� ������&������ � ���
�� ����
��
�� ������. �����
�� ����� �� ����'�"#�+, ��� ���� ��
����� ����
�� <"��
�������
��, �
��� ����!����� «A�
����
 �����»: ���"	��
��&� ���
��, �������
��
 �����"
���, � ��������� ��
����
��"" ����.

@���� �� �����������, ��
�'���, 	� ��'���
��!������� �������� �������� ��� �
�
��
��� � �
�
�����
������ �������? ��� ����� ��
����, �����
 ������,
	� ������� – *� «��
'�
����� � �����
���� �����
,
�
�������� � ���, ����� �� ��� �
».



K
������ ���	
��� ��������� �������" ������� � ��,
	� ��������
����
 �
����
���� ��'
 ��� «����������
�������», ���������"#�� ����&�" 	��� ��&�+ ��������.
«@���
��
���� '���� 	
���
�� ��������
�� ��
���#
��
���
�
 
�� ����������� ���
�
����� � �����
����� �������, �
���+�	
����� ����
�����, �����
 ��������� � ���'
��

+����
����� ���������� ��������� � �
����" ��

�����
����� ���
����
�����, �
 ���	������ �����������
����������» (Bargh & Chartrand, 1999). >�����
�, ����

��������� �� ��������
����� �����
 ������'
��� #
���
�����
��
 ����

, 	
� ����
 ��������� �� ��������
�����
�����
 ������'
��� �������, ������", 	� �����
«��
�������» – +���&

 (Giner-Sorola et al., 1999). %
����
��
���� '���� �������� �������� �����+���
��������. ����� ��'���
�� ������� ��
, �� �
�����
� ��
�
�� � ������� ����&
, 	
� �����
���� �
&�
� *� ��
���.
«B��� ��� � �������� �
��� 	�-���� (������
�, �����
��&���, +���� �� ��������, ���
���), �
��+����� ��
�
��

������������� �
����� � �
*!!
������ (. 
. �
��
����,
����
����
����� � ���
���"#
� ����� �
������) �����
��������; � �������� ���	�
 �
���
'�� ���
 ��
���������
�
��
����
» (Macrae & Johnston, 1998).

��� 	�
������������

«O �
���� 
�� ���� �
����, �
�
����
 ������». �� �����
�������
'� !�����!� � ��
����� H�
�� @�����", '��&
��
� XVII �. @��&�� �� ���
��, � �	
��
 �������� 
�� ������.
>�&� ������ �
 ��	
�����"�� 
�, � 	
� ��� ���
���, 	� ��
*� ���
�: ���
� �� ����&
. ���	
��
 �
������
�����
�������� ��!������� 	
���
��� ����
�'��

������	
����� ��&
�� ������ � ���, 	� �����+��� � ��&�+
���+ (Bargh, 1994; Greenwald & Banaji, 1995). >�&
 ��&�
��
 –
�	��� ���������
��
 (��
����
�
���
 � ���������
) � – �
���	�
���� ����&
� �
�
��, 	
� ����&����� �� ��� ����
,
– �	��� ������	
���
 (�
 �
��"#

 ������ �
�
���������
). 5�����	
���
 ��&�
��
 ��

 �
�� �
 «��



*����
», � «�� ������», «��
 ���� ��������», ��, ���� ������
+��� �
.

%������
, 	� ���� ���������� � ����
 2 � ������
�����
��&�+ ��������, � ��, 	� ����� ��� ����" �����������
(������	
�����, �����	����), � ����� – *�����������
(�����������, �
��������������).

K�������� ��
��"#�
 !���.

– '���� – &������ �������� – ������	
���, ��������
�������� ��&�� ��������
� � ��
���
���
� ��&
�� ����.
���&�� �� ��, 	� ��-� ������ � �
��������+ �
��+ ��� �
�
��
, ������ �
 ����� � ���, ��������� 	
�� ����
������
�
�� �����, �� � � ���, ��� �� ������	
���
��
���
������� *� ����.

– =������������ ������� �
�
��� ������" 
��� �� �

�����
���, � � ��� �
 ��
��� +���
 ��
�
�� �� �
��������

����������
. K���&
 	
� � ���� ��������� ����� �������
�����-���� &��� ��
&���� � �����+���#

, �
�����
�
�
���� ���������" ��� ���������" ��!������" �
����������, ����"#�� ���� �
������� ��������� ����� �����,
� ���

 – � 
�� �
�� *������������� ������� (�
������
�����
 
��) (LeDoux, 1994, 1996).

����
 �����
 *�����, ��� �������, ������� ��� ���+,
��� �������, �����	
��� �
 �
��" �������. 4�� ��&�
��������
 �
����� ����� � ��������" ������, ��� ��
 '

���� ��� ����������. >�&� ��
��� ��������
������'�������, ����� ���&��� � �
�� �����-������ ����, �
�
�
��� �������� ��������, �� � ��+ ���� ����&
 &�����
��'�� � �
�
��� ���� �
�� ���, 	
� � �+ ���


�������
����+ «���"�����+ ����
�».

– ��
� �����	��� ���, �"�� ���� �
&�� � ��� ���"
�����
�� ��������. ��"	
��� ��!������� � �������
+������ � �+ �����. ��	�� �
 ����, ��� *� � ��� ����	�
��,
�� ����
� ����� �����, ��� 
�� ������
�� �� 
�
!���



�
���
 �����. -����
 &�+����� �������� ��������"
���	���
 ����������, ���� �����+ ���+��� ����	��.

– >
�����
 �
#� – !���, ��
�� � ��
�&
���"#�� ��� –
�� ������ ���������� (�� �����
����� �����
). >� �����
 –
������ � ��������
���
 ���������� – �� ������ ���������,
�
 ��
� �����
������ ������ � �
 �
�������� 
��. ��������

�����
����� ��� ��
+ �"�
�, �� ������

 ���� *� !
���
�
�������
�� � �"�
�, �
�
�
�&�+ �������" ����� �
�����&�+ �����'���� !��������� ����
 *���������

������������. >��	��&��� �
&�� ����������� ��� ����� �
����!, ��� ���� ������, 	� �����-� �'
 ���������� *��.
-����� (� �+ �����
����� �����
��") ��� �
����", ���
���
���������
 �"��.

– >
 �
�

 ������	�� � ���	�� ������. ������ – *�
��
��
 ����, �������"#�
 � ���
 ��
��� �"�
�, �����&�+
	��� ���
����� ���� ���
����
 ������� ��� +������	
�����
��
&�
�����. ;��� �
��������
��
 �� ����	�� ������"
��
��� �� *� ��
��
 ���� ���� ��
���, ��� ������, 	�
��	
�� �
 ����. ����� '
 ���
 �����
��
 ���������
��
	�" �� ������, �
��������
 ��� ������������
 ����	��
�� ���� ��������, ��� ������"��. ��'�� ����� �������
�, 	� �'
 ���� ���� �������: *� �"�� �'
 �
����
����"
���� ������. ��������
�� ���
 ��
	��
��
, 	� ��#
���"
�
��
 «���
����
 �����» – �������, ���"#�
�� �
��������
� ���������"#�
 ��!������" ������
���� � �
������.

– %������������ – ���
���, ������ �����" �"��,
�
�
�
�&�
 ����� �	���� ��������� �����, �	����"#
�� �
�������
 ��!�������, ��������� � ������������
� ���. -��
������", 	� �
�
� ���� – �������
 �"��, �� �
 � ��������
����� � ��+ ����+ �������� ��� �

�. �
� �
 �
�

, �����
���� ������� ��������" !�����!�� �+ ������+, ��� �

���"�� �
��	������, � «����" �+ �
���
�»: �	�#
���

�
���
��
��
 ����

�����
 � �
���������� ���������.

– % ����� � *�� �������
 � ���
� �����
���� ����������
�������� ������� ����, �����" �� �������

 ���



���'��
. ����� �� �����
 �� !�����!�", ��& ���� �������

���������" ��!������" �� ���
 ������
��, ��� ��
,
�������, ���'
��
 � !����, �, ��
'�
 	
� ����� ������ �+
��
����, «�����
» ��� ��'��� �� ��+ ��
����. % ����

������, �� ��� ���	
, ��& ���� ��������
 ���������� �����
� 
�� ������'
�����, �����
 +�������� � �
� � ��
'��+
��
�
�. ;��! �����
��� � �
� ������ �� ����

 ���"
����&��. ;��� ������� – *� �
�
��
���
 �����
 	
��-����
�
� ����	
����� �������, � ��������
 – *� ������� ��������
������.

– 4�� ��������
����
 ������ � �
'� ��'
 ������
�����
������ ���������, ��� ��
 '
 �������� ��������
������"#

 ����
����
. ����� ���
�
�
���
 �
��
��	
���

!����� ��
�C����"�� �����
��� �
�

 	
� �� 0,01 �, ���
��
�'��", 	� �
 ���
�� ��	
��, ����
 ����&�� ��
�. �
�
�
 �
�

 �����

 ��� ����
��������" ��
���	
��
 
�
!������, �����
 ���
��. ������ �� �������� 	�����
�
	�-�, �� ��C����� *� �
 ��'
�. ��	�� �� '

����
������&�
 �����, �����
 �����
��
 �
 ���
��
���	
��, ���� ������ ���� «�������», ����� �� �
�����
�&
� ����
�� ��
	�� �� �������. 1�'
 � �� ���	�
,
����� ����� «+�
�» ����
������� ���&��� ����� ��� ���,
	��� 
�� ��'�� ���� ���������, ���� ��� ��'
 ��� �
�	

��������� �����
 ����
������&

 �����, 
��� ��� ���

������� � ��� (������
�, «�����»), 	
� 
��� ��� �
 ���
 � ���
������� (������
�, «������»).

���, ��'�� �������, 	� �����
 ������
 ���������

����
��� ���
��" ������	
���, �������� � �
���������.
>�&
 �������
 !����������
 ��� ����&�� ����������.
6
�
������� ���
��� *�� ���������� – ��&
 ���������
��

�������
 – ������
�� ��&� ������ ��'���� �
���� ���
���������, ����	�� ������
��
 ������+ ���������
� �����
���	��
����. @������
 �����
�
�
��
 �
������ �������
 ���
�����, *!!
����� � �������� �
�������� �� �����

�������.



	��
�� ��������

4�� ����
����
�� � ��
�'��", 	� ��������
�����
�������� ��!������� �������� ����
�� � ����&���
�������, ��� ��
 '
 ����
��"�� � 
$ �
����
	����. «%�

�������� � 
�, 	� ��������
����
, �����'��, �
 ��
���
�&
���, ��� ������ �	���», – ������ ��, ������

<�!�� � ���� �����'
� ����'�" ����
�'�� ����
�
���+
�	
��+, ���	�"#�+ ���������
 ����
���. >�����
�, +��
��������
����� ��������� � �������� ����
�� � ������,
�����
	��� �
�����, �����	��� ��� ���, 	��� ������ 
���
�
 ��������
, � +�� �� 	�����, �
 ������
���� ���, 	�
�
������
 ���
������, ��
������	
���
 ��� ����
����� ��
�����
 �����������, ���� «�
�
�������������� ��&
��������
����� �����». (�
�	�� �'
 ����	
�� �
���� ����+
����

���� � ������ ���, 	� ��
��� *� �
�����'��
(Greenwald, 1992).)

���������
 ���+����� ����
������ ��&�
��
��������'
���
 � �&����� ��'�
���, ���������
 ��
+������
 (��������� �#�#
���, �������"#
� ����
 ���,
��� �����
 ��
�&�����, �����
 ��'�� ������� ������� «���
� � ����!»). ��
�������, �����"#�
 � �����+ ������+
���+�����	
���� �����, ���	��� ��&� ���������� � ���"����
– �&���	��
 �
��
�����
 ��
���
����, !������ �
���������������
 ��
'�
���. ���
���, 	� ����
��,
�
�
�
�&�
 ��
����", � �
�����
 ������ ���� ����
�
��
����&���� ��������� �����, ���� �����
��� ����������
��C���
��� �����
���� �
������� �������� � �
��� � *�
��C���
��� (Gazzaniga, 1992). ;��� *���
���
���� ���
�
�
��������� ������� ����&���" ����
�� �������
«���
!», ����
� ����
 � ��
��
 �
������� &����, � 
��
�
�������
 �
��
 ����&���
 ����� '
 ��
���'�
�������������
 ��C���
��
 («O �
�� ���� ���
 	�����, ����
� �����»).

���"�����
 ��&�
��
 �������
�� � � �����	���
���+
��
'�+ ����������+ � ��, ��� �� ����������
�, ��+����
� �



��������
� ��������
� ��!������". @������ ��� ���
����
����
�� ��������� ���	�" ���
����
 ���"��� ����
�� ��!������� � ���������+ �
��
�����+ �
+������+,
�����" ��'�� ����	�� ��� *��, ���������
 ���+�����
���	�" ���"�����
 ��&�
��
 ��� ���, 	��� ����
	� �
��!������" � ���������� ��&�
���, �����" ���� ���
�������
 ����
�������. �� ����
����
�� +�� ��� ���
���� ����
��
����� ����������� ��&�
��� � 	
��
������	
����� ����������.

����� �� ���	�
� �
�����
 �� *�+ ���
�
� *!!
�������
��&�
���, �����
 ��
��"#

: �
��������� ���, ��� �"��
�����" ��'��
 ��
'�
���, �
 ��������
 �'����� ��
+
��
'�
���. �
� �
 �
�

 �
��&�
 ����, ����� �
�
��
!���&�, 	��� ��'�� ���� ����������� 
$. ���, �����

��������, ��� *!!
������ �������� ��!������� ��'

«������ � ���», � ��	�
� � ������������.

����	
�� � ����!
�� ������	�	

����

�� �'
 ���
�, 	� ��&� ���������
 ���
�� *!!
����� �
������	
��� ���������" �������
 ����	
���
��!�������. -����� ��&� ��������� *!!
������� ��������
�� �����������: ����� �� ��
���
���
� �����
���� ��� �
���������
� ������������, ��&� ������	
���� �������
�
�
��� �&���
��. -��	�� �� ��'
 �
 ������
� ����+
�&����. «��
��
�������
 ������
��
», �������"#

�� �
��'�
���+ � ���&��+ ������+ (!
���
� «��� � � ����!»),
�����������
�� � �� ��
��� 
��#
�� ������, � ��
��������������
 ����#
�� ���
�
���. 4�� �� � ���
�, 	� �
���&��� ��������� �&����, ��&� �'������, ��������
 �
����#��, – �� ���
��
�
���� ������
��
� �����, �
����
�'���
� 
+ ��� ���+ ���&
��� ��� � �
���������
�������� ������, – ��
���#
��
��� ���

 �������� (Ross
& Newby-Clark, 1998). ����������� ���
 ���&��
 � ����#

,
�� ����������
� �����
 N.



«<"�� �����	�� +���&�, 	��� ���'�� '����, ��
�
�����	�� +���&�, 	��� �+ �&���� ���� ��
������
�� �
����	��. $��
� F������, 1981»

B��� ���	�� *� =������ $��"�����+ �����0���������,
1*��
� ���
��� � ����� ��
���� ������� �����
��+
�����
��� ����
���� ���
 �������
 � ��
�'�
�����, �
�����+ ���'
�� �����
��
 !���, ������
�: «N �� 98%
��
�
� � ��, 	� ����'
����� �����&��� ����� �
'�� >�"-
1
�� � @
����� ���

… ����, �� �
�

… ����» (Kahneman &
Tversky, 1979). H���&����� �����
��+ �������� ����&�""
������
�
�����: ����
��� � 30% ���	�
� ���������� ��

�
'�� ��
 ��
�����, �����
���� ������� ��� ���� ��
�
��
�� 98%. (@���'
����� �����&��� ����� �
'�� >�"-1
�� �
@
����� – 2500 ����.)

B��� �������, �����������
�� �� 	�
��
����
������
�
����� � �� ���������
 ��'�
���, 1*��� 1������ �

�� ����#���� ���������� ��
��"#�� ��
����� (Dunning et
al., 1990). -�� ��������� ���
��� �*�!��������
����
���
� �������� ��
�����'
��
 � ��, ��� �
��������
�� 	
���
� ��
� �� ��� ��������, � �� 	���
 � �� ���
:
«��� �� �� ��
���	�� �������� � ������� *����
�� – �
�����	
��
 ��� ��
�
 � �����#���?» � «��� �� �� ��
����
���� �����
�� �
���� – ��� �
��
'��
 ��� ��� ��������
?»
K��������� ��!������
� � ��
 ��������, �� �
 ����, � 	
�
�����
�� �� ����
�� ����&����, �����
��
 ���	���
��
���"������� ����+ ����#�+ �
�����
���, �������&����
�+ �� �����
 �����������, ���
	
���+, ����
��	
���+
��
�
��+, ��
��
���+ � � ��, �� ��� �� ����� A������, . 
.
��� ��
�, 	�, �� �+ ��
��", ����� �� ����������. A�
�, ����
�����
��
-�
�����
�� ��
	��� �����
��� �� 20 ��������,
������� ���� �� ���+ ��
���'
���+ ���
�������+ ��������
��
�, �����
��
-��
���"
�� �������������� ��
� ����+
�
�����
��� � ��
������ ����
�� ���
� ��
�
����� �
�����
���+ ��������+.



% 63% ���	�
� �������� ��
���"
��� �����������, . 
.
�
������� ���� ��
��&
�� �� 13%. -����� � ��
��
� ���
#��� 
������ � ����+ ��������+ �� 75%. @���������� ��
�
����+ ���
�
� �� �����
 � ��#
'���, ��� ���� ��
�
�� ��
78% � ��������� ����� � 68% ���	�
�. >� *� 
#$ �
 ��
:
������

 ��
�
���
 � �
�
 �����
��
 ���� ���

 ������� �
�������� ������
�
�����. ����
������� �������
�
���	�
����" ����'�
����" ����
����" �
'��
������
�
�����" � �	����" ������������� ���, ������ ��
���
�
���� ������ ��� �'
 (DePaulo et al., 1997). % ��, 	�
����
�� ��
��� �
���������� ���� ���
�� ����"��
����� ���
�"����+ ������ ���
�
� �� �����
 � ��#
'���, �"�� �'

�������" ���� ����&�"" �������
������ (Swann & Gill,
1997).

(– 5�����, �� ��	�!�� �����
��& �����
 � �����
� ���������
�.
– �����������& ������� ������
! � ��������������� ��, ��

�������, ��� ���� �� ����. B� 	���� 
��� �������. <�)��� 
��	�
����� ��	�& ����� ����������� � 
���.

– C� �� ����� 
����� � � ���������
� ������. $�����������
��	� �� �
����� �������
�.

– 4�� ����
!, )� ���� 
�����	���� �� �������� � )�����������& �

��������& ���������
�.

– ' ������, �� ����������� 
���& � ����
������� ��	� ��
�������, �� ��� ������ ����. B� �� ����������! �
������
�.

– 5�����, �� 
��	�� �� ��	�� ���� ��
��&? – $�. $����! ��
������
! � ����� �����
�?)



������ ����"	�
�� � ��, 	� 	
� �
��&
 	
���
� ���
,

� �� ���

 �������
��. @� ��
��" 1'����� ��"�
�� �
1*���� 1�������, «	��� �����, 	� ���
 ����

�����,
��'�� ��� ����

����» (Kruger & Dunning, 1999).
���
��, ����	��&�
 ����
 �����
 ����� � +��
 
���������
������ ���������, ������ � 	����� "����, ���

 �����+
������� �
�
��
����� ���" ����
����� ��
��� � *�+
������+. <"��, �
 �
��"#�
, 	� ���
 +���&�� ������ ���
+���&

 �����
 ���������, 	��� ��'
 �
 ��������"�� � ��,
	� �� �
 +���
 �+. ;��� ������, 	� �
�
'
��� ��������
����'��� ������
�
�����, ���� �� �����
 �������: � 	
�
'
 ��
��� �������
�� ��&
 �
�
'
���, � ������ �� �

������
��
�?

% ����
 2 �� ��
	���, 	� �"�� �	
�� �
�	�� ��
����"
���� ��������	��
 *�����������
 �
����� �� +���&�
 �
���+�
 ������. >� ��	&
 �� ��� ����������" �����
���

���
�
��
? B��� ��
�� �� *� ������, K��
� %����� � 
��
����
�� ��������� ���
��� ��
������� � �
����
,
������'� �� ��� ���	
��
, ���
�� �� ��
��
, � ������
���� ��
��������������, ������� �� '�� � ������
 �
����#
� ���� � . �. (Vallone et al., 1990). 4�� � ��
��
�
���
�� ���� �� 84% ��
�
�� � ����+ ��������+ �����
����
����+ �
��, ��	� �������� �+ ��������� �
�
����. H��

 ���,
��� �&������ � 15% 
+ ���������, � �����+ ���� ��
�
�� ��
100%.

-�
����� ���� &���� �� ���
+ � ���� �
�
, ���, ������
�,
*����
� �� ���!�����"#
� ���������
, �"�� ����'�"
�������&�" ��
�
����� � ���������	��� ��+��
 �
�� ����,
����� �� ������
��� «���
�� �����» ���
�� �����	��
����� ��
�
��. @� �
�
 ������'
��� ��� *����
��
�����'���� ������� ������
�
 �����
 �����
 �	
����� �
������
�
�����, ��� �������, ��
 �� ����� (Gilovich et al.,
1993).

K��'
� H�"�
� � 
�� ����
�� ��&� � ��, 	� ����&�����
���
��� �������
���� �
����
����" � �, ��� �����



��
�
�� �� ���������� ��� ������
��� �����
���+ ���� �
���	�+ ������� �� ��������� ��
��
� (Buehler et al., 1994).
-�� �
 �������.

– @��
�����#��� �������� ����'�" ������� ���
���
� �
 ��������"�� � ���
	
���
 �����. % 1969 �. �*� ����
���
Q�� 1���� � �������" ����#�� � ��, 	� � -����������
����� 1976 �. � �����
 ���
 �����
� ������ �
��������"#
��� ���&
� � 	� ������� *��� ���
�� – $120
���������. ��+ �
�
� +����� ��&� �� �����'
��
 ���&�,
�����
 ���� ���
�&
�� � 1989 �.

– ��
������� �� ���
������ �
�������" ���� ������,
�������
���� �������, 	� �� ������ ���� ���
�� ������
����� �� !������� ���'
. @�� *�� ��� ������", 	� ���
������ ������� ����� �� ��'���� ���'
���� ����
�� ���
������
��, ������ ������: «@����"!» – ��
��� ����
�� �,
�� ���'
: «@�����"!» ������� ����� ���'�
 ������
�
'�� *��� �������
������ ��'�
�����. ��� �� *� �� ����
�
�
�����, *������� H
��� ������ (Malkiel, 1999) ����#�
,
	� ���!
�� �
���+ �����, ��������� ���������� ��
���
������, �������� ��	�� �
 ��	&
 ���, ������ ���
������ ������.

«����
�� ���&��� +���&� ������" ���� �������, 	���
�	��� �
�� �
����
&�����; � �, �� ���
 ����&
 ��
+,
��	&
 �����+ ������
, ��������� ���� �� ���
. )����
����������, ��	��
���»

– K
������, ��
����� ���������
 ������� ��������, �'

���
�&�" ������
����
 �&����. @���
�� B�� K��� (Chuck
Ross, 1979), ������������&��� ��
��������, ������� �� ��	

� 28 �����
�&�+ ����
���� � ��
������+ ��
���
��
	������ �� ��&���
 ����� ;'� �������� «���
��».
K���� ��� ��
���� ��
��, ���"	�� � ����
����� Random
House, �����
 ������������ 
�� � 1968 �., ����
 	
�� ����
����	�� >����������" ��
������" ��
��" � ���� �������
���

 400 000 *��
�������. ����
����� Houghton Mufflin,
�����&

 �� ������ ��������, 
��� �
 ������� ��������:



«���� � ���� ��&
�� ������ �
� �������� ������� ���+�#
��

� 
+ �� ���, �� ���	��� 
��. �+ ��'�� ������� ����� ��
������ � ���
� ;'� ��������… >
������ ��������
����"	�
�� � ��, 	� � �
� �
 ���
�'��� ��	
�� ������».

«@� ������ ������ �����: �� ����� ����&�� ������� ��
��
+, �����
 �� �����-���� ���
�&���. N �����" ��� ���
��
������ �� �����	��� �
#
����: ��� ������� �

�����
��. 5������ <����� R� ��
���
�� ����*��, 1945»

– <"��, �������
 � �������
����� �
&
���� � ���
�
���

�����", �������� ��
����� ��� � +���. �������
�����
5����! 6��
� � 1939 �� 1945 �. ��
��� �� ��
� ;������.
�������
����� <����� 1'����� � 1960-
 ��. �������
��
��������" ����" ������ �
������" � Y'��� %�
���
.
�������
����� ������ 4��
�� � 1990 �. ����� �� ���
�, �
�������
����� �������� ����&
��	 � 1999 �. ������, 	�
������� �
 ������ �������	
���
 ������ � ������.

B� ����'��
 	�
��
���" ������
�
�����? @�	
��
'���
���� ��� �
 �	� ��� ��� ���

 �
�����	���� �
������
���+? ���� 
�� �
������� ���	��. %�-�
���+, �"���
������
��� ������ ���� �&���	��
 ��'�
��� ��� �������, �
�����+ ��� ���� ��	� �����. ��
��� *� !
���
� ������
L������ �
�����, ������ � ����
 1980-+ �. ��������
�
�������+ �	
��+ � ����������, ��+��� �� �+ ���
&�
�
�	�� ��
���, ��
������� ����#

 ���
����� ��"��, Y'���
5!���� � ������ (Tetlock, 1998, 1999). ����� ��� �

��������� ��+���, Y'��� 5!���� ��
�������� �
����������������
 �
������	
���
 ����������, � ������
������� 
�����. ����
��, �����
 ���� ��
�
�� ���

 	
� ��
80%, ��������� ��
�������� ��
��� ���
 ������
 ������
����� � 40% ���	�
�. -����� *���
��, �����
 �&������,
�����&��� �� ������ ����+ ��'�
���, �����������
��
�
����� � ��, 	� ��
-��� � �������� ���� �����. «N
��	� ����� � �	��», – �������� �����
 �� ��+. «���������
'
���� ����� ��	� ��
���
�� � ���
� �����
 � 6����	
���».
«��
�
����
 �
������� ��	� �������� �
!
�
���� ��



������ ��
�
���». «;��� �� �
 ��
�� � ����
�� �

������������ �
'�� �����, �
�
+�� ����� � ���� 	
�����
����&����� ��� �� ���� ���

 ��������». ����
���-
����������, ���+�
���
���, � ��'
 ������
��� ���'
��+
� ��������+ ��������� ����� ��������� � ����&�
�
������
�
�����.

{���"�(��� ���(�� �'����� 0� �������� (1966 -.).
B�
��
���� ������
�
�����, �������� ��, �����" ��
����
�����������, ���
��� ����" �� �
���
'��
 ����'
��
,
�
'� � �����
 �����+ �����+ �&����, ��� �
��$���+, �� �
�
���	�
����+}

<"��� �����#� � 
#$ ���� ����
�����: ��� �
 �������
����� ��!������", ������ ��'
 �����
����� �, �� 	� ���
�
��. �����
������� *��� ��
�'�
��� ���� ��������
O*������ (�� ���� ��'

 ������� 
�� *���
���
�),
������ ��
�C����� ������ �"��� �� ��!�� – 2, 4 � 6, –
���	����&�
�� ������ ������� �������, �!���������������
�� ��� ������ �
��: ����� ������������ � ����	��
���������� (P. C. Wason, 1960). B��� ����	� �����
���
������ *� �������, O*���� ��
���'�� ��'���� �� ��+
������ ������ �� ��!��, � ������ ��� �������,
�����
����" �� ��
�����
��
 ��� ��!�� 
�� �������. �����
�����
��
 ���� ��
�
��, 	� ������ �������, ��� ���'��
���� ���������� � ������
�� 
�� ����+.

K
�����? @��������� ��
 ��� ���� '
 �
�����", ��� �
����
���: 23 	
���
�� �� 29, �
�
��� �!�����������&�

�������, ��
���� �
�� � ��, 	� ��
���� *� ���������. ���
�������, ��� ��
���	���� �
 �����
���� ���� �������, �
!���������� ����
-������ �
�
���
 ��
'�
��
 � ������

(������
�, 	� �
	� ��
 ����� � 	
��+ 	����+) � ��
�
������ ����
�'�
��
 ���
�� ��
�����'
���, ��
�C�����
*���
���
����� �� ��!�� – 8, 10, 12. <"�� ��
������
��
'
����
� ����
�'��� ���� ��
'�
���, �� �
 ��
&� �����
������
�����, ��������
 �����
����� �+. �� ������
� *�
!
���
� !��(�&�'(����� !����0 (�%�"�������0.



@�
���	
��
, �����
 �� ���
� ��!�������,
����
�'��"#
� ��&� ��
'�
���, ������
 ��C�����
������
����" ���������� ��&�+ N-�������. K
������
*���
���
���, ����
�
���+ � O���
���

 &�� �
+�� (�.
-���) O������� ������� � ���
��� K����, ����

�����"
� ��, 	� ���
�� �#�, ��+��� � ��������" ��!������",
����
�'��"#�" �+ ��
�����
��� � ����+ �
�
 (Swann &
Read, 1981; Swann et al., 1999a, 1999b, 1994). �� ������
� �
�

� ������ � � ������� 
+, �� ����
��
 ��&
 ��
��
 � ���, ��'


��� ���� �� ��
����
� �
�� �
 �	
�� �
��� (Swann et al.,
1991; 1992, 2000). ����� � K�� ��������" *�
��������
�'�
��
 � ���
�
��
� �� �
	
����
 	
���
��,
������"#
�� ��������"#�� N-�������. � �
����� ���
�� ��
�#
 ��
�� ��������"#�+ ����+ �������+, ��� �����+ 
��
���
���, 	� ��� ������" 
�� ��
���+�����. A�
� � +��

�
�
�� �� �� ��
������
 ���� �������, 	� �'���
��

���'
��
 
�� ������������. @���
 �
	
����� 
�� �����
�������� ���������, ��
 
�� ������
 ���� �����������, 
��
���	�
���� ���#
 �������� �����
���" ��
��
������ �

+ ���������+, � �����+ �� «����� �
���" �������».
��
����
����, ��
	��
���, ����	
���
 �� �
	
����
,
����
��� 
�� N-�����.

«;��� �� 	�-� ���

, ����
�
 *�� �����
�, � 
��� ��
	
��-� �
 ���

, – �������
, 	� �� *��� �
 ���

; *�� ��
����'

 ���" *������". +���
���, <�
������� �������»

�������� �� ���������� ���������������

����
 ����� �� ��'
� ����
	� �� ����
������� 	�
��
����
������
�
�����? -��� �� ��+ ����"	�
�� � ��, 	� ��'�� �
�����'����" ����������� ������	
���
 ��'�
���
����'�"#�+. 1�'
 �����"�� ��
�
���
 � ���
� �����
 �"��
� 
 �&���"��. ������
�
����� �
 ��
��� ����
���

����

�����.

���
��� ��� �������, �����
 ���
&�� ���'�"
��
���
'�
��
, ����'��
��
 	�
��
���� �������
������".



-��� �� ��+ – �
������
����� ������� ����� (Lichtenstein &
Fischhoff, 1980). % �
������ '���� �

�������, �������"#�

�������� ������, � 
, �� �
��" ����� �� �
��+, 
'
��
���
����	�" �
��������
���" ������" �����. @�*��� � ��
�+
������+ *���
�� �
���� ��
����� ��
����" �
�������
����������� ����+ ��������� (Fischhoff, 1982).

����� �"�� ��������"�� ��� 
�, ��	
�� � ��� ���� ��
�
���� #�� �
����, ��� ��	���
 ������� ������ (Koehler,
1991). 5 *� ���	�, 	� ����� ������ ���'
��� ������
�������
������ ����"	�
�� � ��
��"#
�: ������� �"�
�
������� +�� �� �� ����� ��
��
����� �����
�
 � ������
���, ��&��
 �� �
�	���� ���
 #�� �������, . 
. �������
�+ ������ � ���	
 � � ��!������", ������ �����
���
 �+
��'�
��� (Koriat et al., 1980). �
�
�'
�� ����� ��
����������� ���

 �
�����	��
 ��'�
���, 
��� ��
��������� �� ��, 	��� �� ��
+ ��
���'
���+ �
�
���
������+ ���� ������� ���	���, �� ������ ��� ����
�
 �������.

�
� �
 �
�

 �� ���'�� �������� �����'����, 	��� �

�������� �
�� �"�
� � �����
���
 ���� ��������, 	� ���
��	�� ��
��� ���&��� ����� ��
�
�� ����������� ���
������� ����
���� ����������� �+ �
&�����. % 
 ���
��,
����� ��'�� �������, 
, ���� �
 +���
 ��
�
����� � �
�
,
���� ������	�� ��� ����
�'���� � ������� �
��$���+
�
&
���. B�
��
���� ������
�
����� ��'
 ������ ����
���, �� ������������ ��
�
����� � �
�
 ��������.

���������

��
� ���&��� ���� ������
����� ��
�
�� ��� ��������
��������� ����	
��� ��!�������, ��&� ���������� ���
��
���������
 ���+�	
���
 ��
����, �������"#�
 �*�������
����� ��
�
�� � ���. <
�����, � ������ �� !������
�
��
	��
���, ������� ��'�
��� � ��+���� ��C���
���,
������
����. �� �
��
� *� � ����#�" /0�����%� – �����+
� *!!
�����+ ���
��� ��&�
���. %� �����+ �������+
��&� �����
�����
 ����#
��� – «�� ������!» – ��������.



H����� �
����� *�+ ���������+ ������ ������������

��&
�� ��'�����". H������	
���
 ��
������	
��
 ��&�
���
�
 ������ � ��, 	��� �� �
 �����'������, ������� � ��,
	��� �� ��'���.

#�������� ��	���������������

6����� ���+������, �����
���"������ �������, � �����
������ �+����� 30 ��'
�
��� � 70 "�����, ����'��� ����
��
	��
��� � !���
 ������+ ��������. %� ���� �� ��+,
����
 ������.

«L�*�� ���'�� ����
�
�. -� ������� ����&�" 	���
���������� ��
�
�� � ���������� ����
. -������� 
�� 
��
���������� � ���
�
���� �������� ���� – ��'��
��� ��
������ ���, 	� �� ��&
� �� ����� ���
�� ���'�
����
����&�. H��� �� ������� ��	&
, 
��� �� ��
�� ���, 	���
����� ����� �����, �� ���	���� ��� ���

 ���������� �

������ �� ���&
��" � ������ �"���.

"�����. ������ �
������� ���, 	� L�*�� "���, � �

��'
�
�?»

����� ���
��� O���
���
� &�� -�
��� ���������
��
�� �� ������ «�� L�*�� �� ��
���������», ���

 80%
����&
���+ �������, 	� �� "��� (Fischhoff & Bar-Hillet,
1984). %����
 ��C������� �
�����. >� ��� �� ����

,
���
������ �� �+ ������ ����
 ���, ��� ���� �������, 	� �
����&
���� ������
 �
 30, � 70% ��'
�
���? >�	��.
���
�� ���
�&
��� �
 ��������� �� �������
 �����&
��

��'
�
��� � "����� � ������
; �� �������" L�*�� ����&

����
������ ��� ���	�������� � "����+, �����
 � ��+
���'�����, 	
� ��
�����
��" �� ��'
�
��+, � �������
, ����
�� ��
��, �
 ��
�� ��� ��+ �������� ���	
���.

����� � 	
�-����, �������� ��������� *� �� �����
����
���� ��
�����
��
� (�
��
�
����
�) � ��
�����, �
������ *� «	�-�» �������, ���	� ����������� �������

���������������. ��� ����&����� *������, *�������
�
��
�
�������� (���	����) ���	�� �������
 ���������



���
��������� � �
�������. >� �
 ��
���. K�������� ����
����
�. <���
 31 ���, ��� �
 ����'
�, 	����
��
	�� � �	
��
+���&� �����. -�� �����	��� ����
�', � 
$ ��
��������� –
!�����!��. O	��� � ����
�'
, ��� �
��$��� ����
�
��������
�����
��� ������������� � ���	��� �����������
�����
����, � ��'
 �	�������� � �
���������+ �����
��
����� ���'��. ��+��� �� ����� ��������, 	� �� ��
�������? B� <���� – ������ � ����
 ��� 	� ��� – ������ �
����
 � �	������ !
���������� ���'
���? H���&�����
�	��", 	� ���

 �
����� ����
; �	��� *� ������� � 
�,
	� <���� ��	&
 ����
���
 �+ ���	��������� �
!
�������+. ���'�
, ����
 �
������� ���, 	� <���� �
������ � ����
, � !
�������, ����&
, �
'
�� �
������� ���,
	� ��� ����� ������ � ����
 (�
 ��

 ���	
���, !
�������
��� �
)? ��� ��������" ��� ����� ��
���� � 1*��
�
���
���, �
������� ��	
���� ���+ ������ �
 ��'
 ���
����&
 �
������� ��'���� �� *�+ ������ � ��
������
(Tverski & Kahneman, 1983).


����	����� #��������

1����
 ������
�: ����+ ���� � ���������� ����
 ����&
 –

+, � �����+ ����� k �
���� ��� �
��? 6�
 ����&

���������
�
��
 – � ������'
 ��� � ��������? (-�
�
����
�
�� �����).

[(�� �� ������ 1. ����, � �����+ ����� k – �
��,
����
��� � �� ���� ����&
, 	
� ����, �����
 ��	���"�� �
�

. -����� ����&����� �"�
� ����
�'���"�� ����
������
����������'���� ��
���. �����, �����
 ��	���"�� � �����
k, ��������� ���

 ������� � �
�	
 ��������"�� (Tversky &
Kahneman, 1974). >�&� ��'�
��� �����
���� 	����
������ ���
�
��"�� ���������" *�������. (�� ��
������ 2. >��
�
��
 �������� – 24 �������� 	
���
�, 	�
���	�
���� ��
��&�
 	���
����� ���
�
��� ������'� (7
���������). H���&����� �"�
� ��
" ���

 «'���
»
��
�����
��� � ������'
, 	
� � ��������, � ��*��� ��"
�
�
���� ��
.]



%����'��, ��&� ��
� �� *� ������� �����
�� � ���,
��������� ����� ��� �� �� ���&�� ����
���"#�
 ����
��.
;��� ����
��, +����#�
�� � ��&
� �����, �
����������, ���,
����

 ��
��, ������� ����
�� ����, ��	���"#�+�� � ����� k,
� ��!������� � ������'
, ���� �� ������
�, 	� �
	� ��
 �
��������� ������. B�#
 ��
�� ��
��� �� � ����
, � *�
���������
 �������, ������
��
 (����!�����< /0�����%�, ��
�����+ ���	��+ ���'� ��� �����
 ��������.

«% 2000 �. ��
�������, �����
���
 '����� ��
����
�����
��� &���������, �	��
���+ �+ ���������������,
�
&���, 	� ����������� ��
������� ��
��	�����. %
�
����
������ '
 � �
���� � 1960 �� 2000 �. ���
����������� ��
������� ���&
��� �� 1994 �., ����
 	
��
���
����� 
$ ���'
��
.»

-����� ������ ��� ����� ��� � �����'�
��
. ;��� �"��
���&� �
�
	
�� ��
� ����
����
� ������ ���� (��� �
�
��,
1'
�� L����, ���� �$��
�) ��
�
�
&�� � ���� '
 �� ��C
��
�
�
	�
� ������ �
 ���
���+ �"�
� ������� ���� (1������
�����, O����� %��, �*� 1'���
�), �����
����� ����
���

��
�� ���� ���

 ������� �� ���������. @���
��
���� �
������� �����
���� ���	�", �"�� ���� �������, 	�
���&��� ����&
 '
����+ ��
� (McKelvie, 1995, 1997; Tversky
& Kahneman, 1973). N���
 ������, �����
 �
��� ��'�� �
�

��
������ (������
�, ���
��� � �	
������� ���������),
��'
 ���� ������� ���

 �
�������, �
'
�� ������,
�����
 ����

 ��
������ �
�
 (MacLeod & Campbell, 1992;
Sherman et al., 1985). 1�'
 ����&�
���
 *������ �������,

�
�
�
��	 � ����!������ ������" ������, �����
 ���'

�������" � ��&� ��'�
��� (Gerrig & Prentice, 1991).

��, ����� ������� �� ��������
� ��������� *�������,
���	
�����
 ������� ������� ����������� ��&�
���: �"��
�
��
��� �
�
+��� � ��#
�� � 	������, �� ����� – �
�
������� ���	�� � ��#
������� ������. >
 ���+�����
��������� ���, 	�, �����&��&��� � ��	���&���
��
�����'��+ ������ ��� �������������, ������
��� �



����
���, 9 ������
� �� 10 �
�
��
����" – �, ��� �������,
�
���� ��#
��
���, – ����
� ��
����
���, ���
�&
���+ �
����
�
��
� ������� (Doob & Roberts, 1988).

«@�������� ����

�
� ���� ��� ���

 ��
��
������,
	
� ���� !���� � ��!� (���� !���� � ��!�, ������
���+
���������� ���+�����
�, �
���� ��
��
���� ��������" *�).
!��� '���	��, 1988»

1�������� *������� ��C����
, ��	
�� ��������

��
���� �
�
��� �������� ���

 ��
��
������
������
�������, 	
� �����	
���� ��!�������, � ��	
��
����������
��� ���� �
�
��� ���
�&
��� �
 ����
���

�
������ ������ (Allison et al., 1992). @�������� ����&�����
�� ��� ������� ��������" �����, ������'�"#�

����������!�, �� �
�
��� ����
�, 	� ����
�	
����
�����
�� – ���

 ������
 ��
������
, 	
� ��
���� ��
��������
. % �
����
������ '
 � 1980-
 ��. ��
�������,
�����
 ��
&
������� �� ��&���+, � 26 ��� 	�#
 ���������
���
� '����", 	
� ��
�������, ��������&�
 � '
 ��������

�� �����+� (National Safety Council, 1991). 1�� ����&�����
���������'���� ����� ������� 	���" ��
&
���� ����
��
��
���� � ��������
 �� ���� � �*�����.

�������, 	������������� ������

������, �����
 �
��� ��'�� ��
������ �
�
 (. 
.
��������� �������
 ������), ����" ��'
 � �� �, ��� ��
�
�
'���
� 	����� ����, ��'��
���, !�������� �
���
�	
���. ����� ��&� ������� ���������
 (��� ��������
)
��'��� ��	 � ������
� � ���� �	��, �� �
� ���� ��'
�
��
������ �
�
, 	� ���� �����
 ����� ���'���� ���	
,
��*��� �������
� ���� ����&

 ��'��
��
, ���� ����&


���
�	
��
. %����'���� ��
������ �
�
 ���

 ���
���
 ���
��� ���
������ ������
 ��� 	�������� �
�� ��	&
.
%����'���� ��
������ �
�
 ���

 �����������
 ��� ���
���
������ � ����������� ��� 
�, 	� � ��
��"#�� ���



��'�� ��
��� ��-�������, ������
 ����������� �
�������
� ����#
� ��	&
 (Boninger et al., 1994; Roese, 1994).

«H���&����� �"�
� �����'��" �
���
�, � �
 ����. (�����
<��	��� /����-���	���, "��� (1809-1894)»

>� -���������+ ����+ ������
�� ��������+ �
���
� (���
�
��� ����� ��
������ �
�
 ���
�������� ������ –
�������� �� 	
��� ����
���) ���������� ����&
, 	
�
������
�� «�
�
���», ������, � ���" �	
�
��, ���#
 ����
��
������ �
�
, 	� ��� �����
 ����� ������� «�����»
(Medvec et al., 1995). ��	�� �� '
 	
� ��&
 ��
��� �	�#�+�� �
��
�
��+ ���
�
�
���� ��
����� (������
�, ��
����� B+),

� +�'
 ��� 	�����" �
�� (Medvec & Savitsky, 1997).
O	�#����, ��
"#�� ��
��� B+ � �
 ������&�� �� A- ������
�����, 	�����
 �
�� +�'
, 	
� �	�#����, �������&���� �
������ ��C
����� +�'
, �� �� �	
 ������ ����� ����	��&��
�
 B, � B+. >������
��
 ��&�
���, �������
	�#
�� !����,
���
�
��
�� 
�, � 	
�� �"�� ���'
 – � +��&
� ��� � ��	&
�
�� �����'��+ ���
�����.

@������
 ��)�����, !����0���$�>�� =�%���, –
��������� ��	���������� ���, &� ����� #� #��, – ��


�
��, ����� �� �
��� ��'
� ��
������ �
�
 ���
��������
������ (Kahneman & Viller, 1986; Gavanski & Wells, 1989;
Roese, 1997). ����� �
�
� ����� ��&�� ����� ��+������
��
��
�� ������� ��� ��
���#�
�� ������� � �����
, ��
��	���
� ����� � ��, 	� #��� #�, ���� #� �� ����� ��&��
�� ���� ����
��, ��
+��� �� �����	��� �����
 � �

�������������� �� ���. ;��� �� ��������
� �� ���	��� ���
*� �����+��� ��'
 ����, ����� �� 
+��� �� �����	����
���&���, ��� ����

 ��
������ �
�
 ���� �
�����, �
��*��� �� �
��&
 ���������
���. ��������� ������� ���
������, ������ �
 +����� ��� ���
�� «����
� 	��-	��» �
�����
 ���������, ���� ����� � ����� ��
������� �
�
 ����
�����'��� ���
+. ;��� �� �����…

@������
	�#

 !���� ��&�
��
 �
'� � �����

�
�
'������ ���	�. ;��� ��� 	���� ���
�� ���
'��



�
�������
� – ���� �� ����
��
� ����
 ��	�, ����	�"#
��
��&
 ����'
��
, ��� ��������, ����&
� � ���&�, – ���
�
����� ��
������ �
�
 �+ �
������
 ����
����� (���
	�
����'
���, �����), � ��*��� �� ����
�, 	� ��� ���
���
(Teigen et al., 1999). >������, �
��������, �����

������&��, �� �����+ �����
 ����� � �
 ���, �������" ���
�	��� �
�� �
���	������.

(– 7
�, �� ��� ����� ���� � �����, ! ����� �� «��&	��
�� ��������
����
�&»! («-��������� ���! �. ��. 1���
���!»)

– <���! � 	������ ������� �� ��&-����, �� � �� ��� 
������
��������� ��������
� � ��������
�! – 7���	: ����
��
����
� ��


	�
����������!
– T�
������� ��������, �����& ��������� 
��� �	�����
����,
�������� � 
��
������� 	��������
���. – U�! ' �� �������, ��




��
������� 	��������
�� �
��� ���� ��	���� "�����
��, )��
������������ ��	����!

– <�
��������� «4��	�����	
�», �������! �� 
��! ���!��& ��"�,
��	��� �� �������� � 
�	. – #���& �
� ����� ����& ���������� – )�

��
���G���! ������ ���������
��!
– 7� S����	� (��� C���
�) 
�������� ���&
��. A��&�� – �������,
�
�����	����& �� ����� �
����� – 	�
����� ��	 ��
��� 
����. –

7
�� ���
������� ����� ������������, ��� �������, � ������������
����������! («4��������� �����»)

– B� ��"������! ��
�� �
������
!, ������ ���������
! � ��	����

�����!�
! � ���!�! «��&	��
� �������� ����
�&» – ��& ��� �

���
�������
�! («��� ������� �������� ���
��»))
'����, ������������
!, � ����� � ��������� 	�
����� 
����!

���!� �� ���� ��
���!�� 
���������� ����

B
� ���	�
���

 �����
, 
� ��
�����

 �������
	�#


!���� ��&�
��
 (Roese & Hur, 1997). ���
���, 	� 	
���
�,
��
���&�� � �
�����
 ������������ ������ ������� ���
�
�
���, ��� �, 	
� �
�
��� ���������'�� ����	����,
�������� ������#�
�� ������� � *��� �����", ������
���������� � �
���������� 
�� (Davis et al., 1995, 1996). -���
��� ����, 	�� '
��, ��	� � ��� ������� ��� �������
�������
��� �+ ��&��� � ��������
�, �� ���
� �������
���
� ������ ����
��, ������: «% 
	
��
 �����+ �
���
� �
�������� �
�
����� � ����� ������ ��� ��� � ���
��� �+
����
����
������ ���� �������, 	��� ��
�������
���
��"» (Sittser, 1994).

«<"��, ������, 	�#
 ������"�� �� ���� �
�����, �
'
�� ��
�
��
����
. >����#��� � 	�., 1998»

{����� �
&���� ������� ������ � ���
��
�
 ��
���
����+
������� 2000 �., � ��������� 1'���'� H�&�, � ���������
5�� 6��� � �����
��
� ����
������� �
�
�	
 ������� �
&�
 L������ ��� ����#

 ������
����� ���
�� ��
��� �+
��������}

� ��
 '
 �"�� ������� ����&
 '��
" �
 � ��, 	� ��
����,
� � ��, 	
�� �
 ��
����. «Q���, 	� � ����
�'
 � ��� ���&���
�
�������
����». ���: «-
� ��
�, � � �� � �
 ���
� ������

��, 	� �"��" 
��. N ��'��
" �� *��» (Gilovich & Medvec,
1994; Savitsky et al., 1997). (K
������ ������ ������,
����
�
����� ��
�� �������+, ��������": ����&�����



�
�����
��� ��'��
" � ��, 	� � ���
 ��
�� �
�����	��
�
��$��� ��
����� � ����	
��" ����������� (Kinner & Metha,
1989).) ��'
 ���, � ��� ���� �� �
��&
 ������� ���
��'��
���, 
��� �� �� 	�#
 ��
������ ���� �� ��
�
��
«���� �����
����� ���!���» – ���������, 
��
�� �
���	�,
�� +�� �� ������� ����	� 	
��-�? �� �
 �����
, � �

��
 &����������.

�������
�	 ��!�	
�	

>� ��&
 ����
��
���
 ��&�
��
 ��'
 ����
 ����� ������
� ���	����+ ������+ – 
��
����, ������ �������� ��
�� ���
���
�� �� �"���� �� �����	���
���+ ��'��+ ��
�.

�"������ �����������

-�����'�� ����������� ��, ��
 
$ �
, �
���'��. -'����

���� ����
�����, �� � �
�����" �������
� �
'�� �����
�������
���
 ������, ���������� �� ���<"����<
0"�����0#"�. O����� O��� � 6
��
� 1'
����� �����������
�����
��+ � �
�������� ����� ���+����&
�� � 
	
��
 50
��
� *���
���
��, ��� ������� ����"	����� � �������

������� ��
��������� �
��
����, �������&��� ��'�� (Ward
& Jenkins, 1965). -�� ������� �����
���, � ����
 ��
��� ���
������ ����������� � � ����
 ��� &�� ��'��. �� ��!�������
���� �
 ���

 	
� ���	����� ��
��" !����: ������ ��������
� ��'�� ���������, ������ – �
. �
� �
 �
�

 �����
��
 – �
������ ����
���� � �+ ��
�����
����� � ����
�����
�
��
��� �� ������ – ���� ��
'�
�� � ��, 	� ��� ����"����
����� �
'�� ��������� � ��'�
�.

��, 	� ���	����
 ������ �
� ���� ����������"�� ����
��� ����
�'�
��
 ��&�+ ��'�
���, �������� � �������
����
����
���� (Crocker, 1981; Jennings et al., 1982; Trolier &
Hamilton, 1986). ;��� �� ��
'�
�� � ��#
��������
����
�����, � ���

 ������� ���
	�� � ���������
����
���"#�
 ����
��. ;��� �� �
��� � �, 	�
��
�	������ � ����
��"#�
 ������ ������� �
'�� �����, ��
���
	�
� � ��������
� ����� �
'�� ��
�	�����
� � �����
�,



�����
 ��������
 �����

. �� �
��� ���
	�
� ���
��������
� ��
 ���	�� �
������
��� ��
�	������ � ������.
;��� ����
 ���, ��� �� ������
� � ����
, �������� 
�� ������,
�� ������ �������
 �� *� ������
��
 � �������� 
��. >� ��
�
 ���
	�
� � �
 ��������
� 
+ *�������, ����� ������ � �
�,
� �� �
 ������ ���, ��� ����� ������ 	
���
�, � ������ ��
�
�
� *�� �
 ������.

<"�� ���� �
 ����� 
 ����
�����, �����+ �'���", �� �

, �����
 +�� ����
�. % ����� �� ����+ *���
���
���
����* H
����
� � 
$ ����
�� �������� 
�� �	�������,
���
��� 5��
��������� ����
���
�, �
������ ������,
����� ����
�
����� ��
�� �����+ ���
��� *��� '
 � 
#$
������ ����
���
� >��
������� � �
��" ������� �+
���&
��
 � �
�
+��� �� ��
��������
 �� ���������� ����

(Berndsen et al., 1996). ����
���
����� ������� �����
���,
	� �� ��
��������
 �� ���������� ����
 �
�
��
 �
����
���
, � ������ *� ��
� ����	� �������&�"
����
�'��. @�
�����
���
 �
������ «�������» �� ����+
����
���
�� ���� ��
��	����. �����
��
, ������ *�
��
� ���&���� �� ��&
, ��&�� � «������+» ����
����",
������ �� �
 ����; 
 '
, �� ��� �����
� ����� �

,
���������� �
������ «�������» ��� ������
����� ���, 	�
���
�� �+ ����
���
� �����'�" ���

 ������, 	
�
���
�� �� ������� ����
���
�.

«@�-��
��, �"�� ����&
 '�'�� �������, ��	
�� �
#�
�����, 	
� �����, �
����
���� �� ��� �����. !�����,
!���������� !�����! (1533-1592)»

Q
����
 	
���
�� ���� ����� ��'
 �
'�� ���	������
�������� ������� � ���, 	� �� ��	���
 ����� ��C���
��

�
���	��+ �����&
���� ��� �
������+ �
�
�
� �
�����
���. ����� �� ���	���� �� �� ��C������ ������, ��
�
��
� �+ «�� ���» ���

 ����������
���� �
���������
���� � �������	���
� ���� ���. ��'�� ��&�
����� �������, 	� *� 
��
����, ��� � �����
 �����
, �



����&����
 ���	�
� ��������, �� ������ ����� ��� �
�����'�
��
.

�"��� �������

@����#�� ��� ��������� ����������� ���	����
 ������
��� ��������
 �
'�� ����� ����
�� ���
����� ��
��� ���
���<"�� %������# – �	��, �������� ������ �� �����
����� �� ��
&����� ��#���. ��
��� 
" ����������"��
�"��
�� ������+ ���, � �������
 – ����� ���
�&�"
��
�����'��
 �
�
�����
 �������.

�"������ �-��. ���"��� ������� ����
����
������������ ���
� <��'
� � *���
���
��+ �
�������� ������ (Langer, 1977). ����� �"�
�, ������&�+
«�	�������» ��
�
���� ���
, ������� ������ 
��, ���
�������� �
��, � 	
��
 ���� ��
��&��&�" �, �����"
�������� �"��, ����	��&�
 
�� � �����+. ����� �+
����
���� �� ���
 � ���
�� ���� �
�����
 � �
����	��&�

�"��, ��� �
���� ���

 �������
 �����, 	
� ����� ������ �
��
�
����� � ��
�'������ ���
�������. % +��
 *�+ � �����+
�����+ *���
���
��� (��
�� �+ ���� ���

 50) ���� ��������,
	� �"�� �
�� �
�� ��, ������ ���� ��
������� ���
��������������� ���	����
 ������ (Presson & Benassi, 1996;
Thompson et al., 1998).

>���"�
��� �� �
������� �"��
�
� ������+ ��� �
�
������ '���� ����
����� *� *���
���
������
 �����
.
����"#�
 � ���� ���� ������ �+ �
������, �������, 	� ���
*�� «�����
» ���� �	���, � �
&�
���� – 	��� ������
����� (Henslin, 1967). �������� ������+ ��� �����
�
 ��
�	
 ���"��� �������. <"��
�� ������+ ��� ���������"
���� ������&� �����
����� ��
��" � ������������, �
�������&� – «�����+��» ��� (
��� �
	� ��
 � ��������+
����+) ������ «���	�������», ������
� ���, 	� «��	 �
�
��
�����&
��» ��� 	� «����� �
 ����
�� ��� ������» (Gilovich
& Douglas, 1986).



>���"��� �� 
�, ��� ������ �"�� '
��" ������������
�����+���#

 ��'
 ����, ����� �
	� ��
 � �����
 ��
�
�����
���
�, ���
� <���'
� ��&
: «N ���������� � 
+ �"��+,
�����
 �����	
��� ��&
�� �����'���� ������������
���" '����. ���	�� ����
��� ������� � ����
�
� ����� ���
��
���
��+ (��. ����� 2), � ���&�� � ������, 	�
��
������
��
 �� ����� +�� �� �	��� ������������ ���"
'���� ���	&�
 �+ !���	
���
 � ��������
 �������
. %�
 *�
��������� ��
 �����, 	� ��� ���
&���� !���������������
����������
��� ������� 	�
���	���� ��'
�» (Langer, 1999).

��"0��� % ���(����. [H��

 �	��� ��� �� �
�
��� 
�����
«�
��
���� � ����
» (regression toward the average); ��
����
���
� «������ � ��
��
��», 	��� �
 ����&�� �'

���'��&�"�� ������". – %����&. ��
&. ��	.] 1����� ���,
��
�������� ��������� ����
�� � ���"������� ��&�
��",
������ ��
���� � ���
�����: �� �
 ��

� �����������
�����	
���� !
���
�, ������
��� 0�"0����� % ���(����
(Tversky & Kaheman, 1974). @�������� !��������
*����
��������+ ��
��� – �	��� ���	������, ����&�����
���
���, ����	��&�+ ����"	�
���� ������
 ��
��� ��

��#
� *����
�
, ��
��"#�� ����� �
 ���� ���
&��. ��� ���
�
���� ��
��� – �+ «������», ��
��"#�� ����

 �����
��

����� ������ � ���	���� ��
��
�� �����", 	
� ������

������ 
#$ ��&
. (��
��� ��*��� ���
�, ������ �����

��������, �� ������� �
 ���	����
�� � ���	�����, �
�
���
�����	���
 ���� � 	���
 ��	&�+). B� '
 ����
�� ���
��,
����	��&
�� �� �
���� *����
�
 ����� ������ ����, � �
����
�
�����, 	� ��, �������, ��
��"#�� *����
� ���� ��	&
.
;��� ����	��&�
 ����
 �����
 ����� ����
 *����
�� ����
��������� � �
�
�����, � ���� ����� *����
� ���


���
&��, �
�
����, ����

 ��
��, �
&�, 	� ������ � ����
��&�� �� ������, ��'
 
��� �� ����� �
�
 ��� ����
�
*!!
�����.

{��"0��� % ���(����. ;��� �� ��+������ �� ����"	�
����
������ �����
, ��� �������, �"��
 ������ ��������



����'
��
 ����'��� ���
&����, ����� �� �
��
��� � ���

���	��
 �������
}

� �
���: ����� ��
 ��	���
 ������� �� ���, ��
��
��������
� �"��
 &���, ��&� �� �������� ����'
��
:
����#�
��� � ���+�
���
��, ������� �� ����" ��
� �
��	���
� �
��� ����
 ����'�
���, 	��
� ���������"
��
����� � ��������#�. ����

 ��
��, ������� ���	&���, �
�
 �+��&���. ������ «�� ��� ��+���», 	� *���
�������
�������� – ��� ���+��, �� � +���&�� – ���'
� �����-�
������� ���
�. Q���� ���	��� ��� ���, 	� ����� ��
 ��

���&��� �' +���&�, �����
���� ���	��� �����-������
�
��������, � ����� '���� ������ ��� �'
��
 �����, ��
���

�� �����'���� ��+����� ���
'�� �� ��	&

 ����#

.
-����� �
�
��� �� �
 ��������
� *��� *!!
�� �
��
����. ��
����
� ������ ��� 
�, ��	
�� �
������� – ��
��� ���&
�&
��
�
���� – � *�� ���� ������
�� �����
 ��������+ �
�������.
O' �
 �������� �� ��? 5 ��'
, ��� ���&��� ������
�
����?
�� ������
� � ��, 	� ����"	�
����� ����'
����
������
��� 
��
���� � �
��
����, . 
. � ������� ��
���������� ����
��.

������� ����
����� ���#�
��� � ���������, @��
J�!!�
� �������, 	� ���"��� ������� �������� ��'

�������� � 	
���
	
���
 ���&
��� (Schaffner, 1985). -�
����
� *���
���
� � �	���
� ���
��� ����
�'� H���
��,
�����
 ���'�� ���� ����	�� �
��
�� ����&�
�����
	
�
����������� �� ��
�� 6������ 
'
��
��� ���+���� �
&���� � 8.30. % 
	
��
 �
+ �
�
�� �����"
� �
�������
!��������� ��
�� ���+��� 6�������, � ���������, 	� �� ��
���
���+���� � &���� �
'�� 8.20 � 8.40. %������ *�, �	������
*���
���
�� ���'�� ���� �
&��, ��� �� �
�������� ��
���
�
��
 6�������, ���	
� *� �
����� ����� ��� �"��� – �
	�
��
���� ��+���� �� ������� ���������. ��� ��, ���
	��,
�'
 ����������, �� ������ ���+�� 6������� +������, � ��
��������
 – ������. @�������� �����"
� ���
���������������� J�!!�
��� �� ���	����
 	
�
������

�����+ ���+���� 6������� � 
�� ���������, ���������



������������� !����������" 
��
���� � 
�� «�������
��"»
(��
�� ���+��� ��
������ � 8.30). >�����
�, 
��� 6������
���+���� � &���� � 8.39, �� �	�� ����, 	� ����	� �������, �
�
������� ���, 	� �� ��
��"#�� �
�� �� ����
 ����&

8.39, ���� �
���� �
����. ��
����
����, 	��� ������� �� �
&� �� ��������� ����� �� �������� �� 6�������, ����

���
�&
��� *���
���
�� ����&����� 
�� �	������� ��	�� �+
*!!
�������.

�� *���
���
� ����
�'��
 �
����� ����� ��
���� �
���
����: ������� �
����
 ���� �������, 	� �� �
�
���
	�����
� �
�� ����������� �� �, 	� ��������'��
� �����+, �
��������'�
����� �� �, 	� ��������
� �+. %
�
����
������ – � *� ���
��� ��'���� ���
��,
���	�"#
�� ���+�����", – ��������
 �����
��
��
 ��
���������
 ���
�
��
, ��� �������, ���

 *!!
����� � ��


����
� �
����� ����	��+ *!!
���.


�����	
�� � ����	
��

���������
 ��'�
��
 ���"	�
 *!!
������, +�� �
�
�
��&���	��� ����
�� �������� ��!�������. -� ��'

���"	�
 � 	�����: ��&� ��'�
��� ������ � ��&
��
�����
���. %�
 �� – *�����������
 ��#
���, � �

������������������
 �����. - ��, � ����� �
�
 	�����
����
����" �� �����
����
 ����������, ����

�����"
�
������ �����
���� �
����� ����
�
����� ������
������
���	
��� �	������+ � �
�	����+ �"�
� (Myers, 1993, 2000).
>
�	����
 �"��, ����
��� ��
���&�
 ������+ ���
��
����"#�
 � �
��
����, ������� � �����, ��� �
�������,
� ����� ��'
 ���'�
��� �� ���&
��" � ����'�"#��. �+
����� ����
���	
�� ��
���#
��
��� �� �
�
, � ���
�����'
�� � �����&�
���. ;��� ��
����"#�
 � �
��
����
�"�� �
 �������" ���	���" ���
'��, ���

���

�����
��
 ��������
 ������
 ��&�
��
 – �����
��!�������, �
��"#
� ���������, � ������ ��� ��+�����,
���

 ������� � ���������
��� (Weary & Edwards, 1994).



�	������
 �"��, �������, ������
���� *�
���	��,
�
&�
����, ��
����� � ��#�
����. @� �����
��" �
�
�	������ ��� ���

 ���
�	���, �
��
	�� � ���

 ������� �
��	�����". <"��, �� ���" �����+ ������ ���� �
����&��,
�� ��
-��� ���	� (������
�, �
��� ������� � ������� �����'
,
��� ����	��� �����-� �
����&�� �������), ����� �
�������
���� ����
 *��� � +��
 ������, �
 ��
"#
�� � *��� �����"
�������� ���&
���, �
��
�
��� ���'�, 	� �+ ��������� �

�
������ � ��
������ ��������, ������� ���

 +���&
�,

��� ����'���� �� �+ �����, 	
� � 
+, �� �
 ����	��
��������.

�	������
 �"�� ���

 ����	��� � !��������. %�
�
���
�� �+ �	���
 ��� ������'�
����, ��� ���

 ���'
�"���,
������� ���#�� ����'�"#�+, �������

 ������� � �����

� ��������

 ������" 
$. ��"������� �
����&�� �������
��� ��
���	��" ��������	��
 ��������'�
���. ;��� � ��+

�� �����'���� ������� �
'�� ��������� ��
��#���
(����"#�
 � ��
"#�
�� �"��) � ����	
����� ��������
(��+�����, ��+����
 �
�����), ��� ���" ��
���	
��

�
���� � � ���������� �����
 ����� ������� ����&
 ��
�
��,
�"����� ���. >
�	����
 �"�� ��
���#
��
��� ����#�"
�������
 �� ���	��
 ������ '����, ��
���	��" ��#
��
 �
�
�

 ���������	���� �"���� � �
�

 �����
��
����

������, ����!����� � ������.

@�����
����, ����
 ������
 �������
 �����
��
 ��
��&�
��
. >
����, �������"#�� ���
�� ������������
������� �� 	
������
 ���� �� !����� (Schwarz et al., 1987), �
�����������, ������
�&�� !���� «��� ��&�» (Forgas &
Moylan, 1987), �"�� ��'��� ������
��
	����, � '���� –
��
�������. % 1990 �. ����
 ��	� (�� �
 �� �
��!) �
'��
!��������� ���������-���
������� 5������ � -�
���
��'
���"#�
 ���
�� ���
��#��� ������� 5������ �	����
����� �
�

 �
������ � ��
�������� �
�

 �����&�
�����,
	
� ����	
���
 !���� -�
��� (Schweitzer et al., 1992).
�	�������� 	
���
�� ��� ��'
�� ���

 ���'
�"����,
�
&
���, �����
 
�� ��
���� ��������, �
�������, � ��



����� 
�� 	�#
 ���+��� +���&�
 ������ (Johnson & Tversky,
1983; Isen & Means, 1983; Stone & Glass, 1986).

-����� ��� ����� �����
��" ���������, ��� +��
����
� ����������� �
��
��. ��, 	� ����&
 ���
���� �
������� ��

, 
�
�� ����&
�� � ���	��
 ���. @�
����� �
���+�� �����
���, �� � �
���" �	
�
�� ��������
�
�
������
 ������ (Bower, 1987; Johnson & Magaro, 1987).
��'
��, 	� ���&
��� � ����'�"#��� �����	
��, � N-�����
«������
 ����». H���#

 �����'�
�� � ����, � ���
�
��

�����+ �"�
� �
 ��
��
#�
 ��	
�� +���&
�� (Brown & Taylor,
1986; Mayer & Salovey, 1987).

@��!
���� ���������� ���+������ O���
���
� >�����
Y'���� O*���� 1'��
! L����� �
��������� ����� ����'
�

�, ��������� ������� 	����� �"�
�, ��
����"#�+ � ������
�����
���, «�������" � �+ ��&�
��
. -���� �+ ����
� – �+
������������ � ��'�
��� – 
��� �� �
 �������" ������ �
�����
���» (Forgas, 1999). � 	��� ����� �
+����� *���
«���'
��� �����
���», �� ��	�� �������� *���
���
��.
@�
�����
 �
�
, 	� �� – �	����� ������ �� ��+. ���������
������, L����� � 
�� ����
�� ���	��� «�����'�"» ��� �
+���&

 ��� � ���+�
 �����
��
, � ��
� ��
�����"
������
� ���
������� ��&
� �
�
�� � �
�-������, ��
�����"
�������
. ;��� � ��� +���&

 �����
��
, ��� ������� �, 	�
�� ����
, � �� �������� ���
�� �
���� �
�����,
+����
����"#
�� ��&
 ��
��
 �
�'�� �
��, ��&� ��
�
�� �
���������
 ������. ;��� '
 ��� «���������» � ���+�

�����
��
, ��� �������
 �� '
 ����� ���
������� ��
��
���

 � ���
�&
��� ���� ��

 – 	
���
���, ������
�
�
��� ����
 ��'���, �����	
���� � �
�������
�����
(���. 3.7). ����� *���
���
� �����	���
�� � ����
����
��
«������#�
» ��� ��&
 +���&

 �����
��
, �� �������


���
�	
��
, �����, 	� ��&� ��'�
��� �����
�� ��
��� � �
��
� 
�
�� ��
 � ������
. ��'�� ��&� ��������� *���, ��, ���
��
	�" ����� K��� � 6�� L�
	
�, �� �
 �������
�
�
�
�
�� � �����
���� ��������� � ���
�
����� �����
���



(Ross & Fletcher, 1985). �� ����

 ������� �	���, 	� ���
��� ������.

���. 3.7. 1��������� ��
������ – ������� ��� ������ – ��������
��
��� ������� ���!��� �� �, ��� ��	� �������� 
��� ����	����,

����
����� �� ��	��������. <���������� � 	����� ��
������
�������� ��� ���������� ����� ��
�� 	�! 
��!

>�&
 �����
��
 �	��� ����� ���������
 ��
	��� ��
��������
 ���� ����'�"#
�� ����, 	� ��� �����
&�
 �
����� ��
'��� ���, ��������� � ���� �����
��
�. �����
�� ��
����
� � ������ �����
���, ��&� ����� ���


�
��
������. �����, ��������
 � �����
��
�, ���� ���
&��
��� ����� � 	
�-� ������, ���

 �
��$����. ���, ����	� ��
����� *����� – ����
����&��� ��� ��+����� � �	
��
���������� �����
���, – �� ���

 ������� �
���������
����� ��'�
���� � � ���, 	��� ��
�����
����'�"#�+ ��+��� �� �
�
����� (Bodenhausen et al., 1994;
Paulhus & Lim, 1994). (A�	
� � ��� '
 �������� ��
�������
�����
��
� ����
 ��	� � �����'���� � �����&�
��� � 	
�-
� ��������
�, ������
� � ��, �����'�� �� �����?)

>����
��
 �������
 �
�

 ���
��
 ������
 ��
���������
, «������	
���
» ��&�
��
, 	
� �� �������
 �
�
��"#

 ������ (Hartlage et al., 1993). @� ��
��" L������,
«���'
��
 �����
���» � ��&�
��
 ���

 �
����� � 
+



���	��+, ����� �� ��
����
� �
��������+ �"�
�,
��
���
���
� ���'��
 	
���
	
���
 ���!���� � ���
���
�����, 	� �������
, �������� ��, ���
�&
��� �
 ���+���#�+
���� ����� ��������; �����&�
��� � ��������+ �"��+,
������+ ���!����+ � �������	��+ �����'
���+ ����+ �
�


����
�'
�� ������" �����
��� (Forgas, 1994, 1995). � 	
�
����&
 �� ����
�, 
� ���

 ���
��� ��'
 ��� ������

�����
���.

�	���	

%�
	���"#�� ���������� ������ ����������
��!������" ����� ���� ��
��
�� ����
������� ���+������.
>�&� �����'���� � ��, 	� ����
�� ������	
�����,
*!!
������� � ���������� ��&�
���, �������. 4�� ��&�
���������� ���������� � �������
 ��������, ������ ��
������	���
��� �� *� ���
�
�
����� �&������. @��������
��, ��� �������, �
 ������
��
�, 	� � ��&� �����&�
���
�������� �&����, � ����� ������
� � �������, ��� �����+
!������
� � ����
�'���
� ��'��
 ��
'�
���, . 
.
«��C���
��� �
��C��������».

%�-�
���+, �� 	��� �
�
��
����
� ���� ��'�
���. ��
!
���
� &��������� ����
��������� �	��� �����
��
 ��
���, 	� ��� ������� �
�	
 ��
������ �
�
 ���	���, ��
������ �� ��'
� ��� �����, 	
� ���	���, �� ������
��'
� �&������. � ��� '
 �"�� ������� ���

 ������� �
������ ��!�������, ����
�'��"#
� �+ ��
'�
���, 	
� �
������ ��
�
���, �����
���"#�+ �+.

%�-����+, ����� ��� ����������" �	
�� ���	��
 ��
����
��� �����"�� �
����
���
 �����
, �� �
�
��� ��������
�
���� ��'��" ��!������". -	��� *� ������� � 
�, 	�
�����
����� �
�	
 ��������
�� �����, '���� ��!�������
(��������� ��� ���

 	��
���).

%-�
��+, ��� 	��� ����� � �����'�
��
 ���"�����

����������� � ��	��� �������. ������ �
 ��������
����&
��" � �
 ����
� ����
����� ��, ��
 
$ �
 � � �����




(���������� �����������), ��� �
 �	��� �
�� ���������
������������� ��� ������������ ���	����
 ������
(���"��� �������).

� ����
��

. >����
��
 ����
 �� ��'�
���. 4���&

 ���
�����
 �����
��
 «�������
» �
+�����, ����
��"#��
������������ � �
�
'������+, ��������+ � *�� �����
��
�.
��
��� � �����
��� ������, ��� �� ����������
� 
��#�

������. -��
��� ��&
 �������
, �����
��
 ����
 ��'
 �
�� �, �
��$��� ��� ���
�+����� ��&� �����,
��
�&
���"#�
 ������-���� ��'�
��".

����������"����� ����
����

%������������� � ��, ��� �� �#4������ ����	����
���
������ � �
	�� � ��� – ���������, �	������, ��
����	� �������, – ��, �������, ��	���� � ��
, &�#� ������

 ����, ����
� ����� ���� �
�	����. 2��� �� ����
�
�	���� � ���������� ��������� �����-��#
	� ���&����?
'����#�� �� ��� ������� �_?

>�&� ���������
 ��
'�
��� � ��'�
��� ��'��, ��� ���
������" ����� ����
�����. -�� ����" �� ��&� 	����� �
���
�
��
, ��������� 	
�� �����" ���" �����
���"
�
�������. ����� ��&� ��
� ����" ��� �� ���
�&
��

��������, � �	
�������" ��������"#�+ �+ ������, ���
��
���#�"�� � ����&�
�� �����	
���. 5 *� ���	�, 	�
���������
 ��������
 +�� � �
����, �� ����
 �� ���������"
�
�������.

K��
� K��
����, ���� &����� ���
���+ ����
�������,
�����#
���+ «��
������� *���
���
�����», ������'��,
	� �����
��
 ������ ���������" �'������ ����
����
��
(Rosental, 1985). % ����� �� *���
���
��� ����
����
��
��������� �����
��+ ��
���, ��������� ���
&�� �"��,
!�����!�� �����+ ���� �� ��
�C���
��. %�
� �����
���
���� ���	���� ���� � � '
 ��������� � ��
�C���
�� ���� �

 '
 !�����!��. �
� �
 �
�

 �'������ *���
���
������,
�������&�+, 	� ���
&���� ������'
���+ �� !�����!��+



�"�
� ���
 ��
�
�� ������, �����������: �+ �����
��

��
���� 
$ ��&
, 	
� �����
��
 
+ *���
���
������,
�����
 �'�����, 	� �!�����!��������+ ��	�
�
���	������. ;#$ ���

 ������
����� � �������
	����
��'
�� ��!������� � ��, 	� �	�� �� '
 «�
�� �
��» �
�'������, �����
 ��
������
�� �������" �� ������
�	
������: ��� �'
 ������ ��
���#�"�� � �����"#�
��
�����	
���.

�����
�� �	������� � ����	���	���	 ���	�� ��������

>� ��� ���� �
 �
��
, 	� �� ����+ �	
����� �
������
�������" ����&�
 ���
'��, 	
� �� �����+. %����'��, �� �'

� ���� ���
�� ���
�� *�, 
��� �	�
�� � �� '
 &���
, ��

�	����� ��&� ���&�
 ��� ��� �
���, 
��� ��� ���
��
������� «����
����» ��� «�
���	�
���» ��� 
��� ���
��
��� � «�	
�� ���������» �	
����� ��� � �	
����� ��
«��
����� ������������». %����'��, ��������� ����������,
�����
 �
���� � �	�
������, ��'
 � 
+, �� �
 ������ �
����, �'
 �����

 ���'����� ���
�
�
���
 ��
��
 � ���.
%����'�� � �����
 �������: ����� �	�
�� �'
 ���
�
#�
���
�&�� ������� ���	�� ��&� &������" '���� ���
������� !��������
 ����'
��
 ��&
� �
���. @�����" �� ��
����
��	
���
 ���
+� �	
���� �'������ ����� �	�
��? N���,
	� ��
��
 �	�
�� ��������
� � ����'
����� �	
����:
�	�
�� +���&
�� ��
��� � 
+ �	
����+, �����
 +���&�
�	���. % �������� *� �
����� ����������� ���������
�
������� ���������
� � ����'
��� �+ �	
����� (Jussim et
al., 1996; Smith et al., 1998, 1999).

-����� ��'�� �� ������, 	� *� ��������
 ����
�� �

����� ��
����
� ���
��
���� �	�#�+��, �� � 
$ ���&����?
K
������ ����
���������� ����
�������, ������
�����
O������� ����� � L����� �
���� � �	���
� 4300 ��������+
&���������, �������" ��
���
���� ��
�� �� *� ������
(Crano & Mellon, 1978). <
���
 ��
��
 �
������ �� �	�#
���
��'
 ��� �
 ����� ��
����
� ����
��	
���+ ���
+��
����
��
��, �� ��'
 � �+ ���	����.



;�� �� �����'���� *���
���
������ ����
��� *�
«*!!
� �'������ �
������»? @�
�����
 �
�
, 	� �� �������
�
������: «-�������
 ������ ���
�� – 1���, �����, ���� �
����*�� – 	�
���	���� ����
���
 �"��». H��
 �� �
�����
����
 *��� ���-� ��-������� �������� � ���, � ���
����
��������" ���
����
 *��� �
���	�� ������"
���
��
����? K
������ ���
 &����� ���
�����
*���
���
��, ����
�
����� K��
���
� � <
��� 1'
������,
�������" ����
�'��" *� ��
�����'
��
 (Rosenthal &
Jacobson, 1968). -�������
 �� ���	������ �������� �	
����
����� �� ��	�����+ &��� ���-L��������, ������ ����
������� (�� ����� ����
����, ���������&
� 
�), 	� ���
��+����� � ��
���
��� �
���� ���	�
������
«��
��
��������� �����», �����
�����, ����� ����
����
�
�� �����#

 
��������
 ��
��
��,
����
������������ ���

 ������
 �
������, . 
. �+ IQ
������.

�� ��
	���"#�
 �
������, ���� �� ��
��, ���
��" ��
�, 	� ��#
���"#�� � &����+ �����
�� «�
��������+ �

�»,
�����'��, ����
�� ��&� ��
����
� �
������+ �'������,
�����
 �������" � ���� �+ �	�
��. K
������ *���
���
��
K��
���� � 1'
������ �����
 ����
 
�� ���
�&
��� ����
������������ � �����������+ ��
����+ ��������
��!�������, � ��'
 �� �����+ �	
�����+ �� ���+������ �
�
�������
, ��
������	��&�+�� ��� ���
��� ����
�'�.
1����
�&�� ������ �������, 	� *!!
� �	�
�����+ �'������
����
 �
 �� ���	�
�
� � ���
'
�, ��� �������� �����

��
������� �� ��������� �����+ *��� �����������
����
�������. -��������, 	� *� �
������ «����"	�
����
����� ���������
��» (Spitz, 1999).

@� ��
��
 ������ K��
����, ����� 39% �� 448
�������������+ ����
������� �
������� ����
�'��" !��
��#
��
����� ������� �	�
�����+ �'������ �� ���
��
����
�	�#�+�� (Rosenthal, 1991). >
������
 �'������ �
������ �

!������ ��� ����
����� �
�
���, � ������
 �
 ��
����



	��
���� ������� �
���������� �	
���� � «������� ������».
@� ���
� ������
 	
���
� �
 ���� �������.

>� ���� �� ��
��, ������
 �'������ �
������ ��������
������� �� 
+ �
���
��"#�+ �	
�����, ��� �����+ 
��
����
�'�� ��'
 �������� ������ ��
'
�� �����+�,
������"#
�� �� ��
�'���� �� ����� (Madon et al., 1997). ���
�'������ �	�
�� �
�
��"�� �	
����? @� ��
��" K��
���� �
�����+ ����
����
�
�, �
������ ��
���#
��
��� ����� ��

+ �	�#�+��, «	
� ��
����� �����», ��� 	�#
 �����"�� �
������
���� ����" ��. O	�
�� ���� ��'
 � �	�� �
�
���" �	
�
�� ����+ «��������+ �	
�����», ����� �
�
�
���� ���

 �
��$���
 �
��, 	�#
 ������� �+ � ��
��������
�� ����&
 ��
�
�� ��� ����������� ��
�� (Cooper, 1983;
Harris & Rosenthal, 1985, 1986; Jussim, 1986).

«B��� ��
��� �
��
	���� � *������� &�������� �	�
��
��� ���!
�����, �����	�� ��&� ���
� ����� �������� �� �
��
– ��
�� ��&� �
������� �
����. Ambady & Rosenthal, 1992, 1993»

% ����� �� ����+ ����
������� ���&� H����, L�*��
H
���
�� � K��
���� ������� �� ���
���
��� �	�
�
�,
�������&�+ ���� � ������ �	
������, �� �����+ ���
��������� ����&�
 ���
'�� ��� «�������� ��
�», ���� � ��+.
A��
���, ��� ��������, �� � �
��, ���������� ������ 10-
�
�������� ����� ���� �����	��, 	��� �� ����'
��" ����
�	�
�� ��� �� 
�� ������ ������, ��� �� ������� � �	
���� �
+���&�� *� �	
��� ��� ���+��. (�� �
 ��
	��� – 10 �
����).
4�� �
������ � ������� �	���, 	� ��
" ������� ����
	�����, �	�#�
�� �	
�� 	�����
���� � ����'
��" �+ ��� � �
�+ ���'
����.

B��� �� ���	
��� �	�
�����+ �'������, � �
 ��� �

��������� � ������� 
+ �'������, �����
 
&������
�������" �� ������ �
��������. @������� � ���	
��" ���
��� ����� �����, ��, ���
	��, ���� �'
 �����&��� � ��, 	�
�� �
����+ «� ���!
����� ���� ��
�
���», � «� ���!
�����
1'����� – ��
���� ����». K��
� L
����� � ����� @��+����
��&��, 	� �������
 �'������ �������� ������� ��� ��



�	
����, �� � �� �
������ (Feldman & Prohaska, 1979; Feldman &
Theiss, 1982). K
������ �+ *���
���
��� ����

�����" �
��, 	� ���
��, ���
��&�
�� �	���� � ����

�����
�
������ (��� �
����� ��	
�� �
 ���� �� *��), ���� � ���
�
�
�����
 ���

 �
����� ��
���, 	
� ���
��, �����
 ��
��
���

 �������
 �'������. >� *� 
#$ �
 ��
: ���
 ���
��
������
�� ����&
 ������. % ���
� ����� *���
���
�

L
����� � @��+���� ������� �� ���
���
��� �
������� � ����
������� �����
��+ ��
��� �+ �
�����. H��


����

����� ���� �������� 
 �
������, �����

�
�
������ �� ���
����, �
�
������� ����'��&��� �� ���

��������
 ���&
��
.

B��� �������, �������"�� �� �������
 *!!
�� � �
�
�����+ �	
���+ ���
�
���+, ������ ����
����
�
� �� ����
 �
1*����� 1'
������� ����
�� *���
���
� � 	
��
+ ������+
��
��
� &���� ��������� -����� (������), � �����+
��
�������� �	�
������, ��&� �
������� �� *���
�
�
�
�
���� ���. %� ��
�� �������������+ �
�
� �
�	�#����� *���
���
����� ������� ��, 	� � ��� ����, �
�����
 �	
���� ��
����" ����" �	�
������ �	
�� ������.
@� �����
��" � �	�#����� �� ����������� ������ �	������
*���
���
�� ��
����� � �	
�
 ���

 �
��$���. % ����

�
�
��� ��� ��'
 ����	��� ���

 ������
 ��
��� �
����'�
���� �+����
�������� ���" �	�
������.
��������
�� ���
 ��
	��
��
, 	� ��
��
 �	�#�+�� �
�
�����
 �
 �
�

 ��'��, 	
� ��
��
 �
������ �� �	�#�+��.

�� ������	� �� ������ ��	

� ��, �	�� ��	� �� 
��

���, �'������ *���
���
������ � �
�������, +�� �� *��
� ��
��
 ������� � ���
���� �����'����", � �
�����+
���	��+ ����" ���� �������#
����"#
���� �����	
���.
����
 ��#�
 ������� ��'�� ���
�� �� *���? ��'�� ��
������� � ��, 	� �� ��
��� ����	�
� � �����+ �, 	
�� '�
�
� ��+? H���" �������, �����, �'���� � ����-����
�
�������
�, �� ��������� ��
�+��
����
��
������ ��
���&
��" � *��� 	
���
��, ����'��� 
�� ����� ��� �� '




���
�� � ���������� 
� ����� ��&� �'������. -�����
	�#
 ����
����
��, ���	�"#�
 ���������
 �������
����
,
����	�" �
������, �����
 ����

�����" �� �������:
��, � ���
���� �
�
, �� ����	�
� ��
��� �, 	
�� '�
� (Olson
et al., 1996).

% ����+, �����
 ��������� � ����������+, �
������� 
���
�� �
 ��
��� ����'��
 ��
��" ���'�
�����: �����
���,
����������"#�� ����+ �����
��� ��� �"�
�, �
 �������+ �
�������	
���, �
����� ��
����� �+ ��
��� � ���+ – �
�"�
�, �
 �������+ � �������	
��� (Kelley & Stahelski, 1970).
<"��� ���!��� ��
��� �������
 �������#
����"#����
�����	
����. ;��� ���� �	����� ���!���� �	��
 �������
���
�������, ����	���� � ���
�����, *� ������ – � �
��+
������#�� – ���
 �
�� �
�� ��
��� ��, � ����	��� ����
�����
��. >� ��
 ���&
��
 � '
�
 ��'
 ������� �, � �����
�����
��� � �'���" ����
� 
$ – � ���	��� ��� �
���������� � �����'
��
�����, � *� ������ 
$
����
���� ��� �'������.

A��	� �� *�, 	� ��
�������� ����
���� ���� ����� ��

�� ������ ������� ���&
����? �����"�� �� ��������

���
'�� �� �
����� ����
��? ��� ��� 	�#
 �����	���"��
����	�������
�, ����� 	� �������
 �'������ � �������

�
�
�����	��, � � ����
 ������ '���� *� ��������
?
K
������ ����
�������, ����
�
����� ������� �"��
� � 
$
����
���� � O���
���

 %�
����, ������ � ��, 	�
��
�������� ����
�� ����
�� ��� ��"��
���� ���� +���&��
��
�����
������
� (Murray et al., 1996, 2000). ��
��������
�������� ����	�� ���!����, ������������� ����&
�
�����
���
����� � ��
���#��� 
+, �� �	��� �
��
«����&����», � �����
� � � �����
��. <"���� ������
 ���
��������� ���

 ��+�'��� �� 
+ �"�
�, �����+ � ��� ����
�"��#�
. <"���� ������
 ��
���#�� �
	� � �
�������.

>
������� *���
���
���, ����
�
���+ ������ �����
���
� O���
���

 &�� ����
���, ��������", ��� �&���	��

��
'�
��� �����
���� ����������� ����, ��� �� �����



���������, ���� ������� ������ ���!������� ��
���&
��" � ���, !
���
�, ��������� &�*�0���������
!�(�0��'(����� (Snyder, 1984). % *���
���
�
, ���
 ���&
�
������	
����, �����
���-��'	���� ��'�� ���� ���������
�� 
�
!��� � '
�#�����, !�����!�� �����+ �� �����


�������� � �����+ ��� ��	�� �����
��
������ ��� �

(Snyder, Tanke & Berscheid, 1977). -&���	��
 ��
'�
���
��'	�� ��
�������� � ����&

�� �����	
���: ��'	��� �
��
�
�� ��, 	� �������� '
�#�� ����
����������� ���

���
�
��
, �����
 ����
����� ����������
���
 ��
��
��'	�� ��
��
, ���� �������
 �"�� ��
��� ������ �
��#
���.

{��
��
 ������
 ����
 �����'���� �
 ����� ���
��#
���, �� � ��� ��+
����������� ����
�'�
���, ��� �"��
�
��" ��
�����'
��� � ����+ �
������+ ���
�
�����+}

«B
� 	�#
 �� �
� �
�� � �
� ��, ������ ��� � ������� �	
��
����, 
� ����&
 <�� �����
��� � ���������� ��
 ���

 �
���

, � 
� *�
���	�

 ��, ����'
���� *�� ��
���#
��
�,
����'�� 
� ���
 �'
 ���
�&
��� ����
��

 ���+�#
��
. ���
��� � &�� �� �����. >� *� ��� �
 ����	���, � � ���&
�
�
�
�� ������

����� ����. =����#� ��� *����,
-	��������� ���
��, 1922»

H�+
���������
 ����
�'�
��
 �������
�� � ����, �����
�� ����
�, 	� �"�� �
�������&�� � ���. @�
�����
 �
�
,
	� �� – ���� �� �	������� *���
���
��, ����
�
�����
�
����� K��
��� K��'
� � 1'
!!�� K
�
���, � ������
������� �	���
 60 ������+ ��'	�� � ������ '
 ������+
'
�#�� (� �
	��). ��'��� ��'	��� ���'
�
�����
���"������ ���� �� '
�#�� � �
&��, ���+��� ��
��� �� ���'���� ����#���� �	�
��. @
�
� *�� ��'	��

��������, 	� '
�#���, �����" 
�� ��
����
��
���"������, ���� ����������
 
�� (�� ��������� 
��
��
�� �� ������� ������!�	
����� ���������), ���� �
.
(@�
�����
 �
�
, 	� �
��, � �
� ��� ��
���� �
�
�����,
������� ����&
���� ��
�
� � ��
����#
�� ��������� �



���� � � �����'��� ����
��"#�� ���
	�� ���
����
����������� �����
 �������&�
.) K
������� ����
��+
���������
 ����
�'�
��
. @�

��
���, ��
���"
��
�����+ �	����, 	� ��� �
�������&�� � ���, �
�� �
�� ���


���
����, ��'
 �
 ��������� *���. @� ��
��" K��'� � K
�
��,
�
 ����"	
��, 	� *� ����
�� – ���� �� �����'��+ ���	��
�
��������+ ������
����. ;��� ��'	��
 ��'
��, 	�
���
�
��
 '
�#��� ����
�'��
 
�� ��
�����'
��� �� 
$
�	
, �� ��'
 «��������������» � �
�
�� � ����
�����
���� �
������, �����
 '
�#��� �'
 �
 ���'

��
���
������ ���	
 ��� �
���
��
��
 � �������
����
.

-'������ ����" � �� ���
�
��
 �

�. O���
�, �������
������ ��������� � �
+ �������+ ������+, K�	��� ����
� �

�� ����
�� ��������� �	�
�� ������ �� ������� � 
��
����#����� ��� ��'�� 	�#
 ��������� �
�� � ��, 	�
��'�� ����"��� 	���� � ������� (Miller et al., 1975).
H�������� *�� ������������ ����	
��� ������, ������
���������� � ��
�������+ �������+, �������� � 15 �� 45%, ��
*!!
� ��� ��&� ��
�
����. %���� �� �
+ �������, ������
�'
 �������� � ������� �
 ���

 15% ������, ���
���	
���
+������ �� ����������. @���
 ������ ��
� �
�������+ ��+���
� ��'
 ����� ��
 �
�
�� ����
 ���, ��� ��� ��
��������,
�	
���� *��� ������ ������'��� ���������� �'������
�������+: ��� ������� � ������� ���

 80% ������. >

������
 �
���� �
��, 	� ��� �����"���� � �����, � �

�
���� � ������, � �
 ����"	
��, 	� ��� ���� ��
���
�����.

�� ���� ������" ��� �����, ��	
�� ���
 ���������

��
'�
���, ��� �
��
���
 �
�
����, �
�
�����

��
�����
��� �� ��������+ ��� � ��
�����
��+ �� ��� ����
����, ���� ��� �����
�����"#����� ��
'�
�����.
-���'�"#�
 ������� � ��� �� '
, ��� �� ���� � �����

�"�� �������� � ���.

��� � ��
 ���	�
 ���������
 !
���
��, 
��
����,
����'�"#���� � ��, 	� ���
�
��
 ����'�"#�+ ����
�'��




��&� �'������, ��

 ���� ��
�
��. >
�
��� �'������
����������" ���
�
��
 ����� �����, 	� ��� �����
�����
(Jussim, 1993). ����
 ���, �"��, �����

 ��
����
'�
���
 �
��, ����
 ���
'�� �� ��+ �������", ���� ��
�����
��
����� �'������ (Hilton & Darley, 1985; Swann, 1978). ;���
B�� ���
, 	�, �� ��
��" 1'*��, � �
�� «�

� � �����
», ��,
�����'��, ��+�	
 ��
��� ��
, 	��� �����
����� *�
��
	��
��
. ;��� 1'*�� ���
, 	� B�� �
 '�
 � �


���'
����� �	����, ���, �����'��, ������
�� ������� 
��
������
.

�������	 
����� ��	��. %��������� ����������
������
���	���� � ���	���� #����

%
	
��� 6 ������ 1981 �. 1'��
! 6�*�����, ���������� ��
L�����
 ���
��� �� ���
������, 
�
���!������ �����
���
���: «V
�� ����� �
��� ����
. A���� ������
».
��!������� 6�*������ ��������������� � �����
������
�������, � 7 ������ ���� ����� ���&��� ��
� �� ��
�
������ >�"-�������� !������� ���'�. @� ��#
�� ��
��",
�
�'�
�� ����� ��
���� �
 �
�

 $40 ����������.

-���� �����
�� ��� ����� 1'�� �*����� �
��� �������
�������" ���+�����" !������� ���'� � �����������
���������� ������, �����
 ��������� ���������
 ���
�.
@��
��
�
� �������� ��������� � ������	��, �� �������
�� ���� ��� 
 &
��, �� �����+ ������

 	���
������������ ���� ����� �������
 ������	���. % �
�����
,
��� ����� �
���, «��'��� �	����� �������� ���'
� ���
������ �
 
 ����, �����
 
�� ������ ���������� ������
�����
��
������, � 
, �����
 �� �	��� ������


�
������� “��

��
���� �� �������
” �����+ �	�������».

5������	��� ������� �
�� �
�� � ���
����: ���
��
���	��" �
 
 �����, �����
 �����
��� �+ �����
���

�������
, � 
, �� �����
 «����'� ����» �����
 ���
����.
�� ���� ������
�� «@�
����'� ���
�
��
 �������». ���
������ ��������
�� ������ �� O���-��������+ !�����, «��



��'

 �����&���� � �	��� ��
��� 6�*������ ��� �

�����&���� � �
�, �� *� �
 ��

 ��������������� ���	
���».
;��� �� �	��

, 	� 
�� ���
 ������ �����+ ������ �����,
� ��+��
 ������ ���� ��
'�
, 	
� �
�� �����. ;��� ��
������

, 	� �����
 ���� ����� �������, �� – 	��� ����
�'���' – �
 ���

 ��������� ���" �������.

@��+������ �����
��������, �����#�� !������� ���'
, �
������������ �
�
�� ���������� 19 ������ 1987 �., �����
���
�� 1��-1'���� ��� ����� �����&�
���+ �������� ����
�� 20%. -���� �� �
��
�
���+ ������
��� �������+ �������
����
�� ����&
���
 �������
 ��
��� �������� ��!������� �
��
�����'��+ ���+�� � �"��� �������� ���+�� �������,
��������� ��C����� �+. ��� �������
� ��������, ��������
������	
���� ��!������� ������
 �����
�&

 ���'
��

�"����+ �'������, 	�, � ���" �	
�
��, ���������
 
#$
����&

 ���
��
 �
�. @���
�� ��'�� �������� � �
����������'��" �����, 
��� ������������ +���&�

������, ����� �
�� ����.

% ���
�
 2000 �. ����� *�
���
���+ 
+������� �����
����
����������� ���+�����" �����
��������, ������ ��
*� ��� ����	��� �������
 «���
��������
, ������"#


���'�#
� �����». % 
	
��
 ���+ �
 ����� ������
����������� (��� �
�� �� ��+ �����), � ��
� �"�� ��	���
����
&�� ���������� � ��+ (��� �
�� ���� �����).
@������
 �
���
 ���
����� ����	��� ���C"����� –
«�������������
» ����
��
, ��"#

 	
�
� ����, – �� �������
��
��
 ���+ !������� ���'�, ����"��, �� ������ *��������
K��
�� J���
��, ��
���#
��
��� �����
�
����
����
(Schiller, 2000).

---

@� ��
��" O������ ������ � K����� ����, ��#
���
 �
���
 ������
, ��� ������ ��, ����

 ��
��, �
 �������
�
�'������, �������
��+ � ���� �������: ����� �+ �'������
�+��� � �������
	�
 � ��&
� 	
��� N-����
���
� (Swann &



Ely, 1984). ���, ����
����
�� ����#�": ����� «������"
����#���» ��
���"������ 	
���
�, �'����&�� ����
�
�
�
� ����� �����
��, ���
������ �
 ���
�
��

��
���"���
���, � ��
�����
��
 � �
� ��
���"
��.
>������, �
��
�
���
 � �
�
 ��
���"���
��
 	�#
 ��
��
���������" �'������ ��
���"
���.

«>��
�
��� 	
���
�� ������� �� ��
 �
�������� �������,
�� ������"#�� ����
	
 �+ �� ��
 ��'��. %��&� 20:5»

>�&� ��
'�
��� �����
���� ����+ �
�� �'
 ���� ���
�����
�����"#�����. ��, 	� �"�� �
�
��� �
�����"
��������, ��
�����
 ��� �����
���� �����
�����
���
�
���, ���� �������� ���
��� J
������ � �
�������+
*���
���
��+ (Sherman, 1980). ����� �����
 '�
�
� ������
H��������� (&� �������) ��������� �� 
�
!��� �
��������, �
 +�� �� ��� ������ ����#� 5�
����������
��������	
����� ��#
��� � �
�����
���� ������� �� 	���,
�������
 ��C����� ��&� 4% ����&
���+. ����� '
 �������
������ �"��� (*� ����� ������ ���� �+���� � �
����) �
������� �������������� �+ �
����" �� � ���	��, 
��� � ���
������� � �������� ��������, ��	� �������� ��������
�������� ����	�. � ��� �
����
���� �������, �����
-�#
��� ������������ �+ ����#�. ;��� � ��� 
�� �
��� ����
�����
���� ��&�+ �������� � 
+ ��� ���+ �����
�����+,
�
������� ���, 	� �� ���
� �
������� � ����
���� �
���, �
���� �
����.

�	���	

������ ��&� ��
'�
��� ��	���" '�� �����
����
'����". ��� �������, ��&� ��
�����
��� � �����+ ��������
�� �
�����+ !���+. -����� ���	
��
 ���+ !
���
���, ���
��
������� *���
���
����� � �'������ �
������,
��������
: �&���	��
 ��
��
, ���� �
�����
 �"��
������" ����"#����� ������������ (��� ���
�&
���
��&
�� �+), ��'
 ����
�� � ���, 	� �	�
�� �
*���
���
����� ���� ���
��� ���+ �"�
� �� ��#
�
�����, � � �����
�&
� ��
��� ��� ������"�� �����	&�+ (���



���+�+) �
�������, ����
�'��� ��
��
, �����
 �� ���
���
� ����
�� ��'���. ��	�� �� '
 � � ����
��
���� '����
�"�� �
�
��� �
��������" ��
��� � ���
�
��
, �������
�� '�
� � ��+, . 
. �� ����	�
� ��+
���������

����
�'�
��
 ���, 	� �'���
�.

������

+�� ���	
� �� ���
����� ��
&���� ����������� ��������,
����������� � �	�������� �����#���� &�������
�#��#����� ���������� &�����&���� ������ («'����
�����#����� �������� � �
� ����� &������ �� 
�
���
$��
!» – ��������
� ������������� 1����), �	���� ���
���	����������� � ���������
���� ���#��� � ��������
�
�	����� («1����� ��#�� �������», – ������ ). '. =���).
+���� �����&����� 
���� �� ����� �����&� �� �����	������
����������� �������� � ����� ���	���� � ��
#����� �
�
&�����&����� �����	� ����� ��&����
� �� ���?

%�&
 �� �'
 �������
�� �
�����
 ���	���
���������
��� � �"�
� �
�
���+ ��
'�
���. @����
���+����� � �
������� *���
���
���, ��������"#�+ !��
�+ ��#
��������, �
�����'��: �+ �	������ – ��
����
���

�"��, ��	���" ���
�� ����+ ���
���+ ����
���
��.
H��

 ���, �
� *�+ ��
������
��+ ����'
��� � ��
������
�
�
 ��+����� � ����, ����� �	������� *���
���
��� ���� ��
���������
 ��
�, �������� �+ ���� ������� ������ «�
���������� �
'��
». ��� ������ ���� �� ����
����
�
�, *�
���"��� «�
 �
�

 ����	���, 	
� ���"��� ���������»
(Slovic, 1972).

��
����
����, �
������ ���	
��� ����������
���������� ���+������ – *� �
�����, � ������ ���'�
��
	
���
	
���� �������, ��
�����
���� ��#��� ��������
��
�����, !�����!�� � �
�����. 1�� �����+ �	
��+-
���+������ ���	
��
 �
�������
���+ ���������
�
	
���
	
����� ������ ���� �
��� ��
� '����. �� ��������
����, 	� ������ ���&�!����� �����
���� �
�
�	
���� ���,



������ ������#�
 �����"
�� � ��������� �� <��
.
���
�����
 «O��!» � 	
�� 	
���
	
����� ������!

«1�+ ������� – *� ��+, ������ �
 ���&��� ��
�
� � ���
�
�����
; ��+ ������� – *� ��+, ������ ��
���� �����
��������
��� �����+ ��'	�� � '
�#��; ��+ ������� – *�
���� ��+, ������ �
���������� �	����
 ������ �
�����
����� � �+ ��
�
��. <&���� �
�, 1�+ �������, 1952»

%���	
�, �
 ��
�����
, � ����� «��������
», ����� 	�
��
��� ��-�� ��&
� �
�� � ��
���+����" ���������� ���
������� ���������
 ��'�
��� ��&� �������
�
����
����
�� 	�#
, 	
� �� ��'
� �
�
 ��
������.
@�����
����, � ����� �
�����" �� !������
� � ��+����
�
�
�
���
 ��
'�
���. >�������
��
 �����
�����
��
���
'�
�����, 	�
��
��� ��
�
���
 � �
�
, �����

���
��� ��'
 �����
����� ��!�������, 
��� ��� '���
��
���������, ����#�
 ����������� ��, ��
 
$ �
 ��'
 ���
� �������
, �� �����
� �����
���
 ���������
 ��
'�
��� �
����
� �� �����+, 	��� ����
���� �+. @� ������
����
������ ����
� <'����, «����'
���� ��
��
� –
����"	�
���� �
���
�&
���� ������
�».

«���������
 �&����… ����� ��#
���" � �����#
�,
	� � ���&��� ��� ������������� ��'�����" � �
���������
	
���
��. !��� /������� � ����	 $���, *���"������

���+�����, 2000»

����	��	� ���������� � ���� ����
H�������� ���, 	� � ���" � ��#
��������

�����
�����"#�+�� ��
'�
���, ��
 ������� ���
'�� �������
� ��	&�� ������ � �������� ���� � ��� � �����
 �����. ��
�'
 ����� ���� ���������� ���� �� �����, ����� �
��
��
����: �
�� �� '
 '�
 � �
�� ���'�
�����, � � �
�� �
��
��, 	� ���������" 
�� �'������. � � ��������� ���������
����, � ���� ���
������ � ��� ������ ������'
�����, � ��
���������� �� ����. @����, 	� �� ���������, ����� 	� ���



��+����� �� ��'��+ �������, �� ���������� � ����������
���������� *� �����
! N ����'
�� 
�, ��� �����

���������� ���+������ ��
�������� �����&�
����" ����� �
������ ����" ������ � 	
�����.

�������� /���, Hope College, 2001 �.

---

>� 	�, 
��� *� *���
���
�� – �
 ���

 	
�
��
��
�������
 �������&�, ���������
 � ���#
���
���

��� ���, 	��� �+ '
���, �
�	����
 �����
��
, ��
�����
�
�

 �����
��
������, 	
� ��� 
�� �� ����� �
�
? @�
��
��" K�	���� >���
� � <� K����, 
��� �' ����������

���� � 	
� � �������, �� *� � ��, 	� ��� �
�
��
����"
���� ��&
� ������� (Nisbett & Ross, 1980). ����
���
�����
���	�� ��
�C����" �����
��� �
�������
 ������
����� �
��
����
'��" �+ � ��, 	� 
����"�� �+ �����
����

����������. «%� 
�
 ������
�����. 5 
�
�� ���������
���� ��� ��
��
 � ��
� �� *� �������». % �
������ '����
��� �
	��� ���+����� ���&�� ���
.

�������	 
����� ��	��. +�� 	
��� �
�������:
���������� ���	������ ������������

«������ ������� �� ������ ���
�». ���� �������
�
��#�� '������� 
�
������ CBS O��
� ������� ���
�&�

��'��� ������ �����
�. ��
��� *� � 
�� ��
��, � �������
��
���� ��'��� �
���
�, – ������'�� �
������� ����,
����� ��� 
��. % Wall Street Journal *� ����� ����'
�� �����

�����
��: «K
���
� ������� �
 ���'
� ��� �� ������ �
����+ ��
���
'�
���, ����� � ����� ������, ��
 ����� ��'��,
���� �� ����
�'�
��� � ��������� !���, �����
���"#�

�+. ������, � �
 ��
���
'�
��� – �� 	� ���'�� ��� �� ��
+
����+ � ��	��� � �� �����» (Blundell, 1986, �. 25).

�� �� �'
 +�
��, 	��� ���� ��
��� ��. «>�
'��������� �
 	�'�� ��	� 	
���
	
���
». ���� �������



���!
���� '���������� O���
���
� &�� ������� 4����
������ � ��"-�������� ���+����-"��� @*��'
 6����
���
�&�" ���" ����� «��� ����" '��������». ��� '
 ���
���
��� � �	
��
, ��� «���������" �
�������». 5 *�
���	�, 	� ��'�� ������	�� ��� ������� &
�� �������
���,
�� ������ ���������
 ��
���
'�
���, �������
���
 � *��
����
, ���� ���������� ��� «����	
» ��� ��
�����.

1. @�
���
'�
��� ���� ������������ ��
���
����. ���
�������, '�������� «��
��" �� ��

�», 	� � �����
�&
�
��'
 ������� �� ��
���
���" ��� !����. ;��� '�������
������
, 	� �
�������� ���'�
 �
���	� ��������,
�������
���+ �� ��+���
��
 ���+�	
����� ��������, �� �����

��'
 ������� �"��" �
�������	��" ��!������" ��
��� �
*�+ �������, �
 �������� � ���	
 �����
 �����
�����,
����'��"#�
 ������".

2. @�
���
'�
��
 ����� ������
���� ��'
 ���������
'��������� � 
� ���	����� � � 
� ��������, �����

����
��� �+ ��
�����
 ��
���. % ���
'�
 ���������
�������� �������� ��������� ��
���� � �������� �������
�������� �� �������, �� ��'
 ���	��� �����
���"������
	
���
��, ����
��"#
�� *� �	�� ��
���, � ���� ���, ���� �
���
���
���
. O�
�
���� � ��, 	� ��'
 ����" �'
��"
����������� ��'�� ��
����
�, �� ��'
 ������� �
��������: «��� ��� ������� ��������� � ���������, �����

������ ��� �� ���"?». �	���, 	� �
�
�� �
 �"��, �
���
�
��'
 �����
���"������ 
�� ����
�
� � ������� � ��+, ���
�� ��������
 �"�
�.

3. ������� ��
'�
��� ��'
 ���
&�� '��������
�������� � ��
������ ��
��
� ����
�� !����. ����� � 1987
�. ����
 �������� �� O���-���, ���������� � �
���������
��
������� � �
����� ��������, «��	���» ���� H�
���� '���
�
&
��� ����, �� +�
� �
�����
���� �������� ����"-����
�����, «�
	� ��+�'

 �� �, 	
� ������"��
�
��������	����
 ��&
�����, 	��� ������
�� ��
	��
��

�� ���
�, �����
 ���� ������� ��������», ���



��
�
��
'�
���� ���
�� ���� �
���
�. % � '
 ����
 ��
��
��� �������, ���������� �� �'�, 
��� 
�� �
����
����
���'�", ���
 ��������, 	� �� «�������» ��� «�������
�����	�����».

4. H�����
 ����#
��� ���� ��������� ���


��!����������, �
'
�� �
�

 *!!
����, �� ���


��C
������ ��!�������. >� '���������, ��� � �� �+
	��
�
�, ���

 ������
 ��
	��
��
 ��'
 ������
�� '����
������� �� *�����
������� ��������� ��� � �����+
���+�	
���+ ���
���+, 	
� �
�������
 ����
������
. -��
���� ��� ����&
 �����
�� 	���-���� �	
������
«���
�
��
�» � ����#�" ������ 
���
��	
����� �
���, 	
�
��������, ����

�����"#
� � ����'
���+ 
����� ���
������. @���
 ����������!� ��� ���� ��	�� ��������
«��������, ����
�
��"#�
 �����'���� ����
�
���+
����
���», �
 ���
	�� �
������ ������� ���������&
����.

5. ������ ���� ������������� ��� ��������
 �
'��
�����, +�� �� ����� �
�
 ������� ����� �
. ����
-����
������
����
 ������
��
, ������
� �, 	� ������
�
��� �
+
������
���, �������
'�#�+ � ������������ �
��&������,
���	��� � ����
��
��� ���������, ��'
 ���������
'�������� � ������ ����� �
'�� ������� �������
'����" �
���������
�, +�� ������+ ����

���� � ������ 
$
��#
�������� �
.

6. 4������ ��'
 ���
�	�� ������ ����
 ���, ��� �����

�'
 ������&��. A����	��&���� �
���	
� ������
������'�
��� ��
��������+ ����'����� � ����
, ��
��������
��
���
��� ���
���, «� ������ ��	��� ���� ���
	
�� ��
������». ��� �������� '�������� ����
 ���, ��� ����
���
���, 	� ��� �����	����� �
���	
�. @�� �
&
���, �����

��	
��-� �
 ��������, ��
 ������ ����, 	� �+ ���	
�����
���� �	
�����.

A��
�&�� ���" �����, ������ � 6���� ����'�" ����
��
 �
��, 	� '�������� � �
������, ������ ���+����� �����
���������� ����&�� ��C
� ��!�������, � �������
 ����



���
'�� ������
��� ���"������� ��&�
���, ���������"#�+
	
���
	
���
 �������
. >� � ������ ������, ��������� �
������� !������ ������
��� ��
������� ��'
 �����
	�
�������
 '��������� � ������ �������� ������ � �
�, �
	������ � ������ ���+ ��
�
��� � ���+ ��������, ��
� ��
�����
 ���� �������
	�� �+ �����
���� ��
�����
����;
� ���, 	��� ���	��� ����� �����	
���" ��!������", �
�'
 ���� – ����� ����
�. Q��������� �
 ��
��
 ��'

������� � � ��, 	� �"��, �
����"#�
 �� ����+ ��	&�+
����'�
���, �������" �
&
���, ��	
�� �
 ���� �� �+
����
�����+.

---

>
�����
 ��&� ����
��
���
 �&���� �
��#
��
���, ��
�
 ��
. >
�
���
 ��
	��
���, ��
���
���� � ��
'�
���
���� ��
� �
��$���
 ����
�����. ;��� �
	� ��
 � ��'���
���������� ��'�
���, ����
����� ��'
 �
���	�
�����
��
������� ���� ��� �
���� ���	�
����. @�	
�� �� �����
�
������+? >
�	����+? -�
�'���+ �����" �� ������
?
<"�� �� ��� ���� �
�� ��� ��� �
����? ���������

��
���
'�
��� �������" ��'
 � ���#�
���
 ���	��

��&�
��
. %��� �� 	
���
	
���� ����� ���
������ �� 
 3000
�
, �����
 ���&�� � 
+ ���, ��� ���� 1���� ������: «>���
�
 ��'
 ����
� ����+ �&����».

B��� ��� �
 �������� ����&
��" � �
 ����� �
����	���� ������ �� ���������� ����#
 ��
+ ��
'�
���,
����
&� �������
��� ������. ���� �� �
�
 ����
�� ������
������� �
���
�&
���� ��&
�� ��&�
��� – ������
���
	
���
	
���� �������. (;��� �� ��-� ������� �������, 	�
	
���
	
���
 ��&�
��
 ����#
 ���"�����, *� ��
�'�
��

�����
���� �� �
�� ����, ��������� � ��� ���� �� ��
��-
����
�� ���"��
�. <���	
��� *� ���� �� *������
���
��
�'�
��": «%�
 ����#
��� ��'��, ���"	�� � *�».)

@������ ��� ��� �
���� �������" � ��'��� �������
	
���
	
����� 
�� ������
��
 ���
�
�
���� !������, �� �



�	
��
, ���	�"#�
 ���
�
��
, �	��" ���
���� �������, 	�
�����#�
 ��� ����� ����
� � ���� ���
�
���
��
���#
��
��� �������� (Funder, 1987; Kruglanski & Ajzen,
1983; Swann, 1984). @������ ��&�
���, �����
 ������� �
��'��� ��
'�
���� � ������
����� ��C���� ��&
�
�����	
���� �������, ���	�� ���'� ��� �����
 ��������.
>
�
��� *� �&���� �������� ����	��� �������� 
+
�
����, �����
 �
��" � ��&
�� ������ ����
��&�+ ����
��
�
�� � ���, 
+, 	� ����#�" ���������
��" ����
���'��" ��!������".

@��+���� 6
��
� ������, ����
� >��
�
����� ��
���,
�������
'� � 	���� ����
�
���+ �	
��+, �����
 ��
���

������� ������� 	
���
	
����� ��
��
��. -� ������
, 	�
�� ����#�
� �
������� �����, 	� ���	
 ��� �
 «��������»
� �
". @�
�����
 �
�
 ���" ���'��" ����, ��� &�+���:
�����, �����
 ��'�� ��������, ����&
, 	
� 	���� ��
%�
�
����. ��� ��� '
 �� �������
��� � �
�������"? ��
����
��
� � ����#� ����#�"#�+ *�����	
���+ ���
��� – �
����#� *�������. ������ *������� ������� ���, � ��

���� ����'
��
. -����� 	�#
 ��� ������
 ��� !���������
�����
 � *!!
�����
 ��'�
���.

�� ���
���� *�������, ��������� ������ �� ��'���
�,
��'
 ��������� � ���"�����
 ��&�
��
. B
���
�,
��
'�
����, 	� �� � �������� ������������ ������, �


��
 ���
'�� � �
 ������
 ���. %�+��� �� ������ ��-���
������� ��� �
, ��������
 ��&�
��
 ������
 ���
��������� ���������+ �
�������. -������ �������
�����
���. ��'�� ��'
 ������, 	� ��&� ��
'�
��� ��+�'�
�� ���	��
 
����: ����� ��� �&���	��, �� � ��#
� –
���
���. ��� ������ ���������� ���+���� ��"�� L���
, «��
�����" ��
��
 �
��» (Fiske, 1992).

«<�&�� �����
�� 
�� '���
���+ ���"���, �� ��&�
 
�� �
�	����. 1����� 2#���, 1���� ���, 1884»

K�� �' �� �������� ��
����� � ���
�&
��������" ����+

����, �
 ����� �� �� ��'
 ��
��&�� � ����	
��� �&����



� ��&
� ���������� ��&�
���? % &����+ ��
������
�� �	�,
�	�, �	� ��� ���!�
��
 �� 
+ ���, ���� ���� �

���
����
�� ��������, 	� ��	�
 ���������� 	������"
��!������" ������	
��� � �
��&���	��. �� ��������, 	�
�������� ���������� �
 ��
�� ��� �. ��'�
��� – ���	
 ��	
�
���� �� ���� ������ �
 �� �	
��? @��+����-����
����
��
K���� 1���, ���&
�&�� � �'�� � ���, 	� «���� ����
������

�� ������ ����
�'��
 ������	
����� ��&�+ �����'���
�
���������� ��!������" �� �����
 ��������, � ��
'�
 ��
��
– ���������" ��!������"», ������
, 	� �������

���������� ��!������� ��'�� �	�� �� '
 �����	���, ���
�	� ���!�
��
 (Dawes, 1980).

K�	��� >���
 � <� K��� ��
'�
�� � ��, 	� ��
�������

���	
��
 ��'
 «������� ��& ������
» ����� �&����
���
�
�
����� ���� (Nisbett & Ross, 1980). -�� ��
�����":

– ���	�� �"�
� ����������� �
�����
 ���	���� �&���� �
�+ �����
���� ���������� ������� � �
������� �+ � *��
��
���;

– �������� ����� ������� � ���	�� �� ��+ �����
��
����	
���+ � ���������+ ��'�
���, �������"#�
 �
����
��
�����. <"��, ����	��&�
 �������" ���������, ��
����� �
�
 ��������

 ���� � ������+ �
������ '����
(Lehman et al., 1988; Nisbett et al., 1987);

– ��
��� �������
 ���	
��
 ����������� *!!
������ ��
�	
 &������� ������������� �����
��+, ����+ ����
��� �
������ �� ����
��
���� '����;

– ���	�� ��������"#���� � ���
���� !������������,
����, ������
�, ��� «�� *�����	
���� ������», «6�
 � *�
������?» ��� «�� ��'
&� ��������� �� �������, �� ���	��
��������� ����
� ��	&
».

�	���	

���	
��
 ���������+ ��
'�
��� � ��'�
��� �������
 ���
����� �
+����� !����������� � ��+���
��� ��
'�
���,



�����
 � ����&����
 ���	�
� �����
 �������� ���'� ���, ��
����� �������� ���	���� �����'�
���. @������ ��� ���
���
����
 ���"��� – ����	��� ������ �
��
�����+
�
+�������, ������"#�+ ��� ���
���������� �
������"
��!������", ��&� �&���	��
 ��'�
��� – *� ����	���
������ �����
����+ ���
��� (*�������), �����
 ���	��
�
 ������� ���. >� � *��� ��� �
 �
�
��" ��� �&������ –
�&������, �����
 �������� ��
��� ��&
 ��������

�
������� ����'
����, � ��'�
��� �� ����'�"#�+ –
�����������.

	�������	��� ������

@���������� � ���� � ���#���� ��
����

��'�� �� ������, 	� �
������ ���	
��� ������� �
�&���� ���'�" ��������� 	
���
��? K����

��, �� �����

�����&���� �� ������ ������� ������ � �
���
�&
���
 ����
	
���
	
�����, �� *� �
 ���'�� �
&�� ��� ��������� ���


���, 	� �"�� – �
	� ����&

, 	
� ��&���. >�&
���C
������ ��� – ������ ��&
� 	
���
	���� – ��&
��
�������� � ��&
� ������, 
+ �����
�, �����
 ������� ���
���'�� � �"����, ��&� ����
 � �
��������
 �
�
'������.

���������
 � ���������
 ���+�����, ���	�"#�

���"�����
 ��&�
��
, �
 ���� �
�
� ����� �
�� ��
�����
��� � �
�	����
���
 ����	
���
 ��&���. �� ���
���, 	�
*����� �����#�" 	
���
	
���� ���, � ������� – ��#���
���	��� ���	
���+ ��
�. -����� ��� «������#�" ��� � �
�
�
�� �
��"», ��������� � ��, 	� ��&� ��
��������'
����� �
�&����� �
��
 �	
������ ���
����� � ������������"#
�
����� �
����
. >����� ������ ������ *� ����� «�����
����&�� ������� �� ���	
���, ������ ����"	�
�� � ��, 	�
�����	
��
 ����
��
�� – “�����” 	
���
	
���� ����� �
��
����� 
�� � �����, ��������� ������ ����
�������,
������	
��� � ����
����
����» (Cousins, 1978).



«�������� *� �����
��, �� �
 ���������� ������ ����	��.
>�&� �����
�� �����	��� � ��� ����+ �'
. =���� )������,
1985»

1���'
��� ����
����
�
� �&���� � ���"��� �����������
��&�
��� ��������" ���: «>
 ����!» – � �������" �

����������, � ������ � ��, 	� ��� ������
��� �������
�&���	��
 ��'�
���. -�� ��'
 ���+�����" ��� �� �, 	���
�
 ������ �������
��� 
+, �� �
 ���
	�
 �����
����
��
��������'
����� � ��
������� � �&�����. ��, �"��, –
�	
�� ����
 ��������, �� ��� ������
��� �&������; ���
�����
 ����, �� �
 ��
.

@������
 ����
��
 � ����
��
 � �
������	��+
�����'����+ 	
���
�� �������" ��#���� ��� �
�����, �� �
�����. >
 ���+����� ��������� ���, 	� �����
 ��
����������'����� ����
�
���� ����� ���� �
����������
�"����, 	�� ��
'�
��� ���������� �+ ����
��
 �
�
�
�������� � ��
������ � ���&
��� ����#
��� 	
���
��
(Hooykaas, 1972; Merton, 1938). >���� �
������� �
�
�������
����� ������� � #�
������ *���
���
��,
���	
����� ����
��� � ��
�������. B��� ���	��
�
����
������ � ���"���, ��'�� � �
��
������
�"�����
������, � +������� ���	
. @������� ���+�� –
+���&�� ������ ��� ��������� ��
+ ����� '����: ���
���
��� �"�����
�����, �� �
 ���
�	����, ������, ��
�������
����� � ��'�
���+, ��
� ����	
���� ��, �� �

��������� �������.



����� 4. �������	� 	 �
,����4	

����	��� �����&�
����� ������������ ������+ ����

'
����� �����
 3,5 �������� ����+ �����+ ���
��
�
� �+
���������, . 
. ����
��� 10000 	
���
� � �
�� (%-A, 1997). @�
������ %�
������ ����������� �������+���
���, 
��� *�
�������� ��+������, ���
��
 ���
 ���	���� ��
�� 500
��������� ��&�+ ����
�
������. ���, � �J5 
'
�����
������" 420 000 ������#����, 	� ��
��&�
 ��#


����	
��� '
�� ������, ����������, �@�1�, ����'��-
���������+ �����&
����, ���������� � �����������.
���
���, 	� 	
���
�, ������&�� «����#�» ���������
 �
�
&�"#�� ���
�, ��'
 ��� ������� ��
��������, ������
���	��
 ��������, �	����"#�
 � �
��
���� ����������

���	 �"�
�, ������� �
 �	��"��.

<"�� �
����
��": 
��� 	���� '
�� ���	��� ��������
����� 	���� '
�� 14 ������! ������
���+ �����'�����
�
������+ ����
��� (�
� �	
� �����+ � �����+ �
�
��
����, �����
 ��
������" ����� ��������, �� �����
�����"#���� ������" ����� ���� ���	��� ���������), �
��� �+ ��������
�� ���� �
 �������� ��� ���
��? ���-
�
�
�'
�� ����
��� Philip Morris, ������ �� ���+ ������+
���	��+ �������, ��"�� �
 �����
��, � ��
���#
��
���
��
����
���
, ��
�����
 ����� �
���� ���'���
,
���
��" ����� ���, 	��� �+ �������� «�
�������
��������». -�� ���� �����
 �
��������, ����� ���&��
������ �������+���
��� �J5 ��
�
 �� ��� ������ �+
«������, ������ � 
	
��
 ������ �
 ���������� ��� �
����	��� ��� ������» (Koop, 1997). H��

 ���, ��� ��#�#�"
����� ������#���� �� �����. «@�-��&
��, *� ��
����
�����	��? – ����&���
 ���� �� ���
-��
���
���. – N �

������
� � ����. <"�� ����'�" ���" ��������������� �
���
� ����� ��#
��� ������� ���������. � ���
��
 – ����
�� ��+» (Rosenblatt, 1994).

���������+ ���+������ ��
�
��
 ������: ���'�" ��
�������
 �����
��� ��	��
 �������� 
+, �� �+ �
��
? ;���



*� ��������
�� �
����
���� �	��", 	� ���
��
 –
�����
���� �
���
���� ������ ����'
��� ���������������,
� ��� �������
 �������� �������"�� ����'�"#���? ���
*� �����
��� ���'�" ���������
 ����
��
, . 
.
��������
�� ����'�
�� ������� �, �� 	� ���� �
 �
��?

����� �"�� ����&���" � 	��+-� ��������+, ��� ��
" �
���� ��
'�
��� � 	�����, �������"#�
 � ����� � �����-������
	
���
��� ��� �����
� �, ��� ��
����
, �������� �
�� �
��
���
�
�
���� �������. %���
 ��
�
, �����������
 ���
�
�����������
 ��
��	��
 �
����� �� 	�-����, �
��������
� ���, � ����� !���
 �� ����'
�� (� !���
 ��
'�
���,
	���� ��� �������� � �
������), ���
�
��" ������0%�
	
���
�� (Olson & Zanna, 1993). O������� – *!!
������
������ ��
��� ����. ����� ��� ��'�� ����� ��
�������� ��
	�-�, 	�����, �����
 *� «	�-�» ������
 � ���, ��������
�������� ��&� �
����". >�����
�, 	
���
�, ��
'�
����, 	�
��
�����
�� ������� *���� �
���� � ���
������, ��'

�������� � ��� ������" � ���
�&�� �� ���&
��" � ���
����������������
 �������. -�
����� ��������, ��
����#�
��� � ������ �� ��
��"#�+ �
+ �����
���: 	������,
�
������, ������.

���	
��
 �������� ������ ��#
��� ���������� ���+������
� ���� ����� �� �
���+ ��C
��� 
$ ��������. ����
����
�
�
��
��� ��
�
������, � ����� �
�
 ��&� �������� ����" ��
��&� �������.

�	��
��"� � ��������� 	���
����

" ����� ���� � ��� ����� 
������� ���� ��
������

������� ��������� � 	������, ������ �����
��#��	�� �� ������? %�&��
 ���������� ����������
����&��
 �������� ������������ �� ���#�� ����� ���	


��������� � ����	�����?

�������, ���
�
��" �� �������� ���
�
��
, – ���	�
����� ��"	
��� ������: ������ ����� �
'�� 
�, ������ ��
(��� �� �
�
 ��
������
�), � 
�, 	� �� 	����� (������ ��



��
���
�)? ����� �
'�� �����" � �
����
�, +����
��� �
���
�
��
�, ����
���� ����� 	
���
�� � 
�� ��#
��
�����
�
������ � 
	
��
 ���
������ ��
�
�� �����
���� �������

!�����!��, 
������ � �����
�
�
�. % �����
 ����&�����
�	
���, ���+���� � ��������������" � �
���� ���������
�

� �
'� ����� � ��, 	� ��&
 ���
�
��
 � ��#
��

���
�
��
�� ��&��� ��
'�
����� � 	�������, � ��� ���,
	��� ���
��� ���
�
��
, ��'�� ���
��� �
���
 � �����.

����	 ��	 �� – ���	�	��?

����	����� ���������
 ���+����� ��&���� �� ��, 	�
�����
 �������� �"�
� �������
 ������������� �+
���
�
��
. -����� � 1964 �. <��� L
����
�, ������� �����

�	��" �	
���, ��
�&�� ������

 ��#
��
���� ����� �
���������" ���+�����" (Gerard, 1994), ���&
� � ��
��"#
��
������: ����

����� � ������ ���, 	� ���
�
��
 ��������
������� � ���
�
��" ���
�
���, ��
��
�. @� ��
��"
L
����
��, ��
 ��� ��� �������: ��&
 ���
�
��
 – *� ��&���,
� �������� – 
�
��. ��� ������ K��
� ���
����, �� «�	
��
+���&� ���	
�� � ��
������ ����������
� �"��
 ����
�������, �� �
 �	
�� +���&� �
��
� �, 	� ��'
�
���������» (Abelson, 1972).

{������0%� � (�+��0�#. �����
 ��������
 �
��������,
���������
 ��������������� �������� ����� '����,
��������"�� ���������
���� ���� ��
���� ��� ��������
���������, ��� �����
� (����
�� *�+ ��������+
�
�������� �� +���&� �����+ �
��+ ����
#�"�� �
������

#�� ���������-���������
�
� �����
). 1� � ���� �
�����
�������
	���: ������ ������, «����» �������� Marlboro,
���
����
 � ����#
��
� ������� �������+���
���,
��
����
'��"#
�� � ��
�
 ���
���}

-	
�
���� ���� �� ��
�������
���� ��
�����" ��������
��� ���
�
� � 1969 �. ���������� ���+������ 5������
O��
���. @���
�� �
������� �
�������+ �"'�� ����
�������,
��C
���� �����+ ���� �����
 �"��, �������� � �
�����, ��
���&
� � &�����"#
�� ������: ���� �� ��'�� ��
���������



���
�
��
 �"�
� �� ��������� 
+ ��������, �����
 ���
!��������" (Wicker, 1969). -��������, 	� ���&
��

���
��� � ������ ���� ������� � 
�, ���� �� ���
��������� � �
������ '����. -��&
��
 � �
���� �
����
�����
���� ������� � ���
#
��
� �
���� � �����
���
�����
���� �
��. ����#
��
 � ������+ ��������+ �����
����������
 ���
�
��
 	
���
�� � �����
��+ �������+.

«@������
�
� �"���� �
����� ����
�� �����. @����
<��	� =������, ���
. @
���� ������, 1841»

��
��� *� ������ �
'�� ���������� � �
������� ���
������ 1���*�
� H*����� � 
�� ����
���� «���������
���
�
��
�», . 
. ��

���
� �� ��������
 ����� ����������
��	
�����, �����+ �� ����� �
�
 �
 (Batson et al., 1997,
1999). 5���� ����
�� ����
������
. O	������� 
��,
���
��� ����
���
�, ��
��������� ������
, �� ������
��

������� ��'�� ���� ����	�� ��������'�
��
 (��
�
���

���
� �� ����� �� $30 ��������), ��� ������
, �
 �����&


�������� ��������'�
���. O	������ ���'�� ���� ������
���� �� ��+ ��	�� ��� �
�� � �����
 – ��� �
��
��
��
�������
���� �����
����. 4�� ����� 1 �� 20 �	�������
����� ������ �, 	� ������

 ������
���� ������� –
«���� �
�
 ����	���
��" �����», ������ 80% ��������
��
��� ��. % ����
�
���� ��
� *���
���
�
 (� �
� �������

�������
 ����
����
�
� ���� ����
���	
�� ��
��� ��
��������� ���
�
���) �	������� ��
���������, ��� '
�����,
�
&�� ������ �����
�
�
��� ������� � ����#�" ���
��,
������ 
$ ��, 	��� ����, ����
 ��+, *��� �
 ���
�. 1�'

��
�� 
+, �� ���������� ������ '�
���, ����	
���
�
&��&�+ �����
�� ������ � ���" ������ �������� 90%!
��'
 ���, ���	��� � ��, 	� ��� ���-� «+�����»,
����������� ���
��? 1�'
 ����
 ��� ��� *���
���
�����
�
&��� ��
��� �� ��
�+ ������+ ���
 ����
���,
������	��&�
 �����
 �������, 24 �	������� �� 28,
������&�+ ���
�, «������» �������
 ������
. % �����

������
����� � ��	����" ���
���� ��	����.



���� ����� ������� �"�
� �
 ����
���" �+ ������, �

���+����� ��������� ���, 	� ������ ���
��� ���
�
��

	
�
� ���
�
��
 �������� �
�
��� �����	���"�� �
���	���.
��!������� � ��
�
 ���
��� ��&� �
���	�
���� ����
����

�� 
+, �� �'
 ����������� � �
��. ����� ��#
��� ��������,
	� �
��������� ��
� ������� �� 
�
*����
 �������

�
������
 ����
����
 �� �������", �����
 ����������� �
������ ���

 �������+ ��������, �� *� �
 �
&�
 �� ����
�
«�
���-�������» � ��
'�
� �
���������". @������ �
�
��������� ��'�
��" ��������� ������� �� �������
����'��-���������+ �����&
���� ���	�
���� �
�


���
��
 ������
, 	
� ���'
��
 ��
�
����+ ������
�,
��
�
��
 � *���������" ��������+ &���
 � ������������
���'
��
� � &��!��
 ������� �� ��'�
��
 � ������ ���

(Etzioni, 1972).

% � ��
�� ��� O��
� � �����
 ��������� �����
 ����
����

��������, ��
������� � ������ ���+������ ��	���� ��&��,
	� ������ ��	�����+ 	
� ���� '
 �
*!!
���
� ���
�������� ���
�
��� (Mischel, 1968). ;��� �� +��� �����,
���
 � 	
���
�� ��� ��� �
, 
�� ������
���, �
��'����
� ���������� � ������#�
 �����	
��� ��	
�� �
 ���� ���.
�� ��	&
 ����
� � ��, ��� ����&����� �"�
� �
����
,

��� �������� � �������, � ������ �
������� ������	
��
�����	�� 	
��.

«>
���+� �� ����#
 �������� � ����
���
� ��������.
*���� <����, 1971»

% ���
	��� ���
, �� �
�
 ������� ��
�����
��� � ��, 	�
��
��� ���
�
��
 ���
�
��
, �� �
�
���� ���� ��&��
��
&��
 ���������
 �������, «�
�
�����&�
» ���

����
���
 +����
������, ��� �������� � ��	�����

��	
���. % 60-
 ��. XX �. �� ��
�� ����	������� 
���� –
«O������� ���
�
��" ���
�
��
» ���&
� ���
��� –
«O������� �
 ���
�
��" ��	
��». �
���. 5��
���. ��'

���, ����� ���
�
���
? O����, 	� ���
��� �"�
� 	���
���+����� � �+ �������, � ������&��� *���, ���������




���+����� ������ �������� ������� ��
� �� ������, ��	
��
�� �����+���. ���
	��, �����'���� ��, ��
'�
��� � 	�����
	����� ����� ���	���� ���� � �����.

1
����
����, ��
 *� ��
������
�� ���� �	
������, 	�
���
�� ����� ���������: ��� *� ���� �� ���������+
���+������ (���"	�� � �
�� ������) �
 ����� � ��������
��"	
 ����� �� ��	��� 1970-+ ��.? � � ���� ����� ��������
������ �
�
, 	� ����� ��	���
 ������� �	
������ ��&�
����
 ���, ��� �� ����
� 
$.

��� ����� �������� ����
���� ����
������� ���	�	
�	?

>�&
 ���
�
��
 � ��&� ����'
���
 �������� �����
���	�"�� ���� � �����, 	� � � � �����
 ����
�'
��
������" �����+ �����
����. -��� ���������� ���+����
���	��� 40 �����+ !������, ����'��"#�+ �+ �����������
(Triandis, 1982; ��. ��'
: Kraus, 1995). B� ��������
, 
���
������� ��
 ���	�
 ���	���� ������� �� ���
�
��
? H���
�� �������� ��
��������� ���
�
��
? 1����
 ��������.

����������� ��������� ������ �� ����������
���������

% ���	�
 � ���	�, ������ ��
��� ��'
 ���
�
���
	���� ������, ���������
 ���+����� ������� �
 ��
��
«������� ������» � ��������� � ����'�
�� ����
�������������� ���
�
��
� ���������� ��������. -�����
�
�����, ����'�"#�
 ��������, ��� � �����
 ������
���
���
�
���, ����
�'
�� ��
&��� ��������. �� ��������
����
������������ @���� ��
�����
�
� �����
��� �J5:
���	��� 
$ 	�
�� ��� ����� ����������� �������"#��
����&������ ������� ������� ����� � ����&
���
�����
����� '��������, � ��
�, ��������� 	
�
� �
�������
����, ��� ����
���� ����������� ���� '
 �
&�
����
�������� 
��: ������ ������ �
 ��������� ����&�����
�����
���
��� ������������ ��, ��� ��� �
������ �+
������
 ���&
��
 � ����'��
���� ���������
��. ������



�� ������� ��
��� �, 	�, �� ��&
�� ��
��", ����'�"#�

+�� ���&�� � ���.

A���, 	� �"�� �
 �	
�� ������� � �����
�����,
���������
 ���+����� ����� �
	��� � ��, 	��� «��������
�� �
���� �����-������ �������� ��
�». ����� «��+�����
��
�» � ����
�� ������������ �������� 1'������ �
6�������� ������� ����( �����-� ����$��%� ��=�������,
��
������	
���� ��� ���, 	��� �������� ��
�
«���'����» �� �"�
� �+ ������
 �������� (Jones, Sigall,
1971). % 1971 �. ����� (��
�
 � K�	����� @
��'
�) ����
�
*���
���
�, � ������ ������� �	���
 ���
��
K�	
�
������ ����
���
�. �����
��
 ��
�'�����
��������������� ����, � ����#�" ������� ����
 ���"	
���
���������� ����� ������	���� ��
��� ���
�� � ���	�

�
�������� ��� ������� � ���	�
 ��������. ����� � �����
���
��� �����
������� *�
�����, ��
�����&��� �����
��	����� ���
��� ��'
 �	
�� �����
 ��&
	��
 �����#
���,
«����#��» ���� ������� �����
�� � ���
�
��� �����
��+
���
���� ���� ��
�� (�
�������
) ��� ������ (�������
).
@���
����������� �����
��� *� «	��� 
+����»,
*���
���
���� ����� �� �
������� ��������. B
�
� �
�������
�����
���, � 
	
��
 �����+ ��&��� ���
�� � ����+����
����� ��
, �� ���� �������� ��
 – �������� �����
����,
���&�� �� ����� �
�
 �
 	
� ����, ��� ���������,
����'
���� �� ����&
, ��� ����
�
��� ������, � ������ ��

�'
 ���
�� ���������	�� �����. B���� *���
���
�� �� �
���� �
 ������� ����
���.

����� ���� ����, 	� *���
���
���� ��
��� �����
��+,
«���
��
�� ��������» ��� ������ � ���
��� �������� ��
�+ ���&
��� � �!����
��������, �������� ������
�
���
��������� � ��, 	� «����� ���
��
��». � ��� '
, ��-
��&
��, ��
��� *� �
��
 ���
��? @� �����
��" �� ������
�����#���, ��������&��� ��������
 ���������, �	������
*���
���
�� ����
������������ ���

 �
������
 ��������.
;��� �	������ �����
����� ������ ����������
�!����
������
� ���

 	�����
������ (�
�





������'���), 	
� �������
 ��
�������, � �	������
*���
���
�� ������ � @
��'� ��������� ����
������
����������'��
 ��'�
��
. ����

 ��
��, +�� �+ ����
� ���
����
��� ����: «@�'����, � ��	&
 ���'� ������, � � 
#$
�
&�, 	� � �
 � ���� � ����� �����».

@������
 �
������ �������" ��
�����'��, ��	
��
�"��, �����
 ���	��� ��
������ � ��, 	� �

��� �'�
«�����
», � �����
�&
� ��" ��������
 ��������� (���	�,
�

��� �'� �
����
���� �����
!). -�� ��'
 ��
�����"
���� �����'��
 ��C���
��
 ������� ����� �
'�� ��������� �
���
�
��
�: � �
�����+ �����
�����+, �������+ 
�, �
������� �������"�� ��-�
�
�'
�� ���	��+ ����
���� �
�������, �"�� ������ ����'�" ��������, �����+ � ������

��&� �
 ����
��".

����������� 
����� ������ �� 	���
����

@�� �"��+ �����
�����+ ���� �������� �
 ����� ��&�
����
���
 ��������, �� � ���� �������, � ������ ��
�������
���. % �����+ � 5-� �� 8-" �� 
#$ �
 ��� ���
�
������� � ��, 	� ���������
 ������� ���� ���
	�
���	���� ��������, �������� ��������, 	� �"��
����'�
�� ��������� ������ �����	��&��� ��
'�
�����.
@���#���� ��
���
�� ���� ���
�&�� �������, �����
 ���
���� �	��" �
�
�����. %�
�����
���
 ���� ����, 	���
�������� 
+, �� �
�'� �+ � ��
��. H��'��&�� �	
���
������ 4����, @
�, ������ ��'
 ��� !�� ��������� � ���.

«N �������
	� ������ �
�
? -	
�� +���&�, 	� *� �� (N –
���	�
�
�, �� ��
 ����� �����+ N). <�� <����, @
��� �
�
�
, 1855»

���, ��'
 �� 
���	����� �����+ ���	�
� �������� ���
���

 �	�� ���
�
��� ������
 ��&�+ ��������?
@�
��������� ���
�
��
 �"�
� – ��
 ����� 	� ��
���������
�������
��
 ����� �
�������� ��� ������ � ����
.
@�
������� ��+�� �"���� �����
���� ���
�� ����
�����	
��� �
�����'��, ��������� �� ������ �
 ����� �



�*
�� [�����, �����"#�� ��	. – %����&. �����.], �� � �
��	
�� [�����, ����"#�� ��	. – %����&. �����.] � �
���	�����
�. O��
���� ������
 ���
��, �� �
�������
� *�
����'��"#�
 ������" !�����. >�, ���� �������, �� ��'
�
��
������� �+ ��������� �
�����.

K
������ ������ ����
������� ����

�����" � ��, 	�
�� ��������� ��#
�� ���&
��� �"�
� � �
����� �����
��
�������, ����� �� ��� � �
����� �� ��
��"#
� �
�
�

(��������� �� *� ��+�� ���� ������� � ������, �
������
����, � ����	�����
, � �����
 �����
). -�����
�
��������
 �������� �����	�� +���&� ���� ��
�������
��#

 ����	
��� �
��������+ ������
��� �� ���
�
�
����
����
'��� ��
�
�� (Fishbein & Ajzen, 1974; Kahle & Berman,
1979). @������
 ����"�
��� � ������� �!�����������
������� �����
�����: ������
 �������� �� ���
�
��

�������� ���

 �	
������, 
��� �� �������
� �� �������

�
 ��
����
 ������� 	
���
��, � 
�� ���������
, ���
���	��
, ���
�
��
.

�������� ���������, ���������� 	���
���"

���
��� � �����
 �������, ��� �����+ ��������	
����
�	���� �������� ����&�
��. ��� ��
	�" 5��
� ���'
� �
����� L�&�
��, ����� ���
��
�� �
��� ��#�� ��������
(������
�, ���&
��
 � ��+����� �� ���� 5���), � ���
�
��

�
���� ��
��!�	�� (������
�, ������
 �
&
��� � ��,
������� ��� �
 �����
���� �����), �
 ��
��
 '��� 
����
����
����� �
'�� ������� � �
���� (Ajzen & Fishbein, 1977;
Ajzen, 1982). �����
������� *��� ��
�'�
���, �� ������
���'
�� � L�&�
���, ����
�'��
�� 
�, 	� � 26 �� 27
�������
���+ ��� ����
������� �������� �����
��+ �

�������������� �+ ���
�
���. -����� ��� ��
����������
���
�
��
 � 26 ����
�������+, �����
 ����� ������ ���� � �
�����+ ���
��
��� �������� ���� �
����
���
��� ������� �
������
�. ��
����
����, �������������
 ���&
��
 �
����
���� «��������� ������ '����» ��� � ������ ���+�
����������
 �����
��
 �
����� � ���&
��� !��������� �



��
�. H��

 �
����� �����
: �
��" �"�� ������ ��� �
,
������ � ��
��� ��� ���� �� *� �
�������
 � �����,
�����
 ��� ����.

«1���� �
���, �
������� �����, �� ����

 ��
�� �� ��


��
����� ����� � �
��. 2����� "�������� 1_� (1749-1832)»

1����
�&

 ���	
��
 *�� �����
�� – ��
�� ����
������
�� ���

 500 ����
������� – ����
�'��
 ����� � ��,
	� �����
��
, �
�
�����
 �������� �
����
����
����������" ���
�
��
 (Six & Eckes, 1996; Wallace et al.,
1996). >�����
�, ���&
��
 � ��
�
������� ���
'��
����������
 �+ ������������
 (Sheeran et al., 1999). -��&
��

	
���
�� � �
�
�����
 �+���� � � ����	
��" �� ��+ ���
���+
�
#
� (� �
 ����#
 � �����
�
 �+���� ����'�"#
� ��
��)
����������
 
�� �	���
 � ����
���"#�+ ���������+
(Oskamp, 1991). %�
�� ��� 	��� ��
'��� �"�
� ����������
� ��
���+ �����	
� ����#
, ���
��

 �������� ���
��� �+
���&
��
 � ��������� �
������.

{H��

 �	��� ������� �����
���� ���, ���� �� �"��
�
��� ������, ��'
 ��� ��
��� �
 �� ��������� �+
���&
��� � ��������� ������ '���� ����#
, � �� ���������
�+ ���&
��� � 
�� �����
���� ������
��" – �
�� ������}

���, �� �������
�� ��� �������, ��� �����+ ��������
���
'�� ����������" ���
�
��
: 1) ����� �� ����������
�
�����
 ������� �� ����'
���
 ������� � �� ���
�
��
; 2)
����� �������� ��
��!�	�� � �
�
����� ����"��
����
���
�
��". >� 
�� � �
�
 ������
: �������� ��'

������������� ���
�
��
 ����, ����� ��� �����	�� ������.

��� ������ ���������?

����� �� �
����
� ������	
���, ��&� �������� 	�#

��
�� �
 ��" � �
�
 ����. �� �
�����
� �������
 ��
�����,
�
 ����������� ��� 
�, 	� �
��
�. %��
	���� �� ��������� �
�������
, �� �� +��� �����
� ��: «@���
!» >� ������ �������
� ��!
 «%�� �����������?» �� ��
	�
� ��
���
����, ��'


��� 
�� ���������� ��� �
��������. @������
 ������	
���




�
����� ��������. -�� ������'��" ��& ���� ��� �����+ �
�.
��� ��
�'��
 !�����! 5��!�
� >�� O��+
�, «�����
��
�������
�� � ��, 	� ��
��	���
�� ����	
��� ��
�����,
�����
 �� ��'
� ��������, �
 ����������� ��� ����». >�
����� �� �
����
� «� �
'��
 ��������», ��&� ��������
«���». @�� ���
�&
��� ���+ �����	��+ ��������, ���
����
������
 �
��� �
���������, ��!
���
 ��� ���
#
��

������, �����
����
 ���
�
���, ����

 ��
��, �

���������"�� (Quellette & Wood, 1998).

«>��� �
 ����
��
�� � ��, 	� �������� ����� � �
�� – *�
	��
���� ��������. !����� !�����, -���, 1588»

��0�(���� ������0�% (� ��"����#. % ����� ������� ��&�
�
����� �'
 �
 ���� ������	��: �
 ��
� ������� ��
�����,
�� ����'�
�� ���	��� �����, � �' ���� �
�������. ;���
������� �"�
� ��������� ��� ������ ����������, ��
'�

	
� ��� ��	�� �
�������, ���
 �� �+ ���
�
��
 ����&

����
������ ����
����? ���� �����
� � O����� �����
�������� �
��" ��
�� ��
��� �� *� ������ (Snyder &
Swann, 1976). B
�
� ��
 �
�
�� ����
 ���, ��� 120 �+ ���
���
�� O���
���
� &�� ����
��� �!������������ ���

���&
��
 � ������
 ����������, �������
���� ��
�����
�
��
 ������������� �� ����
 ����, �����
� � �����
���������� �+ ������ ���� �����'��+ �� ����
��
 �� ���� �
������������� �� �������� ��������. ������ 
 ���
��
«���
��� ���������», ����
���"#�
 �+ ���������,
������ ���	��� ��������� � �
��+�������
«���
���������� �����
���
 ����� � ������������� ��
����
 ���� � ������� �� *� �����
��» � ��
��������
�����'���� *� ��
���. >�&� �������� �������� ��&��
���
�
��
�, 
��� �� ��������
��� ��� ����.

<"�� � ������� �����������
� ���	�� �
 
��" ����� ��
������ ���������� (Miller & Grush, 1986). ��
����
����,
����� ������ ������� �"�
� ����
�������� �������
 ��
����
���+ ��
'�
���+, ����"	�
�� � ��, 	��� ���	�� �+
��������� ���� �
�����, �����'��, ��� �
�
� �
������



(Carver & Scheier, 1981). ��'
 ���, ��� ������� *� 	�����
��
������� ��������� �
��, �����
 �������
, ����� �+���&� �
������ � ����&�� �
������? ����� �"�� ������" �
��, �����
�
'�� ������ � �
��� �������� ���

 ���	��� (Gibbons,
1978; Froming et al., 1982).

������ 1��
� � ���� O������ ��
	�", 	� 
��� �� �
 ��

���
�� ����
���
� �	��" ����� ���������� (Diener &
Wallbom, 1976). >� ���� �� ��� ��
����� ���
�
&
������������ �
���, @������, � ���� �� ����
����� �
������ �����? N���� ��� ���
�
�
��� IQ, 1��
� � O������
���� ���
��� %�&���������� ����
���
� ������
 –
�
&
��
 �������� – � �������, 	� ����� �����
�� ������,
����� ���'�� ��� ��
���#
��. H���&�� 	��� �����
���+
�
� �������� �����
��+ (71%) �������� *���
���
�����:
��� ������'��� ������ � ����
 ������. ��
�� ���
���, ���
�����+ ���� ������� �������, ������������"#�

������������" (��� ������� �
�
� �
������, ���&�� ����
�����
���� �����, ���������� �� ��
���), ����	
���
�����#���� �
 ��
������ 7%. % ����� � *�� �������
 ������:
	�#
 �� ������
�� ���� ��������� � ��, 	� �������� –
��
+, 
��� � ��������+ ������� �
����� �� ���� �����
, 	���
��� ����� ���
� � ��+ ���� �����?

«<
�	
 	��� ������
�� � ������

��, 	
� ���
������

�����. R�����
��, �������, 1665»

@����
 ��������
 ��&
 ���	
��
 ���������� ���
�
���,
������
���
 H*�����? K
������ ����"	�
������
*���
���
��, ����
�
����� H*����� � 
�� ����
����,
����
�'��": �
����� �
����
���� ������� ���
�
��
 �
����
���
 � ����'
����� ���������� (Batson et al., 1999).
<"��, ������&�
 ���
�� �
�
� �
������, ��������� ��� *��
	�
���	����" #
�
�������. K���� 50% �������&�+ �
��
�����
��+ ������� ��� ������ �	������ «�������
»
������
.

�!�� %�% ����$��% ���� ������0�%. ���� ��������
������ � � ���, ��� �� �+ ������
�
�. K
������ �
��$���+



����
�������, ������
���+ K���
��� L���� � ������ A�����,
�������" ��
��� ��
��"#�� �����: 
��� �������� ����"��
��
����
� ����, �
������� ���, 	� ��� ��+������ �������
� ���� ��������� ���
�
��
, ���	�
���� �������
 (Fazio &
Zanna, 1981). % +��
 ������ �� *���
���
��� ����
����
���,
�
 ������
��� �� *��, ����� ����
������ ����
���
.
L��������
 �����
�� �������� �����������" ����
���
�
��
�
���, �� �
������� �
�
��, ���
��� �
�����+
�
������������ � ��#�+ �������+, � � ��
�� ��� �����

���
�� ���'
�������� � �����
���� ���!����+
��
����+ ������+.

% +��
 ������, ����
�
����� 1
������ K
����� � K���
����
L����, ���
�� �� ��
�+ ����� �������� ��������� �
������

���&
��
 � � �������, ���'��&
��� � ��#
'���, � �
�
&
��", �������� �����������
� (Regan & Fazio, 1977).
����� '
 �� ���� ��
���'
�� �����'���� �
������� �
����
���� �� ������ ���������� – �������� �
���" �
������ ������� �����+ ���
���, ������ � ����
,
���	�"#�� ������", ��� ������� +��������, – 
"
��������������� ��&� ���
��, ���&�
 '
����� ��
�
�����
����
#
���, . 
. �"��, 	�� �������� �!������������ ��
�����
 ��	���� ����. >� *� 
#$ �
 ��
. @� �����
��" �
�������� �!���������&����� ���������� ��������,
�����
���
 � ������
 ����, ���

 ������
���, ���


���
�
�
���, ���

 ��������, �
�

 ����
�'
�� ��
&���
��������, ���

 ������� � ���

 ����#
�� *������� (Millar
& Millar, 1996; Sherman et al., 1983; Watts, 1967; Wu & Shaffer,
1987).

@������ ���, ��'�� ������, 	� ����� �
'�� ����'
�����
���������� � ���
�
��
� ������ � �����
���� � ��'

���������� � &�����+ ��
�
��+ – � ������� 
$ ������� ��
�	
�� ������� (Kraus, 1995). >�&� �������� ����������"
��&
 ���
�
��
, 
���:

– �����
 ������� ����������;

– �������� ��
��!�	�� ��� ������� ���
�
���;



– �������� ����
��, . 
. 
��� 	�-� ��������� ��� � �
�
��� 
��� ��� ���� ������

�� ���� �������, ������
��������
 
$ ����.

��'��� �� *� ������� �	
�������? ��'
 ���, ����� �

�������� �������� � �
 �������, 	� �� � «����&
 *� �����».
-����� �����
: � 1970 �. ��� �������� ����
����
��� ��"��
�
 �	
�������, ��� �
 �������� �	
������� � ���
��� ������
�� ����
���
�� 6
������, �����+ ��������� ��
�������
�������������
 �
������ ���	
��� ����� �
'�� ����������
� ���
�
��
� (Six & Krahe, 1984).

�	���	

��� ��&� ����
���
 �������� ������� � ���
�
��
�, ��
������ ��'�� ����"���? ���������
 ���+����� �������� �

�, 	� �������� � ���
�
��
 ������� ��������" ����
�����. >������� ������� ���	
�����
 ������
 �������� ��
���
�
��
. >� ��������, ���	�� ���
�
��
��
 ��� 	����� ��
���&
��" � ������-���� ��C
�� ��� 	
���
��, �
�
��� ��
�����
��
 ���+� ����������" ���
�
��
. H��

 ���,
���
�
��
 ��������, ��� �������, �
 ������� � ���
���
�
�
�
��� � ���
�
��� �"�
�. �� ������ ��������
���������+ ���+������ �������� � ������ ��
� �� ������,
��	
�� � ��� ����� �� 	��� ���+����� � �
����. -�
 ���
����
�, � �� ����"	�
�� � ��
��"#
�: � ��&� ����'
���

��������, � ��&
 ���
�
��
 ����
�'
�� �����	���
����
��������.

>�&� �������� ���� ������������� ��&
 ���
�
��
 ���
��
��"#�+ �������+: 1) 
��� *� «�����
 �������»
��������������; 2) 
��� �������� � ����&�� �
�
��
�
�
����� ����������
���� ���
�
��" (��� � ����
�������+
�����������); 3) 
��� �������� ������� (���� �����, 	� 	�-
� ��������� ��� � �
�, ���� �����, 	� ��� �!������������ �
�
�����
 ��&
�� �����
����� ����). ������ �������, ���
�����+ ��#
���
 ����� �
'�� 
�, 	� �� ����
� �
	�����
�, � 
�, 	� �� �
��
�.



�	��
���� � 	���
���� ���������?

Q��� ���������� ���������� �� �����	��� 25 �� � ��
&���
��� &��
-��#
	�, �� �� ��
, &� �� �� ����� �����#��
	�������� ���#����� ����� ������, �� � ������ ���#�����
����� 	�������. +����� 	������������� � �����
 ����

����	���� �� �����������?

�
�	�� �� ����#�
��� � ��

, ������ ��'
�� 
#$ ���


�
�
������. ��� 
$ ����"	�
�� � ��, 	� �������� ������
� ���
�
���. ���
���, 	� �� ��#�#�
� ����� �, �� 	�
�
���, �� ��'�� �� �������, 	�, ��#�#�� 	�-����, ��
��	���
� � *� �
���? (���. 4.1).

���. 4.1. A
������ � 	�&
��! �����	�� 	��� 	����, ��	���� ������ �
!&��

H���&�� 	��� ����
�������, �
������ �����+ �����'���
��������
� ��� *��� ������, ������� � '���� ���������-
���+�����	
����� 
������, ������ ��
'�
 	
� �������� �
�+ �������
��", �����
 ���	��� �������, 	� ��
���
��'��
�� � ��C���
���. B��� � 
+ !���+, �����

��������", 	� ���
�
��
 ����
 �� ��������, ��
�����

�
�
, 	� �� – 
��
��. @������
 � ��, ��	
�� �������
����" �� ��������, � ��
� ������
 ���� ��C���
��� �
��C���
�����, ��
���'
����� ����������� ���+�������.

@������
 ��� ��
��"#��� !�����:
– ���� ��
�� � �������
 ������� � �������, 	� ����� �����

����
 �� ���, ��� ���'�� ���� �!��. ����� 15 ���� �����



����
, � ���� �
 ��
&� ��������
 ��������. «����, –
����&���
 �������
�, – ��	
�� � ����� �!��?» – «N…
>���� '����, � ��� �����, – ��
	�
 ����. – O �
�� �
�����
��� ������ �
��». 1
����
 ��'��
 �����.

– % ���� 1'���'�, � � 
�� �	����, ������ «��
	�
» ��
���'
��� ������, �� ��
�� ������������� *�
�����. �����
�
���+����� 4��
 1
������ � ����#�" ����� �������������
������
��� ��������
 �+, 1'���' ��
��� ������	���

������. >�	
�� �
 ���� �� *�� ���������, �� ��
�����

�������������
 ��C���
��
 �����+���#
��: «N �#�
&�
�����», «��
 �����&���� �����-� &��», «��

�
��������», «N ���������� ��� ������» (Delgado, 1973).

«����� – ��� �
�����. $��	����� ��������, %����� 6�*�,
1826»

– �*��� ������� � �'
�
�&�+ �������� ����, �, 	���
������� 
$ � ��+, 
� ���� ��
���� ��
����� �� ����
�
��"
����&���� �����. %� ��
�� *���
���
��, ������ ��������
���+���� ����� 6��������, � �
��� 	��� ���� ��
��� �*���
«����+�����» ������'
��
 ����'
���� '
�#���, � ������
������� � �����
, �
�
�������
 ����&���
 (Gazzaniga, 1985).
>� ���
 �*��� ���������� ������ ������, � ��� ��	�����
+�+����. ����� 
$ ����&����� � ���	��
, ��� �����������
�������������
 ��C���
��
, � �����
, ���� �� ��
��, ����
�
����: «-	
�� ��
&��� ��&���». L�*���, �
�
�
�&
��
�������	��" ��
����", � �
'��
 ����&�� �
������������
����� «������». ����� ������ ������� � �
�
�������
 �����

����&���
, �� ���	������ � «����������» �� �
�� ������,
�����" ��C����� ��: «O' ������ ��
&��� *���
���
�!»

@��+�	
���
 ����
�
����� ��&
�� ���
�
��� �� ����� �
�

�������"�� ��'
 � �� �����+ ���������-���+�����	
���+
!
���
��+. @��������
 ��'
 ����
�� ���"�����" ����
������
'�
��� – ��������, �������"#�+ � �
�����

�
�����.

�����
	
�	 ���	�



����� «����» ����������� �� 
��� �, ��� � � 
��
,
����	�
 �
�����, �'���
��
 � 
+, �� ������

���
�
�
���
 ���������
 ����'
��
. @������� � ������
��"
����� ���������� ����, �� ����	��� ��'
� ��������
�
�������, ������ *� 	����� ����� ���+���.

%������
 � ��
��, ����� �� ���� ��	��� ������� �
�����-������ ����� ���� – �
���� �
�� �� ����
 ��� �
����
�'
, �
���
 �����
��
 � '
����� ����
 ��� � ��#��
.
���, �� �
���� �
�
�
 '���� � ������
 �� ��'

 ���
��
�+	�����
���� � ���
� ����� ���������� �������,
��'
��
��� ������� �
�� �
�� ����
'�#�� ������� �
«������ � ����
�» �����	��, ����
�
���
 �� ��
��
� &����.
% ���
 �
����� �� ������
� �
��. �� ��
��� �� ������
������ ������� � �
�������, ����� 	� ��� �
�����	�� ���
���. >� � ���� ��
������� �
�� �� � �����
��
� ���
	�
�, 	�
*������� �� ������ '
������ ����� ���
��
�����
��
�������� �
�
�� ���

 �
 ����������"�� ����
��� �
	� 	�'��
 ��� � ���������
 ����
. >���� ���� ����
���� '
 «�������» � �����	��� ��� ���, ��� ��&
��
 �'����
� !������.

«>��� � 
	
��
 �����	�� ������'�
������ ��
�
�� �

��'
 ��� ����� 	
���
��� – ��� �
�� � ������ – ��� ��
+
�������+, �
� ��� 	��� � ����
 ������ �
 �
�
���
�������, ����� '
 �� �� ����� �
�
. 5������ 1����, 1850»

% ����� *���
���
�
 ��'	����-������������, ���
��� �
���������� �*�!�������� ����
���
�, ��
���'���
«�����
�» � «"���
», ��������� �� !�����

 ���+������
L������ A������� (Zimbardo, 1971; Haney & Zimbardo, 1998).
A������� ��
�
������, ����
�� �� "�
���� '
������
��
����
� ����������+ ���������
� ��
�������� �
������
�
���+ �+�������� ��� ���� �� �
�
 ���� �+������� �
����"	
����� ��� �����
 �������� ������� ��'
 �
 �������+
� ������" �"�
�. %������ �� �"�� � ��, 	� "���� – *�
�
��, � ������ ������
 '
������? ��� �"�� '
����
�����, 	� ��+����� � "���
?



���, ������ ���
��, A������� �����	�� �
�����+
����������
� �� ���� �+��������. -� ����� �� ���!����,
�������, ������ � ������, 	� ��� ���'�� �
�����
������
��� ��
+ ������. -������+ �	������� *���
���
��,
«����"	
���+», ����	��� � ���'�"#�" 	
���
	
���

��������� ��
'�� � ���
��� � ���
��. @
���� �
�� ���&
�
�
�
��: ��
 ���� �����#
�� �����, ������ ��
� ��������
��
���
��
: �
 ����� �+������� � ����"	
���
, �� ��'
 ����
*���
���
����� ��������� ����'������ �������. -+�������
��	��� ���'�� ����"	
���+, � �
�����
 ��������� '
����

� �������
����
 �������. A���"	
���
 ��
��������� �� *�
��-�������: �� – �����, � �� – ����
�. @� ������ A�������,
�������� «��
 ��������&���� ������� �
'�� �
�������" �
���"��
�, �
'�� ������
��
� ���� � ������
��	����"…
�"����, �����" �� �������, �����#��� ��� � ��
���#��� �
����'�
��� 
$ �����
���� �
�������» (Zimbardo, 1972).
����
���
�, ������ ���'
� ��� ��������� 2 �
�
��, ���
��
���� A������� �'
 	
�
� 6 ��
�, ��� �� ��	�������� ������
���������� ��������.

{@����
 �	
�� �
����� ��
�
��, � *� ���
��
@����
����� ����
��� �� ������ -��� (&� �
+��) ��������
��������, ����
���"#�
 �+ ����� ����}

%�����
 ���
�
��� �� �������� �������
�� ��'
 � 
��
.
@� �
�
 ��� ��� ���� ��+�����
 ��
��, ���������

���
�
���� �����
 �
�� ��������� 	������. «K���� ���
*�� ����" �������" ���
���� �
��», – ������ N� B�������,
�������
�� ���� �������
&
����� � ����'���� �
���
-���������+ ��� � !����
 «-��
���� ���
�����».

H��

 �
��$���� ���� ���	
��� ���
���� ���
�
��� ����
��
���, ��� �
�
�����
 (�������
���� ����) ��'
 ��
������� �
�
	� �
�����
. @������� � ������
��" ����+ ���������
�
�
������, ������ ��� ����
��
��, �� ��	���
� ����� ����,
������ !������
 ��&� ��������. @�
�����
 �
�
 	
���
��,
�������"#
�� ���� ����, �� �
 � 
	
��
 ����+-������ 6 ��
�, �
� 
	
��
 �����+ �
���. ;��� ���
�
��
 �	�������



*���
���
�� «�*�!������� "����» ���
������ ��������� ��
�	�����
 ���, �
����� ��
������ �
�
, �����
�����&�
����� ��'
 ��� ������'�
����� ���
���	��
����� ���
�
���. «6�������» ��'
 ���
����� ��'

�����

, 	
� «���», ��������� 
�� ���� «*!!
��

». L�
�
���
1�����, ���&�� ���, ��������
, ��� ���
������ 
�� +������ ��
�
�
 ���, ��� ��������� �� ���
� ����":

«��� +������ ���� ��
��� ����, ����� ���������� ��
 � �
���
�, ����� � ��
���
 ����
� 
$ � ��
�
�, – '
�#���� �
����
�&�� �
���
� � �
'�
�&��� 	�������… 
$ ������
������� �
��, � � ����� �
 ����, ��� �
�� �
�� � �
�. -��
���� ���
�&
��� �
 ��+�'� �� 
+ �
��+ '
�#��, �����+ ��

���+������� ���
	�� ��
'�
… ����� ��	�'��� ��� ���
�
�� �
�� 
�
��
��� � 
$ ���������, � ����
 ���
	� � �
�
��
 	��������� �
�� ��	&
. ;$ ���� ������� ���
������ ������,
� ����� ���	��, ��� ��'
��
���� ������.

>� ���! �� �����
 �
���
 �
����� ��������� ����. ���
����� � 
$ ����+ ��������� �
������	��� �����, 
$ !�������
�� ����� '
 ��	�� �
�&�� ���" ����������" �����: �
�
��

����� ���� �������� � ��
��, �
����	��� �����, ����
�������� �� �
'�
�&�+ ��������, ��
����� �
�����,
���������"#��� �������, � ���
�����
 ��	��� ��
�������� �
!��������" �
����» (Douglass, 1845, �. 57-58).

�������

�	 ���
������ �	��	
�	�

@� ����� ����
������ ������
��
 ���� �������	��
!
���
��, ���
����� ��� �������
� «����������
 ��������
��
'�
��
�». >�	�
� � �������
��� ��������� �"�
�
���������� ���� ������������ ���� �������, 	��� ���
����������� ���
�
�����:

– �� �+��

 ����#�
� +���&�
 ������, 	
� �����
, �,
!��������� ����#
��
, �	����
� �	�� ��
��� ���&�
��
(Manis et al., 1974; Tesser et al., 1972; Tetlock, 1983).

– @�
������
�� � ���!
����� !�����
��, � 	��
���������� �+��� ��������
 ����� ��C
�����+



�
���
������ ��� ����������, ������

 #
��� ��
�������
�� � 
+ ���	��+, ����� ���", 	� �
���
���
��

��� ���
�� ���������"�� ����� ������ ����������� �
���� (Ceci & Peters, 1984).

(– 5���& ���
! B� ��������� – �������, � �� ���� ����,
���	����������� 	�! ����	�����!)

:���%��	�� %�������	��&. 7�����! 
��� ��
��, �� ����& �������
������ �, ��, ��� ��� ����
!, ���� �
����� ��� 
���
�	���

– % �
���� ������
����� �������� ������� ���"
��
���	
��
 ������ � ������	��� !������������ («B���
��
��&�� �
!���, �
��+����� ������� �������

���+���»). @���
 ������� �+ �����
��� �������� ���


���'���� – �� �	
�
���� ������
����� �������� (Tetlock,
1981).

<"��, �����+ �������� ��� ����
 ��� �����
���

��������� � 	
�-����, � 	
� ��� ���
�&
��� �
 ��
�
��,
�
�
��� �
�
'���", 	� �
������ ���� �����#�����. >� *�
�
 �
&�
 �� ��	�� �
��� � �����
���
 ����� ��� 
������,
	� �+ �
 �������" � �
 �����'��" � *���. O�
�'�
��
,
��
�����
 � ������
 ��
&�
�� ����
���, ��������
��
'�
��
� (Klaas, 1978).

«N ������, 	� ���������" [����� ��+��
���], �������
�� ����, ��� �������, ��
 �+ ���&
 � ����
	��, +�� ���� � �

�
���� � ��+. @����� ������� �+, � ���������� �
��.
%������ +��#��� /���, '
��� ��+��
�
�»



����
���
��, ����
�
���
 ���� 4�������� � 
��
����
����, �������� �
��������" ����
�� ��
���#
���
������������ � ��
'�
��� (Higgins & Rholes, 1978; Higgins &
McCann, 1984). �����
��
, ���
�� ����
���
�, 	����
�������
 ������-� �������� � ��
� ����� �
�
��������� 
��
	
���
��, � ������ �� ���� ���
���, 	� �� ����
����������
 ���, � ��� 
�� ������, ���� �
. 1��
����������"#�+ ���
�� ��������� ���

 �
���
 �
�"�
,
����
 	
�� � ���� ��	����� �������� � �
��������� ��
	
���
�� � ����&
� ������
�. ����� �+ ������� ���������,
	� ��� ���	���� � �
�, �����������, 	� �������
, �����

��� �����, – ���

 �
���
, 	
� ��#
���"#

 �
�
����
������. ����	
 ������, �� ������� «��������»
���� ����#
��� ��� ���&�
�
�, � ��������, ��	���
� �
��� �
����!�����������" ��!������".

"	
��	
 «
���-�-��	���»

H���&����� �� ��� ���� ��������� �������, �����,
��������&��� ����	� �����-���� ����������� ��� ������
�	���
 � �
�������� ��� ��� ����� ���
��, �� � ���

����������� ����
	
����� � ����� ���	�
���� ����&�", 	
�
����������, � ���
������ ���
�� �����&���� �� �������

��
���'
���. ��� *� �����+���? K
������ *���
���
���
�������" ��
�����'��: 
��� �� +��
, 	��� 	
���
� ������
��� ����&�" ������, *!!
������ ��'
 ��� ��
��"#��
���
���: ���	��� �������
 
�� � �
����&�� ����'
���. %
������

 ���
���� �
��������� *��� !
���
��,
����	��&
�� �������
 «��-�-0-(0��#*», ����
����
��,
��
��������� �������������, �	�������� ���'
��� ��
�
��������� �� ������+, ����#����� � ����!�������� �
�������� ����
&�� �������� ��� �C
��
 �� �+ �	����
�������
, �
��
'�� ������
���
 ������: «%���
��! H���
�����'
� �� ���
�!» <�&� 17% �� 
+, � ���� «�����
��»
��������� � *�� ��������, ��
��� �������
�. 1����+
���	��� ��������� � �
����&�� ����'
���: ����
��� � ����+
����+ ����� 3-�"�����
 [3 �"��� – 7,62 ��. – %����&. �����.]



������� «H��� �����'
� �� ���
�!» @�	� ��
 � ��������"
�����������, � ����� ��
 �
�
�� 76% �� ��+ ���� �������
 ��
����
#
��
 �� ����+ �	����+ �������+ ��������+ ������
(Freedman & Fraser, 1966). -��� �� ����#�����
*���
���
������, +����&�� �� ����� � �
 ����&��, ��
 �'

���
�� ������� �����
 �	������ ���
��, � ��
 – �
,
�����
����� ���������: «N ��� ����� �����
� 
�, 	�
����+ ����#
 �
 ���&���� ����������, � �����+ �
�����'��
���� ��������» (Ornstein, 1991).

1����
 ����
����
�� ����
�'��" ����� !
���
�� «����-�-
��
��+» � ��������	
���� ���
�
��
�.

– % ��
 �� �����
 ����#
��
 � �������� ������
!��������" ����#� -�������	
����� ��#
��� �������
�
��
��� 46% '�
�
� ��������� ������. - 
+ �+ �����'���,
�����+ �������
 ��������� ������� ���	��, �
�������"#��
*� �������", �� 	� ����������� �����"�� ��
, ����
����	
�� 
��� �� �
 � ��� ���� ����&
 ��'
�������� (Pliner et
al., 1974).

– % �������� �� ����� ��
��� � !��� ����#� ����
���
������ ������� �	���
 53% ��������� �� 	���� 
+, � ����
��������� � �������� ��
���'
��
�. 1���� �
�
���� ����&

� ������ ���'����� ��������� � �������� �������� �
���"
� ����
�'�� �������� �
�������������� �
��� ���
���������; ��
�� ��������&�+ *� �
���" 	����
'
�����
�
� �������� 92% (Schwarzwald et al., 1983).

– >������
 ��
���
����+ ������� 1984 �. ����� 6��������
� 
�� ����
�� ����
�
�������� � ������ ���
������������+
������
�
�, ������"�� �� ��� ��������� (Greenwald et al.,
1987). %�
 ��
��� ��
���
����. B���� ������������&�+
��
�� ��+ �� 41% ��
������ 	���� ������������&�+ ��
��
������
�
�, �����+ �
 ����&�����.

– %� ��
�� ����
�
��� ��������� �������� ����	
���
������� ��
��	���
�� � 62 �� 81%, 
��� �������� �� 
�
!���
�����	���
�� �������: «A��	�, �� ��'
� ����	����� ��



��&� ����#�, ��?», ����
 	
�� ��
��
 ����� – �'�����
 ��
�
��
���������� ������ (Lipsitz et al., 1989).

-����
 �������
 �� �, 	� �� ��
+ *�+ *���
���
��+
�
���� &�� – ���������
 �
����, ��&
��
 ���	��, ��
 ��
������ � ���
�
��� ��������� – ��
����
 �������������
��������. O ��� 
#$ ���
 �
���� �����'���
� ��
����� �
��, 	� ����� �"�� ����'�" �������
 �� �	���
 �
��#
��
��� ���	���+ ������+ � ����������" *� �������

��� �� ������ ����, ��� �������"�� ����&
� �
��� � �, 	�
��� ��
����.

(– ' ���������
� � 5�����

! 7������ ��& ������!
– / ��
������ ������� �� ������.

– 9 �� ������! +����
�� � 
�	�! – 9 ��, �
�� ! �� ������ ����
����
�� 7�
?!

– $� ������?! / )� ��
�� �
���, �� 7� 	�! ���! 
	�����?)
S������ «����-�-	���!�»

���������� ���+���� K��
� B������ ������
 �
��
��������. «������� � �
�� ����", � ��
��� ��� �
����
����	
� ���	��+ ������
�, �����
�
� ��
�����'��+ !�����
� �
����� ��
+ ���
�». B��� ���������� � ��, ��	
�� ����
	
���
� ��
	�
 �������
� �� ��
���'
��
 ������� � ���
��������
�� «���'�
 �������», �� � ��	
��
 �	
���� ����
�
�� ���� � �����	��+ �����������+, �������&�+�� ������
�,
�������
� !����� � �
������, � ���	�� �
����
 «���'��
�������» � �����+ *���
���
��+. % ����� �� ��+ B������ �

�� ����
�� ������������ ������ !
���
�� «����-�-��
��+»,
*���
���
����� � 
+����� «����	� ������� ��	�» (low-ball



technique), ������, � ������ ���
���, 	� 
" ������"��
�
�����
 �������� ��������
�. @���
 ��� ��� ������
��
�����&�
�� ����� ����� ���������, ����� 	� �������
��
������
�� 
�� ��������, � ��	���
 ��������
�
��+�����
 ������, ������
� ���������
 ��
 ������, �
���
�������
����� ����� ���, 	�, �� ��
��" ������
��,
�+��� � ��#�" �������, ��� ����#�
�� �� ����������
� �
�����, ������ ����
#�
 �!����
��
 ��
���, ��� «�� ���
�
�
�����». H��
 ��
��
, 	� ��'
 
 ������
��, �����

����	��� �	��" �
�� ���&��� �������, � ����
 ������
�����&�"�� � �
�.

{3������ «��-�-0-(0��#*». B��� �"�� ����������� ���
�������� ��� ������ �	���
 � �����-���� ���������
�����
�����, �
�
��� ���
��� ���	��� �������� � ��� � ��������
��
��� �
	� �
�

 ���	���
 ��� *�+ ��������, ������
�
�������� ����#
��
, ���
��� ����� �� ��
�� �����
�����
���� ��� ��
�� �� ������ � ����+ ���
�
���+}

5����������� � �
�� ��������" �������	��" �����,
�����
��� �����'���� � ��������
� ��!������
� � ��, 	�
������� ��&� �
������� «�
&
��+» ���
�� ��� ���
���, �
���
���, 	� ���
�� ��������� � ����
 ������ �� ���


������� ������. B������ � 
�� ����#���� ��������, 	� *�
����� �����
 ���������
 �
��. ����� ��� ����������
�
������������, ���	�"#�+ ���+�����", ������ �	���
 �
*���
���
�
, ������ ��	���
�� � 7 	���� ���, ��&� 24%
����������� �� *� ��
���'
��
. >� 
��� ���
�� ���	���
������ �������
 �� �	���
 � *���
���
�
 � ��&� ����
��������, ����� ��'�� ������, ����	
��� �	�������
��������� �� 53%.



(– 1 ��� 
�&�! ���	� ���! ����? – 7���	��! �������, �����?
– $� �������, �� ������ �������
� 	������������ 	����… – 5����

	����?
– $�, �����, "���, ����, �������… / �
� ����.)

����
����� � ������� ��
������: ����� «����	� �������
��	�» ��������
 ��'
 � 
+ ���	��+, ����� �� ���
����
�� �
��, 	� �"��, � ������� �� ��

� �
��, ����������"��
��������� ������'
����� (Cialdini, 1988). H
��������
�
���� &�� – ������ ��C���
��� � ���
� �� �������
����"
��!������" � ������� � !����, �������
 �����&��
��
������� �� ���
������ – �
�
��� ���������
 ��� � ���,
	��� ������ �� �
�� ���

 �
��$���
 �����
�����. ��������
�
�
��� �������
���" �������� ����	�����" �"�
� �
����"�� ������� �+ ��
��� �������. %� �����+ &��+

�
�� 
�� ������, ����
���"#�
 ����� ���'��� �������� �

	
��
 �
�������+ ��
� � ������, ������

���+ �
��������'
���. ��
���� ��
��&�� �����
���
 ��
�� �
�
����� �������+ �������, �����
 �������� ��������" �,
	� � ���	�"#
� ��������
 ��� ��������� ����� !����,
����"#
� *�������
���, ���� ������� «�	
�� ��'���
���+�����	
���� ��
�����, ������"#�� ��
�����#�� ����
������
�
� � �+ �����
����» (Cialdini, 1988, �. 78). ��
����
*� �	
�� �����
: ������
 �����&
��
 ���'
� �������� �

������
�, � ��� ������
��. ��� �������, �"�� �
 �������"��
� 
+ �����
����, �����
 ����������� ����� �� �
��.



�������	 
����� ��	��. +�� ����#������

#��	����, ��� ����������� �������� 
#��	�����

@��+���� �� O���
���
� &�� -�
��� K*� 4�����
��������� � ��, ��� ������
��
 ���� +������� ��
���� 
�� �
��, +�������� «�����
».

«N ��	�� ����� �� ���
 
#$ � "����, ���
���, 	� *�
����'
 ��
 ���	&�� ��
 !��������
 ����'
��
. % � ��
��
� ���
�&
��� �
 �
��� � +�������". >� � ����, 	� ������
�
�� �
�� ��, 	��� ���� �
 ��������� �� *��: ���	
 ���
«������» ���� �
 ����. @��&�� �
������� �
, � � �
���
���
��� � ���
 �
�
���. -���'�� �������� �*��� 1'
��,
���!
����������� ���+���� � ���'�
��� ���" 	
���
�,
��
���'�� ��
 ����
�� *���
���
�: ��� ��
���������
���'�� ���� ��� ����
������ ����������'���� ���, 	�
� «	���» �� ���
. ��
��� �� � � ������� � �
���������
���
����. � ��
�� �����
��" � �'���, ��� ��
���������
��������� ����� '
 �	����, ��� � ��
���. ��
��� ����-� � �
����
�
������� 
�� ��#���� ������, �����
 ��
'��" �

����� ���, ����"#�+ �� ���
, �� � ��&�+ ���
��� �
��#
�������� ���, 	
�� �� ����� �
�
 �
» (Hyman, 1981, �.
86).

---

L
���
� «����-�-��
��+» �����
 ������ ���	
���. <"���
	
���
�, ���"#���� ��������� ��� – !��������, �����	
���
��� �
��������, – ���	��� �����
���� ������
�� ������� �
��� �����-���� ������. @����	
���� ���
: ��
'�
 	
�
���������� �� ������
��
 �
���	�
����� �������, �������

� ��, 	� ��'
 ����
����� �� �
�.

���
�	 �������� � ����
����

@������, �������� ������� ���
�
��
 !������

��������, �����������
�� � �� �
�������
���
 �������.
>
�
��� ��� �������� �
������� ���
�
��� ������"#�+
������. >
���	�
����� �
�������� ������� ��'




���
�	�� ���
�&
��
 ���

 �'���� ��������. 1����

������� ���&����" ������
����� ���, �� �+ ���
�&�
.
@
�
!������� <���&!���, ��'�� ������, 	� �
�	
 ����
	
���
��, ������ ������� �
 ���������� ����&
��", 	
�
	
���
��, ������ �������� 
�� ��&� ��� � '���� (La
Rochefoucauld, Maxims, 1665).

«>�&� �������
�
�
��� �
 �����"�� � ��&�+ ������+; �+
��" ��&� �������. @�#�� !������ $��
�, ����	
����
�
��������: �������� ���#
���, 1980»

Q
������ ���C
��
 ���
�� ���, �� �������
 
$.
@��	��
��
 ��
�� �� � 	
� �
 �������� �"��� – � !���

�������
����+ ������������ ��� ���
�
��
� ������
*�
���	
���� ����, – ��� �������, ������� � ���, 	�
���
����� ��	���" ���'�� ���� '
���: *� ������
 ��
���������� ���
 ���
�
��
 (Berscheid et al., 1968; Davis &
Jones, 1960; Glass, 1964). �� ������� �
 ����� ���'�� 
+,
�� ��� �
 �������, �� � �
 �"��� 
+, ���� ���'�
�. %
*���
���
��+, ��������&�+ ��
��� *� �����, �����
��

����
��� ������ ����������� ���� �
����� ����, ����� �+ �

�����'���� ���
�&�� �+, � �����������. �� �
�
� �� �
��
����&�" ��
��
����� �� 
 �������, �����
 ���
�&�
�
�����������.

%� ��
�� ����� *� !
���
� �������
�� �
��
�
��
'�
����+ ���	��+, �����
 ������ ��" �����
����������, ��������� 
� �����, 	� �
 �	��" �+ �������
�
�
 �"����. @������
�� �� � � �����
 ��
��. K�������
����,
����

 ��
��, ��	�� ����������� ����+ ����� ��� �"�
�,
���
�
���+ ����� ��	������� ��	
�����, �����

���������" �+ ���

���
 ����'
��
. @������ � ��������
��������" ���� �����, � ����� *� ������� ������� �
������ ������
���� �
�	����
�����. B
� ����&
 ����
	
���
� ��
�� �������, «��������» ���� �������� ��� ����
�������, 
� �
�	
 
�� ��"�� ���������
 �������. ���
��
�����
.



{����
 ��� �������, ��� �������
 ���
��
��

��
�����
�
� ���'���"#
�� � K����
 ��
�
�� ���,
!������" 
#$ ���

 '
����
 � 	
���
���
�������	
���

��������}

H
�������
���
 ������� !������" ��	����, �� � '

����
, � �	���", ��'�� ������ � � ������
���+ �������+.
6�����, � +����
�
 	
���
�� ��'�� ����� �� ���, 	� ��
�
��
�, ����� ����
�, 	� ��� ���� �
 ����. ��
��� ��
�������� ����
����
��, ���	��&�
 +����
�: ��� ����&���
�

�, ����� 
� ��������, 	� ���� �
 ����"��
 �� ����. B�
�����+���, ����� �
� ��������� ����&
��"? % ������
��������� *���
���
�
 ����
����
�� 1'����� L������
������� �	�#���� ��	������ &���� �����"#�� �� ����
��

������"#�� ���� � �������� �
 ����� 
��, ���� �� ��� �

�
��
�� � ������ (Freedman, 1965). -���� �������
 �

� ��
��������� «'
����� �����» �� �
�����&���
, � ������ – ��&�
�
���	�
����� ��������
�. % ����+ ���	��+ �
� �
 ����
��
����&���� *���
���
�����.

����� �
������� �
�
�� ������ ����
����
��, ����� �

��
�&�� �������� ���&
��� � *��� �����", �������� ��
�
�
�� ����� � 
�� '
 ����&���� � �� '
 ���
#
���. �� 18
�

�, ������ L������ ��������� ������ ��������
�, 14

�
�� �������� ������ � ������, �� ��
 �
� 
+, ���� ����
��
#��� �
�
��$���
 ��������
, �� � �
 �
&����� �� *�. ����
�� ��
��, �����
���� �
&�� � ���
 ��
�� �
 ����� � ������,
�
�, ������ �
 ������� �
��$���
 ��������
, ������� *�
����" ��������, � 
�
�� ��� ������������� �+ �
�����.
���, ��� �����
���� �������, 	� �����'���� ��������
��������� �����'��
 � ���
�
�
����� ���
�
��", �
�
�
��$���
 ��������
 ��
�������
 �� ���
�
�
���"
�����'���� ������. ��������� �������, ����
��� 
��� �� –
������
��
 ������ ����, � �
 �
����� ��������, �
��

��&�
��
 ���

 ������
����.

�	�������	 ���	�	
�	 � ������	 ����
����



;��� ������
���
 ���
�
��
 ���
 ������
���

��������, � ��'�� �� ������� � ��, 	� ��������

�
'������
 ���
�
��
 ������������
 ��
����
��" ������+
��
����������, ������� ���, ��� �����
����
 ������������

�
��
� �
��������� !������
 ���

 �����������

���&
��
 � ���? �� ��� ���� �� �����
���, � �������
���������
 ���+����� ����
��� � 1954 �., ����� %
�+����� ���
�J5 �������� �
&
��
 � �
�
��
����� &���. ���
����������, � ������ ����
��� ���������
 ���+�����,
����"	����� � ��
��"#
�: 
��� �� ���
� '���, ���� ���
������
� �������� � ���	
��� ���
���� 	�����, ��� �	
��
����� �
 ����� ������� �����
�������. >� ����
��
������
���� ������� � ���� ������, ��� ����
���"#�+
�������+ ��'�� ����
��� ����� �� �
����
����
 ���
�
��

��������.

«�� �"��� �"�
� �
 ������ �� � �����, �����
 ���
��
���� ���, ������� �� � �����, �����
 �� ��
���� ��. R��
)�����, %���� � ���, 1867-1869»

4�� *� ��
� � �������
	� ��
�����'
��" � ��, 	�
«�
�����'�� ��
��� �� ������
����� �����», ��
�
�
��
����
�, 
� �
 �
�

, ����
������ ���
�
��
 ��������.

K�������� �
�����
 ����
��������
 �
������ *���
������������ ����������� *���
���
��:

– @���
 ������� %
�+����� ����� �
&
��� � �
�
��
�����
����	
��� �
��+ ��
������
�, ���������� ����
�����
���	
��� �
��+ � 	
�����'�+ �

�, �������� ���

 	
� � ���
����, � �
�	�� *�� �	�� ��
��� ����
�'���
�� �����	
���
��
 �
��
 ���
�
��
 (1����
 ����
��, ���"�����"#�

��
'��
 � ���
&��
 ������
 ��������, ��
�����
�� � ����

9.)

– A� �
���
 10 �
, ���&
�&�
 � ���
�� �����
��� � ����
� 1964 �. A����� � ���'������+ �����+, ����	
��� �
��+
��
������
�, �����
 ��������� ����+ ���
�
�, ����
�, ����
�
(��� ���	
�����) ��� «������
��� �
��+», ��
��&�����



����
��� �� 20% ��� ��'��� �� *�+ ��
�����. -��
���
�
'������
 �����. A� � '
 ����� �
���� ����	
��� �
��+
��
������
�, �	��"#�+, 	� �!����
������� ��
" �����
'�� ��, ��
 ��� +��, �������� � 65 �� 87% (ISR Newsletter,
1975). O������� �'
 ���
������.

A� ���!�����
� �����������+ ��
�����
��� � ��, 	�
����
���
 
����� «�
�����������������», ����
������
��
��&
��
 �����	�� � ������+ ��������+ ��
�����
�
�
�����+ ���!
����, ������� � '�
�
� �����+ �
����!�	
���+
�
������. ����� ��
������� ��	��� �
������� ���


������������, � �����
 �+ ����
� �'
 ���� ��������� ����&

��#
�� (Greeley & Sheatsley, 1971; Taylor et al., 1978).

«>�� !������" 
 �������, �����
 �� ���
�&�
�;
���������� � ����������
, �� ������
�
� ����������
������������ �
��; ���
�&�� �������, �
��"#�
 ��'
���,
�� ��������� ��'
��
�����. *�������»

K
������ *���
���
��� ����
�'��" ����� � ��, 	�
��������
 �
����� � 	
�-���� ���
� �������" ������" �
*��� 	
���
��. O�����, ��������� *���
���
����� ���
������� �����
����, ����
�'�� �	�#
����, ��� �������,
�������" ������" � ��� (Blanchard & Cook, 1976). ;���
+��
 �����

 ���"��� ����-����, �
��
 �
�� ��, ������ *�
�'
 ��
�&��&���� !��, – �������� ���
 ��� ���, 	���

�� ��������.

% 1793 �. H
��'���� L������� �� ������
 ����
��� ��
" �
��, 	� �������
 ������ �������
 ������". H���	�
�
��
��
� 6
�
������� 5������
� @
����������, ��
�������� ����
������ �������� �� ������ ������
����������
��, �
 �
�

 ����
������ 	�
�� 5������
�. �
L������� ������� �
��" ��
�'�� ��� ��� ���
��:

«N �
 ��
�����… ������� 
�� �������'
��
 ������ �� �
�� ���� ������� ������� ���'
���, �, ����� ����
-� ��
��,
����
� � ���� ����
. @�����&�� � ��, 	� � 
�� ������
�


�� ���� �	
�� �
���� � �"������� �����, � ������� 
��



������, � ������ ����#�� � ���
� '
����� ������������ �
�
�, � �������, �
 ���'
 �� �� ��
 ������ � �
 ��� �� 
$ ��
�
������� ��
�. ����� ���� ����	
�� ���" �
���
���
����, �
	
�
� �
�
�" � �
���� 
$, �
 ��
����� ������� ����
��""
������
������ �� ��������" ������. ����� �� ����
 *���
���
����� � @�����
�
, �� ��������� �� ���� (	
�� ����&

������� �
 ���	�����) � ��� 	�
���	���� �
'���. � 
+ ��� ��
�
 ������� �� ������ ���	�� ����#�� ��
 � ���
� �������� �
�"��� �������; �� ���� ����&��� �������� � ��������� ���
����� �� ����� 
�� ��
��» (��. ��: Rosenzweig, 1972, �. 769).

�������
�	 ����	
��

��, 	� ���
�
��
 ��#
��� �������� ������� �� 
��
��������, �������
 ������� �����'���� �������������
*��� !
���
�� ��� �����	
���� ������������ ���������
��������, ������, � �������� ����
�������. % 1930-
 ��.
�����
 ���'���
 6
������ �#�#��� �����" �
����
������
���
�� ���
�
��� � ��	��+ ��
'�
���, ���	���� ������ ����
�	���
 � �
��������+, ���������+ ��������, ��&
��

���!���� � ����
��� ����
���
 «4���� 6��
�». @� ������
������� K�	���� 6�"��
��
��, ��� 
+ �
��
�, � �����+ 
#$
��+�������� ����
��� �����
���� 6��
��, «“�
�
���

����
���
” ���� �
���
���� �������� ��������
����
���"#�+ �������. K
&��&��� ����'�� ������
�� 
��
����+ � ��	
��
 ��
&�
�� �������� �����
����� ���!�������,
�����
 �#�#���… ������!�� �� ���	��
 �
����
���� �+
���� 
� 	������, �����
 ��� ���������. <�&
���

�����'���� ������� �, 	� ��� ������, �"��, ������
��+����� ���+�	
���
 ������
��
, ��
������ ���
��� � �,
	� ��� ��������» (Grunberger, 1971, �. 27).

{>�&� �����	
���
 ������ – 
'
��
���� ���C
� !���� �
&����+, ������
��
 ������������� ����� – ��������"
��#
��
���� ���!������ ��� ��������� ��	����
���������}

@������� ������� +����
��� �
 ����� ��� ��������+
�
'����. >�&� �����	
���
 ������ – 
'
��
���� ���C
�



!���� � &����+, ������
��
 ������������� ����� – ��������"
��#
��
���� ���!������ ��� ��������� ��	����
���������. -���'�� ��
, � � ��
�� �	
���� ��	������
&����, ���
���� �	������� � �	
���+ �� ���'�������
������
, ���������&�+ �����&��" �
���� � ��*�
,
�
�����
�� � �������� «H����». @���
 ��� ��� �� �
�������
��� ����'�
�� ���� �
�� �
�� ��, ������ ���� ��C
���
�����
��� ������+, �����
 �� ��� ���� ������ �+.
>���"��
�� ��
	���, 	� �	������ ���&
� �� ���'������

�����, ���&
�&�+ � 1960-
 ��., ������
�� 
#$ ����&�" �
�� �
���" ������. 1
����� *�+ �"�
� ����'��� ��
", ��
��
������ ������, � ������������� ���, 	� ��� 
#$ ����'

��������� � �+ �
����. 5������	��� ������� � ���'
��
 �
1980-
 ��. �� ���"	
��
 � ���� ������ ����, �������������
����
��" ����"�����+ ��������, � ��������� �� ���������
�+����, �����������
 � 1990-
 ��., ������������� ���


�����
������ ���&
��" ���
�
��� � �+���
 ����'�"#
�
��
��.

«B
���
� �
��
 �, 	� �� 
��, � �������� 
�, 	� ��
�
��
. @�#�� !
����, ����� �����, 1930»

�����
 �������� � 
�, 	� ������

 ���
��� ��
� �
�������� ������
 ��
�����	
���� ��������, ���
���� ���
�������
� ���������� ������. �� 
���� ��� ��
�
� ���
�������� ���, 	� �����+����� � ��
����������
��
�����
����� �� ��
�� ����� � ���

 � 1950-
 ��. >
�����
�� � 	� ��������� «������� ��� �����"» ���� ����
 �
 ��
*!!
�����, ��� ��'�� ��
�����'��, ��+��� �� *���
���
�
�
���, �
������ 
$ ����
�
��� �������" ���������:
���� ��
�����
���+ ����������� �������	�� � 
��, ��
��
�'���� �+ � ��
��. 1������ ���� 	
���
� ��
���	�� �

������#���� � �J5, �
����� �� ����	
���
 ��� ����
&
��
.
5 �����
 �� 
+, �� �
������ �� ������, ���� ��
'�
��: «+��
��� 5�
���� ��������� � �
 ������, ��� 5��� �� �����

���+���» (Segal, 1954).



{@����������
 1�� ������: �	���
 � ������	
���+
�
��������+ �������
 ������	
���
 ��������}

����� J
��, �
�
�����&�� �� ������� ��
�����
����� � �
��
��, ����� ��� ���������� �� 5��� �����, ���&
� � ������,
	� �
���, ������� ������������ ��+��	���, ���"	���
���
�
���" *�������" �
������� (Schein, 1956). ������
��
��� ��	����� � ���������+ �
�������, ���
�
���
�
�
+��� � ���

 ��#
��
����. «@���
 ���, ��� ��
���� ���
�'
 �����	�� “�������” �� �, 	��� �
��� �����
��� �
���� ���������
 �����
���, � �
�� ��	����� �
�����
�����
��� �� ���

 ��'��� ��������». H��

 ���, ������
��
��� �'����� � ��
���+ �������� �������	
��� � �"���
!���
: ������� ����������� 	
��-����, �	���� � ��������+
���������+, ������ � �����
���� ���
� ��� �����	��+
�����
�
�. ;����'�� ��
��� ����
-���� �����
��
, �����
���

��� ����
, ��
���� ��	���� �������� ����
��""
���
����� ����
�� ���� ��
'�
��� � ����
���
 �� ������
�
�������. �� �
�
��� ��������� � ���, 	� ��
���

��
'���� �
��, 	� ��� ����" ��
��� ��, ��� �
����".
O��
&��� ����
� ������������� ���
�� «����-�-��
��+» –
����� «���
�
����� ����#������ �
�������» – � �����

&����� ��������
�� ��� ��������
 
�������� � ����	
�
(����� 6).

«� ����#�" �
���+ ������ ��'�� �������������
������������
� 	
���
��, ��
���#�� ���'��� � «����
��#
���», ���	����+ ���+�'�+ – � «���
���», ����"	
���+ –
� «����#�����». @�#�� 3��	���, @��+������ �������, 1988»

5 
�
�� �������
 ��
 �������� ��� ��
���� 	
��
 �
��
������ �
�
, 	� �� – ���+����-
��
��. ������
 �
��:
��	
�� � � 
+ *���
���
��+, � �����+ ���� ����������
��&
, � � �
������ '���� ������� �
����
����
���������" !����������" ��������? @�	
�� ������
��

�����-���� ���� ��� ������
�
��
 �����-���� �
	� ����
 ��
��&
 ���&
��
 � ���, 	� �������
 �+ ���
�'���
?

�	���	



����� «�������� – ���
�
��
» – *� «����� � �����������
���'
��
�»: �� �
 ����� �
����
� ��������� ����� ������,
�� � ��	���
� ������ � ����
���� � 
�� ��� �����
���
�&�
���� ���������. 1
�����, �� �������
� ��
",
�
'�#�" � �����
 ��&
�� �
�����, � ��
'�
 ��
�� � 
+
���	��+, ����� 	�����
� ��
��
����� �� �
��.

�����
������� *��� �������� ����
�'��
��
�
�������� �����+ ����
�������. O������� �������
�
�
�����+ ���������+ ���
� !������"�� ��� ������
�
��������, ��
�������
��+ *��� ������. K
������
���	
��� !
���
�� «����-�-��
��+» ����

�����" � ��, 	�
�
���	�
����� ������ � �����
�&
� �
��
 �"�
� ���


������	����� � ������� �� ���

 �
��$���
 ������.
@������ ����" � �� ��&� ������
�����. >�� ������
���
���������� �����
���
 �
���� � �	��� �+ �����������. ��
'
 ����
 ��'�� ������ � � ��&
� ���������� ��������: 
��
������" !��������� ��&� ������� � ���+ �!
��+, ���
�
'������
 ���&
��� � �	���
 � �����	
���+
�
��������+. �� �
 ����� ������
� �, �� 	� �
���, �� �
��	���
� �
��� � �, 	� ������
�.

	����� 	����	�� ���"� �� ���������

+���� ����� �����#�� �#4����� �������, �����&�������
� ��, &� 
������� ���
 #�� ���	����� ����	����? +��
���� ���	
 ����
���
����� �	���� ��������
� �������
��
&���� ��������?

�
�
�� �� �'
 ���
�, 	� «�
��» – !
���
� «������

���
�
��� �� ��������» – ���������� �
��������� ������� –
*���
���
������ ����	
����� ������
������� � ������ 
��
��#
��������. ���
�'��� �� � *�+ ������
�����+ ����
-
���� ���
�� �� �, ��	
�� ���
�
��
 ����
 �� ��������?
���������
 ���+����� ������" �� �����'��
 ���	���.
��������� ����� �������������� ��+��� �� ���, 	� ��
���
��	
���+ ������'
��� �� ����'�
� ��������, �����

�������" ���������� ��
	��
��
 ����
����
�����



�
����"#
� ��	����. �������� ����� �����������
	���������, ���������
 ���
�
��� � �����
���+ �����+
�
��+����� ��� ��� ���'
��� ���+�����	
����� ������!���.
B� '
 ����
�� ����� �������������, � � ����
���� �
�
" ��&� ������� �������	�" ��� (
��� �� �
 ��
�
�� �
����+ 	�����+ ��� ��
'�
���+, � ��	���
� ��
��� �� �����
���
�
��
� ��, ��� *� ��
��� �� �"��� ������.) 1����

��������� ��'��" �� *�+ 
����.

������	�	
�����: ������	
�	 ��	����	
�	�

@
���
 ��C���
��
 �
�
 ��	��� � ������ ��
�, � ������
�� �'
 ������� (��. ����� 2): ���� �� ��� �
������	��, ����

��
	��
��
 �� ���������� �� ����'�"#�+? �� ���� ��	�
�
�
� �� ��
'��, ��
�, ����
���, � 
�
�� � �� �����	
���"
+������" ����� �����, 	� ��� ����
� �
 ��
 �����, 	�
����" � ��� �����
. % �
�����+ ���	��+ +���&

 ��
	��
��

– *� ����� ����������� � ��
��������� ��������'�
���,
��	&
�� ����	������ � ��'
 ����&
� ��
�
����� �
�����
���� ���������� ��
��	���� (Leary, 1994).

>����� �
 +�	
��, 	��� 
�� �	���� �
����
����
�����,
�, 	��� *��� �
 ������&��, �� «����	���
�» ��������,
����
���"#�
 ��&�� �
������. B��� ���
'�� �����
���
� �
����
����
������, �� ��� �
��+������� ��'
�
����������, 	� ����
��
� 
 ��������, �����
 �� �����
�
�
 ��� 	�'��. 1�'
 
��� *� ��
�������
 �
��������"
�
������ �
����
����� ��� ���
�
���, ���� ��� ��
	: ��
������
�

 ��
��� � ��
	��
��
, ������� ������

��. %�
������ ���	�
 
���� ������
�
����� ��+��� ��
��� ��
*���.



(– C�, �� ! �� ���� �����, ��������� ����������, �� ! 	������

���&!)

1����
�� ����� 
�������������, ���� ������ ����	���! – 
��	����
����������� ���������!

�� �'
 ���
�, 	� *� ������: �"�� �
����
����
«�������" ��
	��
��
�». «@������� ��!������" ���
���&�
��», ��� ��
���� �
 ����
� 
��, � ������� 
��
����������
. ������, 	��� �������� ��� �����, ���+�����
����
��� � ����#� �
��� «������� ���	���� ��!�������».
H��

 ���, �� ����#
��
 � �
���	
 (������
�, �� ����#
��
 �
�
�
���+ ��
�+ ��� 
��������� �� IQ) �"�� ��� ����&

��
�
��, 	
� �� ����#
��
 �� ���
+
, ������ *� �������
��
����� ����, ����� 
�� �����'���� ��
��!��������
����
�
� ��!�������, � ��� ����� ������
�� ���+�

��
	��
��
 (Bond & Anderson, 1987).

«6����
 ������� – ���&��
 ������
��
 ������	
�����.
@����-<��	� =������, ������
�
�����, 1841»

N���
�� �� ��&
 �������
 '
����
 �������
����
����
������ ���	���� ���, 	� ������ �
'��
���������� � ���
�
��
� ���
�
��� �����#�
��? 1�
�
������ �
�
�� – ��: 
��� �����
��
 ����", 	� �+

����" �� �

���
 �'�, ��� �������"�� � ������
������
�� +���&

 ��
	��
��
 � �
��������" ���	�
����
�
�

 ���
��
 ���
�
��
 �������� (Paulhus, 1982; Tedeschi et
al., 1987).



-����� ���
�
��� ��������, � �����+ �� ��������, *�
�
	� ����&

, 	
� ����� ������
�
�����, ��� �"��
�
��������" ���� ���
�
���
 �������� ��'
 
�, �� �

���
, ��� ��� �
�� �
�� ����&
. >� ������, ��	
�� � �
�����+
���	��+ ������
�
����� �������� !������ �
����
������
���
�
��� ��������, ��
	�" ��
 �����
 
����.

�����������
�	: ���
����
�� �����
�
�

-��� �� 
���� ��C����
 ���
�
��
 �������� 
�, 	� � ���

�� ���	��� ��� ����
�'���� �������������� ��&�+ ������.
��
��� � *�� ����"	�
�� ����� ����
���� ������
%�-����0��-� (���������, ������ ������ ����
�� <
��
L
����
� (Festinger, 1957). ���� �� �
�
 
���� �����, ��
������ 
$ ����
�
��� �������. �������� 
���� �����������
����������, �� �������
� �����'
��
 («���������»), 
���
��
 ������
�
��� ����������
��
 ����� ��� ��� ��
'�
���
(«��������») ���+�����	
��� �
����
����; �
	� �������

�� �������
� ����, ����� �
&�
� ������ ��� ��
��� �
	�
���
, � ���&
��� 	
�� �������
� ��
&����
 	�����.
L
����
� �	��
, 	� �� ����
��
� � «�
��������
»
��&�
���, 	��� ������ *� �
������
 �����'�
��
. ��
������ ��
� � �
�����
 �����
����
 ��������, ��
��"#�

�� �

, ������� � '���� ���

 2000 ����
������� (Cooper, in
press).

�
���� ����������� ���������� ��
���#
��
��� ��


���&
��
 � ��������� �
����
���" ���
�
��� � ��������.
�� ������
� � �
����
���
 ���
�
��� ���������, �
�
����
���
 �������� ���
�
��". ����� �� �#�#�
�
�
�����
 �������
	�
, �����'��, ��'
 ���
�
�
���

���
�
��
, � ��� �������
 ���
����� � �
�
�
��+. @�������
������� �������
 ��C�����, ��	
�� (�� ������ ������
������, ����
�
����� � %
�����������) ��������
������#���� �
 �������� � �
����#���, �����
 �����	
���
��������� ��
'�
�� � ��, 	� �"�� «��	�� �

��
��
��	���" �������� ���
���» (Eiser et al., 1979).



�
���� ����������� ���������� �������
 ��C�����
������
'�
��
 � ��
�����
 �
������� �����
����+
���������. %����'��, �� �'
 � ���� ����������, ����+ ��
���.

��
���������� �	���
����

@�
�����
 �
�
, 	� �� – �	����� ����
�����
*���
���
��, ����
�
����� �����
�
����� L
����
��� �

�� �	
���
� 1'. �
����� ������� (Festinger & Carlsmith,
1959). % 
	
��
 	��� �� ���'�� ��������� �
������
����
�
���, ������
� ������	���� �
�
�����" ��	��. ����� ��
�����	���

 «�����», *���
���
���� (�������) ������
���, 	� �
�� ����
������� – ���	
��
 ������� �'������ ��
������
��
 �������. ��
��"#
�� �����
����, �'���"#
�� ��
��
��", �
��+����� ��
��� � ��, 	� 
�� '�
 ��
�
����
*���
���
�. �������, ������'�� 	
���
��, ������&
���� �
�
���+����� ����'
��� (L
����
� «��
��������» 
$ � 
	
��

�����+ 	����, ��������� ������������ 
�
��
�����),
������ ���, 	� �����
�, ������ ���	�� �
�
��
 �
�����
���, 	��� ������ � �
�� �������
 �'������, �
 ����
�	������� � *���
���
�
, �, ����� ����, �����
 ���
���
��� 
��.

%�� ����� ��������� �� ��� ����� � ��
#�" �������, �
� ����
 ������ �� �����&�

�� ��������� �� ��
��"#��
�����
��� (������ �� ����� �
�
 – � ����� ����#���
*���
���
�����) � ��������� � ��, ����
 ����������

����� 	� ����	���. «@�����? – �� ������
��� �����
���
���� �
 ������� ���
��� ���. – >
�
�" ����� � *��
*���
���
�
 �	�������� ��� �������, � �������, 	� *�
��
���� ����». – «>�	
�� ���������! – ��
	�

 ��. – -	
��
��
�
���
 ������
. H��

 ������	���� ��	��. -��	��

����'�
��
. @���	�
 �������
 ����������
, �� �����
».
%�&
 ��	��
 �	���
 � *���
���
�
 �����	���
�� 
�, 	� ���
����� �������� ���
� (��������) � ��
�� �� ������,
��������� ��� �� ����� �
�
 ����������� �
�
� ��	��.

������� ����	�� ������



%����
 ����
 �
��
���
��� � ����� (1934 �.) �� ��
�
����
���� �
����� �������� ���+� � ��, 	� ����� 
#$ ���


���&��
 ��+����
 �
�����. � ���� �
�� ��
����: *� ���+�
���� ��� «��������� �
�����», . 
. ��� – ��������,
���������"#�
 ���+, ������ ��������� �"��. �� *��
�����, ��� �� �
���, � ������� ��� 
���� ���'
��� ����������
– ����
�
��
 ��&
�� ������� �� ��� � ����
���
 � 
�, 	�
�� 	�����

, ��� � 
�, 	� �� ��
����.

R��� F������� (1920-1989)

---

5 
�
�� ��������
 ��������������, ��� ����+ �������+
�� ����

 ���
��
 � ���" �����
���" ���
����" ��'� �
���'

, 	� ��� �
����
���� ���� ��
�
���? ;��� ���
������ �� *� $1, ��� ����� �����
���, ��� $20, – ���
������? L
����
� � ������� ��
���� �� ���� ��� ��+���#��
�������, �������
	�#�� ����������
����� ��
�����
��" �
��, 	� ����&�
 ��������'�
��
 �������
 ����&�� *!!
�:
���

 �
�����, 	� ���� �������� ����
�� � ����
���
 �
�
������� 
 �����
��
, ������ �������� �� $1, . 
. 
,
	�
 ��������'�
��
 ���� �� ����
�� �����	��� ���������
�
��� �'�. ��
� ��	����&��� �����	���� 	�� ����+ �
�����,
��� ���� �������� ����&�� ������!�� (���������) ��
������ ����+ �
�����, ���
����
 	
�� � ��+ ���
 ����&

��������� �
��� � �, 	� ��� ��
����. �����
��
,
����	��&�
 �� �	���
 � *���
���
�
 $20, �����
 ����
�������� ���� �������, � ����� �������" �
��&��
���������. ��� ��
��
 �� ���. 4.2, �
������, ����	
���

L
����
��� � �������, ����
�'��" �+ ������"#��
�������. [�� ����
������
, ����
�
���
 � 1950-+ ��., ��

 
#$
���� �
�����, � ������ �
��� ����#�
��. @�
�����
 �
�
,
	� ����� ����
-� ��
�� �� ����� ���
	�

�� �
*���
���
������, � �� 	
��� ����������
 ��� ��� ��
�. @��
*�� �� �
 ����� ������
�� � �����
, �� � ����� ��� �
����

�� $20. %� �������
��? L
����
� � ������� ��
	�", 	�



��
 �+ �����
��
, ���
�� �*�!�������� ����
���
�,
������#��� �
����, 	� ������
��, �� �
����� �
������".
�� ��!������� – ���
�� ���� ��
����&
��
 ������
����+
����"�
��� ��� ������
����� ����	����� � ���!�������,
�
	� � �����+ ����
 � ����
 6. ��� ���
 ���� �� ��
�����,
����'
����� � �
�, ����� ���������� ������� ��
�C����
 �
��� ���
�
�
���
 �
�������, ��, ��� �������, �
�����
� ��
��+ ��
�����.]

���. 4.2. ����������	�� ����%��	��. 1����
�� ����� �����������
	�

����
�, �
�� ���� 	�&
��! ���������� �����
�� ���!
���
�������� ���������	���!�� ��� ������	�����, �� �
�������
	�

����
, �����& ����� ��������, �
�� ������� � �, �� ��


	�����. (�������	: Festinger & Carlsmith, 1959)

%����
����� ���� ����
�
�� �
���� *���
���
���, �
������

 ������
 ������
 ���
�
��� �� �������� ��
	����� �

+, ��
 �����
��� ��
����������� �
������ �����'����
������ � ��� ����� ��
����
� ����
����� ����+ �
�����. %
����� *���
���
�
 �����
��
 ���������� �� ������!��
&��� � ���
� ��������, ���'�"#�
 �+ ���������



(������
�: «B� ����
 �������, ����� �� �'
? J
�
��#�
��
����»). H��

 �
������
 �������� �� ���&
��" � ��������
� �
�����
 *��� ������������ � 
+ �����
��+, �����

«&���� �� �����
����� '
����"», � �
 �� �����'�
��"
(Hobden & Olson, 1994). % �����+ *���
���
��+ �����
���
��
��������� ������� *��
 �� ���
���" ���� – $1,5 ��� 	�-�
����
 *���. ;��� ������ ���+������� ��#�#�� ��
�, �����+
��� �
 ����
����, ������
� ��
��	
��
 ���� �� ���	
��
, �

��� �� �
�����	�����, �+ ���&
��
 � ������
��� ��
��
�
������� ���	&�����. @���
�'�� �������
����������������� �����-���� ���
 �������� ����������
������� �
 ����� �� ��&
 ���&
��
 � *�� ������
, �� � �
����� ���
. ��������
 � �
���" �	
�
�� �����
����� �
���&
��� ���+ �������, ��� �����+ �� �������

�� �
�
����
����
������" ��� ����

, 	� ����������
 ��&��
��
�
� *��
 ��'
 ������ �� ����� �"���, 	�
 ��
��
 ��� ���
�
�
������	�� (Leippe & Eisenstadt, 1994; Leippe & Elkin, 1987).
B������ �
�� ��
��
����� �� ��
�����
 �����
���, ��
����
 ���

 ����&
 �
��� � ��+. @�������� ��������
�
�������".

%�&
 �'
 ���������� � ��, ��� ������� �
�����	����
���������� �������
�� � �������+, ��������+ � ��������
�.
;��� �
�� ������� �
 ���&��� ������
 ��������
,
�
�����	�� ����������&

 �+ �����&���
, ��� �+��


������������ ����
 �� ���� � �����
��
����� ��� ��+
��
��
��. ����� ���� ��� ���� ������: «@���
�� � �������
���" ������, 1'����, ���	
 ��
 ����
�� ������ �� �
�
��»,
1'���� �
 ��'�� ����
��
 ���������� �, 	� �� �������
�������: �
���
���� ����� �����
 �����	��
 ���������
.

-����
 �������
: 
���" ����������� ����������
����&
 ��
�
��
 �, 	� ������
 '
��
��
 �
����
, � �

�����
����� *!!
������� ��
��"#�+ �� ���
��������'�
��� ��� ���������. ;$ �
�� – ������� 1'����
������: «N �����" ���" ������, ����� 	� +�	� '�� �
	���
», � �
: «N �����" ���" ������, ����� 	� ���	

����
�� �����" �
��». O ���
���, ����������"#�+ ����



��#
��
���
 ���������� � ������
 ��� �
	� ���
, 	� ���
���� �� �
��� � �� �����
����� ������, ����&
 &����� �
����#
� ��������� �����
�����, 	
� � 
+ �+ �����#
�,
�����
 	�����", 	� �+ �������" (Stukas et al., 1999).
@������: �������� ����"�� ��
����
� ���+ ��������, ��
�����
 �� 	�����
� ���
�
�
���" ��
��
�����.

{�������� 
���� ����������� ����������, ����
��
���'�� ��������� � �

� '
��
������ ���
�
��� �

�����'�
��
�, � �������
� ����
��� ��� ����
���"#�+
��������}

H�������� *��� �
 ����'
����� �����, �
��������
��"#
���� ������ 
���� ����������� ����������
�
�����
 ����������" 
$ ��� ��
�����" ��������	
���� �
���	��� �	
� ��
���. �������� ��������, ������ ��
 *�

����, ���������� �
�
�'�
� ���
 *!!
������ ����� �
��������� ����, ��
������"#
�� �����, ��� �"�� �

������� ��
������������ ���
�
��
, �����
 �� ��������".
6
��� ���
�� �. <�"��� «Q
�
�
� � 
�� ����	��» ������#��
'
�
�
� �� ��
�� H��, ���&�� � ���
 ��
�� �����, ���
	�
:
«-���� �� ����+ ���&��+ ����
����� ������ �
�
��+������� ���	������ 	�'�� ���
 ����
�� �, 	�, ���
�
�������, � ������'���
&�, 	� �����	
��� �������"
����� ���������� �������� �
��» (C. S. Lewis, The Horse
and His Boy, 1974). �
���� ���������� ��
�'��
, 	� �����
����
�'�� � �������� �������� ������ '
��
����

�
����
. -����� 
$ ��������� ������", 	� �
�
�'
��,
�
������ � ����
��, '
��� ������� ���
�
�
���+ ��������,
���'�� ����������� ����� 
 ������, ������
�
����
���� ����'��".


�������� ��� ��
����� 	������� �������

@���&
���
 �������
 � ����������� ������ ����	�
, 	�
������
 �
&
��� ������
 ���������. ����� �������

�
��+������� ������ ��'��
 �
&
��
 – ������ ����
�',
����� ��� �����, – �� �
�
��� ��	���
� «�
����» �
'��



����� ��������� �����
��
������ ���
��������.
%����'��, ��� ������� *� �������: ������ �
&
��
, �� �����
���� �#�#��� «���������"#�
 ��������» – �����
��
����

������ ���, � 	
�� �� ���������, � �
 �	
�� �����	���

����
����� ���, 	� �������. K
&�� '�� � ������
, ��
��'

 � �����-� ���
� �������, 	� ��'
�������
�������� � ��������, �����
 ��
�������
 �������, ����
&����+ � �������
�
���+ �������� ��#
'���. ;��� '
 ��
�
&��� �
 '�� � ������
, � �
 ��'

 �
 ������ �
�
 �	

� ��, 	� *� �
&
��
 ����	�
 !���	
���� «����» � �������
� � ����
�, � ��'
 �
��+������� ������ ������ �
�
 
��.

@����� ��'��
 �
&
��
, �� ���	�� �������
� ���������,
�� ��� «����
��	���
�» ��������
 � �
������� �����'�
�
��
�����
. 1'
� H�
�, ���� �
����� ��������������� �	
�
�� *���
���
������� ���	
��� ����������, ������
�����
��+, �������� O���
���
� &�� ����
���,
���
�
��� �
����� ������ ���+ ��
��
��, ��� ��
�,
��������
���� � !
� ��� ��&�� ����� (Brehm, 1956). A�
� ��
��������� �� ��� ��
��
�, ��
�
���+ ��� ����
���
���������, � ��
������ ������ �
�
 ���� �� ��+, �"���.
@����

, �� ��
�� ��������� ���
�
�
��� �
������, '
�#���
��
������ ��������� ��
��
 ��&
, 	
� � �
���� ���, �
«��
������» – ��'
, 	
� � �
���� ���. ��������
�� ���

��
	��
��
, 	� ����
 ���, ��� ����� ��
���, ��
������
���
������ � ���
���� �����
 ���	���
 ���"
�����
��
������.

{>
��+������� ������ ��'��
 �
&
��
 ��'
 ���
���	���� �
��$����� ����������: ����
 ��� ��� �
&
��

������, 	
���
� ��	���
 �
�
��
����� �
������ ���, 	�
�� ������, � ��������� ���, � 	
�� ��������}

% �������+, ��������+ � ������
� �����+ �
&
���,
!
���
� «������
 �
&
��
-��������-��
'�
��
�» ��

���� � �
�
 �	
�� �����. @� ������ K��
�� >���� � 1'
����
����
��, �"��
�� ���	
�, �'
 ��
���&�
 �����, �����
��
�� ���&
��" � �����
 ����+ �
�
� ���

 �������	��,



�
'
�� 
, �� ����� ������
�� *� ��
���. A� �
�������
����, ���&
�&�+ �
'�� 
�, ��� 	
���
� ��'����� ���
�
�	
�
��, ����&
� � ���&�� ����
�
�� � ��&
� � �
��, �

���
������ ��	
��, �� ����"	
��
� ���+ �����
����:
�
&
��
 ������, � ���&
��
 � �
�� ������ 	
���
��
���
������. ��������&�
�� ������ �	���
 � ���
 � ���
�� ��
��
�� ��������� ���

 ��
�
�� � ���
� ���
�
, 
��� �������

�'
 ����, 	
� �� *��� ���
��. ��	�� �� '
 �
�� �
�� �
������
��: ����� ����
 ����������� ��� �
��������"
����&

 ���'
��
 � �������� � ����&�" ��
�
����� � �
�,
	
� �
�
� ����� ����������
� (Younger et al., 1977). @���� ��

���
������ ��&� �
���	�
���� ���	�"�� ���� � �����;
��
��� ���� ������� ���'����� ����'�� � ��� �� !�����

,
����� �
�� ��������� ����	� � �
&
��� ������ ��

��
���
�� ��	���
��
 � &�. 1�������� � ����

�����
��������� ��'��� ����
��� �����������, �� ��&� �� ���
���
��, ��� �
&
��
 ������ � ���� �������
� ��������.

«��'��� ���, �
��� �����, �� ��
���#�

 �
�������"
	��� ������ �
��, � ����" 	���, ������ ������
, � �
	�,
�
����� ���	��
 � ���, 	
� ��� ���� ����&
. +. R����,
@���� +���������, 1943»

�� *���
���
�� � ����
�� �������" ������� � ��, 	�
�
&
��� – ����
 ���, ��� ��� �'
 ������, – ���� �����"
����������, �� �����
 � �����"��. >
�
��� *� �	�� �����
���� ���
'��, 	� �
&
��
 «��'���
» � ����
 ���� �����
�� ��+, ���� ��'
 � ��, ������ ���� ���
�
��"#
�, �����
��� �����������. ������ �
&�
, 	� ���
�� �����+, 
���
�
�
�
 �����
�� �
 ����'
 $400. %������, 	� *� �����'��,
��� ��������
 ���
 � ��	���
 �����, ��	
�� 
#$
��
����#

 ��
&
���
 �� ����
 
$. >�, ����� �������
���
, ������ ����
, 	� �
�� ������	��� � 
� ��'��
����'�� $475, ������ *� �
 ��

 ���	
���, ��� �
&
��
 �
��
���
 �'
 ������. ��� � ����, ����� �������� ��&��
�������" �� ���&
��" � ������
��� ����� «����	�
������� ��	�», �"��� �
 ���+��� � ������, �� ������ B������,
	� «*� �������
����
 ���	���, �����'��, ����#
 �������



�� �
 ��������, 
��� �� �
&
��
 �'
 �
 ���� ������»
(Cialdini, 1984, �. 103).

�������������	

4�� ��
��� 
���� ����������� ���������� �� �������
����&�� 	����� ����
�������, ��#
���
 
����, ���


����� ��C����"#�� 
 '
 ����
 ���
���. ��� � ���
!������"�� ��
�����
��� �� ��������+ ����'�"#�+ ���
�"�
�? �� ����"��
� �� �+ ���
�
��
� � �����
��+
�������+, � ��
� ���������
� 
�� ���� ��	������
��	
���� �"�
� ��� �+ ���������, ���� ��
&���
�����
������. ;��� �� ��������
� ��� ��, ��� ����
��
�������" ���
����" ��"�� �������� ���#
��� � �
��	��,
�����
�, ��������� «@����
», �� ��C����
� *� ������
�,
� �
 
�, 	� �
�
��� ��'��

 � �����-� ���
� ������
. ;���
��"�� ����� ���#
��� �
� �������� �����'�
���, ��
���������
� *� 
� �����.

,����# ����0��!��#��#, ��
���'
���� 1������ H
��� �
1972 �., ��+��� �� ���, 	�, ����"��� �� �����
����
���
�
��
�, �� �
��
� �������	��
 ������. ����� ��&�
�������� ����� ��� �
�������	��, �� �������
��� �
����'
��� 	
���
��, ����"��"#
�� �� ���� �� ������. ��
��
��!�����
� �������� ����'�"#�+, �����
����
����"��� �� �+ ���
�
��
� � �������+, ����� ��� ��
"
�����'���� �
������� ��, ��� +��. ��	�� �� '
 ��
��
����
� � �����
���
 ��������. ���&�� �����
���" �
	�,
� ����	�" ��!������" � ����+ ��������+; ����"��� ��
������ �
�������, � ����	�" ������� �����
���� ���,
��������� ������ ��� ��
'�
���. ��������
 ��
'�
 ��
��
�����
����� � ���&
��� ���+ �������, ��� �����+ ��

���'�� ��C����� ���� �
����� ����
��
� �����
����. -
��, ����
 �� 
�� �� ����� �
�
, ������ �������, �����

�� ���
�&�
� �� ������ ���
.

5������	��
 ��C���
��
 *����� ���� ��
���'
�� 
#$ ��
�
 ��� ����� O������� 1'
�����, ������ �	���, 	� ��
����� � ����+ *�����+, ����"��� �� ������ 
���� � �� �����



���
�
��
�. @�
�����
 �
�
 '
�#���, ����
�&�" � �
��
��	�#
�� �
��
��. -�� ������
, 
$ �
���
 ��	���
 �	�#
���
�����, �����+��� ������ ���
������ � �����, � ��� �����
��
�
�����. K����&��� � ��, 	� � �
" ������&��, '
�#���
������
, 	� 
� ���� ���&��. % �"��� ����
�'
, ��
 ��

��
���� 	��� �
����, � �������"�� 
#$ ��
��� � ����&

�
 ���� �����. @����, 	� �
�� ��	�
 �
��������, � �
��"
����� � ��, 	� �����"��.

«������ �������"�� ��� ��������� ������
��� �+
��
&��+ ���������. ����������� �����'��
 ������
��
 ��
+
�����'��+ ��
&��+ ������
���, �������, ���� ��&� *�����.
3����� ������, - ����'
��� *����� � 	
���
�� � '�����+,
1897»

%����'��, ��, �� '
 ��� � � ����	���, ��
��	
���
��
�

�� � *!!
�� �������������. -�����
*���
���
������
 ���	
��
 �����+ ����'
��� ���� ���'��
��
��� ��� � ��, 	� �������� *!!
� �
����
����
��#
���
. �����
��
, �� ����+ �����+ ���� ����
��
��
*�
����� � �����+ 1'
��� <*�� ������ ��+�������
(«�������
 *� ��&��», «��
��
 �����»), �������� � ��, 	�
�������" ��
� (Laird, 1974, 1984; Duclos et al., 1989). -�����
��
�
��

 �������� ���������
�� ������ ��� <*���, �
��
��� �, � ������ �� ������ �����
��+ ��������: � ��+
���	&����� �����
��
, � ��� ��+����� ��������� ���


��
&����. ����� 	
���
� ���� � �
����
 ���
 ���'
��
 �
����������
�� � ����'
��" ����, *!!
� �������������
�������
�� (Kleinke et al., 1998).



<� 	����� ��������� �
������� S���� T����� � ��� ������, ��	�,

�������� �������� ������ (� 	����� 
����� ������ �����,

«���
������» �� ������), ����	! ��������� ����� 
�������, ���
��	�, 
�������� �G ������ (��� )�� ������ �����,
��
����
���� 
 ������&). (�������	: Strack et al., 1988)

�� !
���
� ������ ��
� ���. ;��� � � ���
�, ����� ��
������'
��, �����
�� 
�
!����� ������ ��� ��-� ���+���,
��&
 ���
�
��
 �������� �	������� � �
'�����: «>�, ���
�
��?» – «%�
 ���������, �������. 5 �� ���?» – «1� ����

��	
��…» ;��� �������
��
 ���� 	����� �
 �	
�� ������,
�������
 ���'
�"��
 �������� � ����
 ���
��� ��"
��������: ����� ������
�
��� � ��������, � 	��������
������'
��
. >
 ����"	
��, 	� ����� ���� %�
�
����
���
���
 ��� ���
� �������, ��� ��
�� ��&� +�	
 ������
���
 �����
���
 �����
��
. K��'
�� � 4���
�&
�� �	��",
	� ��'�� ��������� � 	����� ���+�, 
��� ��	��
«���������� �
�
��" �
����"». 1
����� ��������
«�������» *�����.

(– ' ��� �� �����, �� 
��
����. ' 
��
���� �����, �� ���.)
1�����
���!�� � 	�&
���

������ *!!
� ������������� �������
�� � �
����
��"#
� ���
�
���. <"��, �����
 ���� ����'�
��
�
�� �
�� �
�����'�
��� � ��� ��������	����� (�� ��
��



��
���"), �����
����� �������� �
����������� ����&�"
������� � ����������
������ (Schlenker et al., 1994; Tice,
1992). %
��
 �
��, ��� ��#�
����� 	
���
�, � �� ��'


��� ���

 ��#�
�����.

1�'
 ��+���� ��'
 ������� �� ����	�����
. ����� ��
��	��

 *� �����, �����
 � ��+���
 ����� �
�����,
�
�
��#��� &�����, ����� �
�
 ��� ����. �� ��
�������
������ ������ �
�� � �
��
���". «@������
 �
��� �
�� �
�������� ���
, ����+�� � ��
	�� �� ��
 ������� ���	���
�������, � ��� ���
 
#$ ������

», – ����� O����� 1'
���
(James, 1890, �. 463). 4��
 ��	�������� �
�� ��	&
?
@�+���
 � 
	
��
 ����� &������ &����, �����+����
������ � ����� ��
�
�. O	������� *���
���
��, ����
�
�����
����� ��������, *� ������� (Snodgrass, 1986). 5 ���?

«N ���� ����"��� �� ����� � �� ������ �
������� ��,
������ �
	� ��
 � ���-� ������. *��� F����, 1�
����
���
����� �
��	��, 1947»

;��� ��
&��
 ������
��� *����� ����" �� ���� *�����,
��'�� ��, ������� ����'�"#�+, �����, 	� ��� 	�����"?
K
������ *���
���
��, ����
�
����� ����� H
��� %�� �
1'���� <���
��, �������" ��
�� ��
���
����
(Katherine Burns Vaughan & Lanzetta, 1981). O	������ *���
*���
���
��, ���
�� 1��������� ����
�'�, ���'�� ����
����"��� �� 	
���
���, ����	��&�� ����� *�
���	
����
����. >
�����+ ����"��
�
� ������� � ���
� �����
��������� �� ���
 ����. ;��� ����� L�
�� � �����
 ���+�����
� 
��� ����'
��
 *����� �
����
���� �
�
 � ������'�
��"
� ��+, ��
&�

 ������
��
 ���� ���'�� «���
�	�� ��&�»
(Cacioppo et al., 1991). >� ����� '
 �
�
 ����"��
��,
������'��&�
 �� ����+ ����, ��� ��'��� ����
 ���� ��
��
��
�����

, 	
� �������
 ����"��
��, � 	���� ������
���� � ��+ ��&
. -	
�����, 	� *� ����"��
��, ������'��
*����� ������� 	
���
��, ��	��������� � �
�� ����&�"
*����". ������: 
��� +��
 �����, 	� 	�����
 ������



	
���
�, ���� ��&
 ����, ��� �
�����, ����� ����'
��
 
��
����.

!�����%�		�� �������	�� � «;&����	���	�� �	<�����%�	��».
1�����������! 
��� ���� � 	������! ��	���� ���, ��� )� 	����

���
���� )�
�������� �����	������ S�)���� %������� � ���
��������� � ����
������ �� ��	��������, ��	� ������ �������

�������� ��������

1�� *��� �
 ��'�� �������� ������+ ��
�������+ ������.
>���"��� �� ������ ����'�"#�+, �+ ������ � ��������, ��

�
��
��� � �
������
���� &�� �� &���� ������
� �+
�
����� (Hatfield et al., 1992). �� ���+��������
� ����
���'
���, ���� � �������� � �+ ���'
�����, ������ �
����������, 	� ������
 ��� «��������� �� ����� �+
*�����». �� ��'
 ���������
 «*�������������
��!���������"» � ������
 �����, ��	
�� ��#
��
 ��
�	�������� �"���� ���	&�
 �����
��
, � � �
�	������ –
�+��&�
 
�� (������ 5).

%���'
��
 ���� ����
 ��'
 � �� ��&� ��������. ��
�������� 6*�� O*��� � K�	��� @
�, ����
�� �
����������
*���
���
�, �	������ �������, ���
�� O���
���
�
5���
�� [5���
�� – ��������� � �����
. – %����&. �����.],
«����
���� ����� ���&�����»: ��� ���&��� �
�
����" ���"
�� ���
�, �����" 	��� ����� �����, � ���'�� ����
��
���
���� ����� ��� �����
���� ��	�� �������. ��
��� ���

 �����+ ������
� � ���
�'���
� ����? �
, �� �����
��
���
����. @�	
��? O*��� � @
� ���&�� � ������ � ��,
	� �������
 (��������
 �����) ����
���� � ���'
�����
������ � �
��������� �������� � �
����
���� � ���'
�����
� �������������. @���
��
 *� �� �
�
, ���&�� ����-����.



����� �� 	�����

 ����&

 �������
 � ������#��? �����
����

 ������� ��� ����� ��	�

 
"?

«;��� � ���� �������� ��� ����" �������, ���	�, �� �
 �
H�������, ��� � H������� *� ����	�
 «�
».»

;#
 ���

 �������� *���
���
� ��� ����
�
� 1'����
��	���� � 
�� ����
���� (Cacioppo et al., 1993). -�� �������
�����
��+ ��
��� �������
 �
�����!�, ������
�
���
�������� ���� ��
�+ (������ ������� 
�� �� ��) ��� �������
�+ ���� (������ �������� � �
�� ����-� ��� 	�-�). ��� ��
����

, ����
 ���'
��� «��������» ����
 ������
 �
�����?
���
	��, �
���
. (@�������
 ��������� ���, �����'�� ���
���
&���� ���
����
 ��
�+ ������, � ���� ������
 �� �


��������. ����
 �� *�+ ���'
��� ������� � ��� ���


����'�
����
 	�����? ��'
 ���, ��
��� *� !
���
�,
����"	�"#���� � ��, 	� ���'
��� ����" �� 	�����, �
��C����
, ��	
�� �"�� ��	&
 	�����" �
�� �� 
+ ���
��+,
��
 �� ���+����� �
�'�� � ����+ ��
��� � ��������� ���
�����?) ���
�� %"����������� ����
���
� – �	������
*���
���
��, ����
�
����� K������� >�"������ � L���
�
J������, – ���'�� ���� �� ������� ����������� �����

����� ��� �
������
 ��� ��������
 (Neumann & Strack, 2000).
��'��� ���
� �
�������� �� �����, ��'���� �
��" ���
�����" ������ (��������� ��� ������ ����� ����).
-�����
�
��� ����� ���� ���� ����������� ��
�+ (�������
������� ������'
���), ���� ���������� ���� � ��������� �
������. %� �'
 ����������, ����� ��� �
�����? ���
��
����

 ������!��������� ��������
 �����, 
��� ����� ����
����������� ��������" ��&
	��" �
����" «������'
���».

������	���
���� � ���������� ���������

%������
 *!!
� �
�����	���� ����������: ����
��&��
������
����� �����, ��������� ������� �"�
� ��
���
	�-����, – ��� �������, ������

 *!!
������ ������ ���&��
�� ����
�'
����� *�� �
������ � � �����
�&
�. -��� ��
�����'��+ ��C���
��� *��� !
���
�� ��
�����
 
����



����������� ����������: 
��� ��
&�
� ���������
�
�����	�� ��� ���������� ��&
�� ���
�
���, �� ��
��&�
�
���������, ��+��� ���������� ����� ����+ �
��.

�
���� ������������� ��
�����
 �����" �������: �"��
��C����" ���
 ���
�
��
, ���
	�� 
 �������, ��� �����+ ���
��

 �
��. @�
�����
 �
�
, 	� �� ���&�

 ������,
���"#
�� �� ����&
��
 ���� �� ���	
��
 ����
 ���, ��� 
��
�������� �� ������
��
 $20 ��������. H
� ����
���, 
�� �����
����'��� ��� �
�

 ����
�����, 	
� ���������� ��, 
��� ��
������, 	� �� ���������
 *� ��
��
 �
��������. %����'��,
�� �
��
� �������	��
 ������ � ����, ����� ����"��
� ��
�����.

«1
�����, � �
 ���
�����
 – �� ��	&�� ��� �
�����������". 1_� (1749-1832)»

��������� 
���� ������������� ��� ��'
 	��	��
����&
. %���
�� ��
�����
��" � ��, 	� ��������'�
���
��
��� �������" �������", ��� ���������" ��
�����'
��
,
	� �
��'��
 ��������'�
��� ������ ��
" �����" �
��.
%�������'�
���, ����	�
��
 �"���� �� �, 	� ��� �'
 � ��
�
��" � ����������
�, ���� ����
�� � ���, 	� ���
�����&� ���� �
����� ��
��� ��������'�
��", � *� ��'

�������� �+ ������������
, �������� ������� ��� �
��
�
�� ��
��� ��, ��������� *� ����
���
 �+ �����
�����
'
����". K
������ *���
���
���, ����
�
���+ �
K�	
�
����� ����
���

 �������� 1��� � K�	�����
K������ (Deci & Ryan, 1991, 1997), � �*�!�������
����
���

 ������ <
��
��� � 1*����� 6����� (Lepper &
Green, 1979) � � O���
���

 �������� ��� H��'���� � 
$
����
���� (Boggiano et al., 1985, 1987), ����
�'��"
��#
�������
 *��� /==�%�� �0��*�!��0(���#. @���

�"��� �� ���� � �������������, � ��� ���� ��
�
�������
��� �
��&
, 	
� 
, ���� �
 ���� �� *�. @���
#��
 �
��
��������'�
��
 �� �, 	� ��� � �� �
��" � ����������
�
(������
�, �� ���� � «���&
����� ����
����»), – � ���
��
���� ���� � ����� (��. ���. 4.3).



���. 4.3. 5��	� ��	� ��� �
!���� ���������	���! ��� ������	���!
�������
! ��, �� �� �����
!, ��� ���!
�!� 
��� 	�&
��!


������
�� � 	����& 	�!�����
�. 7��������	����, «��
�������
�����», ����� ��	����� ��������� ��������, �� ��
���!�

��	�& ������ ��� �����
���� 
��� ����	����

-��� �������� ������ ���'� ��
������� ���"�����
�
*!!
�� ��
�+����������. ����	�&�� 
'
��
��� ��
����
&����
 ���� �� ����
, ��
 '�� �������� �����. J��
������'�� ������, � �� ����'��, ������ �

� � �
�
, ��
������ ��, 	� �"�� �
�
��
 �
���
 ������ � ������
��'���� �� ��+ �� 50 �
���, 
��� ��� � ����� ���� �����
����
 
�� ����. >������ ����	�&�� ����
'��� � &��
��
����&
 ���	����. ����� «������ �+ ������» � ����
#��
������� � �� ��
��"#�� �
��. 1
� �
 �������� �
�� �����
'���, �+ ����� – �'
, � ����� ����� ��� �� �
����: �� �� *�
��� �� 25 �
���. ��
��"#�� �
�� �������� ��� ����	�&
�
�
�

 «���'�����»: ����� ������� �� ����� �� 15 �
���,
��
����
���, 	� �
���� � �
�� �� ��+��
. «A���� � �����
������� ��� ����� �� 10 �
���, �� � �	
�� ���&� ���
�����», – ������ ��. K���	��������
 �
� ��
���, 	�
����&
 �
 �����. 1
��� �
���, �
&��� ���, �
 ���
 �
����,
	��� ���� ��+ ����� ����� ����
 
�� ���� �
��� �
��.

��� ��
��
 �� 
���� �������������, �
�'������

��������'�
��
 �
 ��
��&�
 ����
��
�� ��
�
��, ���������
��� �
 ��&�
 �"�
� �����'���� ��C����� ���� �
�����



�����
���� �������
� (Bradley & Mannell, 1984; Tang & Hall,
1994). (% ������ ���	�
 ��
��� �������� � �
����
� ������,
������ ����
, 	� ������
�, � ������� ��� ��"��
��, ��
����� �
�
 – �����.) � 
��� ��+���� �� +���&� ��
�����"
����� ��
��
 � ��� ��
�
����� � �����
���� ����

�����
� ���
&����, �
������� *��� ��'
 ��� �
�����
 ����
��

����
��
� ��������. @��������� ���+�� � ��������'�
����
��'
 ��'
 ������������ �����
� ��
������� (Eisenberger
et al., 1999).

�!!
� ��
�+���������� �������
�� ����, ����� ��-����
�����

 ��
�����
 �
��'��
 ��������'�
��
 � ����� �
��"
������������ ���
�
��
. % ������ ������� ��'��, � �����
��
��� ��������'�
��� ��
 �
	�. >������ � ��+����,
��!������"#�
 �"�
� �� �+ ����'
���+ (�������"#�
 �+
�������� �����: «5 � �
�� *� ������� ����	�
��!»),
�������" ����
��"" �������". %�������'�
���, �
��
�����+ – ������������ �"�
� � ������� �+ ���
��� � �,
	� �+ ������ ��C����"�� ��
��� ��� («N ��
��� *� ����
�
�
�»), ��
��&�" ����
��"" �����
��
������ �
��, �
�
��� �������"#
�� ����������
 (Rosenfeld et al., 1980;
Sansone, 1986).

B� '
 ��'�� ��
��� ��� ���, 	��� �"�� ����	���
����������
 � � 
+ �
�, �����
 ��&
�� ��� ��+ ����
��
�
�����
��
������? O "��� ����� �
���
 ����� ���� ��
!��
����� ���� ������ !�������". % ��&
 ����� ��'

�
 ��
� ������� ��������� � 
� ��
��
��, �����

���	�"�� � ���� �����
. 5 ������, �����'��, ����
 �
 �
������
 � �
���+ ��
����#�+ 
� 
�
!����+ ������� �
��
���'
����� 
+ ��� ���+ ������. % �������+ �������+
����
��, �	�
�� ��� �
�
�'
�, 	��� ��������� �
'
��
����� �
������, ���
���
, ���'�� ����
���� � �����-
� ��
&�
� ��������� (Boggiano & Ruble, 1985; Workman &
Williams, 1980). @���	�� � 	
���
�� �������
 �� ���
�&
��

'
��
����+ ��� ��� �
�����, ��
���'�
 
�� �����-������
����
���� ����, ���������"#�� 
�� � �����
���+ �����+:



«�
�� ��������� �
 ������
, 	� ������� �� 
�
!��� ��

���
&��: �� �� +���&� �����������

 � �"����!»

;��� �� ��
���'�� ���
��� ���������
, �����	��

��
�� ��&� ��� ������
��� �	
���+ �������, � ��������
�
������� � *��
�, �����
 ������ ���
��� ��	��������
�
�� ����

�����, � ���'
� ��
��� �+ ���	
��
 ���


��������, � ��
��
��
 � �������
������ ����'
��"
��
��
� – ���

 �������. ����� ���
���, ���������"#�+ 

��� ���
 �
�����, ���&��� �����, 	� ����
, ������
�, �
�����
, ��
 ������� ���
�
��� ����
 �	�
��, ������
��������
 ��������'�
��� ��� ������� ��� �
���,
��
��
��
 ����
���+ � �����
��" �������� ��'

��
��&���� (Deci & Ryan, 1985, 1991). 1� 
+ ��� ���� ���
��&
� ������
�
 �
 ������� 	��
������ ���� � �
 ����
���
���, 	� ��� 
+, �� ���	��
 �
 �
�

 10 ���� �� ��
�
����, ���
 ������������ �
	
�����, ��� ����&�� ���
«����������» �� �
�
�" 6 ��� 8 ������
	��+ ����. �
���
�� ������ ����� ���&�� ��
�� �� �
�
��, � �� – ��
��
�� ��&�+ 
'
�
�
����+ ������ � ������
�� – �'
 ���
������ ��� �
�� �
 ���

 ���+ ����. @�	
��? «K���
 � �����,
	� ��'�� ���	��� ��
�� 10 ����?»

����
���� �	����

@�	
�� ��&� �
����� ���� ����� �� ��&� ��������?
-�
 �� *� ������, ������ ��
 
���� ������
�
�����,
��� �'
 ���
�
�. �� ��'
 �������
�� ��� �����'��+ ��
�
�� ������, ��	
�� ��&
 ���
�
��
 �
����
���� ����
 ��
��������: 
���� ����������� ���������� ��+��� �� ���, 	�
�� ���������
� ���
 ���
�
��
, 	��� ��
��&�� ����
����
������!��; �������� 
���� �������������, *� �����+���
�����, 	� �� ����"��
� �� ����� ���
�
��
� �	�� �� '
,
��� �� ����"��
� �� ����'�"#���, � �
��
� �����������

������ � �����
���+ ��������+.



(– 4���, � ���! ���!
����! �	�!! -�, �
�� �� 
 ����& ��	�� �����
��� �� 10 ���
�� �� ���	�� ����� «������» � 	�������? – 4�� )�

�	�! �� ����
! ���!
����&.
– ����� 	��� ��!! <��	
���!���, ����� )� ��	� 
������?! –

<
������� �� �� 
����!
– 0	�����! 4���� ���� 
���� 	���	��
!, �� ���& 
����� �� ��	��!

%������� ��� 	�! )��� �� �����
!!
– <
������� ����	���, �� 	��, ������ ���! �� �����, � �����
������ ������� ����
! ���� ��, �� ���
! �����, �� ���� ���

������������ ���������!
– ��G �	�� �	�! )�� !&���������! ��� ����� � ��, ��� ��
����

	�!�! $������ �� ����� ���!�
!?! – B� �� �����!)

@�+�'
, ��� ����
���+ ��C���
��� �������
	� ���� �����.
����
 '
 �� ��+ �
���
? -������	�� ��
�� �� *� ������
�����. %� �����+ ���	��+ ��� �������" ��
��� ���������

��������, � ��'��� �� *�+ 
���� ��'
 ��� ������������
��� ��C���
��� ����&����� �� ��
�����
���+ ��&

*���
���
������+ �����+ (Greenwald, 1975). 1���� H
�,
�����
�� 
���� �������������, ��'
 ��
�����'��, 	�
����� � ������ ����� �� ��+, � ���
	��� ���
, – �
�� ����� �
��������
� ����
����
�� (Bem, 1972). @������

��
�����'
��
 – ���"������ ���C
������� ���	���� ������
(��. ����� 1). >� 
���� ����������, �� 
���� �������������
�
 ����	
�� ����, 
��� �� ��'�� ���������, �� ��� �����
�������. -�
 ��� – ���� 	
���
	
����� ������'
���,



���	
���
 ������ ������� � ��C����� �, 	� ��
����"��
�.

% ����
 �����	�� 	��� �������
��, 	� � ��� ����
�������, ������
� ����, ��� «�������� ��� ��
����

���
�
���», ��'
 ��� �������������� �� ��������� �
 �����,
� �
�������+ 
����. L���� K�	��� L
����� ���+�#���� 
�,
	� «����� �� ������"#�+ ����
����
� �������» ����
��
«&������ ��
�� ���
	�
����+ ��������», � ������ ��
��'
� ����
��� ��� ���, 	��� �������� 
$: «��, 	�
���������
 ������ !�����, ���� �� ��
��, ���� ���
����'
�� ���������, ���	�"#����� ������� �
������	���
�����������
�, ����� �
 ��������
�� � �
�� � �����
»
(Feynman, 1967, �. 53-55). K����
 ����������� ����#
���,
�������#�
 � ������ � ��� '
 ������, ������� ������
�������, �
��#�� � ���� � � '
 �
����!�	
���" �	��. ��'��
��'
 ������: 
��� ������� ������
�� �
 �� �����, � ��
�
�������+ 
����+, ��&
 ���
��
 � �
�� � 
�� �
����� �
��&�+ �����+ �������".


�������� ��� ������
����

��'�� �� ������, 	� ���� �� ��&�+ 
���� ��	&
 ������?
�����
������� 
���� ����������� ���������� ��������
��
����� �������������� �����
������. %������
, 	�,
�������� ���
�
�
��", ��������� – *� �����'�
���

�������
, ����"#

�� ��
����
� �
���!������ �����'
���.
�������� 
���� ����������� ����������, ���
�
��

�������� 
�� �
����� ��
��
��� ��
��&�� ����
����.
�
���� ������������� ��	
�� �
 ������ � �����'
���,
�������"#
� ����, ����� ��&� �
����� �
 �������"�� �
��&��� ����������. -�� ��+��� ��&� �� ���, 	� �����
��&� �������� �����, �� 
����
� �+ � ����#�" ����+
�������� � �+ ����
����� (��
�� ��
��� �������� �
	
���
���, ������&��: «B��� �����, ��� � � *��� ���&���,
��
 ���	��� ��'�� ����&��, 	� � �����" �� *��� ������»).



N���"�� �� �����
�����, �����
, ��� ������",
������" ��������� (������
�, ������
 	
���
��� �
&
���
��� ���
�&
��
 �� ��������, �������
	�#�+ 
��
���������), �
����
���� ���	����� ������!��� �
�����'�
���? H
��������, ��, ����
��� 
��� �
����� ��
��
�
'
��
����
 ����
����� � 	
���
� 	�����
 �
��
��
��
���� �� ��+ (Cooper, 1999). ;��� ��
���
 � �����
����� �� ���'

 �
	� ���
, �� 	� �
 �
��
, ��������� ���

�����������. -����� ���� 
�� ���������� ������
, 
���
��������
 ���� ����
��� �� ����� �
��������, ������
� 
���
��-������, ����&�� ��&� �����, ���
��� ���; 
��� �
������

����
����� *��� �
���
'�� � 
��� ��� *�� ��
� ���	��
�
	
���
��, ������� �� �"��
. 5 
��� � ��� '
 �� 	�����


���" ��
��
����� �� *� – ��������� ��� �
�
��� ��������
���� �
�����, ����� 	� �� �
��� ����������� �� ��+ ���
����� 	� ���'�� ���� ��
����
� �+ ����
�����, –
������!�� � ��������� �
���
'��. H��

 ���, ��� ���� �
�
�
 ���� ����� ������
�����, ��� ����&
���

�����
�
��
 � �	����&

�� �
���
��
��
 (Cacioppo & Petty,
1986; Croyle & Cooper, 1983; Losch & Cacioppo, 1990). ���,
&������, &
���
����, &� ��������� ��#��� �������	�
�� ��� ����, �������� ���#
�	���� 	���������.

(– $�, U�
���
, �� 
	����� )� ���
� �� �����, �� ! ���������� ���.
7� 
	����� )� �����, �� �����.)

/�����������! ���!������� ����	���! – ��	��� !������



@�	
�� �����������
 �������
 ������� ��� �
���
�
������
 �
#� ���� ������ «�����	���"» 	
���
��? @�
��
��" ����� ����, ���	��� ����"	�
�� � ��, 	� ���

������ ������" ���
&�
����� (Steele, 1988). �� 	�����
�
�
�� ��������. -�� ����'�" ��&
�� �#�#
��" �����
����
����

����� � ������	����. ��
����
����, ���������

�����
���+ �
����� ����
�� ���� ������
�'�
���, ���
��#�#�
 � ����
�'���
 ��&
 ��������
 ����+ �
�� ���
������
���+ � �������+ ���'
��� �"�
�.

��� �� ����

, 	� �����+���, ����� �� ��
�����
� �"���,
���
�&��&�� �
����, �����
 �������
	� �+ �����
����
��
'�
����, �����'���� ���������� �
�� � �
��, ������
�
��
��� ����
-������ �����
 �
��? K
������ �
�������+
*���
���
���, ����
�
���+ �����, ����

�����": ����

���������
��� �+ N-����
���� �����
��
 (����
��� 
 ��
��+, �����
 «��&�� � *���
���
�» � ���� ����'
���� N-
����
���
�) 	��������� ���	�
���� �
��&�" ���
����� �
���������� ����+ �������� (Steele et al., 1993).

«@�����
����, �� 
���� ����������� ���������� � 	
�
�
40 �
 ����
 ���������� ���
�� ���� '
 ��
��
����� �
��
�
����. ���� $���, ���������� ���+����, 1999»

���, �������, ��� �����+ �������
 ���������, �� �����
�
�
 ������" �����'�
��
, � � �
���" �	
�
�� ����, �����
��� �����" ������ ���������� ��������" �����
����
���	�����. -����� �
��+����� �� *� �����'�
��
 ��� ���,
	��� ��������� !
���
� «�������� ��� ��
����

���
�
���»? @� ��
��" ���� � 
�� ����
�, ��
 ���'
� ���
«��» (Steele et al., 1981). ����� ���
����
 �������
��
���
�������� �������� ����
�� �����'�
���, ������
����
�����������, ���'�
��, *� *!!
� �
 �������
��.
O	������ ������ �� *���
���
���, ����
�
���+ ����� � 
��
����
����, ���
�� %�&���������� ����
���
�, ����
����'�
�� ������� *��
 � ��#�� �
���� ���	�
������
����&
��� ���� �� ���	
��
. 1��������, ��������&�� � ��+
���
����
 *���, ��� ��
��&��� �� �	
 ���, 	� ����	��� ���




�
������
 ���&
��
 � *��� �����
�����, �� *�
�����+����� ����� � �� ���	�
, 
��� ����
 ���������
�
�������� *��
 ��� �� ���� ������+ �������, ����� ��
��������
 *���
���
�� �� �
������� ���� � �����.

4�� ����
 ���, ��� L
����
� ����������� ���" 
���",
���&�� �'
 ��	� ����
��, ���������
 ���+����� ������'�"
���	�� � ����'��� ���
�������
 �	�� ��
��� �� ���	���
���������
��� ����������. >
�����
 ������", 	� L
����
�
��� ����, ����� �������: 	��� ������������� �
���	�
����

���
�
��
 ��������, �����
 �����	�� �
�� �
�� ����
�� 
�,
������
� ������� «����������� � �"���» � �����
�����
�� ���� �������, ������
�
��� ���������, 	� *� �

����
���
 �
����
������ (Harmon-Jones et al., 1996, 2000;
Johnson et al., 1995; McGregor et al., 1998). 1����
 ��
�'��",
	� �
&�"#

 ���	
��
 ��

 �������
	�
 �
'�� ���
�
��
�
����������� � 
�� N-����
���
� (Prislin & Pool, 1996; Stone et
al., 1999). ���, ������, �
�

 �����	
���
 ����
�'�
��
�
���
� N-����
����, ��� *���
���
������� ���	
���
���������� �
 �
��������" �������������� ���
�
���, ����
	��� ���
	�"#
��� � �����
��+ �
���������
�����+�'�
��� (Heine & Lehman, 1997). 4�� ����� �

��
����� �� ��+ ���, ����, 	� «
���� ���������� ������
��
������� ���������+ ���+������ ���

, 	
� �����-���� ������,
� ������'�
 ���+������ �+ �� ����
�
��
 ����+ ��
�
���+
����
�������» (Petty, Wegener & Fabrigar, 1997).

�������	������ 	�� ���������� 	�����������
������ ����

H���	� ���	����� ������!��� � �����'�
���, ���������
�������
 	
���
��, ���
�&��&
�� �������, ������
�������
	� 
�� ���������, ����� ���������� �����
�
������. -����� 
���� ����������� ���������� �
 ��'

��C����� ��
+ *���
���
������+ �����+. ����� �"��
������" ����"-���� ������", ������������� �������"#�"
� �+ �����
���� � ��&� �
���	�
���� ���	�"#�"�� � �

,
���
��, �����
 �������" �� ���� �����'
��
, �
 �������



� ���
�
��" �������� (Fazio et al., 1977, 1979). �
����
���������� �
 ��C����
 � *!!
�� ��
�+����������, ���
������
��
 �� �
���� �����, � ������ 	
���
� � �
� ���
��

 ���������, �������� ��, �
 ���'�� ������� ����&���
�����'
���. 5 ��� ��� � ���������, ��� �����+ �������
����#
 �
 �������
	� ������� �������
, ������
� � �����,
����� 	
���
� ����'�
� �������� ��� ��������	��? % *�+
���	��+ �'
 �
 ���'�� ��� ����������. 1�� ���+ ���	�
�
�����
 ��C���
��
 ��
�����
 
���� �������������.

�������
�� ���������� � ��	� ���
�

���	�� ���������" ���+�����", � ������ � ��, 	� ��&�
����� � ������� �����	���
����� ����� ������� � 
�
���������� �����, � ������ �� '��
�, � ����
�
��������
���������� ������. ���� ���+ ���������
� –
��������������
, �������
 ����#� ������� � �+ ���
���,
�	���
 � ��������
 ����#� �
���#�� ��� ��'��"#����.
@���	��� �� ��
�� ���+ �
�������� � �	
�� �������
�����	��+ ������
���. N ��
��� �	���� �
�� �����
���, �
�
��+������� ������� �
�
� �
�������� �������
�
���
����� �
�� � �'��.

�����-� � � ��������� �� ����� �� ��������� ����������
���+������: ������� ���
��" ��������. � ������: ��
��

�����'�� �������� ������ ��� ���, 	��� �� «�������» �
��
� ���	�
. � ��'��� �	
�
���� �����	��� ������
��
� �
���������� ��
 ���

 � ���

 ��
�
���� � �
�
. ����� 	
��

���� � �
�� �!������������ ���
 ������, 	� � �'
 ����&
 �

����
������ � �
�
. �
�
��, � ����� �� ��	��� ���
���!
����������� �������" � �� �������"��, � ������"
�
�
 �, 	
�� ������-����� ���	��� �
�� ����������
���+������, � ��
���: 
��� � +�	� 	�-���� ���
��� � ���
�
'����, ��'�� ��	�� � ���, 	��� �
�� �
�� ��-�������.

=�� %���, Whitworth College, 2000
---



«;��� �� +��� ���
��� ��&� �
'
��
����

*�����������
 
��
����, �� ���'��… +����������� �����
	
�
� ��
&��
 ������
��� 
+ ����������'��+ 
��
����,
�����
 �� ���
�
�� ������������. <����� ������, B�
���
 *�����?, 1884»

����	
 ������, ����'
��
 �����: 
���� ����������
���
&�� ��C����
 �����+���#

 � 
+ ���	��+, ����� ��
�
����
� ����
�� ����� 	
��� ���������: �� �������
�
�����'
��
 �, 	��� ������� 
��, «�������
�» �������� ���
���
�
��
. ��
����
����, 
���� ���������� ��C����

���
�
��
 ��������. % 
+ '
 ���	��+, ����� �
	� ��
 ��
��������+, �����
 �
 �!���������� ����	�
����, 
����
������������� ��C����
 �+ !����������
. ���
�&��
������� � �����&��� ��� ����, �� !������
� ���

��������, «�����» � ������ � �����
�&
� ���
 ��� ���
�
�

 �������
�����; ��� � ���� ��������� ��&

���
�
��
 (Fazio, 1987; Roese & Olson, 1994).

������

���
��� �� ���������"#�
 
����, ��C����"#�
 ������

���
�
��� �� ��������. )����� �������������� ��+��� ��
���, 	� �"��, ����
��� 
, �����
 �������� ����"��" ��
������ �
�������, ��
���� ���������� �� ����'�"#�+
+���&

 ��
	��
��
, ���� !����������� ��������, �

�������
	�#�
 �+ ���
�
��". ���
��� �
����
*���
���
������+ ������
���� ���, 	� �"��, !���������
���� ��������, �
��" *� � �������� �� ��
��
 ����'�"#�+.
>� *� '
 �����
 ����

�����" ��'
 � � ��, 	�
����	������ �������� �
����
���� �
������� ���
��
��.

�������� ���� ������ 
�����, ��&� ������� «�������"»
�
+����� ���������� ���
�
��� ��������. ���������
����� ����������� 	��������� ��C����" *� ���
�
��
 
�,
	� 	
���
�, ���
�&��&�� �������, ������ �������
	� 
��
��
'�
����, ��� ������&�� ��'��
 �
&
��
, �������

���
�
�
���
 �����'
��
. B��� ������� 
��, �� ����
��
 �
����
��
�� ���������" ����+ �
�����. -�� ��'
 ������",



	� 	
� �
�

 ���	��� ��
&��
 !�����, ���������"#�

�
'
��
����
 �������, � 	
� ����&�" ��
��
����� ��
��+ �� 	�����
�, 
� �����

 ��������� � ���
�

 ���
�
��

��������.

)����� ������������� ��
�������
, 	�, ����� ��&�
�������� �����, �� ����� ����"��
� �� ����� ���
�
��
� �

�� ����
������� � �� ��+ «�������» ��������. -���� ��
��
�
���+ ���
��� 
���� ������������� ����
�� «*!!
�
��
�+����������»: ��������'��� �"�
� �� �
�
������,
������ � �� ������� ��, �� �����
� ��
����� ����������

� �'��� ��� (
��� ��������'�
��
 ������� � ���, 	� ���
��	���" ���������� ���
 ���
�
��
 ��
��� 
��).
����
���
������ ����
�'�
��, 	� �	��
 �������� ����
��� ��
���� �� ��������� ��
�+ *�+ 
����, . 
. ��'��
��
�����'��, 	� � ���������� � �����
��+ �������
«�����
» ���� ���� �� ��+, ���� ������.

	�������	��� ������

2������ ��#� &���� 	������


�����, ���� ���-������ ����� �
��� � �����	�, ������� ���.

�� ������, ���� ���-�� ����� �
��� � �����	�, �� ������� �����.

����� ���������� �� �����	�,

������� ������ ��������� ��������
���-������ ������.

���	���, ���
��& "���
�"-
���

����'
���� � *�� ����
 �������, �������� �������
���
�
��
 !������
 ��������, ��
������� ��� ����, �
����
���
���� � �
������ '����: 
��� �� �
����
���� +���
���
��� � �
�
 	�-����, ��	&
 �
 '��� ����
��� � �

��������� ����������
�. ������ �
��+����� ��	��
�
�������: ������ �� ��������
 �� ����� ����, ��
��� 

����
 
�
!����
 ������ � ���
���� � 
� ����� 	
���
���,



��'
 
��� ��� *��� ����
� �
 +�	
��. ��
��� *� ����������
�
����� ��'��� *�
���" � ��
� � ���� Q�� H�����, �����
���
���� 	
���"����� ����
��� ������ �� �
�� ��'
 ����,
����� �
!�
���� ��&��� �+ �
�� � �����
���
 ��
�: «;��� ��
����&�
 ������� ��� ���&��� �������&�� � ���
��
��
���������� 	��
�", � ��
 '
 ��� ����� �����, ��� �

���
�� ��	
�� �������, ��� ����������. A�����
 �
��
���
��� � �, 	� �� +��
 �����
	� ����-� �� ���" ������;
����� �������, ��������
 �����-������ 
��� � ��	��

���C����� 
��… %��	��
 � ��� ���
��
�� �
�����
 �����
,
	��� ��
�� �� �����, ���&
���� ��&
�� ��
��" �������
�����
���
 �����, �� �����
 �� ���
�
, 	� � ���������
�
 ������� � ��
�� � 	� ��� ��
������ ����
��
�
����
�
���������". �
�� ������

 ��&�� ������'
��
�: �
���� ��������
 �, 	� �����+��� �� ��
�� ����
����,
�����&����� � �
�������" �����» (Barzun, 1975, pp. 173-174).

% !
���
�
 «�������� ��� ��
����
 ���
�
���» �

��	
�� ��������������� ��� ����	
�����. ��, 	� ���������

��� � �
����", �������� ��'
 ��������� ��� � � ���,
	��� �����. >�������
 *��
 ��� ������
��
 ����,
�������
	�#�+ ��&�� ��
'�
����, ����'��
 ���
����������� ���
 �����
��, �� �����
 ��� �����+
�����
�����+ �� �� �
 ������� ��������. >
 �
�

 ��'��
� �, 	� �� ��	&
 ��
�� ��������
� ��!������" ����, �����
������ ��C����
� 
$ �����
����� �������. ��� ������� ��

���� ��� ���
�, �� ����� ���� ����� ���� ��
'�
���, �����
�������� �!����������� �+. 5 *� ���	�, 	� � ��� �
����� �
����
�� ���'
� �������� ��������� �
�
: �
 ��
��� ��
��

«���������� �� ���» ����	�
����
 �
������. A��	�
����
��	&
 ����������� �����
���
 ��&�
��
 ���
���,
����'��� �+ ������ � ��� 
���� � ��
���#�� �+ � ������+
���&�
�
� � 	��
�
�. 1�'
 ������, ��
�����
 �� ��
��
�
����, �������" ��
	��
��
 � �

. ��
��� �� *�� �����
���

 100 �
 ��� ����� !�����!-���+���� O����� 1'
���:
«>
 �������� ��������� �
� �
�����, �������� ��
	��
���



�
� ���������� � ��� ����'
��� – *� �
��	��&�� �������,
�����" ������� �
 ���'
� ������� �	�
��» (James, 1899).



����� II. ���������! )��'��!

�� ��� ��� �� �����
�������� �#�
�	��� �, &�
�������	� � �������� ��	���	

��, �� ������, «��	 ���
������ ��������», . �. �, &� �� 	
���� 	�
� � 	�
��.
)����� �� �� ������	�� � ����������� ���, &�
�������	� ���	
 ��	��� (�� ������� «������ ������
��������»), . �. � ����� �������� �������� �
���������������. 1���� � 5-� �� 8-� ��������� ����������
���#���� ���������� ���������� – ����������
 �������.

3� �� �� ����	���� ���������� ����, ������
��������� ��� 	�
� � 	�
�
 � �������� 	�
� � 	�
��?
5�������� ��� ���
��������? 2�
&���� ����������� �������
������� ������� � ����� �������� ��&���, �����	����
������ ���� ���������� ���� 
������� ����. 3��� II
��������� ������ ����� ���������� ����������, � �� &����
����� 
������� � ����	���� � �
��
���� ��	����� (����� 5),
����������
 ����������
 (����� 6), ��������� 
#��	����
(����� 7), �����	����� �����	������� � ��
��� (����� 8), �
���� ��
, ��� ��� �� ����� ����� ���������� �
�����	������ �����.

>��� � �
���������� ��� �������, �� ����� �
&��
�����, ��&��
 ��	� &
���
� � ��	
 ��#� ������ ��, � ��
���&�. !� ���� ����� ��� ����� ��	����������
������� ��, �� ��&� �����
������� ���� ������� �����
��#������� ��������, � �	���������� #���� 
������ �����
�� 	�
���.



����� 5. ���A, 4��,�9� 	 �����9

O	
���, ����

�&�� �� A
��" �� ������ 6�������, 	���
���	�� ��� Homo sapiens, �
 
��
���� �������� � �
�� �
�
�������� ���
�� �����: ��	�� ����"�
��� ��� �����
��
�����
���� *��� ����, ���������� �� ���	������
��������. �+ �
���� �����
��� – @�
�, ������ �� <��-
5��'
�
��, ���� �� 
+, � �����+ ������, 	� ��� �� ������ �
������ �
 �
��. @�
� ����� �� %���	��� ���
�
'�
, �
>*&����
, � �� A���� �
�
������ �����, 	� 
�� �����
�
«����!��������� ���� '����». @���
 '
�����,
���
�&��&
��� ��������, @�
� '
����� ����	�� � 
�
��
�����'��
�� �������� �
�
���� '����, ��
���� ��������
��� ��'�� ����&
 ��
�
�� � ����� ������ �
���. 1�����
+����
����" 
�� ��� ��
�
����� � �
�
 	
���
��, ��������� �
�
��������� ��'�
����, � ���
�����
������ � �
�������
«����
��"» �� ����'�"#�+.

%���� ��C
� �������� �������
�� – ������ – '��

��
�
 � ��'
� � ��	
��" � �������� �
�
��
, �� ���
���� ��
������ ����
���� � ����
���� ��'�. ������ ������� 
�,
	� ��� +���&�� ��	�, ��
������ '
�� � ��������� ���.
1����� ������, 	� ��� �����, �
��
	��, ���'�
����, � ��

	�
�� ����&�� �
��� ������ ��
��� ���� ����	����� �� 
$
����#� � ����
�'��.

� ������ ������ �����
���� 	
���
	
���� �������
����� �������
��
, ������&�
 ��� ���	
��� ���"
����	���
���" ������� – ���+ 	
���
�, ������� ���� � �����+
������? K
&� �� ���, 	� ��
" �
�� � ��
�����
����
�����+ �����, ���, �������, ������� ��� ���������
����
��
�� �+�����, �����
 ������
�� �� ��
&����
�����	����?



(– ������� ����
�, ��
�� 7��	��"��. 7�� ��	 ����
��	� �
�������, �����& � 7�
����& 9"���� 	��
� �
!� �� ��� ����	)

>�&�+ ����
�
������, �	
��+-�
����, �����" 
 '

�������, 	� � �+ ����
�-�������
��. B
� ��, �"��,
���	�
��� ���� � �����? B� �
'�� ���� ��#
��? %
����
�
���� ���
, � ������, �� ������ ������� 5����
J�
����
��, ���������
 ������
��
 ��
�������� ��
«������������" �����
��», *�, �
� ����
���, ����
 ��'��

������� (Schlesinger, 1991). �������� �� �� (����
��
*��	
����, ��������� � �
��
���� �������
	���,
�������"#�� ��& ���) ���	���� �������� �����	�� �
'��
����, ����'�� ���
� �������
'����" � ���
�
�
����
������
 � ������
�
��� ������ �
�
 �	
 � ��, 	� ��
 ��
– �"��? N ��
'�
� � ��, 	� *� �����'��. B��� �����, 	�
���
 ��" ��
'�
�����, ��
�����" ��� �������� �
*���"������� � ��������� ������ 	
���
	
���� ������� �
������
�, � ����� �
�
 ��� ���� ����	� ��� ����� �+�����
� �����	�� �
'�� ��'	����� � '
�#�����.

	����
� ������� � ��������� �������

" ����������� ���	��������� � ���	��� � �����&���
���	
 ��	��� 	������
� 	�� �&�� ������:
���������������, ��	&���������� �, &� ����
�� ����
��	�� #�� �����&����, � �
��
������&�����, 	������� �����
�� �����&��� ���	
 ����. Q	�� �� �� ��� �������� � ��, &�
��� �
��� �#� ��	��	�: ���� ���� ������
� �	�������



&�����&����� ���� – �����#������ ������ 	���, � �
��
�� –
���&��� ������������ �#����&���� 	�� ����.

�
'�� @�
��� � ������ ������� ����&
 �+�����, 	
�
�����	��. H���	� 	�
���� ����� ����&�� �
���, �
��#
� ���

��	��� � ��#�+ ��
����, ��� ������� �
 �����
�������
'����" � ������ � ��� '
 �������	
����� ����, ��
� ���
�
�
����� ���
�
�	
����� 
��
������. % �����
 �+
���������� ����������� ����'�"#�� ���, ��������
'�'�� � �����
��� ������ �
'� ���� � 
 '
 �
+������. �
@�
�, � ������ ��
���	��" ������
 – ������� � ���������
����������" ��
� ������. -�� � �+ «�����
�����»,
�����������
 �� ��
�� �
����� &���, �
��&���	��
��
���
���" ����'
��� ��� ���� ����� � ���", 	�
����	�" ��+���
���
 ����� � ������.

@�
� � ������, �� '
 ��� � ��
 ��, – � ���&
� �
�
��
���������
 ��#
���. -�� �������" � �������, �������"
���!������ � ������" ������� � ���������� ����
. -��
���� ������ �� �����, ��������" ����	���� � ��������"
��
�� �
�
���, % ����
�	
��
, ����
��� � �������
��	����
�������, ��� ��	���" ������ �
�������+ �"�
�; ���
���������, ���" ��
���	
��
 	�
��� ���
� �����
����
������. %��
	���� � �"����, 	�� �������� ��� ��	�����

��	
��� ���	�"�� � �+ �����
���+, ��� �������"
�����'���� ��� �
�����
. % ����� �� �	�
 �
����� &��� ��
��������� ��&� �	
��
-�������
��
, ��� ��"�� ���
�
�"�
�, �����
 �
�
���� � ����", ��
"�� � ���	�, ��" �
������. @���"�� �"�� ��
���	��" �����	
��� '���� ��� �
��� � ������� – � �
��
 ��� � �����-���� ��#��
.

@������
 �+����� – ��
����
 ����� ������� 	
���
��,
�����#
� ��
� ���. %������ «��� ��'��� ��������» �� ��

���������
.

�������� � ���	�	
�	

-�#�
 ����
����� ���
�
���, �����#�
 �"���, ����"��
��
����
� ��&
� �������
'���� � ������ �������	
�����



����. H���&����� ����������� �	��", 	� 100-200 ��. �

��� ����� ��
 �"�� ���� �!���������. ��
��� �����
��
«�����
�� � ������'��
��, � ���
���
 A
��"», �����
 ��
��&�+ ��
����, ������� 5!����, ���
������ ��, ��
 ��
'�

'��� ��&� ���"�����
 �����, � �� 	���
 � � ;����
,
��
���� ���� �
���
�����
�. @��������������� � �����
�������� '����, *� «����
��» ������
�� ���
�
�
���

���	��, �����
, �� ����������	
���� �
����, �	��"��
������
���� �
������� � ���
�+�������. ���, ��&� ��
���,
���
���&�
�� ���	�
���� �
�
��

 *������, ������
�� ���


��
��" ��'�, ��������" ���
������� ������ D � �
������
 ������� ����
	���� ��
�. �
� �
 �
�

 �����	
���
��
 �� – �!�������.

@����+�'�
��
 	
�, �����#�+ �"��� ��� ���� � ������
�������	
���� �����, ��C����
 *���"������� 
����,
��������� ��������� ���������� B������� 1�������
(Darwin, 1859). @� �
�
 ��� ��� '���
 ��������� ���
��"��,
������� �����
 
 �� ��+, �� �����	&�� �������
����������
� ��� ��'������ � ������'
��� � �����+
�����
��+ �������+. 6
��, ��
��
	����&�
 ��	
���, �����

����&��� &���� ������� �� ��'�����
, � ��'���
����
��"#
� �����
��� ��
 ���

 � ���

 ����
�������. ���, �
����
'
���� 5����
, � ������
���� �����
 ���
���� � ���

��������" �
��, ��
��
	���"#�
 �
��
��� «����!��'��"
��
'��» – ����� �
��� �
+. �� ����
�� ������0����-�
��&���, ����� �'
 ���&�� ������������"#�� ���������
��������, � �
�����+ ��� ��	��» ����� ��'��" ���� � �
���+�����	
���� ����
.

K0��<������# !��*���-�# ���	�
, ����� ������� �
�
�����
 
�
��
����� ����� !������"�� �
 �����
!���	
���
 ����
�����, ����
���"#�
 ���
�
�
�����
���
���, – �
��� �
+ �������+ �
��
�
�, *+������� �
�	
�
��&� ��� ��
���
 ��
��
 	
���
��, – �� � ���+�����	
���

	
�� � ����� ����������� ���
�
���, ������������"#�

��+���
��" � ����������
��" ���
���+ �
���. @� ��
��"
*���"������+ ���+������, �� ���
, ����
 �� 
��, �����,



	� �� ��&�+ ���
��+ ��
���� ������� ������� 
+, ��
��
���	��� ���
����", ���������" ��#�, �����" �
�����,
��+����� � '����� (� �
 �"��� ������� � ������ ��#�, ������
�
�
��� ����������� ����	���). O 
+ '
, �� �
 ����
��� *�+
��
���	
���, ���� ������� �
��&
 &����� ��'�� � �
�
���
���� �
�� �������. ��� ����
�� ���
�
�
���+ �
��� ����+
��
����, �� �����
������ � �+ ��������
 ��
���	
���. ��
������� � ��� '
, 	� �������� �� ��'��, ������'���� �
����������� ������� ��, 	��� ��� �'
 ������ ��'�� �
������'����. %���'���� «�������	
���� ������», ��������
�
�� '���� – ������ ����
 �
�� ������.

%������� �� ������� 	
���
�� � ������� *���"�������

����, ��
'��
&��� � ��, ��������� �� ��
 ��+�'� ���� ��
�����. �� �
 ����� ��
���	��
� ���� � � '
 ��#�, �� �
��
� ���������
 ��
� �� �����
 ���������
 �������: ���� �
���� ���
���, � ���� ���'
� ������? ���� � ���'
� �������?
����� � � �
� �������� �
��"? � �
� ��
 ��	&
 �
 ������, �
�
� � ���� ��������? >�&� *�����������
 � ���
�
�	
���

��
� �� *� ������� – *� 
 ��
�, �����
 «��������» � �
���	�
 � ��&��� ��
�����.

«@��+�����	
���� ����� ���

 ����� !�����
�. 3�����
������, @����+�'�
��
 �����, 1859»

�� ���������
 �����
�� ���+����� �
&�� ��
� �"���,
�
�������� � ���, ��
 ��� '���, ��*��� �������� 
��
����
�
&�� �+ �+����� �������. ���, �� ��
 ���'���
�
����'�"#�+ ��������� �+ ������� �������	��� � �����. �
��
 ��
" ���� ��
�����
��� � ��, 	� ���
 *������	
����
�����
������� (Fiske, 1992). ����"������
 ���+�����
����#�" �������
 �������
 �� 
 ����
�������

+����
������, �����
 �!������������ � �
�����


�
��
����� �����. B� '
 ����
�� �����+ ������, � ��� –
���	���� ��
��!�	
���+ ������, �� ������ *� ��#�
 ���
��
+ �"�
� *�
�
�� ���������� '���� �
�����"�� ��
������
.

�������� � ���	�	
�	



%����'��, �� ��
+ ���������, �����#�+ ��
� ���, �����
��#
��
���� ����
�� ��&� ���������� � ���	
��" �
�����������
����. ����"��� ���������� ��� � '���� �
���
��"#
��� ���
, ��
��
	��� �����'���� �������� �
������ �������� – � *�����������+ �'����
� �� ����	
���+
�����. @	
�, ��� � ��������� «������� �
�'� �� ���	�
����
���

 ������� �
�
�	
���� ������
», 	
� 	
���
��. ������
����"	�
�� � ��, 	� ��
��� ��#�
 �������	
���

����
�����, �����#�
 ��
� ��
�����
��� ���� Homo sapiens,
����"�� ������� ��&
�� ���������� ������������. H��������
*��� ��
�����
�� ����� ������� �
�� ������ �
�����,
����
���" ����
����� ��� �	��" ������ �����	��� �
��,
� � ��
�� ��� ��
�����
�� ������ ������� �����
����
������� � � ���, � � �������, � � �
�
�� (���. 5.1). B�
����
�� ��� ��� ��������� ������ – ���#��� !����� ���
���������, – ������ � ���, ��
 � ����� �� '��
�. B�
����	�
 ��� ��� 
���� «���������� �����
�������» –
«�����������» (��
 ����	�" ���������) ��� ���
���� (�,
�� ����&
 ���������, ����	�
 ����&
), – ������ � ���,
��� ������
� ����� ��
������ – ����������� ���
���������	
���� – �!������������ ��&
 �������
. ��� ��
�
�
� �
�� – *����������� ��� ��
�'����, �
�����'�
��� ���
!��������, – �	��� ������ � ���, � ����� – �!���������,

����
����� ��� �������� ������
 – �� ��������.



���. 5.1. /������	(� �������
. +������� 
����������
���� ����
�,
�����	������ /�
���� 6)����� � 1997 �. (�������	: Gallup & Lindsay,

1999)

����"������
 ���+����� �	����" � ����
����

����'�"#
� ��
��. ���
����� 
�
��
����� ����� ���
�"�
� ���� �
 ����� ����
���
 ���������� � !���	
����
����, �� � ���������� ����

�����. @������ ����������
��� � ���	
��" ������ � �������	
��� � ����'�"#��� ���
������ ��#�, ��#�� �����
���� '���� � ����#������
�������. 5 *� ���	�, 	� ��
 ��, �
�������� � �������, �
������ �������
'��, � ��'�
��� ���
�
�� ����������" �
���	
��" (Fiske et al., 1998). ��������� �����������	
�����
���+���, ���������, 	� ��
 !���� ���
�
��� ��������
��
�
����, �����&����� ��� � �
�����
 *���"���, �������"
�� �
���� ���� ���������� 	
���
��.

��������� �������



K����������
 ������, ���	�
� � !��� ���
�
��� �������

��
�����'��, 	� ��&
 ���
�
��
 ��
���#
��
��� ���������
�����������������, . 
. �
 ����
�� «*�
�
��� '
�����
�����». >� ����� �
�
 «�
�
�	
���� �������» �����	��
����
�. ��� ����
�� �������� N� K��
����,

«…��
������� 
�� �����, �� �
 
�� �����. L�������

�� �����, �� �
 
�� ����
	����. A����� 
�� ����
	����, ��
�
 
�� ����. ;��
� 
�� ����, �� �
 
�� �������. ������ 
��
�������, �� �
 
�� ��������. K�����
 
�� ��������, �� �
 
��
�����. ������ 
�� �����, �� �
 
�� �"�
�. @�
�� '��
,
'���#

 � >���� 6���

, �	��
 ���� 	
���
�� �
����
���»
(Robertson, 1987, �. 67).

;��� �� �����
 *��	
���
 ������ '��� �������� �
������������+ �
�����+ ����, ��� '��� �� ��+ ��� �
�����

*����, ��������
 �����	�� �
 ��
�� �� �
����
���
�����
���&
��� � ��&
� ����
��
���� '����. % N�����, ��

���'���" 126 ��������� 	
���
�, �� �����+ 125 ���������
– ������, ����
���
 ��������
 �����	�� ���������� ��
�����
��", ������
�, � <��-5��'
�
���, ��
 �
���������
���+ &����+ �	��� ����
�� 82 ������ (Iyer, 1993).

��������
 �����������
 ����'�"#
�� ��� ���� ��������
��
 ���

 � ���

 ���
���. �� ��������� '�
���� �����
�������� �
�
���, ��������&
��� �� ��
�� �
����� &���,
�����
 �������"�� �� ������ ���
���� � ����#�"
*�
������� ��	�, �
������+ ����
��� � �
'����������
�������. ��������
 �����	�� �������"�� � � ��
�
��+
���������
���+ ������. Q�
��� ���� ��
��
�� %�����,
�
�
���� �������� � ������ +���&� ���
���, 	�
����'��
��
 ��� ���!���� �
�
��� ��
���#�"�� �
+����	
���
 �����������
. �
'��������
 ���!���� ����
������� «�@�1�� �
'���������� �������, ������ ��'

����� �
 ���������� �� ���� �� ��
�
��, � ��
� ����+���
 �
���	�'�
 �
��
 �����» (Economist, 1991).

«N ��
'�
� � ��, 	� 
��� �� ����
�
���� ���+������ ���
����� !������������, ��
�����'��, � �����, �	
��
 �������



�� �� ����&�" 	��� �� 
+ ���������, �����
 ����
�����
�� � �����+ A�����. ���� <�����c, ���� ����
�������
�� �����-��������� ���+������, 1993»

% ��&� ��� �������� � ����� �
'
��
� �
�
�
&���"
������� ��
�����

, 	
� �����-���� ��
'�
. «%���� 
��
%����, � A���� 
�� A����, � �� ������� �
 ���
����», –
����� � XIX �. ���������� ��* K
����� �������. -�����
�
����� %���� � A����, �
�
� � Y� ���
	�"�� ��������.
����� ���� ����� ����� ��� �����+ ������
�, 6
������ –
��� ����, 5����� – ��� ��������
� � ��+���
� �� %
�-�����;
��
����� *��� «�
������ �
�
�
�
��� �������» – � ������
�
�
 � ���'��, � ���'��. 1�� '�
�
� �
�
���� 5�
���� �
5������� �+ �����
 ����� ��
 ���

 � ���

 ��
���#�"�� �
«���������
 ����» �����+ ��������+ �������. ��'���
&
��� �����
� – *������. K�����, �����
����� � '��� ��� �
��� � ����
���� �����+ ��������+ �������, �� ��	���
�
��	&
 �������, ����� ������� *� ������� ����" �� ���, �
��������� ���	
��
 ��������+ �����	��. % ���
, �������
���
���!������, �����#�� ��� �
�����'
� �
� ���'
��� �
��#
���"#�� �
'�� ���� �����	��� � ��������� ���, 	�
��C
����
 ���.

B��� ����� ������
 �����
���� �������, �����	��
����#���� � ����
���� �����+ ��������+ �������.
5�
��������
 ��'	��� ���� �������� �
�������, ����,
��� ��������
�� ���� ��
��
�� %�����, ����
����
��
���
�� �J5, �
��" 
�� � #
��. >
�
����� ���
��, �

������������� ��#
��
� � «���������� ���!
������»,
��'
�� �������, 	� �� ��
� !�����

 ��
�� ����&�����
�����
�� ����� � ���
�� ���� �������� �+���� � �"���
�� ��+. -��� �������� ���
���, ��
���
 ������&���� �
��
��������� �
�����
 «����������», ����� ������ � ���
�
����'��� ���

 ������
 �������, ���� �
 ����
��, 	�
�������
 ���
�
�� 
�� '��
��� ����!
�� ������. %�
�����+ ������+ �
����� &��� ��&� � ��� ����
 ���	
���

���
�� ���� ��������� ��� �
��$���
 ����&
��
 *��
�. %
N����� ���������� ��	���" �	
�� ����� ����
�'������



������+ �� ������ ��#
'���, � ��� ����� �
 ���", �����
����'
�� ������ �����, ��� ������� 	��, ����� ��
��������
� ������� �������, ��� �
�� �
�� �� ���&
��" � 	
���
��,
���#
�� ��&
 ��� ��'
 � ���������� �
���+��.

��� ��
��
 �� ������ *��
�, ��
 ������� ��
"
�����
���
 ��
�����
��
 � ��, ����
 ���
�
��
 ��'��
������ ���
��
���. �� �
�
��� ����������
� *�
���������
 �'������, ��� �����, ��� �
	� �
������
,
�������"#

 �"�
� ��
�� ��
����� �������. 1
����
����,
����� ��
�'���" � ������	���" ���, ���	
� �
��" *�
���� ���
&�� � �
������, 	� �� 
��� �� �#�#�
� �+
��#
�������
. ��'��� �� ��� 	�����
 �
�� � �����
����
������
 �� '
 �������� � 
�
��
���, ��� ���� � ��
��
, �
	��� ��	�������� 
$ ������
, ��� ��'�� «��������» ��
�

. «����� �� �����, 	� �����
 ��������� �
��������"
���
�
��
, �����
 ��������� ������" “�����������”, ��
�
�
��� �
 ����� � �
� ��	
�� ���	�� ������������» (Koomen
& Dijker, 1997).

>
 ��	&
�� ������� ������ ����� �����
���� �������,
	
� ��'�� ��
�� ����
�
� ������ ������� � ��
����� �
��, 	� ��� �
��" 	�-� ��, � �� �
��
� � '
 ����
 ��-
	�
���
. Q��� � J�������, � ����'�
� ��� ��������� �����
�
��: ��, 
����
��� 
�� ����, �
�'� ����� � �
��� ���

������� ����. «>� � ���, � ��
������
�, �	��
�� +���&��
���� ���	��� ���
��� ����, � ��
� �
�
��'�� ����� �
�����" ����. ������
�, *� �
������. >� �� � ��� ������».

{
��)���� %��������* ���(���+. ��, ���#�
 ��
�
 ��
����
 � �
�'�#�
�� �� ���� ���������
 &��������, ���� ��
�����+ – ����	��+ ����
�, � ����� – ��������������+,
���"�����" ����'
��
 � ���&��� �����#
���+ ������,
�����
 �����+��� ���
����
 ���������� � ������������}

@������
 ����� ���� ��������� ������������� �
������	���"#��� ��&� �������. �����
����� ��, 	� ��
�
�
	�#
, 	
� ����, ������" �� �
������ �������� � �
��
 �
	�
��
���
 �������
 � ����
 (Deutsch & Saxon, 1998)?



���������
 ���
�
��
 ��'�� ������� �� ��
����
�: ��
���+��� ������, 
��� ��
�� ���" ���� ����, ������� *���
���������
 ���
�
��
 �
 �����
 �����
�, 
��� ���
���, 	
��
��'�� �'���� ���� � �����. >���� – *� ������ ���
���������� ��&��
���. % �
�������+ �������+, ����� �����
�
�	
�����, �� ����"��
� �� ���
�
��
� ����'�"#�+ �
��
��
� �+ ����
��. ������������, ���
�'�"#�� � ����� �
����
��������� �� ���
�� ��+� ��������, ����	��� ��'

�
����	�� � ��
��� �� ��'��� ����� &���� (��. ����� 2).
��������
 �����
����� � � ���&
��� ����
������,
������&
���� � ����+ � ��������������. % �������+
�������+ �� �������, �� ����� �
 �
��" � ��� ������+
������.

{��'��� ������
 �����#� ���� �����
���
 ����� –
�������, ���
�
��"#�
 ���
��
��
 � �'���
��
 ���
�
��
}

������� ��'
 ���	�"�� ���� � ����� �������,
�
������"#��� *����
�������� � ��$������� !���������0�.
�����������, ����������� � �������+ �����
����
!��������� ������� �
�
���� ;�����, 	
���
�, ���������
�����+�'�
��
� � *����
������� �������� ��
���
��������,
��'
 ��������� «�������, �	�����
�����, �
�
����� �
���#�� ��
�� ������». % ���" �	
�
�� ��+��
� ��
��
���
��������, ����

 ��
��, ���'
 ��� ���'
��� �
�
����
;�����, 	� �� «�
�����, +������� � ���&��� �����	
� 
�,
	��� �
 ������ ��� �� �
�����» (Triandis, 1981).
<������
��������
 ��-�
�
�'
��, ������&�
 � ��������
�
�� ������ ��
�, ���� ��� �����
�� 
�, ��������� �+
�
�
����
��������
 ����
�� ����
�'
�� ������������.

«6������ ��
� ��	���� ���+��� �� ��������� ����
���
75 �� � ��
�� ����. ". (	�� (1907-1973)»

<�	�����
 ���������� – *� ��� �� ����'�"#�� ���
������ ��� ��!
���� ����, �����" �� �����
� �
'�� ����� �
����'�"#���. %
��	��� *�� «����» ������ � �������.
-�#���� � �
��������� �"����, �� �
�'���� ��
��	�
����� ��������� � ��+ (4 !�� [4 !�� – 121,9 ��. –



%����&. �����.] ��� ���

). % ������
, � ������ �
�����
�����'����, ��� � ��#
��
���+ �
��+ �� ��#�#�
� ���

���������� � �������
� ���'
��
 � ��	�������
���������� �����+. 1���
� �� ��������
� ���'
, ���	�� ��
��������
 2-3 !��. [2-3 !�� – 60-90 ��. – %����&. �����.]

<"�� ���	�"�� ���� � �����: ����� �
��
�� ����&


��	�����
 ����������, 	
� ������ (Smith, 1981; Sommer,
1969; Stockdale, 1978). �� '
 ����
 ��'�� ������ � � ������+
�"�
�: �������� ��'�� ����&

 ��	�����
 ����������, 	
�
�
��. ��'	��� �
�'��� �� ����&
� ��������� ���� �
�����, 	
� '
�#���. @� �
���
���� ���	���� ��+���� ��
����, �������'
���+ ������ *������, ��
���	��" ���

��������
, �����
 �
 �
&�
 �� ���������� ���� � ����� �
���������. H������ � ���������� ��
���	��" ����&�

��	�����
 ����������, 	
� !������� � ��+���� �� �������+
����, � �
�
����
������� – ����&�
, 	
� �������
�������.

B��� ����
� ����
����� ���'
��� � 	�'�
 ��	�����

����������, ������
 �� ���&
��" � ���
�� ����
�" ����
���
�����: ����
 ��� �����
 �� ��������� ����
��� ������
!�� � �
�� � ���
��
 �
�
��. ��� �� ��
�����
? H��
 �� ��

����, �����	������, ������
�� ��������� ��� ������
����
-������ ���
 �������� �
���������? ��
��� ���

�������� �����'�
��� '
��� ���'
��� � ��	�����

���������� ��
	��� ����
����
��, ���	��&�
 *� ���
��

(Altman & Vinsel, 1978).

��������� ���
����

K����	�� �
'�� ��������� ��������
�� ����������"
	
���
��. -����� ��� �������� ��������+ �����	��
���+�����, ������"#�
�� �����-���������� ����
���������,
������'���" «����
��
 �����#�" �� ��
��#����» (Lonner,
1980). �� ��
 – ��
�����
�� ������ �������	
����� ����, �
����� ����
���, ���
�
��"#�
 ��&
 ���
�
��
, �� ������
��
��	��.



>����� � «���������������» �������, +����
����� ���
���
�
�
���+ ������, ��#
���" � �����, �����#�
 ��
�
�������� �
� ����"	
���. >�����

 ���
���� ����
��������
����� – ����
 �� ���
�, . 
. ����
 �� �
��������
 ���&
���
�
'�� ����
���� � �
��� � �
'�� ������� ������� �
�
�����. 4�� *� ����
 ����&�
�� ������� 	�#
, 	
� �����-
� ������ ���+�����, *� ����� �� ��" ���� �
 ������ ���
�
����
���������. >
 �� ������ ��#
���, �����
 �������� ��
�������
&
��
. @�������� *���"������� ���+������
���
���, ��� �
�
��� ��������
 �� ���������
(�
'�����
���
 ���
#�����
), �� �
��� �����, ��	
��
��
�����
�� �����"�� ��
+ ������ �
 ���
��" ���
��.

���
��� � ����
�������
 �����, ��
"#�
 ���&
��
 �
���'�
. K
������ ����
�������, ����
�
���+ �������
5������� � ������� 4
��
���� � %
�����������, �����,
6������
 � � N�����, �������" ������� � ��#
�������� �
*�+ �����+ �
�����+ �������������+ ��������+ ����,
���
�
��"#�+ ���� ����� (� N�����, ������
�, ����
��� ��'��
�
 ����	�� ����� �����	��� �������) (Argyle & Henderson,
1985). -����� 
�� � �
�����
 �
�������� ����
�������

�����: ���'�� ��	��" '���� ���
�� �����, ������������ � ���,
����� 
�� � ����� � ��
� +����� ����, ���
�
���" 
�

������. ������ ������� ����, ������ ������
�� «���'��». �+
����&
��
 ����	�
 ���
� ����.

«Q
��
� 6��� � The Female Eunuch ��&
 � ��, ���
�������
 ����#
���, ����

�����"#�
 � �
�������&�� �
'
�#��
, ������� 
$ ���� �� 	
��-� �C
�������, ���� ��
'�����+: �������, ��
	��, ���!
��, ������� ����'��,
��
��	
�, ����
��	
�.»

K��'
� H���� ��
�� 
#$ ���� ����
�������" �����.
@���
�
��� – � �� ���	�� �����
�� � �����+, ������#�+ �� 27
�����+, – �"�� �
 ����� �����" �
���+�� ������, �� �
��#�"�� � 
��, �� ������
 ���

 ������
 ����'
��
, � ��
'
 ���'�
����� ���
�
, � ����� ��� ��#�"�� � �
���������
(Brown, 1965, 1987; ��. ��'
: Kroger & Wood, 1992). -�#
��
 �




��, �� ��� �� ���

 ������ ���
�� �
���+�	
����
�
�����, �
�

 �!��������
 � ��+�'
 �� ��#
��
 � ��������,
� �� 	���
 � ����#
��
� �� ��
��. @���
�� ����#�"�� �
���	�� �!�������� – «1���� �����-� � �����-�», � ������
�
�
��� ������" �+ ����� �� ��
��. 5������	��� �������,
. 
. «�
 �� �����+», ��#�"�� �
'�� ����� ���!
����� �
���
��.

H���&����� ������, � ���	�
 � �����������, � ������

�� ��&� ���� �
����
��
 you (��), ��
" ��� �
����
��� –
���'�
����
 «��» � !���������
 «�» (������
�, Sie � du �
�
�
����, vous � tu – �� !����������, usted � tu – � ���������).
��� �������, !���������� !���� ��������
�� ��� ��#
��� �
�������� �"���� � ���	��
�����, � ��'
 ��� ����#
��� �
�
�� � � �������. >
�
���� �
�
��� �	
�� �������, 
���
��
�� «�» ����&� � �
�������� «��».

<�	��
 ��
�� �'
 ���� ����'�� ��
�������
��

���������
 �
���
����. @� ������ K
�
��� K����, ���
��
����#�"�� � ������� '
�#����-��
������
��� �� ��
��
������� 	�#
, 	
� � ��'	���� (Rubin, 1981). �
�������� �

���� ������, 	� ��������
 ����
����� ������" �+
����"	�
���� �� ��
�� � 53% ���	�
�, � � ��
�� ���

�������� ��� ������" �� ��
�� ��&� � 8% ���	�
�
(Harper's Index, 1991).

@
���� ���
� H���������� ����
�������� ����� – !����
����#
��� �
�� � �
�
 �
 ����� ��!������" � ����������
��������, �� � ��!������" � ���������� ����
 –
����
����
 � 
$ ����� ���
���: &��� � ����'
��" ���	��
��
��������
 � �	����� ���&
���, 	
� ���� ��&
. %
;����
, ��
 ����&����� �"�
� ��	���" ���&
��� �
�
'������, !���������� ����#
��� ���� � ����� – «��», �
����
 ������ �
�
+��� � ���

 ������� ���&
���� �
���
��
������ ����#
��" «�», ��-� �
��
�
��� ���'
�
������� � ��	
��
 ��������� *��� �
�
+���. ��� ��-
��&
��, �� ��
���? % �����-� ������������ ���
� ���





��'����, ������ ��� ���'�
��� �� ��+ �����
 ��'
 ������:
«@�	
�� �� ��� �
 �
�
�� �� “�”?»

�� ����� �����������
�� �
 ����� �� ����#
��
, �� � ��
��
 ���	�
 ������
��� ������"#
� �
��
	���� ���&
���.
%� ����

 �������
 �������& � ���
�� ����
�� ���
���	��
����� ��� ��+����

 �+ �� ��
	�, 	
� ���
�&�

�������	��
 ������� �� ���&
��" � �
�������� �"��� ���
����� ������. @� �� '
 ���	��
 ��
���
� ����
�'�, �
������ � �����", ���	��� ��� ������&�
 ����
� � �
�

�����, � �' ���� �������
 �+ ������&
���. ��
����
����,
��#�� ������� ����: ��������� � ��, 	� ����
��
��
���#
��� ���&
��� � ���

 ������
 � �����#
���
,
�������
'� 	
���
��, ������"#
�� ���

 ������� ������.

(– 7
� 
��������
! �� )�� 
���� ���! ��������� ���������, �����?
�
�	� � ��	�� ��!
��.)

$�
���! �� � �� ���	�& ������� ���
��� 
��
������ ����� � ��
������������ ��������&�� ������, �
� � ������
������ �����,

������ ��, ��	�, 
�����
! ���	�������
!

4�� �
�����
 ����� � ����
�������, ���� ���������
������� �������
�� ��� � �����#�+ 
� �����+, �� � � ����+,
�����
 ����" ��
������"#�
 
$ �"��. <"��� �������
����
 �� �"�
�, ��
�������� �� ������
��
 ���
�
�
���+
���
�. % ����
 4 �� �'
 ������������ � !
���
�
, ���
������� ����"	�
�� � ��, 	� 	
���
�, �������"#�� � ���



���" ����, �
�
��� �������
 �����'
���
 � �
� ���
�
��
.
@��
�
��
 ��
���#�
�� � ��
'�
��
. 1����
 '
 ��������,
��� ��������
 ������� ����" �� ������
��
 ���
�.

�������
�	 ����

!��� ��� – �����.
! ��� "��#��, ��"��� – ��� –

�	���.
$ ��� ���� ���� ����, ����,
� 	�"�� �� ���� ������ ����.

!����� %�	����, 5�� ��� )� �������
!
(���. C. \������&-5�������)

��� � %����� J
�����, ���+�����, ���	�"#�
 ���
��

���
�
��
, ��+��� �� ���, 	� ���������� '���� ������ ���

�� 
�������� ��
�
, �� ��
�� �����#��� 
� ����
������� �
���
 ���
�
�
���+ �������
�, ����� � ��
����
�. @������
���� Q��� – �
��� ���
��� «��� ��� *� ���������», � 	��
��� J
����� ���'�� ����
�
���
 ��&
 �����, – ���������

���� �
�
'���" ����+ �������
�
�. �, ��� ������ ��
 � '

Q��, *� ���� ��
�������" �������
��� ���
�
�
���"
������� � ��" �����'���� ��������������; +���&
��
����� ��� ���+, ������ � ���, ��� �������
�� ����.
-����� � �"��� ���� 
�� ���
 ���
��, �����
 �����
����
���'�� ��� �������. ���
�, ��� �������, ���'
�
���+���� �� *����
��, �������� �������
 ����� � ����	��
��
��� �
 ��'
 ���������� ��������+.

����� � �����-���� ���������� ��
����
� ������� ��
��
��&� �
������� ���� (������
�, �
&
+��� ���'�� +���� ��
������ �����
 ������ � �
�
+���� ������ ����� �� �
�
���
��
), �� �
 �	��
� �������" ������" ���������� ����".
K���" ������
�� �, 	� ���������
�� �
��� ������� ����. N
�
� ���� ���� ��
������ ������
 �
�
	�� ����,
���������"#�+ ��� �
����� � ��	
��
 ���!
����� � ���
�����
���+ �

�. N ���� �������� �
�
 �������� *� ���� �
�����
���� ���
�
 � ����&�� ����
�

 ���	���
 �����
(�
�� ��
��, � ��	� ��
��� ������"�� ��"�� � ����
��""



�����), �� ����&
��
 ���" ����+ ��'��+ ���� (�
���� ��
������, ������
 ��� �
���) ��'
 �����	���� ����
������
��
� ��� ��&
��
� ����
�����+ ����.

K��� – ���	���� �������� �������. % ����
 4 �'

���������� � ��, 	� �� ��
����� �'������ � 
 ����,
�����
 �������
�. >� �
���� �������� ��� � ���� �
����
����	�� �
�� �� ����� �
�
 �� �������� �����
 � ���
�
����. @� �
�
 
$ ����
��� ��������� ������� �����
. ��,
	� ��
'�
 �������� �
�������, �������� �����


�
��
����.

@������
 	����� ��
������ ���
��� ������ �
'
����,
����������, �������
���, ���������� ������� ����, � ��'

���
���, ���	�"#���� �� ������
�, �
�
�'
���
��
������������+ ����������. B��� ���	���� ���'���
������� ��#���� � �
�� �
�� � 	�'�� ����
, �
��
�� ����
-
� ��
��. ;��� �� �
 ��
 �"��, ����������&�
�� � '���� ��
������
�, �� ������#
��� ����� �������" �������� ��
��
(Sussman, 2000). «1�� �
	
���» �'
 ����
� �
 �� «������ �
����
�». 4�� ��� 	
���
� ��'
 ��'
 �
 ���
�� *���, ��

�� ���
�
��
, ������
���
 �
����� � ��
��	����
��
������ ���� �������, 	��� ���
�	�� 
�� �+�'�
��
 �
���� ���'������ 	�'�� �����. @�
'�
 	
� �� ����� ��	�

������ � �
������� � ����
���� � ������� ���
�
�����
���� �������, ���'
� ����� ���
�
�
���� �
����
«�
������������».

{>���
����� @������ 4
�� ��� «����»-�
���"����
���
(!�� ��
��), � 	
���
�, �
��#�� ��
���� ����� '���� (!��
������)}

«>� � 	
� ���������� ���+������ �
 ���+����� �� ������ �
��#
��
���� �������
�, – ��
	�
 L���� H������, – ��� �
���
� ��������� ���, ����� ������� ��
&��
 �����
�����
�������� ��� �"�
� �
�������"» (Brickman, 1978). %
��	
��
 ���"������ ��������� ����
� @������ 4
��,
��	
�� ���
���� ������, ��+�#
���� � 1974 �. ��������
�
���"����
����, �������&��� �
�� �������������



��������
����� ����
�. [Symbionese Liberation Army (SLA) –

�������	
���� ������, ��������� � 1973 �. ��� ���	�'
���
«!�&�����+ ���
����+, ������"#�+ �"��� '����». H������
«5����» ���� ��
���#
��
��� +���&� �����������
 �
��

�������� �� ��
��
	
���+ �
�
�, ���
��� – ���

 �������
	
�����'��. – %����&. ��
&. ��	.] -�����&��� ����'���
�,
@������ ��
����� � ���
� ��
'�
� '����, � �����+
����
�
� � ���
�� '
��+�. -�� ��C�����, 	� ����

�������� ����#���
� ����+ ��+��
�
�, ���������
����'�"#�+ «�������� ����� 
 �
�
�
��, �����

������&��» � �
�. B
�
� 12 ��
� ���������� 
�
���
��
��!���������� 
$ �	���
 � �����'
���� ������
���,
��
�������� 	�
���� «5����».

B
�
� 19 �
���
� 4
�� ���� ������� � ����
 ���+�
�
��
"�
����� ����"	
��� � «�
�
����������������» ����� ��&��
� ���� ����
�����. %����
 ��� ���� ��
��" �
�
���� �
����
�����
�. Q��� � &�
 ����
����, � ��������
, ���
������ ������
�� ���������
������" (Johnson, 1988;
Schiffman, 1999). ;��� �� @������ 4
�� �
����
���� ����
��
'�
���� �
���"����
���� � ������� 
" ��� 
��� �� ���
����� �����������, 	� ����
��
 ������� ����+ ��+��
�
�,
�"�� �����
 ����� �� ����� 
$. >� 	
�� ��� ����� �
 �����
���� � ��� (� 	� ��
������ *� �����" � ���� ��
�
��	��&�+ �
������ 1970-+ ��.), �� *� ���, 	� ���, ��
����'
��" H�������, «�
����
���� ����� ��� ���	���
����
����
�, ���� �
���"����
����, � ��
�, ��+�'
, �����
����
����
�». � ��� ��'�� ����! %� �' �� � ����, �� ��
���� ����� �� �	�� �
 ����� ���	����. ��� �����?

� ��, � �
. ��� ���
 ������ �� ����
��
�� ����
�� *��
�����, ��&� �
����� ������ �
 ����� � ����������
�������, �� � � ��&�+ ����������. >
 ��
 ���������
�
�����" �� ��
&�

 ����
��
. -��'��� �� � ���� � �������,
� ������ ��������� @������ 4
��, ��&� �
����� ����� ��
��� ���
�&
��� �������. �
� �
 �
�

 �
�����
 ���������

������� �������� ��������� ����&����� ���������+
�"�
� � ����������� ���
�
��". �� ����� ��
��� ��



��������� �
������� *���
���
���, �� +��� �����+ �����

�����������	��+ �"�
� «���
#���» � ���
���
 �������,
	��� ������
�, 	� �����
 �
�+ – ����� ��� ���. �
�'���"#
 ������� �
�
��" ���
'���� ���. ������
 �����
��	���" ����������� ����
 �
 ����� �' ��������.

«���
�������� ����! ��#
��� – � ������
�
��� 
��
����'
��
 – ����"	�
�� � 
�� ���������� ��
��� 
+, ��
������
 ������ ����, � ��, 	� ��
��� �� � ���'�� ���.
������ $��	
��, A������ 	
�����'
��, 1955»

9��� � 0���%�� � � ��"%�� ��������. % �����
 1'���'�
-��*��� «������ ����» '�����
, ��
����� ����+ +���
� –
�"�
�, �����" ��#
���, � ������ «��
 '�����
 �����». @�
�
�
 ��� ��� '���� &�� ��
�
�, ������, ����&�
 �� �
��
�
�
�'
����
 !������, ��	��� �������� � ����� � �
��
�
�� ��, ��� ������������ �� ��������
 �+ �����. «%�

'�����
 �����, – ��
'���� ��� ����'�"#�+. – >� �
�����

����

 �����+».

@� ��
��" <���
��� �
��
, >���
�� �
��� � 1*����
���
��, ���*�������
 ������ – ��"�� �
 
�����
����
����
� ������� ����� �� ������������
 (Messé, Kerr &
Sattler, 1992). � � ����
��
���� '����, � � ����������+
����
�������+ �
�
��� �������, ����� �"���, �����&�� ���


������
 ����'
��
, ��	���
 �������, 	� ��� �����'���"
���'
��� ��� ���
�
�� ����������" ��������� �������. ��,
	� *� �
����
���� ��, �������� �
������ *���
���
��
«-!��», ������
����� K�������� 4*�!�� (Humphrey, 1985).
H��� ����
�
�� '
�
��
���, � ���� �����
��
 ����
�
�
�'
����, � �����
 – ��
�����. ��� � ������
�� �
�����#
� �!��
, �
�
�'
�� ����������� ��
����� �
��������� �����, �
�����&�" ���

 ������� �����!������.
@� ����	���� *���
���
�� ���������, 	� � ��
���, � ����
�
�
�'
�� ����������" �
�
�'
��� (�����
 ����������+
�� ����������� � ��
�����, ��������� ���� ���#
������� ��
���	������ ��������) ��� ���

 ������+, �����	���+ �
�������+ � �������" ����#�, . 
. ��� �����#�+ ���
���.



«H�'
, ������ ��
 ����
�'���� � ������ ���'�
�� �� 
+
���, ���� � �
 ������� �
��� � 
�� ����'
���. !�����
������������ ��	�����»

5������	��� ������� ������
��
 	
���
��� ����
���	��
����� �������� �������� 
�� �
�� � �����
���

�����'����. � ����� ������ ���&�� ���
� <���'
� � ���
H
�
�
�� ����
 ���, ��� ����
�� ��
��"#�� *���
���
�
(Langer & Benevento, 1978). Q
�#���, '�
������ >�"-�����,
�
&��� ���!�
�	
���
 ����	�. ���	��� ��'��� �������
�������
����, � ��
� *���
���
����� ������� �����
��+
�� ����, �����	�� ���� �� '
�#�� «������», � ����" –
«����#�����». @���
 �
�
�� ������, � ������ �����
��

����� ������� �������������, ���������, 	� «�����» �
&���
����&
 ����	, 	
� � �
���� �����
, � «����#����» – �
��&
.
5������	��
 ������
 ���	��
����� ����'
��� ��
���������
������ ���� ��
	
�� � � *���
���
��+,
����
�
���+ � �	���
� �	
����� ��	������ &���� (Jemmott &
Gonzalez, 1989; Musser & Graziano, 1991). @��	��
���

����'
��
 �������
 ����*!!
�������.

	�0����# ����+. ������
��
 ���
� ��'
 ��� ��'
 �
���	����� ���������� �������. 5����� ����� ����
 ����,
�"�� ���� ���
��"�� ����, ���� �������"�� 	������� 
+,
	�� ���� ���	�"�� � �+ �����
���+. @��+������, ���� ��
!��� ���+�
�����, ��������
 ������
��
 ���
� ��
��� ���
*�� �
��. 6
����� ��
�� H
������ J�� «@��������» �����
1���� – ����� [Q�
�� <������, ���'
�
� ��-����,
��
�����
�� ����	�+ ���
� ���
�
���. – %����&. ��
&. ��	.],
������#��� ��
��, ������'���: 
��� ��� ����
 ���� �
�� �
�����
 ����� �� �

 ��� �� �
��, ���	�, ��� � �� ����� �
�

�
��. ��, 	
�� �
 ����, ���� �
�������".

K��� �
�
��� ����" «�������», � ���&
��� �����
��'��� ���� ���
�&
��� ���
�
�
���
: ��� (�
�) – �
�
���,
��' – '
��, �	�
�� – �	
���, ���	 – ����
�, �������
�� –
��
���� �������, ������� – ���'�����. ���
���� ���
�
��'
 ����	� ��'���� �� �	������� ���+ ��� ��	&
 �����



�������. -������� �����
��� �����+ ���������� � ������
<���&!��� �	��� ����&
���
 �������
 ���
�
������ � �+
�����
���� ������������� � �
�����	��
 �������
 � ���,
	��� 	
�� ��
	�� �� �������: «1�'
 ����
 �	�����
����

� ����
 ���
�
����� ��
���#
��
��� ������	���"�� 
�,
	� ������'�" �������
,…�������� �� �
 
�����
�
������ � ����� �����
���� ��
��» (La Rochefoucauld, 1665,
No. 139). ��
����
����, �
�
�����#�� ��� ���
� ������
��'
 ������ ���

 �����������
 ������� ��� ��#
���,
��
���'�� ���� ������� ���
����� ������ ���� �������,
	��� ��'��� ���&���� ��#�#�� �	�� ��
��� �����
��.
%����'
� � ������ ������: ��'��� �����
, ��
'�
 	
� ���
������� � ����'
��" �����
���� �������, ��'��
��
���'�� ����'�� ������" �����
�� ���� �������, 	���
�����
� ������ �����
� ����'
��
�. % ��
��"#�� ���, �����
� ��� �������
 ������ ���� � ������ ��� � �
�-������ ��
����
�
�, �������
��. ;��� ��'��� �� ��� ���������
�

�����
�� ������� � �������
 ��
������ �
�
 
�� 	�����,
��
'�
 	
� ��� ���" ����� �����
����, ��&

��������������
 ����� ������
 � *���.

���, �� ��+ ��� �� �������� � �������	
���� �+����
,
�����
 ��#
���
 �
'�� ��
�� ����, �"����, –
��
�����
���� ������ �������	
����� ����, � ��������+
�����	��+, � ��, ��� ����� � ���� �������"�� ����� ��'���
�������, � � ��, 	
� ����� � ���� ����� �������
���	�"�� � ���� � ���
� ������. @����
, 	� ��������
�
�� ���������� ���+������ – �
 ����� �����	��, � �����
��

����
�������+ ��������� ���
�
���. >�&
� �
��" ����
�� �,
	� ���+���� O��
� <���
�, ��
������ �� �����-���������
�����
����
, ������ «����
�������� ���+�����
� –
���+�����
�, ������ ��

 ����" �
�� � �����
 � K��
 � �
H�����
 ��	�� �
 +�'
, 	
� � -��+
 ��� � -���
» (Lonner,
1989).

O������� � ���
�
��
 ��
��� ������ � �������, ��
����
���, ����
����� �����+ �������� ����" ��
���
�
��
, ������ � �

 � ���	�
���� �
��&
� �
�
��.



-'������, �����
 �������" � ���������� '�
�� >��
��� �
N�����, ���	�� � �'������, �����
 �������" � ����
'�
�� �
�
���� 5�
���� � ;�����, �� �� ��
+ �������+
���������
 ���&
��� ��������"�� ���
'����, �����

�������"�� �� �������
�
� 
+ ��� ���+ ���
�. @�	� 100
�
 ��� ����� *� ����� ��
������ ������� 6. �. B
�
���: «%
� ����� ���
�, ����� ��-� ������
��, ��	
�� ��'	��� ��
H���-��� ���� 	
���
 &����, �� ������
�
��� ����
,
��	
�� ��'	��� � ������� ���� ������
 �
���».

�	���	

B� ��#
�� �
'�� ����, �"����, 	
� �� ���	�
��� ���� �
����� � ��	
��? ����"������
 ���+����� ���	�", ��� �
�
�����
 
�
��
����� ����� ��+�������� ���
���
 	
��,
��
��
	���"#�
 �
�
��	� ���
�
�
���+ �
��� � ������
�����
��� � �������. 4�� 	
���
	
���� ���������� �
���	
��" � �������� (��������� ������ �� � ���	�
���
���� � �����) – �'
 	��� ����
����, �����&
���� ��� �
*���"���, ��������������� �&�� ������ ���	
�����
 ��&

�+�����, ����"#

�� ��
����
� ��#
� 	
���
	
����
�������.

�����������	
���� �	�� ��
��� ���	
�����
 �����	��
�
'�� �"���� – ���
�
��
, ��
� � �������, �����

������" ��
��!�������� ������ � �
�
��"�� �� �����
���
� �����
��
. -������
 �����������
 �������� � !���
������
��� ���
�
���, +����
���
 ��� ��'��� �������,
����

�����
 � ��, � ����� �
�
 �� ����
��� ���
�����
���� � ���
� �����
���� �������.

�
� �
 �
�

 ���+�����, �������#�
 �����-��������

����
�������, �����	
�� �������� ���, 	� ��� ������"
«����
��������� �������» ��
+ �"�
�. ���, ����
��
��#
���"#�� �
'�� ���� �����	���, ������� ��
" �
�
�����
 ��#�
 �����. � ���� �
�������� ����
��������
������ ������� � �����, �
����
����"#��
���������&
��� �"�
�, ����� �����+ �����	��.



%�
 ������� ��
�������" �"��� ������
��
 ���������+
���
�, ��
����
� 	
�� �
�
��� �������� ��
����������
«������'�
����» ���
�
���. 5 *� ���	�, 	� ��'��
��������� � �����" �	�� ��
���, ��	�� ����� �����" ����.

���
����� ������� � ���
����

2 ������������ ���������, � ��������� – ���������
�
��
������&������ ��	��	� ������� �#4����� �����&��
���	
 ������. %���	� &�� ����
��� � ����������� ���
�&�� ������, 	����� �������, &� �� �
�	���� �
�#4�������. 3� �#���� ���	
 �
�&����� � ���������?
3�� ��� ���&���� 	�
� � 	�
�� � ��&��
?

<"�� ���	�"�� ���� � ����� ������� 	��� ��
&���
�����
����, ������
� �����, �
���, ��
�� �����. ��
�
�
	
�� �
��� ��'�� ������'��. -����� ��� N-����
���� �
	�� ���������+ ���&
��� �������&

 ���	
��
 ��
" ���
�����
��, �� �����
 ����'�"#�
 �
�����" � �
���"
�	
�
��: ������� �������
'���� �, ���
	��, ��� (Stangor et al.,
1992). K�� � ��
 ����� ���� ������� �� N-����
���" �
������
��!�����", �� ����� ����
� � �
��������+ ����
���
� �� ���&
��
 � ��� ����'�"#�+. -����� *��	
����
�������
'���� � ��� ��
" �
�������� ����&

 ���	
��
.
����� �� ��������� �� ��
, �
���
, 	� ��+�
�� �����
����'�"#�
, – �� �������, ����	�� ��� �
��	��. ;��� �
�
���
��
 ��, 	� 
�� ��� ����� ���
�
���, ����'�"#�
 �
 ���",
��� �
�������� �� �
��. ����� ������
��, 	� ������'�
����
– �
���!����, . 
. ��

 � ��'���
 � '
����
 ������

������, ���	� � �����
����� �������"�� �
�
�
�
��+�������" «���	�����» �
�
��� � ��'	���� ��� �
'
�#����, ��'
 
��� ��� *��� ��'�� ����
���� � ����#�
+�������. % *�� �
 ��	
�� �����
������: ��'��� 	
���
�
	����� �������
'�� � ���
�
�
����� ����. �
'�� ��
� �
��	�" 
�� ���
���, � �
'�� ��'	����� � '
�#�����, � �	��
��
��� ����������, – �����.



- ��, ��� ������� �������
'���� � ��� ����" ��
���&
��
 � ��� ����'�"#�+, ���
 ���������� � ����
 9.
�
�	�� '
 �����
 ��������� � �
��
�
 – � ��	
���+,
���������"#�+�� � �"�
� � ��'	����� � � '
�#�����.
������ ���
�
��� ���	�� '�� � ��'	��, ����� 	� ��
���
��� �	��
�� ���	�� ��'����? 5 	� ���
 ���	�� '
����

���
�
��
?

«�� 46 +������� 	
���
	
����� �
���� 45 � ����+ �����
���������», – ��&
 1'��� K�	 4����� (Harris, 1998).
��
����
����, � ��'	�� � '
�#�� ����� ��#�+ !���	
���+
	
�. >�����
�, ����	��� � �
��	�� ��	���" �������, +����
� «����������� ������» � ����� � �� '
 ������
. -��
��+�'� ���� �� ����� � �� ������ ���+�����	
����
�����
���: �+ ����� ��������� �����, ��
�������,
��
��
�, �������'
��
 � ��
�����
��� � �	���
. A��	� ��
*�, 	� ��'�� ��
��� ��
��"#�� �����: ��'	��� � '
�#���
� �������� ��������� � ���	�"�� ���� � ����� ��&�
�
��#
��
����� ������	
����� �
�����, ��
"#���
���	
��
 ��&� � ���
�&
��� ���
�
�
���+ �������+?

>� ����� �
�
 ��'	��� � '
�#��� ���	�"�� ���� �
�����, � ��
��� *� �����
�����, � �
 �+�����, �����
��

�������
 � �������� ��
��
�� ���	
���. � � ����
��
����
'����, � � ����
 ��
�
� ������" �����	��. @� �����
��" ��
��
��
�����	
���� ��'	���� � ��
��
�����	
����
'
�#��
 �� 70% ����&
 '���, �� 40% �
��&
 ��&�, � ��� �� 5
�"���� (12,5 ��) ��'
 �����. ��'	��� �����" �
���
����� �
���� �� 2 ���� �����

, ��
�� ��+ � 20 ���
����&
 ����������, � ������'�
������ �+ '���� �
��&
 ��
5 �
. Q
�#��� � 2 ���� 	�#
 �����" � �
��'���� �
�
��
����. O ��+ �
������� ��	&
 ������ �������
, � ���
�
�	
 �����'��"�� ����� ����
 �������. ��
�� ��'	�� � 3 ����
����&
 ��������� � � 5 ��� ����&
 �����������, 	
� ��
��
'
�#��. ����	��� 	�#
 �
��������" �������
���
��������� ��� ����&
��� �
	�, � �� �������� ��������
– ������������
 ���
�
��
 � ���������� &
�
��� �&���.



«1�'
 � ��, 	� ����
�� !���	
���+ �����'���
�,
�������������
 �����	�� �
'�� ��'	����� � �
'��
'
�#����� ���	�
���� ��
���+��� �����	�
 �
'��
��
��
�����	
����� ��'	���� � '
�#����. 1��
��������
�, �������&�� �� -�������
 � 1964 �. 400-�
����"
�������" ��������� ���
� �� 4 ����� 12 �
���� �
��������&�� ������� �
����, ��� �� ��&� �
�����, 
��� ��
�� -�������
 � 2000 �. ������ �	���
 � ������
 '
�#��; ��
�������� �� ���
��
�����
 H��� H
��
 7 �
����.»

% 1970-
 ��. �����
 ����
����
�� ����'��� �
��������� ��
������ ���, 	� ���	
��
 �������+ ����
�
���� ��&

�
��
���+ �����	�� ��'
 ����
�� � ����	
��"
�
�
������� ���������. >
 ���� �� �
��
���
 �����	��
��������� �� ��
� '
�#����, ��� �+ �
������
�����?
@���&
���
 �������
 � �
��
���� �����	��� «������
���'�
, �����
 ���
 �������
�� ����� '
�#��», –
��
���
�
��� �������� 1'
��� H
����� (Bernard, 1976, �. 13).
���	
��
 �����	�� � �+ ��C���
��
, ��� �������,
�
����
���� �
��" ����&
����� �������� � �����
,
������ ����������
�� ��� «������». ���, ��� ����'�
���
�
�+����� �����	
���+ ��������� ��'	�� � '
�#��,
�������&
���� �� ��
�� ��
���
����+ �������, ����
�����
����&
 ���������� ���, 	� '
�#��� ���" ��
���	
��

���
�����, 	
� ���, 	� ��'	��� ������" �� ����
�������.
<"�
� ����&
 ��
�
��" ����� �����
����������, �
'
��
�����+�'�
��
 �

���
���������� (���, � 	
�� ������
�
��������� ���
�����). <"�� ����&���", ��	
�� ��
��
��
������
� ��������� �����+�'�
��� �� ����� �"�
�,
��������+ � ��
����
 � 
�
��
���� ������, �� �

����&���", ��	
�� � �����+ ������+ �+ �
��&
. % �"���
���	�
, ������ �� ������ ���� ������, �"�� ���"�� �����,
��	
�� ������ «���	�
��» � �

. 5 � «�
�+�����» �����
��
�� ���� &�� �� «�����
���» � «�
����
���� �������».

>�	���� � 1980-+ ��. ����
����
��, ���	��&�
 �
��
���

�����	��, ��	��������� �
�� �������

. ����	����� ���
����
�'����� ��
" ���
���� �����, ������� ��
��&��



������
 ������+ �
�
�����. A�
�, � 1980-
 � 1990-
 ��.,
���� �����
�� �
���� �
��
���+ �����	��, ���� '

���	�
����+, ��� � «��'��
» ���
�
�	
���
 �����	��,
�����
���
 ���+������� �����+ ��
��������
� (Eagly, 1995).
4�� �
������ *�+ ����
������� ����
�'��" �
�����

�
�
�����
 ��
�����
��� � '
�#���+, � 	������ �, 	�
��� �
�

 ���
������, ���

 ����������� � ���


*�����������, 	
� ��'	���, *� ��� ��� 
 ��	
���, �����

�������" �� #� �����
 !
������ � ������ ���

��
���	
��
 ����&����� �"�
�. @�*��� �
 ��	
��
�����
������ � ��, 	� ����&����� ����&
���+ ��
����
���
 ���&
��
 � «'
�#����» ��� ���

 ������������
, 	
�
���&
��
 � «��'	����» (Eagly, 1994; Haddock & Zanna, 1994).

«>
 ���'�� ��� ������+ ����
��� � �
��+�������
��C
������� ���	
��� ������+ � �
��
���+ �����	��; �����
�������
 �������" ���
����� � �
��
�����+
����
�������+, �����
… ���
�'� ��!������", �
��+�����"
��� ��� ���, 	��� ����	� ��
���
� � ��&
� ��#
��
 
�
�"���, �����
 ���� �
�����	�� ��
�����
�� � �
�. �� �

������ � �
 ��'
� �������� �
�
 ����� ������ � �
��� ��
���+� �
�
� «��������� �
��������» ��
�
�����. '��	��
'����, ��
������ � ������ ���+������ �������, 1988»

1����
 ������� ���������
 �����, ������������
,
���
�������� � �
���������� ��'	�� � '
�#��. ��
��� *�,
�� ���'
� �����, ��� �+ �����+�'�
��
 ��C����"
*���"������� � �����������	
���� 
����. -��'�" ��
�
��
���
 �����	�� 
��
����, ��
����
�
�
���


�
��
���� ������? ��� ��� – ������ ������� � ����"��
���'
��
� 
+ ���
�, �����
 �������" ��'	��� �
'
�#���, � 
+ �������, � �����+ ��� �
����"?


	����������� ��� �����������?

%������ �� '���� � ���
�
��
 ��
����+ ��
�����
�
�
��'����� ���� �������" � '
��	��&
� ���
�����
������
�� �
'�
�&
� ����� � ���'��+. �� '
 ����
 ��'�� ������ �
� '
�#���+. >
 ������ *���, ���+����� >*��� 4������



(Chodorow, 1978, 1989), 1'�� H
��
� ����
� (Miller, 1986) �
�*��� 6������� (Gilligan et al., 1982, 1990) 
� �
 �
�


��
�'��", 	� � '���� '
�#�� ������
, ���
��
����

���&
��� � ����'�"#��� ����" ���

 ��'��" ����, 	
� �
'���� ��'	��.

K����	�� ��	���" ���������� �'
 � �
��
. ����	��� ���
��
+ ��� ��
���� � �
����������; ��� ������
�'��"�� ��

����� � 	
���
���, ������ ��
��
 �+; ���	�� ����
	
���
��� ����
�� ���. 1
��	�� ���" ��
���	
��

����������������; �+ ������
��!������ �����+��� 	
�
�
���������
 �����. ���� ����	���� – *� ��
���#
��
���
����
������ ��������, �
��	�� '
 ��
���	��" �����
�
����&��� ��������, ���	
� � �+ ����+ �
��&
 ���
����,
����&
 ����
�������, ������� ���������&
��� �
���
��
����+ ���������� (Lever, 1978).

%� ���������&
���+ �������+ �"�
� *� �
��
���

�����	�� �������� 
#$ ���

 ���
����. -������� ����+
�
��, '
�#��� 	�#
 �
��" *� � ������� ���&
��� �
������� �"����, *�����, �����
 ��� �������", �'

��
���#
��
��� ������� � ���&
�����, � ��� ���&

��������" �"���� ���&
��� (Gabriel & Gardner, 1999). %�
��
�� �
�
� ��'	��� 	�#
 ����#�" �������
 �� ����	� � ��
����� � ����&��� �������� �"�
�, � '
�#��� – ��
�
'��	�����
 ���&
��� (Tannen, 1990). % ������+ ��'	���
�����������" ��
���#
��
��� ��� ���, 	��� ����#��
��!������"; '
�#��� '
 	�#
 ����� ������ «�� '����»,
��
�����" ����#� ��� ����'�" ��	�����
 (Dindia & Allen,
1992; Eagly, 1987). ��
�� �
������������ ����
�'� ��������
���
��� � ��
 �
� ���
��� �	��", 	� �&��� ��'��
«������� 
�, �� �������
 �������» (Sax et al., 1999).

«%���
�� ���, � 	
� ��
'�
�� ����&����� '
�#��,
������ � ��#
���� ��'����� ���� ���	��
, ��������
,
�
��
	��
 � �����
����"#�
 ����+ ���&
��� ����
�
�
���'��. >� ��� ����� �������: 
��� *� ��#
��� –



��������-�
���
�. ���� $����, ��'	���: ��	
�����"#��
��
����
��, ������
���� 1*���� H����, 1995»

@� ��
��" L
����� @��� � 
$ ����
�, ��'	���
��
���#
��
��� ���
" � ���!
�����, �����
 �������"
�
���
���� (��������, ������������ �
�����); '
�#��� '

���" ��
���	
��
 �������, ��
��&�"#�� 
��
(��#
��
���� ��#����, �
����� ���������
������) (Pratto
et al., 1997). K
������ ���	
��� ���!
����������+
��
���	
��� 640 000 	
���
� ����

�����" �
��#
�������� ���
�
�
���+ 
��
����: ��'	��� ���

, 	
�
'
�#���, �
�� ������� ��������, �����'���� ������'
���
�� ���'�
, ���	
���" ����� � �����, � ��� '
�#�� ����&


���	
��
 ��
" ������� ����	�� ���!��, �
'��	�����

���&
��� � �����'���� ������� ������ (Konrad et al., 2000).
K
������ ������� � �
�
���� 5�
���
 �����
 ����
���

*�� ������: ��
�� 
+, 	
� ��� ������ � ������ � �����+
(���������
 ��������, �	�
�� � ����&�� �
���������
�
������), '
�#�� ������� ����&
, 	
� ��'	��. @�+�'
, 	�
'
�#��� ���

 ������� � ���������
������: ��
�� 
+, ��
���
#�� ���������
����� ������������ ���

 $5 ���������,
– 48% '
�#�� � 35% ��'	��, � '
����
 ����
�'� ��
���
����	��� ��#
��
���" ����#� � ����+ ��������� (National
Council for Research on Women, 1994).

{1
��	�� ���	�� ����" �
����&��� �������� �
������" ���������&
���. ���� ����	���� ���	�
����
	�#
 ���
�'� *�
�
� ���
�������� � ���
������}

�����, �������
��
 '
�#����� – ��
����, ��	
����,
�
����� � ����&����, – ���
���" �
��� (Rossi & Rossi, 1990).
Q
�#��� ������� ����&
 ��
�
�� � �����+ � �
�+-
��&��������+ � ���
"#�+ ����
��+ (Eagly & Crowley, 1986).
-�� ������" � 3 ���� ����&
 �������� � ��������
����+
������, ��&� ��	� � 4 ���� ����&
 ��	��+ ���
�, 	
�
��'	���, � ����	
��� �
'���������+ 
�
!����+ ����������
'
�#�� � �������� � �����
������� �� 10-20% ��
��&�

����	
��� «��'���+» ���������� (Putnam, 2000). �����



'
�#�� ����� ������� �+ !�����!��, ��� ��������"
����&
 !�����!�� ����
�
� � !�����!��, �� �����+ ���
���
	��
�� � ����'
��� �����+ �"�
� (Clancy & Dollinger,
1993). Q
�#��� ����� ���� �����
���
�� ����� ������,
����� 	�����" �������" ����
�'�� (Acitelli & Antonucci,
1994).

(– 5�� ��	������, �� � ��
, ������, �� ������� 	����&, 
�����
!
���
��. – A ���! �
� 	����!, 1��. �����! �� ��
������… <� �����
�…

<� ������.
– +���� �� ����� ������ ��������? 7�!� ��! �� ��, 
 ��� � �������

� �����. � ��� �� �������������? – � ������… � 
����, �����
�.
– �� ��, 	�&
������� 
���������� ���. 4���, �� � ����	�

��
��	���? – ��, � ��?)

@�� ����
�
��� ������� '
�#��� ������� 	�#
, 	
�
��'	���, ������ � �
�
 ��� � �"��+, ������"#�+ /�!����+, .

. ��������+ ���
�
'���� ������, ��������� � �
	������
��
�
 � ����. 4�� � � �
��&
� �
�
��, �� �����	�
 �
*����� ���
�� � �� �
������� ����������+ *���
���
���.
>� �
��������
��
 ������ ��� �� ����������
��
 ������
�
��	�� �
�����" � ����&
� *����
� (Hunt, 1990). Q
�#���,
�
�
'��&�
 �'
��
 ������� � ����������+ �������+ ��� �
�
������ '����, ������� � �����#�� �� �
�	���" �
����&
� *����
�, 	
� ��'	��� (Batson et al., 1996). Q
�#���
����&
 ������� ����	���� � �
�������� ��
���� �� �
�	����
�����+ (Eisenberg & Lenon, 1983). %�
 *� �������
 �����,
��	
�� � ��'	��� � '
�#��� �	��", 	� '
�#��� – ���


�
��
	��
 � ��������
 ������, 	
� ��'	��� (Rubin, 1985;
Sapadin, 1988). � ��'	��� � '
�#���, �������� ���
�����
� ��������� � ����������, � ���-�, � �
� ��'�� ���
����� �



������ ��������, � ������ �
����, ��� �������, ��� �
'
�#��
.

«6���� '
�#���, ���	��� � ������ ��'	���, ������ ��
��� ������ � ��, ��������� ������
��� ����� � ���'�
�.
+���� 1�������, 1982»

H���&�� ����
���	
����� '
�#�� �� �
'��	�����+
���&
���+ ��+��� ���
 ���'
��
 � �+ ����	����� (Hecht et
al., 1993). Q
�#��� ���

 ����	���, 	
� ��'	���. -� *��
����

�����" �
������ ���	
��� 9000 ��������+
�������� ����
�'
� (LaFrance, 1985), � ��'
 1100 !�����!��
�� ���
 � '������� � 1300 !�����!��, ��
�����+ �
����
�������+ ��������+, � �����+ � �� �����+ (Halberstadt &
Saitta, 1987).

-��� �� ��C���
��� ����&
� ��������� '
�#�� � *�����
����"	�
�� � ��, 	� ��� ��	&
, 	
� ��'	���, ��
"
«�	�����» 	����� ����'�"#�+. %������� �
������� 125
����
������� ��������	����� ��'	�� � '
�#�� �
�
�
�������� ��������, 1'��� 4��� ���&�� � ��
��"#
��
������: '
�#���, ��� �������, ��
���+��� ��'	�� � ��
���
«���&�!�������» *�����������
 �������, ������
��

����'�"#��� (Hall, 1984). >�����
�, ����
� ���+�
�������
�
��� ���
����� – ���� ����	
���� '
�#���, �����
��
-
'
�#��� �
'
 �&�������, ��
	�� �� ������, ������
 �� ���
����-���� ��� ����'��
 ���� ������. B�����
������
'
�#�� � �
�
�������� ��������� *����� ������
 �����,
��	
�� � � ���
���+, � � �������+ �������+ ��� �������"
����&�" *�����������" ����	����� (Grossman & Wood,
1993; Sprecher & Sedikides, 1993; Stoppad & Gruchy, 1993).
Q
�#���, ����� �� ��
�����
�� �����'��� ��
�����
������� ������ (
��� ��& ���� � ����
�� ����	� �� ���"
����� ��
��", ��� �� ��� ���

 �
�� 	��������?), ��������
��
����
� ���

 ���'��
 *����� � �+ �"���� (Barrett et al.,
2000).



{������ – ���
�
'�����
 ������� ��#
��� ������� ���,
��� ���
�
'���
 ���
� �����
 *� �
���
��� ����	��, <����
@��}

@� ������ 4���, '
�#��� �
&�� ���	�� � �
�
���������
��������� ����'
��� 	����. @� ��
��" ����� ����� �
K��
�� L
������, ��������
 ����
��� �����
����� �
���&
��� ��������+ *����� (Coats & Feldman, 1996).
O	������ �+ *���
���
�� ���������� �������, ����� ���
���� �	������, ������� ��� �������, � �+ ��������
������������ �� ���
���
���. ����� ��
� ���� ��������
���
	��
�&�
 �+ ����
������
 �
��
 �����, ���
��
���	�
���� �	�

 �������� '
�#��, ���������&�+
�������
 �����, 	
� ��'	��. -����� ��'	��� ����
�
������� ���

 ���
&���� � ��, 	� �������� �
�
��������
�
�
��	� ��
��.

(<����� «U����
���».
<����� X. – A
������ �������������!? B� ����� 
�����!

��������. A ��! �
� ����!? ����& ������ �� ������� ��"� � ��
�	��
)�.

<����� Y. – A
������ �������������!? <���� ���
���! ����
�
�����
!, �� � ���!	��!)

����
 	
�� +����
��, ��� ������, *������������� �
���'
�"��
, �
�������� � ���, ������ �� ���
� �	��� �+
– '
������ ��� ��#
	
���
	
�����, – ����"�� �������
������ ��� �"��+ ������+ ���������&
���. @� ������
1'��� ������, ���	��&
�� �����'
���
 ���� � ����





(5�������), �����
���
����� ������ ��&
, 
��� ��' ���
'
�� (��� �#�, 	� 
#$ ��	&
) ������" *��� ����������
'
������ ��	
����� (Antill, 1983). <"�� �	��" ���� ����
���	���, 
��� «����� ��������» �������� � �������
�������� ����
�'��.

�������
�	 ����
�����
�	

@�
�����
 �
�
 ���+ 	
���
�. -��� �� ��+ – «�������� �
����"���, �������, ������, ������&�� ���������� �
����������, �
��������� � �������». 1����� – «�
'���,
���������, �
	�
�����, *������������, �������� �
������». «;��� ��� ����������, 	� �
	� ��
 � ��'	��
 �
'
�#��
, �� �
 �������» (Williams & Best, 1990�, �. 15). %�
��
� ���
 – � 5��� �� 5!���� � � ;����� �� 5������� –
�"�� �	��" ��'	�� ���

 �����������, ���������� �
���
��������.

«����� '
�#��� ������"�� � ��'	����� �� �����������
�����, ���� �� ��� �����	�� �������� �� '
 ��������, ���
*� �
��" ��'	���, � ��
��
 �� �� ��
����� � *���?»

@������
 ��������
 � �'������ ����
����" �
�
�������". @����	
��� �� ��
+ ��#
���+ ���������
��������" ��'	���. �� �
 ���
� �� ������ ��#
���, �
������ �� '
�#��� ��������� ��'	����� (Pratto, 1996).
����	
��� '
�#��-��������
�
� �� ��
� ���
 �
 ��
��&�

14% (IPU, 2000). ��'	��� ���

, 	
� '
�#���, �����	
��
�����
��� ����������� ������������� � 	�#
 ����
�'���"
����
�������+ �������� � 
 ���������, �����
 ��+����"
��#
���"#

 �
���
���� �����	��+ ���������+ ����� (Pratto
et al., 1997). ��
�� �����'��+ – ����� 50% ��'	��, �� ��
��
��������+ ��
��
��
�
� '"�� �����'��+ ��'	�� 90%;
��������
�� ��
�������+ �������� – �'
 ��
���#
��
���
��'	��� (Davis & Gilbert, 1989; Kerr et al., 1982). ��� �
������
 �����, ��
"#�� ���

 ������� ���������� ����,
��'	��� ����	���" ����&����� �	
��, ������� �� ���
�
����&
 ��
�
��, 	
� '
�#���, � ��
��� �� �������
'�
��������� �
����� �������� (Laner & Ventrone, 1998, 2000).



���� ��#
���, �����#�� ��'	����, ���'�
 �+
����
����"#

 ����'
��
 � ��#
��
. % ��	
��
 ���
��� �

+ �������+, ��
 �
 	
���� �����
�
�
��� ���
�, ���
�
��������" ��������� � ��������, � � ��
�� ��� '
�#���
��
���� �
�� �
�� �
������	�� (Eagly & Johnson, 1990).
��'	��� ������� � ����������� ���������� �
����
���	
��" �� �
&�
��� ����	
, '
�#��� '
 �������"
�
�� ��� ���������
 ���
��, �����"#�
 ������� �
����
�'���"#�
 «��������� ��+» (Eagly & Karau, 1991; Eagly
et al., 1995; Wood & Rhodes, 1991). ��'	��� �����" ����&


���	
��
 ���
���, ��
���+����� � ������������" ���
������� (Sidanius et al., 1994) � ���

 ������� � ����� (Byrnes et
al., 1999). % 
+ ���	��+, ����� ��'	��� ����
�'���"��
�
������	
����� ���� ����������, '
�#���-��������
��
��
����"�� ��	�� �
 ��'
, 	
� ���; 
��� '
 ��'	���
�
��������" ���������� ����, '
�#���-��������
��
��
����"�� ��'
 (Eagly et al., 1992). <"��� �
�	
 �������� �
«������� � �
&�
�����» ��'���� �����", 	
� �
«�����	���� ���
��������"» '
�#���-��������
��.

(– <�����
��& 	����	, %������. $� ��
������ ������� � �������
������������ �� ������ !�����, !, ����
!, �� ���!� �� 
����.)

@����#�� ��'	���� ���� ��#
��� ���'�
 �+ ��
��
��

� �
����������, � ����, �����#�� '
�#����, – ��
��
��
 �
�������. ��'	��� 	�#
 �
�� �
�� ��
��� ��, ��� �
��



�
�� �"��, ���
�
���
 �����": ������ ����, �
 
���#��
�����'
���, �
�
����" ���
�
������, ����"�� �+ ������,
��������� ����� � ����� � �
��� �����"�� (Anderson &
Leaper, 1998; Carli, 1991; Ellyson et al., 1991). � �	�� ��
���
����+ '
�#��, '
�#���-��������
�� ���" ��
���	
��

����
���� �������� ����
����� �� ���	��
���+: ��� �
'

�
�
����" ���
�
������, ���

 �
������ � �
'���� � �
�


�������
����.

«��� �� ����

, ��� �� �������� '
�#���� ��� ���


������
�
����� � ���

 «�����
����� �� �����
��������������», �����#
�� �+ ������
? ��� '
����� ���+��
� '����, ���������� �� ���&
���+ �
'�� �"����, ����'

����!��������� ���
���������
 �� ���� �������

����������� (��� �����+ +����
��� ��
�
��
'
��

��������� ������ ������������ �� ���&
��" � �
��,
�����	
��� � �
��
����) � ���

 �������
 	
���
	
���

����#
���?»

A��	� �� *�, 	� ���� ��� ���� ������ �
��
��
�� 1990-+
��., ���&�� ���
�� ���
��" ��
��"#

 �������
: «K�����
��'	�� – ����, ������ '
�#�� – %
�
��»? @� ��
��" �
� 1�
� �������� <�!����, �� ����� �
�
 ��'���� � '
����� ����
��#
��� ������ � ����������� ���
��� (Deaux & LaFrance,
1998). H���&�� 	��� 
+ ���	�
����+ ����
����
�, �����

�� ���������
� ��'����� ���" ��#
���, ���	�� ��� �"�
�,
���
�
���+ �����", ���� � ��'	��� ��� '
�#���. H��


���, � ��
�� ��'	��, � ��
�� '
�#�� ���
	�"�� �����

�����������: 
�� �
�
&�
����
 � �
������
 ��'	��� �
��������
���
 � ��������
 ����. %������, 
, �� ����
,
���� ��'	��� � '
�#��� ���&�� �� A
��" �
«*�����������» �����+ ����
, �	
�� ����#�" �����
��.

A��� � �
��
���+ �����	��+ � ����+ ��#
���, � 	
� ��
����� ��&� � ������, 	� ��� ������ � �����
����, >*���
4
��� 
� �
 �
�

 ��
�'��
: ��
�� ��� 	��� �
����
��

��������, ������ ������ � �������� �
�
����� �
��,
'
�#��� ���'�� ���	���� ����
� ���
�
������ � ����� �



������������ �
&�
���� (Henly, 1977). -����� 1'��� 4���,
������ ���'��
 �
�

 ����������� '
������ ���"
��#
��� � �
�� 
��, ��&
: «%����� ���, ����� ���������
��
����� � �
'
��
������ '
������ �
�
��������� ���
�
���,
�����
��� �������
�� � ����#
��
 � ������ ��! – ��! � ��,
	� ��'���
 ���
�
��
 ����
�� ������ � 	� ��
��� '
����

���
�
��
 
�� �����
��
 � �����, ��'��"#

�� �
��C���
���» (Hall, 1984, �. 152-153).

���	����

�
������ «���
����» ���+����� ������	�" ��
����
�
���

���	��
��
 ��
��. %� ��
� ���
 �+��, ����� � ������ �
�
����
�
� – ��
���#
��
��� ��'���
 ������. K
������
������� ����

�����" � ��, 	� ��'	��� ������� �
���
���� ���

 
�����, �
'
�� '
�#���. % ����������+
*���
���
��+ ��'	��� �
��������" ����&�" !���	
���"
���
��������, ������
� ����, ����� ����
���" �����+
�	������� ���
��
����� ����
����" (��� ��� ������")
*�
���	
����� ��� (Knight et al., 1996). % �����
 ��
��
��
�������+ �� �����
��" � ������
 ��'	�� � 7 ��� ����&
,
	
� '
�#��, � ��
�� ��
�������+ �� !���	
���
 ������
 – � 6
��� ����&
 (Statistics Canada, 2000), � �J5 – ����
��
��� � 9
��� � � 4 ���� ����&
 (United States Department of Justice, 2000).
% �����+ �����+ *� �����&
��� �����
, �� ����
�
���
������� ��'	��� ��'	���� – �����
 ����
��� � 20 ���
���

 �
�����
, 	
� ������� '
�#��� '
�#���� (Daly &
Wilson, 1989).



(– B� �� ���
��� 	���.)

-����� � �
�����+ ������
���+ �
��
���+ �����	�� �
���
�������� ��'�� ������ � '
, 	� ��&
 ���� ������� �
������
��� �
��
���+ �����	�� � ����+ ��#
���: ��� ������
� ���
���. @��������"#�
 !����� �������� �������
�
��
���� ������ (Bettencourt & Miller, 1996). 5 � ��, 	�
����
�� ���
�&
��� �
�

 «��������
���+ �
�����»
(������
�, ������ ����-������ �� 	�
��� �
���, &������ �
����-������ 	�-���� ��� �������), '
����� ���
�������� �

�����
 ��'���� (Björkqvist, 1994; White & Kowalski, 1994). %
��, 	� *� �
����
���� ��, ��
'��
 �����	
����
�������� �
������� 82 ����
�������, �������� ������
'
�#��� ��'
 �
������� ����&
 ������� � ���
�&
��" ����
���
���� (Archer, 2000). >� ��'	��� ���

 ������� �
���	��
��" ����: ��
�� ��������&�+ � ��� �
��������+
����
��� 62% – '
�#���.

�	������
����



�
��������
 �������� ��'	�� � '
�#�� � �+ ��
�
����� �
�����
���� �
���������� �'
 �����	��. -����� � ��, 	�
����
�� !��������	
���� � ���C
������ �
����� ��
�
��������� �����, �
'�� ��'	����� � '
�#����� «����&

�+�����, �
'
�� �����	��» (Griffitt, 1987). �
� �
 �
�


�����
 �������
 �� ��
��"#�
 �����
.

– � ��
�'�
��
� «N �������", 	� ���� ����	��
����������
 � “���	������” �
��� � ������� ����
����»
�������� 48% ��'	�� � 12% '
�#�� – �	������� ������,
����
�
����� �
����� � 5������� (Bailey et al., 2000).

– 5������	��
 �
������ ���� ����	
�� � � +��
 ������
250 000 ���
���-�
������������, ����
�
�����
5�
��������� ���
�� �� ����������". � ��
�'�
��
� «;���
���
 �
����
���� �"�� ���� �����, � �+ ������+
���&
���+ �
 ��	
�� �������, +�� ��� � �������������
����
� �
�����» ����������� ����&����� ��'	�� (53%) �
��
�� ��&� 30% '
�#�� (Sax et al., 1999).

– �� 3400 �	������� ������ (������� !������������ ��
���	������ ��������, � � �

 ��&�� ��
������� � ������
 �
18 �� 59 �
) ����� 25% ��'	��, �� � 2 ���� ����&
 '
�#��
(48%) �������, 	� 	����� � ����
�� ����
�� ������
�
�
����� �
���������� ������. >� ������ «B��� �� �� ����


� �
��
?» ��
� «��'��� �
��» � «>
������� ��� � �
��»
����	
�� � 19% '
�#�� � 54% ��'	�� (Laumann et al., 1994).

– ��, 	� «���	�����» �
�� ���	�
���� ���

 ���
��
� ���
��'	��, 	
� ��� '
�#��, ����
�'��
�� � �
�������� 177
�����+ ����
�������, � �����+ � ��#
� ���'���� �������
�	���
 130 000 	
���
� (Oliver & Hyde, 1993).

6
��
���
 �����	�� � �
��������+ ��������+ �������"��
� � ���
�
���. «%� ��
� ���
 ��'	���, �� �
����
����"	
��
�, ���	�
���� 	�#
, �
'
�� '
�#���,
��������" �
��������
 ���&
���», – ��&� ���+����-
���������� ���&��� ������ � 
�� ����
�� (Segall et al., 1990,
p. 244). H��

 ���, �
�������� � �
��������� ���
�����



�������
 ��'	��� ������"�� �
���� 	�#
 � ��
" ����&

�
��������+ ���
���, 	
� �������
 '
�#��� (Baumeister,
1991, �. 151; Bailey et al., 1994). 6����
�������� ��'
 ���



����� ������� � ���	������ �
���, 	
� �
�������, �����


�
�����" �� ���������
 ������ � �����" ����&

 ���	
��

��
&�
� �����
��
������ ����
�� (Bailey et al., 1994). «1
��
����
 �
 � ��, 	� �����
�������� ������"
���
��
����������", – ���
	�
 ���
� @���
�. – -�� ��
��
��&� ��'	���, ��'���
 '
����� �����+ ����&

����
���" '
������ �����+ ��'	��, �
'
�� '
�#��»
(Pinker, 1997).

(– $� � 	������& "����! 1������! 
������, ������ � �������
������! – C����. – $� � 	������& "����! �	�� 
������! ������!! –

C����.
– <����� ������� ����������& ��	� ���
� ������� �����
�� (XY 	�!
������, XX 	�! ������)! («G - 	�! �
��; PG - ����� 
 ��	���!��; NC-

��, �� 
���� 17 ��.»))

�������	
����, ���	����� �
�� ���

 ����������
� ��
��
��'	�� � ������������ ������������ ���������� � ��
��
���������� ����������� �
���
���� (Pleck et al., 1993; Pratto
& Hegarty, 2000). ��'	��� ��
���� � ��������
 �
 ����� �
�
��������+ ���&
���+, �� � � �+�'������, � � ��, 	�
���������
 ����'
��" (Hendrick, 1988; Lawrance et al., 1996).
@������ Homo Sapiens ��'����� ����, ����� ����&�����
�����+ �������	
���+ ����� �'
 ���

 �����	��� � ��, 	�
����
�� �
�������� �+ �
��������+ '
�����, 	
� �����, �
�
�

 ������	��� � �����
 ����
��� (Hinde, 1984).



«B� �� �� ��
���	�� – ����"	�
���� �������" �������
�����-���� ��
'�� ��� ������"#�� �
��? A� �������
����������� 46% '
�#�� � 14% ��'	��, �� �
�� – 41% '
�#��
� 76% ��'	��. (���� K�������&�, Time, 1994»

6
��
���
 �����	�� �������"�� ��'
 � � �
��������+
!������+ (Ellis & Symons, 1990). 6
����� *���	
���+
������
�
���, ���
���������+ �� ��'	��, – �
����'��

'
�#���, ��
�'���
 '�'��� �
��������+ �����'�
���. %
«'
����+ ������+» ����������
 �
��� «�����" � �"���» �
�
������. �� ���
��� �
 ����� ���������. «Q
�#���
�������� ����� � ������ ������ � 	
��
+	������� !����� �
��������, ��
 ���
�'���
 ������� ����"	�
�� � ��, 	�
��'	��� � '
�#��� ������ '
��" �������� � ���
��, �� �
�
�� �� � �
 �
�
+���, – ��&
 "����� 1*�� H����. –
��'	��� *� >;>5%�1N�. %����'��, � ��'	��� � +���

��
��� �
���� �� 45 �������� ��������, �� ���� ��

������� ����
���. � '
��
����, 	��� ��	�����
�����������
 �����. L���� ��� �������
� “5����������

�����: ����'
���
 ��
��
��" ����'
���+” ��� �� ���
	
�
��'	����� “�� ���”« (Dave Barry, 1995).

�	���	

�
'�� ����	����� � �
��	����, �
'�� ��'	����� �
'
�#����� ����� ��#
��. -����� �������
 �����
��

��
���#
��
��� �, 	
� ��� ���	�"�� ���� � �����.
>
����� �� � 	� �������������
 �����	��, ��#
���"#�

�
'�� ��'	����� � '
�#�����, ��
���+��� �
��
���

�����	��, ���������
 ���+����� ��
 '
 ��������, 	�
����
���
 �������"�� � ��������� ��'	�� � ������������
� ����'�"#�+ � � ��
��
��� '
�#�� � ����������� � ����.
Q
�#���, ��� �������, ���

 ��������, ���

 *�����������,
������� � *����� � ���
�
��" �
�� � �	�� ��
���
���������&
��� � ������� �"����. Q
�#��� � ��'	���
���	�"�� ���� � ����� � � ��, 	� ����
�� �����������
�������������, ���
�������� � �
����������.



@������ ��� ��� �����#�
 �

���� ����&

��
�
��"�� ��
����
�����, 	
� ������
����� ������

��,
«�

����» � ���+������ ����&
 ��
�
��"�� �����	����,
�
'
�� �+������. 5 ����� ���
��� ��&��� ��� ��������
�
�
, 	� ��	���	
������ �����	�� ���	�
���� ��
���+���
�
��
���
. ��'	�� � '
�#�� ���� �� ��'�� ������
��
�����
���� ����������'��+ (+�� � �����+) �����.
@�������

 ������, 	� ��� ���	�"�� ���� � �����, ��� ��

����, �����
 «��&����» � ������'���: *� ���� ��+�'� ����
�� �����, �� �
 ���������, ����
����, �� �'���" ���� �����
��-�������.

#��"��� � ���
��: 
���� ��, ��� 	��
���������
	����
��?

����� �#4����� ��������	���� ���	����� �����&��,
«���	����» �����	��&��� �������� �� 	�
� «��	����������»
– �� �������� � �� �
��
��.

«���
���, 	� ��'	��� � '
�#��� ��
" �����

��	�����
 ��	
���, ��
�
�� � ��������. @�	
��? @����,
	� �+ ��������" ��-�������, ��� �����, 	� ��'���� �
'
����� ��������� “�������	
���” �����
?» – � ����
�������� ����� 6*����� �������� � ��
�������� � 1990 �.
-�
� ���� ����	
�� � 99% �	������� ������, ���	
� �+
������ ����
������ �����	
��� ������� �
'�� «��������
�»
� «�������
�» (���� �� ��
��, ����
����� !�����������
������� �� � ���� �
 ������� ����
���).

K����

��, ��'���� � '
����� ��������� ��
" ����
����'
���
 �������	
���
 �����	��. ��'	��� ��
"
�����	��" ��&
	��" ����� ��� ���, 	��� ���������
�+���, '
�#��� ���� ������ �����". -�����	
�� ��
�������	
���
 �����	�� *�� �	
������ ������
�, ��
"#
�
���&
��
 � �
��������� � � !���	
���� �����'�����? ���
��'���
 � '
����
 �
��, ������� � ���� ���	�"�� ���� �
����� ��������, 	� ����� � ���" �
�� � ���
�
�	
���

�����	��?



��� � ���� ����
	��

-����� �������
 �� �����#�
 �����"�� ��
� *�����
�
��
���
 �����	�� � ���
��������, ������������� �
�
����������, *���"������� ���+���� 1����� �
����
�������� ��
��"#�" ����� (� �����
����� � �
�� ��&����
����� ����������): «�� �
 ��'
� ���
��� *���"������"
�����" ��&
�� ����, � �
�����
 �����	�� �
'�� ����
����"��, �
� ����
���, ��
����
� *�� ������» (Kenrick,
1987). ����"������
 ���+����� ����������" ������

�
��
���+ �����	�� �� ��
+ 
+ �!
��+, � �����+ ��� ����
����������� � �
��+�������" ��
	�� �� ���������

�����������
 ������ (Buss, 1995b). O ��
�����
�
� ����+
����� 
��
����� 
�� �
������
�� �����
�
��
�; ���
��
" �+����
 ����� � 
�
 � �����" ������ � 
���� �����.
>� *���"������
 ���+����� ����������" �����
 ���
�
��
 �
��, 	� ������� � ������� ����
�� � �
��������
�.

(– ' ���� �� ����, � ��� 
������ ����� � !��	�. /���� ��� ��
������.)

K��������, ������
�, ����&�" ������������ ��'	�� �
��, 	� ����
�� �
���. ��
��
�����	
���� ��'	���
��������� � 
	
��
 '���� ����� ��������� ��
����������,
	� �
��
 ��
��� �������	
��� ���

 �
&
���, 	
�
���
��
��. H��

 ���, �� � ��
��, 	� '
�#��� ����&���
 �
����������
 ������ �
�
���, ��'	��� ��'
 �����������



�����+ '
�#�� � ������������ ���� ������� ���� �
��.
@�*���, ������ *���"������
 ���+�����, '
�#���
«���
����"» ���� �
����������
 �����'���� �
�����'����", � �� ��'�� ������
����� ���, 	�
��
��������� �
� ������ � �����
�
�. ��'	���
���
���"�� ���� � ������ �� ���
�� �� ����� ������� ����
�
�� � ����#

 � ���
��� ���� ������� �� «�
�
�	
���+
���	��+». % ��, 	� ����
�� �
���������, ��'	��� ��
����
� ����	
���, � '
�#��� – � ��	
���. ��'	��� �#�
����������" ��	��, �� ������ ���&
���
 ��� �
��� ����
��+���, � '
�#��� �#� ��'	��, �����
 ���� ������� ��
����#���� ���, – ��
��
	
���+ � ���������+ ���� �
�
���,
� �
 �
�������
���+ ����
�
� �����"	
���.

«�
��
����, ����� ����
���� �������� '
�
�
�
����
�
�����, ��	�� 400 '
�
��.»

H��

 ���, *���"������
 ���+����� ������", 	� �����,
!���	
��� �����������&�
 ��� ������ ���������, ��
��
����&�� ����� � ������, ��*��� �� �����
��� � �����
��

����������� �+ ��'���� ���
�������� � ������������
. ��,
	� �
�
�	
��� ���������� 	
��, ��������&�
 ���
���
 II
��� �����
� ��
���, ���� �
�
���� ������� 	
�
� �

�,
�����&�+�� � 4000 
�� '
� (Wright, 1998). ;��� ����������
������� 	����� ����+ �

� � �+ ���� ��������� ������
��&�� ��
���, ��'�� ��
�����'��, 	� 
�
��
���� ����
�	�� �� '
 ��������������� � !����������" � '
�#��
����� ��	
���, ��� *������������ 	�����. % �����
 ��
+
*�+ ��
�����'
��� �
'� �������, ��� ������� ����"	�
��
� ��, 	� �����	� �#���� � &���, ������ �������
����	���� �����	
���� ���������� ����	������� ����.

«������ – �
 ���

 	
� ��
����, � ������� ����
��
 ����
����, 	��� ������
�� �� ��
 �����
. '��
��� $���� (1835-
1901)»

��� �� ���� ������

, �
	� �
 ��
 � �����-����
�����
����� �
�����. >��� �
 ��������
�� � ��, ��� ��

�� �
�
��� ������� ������&
 ����+ �
���. @� ��
��"



���+������-*���"��������, ��&
 
�
��
���
 ���
�
��
 �

�� �����#�� ��&�� �
��� ������ «�������» ����#
�� ���
��'�� ����&
 ����+ �
���. ������ �������" �������'
���
*���"���. ��
��� *� ����� � �����+ ��
��������'
�����+
*���"��� <�"�� ����� ����'�� � ���
� !�����	
����
�������� �������, ������, ��������� ����+� ���
��
����
������ �
#
��� «��������» (����� ���
���� 
�� �����	��
��� ���, 	��� ���&�� � �����'�
��
 ��
 �������,
��+���#�
�� �� ��������� �����+ ���� � �

), �����
�� �
�����
 ����� ���
�
��� �
��, �
 ������
���, 	� �������� ��
����� (Thomas, 1971). %��� �� ����
� �������, 	� �� ���
'
���� ������
����� � �����+
 ������� (�����
��"#
��
��
����). >������, �
 ����"	
��, 	� �
�� ��������� 
��
���
	�
�����, ������ – ������"#
 �����#
� � �����

���+���#
� ��� ���, 	��� �
����� �������� ����
 ������,
��
��� ����� ����� �
��.

«<"�� – *� '���
 ������
��
 ����
�
����, �����������
�
+�������, ������&�+ ��� ����
��
� 
�
��
����� �����», –
������ 1*��� H��� (Buss, 1995�). ��
��� *�, �� ��
��"
*���"������+ ���+������, �������
 ��C����� �
 �����
���
�������� ��'	��, �� � �
��
���
 �����	�� � ��������+ �
� �
��������� ���
�
���. 4�� ��'���
 ��������
 '
�����
������ ��� ������
��� �
���������� ��
�
��, ��� �������,
�������
�� �
�
����, ���	����
 «��������
 � �
��» ��'

��
� �
����������
 ������.

«% 1999 �. ��
��������
 ��'	��� �����+������� $4
��������� �� 	�
����
 ������ � !��
��-����� � �� �������
��
�����'��+ �
��'
���. +��	, 2000»

����"������� ���+������ ����������
 ��'
 � �, 	�
��'	��� ���� ��
����� ��
������ '
�#���� �
	�,
��
������"#

 ��� ��+ ��
�
�, – ���	���� ��#
�������� �
!���	
���" ��#��. �����-������� �����
��" �����
�����&��� ��
�
��
�, � ��'	��� �����
��" �������

'
�#�� ���	���� �
�
����, ��
��'���� ����������� �
����������� �	
���. «%�
 ����'
��� ��'	�� � ���
	���



���
 �
 ���

 	
� �
����������
 �+�'�����
 ������», –
������ 6�
� O����� (Wilson, 1994). Q
�#��� '
 – �
�
��� �
����#�" �����	
���� +������� –- ��
���� ������
� �
�����+ ��'	�� ��� ��'�� ���

 �������� � ���������, . 
.
���������� � �
���'�
��", ��������� ��'	���� ��'��
��
��� *�. @� ��
��" H���� (Buss, 1994a) � 5���� L
��������
(Feingold, 1992), ��
�
��� � �����
 ����
��� ��'	����� �
'
�#����� � �
������ '���� ����
�'��" *� ��������.
K�������� �
�����
 �� ��+.

– K
������ ����
������� ����
�
���+ � �����+ �����+, �
5������� �� A�����, ����

�����" � ��, 	� ����"��
��'	��� ���" ��
���	
��
 '
�#����, !���	
���

«��������» �����+ (������
�, ����'���
 ���� � !�����)
�������" ����	����� �� �+ ����������. Q
�#��� ���"
��
���	
��
 ��'	����, �������, ����� � ������� �����+
��������" �������, �
��+�����
 ��� ��#�� � ����#������
������� (���. 5.2). ��'	��� – ���
��
�� ����&
� 	���
���������� ������� ��������!��, ��������� ��'	�� '
����


�� ��
�
��
 ����&
, 	
� '
�#�� – ��'���
. >� 
�� ��'

�
��
���
 �+�����: � �� ������+ �����
���, � � ���+
������+, ���, ������
�, ���-@����, � ��'	����, � '
�#����
��'�� ������, �"���� � �������
 ��
	
��
.

���. 5.2. =��������	�
, ���
%�
�&(� &����	�&� � ��	+�	�&� ���
%(*��� ����	���%. ����
�� ����� 10 000 �������, ���	
���!����

�
� ��
�, ���"�

�� � �������
��� 
�
��� � ����������� �� 6
��������� � 5 �
�����, �)��	 %�

 � 50 ��� ���������� ��!
����,

�� ���
�	� ������� ���	������ "�����
�� ��������������
������, ����	�� � �	������, ��� )� ������!� ��

������ �� ��

���	����
�. -� �� ��
��
! ������, � ��� ���
�	� ���	������



������ ������, ���������� ����	������� ���������. (�������	:
Buss, 1994b)

– ��'	��� ���

 ��
�� �
���" ����, ����� �+ ����
�&�
������
�� �
���� � ������ ��'	����. Q
�#��� '
 �������"
�������&�" �
����� � �� ���	�
, ����� �+ ����
��
��"���"�� � �����+ '
�#��. @� ��
��" *���"������+
���+������, *� �
��
���
 �����	�
 ���'�
 �����
 ������"
����� ��'	��� � ���
� ������� ������
 (��'	��� �
 +�	

����� 	�'��� �
�
���) � 
�
��
���" ������ '
�#���
��&���� ��
�������� ����
�'�� ��'	��� (Buss, 2000).

– ��'	��� ����"�� ������� '
����� �� ���

 ������+
'
�#���+. H��

 ���, 	
� ���&
 ��'	���, 
� ����&�"
������� � ������
 �� ��
���	��
, ������� �
�
 ����
�&�.
��'	��� � ������
 � 20 �� 30 �
 ��
���	��" '
�#��
��&� �
����� ����'
 �
�� � '
���� ��
��� �� ���+.
J
���
����
��
 ��'	��� '
���� �� '
�#���+, �����

�
 �� 10 ����'
 �+ (Kenrick & Keefe, 1992). Q
�#��� � �"���
������
 ���" ��
���	
��
 ��'	����, �����
 ��&�
�
������� ���&
 �+ ����+. � � ������ ���	�
, ������
*���"������
 ���+�����, ��������� 
�
��
����� �����
��'	��� ��
��������'
�� � ���, 	��� �������� ��
	
��

��
��� � 
� '
�#����, ��
&���� �����+ «��
#�
»
����������.

1*��� H��� ������
��: �����&��� ��� *��� �
��������,
�� ��� �
������� �����
� 
�, «	� ���+��� ��'	�� �
'
�#��, '���#�+ � �����+ ������+ �
����� &���, � ������
����
��� ���	�"�� ��
��� ��, ��� � ��
����������
*���"�������. ��	�� �� '
 ��� ��&� ������ ��
�, ������ �
����� 
�� ���
�������
 ����, 	
�
� �����
 �� ��'
�
����
� �, 	� ��
�������� ������ ��'�����" ��&�+
*���"������+ ��
����, ��&� ��
���	
���, �������"#�
��
��� �����
 ����
��, 
�� ����, 	
�
� �����
 ��'�� ����
�
�
�����, �
��+�����
 ��&�� ��
���� ��� �
���������.
�
����� ��
 �� – ����
�� '
����� ��&�+ ���
&��+
�������
�
�» (Buss, 1999).



��� � �����
�

;��� �
�� ���
�
��" ��
��������'
����� �
���
�
�
����, ��������� � ����� 	
����, *� �����+���
�����, 	� ��� ����
����" �� ��&� 
��. @������ ��� ���
������ ��+�
����� �����#�"�� � �
�����
 �����'
���,
��&� «�
�
�	
���
 ������» �����#�"�� � ������
 �������.
% ��'���+ *�������+ �
�� ��������" !����������

�
�
������, �����
 ��	���" ���������� ��������,
��'���� ������� ������, «��
��
����» �� «����������"»
��
&���� (Berenbaum & Hines, 1992; Hines & Green, 1991).
��'�� �� ������, 	� ���+�����	
���
 �
��
���
 �����	��
�'
 ��
����
�
�
�� ���������?

{63-�
��� <���� ���� � 
�� �
����� '
�� – 38-�
��� J��
������ ����}

@���	
�� ������
����� ���, 	� ����&�� ���
��������
��'	�� �������" ������� � 
���
�����. %�
�
��


���
���� �
��
 �����+ '�����+ ���

 ���
��������. B�
����
�� �"�
�, � � ��'	��, ���
�&��&�+ �'��

��
����
���, ���
�'���
 
���
���� � ����� ��
��&�

���������� ����
��; � '
 ����
 ��'�� ������ � �� ������+
>����������� !�������� ���� � �� �+ �
�����+ !����+
(Dabbs, 2000). H��

 ���, � � ��
����, � � �"�
� �
��
���

�����	�� � ���
�������� �������"�� � �	
�� ����
� ������
,
. 
. ����, ����� ������� 
#$ «�
 ���
��» ������
��#
��
����� �������, � ����'���"�� � ��
��� ������

���
����
 ���'
��� ������ 
���
����. >� ���� �� *�+
����

���� �
 ��

 ���� �
��������� ������
�����.
-����� ����
 � �����������, ��� ��
'��" ����&�����
����
����
�
� � ��, 	� ������
 ������� ��
" ���	
��
. >�
� '
 ����
 ��'�� ������ � � ������
, � ����� � ��� ���

�����'���� ��
����� � *��.

«% ���	��+ ����+, �����+���#�+ � �
������ '����,
��'	��� ���" ��
���	
��
 ������� � ��������
'
�#����, � '
�#��� – �����
����� � ����
�����
��'	����. � �	�� ��
��� ���+�����-*���"�������, �������




��
!
�
���� ���"�����" '
����
 ��'	��� ���
� � ���
�
����
�&� 
 ��	
���, �����
 ���������"�� �
����������", � '
����
 '
�#��� ���
� � ��'	��
 

��	
���, �����
 ��������" ��#�� � ����
�'�� �+
�������.»

@� �
�
 ��� ��� �"�� ������'�"�� � ��
��
�� ������� �
«�
�
������"» 	
�
� �
��, � ���� �����+��� �"������

����!�������: '
�#��� �������� ���

 �����	����� �
��
�
����� � �
�
, � ��'	��� – ���

 ��������� � ��	�����"
� �
�

 ��������"#��� (Lowenthal et al., 1975; Pratt et al.,
1990). @
���� �� �����'��+ ��C���
��� ��
��&
���
�
��
���+ �����	�� ����
�� ���
�
��
 ������������
����#
�����, ����� – �
�������, ��
�C����
��

�������
���� ��� ������. >
�����
 ����
����
��
������", 	� �� ��
�� �+�'������ � ����
 ��'�
��� �
�����
�
�
��� ���������
 �'������ ������� � ���, 	� ��' � '
��
«�
������"» 	
��, �������"#�
 �+ ����. %� ��
��
�+�'������, ��
'��� '
�#��� � ���
� ���������� ���
��#������ � ��������
�, ��'	��� ����
 ���� «������
�����» � ������
 � ���
� ���
����� �� �������� ����
�'�

� ����
 (Gutmann, 1977). % �
���� �+�'������ � �� ��
��
����#������ ���
����+ �

� '
�#��� �������"
������
���
 �� �����	����� � ���
����� � �
����������.
H��
 ��
��
, 	� �� �
�
 ��� ��� ��'	��� � '
�#���
«������"» �� *�+ �
���+ �������+ ���
�, ��'��� �� ��+
��	���
 �����

 �������� 
 	�����, �����
 ����&

��
�'�������, � ��� �������� ���

 ��	��������� –
���������� � � �����	�����, � � ����
.

�����!�	
�� � ��������

�� ����������

>
 ����
���� ����
��" 
�
��
���� ���� ��� ������ –
����
��, ����
����� ������� ������� �����
 !���	
���
 �
���
�
�	
���
 	
��, ���������"#�
 ��'�����" �
���, –
������ *���"�������� �������
��� � ���+������ ��+��� �
���������+ 
�� ����
�'
��
� ��� �
������. %�-�
���+,
*���"������
 ���+����� ������ ��	���" � �
������



(������
�, � �����	�� �
'�� ��'	����� � '
�#����� �
������
��� ��������� � �
��������+ ���&
���+), � ��
�
������ 	����� ��
�����" 
�� ��C���
��
. �� ���+��
�������
 �������� � !������������
 – 
����, ������ � 20-
+ ��. XX �. ������������ � ���+������. «@�	
�� ��

 �
��
���
 ���
�
��
? @����, 	� ��� �������
 ���"-� � ���"-
� !�����"». �
��
��, ��
���'��&�� �������

�
����
�����
 ��C���
��
, ��	
� �
 �����
. ��� �����	
���
���
�� ���
������ ���
� 1'
� 6����, *� ��C���
��� «�

���

 	
� ��
�����'
��� � �������, ��+�'�
 �� 
, 	�
���������"�� �� �
	
�����+ �� ������� ���
���» (Gould,
1997).

«����
 ���	
���
 ����� ��	
�" � �
�
 � ��'���
, �
'
����
 	
��. @���� <��	� =������, 1�
�����, 1843»

B��� ��
������� �&���� +�������, ���� ��
������
�
�
 ������", ����
������ ����������'��" ��, ������
��#
���
 �� ����� �
�
. @������
� �������������� *��
����
���. @�
������ �
�
, 	� '
�#��� !���	
��� �����

 �
���
�����

 ��'	��. «>�	
�� �����
������! – ���&��� 	
�-
� �����. – �� ��
����
 
�
��
����� �����: �����
!���	
��� ������
 ��
�� ����� ��#��� ���
 �������».
;��� �� ��'	��� �
 ���� ������� � ��
���	��� ������, ����

�
 ������ �� �� �������� �+ �
����� *���"�������
�������? % ����
 ������, ��� ��
�'��
 1���� �����,
'
�#��� �������� � !���	
���� ������� � �� ��
��
�
��������, � �� ��
�� �
�
�
�����, � �� ��
�� �������, �
*� ���	�, 	� �
���� ��' ���� �� ��

 �
��&
 &�����
����������� '
�#���, 	
� ����������� � ��� ��
�
��������� �������� �
�
���� ������. H��

 ���, ���������
�
	� ��
 �
 � ��, 	��� «�
���������» ��
���, � � ��,
	��� ������� �� ���� �������, ��� – � ��'	���, �
'
�#��� – ��������" � ����
���+ ���
����� � �
��.
��'	���, �
��������"#�
 ��������� �� ���&
��" �
����
�&�� � �
��, ��
" ����&
 ��������� ���
���� �� �,
	� �+ �
� ��'��� � �
�
���� ����&
 �+ �
��. ���������

��'	��� ���

 ��
�
�� � ��, 	� ��������" ��
��� ����+



�

�. (@� ���, *� *���"������
 ��C���
��
 ���, ��	
��
�"�� � ��
�����
�� �
�����+ �����+ �������	
���+ �����,
	�
 ������� �
��
 �
��$����� ��������, �������
����������� ���� � ��
���	��" ��������". <"���� �
'��
��'	���� � '
�#���� ����
�������, ����� 	� �������
�
�
�	
���" ������: ������� �
���+ ��'	�� �
�

 �������
��� +�#�����.)

«@�����
 �����	�� � ���
�
���, �����'��, ���� �����

��������� �� ��
�
�� ��&�+ ��
����, �������&�+ ����� �
�+���&�+�� �� �
��� �� �������+ �
�
���� 5!����, ��
«����������» �+ ������
��� � ����
�
���� ��#
��
 �
�


�	
�����. ����
�
���
 ��#
��� – *� ��#
���,
���
���������
 �� ��!������", � 	��� ��� ��
���
���
�����"
���� !����, �
 �����
���� ��
� ��#��
 ���
��� �
����&
���
 ���
�'���
 
���
���� � �����. �
���� +�����,
1987»

����"������
 ���+����� ������" �������" ������
�
�����
�����. 4������, ������ ���, ����
 ��	�� �

�
��&�" ���� � � �����������	
���+ ��C���
���+. @�	
��
��'	��� � '
�#��� ���	�"�� ���� � �����? @����, 	�
�������, � ������ ��� �������
'�, ����	���� �+
���
�
��
! O ��� 
#$ ���
 �����'���� ��
����� � ��, 	�
����, �����
 �������" �"��, ������ � � �
��, � �
��
�
�� � 	� «�������» ��	&
 �������� *� ����, 	
�
��C����
 �+. @� ��
��" 
+, �� ������
�� *���"�������
���+�����
�, ��� ���
�� � ���, 	��� ��� «���C"�������
��������� ��� ���
���� ��
», � ��
������
 �����
*�����	
���" �����, ������ 
����
 *���"������

�������� � ����#�" ���	
��� ���
�
��� '�����+, �����-
��������+ ����
�������, � ��'
 ���	
��� �
�
��� �
�����������+ ���
�. ��� � �� �����+ �����+ ������+ �����, �
*���"������� ���+������ ����"�
��� ������� � �������"

����, �� ��������� ������ �
��"�� ����
, �������

����
��
 �������� (���. 5.3). @������� �������" ��� ���
���

 �����
������ � ���&
��� ���
���, �����
 ��
'�
 �




���
	�����, � �������" ����
�'���, �����
���� ���
�
�
�������� 
���".

���. 5.3. <������ ���������, 
	������� �� �
������� )����������&
�
�������� �)��	�� %�

�� (1995�)

������ *���"�������� ���+��� ��
�����
�� ��'
 � 
�,
	� *���"������
 ������� �����
� ���� � �
��
��
«�������" ��'���� � '
����� �
�
����» (Small, 1999).
��'
 �� *���"������
 ��C���
��
 '
������ 	�
��� �����,
�
�����, ������#
��� ���	���� �������, ��� �������������
������������ ����
��" ��'���� ���
���� � �������� 
$ ���
�
	� �����
 
�
��
���
? � 
��� *���"������
 ���+�����
���� ��
'��� ��
 ����&

 � ����&

 ����	
��� �"�
� � ��,



	� *� 
�
��
���
 ���
��
, �
 ����
�� �� ��� ��
�
���������� ���� ���� �+������� ���
����? -�����
*���"������
 ���+����� �������� ��������" ���, 	�
*���"������� ������� – *� ������� ��������. -�� ������
��� � ��, ����
 ���
�
��
 «����������» � ���&���. -��"��
�� *� 
��
���� �� ��+ ��� ���������� – *� ����
� ������
������. ���, +�� ��'	��� ����
 �� � ��
���� � ���, 	���
��� �����
��
������ ��� «���	��+» – �� ���
�
��" � ��
��
&���� – '
�#��, � '
�#��� +�� �������� «�����#��»
��'	����, �� ����� �
�
 �����
 ������ � ��, 	� ����&


�����
���
��
 �� ������� ���&
��� � �"����,
������"#��� ��	
�����, �����#��� ����� ����� (Ickes,
1993).

������ *���"������� ���+������ ������", 	� *���"���
������
 ��C����� ��� ��&
 �+�����, �� � ��&� �����	��
(���
�
�
���
 «����	
���» �����	�� ���������

��'�����"). >� ��� ������", 	� ��&
 ��#

 *���"������

����
��
 ���� �� �
�
 �
 ����������
 ��������� ������������
!��� �����, ��#
���"#�+ � �����+ �������+ (���������,
����
����
����� ��
�� ��������, �����'
����,
�������'
���, ���
� ���������). >
 ��C����
 ��� �
��������+ ���
�
��� � ���
��+ ���
�
���, �����&
�&�+
��
�� ��&� �� �
������� �
����
��. ��������
�� ���

��
	��
��
, 	� ����� ��'��� �� 	
�, ������� ���
���� ���
�������, ����
�� ��&� ���������� � �������� – � ���	
��" �
���
�
��". % �
�-� � ����"	
�� !������"#�� ���� �������,
� � *�� �������� ��
.

�	���	

����"������
 ���+����� ��C����", ����� �������
*���"��� ����� �!��������� ��
�������� ��� ���+
�
��
���+ ���
�
�	
���+ �����	��, ��� ���
�������� �
�
��������� ���������. % ������
, � ���	��+ ����+, ������"
���, ��������" ����� ��'����� ����, «�
��#�
 ��������� �
���� ����», � � �
���" �	
�
�� 
, �� ��
���� � ��������"
�����" '
������ ����, 	
� !���	
���� ����� �������




����	����� �� ����������, � � ���
�������� ��
���+�����
��� �
�
 ���������. Q
�#���, �
����������
 �����'����
�����+ ������	
��� � �����
 �
 ����
�
������ � ��,
	��� �����	���� �+ ������, ��
��" �
����
�
���

�������
 ���������� ��'	��� ��
��
	�� �
������� �
������ �+ ������� � ������" 
+, �� ������
� �� *�.
������ *���"�������� ���+��� ��+��� �� ���, 	�
�������, ������"#�
�� �� 
�
��
���� ����
, – �
�
��� �

���

 	
� ��C���
���, �����
 ��"�� ������ 	�����, � �

�������� �	����� ���
 �
����, ��� ��������
 �����	��.
-����� � *���"������
 ���+�����, � ���������
�����������	
����� ���+��� �������� � 
�, 	� �������
���
���� ��� ������
 ����"#
��� ����������"
������������ � ������ ��������.

������� � 	�

>��������� ���	����� ����� � ������� � � ���� –
�����	��� ���������� ������� �
��
��.

%�&
 �'
 ���������� � ��, 	� ������� – *� �, 	�
��C
����
 ����&�" ������ �"�
� � �
�
��
�� �� �����
��� �
�����
��
: ��
�, ��������, ����� ���
�
��� � �������.
������� !������
 ��
�����
��� �"�
� � ���
�
���,
�����	
���"#
� ��'	���� � '
�#����; � � ��, ����"
����� ��� �"���� ��
" *� ��
�����
���, ��'�� ����� ��
��� ���������, ������� ����
���"�� 
, 	�
 ���
�
��
 ��

�����
� � �'�������� ����'�"#�+ (Kite, 2001). %� ��
+ �����+
�
��	�� ����&
 ������" ���&�� �� +������� � ������� �
����&�+ �
�+, � ����	��� ������� ����&
 ��
�
�� �
�������
����+ ����+ (Edwards, 1991). 1�'
 � ����
�
���+
�
�
����
��������+ �
���+, � �����+ �����" ��� �������,
���� ��'	��� ��
���#
��
��� ������"�� ��
�����'����
�
������� �������, � ����&�� 	��� ���� � �
�+ �
'� ��
'
�#���+ (Bianchi et al., 2000; Biernat & Wortman, 1991).

@����� �	���, 	� �
��
���� ������������ ��
 �
��	���
«�����», � ����	���� – «������». A� ����
���
 ����
�� �



�
���+ �����+, �����
���+ ��
��� ����
���, ������'
���
�
��	
� � ����� ��
��
��� ����&�
�� ���+���, ��� &�����,
������, ����"�� � ����������, � 	
��
 ���� ����&
, 	
�
������'
��� ����	����, � ������'
��� ����	���� � ������,
������ ��� ���'�
� – � ��� ��� ����&
 (Crabb & Bielawski,
1994). % �
�����
, ����� �
� ������", �������
��, 	�
«'
�#��� ����
�
��� �������" ����&�" 	��� ����&�
�
�����» (United Nations, 1991). � «����
�
��� ��������
��

��#� � ���
 ������ ���"�� ��
���#
��
��� '
������
������������». @������
 ���
�
�	
���
 �'������, ��������

� ��'	����� � � '
�#�����, � ���
�
��" �+ -��(�����
����.

%�����
 �'������, ��������+ � �
��
���� ����", ����
����
������������ � *���
���
�
, ����
�
���� ������
A����� � ��"�� @�� ��� �	���� ���
��� @�����������
����
���
� (Zanna & Pack, 1975). ���
��� ��������� �
��,
��
	�� �� ������� ���
�, ��
������	��&
��� �
��
��
��������, �
'
����� ��'	��
, ���&
 �+ �� �������, �
������ �� ����� ��
������ ������������. �
 �	������
*���
���
��, �����
 �	����, 	� ��'���� ��
�� – *�
����+������, ��	�
���� �����#���� � ���
�� �������,
������� �
�� ��� ���

 ����
���"#�+ �����������
��
�����
���� � '
�#���+, �
'
�� 
, �����
 ���
�����
���
�� ��'	���, ���"#
�� ��
���	
��
 �������,
����������� �����. H��

 ���, � ����
�����&
� ��
������
��
� ���
 
�
 �� �
&
��
 ����	 ���
���,
���
��&�
�� ���
�� ��'	��� �
� �
�������+
��
����������, ����
������������ ���

 ������� ��
��
�:
��� �
&��� �� 18% ����&
 ����	, 	
� 
, �����
 ����	������
���
�� ��'	��� � ������������ ���������. @�������
«������������» ��� ��'���� ��
�� ���� �
 ���� ���
���,

��� ��'	��� ��� �
�

 «�����
��
����� ��C
���» –
'
���� �
������������ �
�������� ����. % ������
�����
*���
���
�
, ����
�
���� 1���� ����
 � ����� �
���,
��'	��� �'
 «���������» ���" ������
�
����" ���



��
�����
��� �����
��
����� ��� ��+ '
�#��� (Morier &
Seroy, 1994).

{� ������* 6�!�(� -��(����� ���� �����0#��# &����
-�&%���. 1���&��� ����� ����&
 �
 ����
�� ����"	�
����
'
����� �
���, � ����� �
+����� �
�
���� ��� ��
��������
��'	��}

-����� ��'�� �� ������, 	� ��
��� ������� !������

�
��
���
 ����? ��� ��� ��
�� ��&� ���'
��
 ���
�
���,
��
���	
������� ��'	���� � '
�#���� ����� ��������?
K����������
 �
��
���+ ���
� � �����+ �������+ � � �����

*��+� ����

�����
 � ��, 	� ��� – �
����� ����
�����
�������.

����
�	 �������� 
� �	
�	�
�	 ����

1��'�� �� '
�#��� ��������� ����&�
� ������?
��
��
 �� �� ����&
 ����� � ��, ��� ����	� ��'�
����������� �� ���'�
, 	
� � �����
���� ����
�
? 1'��
O������, 1
��� H
� � �+ ����
�� ��������� ��
�� �� *�
������� ���
��� – ��
�����
�
� 14 ������ (Williams &
Best, 1990b). ;��� �� �
 ��
 ����&
���
 '
�#��� ��
�� ���


«�����������
» ��
�����
���, 	
� �+ ���	
����-��'	���.
-����� �����	�
 �
'�� ������� ���� �
�����
��� ���


���
���. ���, ���
������
 � ����������
 ���
�� �	��"
�
��
���
 ���� ��'	�� � '
�#�� ���

 ���
�
�
�����, 	
�
����������
 � �
�
���
 ���
��. �!���� 4�����, ��������
>������������ ������������ ������ ���+������, ��
��C����
 ����������� ���� ����+ ���
	
��
����:

«-�� ���
, 	� ��'�
��
 �
��	�� �
 ���������� 
$
����
�
�, � 
� �
 ���+����� �
���� �� �, 	� 
$ �

�������� � &����, ��������� 
� �
 ����
�� ������. ;$ �	�
��� 
��
�����, '
��
���� � ��������… ;��� 
$ ����
�������
�� �
���	���, ���� �� *� �������
�� �� �

. ;���
���� �� 
$ �

� �
 ���

 ���� ���
�� �
�� � '����, ���
���
 �������� �������� ���	���� 
�� �
���	. 5 � 
+ �
���+
���	��+, ����� ��� – �� �����
���� ��������
 ��� ��



��������
 ��'� – ����	�
 ������, 
$ &���� �� ��������
���� 	�
���	���� ����, ��� ����������� ������� �	
��
������ �� ���&
��" � ����
�
���� '
�#����» (Hassan, 1980).

O ��	
��+ �������, �����	
���+ �������� ���������,
����	��� � �
��	�� ����	�" �����	
��� �+����
 ��������
,
� ��'	��� � '
�#��� �������" �����	
��� ���������"
�����. O �������, �����+ �
������ +��������, �
��
���

���� ���

 ���
�
�
���: '
�#��� �����" � ���
 � ����
�

�, � ��'	��� �
�� ���

 ��������� ����� '���� (Segall et
al., 1990; Van Leuwen, 1978). % ������������+ ��#
���+
�����	�
 �
'�� ������ �������. % N����� � � 6
������
�
�
�'
���-��'	�� � 10 ���, � � 5����� � � �J5 � 2 ����
����&
, 	
� '
�#�� (ILO, 1997; Wallace, 2000). % �
�
����
5�
���
 ����&����� ���	
� � ������� – ��'	���; � K�����
����&����� ���	
�, � � 1���� ����&����� ������� –
'
�#���.

�������� �	
�	�
�� ���	�

@���
���
 50 �
, ������ ��� � ������ ������
	
���
	
���, �����
�������� ����
������ ���
�
�����
��
�����
��� � �
��
���+ ����+. % 1938 �. ��&� ���� �� ���
��
������
� ������� «'
�#���, ������"#�"�� ����
��� ���
�����"#�" �� ����������
 � ��
"#�" ��'�, ������
������
� ��
��
	�� 
$». � 1996 �. 	���� ������"#�+ ���+
'
�#�� �������� � 4 ���� (Niemi et al., 1989; NORC, 1996). %
1967 �. 57% �
������������ ��
��������+ ����
�'
� ����
�������� � 
�, 	� «�����	&�� ��� �
�
������ ��� ����'�
�
'
�#��� – �
��� � ���». % 1999 �. � *�� ��
�'�
��
�
����������� ��&� 28% ����&
���+ (Astin et al., 1987; Sax et al.,
1999).

-�����
�
��� � ���������� ���
������ � ���
�
��
. %
�
���� �
'�� 1960 � 1998 ��. ����	
��� 40-�
��+ ����'��+
'
�#�� �� ��
��������� ����
 ���� ���������: ��� ��������
� 38 �� 75% (Bureau of the Census, 1999). 5������	��

���
�
��� ������&�� � �����
, 5������� � � %
�����������.



(–…/ )� 
���� ����� �������� � ����	�� �� "��
� � #�
-9�	����

	� 8 ��
�� �� ������ �������. – <�����
��! B� �����, �� ��� ��!�

���	�
! 
���� �����!
– 6�
��	�, �� �� �����! ' �� ����� �� 
��! ������& �	�
� 10 ��
��, �

���� ��G 6 ��
�� 	���!
– 5������, ���� 
����
! ������� ���, �� �	�� ����� �, �� )�

�������
! «�������», 
��	����
��� � ����
��	!��� � ��
 	���. 9
����
��	� �� ��: �
�� ! �� ��	� ������
! � 	���� �������, ��

����
�� ��!��� � ����� 
 ����	�!
– 7
�� )�� �������
� ! �	��. / ��! ��� ����
��, �� ��������

������ ���� ���� �� ��, �
�� ��
��, ��� )� 
��������� ��
�����
!!
– � %���!

– 0���� 	� ���� 	����? <�-�����, ! 
���� ����� 
������ �
���������� �, �� ! - �������! – C�� �� �� 
������? 1 ����& ��

������?)
+������
!, � ����	��� �������� ���	����� ���� �����!�
!, �� ��

��
�����

1� 1965 �. ��
�� ����������� 6���������� &���� ����
�� �

���� �� ����� '
�#���. % �"�
 2000 �. ��
�� ����	��&�+
������� �� 
$ ����	���� ���� �'
 30% '
�#��. % 1960 �. �
�J5 ��
�� ����	��&�+ ���&

 �
��������
 ����������

���� ��
�� 6% '
�#��, � ��
�� ����	��&�+ ���&


"����	
���
 ����������
 – 3%; � ����
 �
�� �+ 	����
��������� 43 � 45% ����
��
��� (Hunt, 2000). % �� '
 1960
�. ����'��
 ��
������� ����� �� ����&��
 �
�� � 7 ���



����&
 ��
�
��, 	
� �+ ��'��; � �
�
���
 1990-+ ��. *�
������ ��
��&����: '
�#��� ���� ���� �� �����'�����

�
��� ��&� � 2 ���� ����&
 ��
�
��, 	
� ��'	��� (���. 5.4).
�� ������
����
 �����������
 �
��
���+ ���
� � �����+
�������+ � �+ ���������� � *��+� ����

�����" � ��,
	� *���"��� � �������� �
 «��
����
�
���� �+ ��� �
����
���»: ������� ����� ���� ����� � �+ !����������
.

���. 5.4. /�� %(���	
�� ��&�6	?? ��*���? 7 �����	 ���	� 1965 �
1995 ��. ��������� ��������! � ��
���	������ 	������� ��!�����
�&:

������� 
��� ���� �� ��� ������ �������, � ������� – ������

�������
�	 ����
�	 ��	���
����

�������, ��� � ����'
��
, ����
 �����+ «�����». >�
O���-��� ��'	��� ��
���#
��
��� ���� ���"��, �
'
�#��� – "��� � �����; � J������� �� ��'
��
����
���� �����
 ��'	��� ���
��" �������������
 "��� (����);
� *�����������+ �����+ ��'	��� � '
�#��� +��� ��	�
����'
�����. ��� �����
 �����
��� ������� � *��
��������?

@�
������"#
� �	��� ��
��� �� *� �����
�� ����
�� �
�����#

 ��
�� �, 	� 1'��� K�	 4����� ������
 ������
��������� (Harris, 1998). �������� *�� 
����, �
�
�������� ��
��� �����, ������ �+ ��������" ����
��. �



*�� �������� � !�
�����, � ��+
�������, � �����

�����
��. �����
��
 *���
������+ ���	�
� – �

�, �����+
�"��, � �

�, ���&�+ '
����� �������, �������

��
�����'��, 	� ����
�����
 ���
	
��
 	����������
��'��. H��

 ���, �����
 ������
���
 �
�����, � �� 	���

�����	
���
 � �
��������
 �������, �
� �������" �
�����
���+ �
���+. >� 
��� ��������������� �
�
���
!������
�� ��� ������
� ����
�� ����
�
� � ���������,
���� �
�, �����&�
 � ����+ � 
+ '
 �
���+, ���'�� ���
�	
�� ��+�'� ���� �� �����, �
 �� ��?

�� ��
�����'
��
 �����
���
�� ������� ������
������
� ��
	���"#��� �
��������, ����	
����� �
�����
��
��������� � ������ ���+������ �������. @� ������
�
�
����, ���	�"#�+ ���
�
��
, K��
�� @������ � 1
���
1*��
��, «���
 �

� �� ����� �
��� [� ��
��
�] ���	�"��
���� � ����� ��	�� �
 �
��&
, 	
� ���
 �

�, ���	����
��������+ �� ��
� ���������» (Plomin & Daniels, 1987).

K
������ ���	
��� �����
���, � ��'
 �����+ ����
� �
�
�
� � ���
���+ �

� ����

�����" � ��
��"#
�:
�
�
��� ��C����
 ����
��� 50% �������������+ �����	�� �
��, 	� ����
�� ��	�����+ ��	
��. -�#

 ������
 ��
��,
���"	�� � ���������
 ������
 �
���, «��
��
���» �
 ���


	
� �� 10% �+ ��	�����+ �����	��. ��� 	� '
 «��
��
���»
�� �������
 40-50%? @� ��
��" 4�����, – �������
����������. 1

� � ��������� ��
��
 ��
������� �����

���	�
���� ����&
, 	
� ��
��
 ����
�
�. 1
� � ��������
����" ����
 ����, �
�
����" ����
 ����������
 ����� �
�
�����, ���"	�� � ������
 �����, ��
���#
��
��� � ����+
����
�. 5 ��	
�� �� � �
? %
�� ��� ����" ��
�
 � ����, �
������ ��
��, ����� ��� ���� ������ � ����'
��� ��
���
*�+ �"�
� � ������� �
�
 ���� �� ��+ '
. A����'���"
�������� ��
��"#�
 �
������ ����
������� � ����"�
���.

– >
�
���, �
����� �� ������� ����
�
�, ��&��������
�������"�� 
�� �
�������" �� 
��, � *� ������'�
�� ��




+ ���, ���� ��� �
 ���'��� �� ����� ����� � �������
�
���, �����
 
�� 
$ � ����������
�.

– 4�� ��
�� �

� ����#�+ ����
�
� ����&
 ������#����,
������ 
�� ��������� �������, 	� ���
��
 – ����

 �
�����
������� ��
�������, 	
� ����
�
�. ��� �������, �������
��,
	� � ��	��&
�� ����� �
�
��� 
�� ����
��, ������ �	��
,
	� ���
��
 �������
 ����������
, � ���#�
 
�� �����
���.

– H��

 �����
�� ��� ����� � ���
������� 6
������ �
«6��
�"�
��» – �����
'��" !�&�����" ����������" &��
��
���#
��
��� �
� �� ���������	��+ �
�
�,
�������
'��&�+ � ��
��
�� ������ (Rowe, 1994).
K����&�
����
 ����
����
 �� �+ ������
����� ������� �

���+�
 ��������
, � «�
��������� ����» ��������+ �
�
�
�,
�����&
�&�+ � ��#
��
.

– ���
����
 �
� �� *���������+ �
�
�, ������&�+�� �
����� ��� ��+ ��������� ��
�
, ��� �������, ��	���" �� �
�

������
��� ������ ��
���	
��
 ����� � ������ �������
����+ ����+ �����#
�. %
����&��� �� ������, ��� ��������
«�
�
����������������», �� �+ �
���� � �������
�������
'� 
�, � �
� ��� �������. �� '
 ����
 ��'��
������ � � ���+�+ �
�+ ����
�
�, �
 ��&
���+ ���+�: ���
�������, ��� ������" � �������� ����+ ����
�
� �
����������"�� � ��
�
 ���+�+.

��
����
����, 
��� �� ������ ������ �

� � �� '
 �����
&���
, � ����'
��� 
+ '
 ����+ ���
�
� � ����
�
�, ��
����"	�� ������
 ����
�
�, ������ 4�����, ������ ����
�����
�� �� �����
�� ���	��, «��� ��
������ � 
+ '
 ����+
�������+» (Harris, 1996). %������, �
� ���	�� ��������
��+�'��� �� ����+ ����
�
�. -����� 4����� �	��
, 	�
�������������
 ��������
 ������
 «��
���� ������
����
��» �� «��
���� ������ �
�
���» �
�

 �#����,
�
'
�� ������
 ����
�
� ��� ��
�����
�
� ����� ������ ��
�

�, ��
������"#�+ �����" ������. - ����
�
� ������, �
����� ����'
��� '��
 �
�
���, � ����� &���
 �	��� � � �
�
���'�, � � *��� � ���" �	
�
�� ������, ���
 �� �
�
���



���������&�
�
�, ���������� � ���
�
�
�

 �� �'
 � &���
.
H��

 ���, �
� �
�
��� �����'�" 
�, �� �
����� ���&
 �+
� ��, � ���" �	
�
��, �
�
 ����
� � 
#$ ���

 �������+
"��&
� � �
��&
�; ����
��� ��� ����
���+ 	��� ��������
���

 ������
 ��
�����
�� �����
��� ����
�
�.

{L�����(�%�# �0�(�&��# =���-��=�#. -�
'�� '
��+� (��
� ���
) � �
�
�� – ��������� �������, �
�
��"#���� ��
�����
��� � �����
��
 �� ����'
��� �����+ �
���}

%���
����� ������ ����
�
� �� ������ �

� �����	��
�����, ��������� 	
�� �
�
��	� ������� ����� ������ ������
���
�� � ���
�&
����. ��� � 	
���
	
���� ������
, �� � �
������
 ������� ����������� �
�
�
� ������
 �����
'�.
��� �������, ��
 ���&
��� ��+��� � ������+ �
�����������

 ����������"�� �������� 	�
���� ��#
���,
���� � ����������� �����-������ ��
������ ����� ������
���	������ ��#� ��� ����������
 �"���� ����
 ��
� � �!
�

����, �
����� ��� �
��
���+ ���
�. H�������� *���
��������
 ������� ������'�"��, �
����� �� �, 	� ����
������� �
��"��.

�	���	

K
������ ��������� ���	
��� �
��
���+ ���
�
����

�����" � ����&�� ������� �� ��+ �������.
6
��
���
 ���� ������ � ������� � ���
��"�� � 
	
��
�
��
�
��. ��������
 ������
 ��
���#
��
��� �
�
��
�� �

�
����
���
��� � ����
�
�, � 	
�
� ��
�������.

������	
�	

$������� � �
��
�� �
����
� �� ������������ 	�
� �
	�
��, �#� �
��
�� «��#���» � �� ���������, ������
���	������� �� #��������. * �� ���&�, &� ������ 
�����
���	
���� �������: ��� ������	����
� #������� �
�
��
��? 2 ��� ���� K ������	����
� � ��� ��
������,
� ������ �� �����������?

� �������, � ��������



>
 ��
��
 �����, 	� ������� � *���"��� – ������
��.
��������
 ����� �
������, �� �
&�
���� ����" �� ��&�
�������� � ���
�
��
, �� �
��" ��� *� �
 � ����
 �
��������. %�
 ���������
 � ���+�����	
���
 
�� � ���
	���
�	

 �������	
���
. ;��� �'������ ����'�"#�+ � ����" ��
���, � �����, 	� *� 	��� ����'
���� � ��� «�������	
����
���������». H��

 ���, ������� ��'
 �������� �, 	�
��������
�� ��&
� �������	
���� ����
���
�����". ;���
�
�� � ������� �
��" ��'	�� ���

 ��
��������'
����� �
!���	
���� ���
����, 	
� '
�#��, ������� ��'
 ��
��� *�
���	�
 ���

 ���
��� 	
�
� �����, �������� ������ �
��'	�� �'���" �
&�
������, � � '
�#�� – �����������
� ������. ;�
��
���� � ��������� ���� ����
«��C
����� ���� ������» � �������� �+ �� !����������

�
�
�	
��� �������+ 	
�, . 
. ��'
 ��
� �
�� ����
��,
������ *���"�������
 ���+����� ������" %�/0��<���+.
«�
����� ���� ����� � ����'
��
 ���� �
��, ���
����������, ����� � �
��, � �������, 
��� ��������
 ���� �
������», – ��
	�
 1'�� 5�	
� (Archer, 1996).

H������� � ������� ���� 0"����(�+��0�0��� ���� �
������. H������	
���
 	
�� 	
���
�� �������" ������
 ��
��������
 
�� ����'�"#���. >� �����
��� ������
 � %���
5��
�� �"�� �
�����" ��-�������. ��'	���, �����
 �
��
��
� ����
��� �� 8% ��&
, 	
� '
�#���, � ������"
����
��� � ��� ���� ����&
� ��&
	��� ������, 	
� ���,
��
", ������� *���, � ����
� ������ '���
���� ���. ���
���� ����
�: �
���� ������ ��������� ����� ��
�������

��'	��
 ��� ��&
 �����, 	
� '
�#���, �� ������ ��
�+�'���
. �� �
������� ������ ������ ��
��
, 	� �����
���� �����'
���� ���� �� 720 ����&�
 
$ (Gillis & Avis, 1980).
A����� 	�����, ���� ���+�� *���"������+ ���+������, ��
��'
� ��C����� *� 
�, 	� ���

 ������� ��� (� ���


��
��� ������) ������" ��'	���� ���#
����� ���"
���������" ����� ��� '
�#�����. >� � ������ ���
+�� ��
��'
� ��C����� *� ��������" ����� � *���"�������
�������": 
��� �� �"�� ��
���	���� �
��������+ ����
���



������ � ���� ����, ������
 ��'	��� � ����������

'
�#��� �
�
��� ��������� �� ���������. ��
��� ��*���
*���"��� «���������
» ��'	���� ��� ��&
 '
�#��, �
������� �'
 ����
 ��
�������
 �����'
���� �����. ��� 	�
�����, ��������� � ����� ��������, �����
 ��'
 ���
�
������� ����
����� «���	
���» �������� � �������.

{>���&
��
 �����, �������� ������ ��'	��� � ���	���
���
 ���'
� ��� ��&
 '
�#���, – �����
 �
���
 ���
��
}

���� ���� � ����
 «@�����
 �����	�� � ����������
���
�
���» (Sex Differences in Social Behavior. Eagly, 1987; ��.
��'
 Eagly & Wood, 1987) ���������
 ��
�����'
��� �
�
+�����
 �������
����� �������� � ������� (���. 5.5).

���. 5.5. �������	�-����%�
 �����
 %��	�7	�%�	�
 A�	���	(
�������B % �������	�& ��%���	��. +�������� ���!��!, ������!
	�
��& ��� � ���������
��� "����� 	�
��, 
����!� ������ �

������ � �
�������� ������ ����&. /����� ���	���!, ������ �
����	���!, ������ �

�������
! 
 )��� ������� ���!��, � ���!�
�� ����	���� ������ � ������. (�������	: Eagly, 1987; Eagly & Wood,

1991)

@� ��
��" ������, �
��
���
 ����
�
��
 ����
���
�
��
�� ���'
���� �����	��+ !������, ���"	��
�������	
���
 ������� � �����������", ��
�&�" �
�� �
�
��
. %� �������� '���� �
����
���
����� ���	�����
�����	���� ����������� ���
�
��� ��'	�� � '
�#�� ����"��
�+ ����, ���'�"#�
 *� ����
�
��
 ����. ��'	���,
������"#�
 ����&
� !���	
���� ����� � ��������

«��������» ����&�" �������, ������� � ������
��" ���
�,
�
��"#�+ ��
��� *�+ ��	
��. Q
�#���, ���
�
���

����������" ����&���� � ��+�'���� ����
��
�, ���





������� � ����� ������
�
� � ��
�����. ��
����
����,
��'��� ��� �����
� �
����������� ���
�
��
, �'���
��
 �
�������
�
� *�+ ���
�, � ��

 ����
���"#�
 �� ������
� ��
'�
���. 5����� ����
�
��� ���� � 185 ��#
���+
����

�����
 � ��, 	� �+�� �� �������� ��
�� �
�
�
������ ��
�
���� – ����"	�
���� ��'���� �����,
����� � ��������
��
 ��#� – ��
���#
��
��� '
�����
���������� (��
�� 
+, �� ������
�� ���, '
�#�� 90%), �
��
�� ������"#�+�� ����#�����
� �
�����+ ������ � ������
����� ��'	�� � '
�#�� ����
��� �������. ���� ����������
,
	� �� �
�
 ����'
��� ���
� ��'	�� � '
�#�� �
��
���

�����	�� ���� ��������� «�
�

 ���
����». ��, 	� *�
�
����
���� ��, ��������
, �� ��
��" ���� � %���, ����
!��: � �������+, ��
 ����&
 ���
���� � ������
��� ���
�
��'	����� � '
�#�����, ������� � �
�������+ � ����
��
(��'	��� �#
 ������" � �������", � '
�#��� –
��
��
	
����� � � ����'
��
�) �
�

 ���
��. �� '
 ����

������&�� � � �
��
���� �����	�
� � ��
��
 ��
�����
����
����+ ����� �����
���� ��'
��
����� (��� '
���
�����):
��
��	
��
 	���� '
�#��, �������"#�+ �����, ������
��
'�
 ���������� �	������ ��'����, ������� � 
��
��
��&
��" (Twenge, 1997). @� �
�
 ��� ��� ���

��
��	������ �+����� �
'�� ������, �������
����
��'	����� � '
�#�����, ���+�����	
���
 �����	�� �
'��
���� ���� �������. 4�� ��������� �������� ��'	���
��
��������'
�� � ������
��" �����, �
��"#
�
!���	
���� ����, � '
�#��� – � ����
 � �
�+, %�� � ����
������", 	� «���
�
��
 � ��'	��, � '
�#�� �����	��
�����
, ��������� 	
�� ��
�����
�� ����+ ����� ����
*!!
����� �������� ���� ������������ �� ��
+ ������+»
(Eagle & Wood, 2000).

%������ �������� � ������������ ��'�� � �� �
�
, � �����
��� �������"�� �� �������
��+ �"���� ���������+ ����+,
��� �
� �� ���������, ������ � ���, ����
 ���� �� ����
�.
;��� ��'	��� ���

 ��������, 	
� '
�#���, � '
�#���
����&
 ������� � ��
�
, 	
� ��'	���, � *� ��'
 ���



���
����� ������
��� �
����� ������+ ���
�, � ������ –
«��
������+». ����� �������� (� ��'	���, � '
�#���)
�
�
+��� � ���������� � ��������
�
� � �
�
��� �
���	��
�����, � 
 � �����
 �������� ���

 �
&�
������
(Moskowitz et al., 1994).

����
�� ���� �������
�� ����������

@� ��
��" !����� >����� H���, «����� ����"
����������� � �
������. O�
�'�
��
, ����
������
����������'��
 ���������� ����
, – �
 ���

 	
� ��'�, �
���
�� �
����� ����� �'
 ������». ��'��� ����� *��
	��� ������ �����, �����#
���� ����������� ������", �
�

� �
�
 �
����" ����� � ��, ��������� ������ ������

���������� �������. -���� *�� �
����� ����� � ���

��
&�
�� ����
��� +����� �� ��� ��C���
��� ��&
��
���
�
���, ���� �� ��'
 ����� '
 ����������, ��� �
�
���-
���
. >� �� �
 �
�
���-���
 � ����� �
 �������
� ��
&���
�����
������ �������'���� ����. �� �
����
� �
�������
����
�, �
�����
� �� ��������� � ����������
� 
$
�
����" �� ���. �� �������� �
 ����� ����������
���������� ��������, �� � �
�����+ ���	��+ ��'
 ���
���
�+. ��
��� ��*���, ���
�&�� ��'��" �� ����, �����#
���+
����������� ������", � ����"�� �����
	� ��&
 �������
 �
���
�
 *�� �
����� ����� – � ��
�'�
��" � ���

��	����.

«��!������� � �����&�
��": 
��� ��
�'�
��
 H��� –
�������� �����, 	� '
 ����
�� 
$ ���
���?»

%����'��, ���	
�������
 ������� ������� �
�������
&�����
 ���. H���&����� �� ��� �
 ������� �"��

���������
 � ��, 	� ��&
 ���
�
��
 ���
�
��
�� ��
&����
������: �� �	��
� �
�� ���������� ��#
����� �
����������� �����
���+ �������� (�� ������ ���	�
, 
+,
�����+ �
 ���+����� �������). �� 	�����
�, 	� �
�� �
���������� �

������� �������� ����
�� ��� � ���, 	�
!�����! Q��-@��� ���� ������� «������ �
���», – � �+��� �



��
��
����� � � ��
��
��" �������� ���� �� �����
���"
������ �� 	�-���� ��� �� ����-����.

>� ����� '
 �
�
 ��
� ����������� ������� (�����
�������) � ��	������� ������� (����� �����������) �

���

 ���������" ���� � ������, 	
� �������, ���������

�� �������� � �� ������
. -�� – � ���������
, � ��	�����
 –
��C���
��� ��&
�� ���
�
��� �����
�����, ��� � �"���
���
� ��
�
�� ��
 �� ������
�
��� � ����� ��&�+
���������+ �����, � �+ ���
���. �� �����
 ��'
� ���
������
�
��� ��������� � ��&�+ �
���, � ��
&��+
�����
����. >� �����
����� ��'
 � �, 	� ������'�
��
����#

, � ��& ���� �
&��, ����� 
�� ���. >�&
 �����
������ � ���, ����� ����� �� ��
��
� �
�����.

«����� ��
��� �������������. R�� 0��, @����� ���»
���������
 ������� �� ����� �
�
 �������" �� �"�
�

�����	��&

 ������
. >� � �"�� �'
 ����
����" ��
���������
 �������. ������� � ������� ������	����
�
���� � ������. ����&����, 	� ��
��� – ��
&��
 !����� ���
����
���
 ���������� (���� ������� ��� *���"���) –
���
�
��
 ���
�
��
, ��
 ����� 	� ����&����, � 	
��
������ ���#��� ���� – � &����� ��� � �����.

@��	��, ���
�
��"#�+ *� �������
����
, �� �
��&
�
�
�
 �� (Snyder & Ickes, 1985). %�-�
���+, ���� � � '

���������� ������� �
�
��� ����� �� ������ ��	�� ��-
������
. %�
 �� ����������
� �
����
������ ��-�������, �
��'��� �� ��� �
�����
 �� �

 � ����
���� �� �����
��������
�. ����
 ���, �
�����
 �"�� ���

 	�����
����
� ����	��� �� ���������" ������" � ���

 �
�����" ��
�

, 	
� �������
 (Snyder, 1983). ���, ������ ���

 ����	���
� ���������� �'�������, 	
� ������� (Argyle et al., 1978).

%�-����+, �������
����
 ��������� � �������
�����+��� �����, 	� ��	���	� ����	�� ���� ��#���� 	��
��#� ��
���� (Ickes et al., 1997). ��
� �����'���� �������,
����������
����
 �"�� ��
���	��" �������, ������"#�




���������
 �������
����
. K
&��, � ����� ��
��� ����
�'

�	����, �� ������
�
��� ������

 � ���
�&
���
���
�
�
���
 ���������
 �������, �����
 ��� ��
����
��������. @������, ��
�'���
 ���
�������� ��
���, ����
�� ���� '�� � ����!�����, � 5�
��������� �����
, �
������ � �������" �����. H��

 �
�����, 	� ��� ���
����
� ������ � ������� � «6������» (� 	
��" Manchester
Guardian ��
���	� 	
��
 Times of London). ����� �������,
��'��� ������
 ��� �
�� � ���������� ���, ������
�������
 
�� �����
���
 ���������.

%-�
��+, �"�� �
�
��� ���� �����" �������, � �����+
�������"��. %������
, 	� ��&� ��
���
'�
��� ����
��������: 
��� �� �'���
�, 	� �
�� ���'
�� *�����
���,
���'�
����, '
���
���� ��� �
���������, � ���
� �
��
�
�� �� ���&
��" � *��� 	
���
�� ���� �������, 	�
���'
� ����������� ��
��� � ���
�
��
, ������� �'���
�.
% ����
 ������, 	� �����
 ���������" ������", 
��� �

�	����"#�
 � �
� �"��? <��
������� ��������� �����
��
���
������. B� �� �� �����+����� � '
����� ����
, ��
 *� –
�
�� ��� 
�� 	�
���. ���������� ������� – �
 ������, ������
���
�&
��� �
 ������ � ���. -�� ����

 ��+�'� �� ��& ��� –
�� �
	� ���
, 	� �� ���������
� ��� �
�� ����.

�	���	

H������	
���
 � �����������	
���
 ������� �
 �������.
-�� �������
����" ���� � ������. H������	
���
 !�����
�
����" � ���
�
�
���� ��������� ���
��
, � �������
!������
�� �� �������	
���� !�����
�
.

%
����� ����� � ����#
��
 ����������� �������, 
���
����������� 
$ � ����
 � �������"#
� 
$ ����� �
����#
��
 ��������, �
 ���

 	
� ����������. ��'�� ������
�� �
��&
� �
�
 �� ���	��� �������
����� ��������� �
�������. %�-�
���+, �"�� ��-������� ��
���
���"
�����
��
 �������, � ����� � �
�����" �� ��+ ��-�������.
%�-����+, �"�� ���� ������" �����
 �� 
+ �������,
�����
 �������� ������� �� ��+. %-�
��+, �"�� ������"



�������� ���� ���������
 �������. ��� 	� �����" ������"
��� �������, �� � �"��. �� – �����
�� � �������� ����+
���������+ �����.

	�������	��� ������

+� �� ����? '��	���� ����� ���������� ����� ��� ��
���	����?

@��	����-��
���
���� ����� �
'�� ��������� �
���������� �������
 ��� ����������� �"�
� ���� ���
������
���� �� ������", ���� ��� ���	����
���� �� �

.
-�
 �	�� ��
��� �
���, ��� �� � ��+�
���� ����+
���������+ �����, � �+ ��������. -����� ��'�� �� ������, 	�
� ����� �� *�+ �	
� ��
��� ����&
 �������? � �����
������, ���
��� ���������, 	� ��� !������
 ����'
��

(	��� �
 ���&��� �������� �����
����� ����'
����� � �

���&��� ����� �
�� �� �
�
&
���
 �����
��), � �����
 �"��
– ��������
 ��	���� (	��� �
�� �
�� �
�

 «�
	
���» �
������������ �� ���&
��" � ���).

«-�C����� ��#
� � ���+�	
���
 ����������, ��
�������
� ������������
 �
�����, ���������� � ��'
 �
��������
��	����, ����
����� ��C����� �"�
�… �� �����
������
���, 	� �
 ��'
� ��
������� �+. ����	� (�#�,
1979»

%����'��, ���
���� �
�
��� ����
�� � ������
:
��������
 �
�� ��� ��������+ ��	���
�, � �����+ – ���
�������"#�+ ������
 �� ������ �+ ����'
���. ��
��������� �� ���, � ����� ������, ��� ���

 ��C
������� �
��, 	� ����
�� ��������� ����+ �
��, � � ������ – ��	&

������� ����'�"#�+ � ��
����� � ����&
�� ��������" �
���������� ���	&
���� � ���&
���+ � ����. (-������, 	�
����'�"#�
 – ������ ���������� ��
��, �� ��������� ���


��������� � ��������" � *�����, 	
� � ��������������
���'�
��" �
�������� ��� ��� ���
�
��� ��� �
������
���������� ������ «���������+», «��
"#�+ ��������




����������» ��� «�
����+» �"�
�.) H���&����� ���!
����
�������" ��� � ���, 	��� �� ���� ��
	��� �� ����
�������, �� ����
�'������� � ���'�
��� �����+. >
 �����
�� �
����� �	� ��� ��
��� *���: �� � ������� �������
���#�� ����� �
�
 �����
���
 ���
+� � ���'���
����'�"#�+ �� �+ �&����?



����� 6. 4��3�95	65

%�� ���
����� ������� ���� �������: ��� ����� �����,
����������&�� ������
 ��
�, ��� ����������� ��������
�����	���" ������
��
, !����, ���
�&�
 � �
���+ ����+,
���" � ��	���" +����� � ����&�. @���������, ����#�

	�� ����&
, ��
��� �+ ����
��, �'
 �������"�� �� ����+
�
�, ���������. � �� ����� ���#�+ �"�
� �������
�� ��

+, �� � ������ �������, �
 ������ �� ����+ ������+ ��
�
�,
�����
 ��� �� ������	���� �
'������ +�������. %� ����

��
�� *�+ �"�
�, � �����-� 	��� ��� �
 +�	
 ������ («N
���
�&
��� �
 ������
� � 
�, 	� ������� *� �����»). >�
����

�� �� �� ���
�, 
��� � ����#�
 ������ ��� �'

�����? H�� «�
��� �������» �
�
���.

����� ����&� �������
 ������
��� ���!�������, �
������
�������
 ��� ��������. %�-�
���+, ��	
�� ��� ����&��
������������ ��������������
� � �����	���
���+ ������+ �+
���
�
��
 ���� 
�����������? @�	
�� ��
 ���", ��'
 
, ��
����
 �
 � ������
 � �������&�+? ��'�� �� ������, 	�
��
�
���� ���������
 ����
��
 �������� �
����, 	�
�������������
 �����	�� ����"��? ���� ���
������
�
���������
 �������������? %�
��� �� � ����
��
�����
�
�	
 �����'��� � +�������, 	
� �������� 
$?

%�-����+, �� �� �� ����� �
�
 ���+ ���!������, ���
��
��
 �� ��� ������ ��������� «����», ������ � ������,
�������� ���
�
�? ��'
 ���, ��
�� *��� ��
 ��
������
����
� �+ «��������" �����������» � «���������"
��������	�����?»

«<"�� ���
�	���, ��� ����, � ���!�����, ��� �����. +���
"�� �����, @�	
�� � ��
���»

1����
 �������
� ���	��� ��
�� ��
��� �� �����
������. 4���& ��� ���+ ����������? %�-�
���+, +�� ����� �
�
 ��
 ��
� �� *� ������, ��+��� �� ������
���+
�
����
�, �����
 ����&����� �� ��� ����
��", ��'��
������ ��
��"#

: ������ ���!������ ���+ (����� ��



�������� ���	���� ���, 	� ��-� ������ ������ �� ����
��� �����
 � ���� �������), ������ – +���& (����� �� �
&�

�"��� �
�� �
�� � ��#
��
���+ �
��+ �
����
���"#��
�������), � ����� – �� ���+ �� +���& (������
�, ����� ��,
��������� �� 
������� ���, ���
��
� �
��
 ���"��).

%�-����+, ���� ����� «���!������» �
�
 ��
	���
�
��
�� �
�������� ��'�
���. B� �� ��	�����

, 
���
���	���� ����&�
, ��� ��-� ������
 ��� «������
����
���!�������»? ��
" ��
�����'��, 	� �������
��, �����
	� ��, �����'��, �������
'�
 � �������� ������
, ������
�
 ������
 ���	��
��� ����
��" �� ������ �"�
�, �����+
��� �� ����'
��". @�*��� �
�
����
��������
 � 
����
����

���������
 ���+�����, ���������
 � �������+ ����+
�������������	
���+ ������, 	�#
 ��������" ���
������	
��� *��� ���	��
��� �
������
 ������
(���!������, ����	�����, ���	��
��
), �
'
�� ��������

(���������� ��������	�����, 	�����, ���������� �
�������	
��� � � ����
 � ������
).

% N����� ��
��
 «��� � ����» � ����'�"#��� ����
��
��������� 
�������, ����������� � ��+����� ��
����, � �

������� (Markus & Kitayama, 1994). «@���"�� � N�����
�#�#�
�� �
�������� ��������" �
�����#
�����
�
���
'����, �����#�� �"���, ��
������ ���"#��, 	
�� ���
���� �'���� ���� � �����» (Morrow, 1983).

«����� �� ��
�
� �� �������� �, 	� �����&�
 ��	����,
*� – �
������. ���� '��� !����, - ������
, 1859»

��
����
����, �� ������
� ������, ����
���"#�

��&�� ������
���� �
������ � ��'�
����. ����
���
������#���� � ���&��
, � �����
� ������ �
������, �����

��&�� «����� 
	
���» � ������������� ����� ��
�
���
����� �� %�
���, «�
����������» � «��������», � 
+, ��
��
��� � '
 ����
 � ���&
��� A����� � ���'������+ �����+, –
«�
������
����» � «*���
�������». N����� � �������", �
��
����"; � ��+ ������ �
 �
���. �
��, �����
���" �
�������� *�� �����, �
�����'�� ����'��� �
� �������.



@�*��� �����
 ��	��� ����� ���+ ������, ���
«���!������», «����	�����» � «�����
��
».

«���������
 ����
��
, �����
 ��#
��� �������
 �� ���,

�� ���� ��&�+ ������
���+ �
����
�. *���� =�����,
1�+ ��#������, 1993»

����� ��
�
 � ������� ���
��#����� �� ��������

 ��
���
�� �
��, 	��� ������� ������ �� ������ ���
����� ����,
��'�� �� ������ *� ���!��������? ����
 ��� ��!
 � ������
��" �������� �"�
�. A��	� �� *�, 	� �� ���!�����? ;���
��, ��� � ��
 �������
, �	��

, 	� '
�#��� � �+�'
����
���	
���� ������� �����
��
���

 '
�#��� � ������
�������, ��'�� �� ������ *� ������
��
� ���!�������?
��'
 ���, ��, � ��'
 ��� – �
. B��� ��
�� �� *�
������, ��'�� ����, ������� �� ��&
 ���
�
��
 � ��&�
��
'�
��� �
���
����� � � ������
 ������. ��
��� *� �
��

 �������������
 ���	
��
. ;��� ����
 ��� �� ������
 �

���
 �� ��&�, ���

 �� �� ��������� � �
��, 	���
����
������ �������, �����&�" ���? @�������
���!������� ���	� �
 ����� ������� ��, ��� ������"
�����
, �� � ���������� ������" *�+ «�����+». �� ���	�
��
���
 � ����� ����� �
�� �
�� ���	
, 	
� � ����
���
.
��
����
����, %��=����"� – *� «���
�
��
 ���
�
��� ���
��
'�
���… � �
�����
 �
������� ��� ������'�
����
����
��� ������» (Kiesler & Kiesler, 1969, p. 2).



(– /	��. – 2�&� ������. – /	��.)
<�	�������

;�� �
������� �����������
� ���!������� (Nail et al.,
2000). K�������� ��
 �� ��+ – ����	����� � �����
��
.
������ �� �������
� ���!�������, �
 �
�� ��-�����#
�� �
�, 	� �
��
�. �� ��������
� ������ ��� ���
��
� ����
,
+�� �
 �"��� �� ��� �� �������. @������� ��
&���
���!������ ������
�� ����!$�0����<. �� �����
�
�
�������� ����'�"#�+, 	��� �����'�� ���#�
��
 ���
���
'�� ���������. ;��� ��&� ����	����� ��
������

����� ��
 �� �
��������
���� ������, � 
$ ��'�� ������
��	&�������.

(– B� ��!
– $�! $�! $�! $�! $����	�! $�! $�! $�! B� �� ��! $�! -��! $� �

���� 
�����!
– B� ��!

– B� ��! ��! 5������! ��! ��! ��! -�� ��	���! B� ���� ��! ��! ��!
1������!?! C����� ��!)

7��
� ���� ����	�� ��� �
������� �� �������, �� 	����
!
���"���������� �	������! – )� 
��
�� 	����� 	���



������ �� � ���� ����
��
 �
��� � �, 	� ��� ����'��

�
��� ������. �� ��'
� �������� ���� ��������� ��"#�+
������ �"�
�, ����� 	� �	��
� 
�� ���
����. ��
����
����, ����
���� ���!������ ������
�� �(�&������.
>
�
��� �����
��
 �������
 ����
 ������. ���
���	
��������� � ����
 4, �������� 
�� ��
����
 ���
�
���.
A� ����"	
��
� 
+ ���	�
�, ����� �� �
 	�����
� �
��
��
��
����� �� ���� �������, �� ���	�� �������
���
������
� � ���, 	� ��� ���+����� �������.

����������� ����
������

" ����� «���#��» ���������� ��������� ��
&�� ����������
� ��#�������� 
�������? +��
� ���������� � 	����������
���������� ��� � � �����	� ��� ����� �����&� �� ���
&�����
��� ���
�����?

����
����
��, ���	�"#�
 ���!������, �����" ���������

���� � �����"�
 – �
��
 ����������
 «������������»,
����#�"#�
 � ������"#�
 ��'��
 	
�� ����
��
�����
����������� �������. K�������� �� �
��� *���
���
���,
���&�+ ������	
�����. - ��'��� �� ��+ ��'�� ������, 	�
��� ��
������
 ����� ���� �� �����'��+ �
���� ���	
���
���!������� � ����
��� � ���
���� �
�
 �
�'������

�
������.

"��������
�	 
���: ����	���	
�� !	��"�

@
���
 �� *�+ �
+ ����
������� – ���
�������
 �����"#


��
�� �
'�� ��

� � ���������� ������� �������� �
����
�'���� �������
����
 �����, � 	
� ���� �
����
������� � ����
 5, � ���!�������", ����"#
��� ��������
���
�'���
� ������ �����. ����!
�� J
��!� ����
�
������
�������������� �����'���� *���
���
�������� ���	
���
���� �����
��, ��� !����������
 ���������+ ���� (Sherif,
1935, 1937). @������ ��������, �#�#�� ������ ���	���
���
��� �����, � �' ���� ��	�� ���	�� 
��, J
��! +�
�,
��
'�
 	
� *���
���
������� � ���� ����������



!
���
���, ��� ���������
��
 ����, «����	�� 
�� � 	����
���
».

«@�	
�� 
�
 +�	
�� �
���, ����� ����� � ���� ��-�
�
��
? @�#�� $_���, 5������ �
���+����, 1621»

@�
�����
 �
�
, 	� �� – �	����� ������ �� *���
���
���
J
��!�. %� ����
 � 
���� �����
, � � 4,5 �
��+ � ���
������
�� ����#���� �	��. ���	��� �
&�
���� ��	
�� �

�����+���. A�
� ��� �
�
�����
�� � 
	
��
 �
�������+
�
����, ����
 	
�� ��	
��
. 5 ��� ��'�� ��
�� �� ������, ��
����
 ��������
 ��� ��
������. % �����
 
���, � � ��� �

������� «�	�� ��	
�», ������ ������� �� ��� ���
�
���

��. � �� ��	���

 �����: «��'
 ���, �����
��� �� 15».
����
���
���� ������
 ����
����, � �� *� ��� �� � '

����� ������ �� ��
	�

 ��-�������: «25 �����
���». %�

��&� ����
��"#�
 ��
� ���
��"�� ������ ��!�� «20».

>� ��
��"#�� �
��, �
����&��� � ���������", ��
�������

�� � ��#
��
 
#$ ���+ �����
��+, �����

�������
, ��� � ��, ����"���� �� ��
�#
��� �	���
�������	�
. ����� �����	���
�� �
���� ����
����, ��&�
�����#� ��
�����" ���� ��
�, ��+��� �� �'
 ��
"#
���� �
��+ ����. «2,5 �����
��», – ������ �
����. «5
�����
���», – ������ �����. >
������� ���
���&���, ��

� �
 �
�

 ������
: «15 �����
���». ;��� ����
���� ���

��������� � �� '
 �����
 � � 
	
��
 *��� ���, � � 
	
��

���+ ����
��"#�+ ��
�, ���
���� �� ��& ��
? -�
�
�	������� *���
���
�� J
��!�, ���
��� �������������
����
���
�, ���
������ �
���� ��#
��
���. ��� �������� ��
���. 6.1, ���	�� ������������ �
��� ��������� �����. -�� �

����
������� �
����
������. @�	
��? @���� 	�
��
���� �	�� ����#
 �
 ���������! ����
���
�� J
��!�
���� �������� �� ���"��� ���������, ���
���� ���
�������
� «������
�	
���
 ���'
��
».



���. 6.1. �����	(B ���&�� �*����%�	�
 	��& % ;7�����&�	��
$���<�. ������ ���! �
�������� ��

�!��!, �� ������ !����


������
� 
�����! ����, � ���� � ���� �
� ����� � �����

�������
�. (�������	: Sherif & Sherif, 1969, p. 209)

�� �
�� ��� ����������� J
��!�� � 
�� ����#������
��� ���, 	��� �����, ��������� �"�� ���&�
��. B�
��������
, 
��� ������� ���
������� �����
��+ 	
�
�
���? %
����� �� ��� � ����� �
�����	������ ��
���� ��� ��-
��
'�
�� ���� ����
�'������ ��������+ ����? (Rohrer et al.,
1954). (- 	
� ����

�����
 ���
�
��
 �����
��+ – ��
����	����� ��� � ��������?)

K��
� 1'
����� � 1������ �*���
��, ����'
���

�	
������ ����������" ������� ��+����� ��'��

��
'�
���, ���	��� �+ ����������
��
 � ���
� ���������� �
O���
���

 �
�
��-A����� (Jacobs & Campbell, 1961). ���	��
������
�	
���
 ���'
��
, ��� �����
��� � �	���" �
*���
���
��+ ���
�� ����#����, ������� «�����'�����» �
�����
��� ��� ���, 	��� � ����� ����&
���
 ��
���
«��
#
��"» �	��. A�
� ����#���� «��������» ��
*���
���
��, ���
��� 
�� �����#�� ����� �����
���,



����
����, � ���" �	
�
��, ���
����� «
#
 ���

 �����».
A���&
���
 ��
#
��
 «�
�
'���» ��� �����
���
�����
��+, ����
 	
�� �
������� ��
��&�����. �� �"��
���� «��	
�� �
 ������
��"#��� ���	�������� ����
�'����
��������� !���&����». O���, ������ ��'�� ����
	� �� *�+
*���
���
���, ����"	�
�� � ��
��"#
�: ��&� ��
�����
���
� �
����
������ �������
'� �
 ����� ���.

@���
����� ��&
� ���&�
���� � �
������ '���� �
�
���
����" ���������. ��� ����-������ ������ �
����,
��&����� ��� �����
����, ��� ����'�"#�
 � '
 ��	���"
�
��� � '
 ����
. ��, �� ��������
 ���������� �� ��
���
��
+ �� ������ ���
�����+ &��, �	����
 ��&� ���&�
����.
-�#
��
 �� �	�������� �"���� �
��
 ��� ����+ ���


�	�������� – !
���
�, ��������� @�
��� ��
��
���� �

�� ����
���� «����������������" �����
���» (Totterdell et
al., 1998). K
������ �+ ����"�
��� ��� �
��
����� �
��+���
���� ����

�����" � ��, 	� �����"#�
 ��� � ���
�"�� �
�
��� ������
�
��� ��
����" � ���������� ���
������
���� �����
���.

%���� !���� «����������� ��!����������» – *� ��
������
��� «*!!
� +��
�
���» (Chartland & Bargh, 1999).
@�
�����
 �
�
, 	� �� – �	����� ������ �� *���
���
��� �
����
 ��
�
 � 	
���
��� (�� ����� �
�
 *� ����#���
*���
���
�����), ������ ��
�� � ��
�
�� ��� �
 ����,
��� ��	���
 ����	���� �����. -�����&��� � ��������
�������, ���� �� �� �
��� � '
 ����
 – ������ ���� ���
����	���� �����, 
��� �� *� �
��� ����#�� ����� � ����
	
���
�? ;��� ��, � *�, � ������� ���
� �
�������, ���

������	
���� ���
�
��
� �
� �����
������ ���
�
���
������������� � �������, �������"#

 ��� ��	�������� �,
	� 	�����" �����
 (Neumann & Strack, 2000).

%��&�
���� ��'
 ���������� � � ����&�+ ���&���+. %
����
 ���� 1954 �. ���
� ��*�� ����#��� � ��, 	� �
������
, �������'
���� � 80 ����+ �
�
��

 ��*��,
����
'�
�� ������
 �
��� �����+ ��������
�. 14 ���
��



���� ���
��� � ��, 	� ��&��� � ����
'�
����� �
�����
������'
�� � �����
 �� ��������� 65 ���� � ��*��, � ��
��
��"#�� �
�� ���
 ��&��� ��&���� � �� ��������� ��
��
��&� 45 ���� � �
��. «K����&�
�� ������+ �
���» ��������
�� ��*�� 
#$ ����
��, � � ����� ��� 15 ���
�� � �������
��*�� �'
 �
'��� ���

 3000 �����
��� � �������
���
�, 	��
��&��� ��������� � 
�� ��� (Medalia & Larsen, 1958). % �
'
 �
	
� �*� ��*�� �������� �� ����#�" � ��
���
��
���
�+��*��.

(– $� ����, � ��� 	���, �� ��� �	��� ����� �������
� ��������.)

% � ��
�� ��
 ���� 11 �
, � � '�� � ��*�
. @���", ��� �
��������� ��& ���������, ���������� ����������� � ��, 	�
� �
�����
 �������� � ��+�� ��
��
 ���������� ����� ���
��&�� ������� ����� ������������ ��'��. -����� ��
��
��"#�� �
��, 16 ���
��, ���
� ���
�����, 	� �������
«������
��
���» ��'
 ��� �������
 ���&
��
. @���
 17
���
�� ���� '���� �����. @���
��"#�� ����� ��&�� �
��#
���
����� �
����� �������, 	� *� ����

�������
���
 ����'��
 ����
'�
���. @�	
�� �� ���
���
*� ����� ����
 14 ���
��? @�����&��� ���&
��", ��

����
�� �� ���� �
����
 �
��� ��
�� ���, 	��� �
�� �
��&��� � ������
� &���� ��+.

% �
������ '���� ���&�
���� ��"�� �
 ��
��� ����
�
�������. ����
 ������, ��� ����� �����
��, ����#
��� ��
><- � ��'
 �����������, �
�
��� �����+��� ������������



(��. @����
�� ������� ������. ����
�����
 �����'�
���).
@� ������ ��������� 1*���� L������� � 
�� ����
�, 	����
����������, � ��'
 ����'��+ ������ � !������� ��+���� �
���&
��� 	����+ �����
�� (�����
 ������ ����"��
���������������� �������������), �������
 ����

��������, &����� ���
#�
��+ � ��
����+ ��������
��!������� (Phillips et al., 1985, 1989). ���, � �����
 1962 �. �
�J5 	���� ���������� ��
������ ���	��" ��� *��� �
����
��!�� �� 200: 6 ������ �����	��� � ����� �
����� �����.
H��

 ���, 	���� �������� �������
 ����� � 
+ ������+, ��

�������
�� ������� ����������. B
� ����&

��!������������� ���
�
���, 
� ���
�

 ��� ����	
���+
�����
���.

�������	 
����� ��	��. +���������� ��#�
�	����
%��&�
���� � �������� ���&��
 �������
�� � ���


����
�����+ �����'�
��� – � ���
 ����������
����������
��� ��'��+ ��
'�
���. % �
�����+ ���	��+ ���
�������
 !���� «�������� ��
���»: � �	
���+ ���
�
���+
��� �� ����������
 �	�#�
�� � �������� ��	���"
'�������� �� !���	
���
 �
��������
 �
� ����+ �� � �� ����
������+ ���	�� ��� *���. ���-� ���� ��
���� &����, �
������ ���	����� 2000 �

�, ���� ������ �� 2 �
�
��,
��������� 170 �	�#�+�� � ��������� ��������� � ���	�� �
'������� �� ���� � '���
, ���������'
��
, �������" ���� �
�&���. @���
 ��� ��� ��
������� ����
������ ��

���
#
��� � �������� �� 	
������ � ������+ �������,
���
���, �
�������, �
�������� – 	
��-������, 	� ����� ��
��C����� ���
��
���
 �������
 �"�
�, ��+����&�+�� �
&���
, ��� �
 ��&�� �
&�
���� ��	
�� (Jones et al., 2000). ���
� �� �����+ �����+ ���	��+ �������� ��
���, ���+� � ��, 	�
�������� �����-� «�����
��», �������� �"�
� ������
�������
 �� �����
���
 !���	
���
 �������
, �
����
��
���
, ���	��
 ������� ��������� ���������� ��
&�����.



��������� K��
� H�������" � ���+ 6�� ����#�" �
�����+ ���	��+ �������+ �����'�
���, ��
�&�+ �
�� �
�����&
� ���	
�
�� (Bartholomew & Goode, 2000). ���
���,
	� � ��
���
 �
�� � ��������+ ;����� ��
�� � ��
�
��
��'�� ���� ����"��� �, 	� ������
�� �����������
���
�
��
�. ����� ��#
������� ���
��
, ���� '�����

�������� ��
����� � �"�
�, � �� � ����� ����&��
!���������� �������
 ���� ����+��� ��	��� ������, ���
��&��. % ����
 ������ «��
 ����+��� ���� ������ ��
�
 –

'
��
���, � ���� � � '
 ��
��». @���
��� ���� '
 �
�
�
���� �������
 ��C������� ����+���, ������ ��
+ ������,
� �����
 �'
 � «�������
 ����+��� *��� �������� ��	���
����� ���� �����». @��&�� ����
� �
����� ��
�
��, � «�����
�������» ��������������� � �� �����
 ��������.

% 1914 �. � Y'��� 5!���
, ���&
� � � ��
�� ���������
������
�, � ���
�+ ��������� �&���	��
 ����#
��
 � ��, 	�
�
�
���
 �����
� �
�" ��� 
������
� �����, �������
���
�&�� �����
��
. ���
���, � �����+ ����#�����, ����
�
������� �����
�� ��	��� XX �., � ��������
 �
'��
6
�����
� � Y'��� 5!����� ���� �
��
�������� ��� ��+.
>� *� �
 ���
&��� ���	�� �"�
� �&���	�� ������ ���

�������
��!�����
��
 �� !��
 ��	���� �
�� ��C
��, ���
��
��� � ����
�, �� ���'
���
 �����
�.

24 �"�� 1947 �. �
��
 5������, �������� �����
����
�����
 � �����
 ����-K
���� [Mount Rainier – >�����������
����. >�+����� � &�
 %�&�����, ���"	�
 	��� ��������+
���, � �� 	���
 ����" ������" �
�&��� &�� – ������
K
����. – %����&. �����.], ����
� � �
�
 9 ��
�#�+�� ��C
���.
�������&���, 	� �
�
� ��� – ���������
 ���
�, ��
�������� ����#�� �� *�� �����
�
 � LHK. ����� '

����������, 	� �!�� LHK �����, �
��
 ��������� �
�
�����" �
���� ���
�, ��
 � ��������� ��� ��
���������

��C
��, �
�
�
#��&�
��, ��� «��
���, ���&
���
 ��
���
�+���� ����». ����� ���� �� *�� �����
�
 ����#���
���

 	
� � 150 ���
�+ ��
���� «5���&�*�
� @�
��», �
�
���� ���� «��
�������� �� �����������"» ���
��+



���������� 
���� «�
�"#�
 ��
���» ���
��#
����
��
�����, � ����	
��� 
+, �� � � �
�
�����
����� ������� ���
� �+ � �����+ 	���+ ��
�, �����
�������������.

---

4�� �
 ��
 ����
����
�� ����
�'��" *� !
���
� –
���������� ��������� «�
������» ����
����
�
�, – �� ��&
�
����
�'�
��
 � 6
������, � ����� �� ���+����	
���+ ������
<������, ��
 � 
	
��
 ������ ���� �����	��� � ����� 14
����
���, � � ����� ��
��
� &���
, ��
 � 
	
��
 18 ��
� ����
��� �����������+ �+��� �� '����, �
�� ��������+ ������ �
23 �	
���� �������, 	� ����" � ����������
 (Joiner, 1999;
Jonas, 1992). � � 6
������, � � �J5 	���� �������� �
�������
��
��	���
�� ����
 �
��������� 
�
��������+ �
������,
�
�����'� �����+ ���	�" � �����; ������ ����"	�
�� � ��,
	� � �������	��� ����
������ ������� � �
��$���

������
�
���, � �
��
 �����+ – �����
�� ������� (Gould &
Shaffer, 1986; Hafner & Schmidtke, 1989; Phillips, 1982). @�
������ L�������, �������� ������

 ����
�'
�� ���������
������", 	� �������
 ����� ���	�"#�
�� ��
�� � ��
�
��
�
��� ����������+ ����������.

����	
�	 ������: ����	���	
�� �!�

O	������ *���
���
��� J
��!�, � �����+
�������������� ������
�	
���
 ���'
��
, ����������� �
�
�������	��� �
�������". K�������� ���

 ���
�
�
���" �
�	�� ��
��� ��������� �����
��, � ������ ���������
����	�� �� ��
�� ������� 5& (1907-1996). 5& ���������, ���
�� ��
�� �
�
�� [�
�
� – ��������� �'��, ������
�������
�� �� 
��
����" @��+�. – %����&. �����.] ������� �
���
�� ����, ���
�&
�� ����� � ���:

««@�	
�� ��
�� ���'�� ��� �
 ���
��?» 1��� ��
��: «%
*� �
	
� ������ ���� ��+��� � ��'��� 
��
����� ��� �
�����
 ����� ���� �� ��������
���� ��
������� ��� �
��



	�&�». �� ������ �������� �
��, � � �
�
�������: «>
�'
��
�� ������ ���+���? � �, 	� �� ��
, �'
 ������?» – «;���
� ���
&� ����
� �	
�� �����
����, ����� ����
�� ��
��,
� �����&� – ����� �� 	�&�! – � �����&�, 	� ���� ����
	��	�� �
��&
», – ������ ����.

��
��� *� � ������&��. N ������ �������� � 	�&� � �����:
��
 �� 	� �� � �� ���� ��'�� ���� ����
�, ���
���� � �
�
	�-������ ��� �
. �� ���� ��	�
����, �, ���
	��, �
����
���� ��� �����"�� ��
�
���� � *��, �� ��
 ����������, 	�
	�-� �� ����� �
�
 ������&�� � ����� � 
�� ����
�� � 	�&

�
����� ���������» (Aron & Aron, 1989, �. 27).

@��&�� ����, � ���������� ���+���� 5& ��������� � ���
�
���������� ������", ������������ � ������ ��+�������� �
�
�� � �
���. @�
�����
 �
�� � ���� ������ �� �����������+
�	������� *���
���
�� 5&�. %� ����
 &
��� � ����, �
������ ��
�� 7 	
���
�. ���	��� *���
���
���� ��C����

���, 	� ��
 �� �������

 �	���
 � ����
������� ����
���
��������� � ��������+ � ��� ��'�
���, � ��
� �����
��
�� �� ������: ����� �� ��
���� ������, ��
�����
���+
�� ���. 6.2, ���
� �� ����
 ���������� ��
���? %�� � �
�����
������� ������, 	� ���������� ��
��� ���
� ��
��� � 2.
@�*��� �
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� ��
 5 	
���
�,
�����
 ��
��� �� ���, �������: «-�
��� � 2».



���. 6.2. C7�����&�	� ����&�	� �6� �� �����	�? 7�	<��&��&�.
5������ 
 ������������ 
��	������ ������ ��!��& � �������, ��
������ ����� ������ �����& ��� �� 	����. A��
���� )�
��������
	����� �����, ����& �� ��� ������� (z 1, z 2 ��� z 3) ����� ��

�������� 
��	������ ������

��
��"#

 �����
��
 ���+��� ���� '
 �
���, � ��
��������

�� �� ��'�#���� ��� ������ 
�. -����� �
��
����� �	
�� ������
 ���. 4�� ���������� ��
 ��'
��
���� '
 �
��������, ��� � � �
���+ ���+ ���	��+, �
����
��
	�"#�� ��
 �
�
���� ��
. 5 ����� � ����� ������ �
'
 ����
, �� ����������

�� �� ���� � �����

�� ������� �
����	��. ��
�� �����
��� ������
 �, 	� ������� �
����
� �����. O ��� �����
 	
�"��, � 
�� �������
�� ������
����. «% 	
� �
��? – ����&���

 �� �
��. – �� �� ��� ��
�?
-�� ��� �?» B
�
��� � ���� �����&�"�� � �
����� �
��.
� �� ������ *���
���
����� ���
��
� �� ���. %�
�������

 �, 	� ������
�� «*���
������	
����
���
����»: «��� ��
 �����, �� ����? ��� �����#� ��� ���
�����?» % +��
 *���
���
��� 5&� � �������� �������
����������� �
���� ���
���. �
 �� ��+, �� �+���� � �����
���������� ������ � ��
	��� �� ������� *���
���
�����,
����	� ���� �� ���� � ���, � 99 ���	��+ �� 100 ������
���������
 ��
�. 5&� ��
�
����� ��
��"#�� ������: 
���



�
������� 	
���
� (����#����, «����	
���
»
*���
���
������) ���� ���������
 �
�
���
 ��
�, ����
�� � �����
 �����
��
 ��
�'��� �, 	� � ������ �������
��� �� �������? 4�� �
�����
 �����
��
 �� ���� �

�������� ���!�������, �� 	
�
�� �� ��+
����
������������ 
$ +�� �� 
����'��. % �
��� 37%
��
�� ��������� «���!�������» (��� ��
��
 ������, 	� �
37% ���	�
� �����
��
 «���������� �� �����+»?). K����

��,
*� ����	�
, 	� � 63% ���	�
� ���!������� �
 ����. %���
��
���, 	� �����
 
�� �����
��
 ����
������������ ���"
�
����������, ���&
��
 5&� � ���!������� ���� ���� '

�
��������
����, ��� � ���������
 ��
� �� ������
���

�� �������: «��, 	� �����
 ��
����
���
 � ������
���

�����+ ���
�
��� ������
 �"�� ����� ������ �
��
 	
����,
������
 �
���� � �������
 ��������� ��� � ��&�+ �
���+
���	
���, �� � � ������
���+ �
�����+, ��������"#�+ ��&

���
�
��
» (Asch, 1955).

{% ����� �� *���
���
��� 5&� �� ���!������� (�
�+���
������) �� ���" �	������ � � ������ �
�
���
 �����
������!��� � ����
��
�� ���!����: 5 	
���
� �� �
�� ����
�
�
���� ��
}

�
����� 5&�, ���&�� ���������, ���� ������������ �
����+ *���
���
���. % ��+ �
 +����� ���, 	� � ����
 1 ����
������� «������ �
�������» ����
��
����� ���!�������, ��
� «*���
���
������� �
�����
» �� ������ �
����.
�����
��
 ���� *����������� ����
	
�� � �, 	�
�����+����� � ����������+.

«@��� �, ���� ���
��� �����, ����������� 
$, �

����&����, �� ����
�'���
 
$, � �� – �
. 1���� ����	�,
%����� �� ���������� �
��
, 1881»

K
������ J
��!� � 5&� ����'�" ������'
��
, �����
	� � ��+ �
 �	
������� ��
&�
�� ����
���, �����'��"#
�� �
���!�������, – �� ��������'�
��� �� «��������" ����», ��
��������� �� «�������������». ;��� �"�� �
 ��������
���������� ��'
 ����� �
���	�
������ ������", ����+



���&���� ��'
 ����	� �+ ���!������ ��� �����
����
�����'�
���? ���'
 �� ��-������ ��������
��
��
�����	
����� ��
������� ��� ���'������ H���������
�����'
��� � ���
�&
��" ���� �������? N �� ������, 	�
�
: �+ ��������	
���
 � �
������	
���
 ������
���

�
�����, ����'�
���
 �������������	
���� ��������,
���'�� ��
��� �+ �
��������� ��������� ������". � ���
'
 �
'�� �
���
����� ������ �����
����� �	������� *�+
*���
���
��� � �
������ ���	��
��
� ��
�� ���� �� � ��
���� – �������� �������; �� ��, �� � ������� �� �

���	������� ������� ���	���� ��
� ���'�
��. ���
���	������� ��? ��
��� �� *� ������ � �������� ��
��
���������� ���+���� �*��� �����*�.

>
������� ���� �� *��
. ��	
���
 ����� �
��" �
����
����
�� �� ����	���� *���
���
�� ��C�����
�����
���, � ����� �
��" �� ���������� (����� 1).
@�
�����
 �
�� �� �
�
 *���
���
�����, ������ �����
	� ��
����� � ���!������
 ������ �� �����
��+. %� ������
�� ��������� 
�� ������ � ���
� �"�
 � ����#������ ��,
	��� �� �
 ��	�������� �
�� ���
�	���� ��������?

�����
	
�	: ����	���	
�� ��������

����
���
�� �����*�� – ���	
��
 ���, 	� �����+��� �
�"����, ����� ������� ���
�
���+ �����" ��� ���+����� �
�
��������� �+ �����
���� ���
��, – ����
 ����
���
 �
����
 �������
	���
 *���
���
�� � ������ ����������
���+������ (Milgram, 1965, 1974). «%����'��, ��� � ����&
�
�
�
��, 	
� ����� �� � �� ���� ������ *�����	
���� �����
���������+ ����, ���� 	���" ��
��
��������� ����
���,
����������� ��
� ��&�� ��#
����, – �� �
����&��
����������� �����	
���+ !����, ����
����+ ���	 �
����
��� �� ������	
���� ��
�����, � ������ ����#�"��
�
��$���
 �����
��, ����� ����� � 	
���
	
���� ������
 ���
�����&��" �� ������ 	
���
	
���» (Ross, 1988).

@�
�����
 �
�
 ��
��"#�" ��
��, ������
���"
�����*���, �����������
 ����
���� 	
���
���, �������&��



� �� 	���
 � ������� ����
�� � �
'���
��. 1��
 ��'	��
���+��� � ���+�����	
���" ���������" �
�������
����
���
�, ��
 �� ��
���� ������ �	���
 � ���	
���
����
��� ���	
��� � �����. ������ *���
���
����, ��
��
� �
��� ����	�� +���, ������ ��, 	� � ����������
��������� ���������
 ����
������
 – ���	�
�� ������

��������� �� ���	
��
, � �
��
, 	��� ���� �� ��+
(«�	�
��») ������� ������� («�	
����») �������� �
�
	
��
�����+ ������, ��������� �� �&���� ������� *�
���	
�����
��� �������"#
� ����. K����
�
�
��
 ���
� – �� '�
��":
�����
��
 ��� �� &���� ����'��. -��� �� ��+, 47-�
���
��+���
� � ������� ���
����, «��������� ���», �
��
 ���,
	� �� 
�� ����'�
 �������� «�	
���», � 
�� ��
�����'��" �
���
��"" ������. «O	�
��» (�� ���&
� � ���������" ��
���
���� ��C���
��") ����	�
 �
�������
«��������
�����» ���� ����, ����
 	
�� ����"��
 �� 
�,
��� «�	
����» ���'���" � ��
���, ���������" � �
�� �
����
���" *�
����� � �
�� �� ������
.

A�
� *���
���
���� � «�	�
��» ������#�"�� �
����������
 ���
#
��
, � «�	�
��» ������
 ���
 �
��
�
�
� «�
�
������ ���», ����'
���� �
�
��"	�
�
�, �
����#�" ������� «�����'
��
» ��'�� ���������� � 15 ��
450 ����, ���	
� �
�� �
�
��� �������
 15 ����. >� &���

��
���� �������: «������ ����», «-	
�� ������� ����»,
«-�����: �����
�&�� ����!» � ��� �������
. % ��
����
 �
435 �� 450 ���� ������
�� ������� «XXX». ����
���
����
������ �	�
�", 	� �� ��'��" ����
��"#�" �&����
«�	
���» ���'
� ����	�� ���

 ������� ����, 	
� ��
��
����#�". @�� ��'��� ������
 �
�
��"	�
�� ����+���

�����	��, ��������
 �
�
 � ���	� ����
�.

�������	 
����� ��	��. %����	����������
������� «
&�����» – 
&������ ����������� !�������,
&������� � «#������ ���	���»

75 ����: -�!



90 ����: -�!

105 ����: -� (����&�)!
120 ����: -�! ��! ��
 '
 ������!

135 ����: -�!
150 ����: -�! ����
���
����! 4���! %�����
 �
��! N

'
 ������� ���, 	� � �
�� ������
 �
���
! ��
 �'
 ���+�!
%�����
 �
��, ���&� ���! O �
�� ��	���
�� ������! N
�������"�� ������'��! %�����
 �
��!

165 ����: -�! %�����
 �
��! (+��&�.)

180 ����: -�! ��
 �	
�� ������! N ����&
 �
 ���� 
��
�!
%�����
 �
��! (+��&�.)

195 ����: -�! 1� ������
 '
 �
��! %�����
! O �
��
���+� �
���
�! %�����
 �
��! %� �
 ��


 �����
��
�'���� �
�� ��
��! %�����
 �
��! %�����
!
%�����
 �
�� ��"��! O �
�� ���+� � �
���
�! %�����

�
��!

210 ����: -�! ����
���
����! %�����
 �
��! � �
��
+���! N ����&
 �
 +�	� �	������� � ��&
� *���
���
�
!

225 ����: -�!
240 ����: -�!

255 ����: -�! %�����
 �
�� ��"��!
270 ����: (+���� ��������
����� &�������.) %�����


�
��! %�����
 �
�� ��"��! %�����
! %�����
 �
��
��"��. %� 	�, �
 ���&�
?! %�����
 �
��!

285 ����: (+���� ��������
����� &�������.)
300 ����: (+���� ��������
����� &�������.) N

��
����	
��� �������"�� ��
	��! %�����
 �
�� ��"��!
%�����
! %�����
 �
�� ��"��!



315 ���� (1������ ����� ��������
����� &�������.) N '

������, 	� ����&
 �
 ���� ��
	�� �� �� ����
 �������! N
�������"�� � �	���� � *�� *���
���
�
!

330 ����: (1������ � ������������ ����� ��������
�����
&�������.) %�����
 �
�� ��"��! %�����
! O �
��
�
��
	��� ������! %�����
 �
��! @��&� ���!
(2����&����.) 1� ������
 '
 �
��! %�����
 �
��! %� �

��


 ����� ��
�'���� �
�� ��
��! %�����
! %�����
!
%�����
 �
��! %�����
 �
��!

(2��&���: Stanley Milgram. Obedience to Authority. New
York: Harper & Row, 1974, p. 56-57.)

---

;��� «�	�
��» ���	���
�� �������� *���
���
�����, ��
��� 75, 90 � 105 �����+ ���&� ���� «�	
����». @�� 120
�����+ «�	
���» ���	�, 	� 
�� ������. @�� 150 �����+
�����
 ������� 
�� � ��	
���: «����
���
����, ������

�
�� ��"��! N �
 +�	� ����&
 �	������� � ��&
� ����
! �
�
�� +���!» @�� 270 �����+ 
�� ���
� ������
�� � �����
���������"#
�� 	
���
��, � �� ������'�
 �
�����, 	���

�� ��������. % ��
����
 � 300 �� 315 ���� �� ���	�, 	�
�������
�� ��
	��, � ����
 330 ������
 �&���. % ��
 ��
������� «�	�
��» ��
����� *���
���
� ����
����
��
������, 	� ������
 ��
� ���
 �������
�� � �
�
�����
��
�, �, 	��� ������� 
�� ������'��, ��������
 	
��

!����.

– L���� 1: «@�'������, ������'��
» (��� «@��&� ���
������'��»).

– L���� 2: «O������ *���
���
�� �
��", 	��� ��
������'���».

– L���� 3: «����
���
� ���'
� ��� ������'
� – *� �	
��
��'��».

– L���� 4: «O ��� �
 ������, �� ���'�� ������'��».



��� ���
�� ��&�� �� �� ����? �����*� �������� *�
*���
���
� 110 ���+�����, ���
��� ����
�'
� � ��������
��
�����
��� ��
��
�� ������. %�
 �������, 	�, ���
���
,
��������� �� �������� �������'
��� *���
���
�����
����
��� ��� 135 �����+ � �� �� 	� �
 «������������» ��
����&
 300 ����. @������, 	� *� ��
� ���� ���'��
�����#�" ������
���� �
��C
�������, �����*� ����&����
*�+ �"�
�, ��� ���
��, �� �+ ��
��", �������� ���� �����
.
@����	
��� ���� �
 ������, 	� ��-������ ��'
 ���� ��
�����, ������	
����� �� ��������� ���
�� �������� «XXX».
(@��+���� ��
���������, 	� ���" �����'���� ������
���� �� 1000.)

-����� ����� �	�������� *���
���
�� �����*�� ���� 40
��'	�� – ��
�����
�� �����+ ���!
���� � ������
 � 20 ��
50 �
, – 26 �� ��+ (65%) ��&�� �� 450 ����. %���	
�,
��������

 ������, 	� ��
 ��� ���	������� ������

*���
���
����� «@�����'��!» �� 
+ ���, ���� ����
 ���+
������ �� ��� �
 ����������� �+.

�����*�, ������ ����	����� ����	�� �
������,
����

�����"#�
 � ��
��������� �
���	��
���, �
���������� ������� ���� *���
���
�� � 6
������, 	���
��
��� ���� ��������+ �����	��, ��� ��
�����'
� (A.
Milgram, 2000). � ��
�� ��� 	��� 
+�� � 6
�����", ��
���
���
�� «�	
����» 
#$ ���

 ��
��
������. �
�
�� � �
���
�, ����� «�	
����» ����������� � ��
���, «�	�
��»
���&�� � �, ��� �� �������� � ���
� «������� �
���
», �
�
����� *���
���
����� � ��, 	� «+�� ����� � ���� ���
���
��
�����, �
�������+ ���
�
��� � ����+ ��� �

������"». ��
����� ���
��� «�	
����», ����

�����"#�+
� 
�� ��	
���+ (��. «@����
�� ������� ������.
@���
����
������ ���
���…»), �
 �����
� ��������
�
�����: �� 40 ��'	��, ����+ �	������� *��� *���
���
��,
25 (63%) �������" ���	������� �
��������
*���
���
����� (���. 6.3).



���. 6.3. =����	�	��: ;7�����&�	� "��A�;&�. <����� �
�������,
��	��������
! ������� )�
�����������, ��
���! �� ����
�

«�������» � �� ��� ���� � ���� "�����
��& ��������
� ������ ��
�����
�. (�������	: Milgram, 1965)

@�������� �����
��+ ���
��'��� �����*��, � �
�����,
������ �� ��������������, ����������� �����+ ���������+
���+������ (Miller, 1986). K����

��, «�	
����» � ����+
�����*�� �
 ����	��� ������+ ������ ����, � ������� �
«*�
���	
����� ����» � ���"	��� ������!����" ������
������ � ���
���. �
� �
 �
�

 �
�����
 ������ �����*��
��
�'����, 	� �� ������� � «�	�
����» �	�� �� '
, ��� 

– � «�	
������»: �����'��� �+ �
������� ����
�� �+
'
������. � *� �����
�����, ����� 	� �����
 «�	�
��»
�
�
'����� ��	�
����
 ��������: ��� ��
��, ���'���,
���������, ������ ����, ������, � �
�����
 ��'
 ��	�����
��
��	
��� +�+���. -����
��
�� ���
� New York Times
�
���� �� ������ ���, 	� '
������, ������
����
*���
���
������ �� ���&
��" � ��	
�� �
 ������
���&��
�����
���, «�����
 ��&� �� '
������, �� �����" ��
������������� �+ ����+» (Marcus, 1974). ������ �����*�� �

����"	��� � �����'���� ���
�
��� N-����
���� �	�������

�� *���
���
���. Q
�� ������ �� �����
��+ �������



�����*��: «%� ��	
� �
 ��	&
 ��+�����» (5����! ��+���� –
���
���� ������ �� !�&�����+ �������
�
�). �
�
��������
CBS �������� �
������� *���
���
��� �����*�� � �+
����'�
��" ���+	�����" �
�
��	�, � ������ ���� �����*��
������ O���� J��
�, �������
�� ������� ���� � !����

«A�
����� ���» (Star Trek). «��� ��� ���� �'��
�, 	� 1-
�;6- ��
�
�� ���� �
 �
&���� ��������� � 
�� �
��
�», –
������������ «�
�
���» (TV Guide), ��������� 
$.

{@����&��� �����
��� � *���
���
�
, ���������� ��
�����
 «�	�
��» � «�	
����», ����� ��
�'���
 ����
«�	
����» �� ������
, � ������ ����
�
� ��. -����� �
����&����
 ���	�
� «�	�
��» ���� �
 ���� '
����, 
���
'
��� ��+������� ����� � ����}

A�#�#����, �����*� ������� �����
	� �������
 � ������,
�����
 ��'�� ����
	� ���

 	
� �� ���+ �
�����
����
�
���+ �� *���
���
��� � �	���
� � ��#
� ���'����
���

 1000 	
���
�, ��
�������&�+ �����
 ���� ���
�
���. -�
��'
 �������� ������� � �� ����
�'�
, �����" �������

�� �����
��
 ����
 ���, ��� �� ��������� �� � �����
 �
��C�����, ��	
� �� �������� *� *���
���
��: 84%
�	������� ������, ����
�
����� ����
 ����	����
*���
���
���, �������, 	� ���� ���� ������ � ��+ �	���
, �
��&� 1% ����&
���+ �������� ��'��
��
 �� *��� ������.
����� ��� 40 	
���
� �� 	���� ������

 ��������&�+ ����
�����
���"������� ���+�����, ������ ���&
� � ������ �
��, 	�, �
����� �� �
�
'��� ��� ��
�
���� ��
��,
�	���
 � *���
���
�
 �
 ����
��� �� �������� ��
��.

�	��� «*�	
���" �������
	�����» 	�
��
���
��
��
��	
����, �����*� �����:

«@���
����� ��� ������
��� �	������� *�+
*���
���
��� ���������� � ����
������� ��� ������
���
���
��� ����
���
� ���	��+ *����
���, �����
 ��� ���"
� ���

 ������ ��
����, 	
� �, �����" �� +�
���� ��
����	��… ��������
�� ���
 ��
	��
��
, 	� [����� �
	�
��
 �� *����
��+] �� ����������
� ��� ���'��
 � ��
��, �



�����'
��
, � �+ �����'��
 ����
����� ��� ������
���. >�
��� '
 ���� ��
������� �� �������
�, ����� �
	� ��
 �
������

��� ����+ ������!» (��. ��: Buss, 1996).

��� �������	� �����
	
�	?

�����*� �
 ����� ���
�
��� ��
�
�, �� ������� �"��
����� ��
����� ������� ���
�
����� �����" 	
���
��, �� �
���	�� �������, ����'��"#�
 ���������. % ����+
����
��"#�+ *���
���
��+ ��, �������� ���������
 �������,
����"��� �����	��
 �
����� �����
��+ – � ������� �����
���	������ �� ������� ���	��
��� � 93 ���	��+ �� 100.
-��������, 	� ���
�
��"#��� �����&���
 ����"��
��
��"#�
 	
��
 !�����: *������������ ����
�����
'
���, ��������
 «����
�� �����» � 
�� �
��������,
���������������� ����� � �����
��#�"#

 ������
 
+,
�� �
 ���	������.

#����������� �
�������� ������

�����
��
 �����*�� �
�

 ��
�� ��	���������
«�	
�����» ����, ����� �
 ���
�� �+ ���� � �����, 	�
«�	
����» �+ �'
 �
 ����. ����� «�	
����» ��+������� �
������ ���
#
��� � «�	�
��» �
 ���&��� �+ ������,
����
���
 �����	
��� �� ��
+ *���
���
��+ �
�������
��+����� �� �����. �� 
+ '
 «�	�
�
�», �����
 ��+������� �
����� �����
 � «�	
������», «�����» 40% ��&�� �� 450
����. ����� '
 � «�	�
�
�» ���
������ ����� ��
�'����
���� «�	
����» �� ������
, � ������ ��� ����
�
� ��,
����	
��� �������" ���	����&�+�� ����� �� 30%.

% ����
��
���� '���� �'
 �
�	
 ������� '
������ �
���&
��� ���, �� ��+����� ���
�� ���
�
�
�����!��������. <"�� ���"�� �
��	������ ��'
 �
������
 �'����� ���
����. @���	� �
�
���
�
�
�����!�����" ����+ '
��, ���
��� �� �� ������ �
&��.
���� ����� �������
 ������ �
���#���
 �
�
��� � �����
40 000 !���, �� ���'��
 �����
� ���� '
 �
���#�����
'�
�� �
�
���. % ��" � ������, ������� ��'�� ����
�,



�����
 ����� ��� �
 ��
��" ����#
, ��� ��
��" �
 �
����.
5����
���� ��� �
	���, ������#�
 ����� �� �
����
�" �
����&
�� ���������, ������� �
'
 �
 ���	���"�� �������
«-����!» (Padgett, 1989).

��, 	� �"�� ����&
 ��	�����" 
�, ���� ����
��
������ �
�
, – !�� ���
����. ��
��� ��*��� ��

������, �������"#�
 � ����
� ������, � ����#�
������"#�� ��� � ��#�
 ���� '�����+, ����'�"�� �
����
������
������ !�����!���� ��� ����������. %����'��,

#$ ����&

 ����
����
 �������
 ����	
���
 � ����#�"
���������� ������'
��
 *�������. H
�
�
���
 '
�#���, �
�����+ ���� �����'���� ����
� ���
 ������'
��� �
�������
� ��
 	��� 
�� ����#
�� �
�
���, ���� ���


�
&�
���� �����
�� �� �, 	��� ������� � ����� 
��
(Lydon & Dunkel-Schetter, 1994).

	���������� «������� �����» � ��� �����������

@��	��
��
 *���
���
����� ������ ��'
 � � 
��
!���	
����� ���������. ����� �����*� ����������
«�	�
����» �� 
�
!���, ����	
��� ���	�
� �������
���	��
��� ��������� �� 21% (+�� �����
 ����� � ��������,
	� ���	���"��). K
������ �����+ ����
������� �������"
������� � ��, 	� 
��� ���"#�� ������ ��+����� �����,
	���� ���	���"#�+�� 
�� �������
. <
����� ���������
��� �
���
 �����	��, 	��� �"�� ����������� ��� � ���� 10 �
���,
�������� ����"-������ �
���" ��� ���������� �����,
��������
���" �� ������ �
�
�� (Kleinke, 1977; Smith et al.,
1982; Willis & Hamm, 1980).

-����� ����� ���'�� ������������� ��� �
�������. %
����� �� �������� �������� *���
���
�� �����*��
������
���� 
�
!����� ������ «����'���»
*���
���
����� ������� ���������". @
�
� �+���� ��
������� «�	�
�"», 	� � ��'
 ������'��, ��������� ��

������	
��� ��������
�� �� ���
���
���. @���
 �+���
*���
���
����� ������ �����
���, ��������&�� �� *���



���� ��
��� (�� ����� �
�
 – ����#���), �
&��, 	� ���'
�
���� ������ �����
��� � ���� ���� � 	� �� ��'��� �
�
����
��
 ���� ����� ���'�� ��
��	������ �� �
��
 �
�
��
, � 	
�
� ����#�� «�	�
�"». 80% «�	�
�
�» �������" ���������
���	������ 
��. «��
��», �����#
���� ��������
�
�������
��
�, ������� ����
 «�
�
����� ���» � ������ ���
�������� ���� «�	�
��». H���&����� �
�����&��+
«�	�
�
�» ����'��� ���� ���
�: ��-� ������ ���"	��
�
�
����, � ���� ������� � !���	
��� ������� «�	�
��»,
���#�� «��
���» �� ��
���, �&������ 
�� � ������ ���
�
������. @������
 �����
 �
�������
��
 �
�
�������
����� �
��� ������������� � ���'�
����� � �
'�����
���&
��
� � *���
���
�����.

{@���	�� ������, ����&����� ����� ���� ���'���� ����
�����+ '�
�
� ��� ������, . 
. �
����������� ��
���
���
 ���
�
��
, �����
 ��� �����+ �����
�����+ ��� ��	��
�� �
�������
����}

-�� ��'
 ������������� � � ���
�
��
� ������	��+
�
��
�
�, ������ (����� ���� ������� ����) ������
�
�������� �� ����� � ���������� ��
�� �������� ����
����&
���" ���� �
������ (Hofling et al., 1966). ����
����
��
���������� �� *���
���
�
 ����� �����
 �
��
�
� �
���
���, ���	�"#�+�� �� �
��
�
�, � ��������, ��� �� ���
��
��������� �� �������" �������. @�	� ��
 ��
���, 	�
��������� �� �������� ���� ������. -��� �� �
��
�
�
�������, 	� ��
��� �� ����
��� ��: «������
, �*�, �� � �

��
" ����� �
��� ������+ ��C
���� �
� �����
�����
�������'
���, 
� ���

 
��� �
	� ��
 � ���� ��
��&
���
���	��� ��������� � � ��
����
, � ������ � �
�������. N
���� �� ���� �������� ��&� �������, �� ��� �������
	�
������	��� �������� � ���� �����
���� *�	
���� ������».
�
� �
 �
�

, ����� 22 �
��
��� �� ����� �
�
 ����	��� ����

�
!����� ������ ��
�� ����&
���" ���� ��
�����, ��
, ��
����"	
��
� �����, �
�
��
��� ����������� *� ��
��� (�
�	���", �+ ���
�� �
�
+���� �� �����
 � �������). 4�� �

��
 �
��
��� �� ����	��� (Krackow & Blass, 1995; Rank &



Jacobson, 1977), ��
��� *� �
�������� �� �����	��� �+
�
:
����� (�
������� �����) ���������
 – �
��
���
���	���
��.

�������	 
����� ��	��. %������������� ����
>
�����
 '
��� ������" ����&
 ��	������, 
��� ���

�
�����!���������. % � ����
 ��
��, ����� � �
�����

�
��
���
��� � ����
, � ������ ��
 ����� ������, �������
3000 	
���
�, � ����� ��
� ���	���� ������&���� � ����+&
�
������
 ����	��, � 
�� ��������� �
�� ���. @�
�������
���
������� ��
���� ����� �������� �
�
�����!���������, 	�

$ ��'
 ����� ���������. ��
��� ��*��� ���!
����
�
'����������� ����� K��'
� L�&
� ��
���'�� ��
��"#��
������ �
�����!������ '
��.

«���
���, 	� ��
���
�� �������� �������'��
 �������
	
���
�, ��� �������, ������� �!��
�. -� ����"�� ���� ��
��
���
��� �� ������
��� “��
���� 	
�����	��” – ��&
-
�
��, ���
�'�#�� &�!��, �
��+�����
 ��� ����
�
��� �
�
����
 ��
����� ���'��. N '��� ��
������" �
�
 ���"
������: ��
���
� � ����'
��� �
�
����
� ����'��

��
���" ����� ��� ���
	
���", ��������" �����
��.
%����'��, 
�� ����"	�
����
 ����� ������	� ��: “%
����
���� � ������ SIOP �1 �
&
��
 ����'�
����
.
@
�
���
 �� ����� 5��!� XYZ”. @������� '����� �
��
 �,
	� ���'�� �������� ���
� �� *��, �	
�� ���
���, � ����� �
�������
��������.

K
&
��
, �����
 � +�	� ��
���'��, �	
�� �����
:
���
��� *� �
��+������ ��� � ���
����" ������� �
������������ 
$ � 
�� ���, �� ��C��� �������
, ����

������ �
����. �� ��������
� ���
 ����"�� �������'���
��
���
��, ��
� ��� �
�
 ����&�� � �'
��� ��', ����,
������ ������"�� �������. � 
��� �����-������ ��
���
�
�
&� ��	�� ��
���" �����, 
�� ���	��� ����
��
�����
�����	�� ���� ���� '���
 ��#
���.



“1'���', – ���'
 ��
���
�, – ��
 �	
�� '���, �� �
����
��������� ���'�� ��������”. � ��
���
�� ����
��
������
� �� �
�� � �������, 	� ���
 ��
��, 	� ���

��
�� �
������� 	
���
��. ����� �� ����
 H
���� 1���: *�
�
�������, ������ ���&�� � �"��.

����� � ��������� �� *�� ������
 ����� ������� ��
@
������, ��� �+������� �� ������: “H�'
 �����
�����!
����� �'��! >
��+������� ���� 	
���
�� ��'
 ������
��
���
�� �� ����� � �����! %��� �� �� ����#
 ���'
 ��'��
�� ������”«.

@�	��� F����. @�
�����#
��
 ��
���� ����� (Preventing
Nuclear War). Bulletin of the Atomic Scientists, March 1981, p. 11-
17

---

«@�
�����
 �
�
, 	� � ��� 
�� �����'���� ��
�������
������
��
 � @������
, �����
 �������� ��
�� 25 000
'���
�, ����������!� � �*������ ��&
�� ������, � ������
��'
 �������� 250 	
���
�, ��� �����������" �����",
������ ��'
 ���� '���� ��&
�� �������� �����. �����
���
 ��& �����?»

@��	��
��
 �
������� ����� ���������� ��'
 � �
���
�&
��� ��
����	
���� ���	�
: �������� � ������
��
�
������� �+� ����� �������� �����. % �����	
��� �� ��
��
����� «�����
» (right) ������� ����� �
���" ����� (R), � !����
place in right ear (����� � �����
 �+�) ��
�������� � place in R
ear � ���� ���	���� �
��
����, ��� «����� � ������ ���+��».
H���	� �����&��� �������
�����
� �������� ����,
���
�
����� �����", ��� ��
��� *� � ��
����: ������� �

�����'��, ��� �'
 �������� 	
���
���, ������&��
���	������ (Cohen & Davis, 1981, �����
�� ��: Cialdini,
1988).

������������������ �����



;��� ��
��' ����� ���� ��'
�, �����'��, ��
��� ��
��'
�
������� ����
���
� �
��� �
�������� �������, �����

�����*� ������ �����
���. %� ��
�� ��
���", �����

����������� � ���� ����
 *���
���
���, �����
 ������������:

��� �� �
 �
������ �
������� ����
���
�, ��� �� �� 	� �

���� �� ���	������. B��� ����
���, ��������� *�
�����
��� ����
���" ����
, �����*� �
�
�
�
*���
���
�� � ����� H���'���, &� ����
����.
K������'��&��� � �������� �!����� ������, �� ���
���
���
��� «����
����
������ ���������� H���'����». ��� ��
����

, ������� «�	�
�
�» �������" ���	������� ��������,
����� � ����� ��������
 
 '
 ����
 ����
����
�� ����
��
*���
���
� � «�
��
	��� ��������»? 4�� �+ ����	
��� �
��
��&�����, ��
 ����� �+ ���� �	
�� ����� – 48%.

% �
������ '���� �����+��� � '
 ����
: �����
��

�"��, �� ������� ��� ���'�
��
 �����������, ������"
���������� �����". % ���
 ��
�� K��
� -��&
�� ���������
��
��"#�� ���	�� �� ������� ���
�� �����-���+����
(Ornstein, 1991). -���'�� 
�� ���	�� ������� � ����!����", �
���-��
�, ��
 ���� �� 
�� ����
���, 5��!�
�, ��� �� ���"
������, �������� �������� ����. ����� ���+���� ���� ����,
	� ������� ���+ � 
�� �������, 
�� ������� ���
���� ��&� ��
�, 	� �����
�����, *���
� �� ��������� ��������, ���
�

����&
, 	
� ���	��� �
���������
.

-����� 
#$ �� ������� *���
�� �� �
�
 ���
���
���	���� �������� ������ �����
�����, ������ ��	
�� �
 ����
� �����+���#
�. %��#�� �
��!�� � �������� 
�� � ������
������&�+�� �� �����
 �"�
�, �� ������	��: «����� ��
�
������ ���� “@�����-����
����” ����
�� ������?! N 	�� �

��
����� � �
��! �� +�����?! �
�	�� '
 �����
 
�� ��
���	���!» O���&�� ������, 5��!�
� � � '
 �
����� ��&
� �
���� ������, �
�
���� ���� «@�����» � �
������� �
� �
��&��� �����
������, ������ � ���
� 
�� � ���'��&�"
��������.

������	���"��� ������ ���		�



������	
���
 *���
���
�� �����*�� �
��������"
�
������
 ������ ���!�������. 5 ��'
 �� �� ���
������������? %� ���
����� ��������
 �������, �����
�����
 ���������� ������� �� �
�����
������� �
������ ��� ��
	�
-���� �������
����
 ���
�
��
, �� �� � �
 ��������
��������. >� ��� ������ ��� ����� ������� ���

���&
��
, ��� �� ����� '
 ��
��

 �+ ����
��. �����*�
����
����������� *� �����
��#�"#�� *!!
�
���!�������, ����
�� *���
���
�, � ������ «�	�
�"»
�������� ��� ����#����. ����� � +��
 *���
���
�� ��� ���
��������� ���	������ *���
���
�����, � �
�
�
�����#
�� �����
���� ������'�� ����� � �����	��. -�
�����������? >
. @������� ����������� � �
���������
����#������, 90% «�	�
�
�» ������������ � �����
�&
��
�	���� � *���
���
�
.

«����� �������������"#�� ������ �������������, 	� ��
���'
� ���� � ���� � ���� �� ������, ������������� ��	&

�
 �
����.»

�����	
�	 �������	���� ����	����
��

-��	��� �
����� �� �
������, ����	
���
 �����*���, –
����� �+ ������� � ����
�
���� ������. � ��� ������� �
�
����� ������ 5����!� ��+�����, ��
�'���&
��, 	� ��
«��
�� ��&� �������� �������», � �
����� �
�
����
O������ �
���, ������ � 1968 �. ����������
�
���������������� �������� ��
� '�
�
� ��
�������
�
�
��� ������, � �
�����
 «*��	
���
 	����» � ����
,
K����
, H����� � � ������. ������ ����	
�� ���	������
�������� ���&�+ �� �����". %� ������ �� ������������
������ �� �	������� ����� � ������.

«[<
�
��� �
���] �������� ��
 ����� ��
����. � �
��	�� ��
���. ��'
��, � ������� � ��+ ������ 	
��
…
-�� ������ � ��#��
, ������������: «>
, �
». ��
��
���'����� � �
�
 �

� �… >� �� ������'��� ��
���. -��
���������� ���� � ������� ���…» (Wallace, 1969).



«% ����
�
���� ��
��������� ����� ����� �	� �

���	������ �
�������
����, �������������� ��������.»

H
��������, ���	��� ���
�� *���
���
���, � �����+
���	���� ���!������, �
 ��

 ��	
�� ��#
�� � 
��
���������, � �����+ �
���� ��
���
 �
�����.
����
���
��, ����
�
���
 ��� ���	
��� ���	��
���, ��'

���	�"�� � �����+ *���
���
��� «�� ���!�������» � ��
���
 ����������� ����
���: ���	��
��
 
�� ��
����

�	
������� �������. <"�� �
 ���
�&��� '
����+ ��������,

��� �+ �
 �����'���� � *���. -����� �
'�� *���
���
����
5&� � *���
���
���� �����*�� 
�� � �
	� ��#

. -��
��������", ��� ����	����� ��
�'���
 �
�+ ���
������
�����". -���� *���
���
������ ������� �������
�"�
� ���� ����� ���
� ���
��. ����
 ����
������� �

����� ��
����" ��� ����
��	
���� ����, �� � �
��" ���
���

 	�����
������ � 
� ��������� ���!�����, �����

�����+��� � ��&
� �����
���� '����. ����
 ���, ���
���"�����" � ����
�'��" �
�����
 �'
 �������
 ���
�������� ���������� ���+������: ����� �
'�� ���
�
��
� �
����������, ����� ������� � ����	����� !�����
�������
�&���� ��������.

	���
���� � ���������

% ����
 4 �� ��
	���, 	� 
��� ��
&��
 �����
�����
�������"�� �����

 ����
���+ ��
'�
���, ��������
�
�
��" ���
�
��� ���
�
��
. >�+����� ���� �� ���� �
*���
���
������, �	������ ����� 5&� � �������"#
�
����&����
 ���	�
� ������ ���������
 ��
�. -�����
������� �
������ �����������, ����� ��� � �����	��
����������� �����
. % ����+ �����*�� ��#��
 ���������

����
��
 (������� *���
���
�����) ����������� �����


������� ������� (������ '
���, ������ ��+������� � ������
���
#
���). ��'�� ��&� ��������� ���, 	�, ����������
�
'�� ������� '
��� � ��#��
 � ���������
*���
���
�����, �
'�� �
'
����
� ���	���� ��
� �



'
����
� ��� «+���&�� �����
���», �����
 ��
���� �����
� ������ ���	��
���.

@�	
�� �����
��
 �
 ������ �������� � �����
�&
��
�	���� � *���
���
�
? ��� ��� ��������� � ����&�
?
@�
�����
 �
�� � ���� «�	�
��» � ���� �
���� *���
���
��
�����*��, ������ ������� �
 ���� �
���������: �	
���
�������
 �
���" �&����, � *���
���
���� �
�� ���
������� �
�
��"	�
�� �����'
��� �� 330 ����. ��
��� *�,
�� ���&�
 ����� «�	
����»: � �
�� �
��
	��� ������, � ��
���� � ��#��
. %� ���

 ������'��?

��� ����� �� �������	���� ����	����
�	�

;#
 � ������ ���" ���������� �������� 5&�, �
����������� ��� 
�, ��� ������ «��������	
���"
�������
�����» *���
���
�������� ���	
��� ���!�������.
���	��� � ����������� *���
���
�, �������	��� ����� 5&�,
�� ���	��&���� � ��+ 
�, 	� ������ �������

�����
���� ��������� *�
���	
���� ���� ���
��"#�"
'
���. -����� ��� *�� �
������� � ���������� ���,
	��� �������, ���� ����� ���� ���
 ���
�
� � ������

������. ��-�, �
����� *���
���
����, ���'
� ���

������������ �����
����, ��� �� ���'
� �
�������. >�
� �������� ����� ������: ��� ���
�� ����
 	
���
�,
������� ��������� ������� �������
 �����? @� �
�
 ���
��� � �����&��� ��� �������� *���
���
���, ���
�
���
�
��� ��
#���� �� �������� �"�
� ���	������
�
��������� ��������. 1�� �
�� *� ��� �����"#��
���
�: � ����� � �, 	� *� ������ ������ ��'
� �
��������	
���� ����
, � �, 	� �� �
�� ��'
 ��� ����	
�
�	��� ��
.

@������� *���
���
������� �
����� ��
 ���	��� ��
 �
�� ���

 ��#�� ������ � �����, ������, ������ ��������
�����+ �"�
� ��
�� �����
��� ����#
, � 
��

� ����
 �
�� –
����
���, � ����� � 
�� ������
����� '
������,
����

���� ������ �� ���� �� ��
�� %���� ������� �����.
%�����
, ��������
 �� �
�� 4��������, ������� ��� ��
�
� �



���	��
��" �������� � �!���������� �����
��" �
�����

�� ���	
���.

'���� !������ (1933-1984) (�����#. �� ���������
�����*�� (1977), ����������� ��� *�� �����; � ����
&
��� 5.
�����*�)

---

1���", 	� �
. ��������� *� ����
�	
���� ��� � 
�,
	� ��������� �	������ *���
���
��� �����*��, �������

!
���
� «����-�-��
��+» � +����
���
 ��� �
�� ���
�
���

��������
 	
���
�� � ����
-� �
����
 (����� 4). @
���

��������
 – 15 ���� – ���� �����
���� ������, � ��� �

�����'���. >� *� �� �'
, ���
���
, ����������� ��. � ���
��
�
��, ����� �
�� ��&�� �� 75 ���� � �� ��+ ���
�����
�
���
 ���� «�	
����», ��� ���
�� �'
 ��� ��� ���	������.
% +��
 ��
��"#
�� ���� *���
���
���� ������ �+ �������
«�	
����» �
����� «���'
», 	
� ��� �'
 ����������
����������. @�
'�
 	
� ���� �� 330 ����, «�	�
���»
���&���� ������ �
������" *���
���
����� 22 ����, � �+
����
���� ��������� �'
 �
������� �����. 5 *� ���	�, 	� �
*� ���
� ��� ��+������� � ���+�����	
���� ��������,
���	��� � ���+�����	
����� �������� �����
����,
��	���"#
�� *���
���
� � *�� �	��. ��� ���� ������� �
����
 4, ��
&�

 ���
�
��
 � ����
���� ���������� ��������
���� ���� �����, � ������ *� «�������» ��
 �� �������. @�
������ �����*��, «�����
 �����
��
 � �
�����
 ����+
�
����� ����� '
��� �	
�� ����'��� ��
���, �����"
������ 
�. @������� ���+������� ���&�� �
����� ����
:
«��� 
�� � ����! >
���� ��� ���� ���� � �������!». >�	��
«���������» '
���, ���
 �����
��
 �	���� �
��+������
����������� 
$ ��� 	
���
��, �
 ��������� ��������;
��������
 
�� – ��
����
 
�� �����
����� ��
��
���������
��� ������
����� �
���
�&
����, � ����� �
���
'��»
(Milgram, 1974, �. 10).



{«��"��'��, ��+ !�������"� &�� $��"������». �� �����
�������
'� ���&
�� ����	� 1'
!!�� H
�����, ������
������'
� �� *�+ !�����!��+. -� �
��������
 Y'��-
5!��������� �������� ������ � ������
��� 
+����
«������� �
&��». ����
 �
&�� �� ���
��� �� ������ ����+
'
�� � ������ �+ ����� ����, ����� 	
���
� ��	����
����+����. @��� ���� ���������� ����� � �����. ���'��
�
��������� Y5K, � 
	
��
 ���
������ ��
�
�� �

���������&���� � *��, ����
���� � �
� ��� ���, 	���
������� ������
���� ���������, ������
�, � ��, ��

������� ���'�
. «N �
��� �'����
 �
#�», – ������ H
���� �
�������� ���#
��� � ����+ '
��, +�� � ��
��� �+ � ��, 	�
«��
�� ��&� �������� �������»}

% ��	��
 1970-+ ��. ��
���� +���, ������&�� � � ��
�� �
6�
���, ������������ ������� «��-��
�-�������-'
���» ���
��������
 ����	
� (Haritos-Fatouros, 1988; Staub, 1989). 1��
*�� �
�� � 6�
���, ��� � ��� ��������
 �!��
��� �� �
��������� 6
������, ������� ����� 
+, �� �
�����������
���'
��
 � ����� � ���	������ 
�. >� ����+ *�+ ��������
�
���� �
�����	�� ��� ���, 	��� 	
���
� ��
������� �
����	�. @�*��� �� ���	��� ���+���� �
������� � "���
 �
��	
��
 �+�������, � ��
� – ����
����
���� – ��������
�	���
 � ��
��+, � ����
���+ ����"	
���+, ����"��� ��
������ � ��&� ����
 *��� ��	���� ���� ���. J�� �� &����
�����&���, �� � �������� �������������� 	
���
�
��
���#���� � �����
 '
������. @��	��
��
 ��������
�����
��
.

���������� ���+���� �� O���
���
� &�� �����	��
�
����� J���, �
�
'��&�� 4������, ��
������ ���
����
� �

+ ����+, �����
 �������� ��
����� ���������+ ���'��� �
������ ��
��. -� ���	�� �
����� � �����+ �����+, �
�
������ 
�� ����
������� �������� ��������", � 	
��
��'
 ����
�� *� ����
�� (Staub, 1989, 1999). ���&���
	��� ������ ����'��
 ��
��
��
, �����
 «����

���
���"» �� '
������; � ���" �	
�
�� '
������, ����� 
$
���������", ���	��� ������� � ��
�����, ��
� � ��������,



� ���� � � �������� ��������. %������"#�
 �������� �
��
��" �� �
�������, � ���������" �+. >
���� ������
�������&��� � ������, ������ �
��
 J���: «B
���
	
���

��#
��� ������" ����������" �������� ������ �
�

�������+ � �
 ���
� � *�� ��	
�� �� ���� ��� ��+���#
��»
(Staub, 1989, �. 13).

«<"����
 �
���� �����

 ����+ �"�
�. @���'�
 ��

	
���
��, ������, ���
�&�� �
���
, �
 ��� �� 
�� '
���� �
�����. @���� <��	� =������, 1850»

-����� �"�� �������� � �� �
���	
���
 �������. %� ��
��
%���� ������� ����� 3500 
��

� � 1500 �
'
��
� �����+
������������
�, ������ ������� ������� � 6
�����", ��&��
���" � �
�
��
 <
 J����. ������&�
 �+ '�
�� �
�
���
���� ��
���#
��
��� ���
������, �������� 
+, ��
����
������ ���
���� � ���� �����
���
 ���������, ������,
�	��� «������������ ��
� ������� �������� �
����� �
��� ���	��
��� ���, 	� �������
	� ���
�� 6������ ��&
��
������ 4����» (Rochat, 1993; Rochat & Modigliani, 1995).
@���	�� ������ ����� 
��

�, �����, ����������&�� �
���"
�
������" ��#���, ��
��: «1�� �
�� �
 
��

�, ��� �
��

�� ����� �"��». ;#$ �
 ����, ����� �'����� ���
 ����� �
��� �
���� ���� �+ ��������, �"��, ������&�
��
����������� ��+��	����, ��
���� �
���� &�� � ��
� –
����
�'���
��
 �����
���� �
���, 
��, ���� ��� �
����, �
���� ������ – ��������� �
�����
����� �� ����� �����. >

����� � *��, �� � �� �����+ �����+ ���	��+ ���������
��������� � ������ ��	��� ������������ �� ��������
��
.
@
���
 &���, ����

��������&�
 � ���	��
��� ���
��������
���, !���������� ��������, �����
 ���������
������
 �� ���
�
��
, � ���, � ���" �	
�
��, ���������
��������. ����	����� ��������� ����#� �������
 ��������
�������� ����#� � ����&
.

����� ��������



>�����

 ��'��� ���� ����� 5 ����"	�
�� � ��, 	�
������� – ��#��� !����, !������"#�� ��&� '����; �
������

 ��'��� ���� *�� �����, �
��������"#
�, 	�
�
����
���
���
 ������
 ������� ��'
 ��� �
 �
�


���	����, ����

�����
 � ���
 ����������� ���
���.
B��� ��	�������� *� «�� �����
���� &���
», ��
�����

�
�
, 	� ���
, 
��� �� ����&�
 �
 ����
 ��#
��
���

���������
 �����: ����

 �� ��
�� �
����; ��	�

 �
� ��
��
 �����, ���� � �
�����
; ����#���� � ������-������
���'�
���� � �
�������� ���!
�����, �����

 
�� �� ��
��;
����

 ����� � ����! � ���"�
; �� ��
�� ������
���
������� ��	�

 +���
� �
	
��
� ��� ���


 ��������
����� �� �����
. B��� �����, ��������� ������ ���������

������	
���, ��'�� �������� �+ ����&��.

>
�����
 �	
���� �����*�� ��
������ � *�� ��
�����
���� ���
, ����� �� � 1'�� ������ (Milgram & Sabini,
1983) ��������� �+ ������ �	���
 � ���	
��� �������
����&
��� ����
�&
� ���������� �����: �� ��'�� ����
�������� � �����'���� ��"-��������� �
�� � ��������
������ �� �
��. � �+ �����
��", 56% �� 
+, � ���� ���
��������� � *�� ��������, ����� '
 �����, �
 �����&�� ��'

��C���
���. >
 �
�

 ��
�
���� ���� � �
����� ����+
���
��� �� �����
���
 �������: ����&����� ���� �	
��
����� �!����������� �+. >
�
��� ����� ����
���� � ��+ �
����
, � ��� «�������». �
 '
, ���� ��
-��� ���������
«������� �� �
��» �������, �
� �� �
��, ������� ��C�����
���
 ���
�
��
, �������
	�#

 ������, ���+��
����	�����
�. ������ ���� �
������+ ������, �������"#�+
��&�� ���
�
��
� �� �"��+.

@���'��"#�
 ����� �	�� �� '
 ����
���� � ����
 �
���
��� O���
���
� &�� @
����������, ������&�+
�	���
 � ����� �� �
����� ����
�
���+ ����
�������. ���
*���
���
�� ����"	����� � ��
��"#
�: �
������� ���
���
���'�� ���� ��
������ �
�
, 	� ����'��" � �
�� �������
�	�������� *���
���
��, � ����� �����
 ������ ��


����&
 &����� ��'�� �� �
����
��� �����
. �+ ��'




��������� ��
������ �
�
, 	� ���� �� *�+ ���+, ��'	���,
�� ��
�� ����'�
��� ������ �� �
�������
 �
����� ����
���
����� ���
�'����: «B��� ��
 ��'	��� ���� �����
���
��,
�� �����
 ���'�� ��� ��� ��'�� ����&
 '
�#��». �����
���
 �+ �
�����? ������ 5% �������, 	� ���� �����������"
��
 
�� ���
	����, ���� �������, ��� ��
�����" �������
.
-����� ����� Q��
 ���� � <��� 4��
�� ����
��� �
�������	��" ��������" �����+ ���
��� � �������
 �
�����
�
����
���� ������	��� �� �� �	������-����#����,
������	��� �
 5%, � 55% �	������� (Swim & Hyers, 1999). ���

#$ ��� ���� ����
������������ ���� ����������� ����
���
� �, ��������� ����� ������������� ���
�
��
, ��'
 ���

�����
���
.

«>
����� �� � ��	�
����" ����, �����" ���	���

������, ���
��� 
$ �
�����'��, � 
��� ����������� 
$
��'
��
���, � � �
 ��'�� ���
 �
�
'���� 
$ 
#$ ���. !���
*�����
, �� ��+����
���, ���	������� �� �����������
��
���
�� H���� ������� 20 ������ 1993 �.»

����
���
�� �����*�� �	��� ��
	�" � �� ������ �
��, ��� �������
 ���. - �
�������+ �����+ ����� ��'

�������� �
�� ���'��; �	�� �� '
 � ��� ���������
��� ���
����� �
��
�� ����
� �
�����. ����� ����� ��� �����"
��
���&�
 	
���
	
���� ����� ������ �� �

�����+
������� � !������ �'����. % �
������ '
 '���� ���
���������
�� � ��� � ���	�'
��
� 
��

� 6��
���, ������+
– �������, ������'���
� – @�� @���. >� ��� �
�
���
����
 � ��
����
� ���������+ ���. �+ ���� � ���������
���
��� �������	�� ���� '���, ���'���� � �����-������
��
��!�	
���� ���
���, ��-�� �����+ ��'
 ����� �
���
��	�� �����. ��� ��
��
 �� *���
���
���, ������� ����
������� ����+ ���	��+ �"�
� ���������� � �
������� ���
������������ �
�
� '
������".

{1�'
 � �������������	
���� ������
 ��&� �
�����

��
" '
����
 ������� ����� *�
�
�����+ ������
��#
'��� ��, ��� ����" �����
� – «����'
���� ���
��» ��



O���
���
� H
���� (&� ����!�����). @���
 ��� ��� ��
�������� �� ������+ � ���
��� �� ������� � 	
� ��� ������,

�� ��
 '
 ��
�
��� ���&���� �����
���: !�����!
���
	��
� 
�� �� �����
 � ���}

�� ����
��� �����
�����, �����, ��� *� ����
 � ���'��
�������������+ ����#
���+, �'����
 ��� ������
 ��
�
���	�
����+ ����
����. 1'�� 1���� ���
��:

«%������… ������, �� ������� ���, �
����� (��� �
���	�
 � �������
� Ford, ������, ����, 	� � �
�������
��������
� Pinto 
�� ��

����, ��
-��� �������� �+ ��
�����); ��� ��'
 ������� «�
�#
�» �
��� �
������
�����������, �
 ��
	
���� ��	�
� ��	��� «�
	��"»… �����
'
 ��	���
�� �����
������
 ������-���� ����
����, ���	��
�������
��, 	� �� ��� ��� �
 ��	���� ���, ����#�

����������
 �����, � ����
 ���	��
 �"��, �����
 ���
�&���

�� �����, 	� ��������� ��+��	
����� ���'����
����������� ������» (Darley, 1996).

6��'������
 ���'�#�
 ������� ��������+ ���
��� ���
�
��������" ��������� ����
������� ������, ��������� �
������� 6��
�� �� ���	�'
��" 
��

�. K����

��, ���� ��
��+ �����
�����	�� �
 ������ 
��

�; ��� ��
�� ��&�
������� ������ (Silver & Geller, 1978). ���
�&
��
 ���
���
�	�
��, 
��� �
��� 
�� �� ���
����
 ������. B���
���	�� �������
 �����
��
 ���, �����*� �����
� �
����
����� �	���" � ����+ *���
���
��+ 
#$ 40 ��'	��: ���
�
 ���"	��� �
�
���� ���, � ����� ��������� 
��������

«�	
�����» �� ���	�
����. �� 40 	
���
� 37 �������"
���	������� *���
���
�����.

«5��
�������� *���
���
��� �����*�� �� ����� �
�
 –
�
���� ���� �� �����#�
 ��
� ��� '
����
 ������ �
�������&�
. ����� �� ����	�
����� �� ���� ��� ��� ������,
�� ���'�� �����
� �������� 
� � �����, � ��� ����"	�
�� �
��, 	� �����
 �� ��� �������� �������� � 	���
 
+, ��
�
�&� �
�����, ��� �+ ����#�����. 2������ <. 3����,



�������
����� ���
��� �
'���������� ���!
�
���� ��
4������� � �
������, 1982»

�� '
 ����
 �����+��� � � ��&
� ����
��
���� '����:
��
�! � ������ ��� ���	�� �����+��� �
���
��, ��� ������
������� �����
������ ���
�
��� ���
�&�� 
��. ;���
	
���
� ��������
 �� ��� �� �
�� ����
-���� �
��, �� 
�
����� �
��
��� ������'�
�� � �
��
����
�
�����
���	��
��" ��� ������ �
�
 (Sabini & Silver, 1982). ���
� ��
����� �
�
�� ����
 � ����
��
� ����
 ��
�����
��� ��������
�����. ���� �� �
�
 ��'��
 ���
	
��
 � �

 (�
����� –
���
�����, ����� – 
�
�
�
��	�) ��
������
�� �����

�
������. -����� ��� *�� ���
� ���
�
��� ������'�
�� �
���, 	� ����� �
 ���
 ������
�� � ����, +�� ��	
��
��������� � �
�� � � �����+ �
 ����.

���
���������� ������ ���������

@�	
�� �
������ *�+ ������	
���+ ����
������� ��
	��� ������" �
����? >
 ����� ��, 	� �� '�
� � �"�
�
��������, ����
���"#�+ �+ �����������? %
�� �� '
 �

������
���, ����� ������� �
�
 �
�� �
�����	��, �� �
���������+ �"�
� �� �
 '�
� ��	
�� ���������. A��
 �"��
���
�&�" ���+�
 �������, � �����
 – +���&�
.

����� �� 	���� �� *���
���
��+ �����*��, ����

��
	��
��
 �� �����
��+ � ��� ���'�����? H���&�����
+����
����
 �+ �����
����. 6����� �� ����� ��� � ���+
�������+ �����
��+, �"�� ��'
 ���� ������" �+
���
��������, �
�	����
����� � �
	�����, ����� ��
���
���, 	� ��� �
�� �
�� �	�� �� '
, ��� � ��
 �������

(Miller et al., 1973). �� ��+���� �� ���, 	� '
����
 �������

�� ������
��
 �
���&��.

6"�
� H������*� �������� ����"	�� *� �
����
���
���������+ ��� (!�����
������" �&���� ��������)
(Bierbrauer, 1979). % ����
�
���+ �� *���
���
��+ ���
��
���� ����"���� �� ���������
�
����� ������ �����*��,
���� ���� ��������� � ��+ ���� ��������� «�	�
��», � ��
 '




��� ��
�����'���, 	� ��� �����
��� *���
���
���
�����*�� �+ ������ ���� ���������� ����	���. %����,
��
������ H������*���, ����"	�
�� � ��
��"#
�: +�� �
���������� ���������� �
���� ����

���� � ������ ���, 	�
��&
 ���
�
��
 
�� ������ ���������� ������ � ��
��, �
������ �� ��+������ � ������ ���
�, ����&�����
������'�" �
���, 	� ������� �"�
� ���'�" �+
��	�����
 ��	
���: ����� �����
 �"�� �������� �� �����

�
�� � ����� ����
� ���� ���.

��������
���� �	��� ��+����� � ���
������ -��
�����
�
��������������� ��������. -����� ����
 �'
����
�������� ��� ��� ���+���, ���&�� H
+��
�� � J��
��. ��
14 �	������� %���
����� ���!
�
����, ������&
��� � �����

1942 �. � ������&
� ����	�
����
 �
&
��
 � 4������
, 8
��
�� ��������
 ������, ������
���
 �� �������

����
������ ����
���
��� (Patterson, 1996). ��� �
����&����� ��������+ !�������
���, ��� ��+���� ���
�
���	�� � ���������� �����
��, ��
"#
�� ���	��"
���!
���" (Ardent, 1963; Zillmer et al., 1995).

��� ���� +�� �� 
+ ����
�
�, �� ���
�� �����+ 40 000
�����
�����+ ��� �������+ 
��

�, � �������� �������,
'
�#�� � �

�. H���&����� �� ��+ ���� ���� ����
���� �
������, � ���&��� ���������� *�� ����� – ����
�"#�
��
�� ��
 ������ �����. �����!
� H������� �������
 ����� ���
�����
 «���������+» ��'	�� (Browning, 1992). ��� �
����&����� ����	
� 
��
����+ �
� � �����+ �����+ ;�����
� ���
������ �������
�
�, ��� �
 ���� �� ��������, ��
	�
���� ��, �� !����	���� ��������. �� ���� ����	�
,
�������, ��
��� � �
�
��
�����, ��� �
�
���, ���&���
����
 ��� ���'�� � �
����"#
� �����, �� �
��������

�������� �������� ������, ��'
 
��� *� ������ ������.

«O ��+����� �
 ���� �
������ � 
��
��, � �
 ��
� ������+
	���� – 
#$ +�'
. �
, �� ��
���#�
 ��+����� � 	�����#
,
�
��" 
�� �
�

 �������, 	
� �� ��� �� ����� �
�
. O���
	�����#
, ��'�� ���������� � ��������� ����, ����� 	�



�� ��

 �+ �
 �� �' �����. >� 
��� ��+���� – *� �����,
���� ������� ������� �����

. /���� *���	, ��+���� �
�
�������
, 1963»

%����, ��
������ ����� �����*���, �
 ��
 ��������� ���
���, 	��� ��C����� 4������ ������-� ����
�������
+����
��, �����#��� �
����. «����� ��'��� ����, ������
��'�� ����
	� �� ��&�+ ����
�������, – ����� ��, –
����"	�
�� � ��, 	� ����
 ���	��
 �"��, ��
�� ��&�
�������"#�
 ���" ����� � �
 ���
�
���
 �����-� ������
�������
�����", ���� ��� �����
� � �'���"#

�
��������� ����
��
» (Milgram, 1974, �. 6). ��� 	���
��������
 ����� ���
����� 
�
���
��� ���
� K��'
��, «�
+���&�
 �"�� ������ ���
�&�" �����
 �������». 5 ��� ��,
� ���, �����'��, ��� �������
���
� ������������� �
��������, �
����
	��
 ���
�� �����+ �	�������" �
���"����" ��� ��������, 	� ��	���
 �������, ���� ���
����#
 �
 �������� ���	���� ��� ����-����. 1�'
 +���&�

�"�� �����"�� ����� ������� ������". 5 *� ���	�, 	�
����
 ���	��
 ������ ���	����� ������� ��
��� �
�
����'��+ �����+ ���'���, ���	��
 �������� – �������
�������� � �������� �
��	
��
���" ��������", �
�������
���
 	�
�� �����-���� ������ �
 ���'��� �
�	���� � ������ ���&�	������ ��� ����	����.

�	���	

���!������ – ���
�
��
 ���
�
��� ��� ��
'�
���
�������� � �
�����
 ����
��� ������ – �������
�� � !���

����	����� � � !���
 �����
���. O���	����� – *� ��
&�


��
������
 �
�������� ������ ��� ����
��
� �
������ �+.
-����
��
 – *� ��	
���
 ���
�
���, ����
���"#
��
����������� ����
��", � ����
��
�� �������� � �
���������
����
��
��.

- ��, ��� ���+����� ���	��� ���!������ � ���������
���!������� ���� ��� �"��, �� ����
� �� ���&�+ ���

������	
����� ����
������� J
��!�, 5&� � �����*��.
����!
� J
��! ���	�� ������
 ��'�
��� ����'�"#�+ ��



��
��
 �����
��+ � ��, ��������� «��
������» �����
���'�#���� ��
�#���� �	��. % +��
 *���
���
���
!������������ ���������
 «���������
» ��
�, �����

��+�������� � 
	
��
 ���
������ ��
�
�� � �
�
+����� �
������ «�����
���» �����
��+ � �������. @�������
���&�
���� � �������+ ������������ *���
���
��
����
���
 ���&�
����, ����"��
��� � �
������ '����.

>�������� �
�������	��� ���� ������
, �����
 ���������
�����
��
 � *���
���
��+ J
��!�, �������� 	
��� –
������
 �������� 5&�. ;�� �����
��
 ���	��� ���&���
��
� �����+ �����
��+ �� ������ � ��, ����� �� �
+
��
���� ������ ���
� �� ����
 ���������� ��
���, � ��
�
���� ��
	��� �� �
��. �����
��
, ��
	��&�
 ����
 
+, ��

������&�� ���� �
�
���� ��
, � 37% ���	�
� �����&����� �
����.

«@
�
� ����� ������� ���&�� �
 �
�

 ���	� 	
���
�, � ��
��������� ����+ ����"�
��� �� ���� � ���� ������
��
��"#

: 
��� �� � �J5 ���� ������� ���
 '
 �������
��,
��� 
, 	� ��#
������� � ��������� 6
������, � �"���
��
��������� �����
 ��
��
� �
��	��� ��&���� �� �����	��
�"�
� ��� ����� � ��+. '���� !������, �� ������
��� �
��������
 «J
���
�� ����» �� �����
 CBS, 1979»

% ���	�
 � *���
���
��� J
��!�, �����
 �������
�������, ������������"#�
 �����
��", *���
���
��
�����*�� – *� ���	
��
 ����	����� � 
$ *���
�������
!���
. @�� ���������+ �������+, . 
. ����, ����� ���"#��
������� 	
���
� ����
����
 �
������" ����� � ��+�����
�����, ����� '
��� ��
-� ���
��, � �
 � 
�� �
�
� �������, �
����� �
 ������, �� ��� �� ������� ����
� �
�������
���,
65% �����
��+, �������+ ��'	��, �������" ���	�������
������� «�������» ������� *�
���	
����� ��� �
�����" �
���
��"#�" '
���, ��+����&�"�� � ���
��
� �����
.

�� ������	
���
 *���
���
�� ����

�����" �
����#
��
 ���������+ ��� � � �� �
�����, � ������
����	����� ������� � �������". A�� – *� �
 ����� �
�� ���



���+�+ �"�
�, '���#�+ � ������

����� ���
, �� ��'
 �
��
����
 ������+ �����
����, �������"#�+ �"�
�
�������� ���!������� �� ���&
��" � ��'��� ������ ���
������������ �
�
� '
������".

-�
	�� �� �
�����
 �������, ������	
���
 ����
�������
���!������� ������
�
��� �������" � �����
.

– ������ �"�� ���!�����, ������ �
. ����� �������
��
���!������?

– @�	
�� �������
�� ���!������? @�	
�� �"�� �

��������" ��
��
 ������ � «�
 ��� ����� ��
�»?

– ��#
���
 �� �� �"�
�, ������

 ��
��������'
���+ �
���!�������?

1����
 ����
����
���� ��������� *� ������� �
�����
��� ��
�� �� ��+.

���
� 	��������� ����������?

5������� ��
���� �����	� � #������
 ����������
,
&�� 	�
���. +���� 
������ �
��� ���	��, &�#� 	�#����
������������ �����������?

���������+ ���+������ ����
�
����� ��
��"#�� ������:

��� ��'
 � *���
���
��+ 5&�, ����� ����������
�����'�
��
, � ������
 ���� 	
�� �!������������,
���!������ ��� ������
� �����
���� � 37% ���	�
�, ����
�� �����
 *���
���
������
 ������� ����
�� � 
#$ ���


������� ������
���? %����
 ����
����
�� ��������, 	�
���!������� �
����
���� �������
, 
��� �����
��

�#�#�" ���" �
����

����� ��� 
��� � ��+ '�� ������-
� �
������� ��'�
���. B
� ����&
 �� ����
��
��� �
����������� �����
���+ ��'�
���, 
� ����&
 �����
���
������" ����'�"#�+.

-���
����� ������ �'
 ��
" ���	
��
. O���
��
���!������� ��������
�, 
��� � ����� ������ �+��� �
 �
�


�
+ 	
���
�, 
��� ��� ����	$���, 
������&�� � ������




������� ������. -� ��'
 ��������
� � � 
+ ���	��+, �����
��
 ���+����� ����� �����	�� �
� ����+ �� � �� ����
��
�����
����+ �����
����.

����	

�� ������ ������

% ����������+ �������+ �����
 �
 �����
���� ���
�����	���
����, 	��� *!!
� ��������� � ������ �
�
. 5& �
�����
 ����
����
�� ��������, 	� 3-5 	
���
� ���� ������
���	�
����
 ����
��
 ���!�������, 	
� 1 ��� 2. >�
��
��	
��
 	���
����� ������ ��
�+ 5 	
���
� ������� �
���'
��" ������ ���!������� (Gerard et al., 1968; Rosenberg,
1961). % ���
��+ *���
���
��+, �����
 ��������� ������� �

�� ����
��, �����
��
 – ������ 	���
�����" 1, 2, 3, 5, 10 �
15 	
���
� – �������������� �� �'���
���� ��"-��������
����
 �, ������ ������, ����������� ����
� ��
�+ (Milgram,
Bickman & Berkowitz, 1969). ��� ��
��
 �� ���. 6.4, 	����
�����
�����&�+�� � ��� ���+�'�+ ���������
���������������, ���� ������ �
 ��
��	������� �� 5 	
���
�.

���. 6.4. �����		(B �����% A����( � 7�	<��&��&. <�� ����������
��
�����
� ������ � 1 	� 5 ������� ��
�� ��������, ������

�
����������
� ����� �
������� �, ��	����! ��, ��� ��������

����� �����, �����
��� ���������������. (�������	: Milgram,

Bickman & Berkowitz, 1969)



K������� �� ������ ��'
 ��

 ���	
��
. 1*��� O����
�,
���+���� �� O���
���
� K��'
��� (&� >�"-1'
���),
��
���'�� ����� ���
��� �� �������
��
 ���	�� ��
���
���� ������� (Wilder, 1977). @�
'�
 	
� �������� ���

��
��
, ���
�� ������
�� ���
������� ��
��� 	
��
+
����#�����. ;��� ����#���� �������� ��� ��
 �
��������

������ �� 2 	
���
��, �
�
�� ���!������� ���
��� ����
��&
, 	
� 
��� ��� ����������� ���
 ��'�
��
 ��� 
�����
������ �� 4 	
���
�. ��	�� �� '
 ��
 ������ �� 3 	
���
�
������������� ����&�" ���!�������, 	
� ���� ������ �� 6, �
�� ������ �� 2 	
���
�� – 
#$ ����&�". -	
�����, �������,
�����" ����
��" �
������� �
�����	���
���+ �����,
������
�� �������&�� ���
��
�.

	��
���!�	 ��	
�� ������

@�
�����
 �
�
, 	� �� �	����

 � *���
���
�
 ��
���!�������, ��
 �	������ �������, ��
	��&�
 �� ���, ��
����"	
��
� ������, ���� �
�
���� ��
. -��'
 �� ����
�
*��� ����#����-������!������ ���
 '
 �����
��#�"#


����
����
 �� �����
��+, ����
 ����"������ �
*���
���
��+ �����*�� �� ���	��
��"? K
������ ����
*���
���
��� ����

�����" � ��, 	� 	
���
�,
�����&�"#�� 
������&�
 ������, ������
�
��� �������
 �

$ ���������
 ������
 (Allen et al., 1955; Morris & Miller, 1975).
��� �������� �� ���. 6.5, 
��� +�� �� ���� 	
���
� �����

�������� �����
���
 ��
��
, �����
��
 
��� �� �
 ��
���
«����	���"» ���
. O	������ �������+ *���
���
���
�
�
��� ���� ������, 	� ��������� � ���
�� ��"�����-
������!������ 
���
 � ���'
���
 	�����, ������ �����"

�� ������
: «1�'
 
��� �� 
�� �
 ����, � ��
 ����� ������ ��
� '
 ����
».



���. 6.5. )��
	�� ���	���6�
 A����( 	� 7�	<��&��&. 5��	� ��-
����, 	���! ���������& ���, �������� �	���	���� ������,

������
�� ���"����
�� 
��	� �
������� ��������
! � 4 ����.
(�������	: Asch, 1955)

«���� � ���
+ ��
�� ��
���, ��
�� ��
'�
��� ��
���
�
����
	�� � � �����
��
, ����� �+ ������
 ������ �����.
5������. L����
�»

������ ��� «�
��� �������». >��
���
, ��
��� ��*���
���	��, ����� '"�� �����'��+ �
 ��'
 ���
�� �
����,
����� 	� ��-� ���� ��

 «�����
 ��
��
», �����
 �
���.
@����	
���� ����, ������ �� ��'
� ����
	� �� *�+
*���
���
���, ����"	�
�� � ��, 	� ���	�
���� �
�	

������� ���" �	�� ��
���, 
��� ��'�� ���� �
�
 ��"�����.
�� ���
��� ������ �
��������� �������. ��
��� ����
��
4����, ������� ������� ������ ������
���� 
�� �	
��
,
������� ��
��� ������" � ����� ���
��� ������
�
��� ���+
�������
���. @���
�'�� ��'
 ������ 
������&�
�����
���	�
���� ��
��	���
 ���������" +������� 	
���
��.

>���"��� �� 
�, ��� ��-� ����'�
 ���	��
 � �����+
��
��
, �� ���� ��'
� ��� ���

 �
����������, ��'
 
���
*� 	
���
� � �����'��
��. J���� >
�
 � ����� B����
���&�� � ����� ������ ����
 ���, ��� �����
��

����"���� �� 	
���
���, 
�����
���� �� ������, � ������
���� 4 	
���
��, ������&�� ������
 ������ �
�
����
(Nemeth & Chiles, 1988). 4�� *� 	
���
�, �������&�� �




�������"#

 � ������� ��
��
, � ��� �
 ����, ����"���&�
 ��
��� �����
��
 ����
������������ �
���������� ��-
���
��: � 76 ���	��+ �� 100 ��� ��������� �������� ������

������ «��������», +�� �������
 �������� �+
«����'
����». 1����
 '
 �����
��
, � �����+ �
 ����
����� ����
�� +�������, �������� ���!������ � 70%
���	�
�.

�����	

���� ������

��
��
 �
��&�����, ��+���#
���� ��
 �� ������, �
������ �� �
�� ��
��!�����
�, ������
� ���
��� �������
����
�'� ��� ��
�����
�
� ������ �
��������� ���!
����,
����
 �� ��� �
��&
, 	
� ������
 ����� '
 �
��&����� ��
��&
� �����
���� ������ (Clark & Maass, 1988). A�#�� ����
�����
��������� ���'
 ���

 ���
��
 ������
 �� ��
��

�

���
�������, 
��� ���
 ��+���� � 	�
��� �+ �����
����
������, � �
 � �����
���������. B
� �����

 �!��$�������
	�
��� ������, 
� �����

 ������ ����
 �� ��+. >�����
�, �
	�
��� ����
���
���+ '
����+ ������ �
�
��� ��������"��
��#�
 ����� – � ��� ���
#
���+ �������, � �� �
	
�����+, – �
	
� ���'
 �������, 
� ����&
 �+����� � �+ �����+ (Crandall,
1988). ���	
���� ������ �
�
��� ����

 ��� ������ 	�
����,
����'��� �+ ������������, �
�� �
�� � ��
����� ��, ���
������ «� ���». 5!����
�������, �����
 �
�� �
�� ���
�
��
, � �
��
, �����'�"#�
 �!����
��������, ������"
����
&�� ����+ �����#
� (Contrada et al., 2000).

{,��(�� 0����!��� �(���� !����0 0��*. >� ������ ��
���
���
 ���
�
��
 ��
���#�
 	
���
�� � �
���, ��� ���� � �����
�� �����'��+, �
��
� ������	
����� !����� «12 �����
�����+
��'	��», ���� ������� �������� 6
��� L����}

����
���
�� ��'
 ����

�����" � ��, 	� 	�
��
������, 	�����"#�
 ������������ � �
�, �
�	
 �����"�� 
$
������" (Berkowitz, 1954; Lott & Lott, 1961; Sacurai, 1975).
����
 �"�� �
 �"�� ����������� � ������� 	�
���� ���
�
������. H���� ��� ��
������� 
��, ���� ��� �"��, ���
��
�������" �� ���
�
�
���" �����. % ���
� ���
 «-�� �



	
���
	
���� �����
» (Essay Concerning Human Understanding)
1'�� <���, !�����!, '��&�� � XVII �., �� �������� !����
����	
�����: «�� �
��� ���	 	
���
� �
 ���� �� ������,
������ ��� �� �������� �������&��� � �
�	����
����,
	��� ������ ��������
 �
������� � ��������
 ���
��
����'
���».

������

>
����� ���������, 	� 	
� ��&
 ���������� ����
	
���
��, 
� ���

 ���
�� 
�� ������
 (Driskell & Mullen,
1990). ������ �"�� ���
�
��� ����"�� �

����������������� � 
��, 	
� ���������� ���� �
�����, ���
� 
��, �� �������
'� � ������������ �������. � �����
������ ���&�� Q��
 ����, �
����� L
��"��� � <���
4��
��, ����� � *���
���
��+, �������	��+ *���
���
���
5&� �� ���	
��" ���!�������, ��� � 5 � ����
����� ��
������� ��
	��� '
�#��� � ����������� �
���������
���
����
� (Swim, Ferguson & Hyers, 1999). �����
*���
���
���� ��
� ������� ������: «6�
 �� �� +�
��
����
�� ������	
���� �
	
� � ����� ����������'����
����?», �����
��� � 4 ������ ��
	���: «K�����	
���� �
	
�
� ��'	���� ��
 �
 �����, ����� 	� � �
�������». @���

*��� 
 �����
��
, �����
 ���'�� ���� ��
	�� ����
 �

,
�������� �
 ������� 
$ ��
�� � � �� ���	�
, ����� ��������
���� ������: «�	��

 �� ��, 	� ������������� '
�#��
�
����
���� ��

 �
��?»

«;��� �� �
�
'���

, 	� �������� �� �&
�&�� �������,
�������
 «������». 5��������� ����»

���	
��
 ����&
��� ������ ���	���� ���'
���,
����
�
���
 ��� �	���� 24 000 ��	
�� �
 ������
���&�+
�
&
+����, ��������, 	� ����	
��� ����&
���, ���	��
�������"#

 25%, ��
��&�
�� �� 17% � ���������
������������������� 	
���
�� (���� ������� ��������
����#��� *���
���
�����) � �������
 �� 44% �
��������� ����&�
�� (Mullen et al., 1990). >������&


������������"#

 ������
 �������
 �, �� �
 �����



����"��
 �������, �� � +���&� ��
. @�+�'
, 	� � 5�������
�'
 «���
	�" �� ��
'�
». ����� O���
�, ��"�� 6������� �
�"�� ���
��� ��
������ � ��, � ����

 �
&
+��� �+��


����������"�� � �
�
��" � ��
���"
����, �������#���
������ ��#
��
����� ��
���, 
��� 
 +���&� ��
� (Walker,
Harriman & Costello, 1980).

{«�� �(�'%� 0����$�<�». %�
&����, ����

�����"#�� �
������� ���������� ����
 	
���
��, �������
 
�� ������
 ��
����'�"#�+}

@� ������ �����*��, � 
�� *���
���
��+ �����
��
 �
������� ���������� ������ �
�

 �+��� ���	�������
�������� *���
���
�����, 	
� �"�� � �
������� ������
(Milgram, 1974). >��
�� '
��
 ���� ���� �����'
��
� 450
����, 37-�
��� ����#�� ���
������ � *���
���
����� �
��	�
���� �������: «B� ����&
, ���!
����?» (�. 46). 1�����
�����
���, ���!
����-��������, ������&���� �����������
*���
���
�����, ����� �����'
��
 ������� 150 ����,
������: «��
 �
������, ��� *���
���
� ��'
 ��� ��'�


	
���
	
���� '����», ����
 	
�� ����	�� *���
���
�����
��������� � ��, «*�	�� �� �, 	� �����+���».

�����
�� ���	�

%����� � ��, ��� ����+ �������+ – ��
	�� �� �������
*���
���
����� �����	�� ��� �
�!�������� – �����
��

������ ����&�" ��������� � ���!�������, ��� ����� ��
�
���+, ������ ����
�
����� ����
����
�
�. %����'�� ��,
	� ��� ������ ����&�" �
�
&�
������ 	����� �������,
�� �
 ��+�� ��������� � *�� �����	��, 	��� �+ �
 ��	��
«!�"�
����»? �
�	�� ��
 �� *� ������ �'
 ��
�: �
*���
���
������+ �������+ �"�� �������" ����&��
���!������ ����, ����� ���'�� ��
	�� �����	��, �
��������� �����+ �����
��+, 	
� ����� ��
	�" ��
������� �����
���. ;��� � �����
��+ � *���
���
��+ 5&�
����
 ���, ��� ��� ������&��� ��
� �����+, ����
�����'���� ��
	�� �����
��� � ��� �����, 	� ����

*���
���
�����, ���� *� ��
� �
 ���	
, ����
��




������ �
��&
 ���'����� �� ��+. A��	�
���� �
�	
 ��#�#��
���
 ��
��
 � �&��
 ������ ��� �����������, 	
� �
�
� �����
�� � �� ���� �������.

���������	 ��	������	��
�� �����	
��

% 1980 �. �� ���	��+ «�
�����-�
���» ������ �� ���	�

@�������� -������� ���&�� � !���&� �����. >� ��
��"#�+
���	��+ «@����
��» [���	�� «@����
��» – 
'
�����
 ���	��
�
+�
��, ���+��� �� ��������
 «@������» � �. H������

(�*���
��). – %����&. �����.] ��� ���
&�� ��
����
��
����
���� ������ � ������� ���
��, '
�
��� �� ���	�

���
��. ����� ��� ������ � �����" ��+����� �� �������,
���
�� ����������� � @�������� -�������, � �,
���
���&���, ������� 
�� ���
��. A��
� ���
�� @�������"
-�������? B�, 
��� 
�� '��
� ��'
 ������ 
$ �� ����

+�����? @���
 �
������'�
������ ���
#���� ����� ���&��
� ������, 	� ������+ ����&
��� �
 ����, � ��C����� ���
���
���
��
�
�. �� �
&
��
 �������� ���
��#����. %

�
��������� �����
 ���� �	
���� �����, 	� ���
��
�
����
���� ���
� @�������" -�������, �
������ �
�"������ ���
�
�. H�� �����
� ���
�. ����� �����
��������� �� ���
#���
, �� �
�����	�����
 �
&
��
 �������
�
� ���
�
���.

{4������# �� 4�(�%� ��(�����+ �!�������? @���
 ���
��� ����� �����	�� ��C����� � ���
� �
&
���, ��'

�
�����
�'���
 ������
����� �+ �
������ �
 ������
������� �+ ���
��� 
��}

@������� �� �� ���
� �
&
��
, � ������ ��� ��C�����
����� ����
 ���	
�? @��
&��� �� ��� �� �
�
����
� 
�� �
�����
�&
�? -�
� �� *� ������ �� ������� �
 ����	��.
-����� �� ��'
� ����
������� �������
 �����
 �
����������+ �������+, ��� � ��
�����
����� �����
��
�
���
� �������, �� � �
� �
��, � ������
�, �������
 ��
������
 ��
�����
���� ��
�����
 �����
��
 ��� �
. N �����
���&� ��� ��
������ �
�� � ��	
��
 �	������ *���
���
��
5&�. ����
���
���� ��
�C����
 ����	��, �� �����+



��
�����
�� ��
��� ������ �����, � ����� ��� ��
	��
�
����. @���
 ��� ��� �� ���� ��
��� � �����&��� ��
�
�������+ �����
��+, ���	�"#�
�� � ��&
��,
*���
���
���� ��
�����
 ��� 
#$ ��� «+���&
����
�������». %� ���'

�� � ���
�� �
�����	������� ��
���,

��� ���

 	�������� ����
��
 ������?

«<"��, �����
 ������� �
 �������"�� � ���
�� ��
���,
�"�� �
�� ����&
, 	
� �����. �
#��, K����&�
���»

@����	
��� ���� *��� �
 �
��
 (Deutsch & Gerard, 1955):
��� �������, �"�� �
 �������"�� � ���
�� �����	��
������������ ��
���. ����
 ����&

, �� 	� ��� ���� ����, –
*� ���
��� 
�� �� ���&
���� ������-� ��
�
�� (Saltzstein &
Sandberg, 1979). ��
����
����, ��'�� ��
�����'��, �
	������, 	� �����, ������� ��
��� �	������ ���
��������
�� ���'��� � ���� ��� �� ��������
 � ����
� ��
� ��
���
�����+ �������, ���	��
 � ���
�, ����

 ��
�� �
 ���
�� 
$,
�� �� ��
�� ��
��"#�+ ���
�������� ��'
 ������ ��
�������
 *� *�����.

(– U�����! %�	� ��-�����! %�	�� 
����, �� )� ��� �	�� �!���.)
=���%�������	�� ��
%��	��. #�	�, �������� ������������ 
���

�������, ��	�� �
���� 
���������� 	�������. 1�������� 
�	�� �
��"���, ������ 	����� 
��
�����& ��������&, ��	�� ��������
!

� 
���� �������������� 
��	���&

����
 ���, 	
���
��, �����	�� ��������&
�� ���
 ��'�
��
,
����

 �
�
��
���. % *���
���
��+, ������"#�+ �����



'"�� �����'��+, �
������� ������� �
�����	�����
����'���&
���� ��������� ��&
 ����, ����� �����'��

������" �� �
�� ������
� ����, � �
 ���� (Kerr & MacCoun,
1985). B
���
�, ������ ���
� ���
 ��
��
 �� ��
�
���
����'�"#�+, �
 �
&�
�� �������� � �
��. �
�, ���� �� ����
�+ �
�
������ 	��� ���+����� ��
'��� �"�
� � 	
�-����,
*� ��
������ ���
���. @������� ����" �������, �����

����

 ���������" ��� � �
&
��" «� ������» ��� �����,
������ ��� ��
�����", 	
� ����� �
��. «A
�
��
»
����&���" � �"�
�, ��� ��� ������� � �
�
�����
 �+����,
� *������� *�
���� � � ��#
��
����� ��������, � ���+���
� ������, 	� �������
 ������ �������" ���

 ��#
��
���

������
 �� ���
�
��
, 	
� ������� �
�
	� �������, �

�
��"#�
 � 
+, � ���� ��� ���
������, ������� ��	���
�
����� (Katzev & Wang, 1994). K
��������
 ������
�����
�������" ���" �����: «%����
 �� ����+ �
�», – ��� ��
���
���, 	� �"��, �����	�� ������&�
 �
�� � ����� �
���,
���� ���

 �
������ ����
�'������ 
$.

�	���	

����
���
������
 ���	
��
 ���!������� ���������
�	
��� ������ �������, ��� �����+ �� �������
��, ���"	��
� ����� ������������"#�
 
�� �����
�����. ���,
���!������ ������ � ����
����
� ������: � �������&
�
�
�
 �� �������
�� � ��������� �
+ ��� ���

 	
���
�,

������&��+ � ����+ ��'�
���+ � ��
"#�+ �������
���������� ����. 5������	��
 ������
 �� ���!������
�������
 � �
��+������� ����� ��
� �����	�� (�
��������� ������), � ��'
 � 
+ ���	��+, ����� 	
���
� 
#$
�
 ���
� ��
��� ������
 ���
 ��
��
.

	����� 	��������� ����������?

1����: "� ��	�� ��� � �#����, ��&� &� ���	�
���#��	�?

%������: Q�-#��
, ��� 	���������� ������ �� ���#��	�.



1����: %�-����
, ��� ������ �� ����&�
.

%������: < ���� �����, ��� 
 ����&��.
1����: 2�� ��� 
 ���?

%������: '����� ��� 
 ���.
". O������. 1���� (���. !. R���������)

"�����: %�&��
 %������ � ���� ��������� ��		������
�����
 ������
?

%�������", ��� �, ��
�����
�, ������� ���
+��&�� �
6
�����", ��
���
 �������� �� �
���� � ����
���

. �����
�
��� ������
� ����"	�
����" !����, � ������ ���� �
����������� ����������� ��
�
 � ��������� ���&�
����.
>� ��
�� ��� 	��� ������ �����", ��
 ��������� ��	��
�� ����� ����&���� �����
�. B� *� ���	�? �� 	�, �

����������� �
����? >
�'
�� ��-������ ������� �� �������"
������� �� ���&
��" � ����
����� ���������? 1� � ��
����+ ���&�
�
� ���� �������� ��"�� �
 �
����������
.
K
&��, 	� *� �
 	� ���
, ��� «�
�
���� ������
��������
���», � ����
����� ����
�� ����'��&�+ �
��
�"�
�.

B� ���������� �
�� � ���!�������? @�	
�� � �
 ���
�����������, ���� �� ��
 �������
 ��	���? %����'�� ��

���	���. B
���
� ��'
 ���	������ �����
, 	���: �) ���
������� 
" � ���
'�� �	��� ��
�'
�����; �) ����	��
��'��" ��!������". ����� 1��	 � 4������ 1'
���� �������
*� ���	��� ����
��
��� �������0��� 0��#���� �
��=����������� 0��#����.

>��������
 ������
 «��
��
���» �� �, 	� 	
���
�
��
���	��
 «��� � ���� � �����», 	��� �
 ���
��
������ 
". %����'��, @������ ���������
�������������� 6���
�. � � ����������+ �������+, � �
�
������ '���� ������ �
�
��� ��
���" 
+, �� ��������
«��
 �
 � ����» (Miller & Anderson, 1979; Scachter, 1951). �
���� ������� �
 �����+����� ��	
�� ���������? ����������



��
�'
����� – �
#� ���
��
����, � ����&����� �� ��� *�
���
���: �� �����
��
 � ��������+ ���� �
�
��� ���+�����
������ �����. 1'
���� ��������
, ��� � ����� �� 
��
*���
���
��� �� ���!������� �����
���, ����	�����
�����
���� �����
 ���'
�"���, �������� ����
&
��� ����
�� ������, � ����� �� �
������,

«� �
�� ��� ���
�&
��� ������� ���, � ���� ���
��, 	� 
��
���
. N ���
��'���� � ��
���'�� ��
���� *���
���
�. -�
��
����	
��� ��
�� *� ��
���'
��
 �, ������ �	���
 ��
��
+ 36 ����+, �� ���� �
 ���������� � ���������. ����� �, ��
���
�&
��� *���
���
��, ��C����� 
�� ��� � ���	��� ������,
�� ������ ��� ����'�
� ����, �� ���&
� � �
�� � ����+��� �
���
�	
��
�, � �� ���
 ����� �������� �����
�. �����-� � �
������� 
��, ��	
�� �� ��+���� �� ������. «�
�� �&����»,
– ��
�� ��. -� �
 ��&
� �� ������ � ������, �� 	
�� *� 
��
�����! -� �	
�� +�
�, 	��� �������
 ���"���� � �������

��, �� ������, 	� *��� �
 ��������
, ����� 	� �� ��
 ��
��
�������
	�� ��, ������� ���" �	�� ��
���. @
�
� ����
����
� ���, ��� «�����
» ���������
 ����
��
 � ��� ���
��� �� �
���	��
��
» (Gerard, 1999).

>
�
��� ������� �
��, �����" ���+����� ����� ��
������	
���, �������
 �"�
� ����
�'���� �, �� 	� ���
�
 �
��, ���, �� �����
� �
�
, ������� ���
 �
�������
.

�����
 ������ ������� �	���
 � �������
 ��� '�
����
�
�
��� ������, ��� �������, 	� �� ���� ���	������ �������
�� ����
�� ��
���� �
�
� ��
���� ���������.
>��������
 ������
 ���	�� �
�
 � ���	��
��". ��������
 �
�
���" �	
�
�� ������� � 
�, �� �
����� ��
� �����'����
���
�, ��� ���� ���
��� �����
, � � 
�, �� ��
���� �
���+�'�
��" �� ���������� �
����
 (Hollander, 1958; Janes &
Olson, 2000). 1'�� �
��
�� ���������, 	�, ����� �� ���
�����
���
���, 
�� �������: «B��� ��
���
���, ���� ��
�
�����&���� � �������» (Kennedy, 1956, �. 4).

��!����������
 ������
 ��'
 ������� � �������". �����
�
������� �
�������	��, ���, ������
�, � *���
���
��+



J
��!�, ���������+ �� ������
�	
���� ���'
���,
����'�"#�
 ���� ��� �
���� ���	����� ��!�������. 4��
����
� �����
���� ��'
 ��� ����: «@����� �
 ��
",
��������� ��
������ ��
�#���� �	��. 5 *� ���
��, ��+�'
,
���
». 1�'
 � 1
�������� �
���������� �������, 	� ��& ����
– «���'�� ��
��
 �����+ �"�
�».

{�������0��� 0��#���. %���� ��������
 ������� �
�
���
�
	�" �� ���
�
��� ���
��. -����� � �����
�&
�, ��
����
��
��� ����
�� � �����+ *�� ���
��, ��� ����
����
�
���������+ ������� ��� ����'�
�� ���	������
�
����"#�� � �
� ��������}

K
����� �����+ �����
��+ �'
 ���� ������� �� ��&�
��
���
���" �
�������	��+ �������. %����'��, ����"���
�� ���
��"#����� �	
������� ������, @������
�
����
���� ���
� �, 	� ������� 
�� ���
� 6���
. <"��,
����"���&�
 �� 
��, �� �����&�
�� � ��
��
�, 	� «�������
����� ���'�� ��� ������	
��», ���� ��������� � *� �����
����
� ���� �����, 	
� ��������" � �
�� 
, �� ����"��� ��
����������� *��� ��
�'�
��� (Allen & Wilder, 1980). <"��
����
��� ������� ����������� ���
 �
&
��
 ����
 ���, ���
�������� �������
 � �����-���� ������� (Buehler & Griffin,
1994).

«@������ ��, ��� ������
 ����&�����, � � �����'�&�
��+����. )���� F
����, 6���������»

���, ���	����� ����������� ������� ����
�� ����� �
���������� ����'
. Q
����
 ��
� ������, ���'�"#�

�
�������, ����'��
 ��!����������
 ������
. %
����
��
���� '���� ���������
 � ��!����������
 ������

�
�
��� �������"�� ��
�
. % ��� ����� �
 �+����� ���

�����
���� ��������"#�� ���&�
�
� �� �� ����� �
����
� �
�
���� ����
���

 (���������
 ������
), � ���
�
��

����'�"#�+ �
 ����� ��
�'��� �
�� � *���, �� � ����������
��
, ��� � ���'
� ������� ���" ������������ �
����
(��!����������
 ������
).



����	��	� ���������� � ���� �	����
����� � �������� � ���������� � ��	��� ���	��

����������" ���������
�����, ��
� �
��" ����
���
�&
��������
 �����
���+ �
��������+ �������. O �
��
� � �����+ �
 ����, 	� ��
 ��
���� ���
	� � ����������
���������� ���+������. -����� ���� �� !�����
������+ 
$
��������� – ���������
 ������
 – 
��� ������ �
���������
������ ����
�����. �����
 �"�� ������" �����
�
 ��� ���, 	��� 	��� �+, � 	��� ������� �+ �� ����� �
�
����������� �����. ����� � ��, 	� �� ���
�
��
 ��&�+
������
�
� ����
 �
 ����� �, ������ ��� 
�� �� �����
�
�
, �� � �, ������ ��� +�� �������, ���'�� ���������
�
����� ���!
���������, �
����"#�+ �� ���'��� ����
.
�
�	�� � �	��", 	� ������� �
�� ���	
��" ����
���� –
��	&�� ������ ����
��� � *�������, � ������ � ���&���
� ���������� ���+������.

)����� =����, Texas 5 & � University, 1999.

---

% *���
���
��+, �
�� �����+ – ����	�� ��
 �� ������
«����� �"�� �������� ���!��������», ���������
 �
��!����������
 ������� �������"�� ���� � �����.
���!������� ��&
 ����, ����� �����
��
 ��
	�" �
��������� ������; � *��, ���
	��, �������
�� ���������

������
 (�
�� �
�������� � ���, ��
	�" �� �����
��

�����	�� ��� ��� �
��, ��� ����	�" ���� � � '

��!������"). H��

 ���, 	
� �����	���
��

 ������, 
�
����&
 ������ ��
���
 ��
 ���	�
�� � �����	���� (Insko
et al., 1985). � ������ ������, ���!������� �����
��+
��&
 � 
+ ���	��+, ����� ��� �#�#�" �
�� �
����

�����,
����� ������
 �����
 � ����� �����
��� �
 ��
 �����,
�&����� ��� ��� ���� ���������� ��
, . 
. ����� ������
��
 �������� ��!������������ �������. @�	
�� '
 ��
�������
� ���!������? ��'�� ������ ��
 �������
 ���	���:



�� +��� �������� ����'�"#�� � +���, 	��� ��� ��������,
��� �����, 	� ��� +�	
�� ������� ���������.

��� 	������� ����������?

+���������� ������ �� ����� � ��
����, �� � �
��&������ ��&��� ��	��. " ����� ����? 2 � ����� ����������
�������� �� ��&������ ��&���� ���������� ���#����
�����	��?

��'�� �� ������, 	� �
�����
 �"�� ���

, 	
� �����
,
����
�'
�� (���, �����'��, ��������

 ������ �����)
����������� ������"? ;�� �� ��
�� ��&�+ ����
� ���
, ����
�� ����� �� ������ «���!��������» � «������!��������»?
��
 ��'
��, 	� ����&����� �� ��� *� ��
��� �
�����.
���	�� ���!������, �	
��
 ����
��" 
�� ���������� �
�����+ !������, ��������+ � ����������. >
 �������� �
�
���, �����
 ��������� ��� �� ��+ – ��	�����
 ��	
��� �
�������.

���
����

���	
��
 ����������� ���+������� ����� �
'��
��	������� ��	
����� � ���������� ���
�
��
� &��
������
���� � ���	
��
� ��������� ������� �������� �
���
�
���. % 
	
��
 1950-+ � � ��	��
 1960-+ ��. ���+�����
���	��� ������
 ����
���+ ������ � ���������� �� �������
�"�
�. ���, ���������: ����&�" ��������� � ���!�������
��������� �"��, ���������&�
�� � ��, 	� ��'��"�� �
���������� �����
��� (Snyder & Ickes, 1985). % ����
 1960-+ ��.
� � 1970-
 ��. ����
����
��, ���	��&�
 ����������
����������� ���
�
���, � 	������ ���!�������, �
��	�����+ ��	
��, ������� ��&� �	
�� �����" ����
����"
(Mischel, 1968). % ���	�
 � ��������+ !������, ������

�����+ �
��� ������
��, ��
������� ���
�
��
 �"�
� ��
�����
 �
������� 
��������� �+ ��	�����+ ��	
��
��������� �����	
��� �
�����'��. ;��� ��� ��'�� ����
�����, ��������� ���!������, ���
������� ��� �������� �



����#� ���'
�� � ��� ���� 	
���
�, ��������
 �������

�������, � ������ *��� 	
���
�� ��
������ �
�������,
����������� ���	�
���� ���

 ���
����, 	
� �
������ 
��

��������� � ����#�" �
���� ���� ���+�����	
���+ 
���.
% ����� � *�� �����*� �����: «N ��
'�
� � ��#
��������
���'���� ������������"#
�� �������� ���	��
��� �
�
���	��
��� ��	����. >� � ���", 	� �� 
�� �
 ������'���»
(Milgram, 1974, �. 205).

K����&��� � ���
� *���
���
�
 «�"����» � � �����+ ����+
����������+ ����
�������+, L���� A������� ��
�'���:
���
	��� �
��

«����"	�
�� � ��, 	��� ������, ��� ������ ��
&� �
��&
� *���
�����
, ������, 	� �� ��	
� �
 ���	�

�� �
�����+ �"�
�, 	� ��
, 	� ����� �� � �� ���� �
���� �����

	
���
	
���
 ��#
���, �
 ��'
 ��� ��� 	�'��, � �� �

�����
 ��
��� �
�� � *���! �� ���'�� ��
����
� ����� �
������������
��� «�� – ���», ������ ������������

��&� ���
����� �� ����������, � �����, 	� ����
��

������� �� 	
���
�� � ��
���� ����� ��
��� ��
�
�� ��'

��� �������� �������, 	� �������� �����&�� �����"��
��
: ��
'��
 ������
���
 �
�����, �����", �������",
�
��", �
�����» (Bruck, 1976).

% 1980-
 ��. ����� � ��, 	� �������������
 ����������
����" �
���	�
����" ����, �������� ��
�������� � ������
���+������ ��	���� �������� � ���	
��" �����
����, ���
�����+ ��� ��
-��� ����������" ���
�
��
. K
������ �+
����
������� ����
����� �������, � ������ �� �'

�������� � ����
 4: � � ��
�� ��� ����
���
 !�����
(��������, ��	�����
 ��	
���) �
��� �	�� ����������"
����
-���� �����
��
 �
����
 ��������, ��� ���	�
����
���
'�

 ����������" 
�� ���	��
 ���
�
��
 � ����&����

������� (Epstein, 1980; Rushton et al., 1983). ��
��"#��
�������� ����'
 ����� ����� ����������: ��
������� ��&

���
�
��
 � �����-� �����
��� ������� �� '
 �����, ��� �
��& ��
 �� �����-� �����
��� ������ 
��. -�����



��������� ���

 ��
������
�� ��&� ������� ��
��� �� 
�,
�������� ��
������
�� ���!������� (��#�
������,
���
�������� � . �.) ��&
�� ���
�
��� � ����&����

�������.

«N �
 +�	� �������� �
�� ��� *� ���. "
	� 1���»

<�	�����
 ��	
��� ��'
 ��	&
 ����������" ���
�
��

����, ����� �
 �������� ����������� ����
���. ��� � �����

�����
 *���
���
������
 ����
�������, *���
���
��
�����*�� �� ���	��
��" – ����
�� «����+» �������: �����
�
������� *���
���
������ �
&�
���� � �������	��,
�������������� �����	��� �����
��+ ����� ���������. >�
��'
 � *�+ �������+ �	������ *���
���
��� �����*��
�
���� ���
�� ���	����� ���� � ����� �� ������
���� ���
���������; � ��� '
 
�� �����	�� �
���
 ���������
�	���, 	� � �
�����+ ���	��+ �� �+ ���	��
��
 ������
���
 !�����, ��� �+ �
������� � '
��
, ���'
��
 �
�����
� *���
���
����� � '
����
 ����
������
��������&���� �� ��+ ���
'��� (Blass, 1990, 1991). %
��������+ �������
��+ ���� �+������� ��������� ������, �
�����
 ��
���#��� '���+ �

� � ��&
�� ��� ��
���� ���
������� �+ � �����. <�	���� ��

 ���	
��
.



(– <�
�&�! <�	��	��! 7�
����&� ���!!.. 4� $8 ��#2$~ ���
���
� ������!)

7 ������ � ������, ���	� ������� �����& 
���
��� ��������
�!,
������, � �����& ���� �	���	����, 
������ ���!� �� ���"�����
�,

��� �����
��� ����
��

;#
 �����

 �������������
 ����
����� �������"�� �
«�����+» �������+, ������
�, ����� ��� �
�������+ 	
���
��
���� � ���
���� � ��	� �
 ��������
 �+ ���
�
��
 (Ickes et
al., 1982; Monson et al., 1982). ;��� ���
��� ���+ ��+�'�+
�"�
� � ������ ���	�"#�
�� ���� � ����� �������, �
���'
��, 	� ������
 ���
��� �
�
�
�� �������������

�����	��. >� ��'
 ��� ���
�+������ �����
��� ����
��
�����
���
�
��� �"�
� ��� ������� 4��
��� � �"�
� ��� ��
��
�
�
�� ������
 ����
����
� ��	���� ������� ���

 �
����.

{��������������� �������
�� ���	�
���� ��	
, ����� �
��� 
�� �����'���� ����"��� �����
 �
����� �"�
� �� ����
� � '
 ������", ��� � *�� ���	�
, ����� «��
��������

�����» � ������ ������" ������, � � ������� – �'��}

��
�
��� ����"��� ���
����
 ��
��� ���!
���������. >

��
��
��&�� ���� ���������+ ���, ������ �����"



�
�����'��, ��� �
�	�� ������#�"�� � ���, 	��� ��������
�� �������
 � ��	�����
 ��	
��� ���������, � �+
�
�
�	
���
 ��
��������'
�����. @������ ���+������,
�����
 ���	�" �������� � � �����+ ���� ���������� ��&
,
��
������� � ������ ���+������ ��	���� �������" �����
�
'�� 
�, �� �� ���
, � 
�, 	� �� �
��
�, ����
�'���
��#
�������
 *�� �����. H�������� �+ ������� �
�����
���������
 ���+����� �������� � ��
��
� ���� <
����,
������ �� ����������'����� 
��
�	
���� ���+������:
«<"��
 ���+�����	
���
 �����
 ������ ��� � ��������
	
���
��, �� � � ��
��, +�� �+ �����
����� ���	����� �
�����+ �������+ �����	��» (Lewin, 1936, �. 12).

��������

��'
 �� �������, � ������ �!����������� 	
���
�,
����	� �������������� �
�
�� 
�� ���!�������? 1�, ��'
.
1'
��� %���
� � K��
� ���, ������� *���
���
�� 5&�
�� ���!������� � �����+ �����+, ������� � ����&����
 ��
��+ �����	
��� ���������
 ������ ���!�������: 31% �
<����
, 32% � 6������
, 34% � H�������, �� 51% � A������
, �
��
�
�� ����, � ������ ����������
 ����� ��������
��.
����� �����*� � ����#�" �����+ �
���� ���	�� ���!������
����
'���+ � !���������+ ���
���, ����
���

����
����
���� �
������������ �
��&�" ��������� � �
��
(Milgram, 1961).

��� �� ����

, ����
 �
������ (������
���� �
«��
����������) ���� ����	
�� ����
����
����,
�������&��� *���
���
�� �����*�� � 5�������, 5�����,
6
������, �����, ��������, Y'��� 5!���
 � � �������?
�
�
�� ���!������� ��������� �+����� ��� ��'
 ���


�������, ������
�, � �"�+
�
 ��� �������� 85% (Blass, 2000).

-����� ��������
 ������� �������� ���
�����.
����
���
�� 5&�, �����
���
 � %
�����������, �����
 �
�J5 � �	���
� � ��	
��
 �����
��+ ���
���, � �
�����+
���	��+ ����

��������� � ����&
� ������!������
, 	
�
���
���� ����"��� 5&� 20 ��� 30 �
 ��� ����� (Lalancette &



Standing, 1990; Larsen, 1974, 1990; Nicholson et al., 1985; Perrin &
Spencer, 1981).

��
����
����, +�� ���!������ � ���	��
��
 –
����
�������
 !
���
��, ��� 
� �
 �
�

 ������ � �
��������+ �������, � � �����	
���� *��+� (Bond, 1988;
Triandis et al., 1988). ������� 5�
���� � ;����� �	�
��������������: � ��� �
�
&� ��
��
����� �� �
��.
@�����&������ � ������ �����
���� ���
�� � ��
��� 
��. >

���
��� �
�
 ������. @����, � 	
� ����� ��� �����������.
O����
����� ���� ���
�����. O��'�� ��	��" '���� �����+.
������� �������+ ���� � �������
 �
�������
 �������
���

 ������� �	�� ����
�������: ��� �
��� ��� ��� ����
��
��
��� �� ��
+ ����+ 	�
���, �
����� �����+ ����
���� ��������� �+, ���� ��
�	
���. ��� 	� ������� � ��,
	��� ��� �
��� ��� ��� ���� ����� �������� ����. H���
����
�'
� �������� ���
� �������. O��'�� ���&�+ ��
������� � �� ����'
��". ��
���� � �������� � �������
������ �
 ������� �����	��. H��� ��
��� ���
� �
��
,
��������, � ������ �����
&�, � ���
� ����
. Q��� '����"
����
���� � �
 �����, 	� � 
�� 
�� �����
���
 N, �

��������
 � ���� ���������� ���
����. �
������ 133
����
�������, ����
�
���+ � 17 �����+, ������ ���
������
� K���� H����� � @�
��� �����, ����
�'��
 !��
������� �� ���!������ *�+ ��������+ �
����
� (Bond &
Smith, 1996). @� �����
��" � ��
�����
����
�������������	
���+ ������ ����
�� ����
��������+
��������+ ������� ���

 ����� ������" ����'�"#�+.

�	���	

-���	�
����+ ��
�� �� ������ «�� �������

���!������?» �
 �� �' �����. K
������ 
��������� �
������������
� ���� ��	�����+ 
��� �
 ��" �����'����
������������� �����
��
 ��� ������
��� ���!�������, ��
����&
 ���+��� ��� �������� ��������� � �
�� (� ������
!����� ����������� ���
�
���) � ����
��
���� '����.
%�����
 ��	�����+ ��	
�� �� ���!������ �����





�������
�� � «�����+» �������+, � �����+ ���������
 ����
�
 �������� �
����, 	��� «�
�
���» �������������

�����	��. 4�� ��
��������'
����� � ���!������� �
���	��
��" – ����
�������
 ��	
���, �����#

 ��
� �"���
�
� ����"	
���, ��������	����� � ����������� ������" �
��
�����
�
� �����+ ������ �����	��.

��	��������� ���������� 
�����"

'����#�� �� ��	� ������ ������������ ����������

	�������? !��
 �� ��� �������� 	���� �, &� ��
��������, � �	���� ����� ���� ������ 	�
���? +�����
���
 #�� ����� ��	�#���� ��������������?

�	�����
�	 ���������	
�	

<"�� �
�� �����
���" ������� � �������
������.
@�*���, ����� ���������
 ����
��
 �������� ��������
�������, 	� �������
 �
������ ������ �+ ��	��� ������
, ���
�
�
��� ����". %������
 K��
� � 1'���
�:
�������
����
 ��
�+ �
�
� ����� ������� �+ �"����. ���
�

�, �����
 ��#�#�" ���" ������� � �
����������,
���
�&�� �������, ����������'��
 
�, �� �����+
�������" �+ ����
��. @�*��� ����
 ����
��, ��
�� ���
	��� ���������� �
���, ��
�����" �� �����: «@���
�����. @���
&� ����� ��� ����
&� ��� ��&?»

(– ' �� 
��� �
� )� ������� ��	�
�! $� �� ��!



– ������! ��
��, 5������. <���� �� � ���& ������ – ��
�����
���	�, � �
�� � �� 
����, � ���������
! � �����.

– U���-����!
– A��! <��������
�! – ������ �� ��� 	����& 
��
�� ��
���� ���

�
�!)
4���� �� 
���� )� ���!������� ���������� 
����������!?
A
��������, �� 
��	� 
�	����, �� 	�
����� 21 ��	�, ������


��������� �� ������ � ������ ����������!���� 
������, ���

��	� �� �������&, ������� �������� ����� �������!� 
������

������

�
���� ���+�����	
����� �
�������� ��������
���, ���
������ ����"	�
�� � ��, 	� �"�� �
����
���� �
�� �
��
��, 	��� ��#��� �����
���
 �#�#
��
 �������, ��+���
����
�'�
��
 � *���
���
������+ �����+,
����

�����"#�+ � ��, 	� ������ ������	�� �������
�������� �
�
��� �����	���"�� ������!������ «*!!
���
���
�����» (Brehm & Brehm, 1981; Nail et al., 2000). @���
 ���
��� '
�#��� � ����
���
�+ A����� ��������, 	
�� ��
���
'�
 � ��+ ����������� �������, ��� ���� �
�

 ������� �
������
��" �
�
������� «'
������» ���
�
��� (Cialdini et
al., 1998). ��� ��
�����
 �
�
, 	� ��-� ����������
 ��� ��
����
 � ����� �������� ��������
 � ��#�� 	
��-�, ��
���&
��" � 	
�� � ��� �
 	
��� �������. @��� ��
�����&��

, ���+��� 
#$ ���� 	
���
� � ������, 	�
«��
��
 ����
�� ������� ������� ��� ����� ����������� �
���������� �+». �������� 
���� �
�������� ��������
���,
�������� �
�������� ������ ������	�� ��&� ������� ��&�
��
��	� �
������� ���, 	� �� ������
 ���" �������.
��
��� *� � ����"���� ����
� 4
�����, ����� ���������
�������� *���
���
� �� �����+ >�"-����� (Heilman, 1976).

«1
��� ��
 � �	���� �� ������� – *� �'
 !����
�����'����. R����#���, 5!������»

K
������
 ��������
��
 ��'
 ��� ����� �� ���	��
��������� � �������� ������+ �"�
�, �
 �����&�+ 21
����. [% �J5 ����
#�
�� �������� ����������
 ������
����� ����'
 21 ����. – %����&. �����.] -����, ����
�
���� �
1997 �. ��������� �
���� ���	
��� �����- � �����������
���������� (Canadian Centre on Substance Abuse) ��
�� ��� 18-
24-�
�
�� �������, �������, 	� � 
	
��
 ����,



��
�&
������&
�� ������, 69% ��� ���&
 21 ���� ����
������ '
, ������� 77% 
+, ���� 
#$ �
 ����������� 21 ����.
�������� ������ ������, ����
�
����� � �J5 � 56 �������+,
�������" ����
�'���"�� � ����
��
��� �������� 25%
���
��� ���&
 21 ���� � ����� 19% ���
��� ����'
 *���
�������. @� ������ K� ���� � 1*���� 4������, �������
�������
���" 15% ���
��� ���&
 21 ���� � 24% 
+, ��
����'
 (Engs & Hanson, 1989). 5���� ������", 	� *�
�
������ – ���'
��
 �
�������� ��������
��� ����
�.
%����'��, ��� ��'
 ���'�" � ������
 ���
������. % ��,
	� ����
�� ����������� � ����������, ���
����� �
 �����
����" �� ��������, �� � ����'�" ������� � ����������,
�����" ������� ��� �+ ����
��
���. �� ������
 ��C�����,
��	
�� ���
�� ����
�'
�, �����
 �������� ��+����� �
��
�
 ����+ ���	
�����, �
�
��� ������������"#�+ �
����
���"#�+ ����
��
��
 ��������, ��" ����&
, 	
� �+
���
�����, �
 ��������
 � ����
�'��� (Atwell, 1986).

L
���
� �
�������� ��������
��� ��
'��
 ��� � ��, 	�
�"�� – �
 ������
��. �������� @�
� H
��
� �	
��
�������
	��� ������
 *� �����:

«�� ����� ������
��, ����"#�+ �� ���&
	��� ��
�
:
��������� ����������, �
���"#�� �� �
�
��	��, ��� �����"��
���-�"�� � �������" ��
��������
 ��
����
� ���
����

����. �� ������
� ������ *��� 
��� � ���� �	����
� �
��
�����
���. A������ ���
�
�
���
 �
�� � ��#
��
, ��
���
� �
�
 �	
 � ��, 	� ���	� ���
� �� *�+ �
������+
���+. % �����-� ���
� �� ��'
 ��	���
� ����������� �
��
��� �����#�+ ������
��. >� ���� ������
 �����
��
, � ��
��� ��+���, 	
� 
�� ������
�� ���	�
�� � ��&
�
�����
���� �����. % ���	�
 � ������
�� �� ��

�
�����'���� ����������, ��������� � ����� ��" �
��&��
��", ������ ������� ��� � ���'
��
. 5 *� – �
����
&�� � ������
» (Berger, 1963, �. 176).

���	���	
�	 �����	

�� �
�����
����



@�
�����
 �
�
 ��� ������
����� ���!�������, �
������ ��
 �"�� ����� � �
����" ���������. ��'�� ��
������ ���� ��� �	�������? ;��� ������!������ ������
�
������ ������!��, ��'
 �� 
����������
 ������ ���!��?

����� �"�� ������ ���	�"�� � ����'�"#�+, �� �
�"��.
>� �� ���� '
 �
�"��, �� �����
� �
�
 � �����+ A�����,
����� ��� – �	�� ���
 '
, ��� � ��
 �������
. <"��
	�����" �
�� ��	&
, 
��� ����������" �
�� ��� ���������+
��	���
� (Snyder & Fromkin, 1980). H��

 ���, �����
���
�
��
� ��� ������" ����� �� �����������. @������
���� �� ����+ *���
���
���, �����
� ��
'��� ���
���
O���
���
� @
���" � ��, 	� «10 ����+ ��'��+ �+
��������» ���� ���� ���	���� � �������� 10 000
���
���, ���� ��
��	���� �� (Snyder, 1980). ����� ��� �
�����
�&
� �	�������� � *���
���
�
 �� ���!�������, 
 ��
��+, ���� *���
���
���� «��&�� �����'����» 	��������
�
�� �����������, ���

 ������ �������� ���
 ����� ���
��	������ � �
�� �
�� ��� ������!������. ����� '

�	������ ������� *���
���
�� ���&���, 	� ��-� ��
�����
��+ !��������
 ��������, ��
��	��
 �+
�����
����, ��� ��'
 �
���� ���" ������", 	���
����
�'�� �����#

 �� 	����� �����������.

«����� � ��+�'��� � 5�
���
, � �
�� �
 �� ���
�&
��
����
��� � ��, 	� � – 
��
�, �� � ������ ����
��"�� � ��,
	� � �
����
���� ��
�����
�. @��
�'�� � �������, � �
���
���", 	� � – ��
�����
�, �� � �
�� �
 ������� ��
�
����� �
��, 	� � – 
��
�. R���� F�	���, ������	 �� ���&
, 1991»

%�������
 ������ �
�� ��� ���������� ��	����
�������
�� � � «��������� N-����
����». O����� ���-6����
� 
�� ����
�� �� �
������� ����
���
� ����#�": ����� �

�
����� ��������� � �
�
, ��� ��
���	��" ������� � ��, 	�
���	�
 �+ � ����'�"#�+ (McGuire & Padawer-Singer, 1978;
McGuire et al., 1979). 1
�, �����&�
�� � �����+ �����+, ���


�������, 	
� �����
, � ���������" �
�� ���
�� ��'�
���.
K�'�
 �
� 	�#
, 	
� 
���������
 � ��������, ��



�����
���� ��������
 �������� � ��

 �����, � +���
 �
�	��
 – � ���
� �
�
. 1
�, �������
'�#�
 � ������������
�
��&������, �
 �������� ������ � ���
� �������
�������
'����. ��	�� �� '
 �� ���

 ������
� ���� ���,
����� ��+������ � ����'
��� ��� ����������'���� ���� (Cota
& Dion, 1986). >
����� ��
 ���&���� ������� ��
���!
�
����, ����
���� 5�
��������� ���+�����	
����
���������
�; �����, 	� �� 11 �	������� 10 – '
�#���, � �����
'
 �������� � ���
� �������
'���� � ��'����� ����. >�
��
��"#�� �
�� �� ��
�� �
�
���� � ��&���, ������, 	�
������� �	
�
�� � ��'���" ���
��" ������ �
����� �

�'���
��, 	
� �����
� �������
 ���
� ���
��� � ���, �� 	�
��� ����&
 �
 ������� �������� ��������, – �� �
��
����
����� �	������� ���!
�
����.

«������������
 – ��������
 	
���
��� ������ �
�� ��� «N»
– �����'�� ��&� ��� ������������
��� 
�� 	
��-�
«�������», 	
��-�, 	� �
 ����
�� ��. +. '. R����, @����
��
����, 1940»

@������, ������ ���-6����, ����"	�
�� � ��
��"#
�:
«������� �#�#�
 �
�� 
� � ��������, � 	
� � ��������� ��
���	�
�� � �����+». ��
����
����, 
��� � – «	
�����'��
'
�#��� � �������� �
��+ '
�#��, � ������� ����� � �
�

��� �� �!����
������
; 
��� '
 � ���'��� � ��������
	
�����'�+ ��'	��, � ��
 ��
� ��'� ����
 �� ������ ����,
� � ���� ����&
 ��������� � !��, 	� � – '
�#���»
(McGuire et al., 1978). �� ��������
 �������
 �����, ��	
��
�"��
 �
��&����� ������� ��������� ���
 ���	�
 � �
����"
�� �
�� ����'�"#�+. H���&�����, ���	�
���� �
�


������"#

 ���" ������" �������
'����, ��'
 �	���
�
��&����� «����&�
 	�����
�����». ����� ��
 ���	�
��
��� � J�������, ��
 ��� ��
��������� ���
� ����
 �� ��

���������, � �������� ����" � ���
� ������������
�������
'���� � 	�����
�
� � ���, ��� �
�����" �� �


����'�"#�
.



1�'
 
��� ��
�����
�� ���+ ������ �	
�� ��+�'�, ��� ��

����� ����� �������
 �� �, 	� ���	�
 �+ ���� � �����,
������ �� �
���	�
������ �� ���� *� ���	��. 1�'
 ����

�
��#
��
���
 ���+�'�
��� �������� ������ ����
&�� �
��� ���	���� ���!����. 1'����� ���! ����
�� *�
���
��
 � ���
� �����
 «@�
&
���
 6�����
��», ������
����� �
'�� «�������
	������» � «������
	������»,
������� �
'�� ������� ����"	����� � ��, 	� �
���

��
���	���� �������� ���� � ������ �����, � ����
 – �
�����. % ������� ���&��
 ������� �
'�� &��������� �
�����	�����, �
'�� ��
�����
���� ��
�
� +�� � ���,
�
'�� �
����� � +������� ��� �
'�� ��������� �
���
������, '���#��� � �
�
���� ��������, �
�
����. >�
� �
����&�+ �����	�� �����	�� ��� ���, 	��� ������
���
����&�� ���!��� (Rothbard & Taylor, 1992). >
�
���
���
���	
��� � ������ ������� 
� �����

, 	
� ����&
 ���
��������
 ��" �����
���".

«��'��� +�	
 ��� ����"	
��
� �� ������, � �� *���
������� �
 ����"	
���. !������ F��#�, «L����» [Q�����
�
����+ ������, ���
#�"#�� ������� �
�
�'�
�� �
���
�
��"#�� ���
��� ������

 *!!
������� �
�
���
����
��. -������ H. B. L������ (1880-1954) � 1917 �. 1����
���� ����������� ��� ����������� 
�� ���� �. �. L�����
(1919-1990). – %����&. �����.]»

������ ����"	�
�� � ��, 	�, +�� ���� �� ��� �
 +�	

��� «�
��� �������», ��
 �� ��+�'� ���� �� ����� �����
'
����
� ��� «�
 ��� ��
» � �������
� � ���, � ����� �
�

��� *� ���
��. -�����, ��� ��
��
 �� �
������� ���	
���
��
��������'
��� � ������ ���
�� N (����� 2), ��� ��'�� ����

�
 �"��
 ���	�
, � ����� ���	�
 «� ����������
�������
���». �� ��
����� �
 � ���, 	��� �����
���	���� � ��
��
�����	
���� ��	����, � � ���, 	���
��� ��	&
 
$.

{������0���� ��&��0����+ ���%��������. H���&����� ��
���, �
 '
��� ������ ���	���� � ����'�"#�+, 
� �
 �
�





���	
�����" ���" ��������������� � ����#�" ���
��
�����
����� ���� ��� ��
'��}

A��
�&�� �������
��
 ����� !
���
��, ��� ���!������,
+�
���� �� ������ �
������� ���� �� *���
���
�������
�
��
, �������������� ��� 
�� ���	
���. �������, �����

����������� ��� *��� � ����������+, ���	�"�� � �������,
�������"#�+ � �
������ '����. B��� �� ��� ����� ��
���
����� ��
��� ������ ����� ��� ������� ����-���� ������
*�
���	
����� ���? �+����� �
'�� ���+�����	
�����
����
�����, ���
��"#��� � ����������+ �������+ � �
�
������ '����, �
 ����&
, 	
� �
'�� ����#
� ���	��� �
�
���� ��'����, ���"�����"#��� ���� � � '
 ����
�� –
����
�� ���
��� (Milgram, 1974). 1
��� ����#
��� ��
��������� ������� ����
��� – ���
��� ���	��, �� ���'��
�������� �����'����, ����� 	� �
���� ��'�� – ���
��

���'��
. -����� ���������
��
 *���
���
�� � ����#���
���	���� ���� ��� ��� ���" ��!������" � ����
��

���
���, �����" �
 ���� ��� ����"�
��� �� �
�����
��'�����. 5������	�� � ���������-���+�����	
���

*���
���
�� �������" ��� ��������� � ��� ���
�
��� �
������ ���
 
�� ������, �����
 ����� ������ � �
������
'����. ����
���
������� ������� ���������, �� � '
 ��'��
������ � � �"��� ���������� �������. @�
������ �����
���
�����	��
 ���������
 � ���
� ���
 ������� � ������� ����
*���
���
�� � �����+ �����+ � � �����
 ��
��, ����
����
��
��+��� ��#�
 �������
�����, �����
 ��
&����
�����	����.

�	���	

@���&
���
 �������
 ���������+ ���+������ � ���

����������� ����
��� ���'�� ���������� �
 �
�


���������� �������
� � ���
 ��	����. �� �
 ������
��.
����� ���������
 ����
��
 �������� 	�
��
����, � �"��+
�
�
��� �����'��
�� ���
����� � �
�������
��������
���, � ��� ��	���" �������
�������
�����'�
��", 	��� ��+����� �����#�� �� ��+ �������.



;��� �������" ���
����� � �
������� ��������
���
�������" ������
�
��� ��
 	�
�� �����-���� ������,
�
������� ��'
 ��� ���.

�� �
 	�����
� �
�� ���!����, ����� ������ ���	�
���
� ����'�"#�+, �� ��� �
 +�	
�� � ��� «��� ��
». @�*���
�� �
�
� �
�� ��, 	��� ��+����� �#�#
��
 �����������
���
� ��	����. H���	� 	�
��� �����-���� ������, �� ���


��
�� ������
� ���
 ���	�
 � ����'�"#�+.

	�������	��� ������

$�� &����� �#����� � �������� ��	���	
��������

1
��� �, 	� �	��
&� ��'���. @���
���� ����
��" �����
�����
��. ;��� � *��� +�	
&�, �
���. 1���� � ���
�
�����������. >
 ���� ���!�������. @������� ������ �
��.
>
 ���
��� �
�
. �� ��� ���� �� ���&
��" � ������ �
�
.

�� ���&�� ����� ����
 *�+ ����� � �����… 
��� '��
� �
����� �� ���� � �������������	
���� �������� ��������: �
A������� ;����
, 5�������, >���� A
������, �����
 �
����
��� � �J5. >
 ����
���
��� ����
��" ����� � ��, 	�
������������� – *� +���&�, � ���!������ – ���+�, 
�� �,
	� � ����
 1 ���� ������� «���������� �
��
�
����
�» –
��

�, �����" ����
��" ��
. %�
 ����&�
���
 �
��� ��&
�
������� – � 6
����
��� L���� �� J
����� 4�����, � <"��
�������
�� �� "��&� �� «-�#
��� �
���+ ��*��» [��.
!���� � �������	��� �������
�. – %����&. ��
&. ��	.] –
�������� ����� �������
���+ ������, �	���
������
���� ����� ��	���� � ���+����� ���, ��
��������� �����
.

% 1831 �. !���������� ����
�� 5�
���� �
 ��������,
������� � 5�
���
, ��
� � ���+�� 
���� «�������������». -�
�����: «������������� ������ ��	
� �
 ������� � ���� ��
'�� 	
��-���� � ����'�"#�+. -�� �������� ����� � �
�
 �



����
 � ����'�"#�+ � �	��", 	� �+ ������ ������
����"	�
���� � ��+ ����+».

����� ������ �
�� ���+�
���
� L��� @
��� � ���
�
«6
&���-�����
» (Gestalt Prayer) ������� *� ��
" �����
��
�������������� � ��
�
���� ������	��� !���
:

«N ������"�� ����� �
���, � � ��������� �����.
N ���&
� � *� ��� �
 ��� ���, 	��� ���������� ���

�'������,
5 � – �
 ��� ���, 	��� ���������� ���» (Perls, 1972).

;�� ����
�'�� ���+���� ���� K��'
��: «;�����
����
������ ��

 ���	
��
: “Q��� �� � ��, 	� ��� '����
�������" �����
����
 �
�� � ��
 ��
 �����'����
�
�������� ��
 ���� ����������?”« (Rogers, 1985).

��� �'
 ��
	����� � ����
 2, ���� �� �"�
�, '���#�+ �
�����+ � ������� ���������� ���������, ���"	�� �����
5���, �����
 ����� *�. ���, ��
 �
���� �#�����,
�������
�� � ���!������. J�������� �
�
���
�
��������" ���" ����������� 
�, 	� ���� !����.
�
'��	�����
 ���&
��� 	�
���	���� ��'��, 	���
��+����� �������", ����������� � ���!�������
�����	���"��. «���	�#�� ������ ������"» – ������ ������.

5���� ������, � �
����
� ���&��� ��
���
�
5�
��������� ���������	
���� ����������, ��
'��
 ��� �
�����
 ���������������� ��������������, � ������ ��&
������!��������� ������������� ��	
�
�� � ��#�����
��+�� (Etzioni, 1993). ����
�� ������, K��
� H
���, ����'�

���
 �������
 � *�� �	��� ��
���: «������������ �������
�� �
�����, ������ ����"	�
�� � ��
��� ��'
������
��	���». >� �� ��'
 «���	
�����
 �
�������" �
����� –
�����������… � �, 	� ��� !������" ��&� ���&
��� �
������� �"����» (Bellah, 1996).

��� ��
�����
�� �������+ ������, '���#�
 � �����+
�����+, ����&����� 	��
�
� *�� ����� �����'��"�� 
��



��
���#
�����, �����
 ��
 �� ������!���������
�������������; ������, �� ��
��" ����������
�������������, �� 
��
� ��� *�� � +���&

, 	� �
�
 �
�
�
 ����
����� �������������� '����.

>��, �"���, ������� 	�������� ���" ����������� � ���
+���
���� �����
���+ '���
�, �� �� ��'
 � ���������

��������, ��
"#�
 ������" ���
����� �������
'�� � ��
��� ���� �����
. ��� �� �
�
 ���!������ �� +���&, �� ���+.
��
����
����, �� ��� ��	���� ���'�� ��
����� � �������
�
'�� �
����������" � ������������" � ������ �"���,
�
'�� ��	��� '����" � '����" ��#
��
����, �
'��
���������������" � ���������� ��
��	����".



����� 7. �B�C���	�

[% ��������� *�� ����� ��� �
������ ������� ���������
�	���
 <��� �����. 1���� ����� – ���
� ��!
���
���+������ Hope College, ������"#���� ����
��������� �
������ ��
'�
���.]

6
��
���, ������ «��������� �����
#
���» � ���������� �
!�&������ 6
������, ���	�� �������, ����" ���� ��


��
'�
��
. O������� ������� ��� �
	��", �����, ���������
����#
 � ���
������!�� � 	������, �� ��
�������
�������� �������� �
�
����� ������, 	��� ������� 
��
������ ��
�����" �������. ;�����
���� ���
��, �����"
6��
� ���	����� � ����� �� �����, ���� Der Strümer –
����
������ ���
�, �������&���� ��������	��� ���'��

�� ������ � ��������� Y������ J���+
���. J���+
�
������� ��'
 � ����
�����
 �
���
 ����� �, ��� � 6
��
���,
	��� ������� �� �������+ ������+, ���&�+ �
�C
��
���
	���" ��������������� ��&��� �������.

>�������� *!!
������ ���� �
�
������ 6
��
����,
J���+
�� � �����+ ��
������ �������? 1
����
���� �� ���
��
���� �, � 	
� �+ �������� ��"����� �� >"���
������
����
��
: «������� �������
 ��������� �"�
�» (Bytwerk,
1976)? �����
 �
��� ���������� '��	
� �
������" � 
��
��,
�� ��"�� �
 ��
. H��� � ����� ��	��������&�

����
������ ������
. H���&����� '
 �������+ ���� ����
�������� �������&��, ���� �������� ��������, 	� �
 �����
�
 ������ �������� � ��	���� �	���� � ���	�'
��� 
��

�,
�� ��'
 �
 ��������� �����
�������� 6��
��. H
�
���	���� ��������� 4������ ��� �� �
�����'
� (Goldhagen,
1996).

«K
	� ������
 *�
���
�. ����� �
 ��	
��" �
���
���. ��,
	� ��'��
�� ������, ������
 � �
��. K����� *#��� /�����,
1961»

% ����
�
���� ���
 �'
 �
���� ��#��+ ��������������+
���. O������� �������"#
�� �����
��� �� ���&
��" �



����+���
 ����� ���
������ ����
 ������������� �
�������
���	
��� !���	
���+ � ���������+ ����
����� ����
��
���
*��� ��������. @� ������ ����!���������� ����
���
� �
<��-5��'
�
�
, 
'
����� �������#
�� ����
���"#�

������ ��
�� 250 000 �
������������ ����
�'
�, � �
���� �
1978 �� 1991 �. 	���� ���������� �
��������� ����+����
��
��&����� � 50 �� 21% (Dey et al., 1991; Sax et al., 2000).
-�����
�
��� 	���� �	�#�+�� ���&�+ ������� ��
��������+
��
���+ &���, �	��"#�+, 	� �
�������
 ����
��
��

����+���� «�����'
�� � ����&�� ������», �������� ���

 	
�
� 2 ���� – � 35 �� 79% � 1991 �. (Johnston et al., 1996). @� �
�

��� ��� ���
��"�� ��������, ���
������ � ���
�
��
. % 1992
�. � 
	
��
 �
����, ��
�&
������&
�� ������, 	����
���&
����������, ����
����&�+ ����+����, ��
��&����� �
37 �� 12%. 5������	��� ������� ���
������ � ��������
��������+ ���������: 	���� ���
��
�
� ����+����
��
��&����� (Smart et al., 1991). -����� � �����
�&
�,
��������� ���

 ������������� «������ ����
��
���
���������», ���������� ��
������ �������� ��!�������,
���
������ � ��������, � ���
�
��
. � 2000 �. 	���� ���
���
����
�'
� – ���������� �
��������� ��������� – �
������� �
��
'�
� ��!�
 34%, 	���� ���&
����������, �	���&�+, 	�
�
������� ����
���"#�
 ����+���� «������ �����"»,
��
��&����� � �������� ��&� 57%, � ����	
��� ����+����,
���
���
��� ��� 
'
�
��	��, �������� �� 23%.

«L����� – *� 	
���
�, �
 ��������� ���
��� ���
 ��
��

� �
 '
��"#�� ��
��� 
��. <����� 3��&����, 1954»

@� ������ �
���� ������� � ���!������� �����
�����,
����	
��� ������#���� � �J5 �� ����
���
 30 �

��
��&����� ����
��� � 2 ���� � �������
 � �����#

 ��
��
26%, 	� �	��� ����
�� �
������� ���������� ���������
������ '����. B���� �
������������ ��
��������+ ����
�'
�,
�������" ������&�+�� � ����
��
��� ����, �������� � 25%
� 1981 �. �� 47% � 1996 �. A� ����
���
 �
����
�� ���
��
����������� � ���� �������+ �����������+ �"�
�,
�
�
������	��+ � �����
����� �������" � � �����
���



�
��������� � �������" ������&�+�� � ����
��
��� ����
� � ���
���.

«@����: ���
��� ���
 ��
��
 � ����
����� �� 
�, �� �
�

� ����
, � ����
&��� ��������� 	
���
���. !��� *������,
K����&�
���, VIII. 16, 121-180»

-����� �
�����
 ��������������
 ������ �������"��
#
����. -��� ���������&����� *���
���
�,
��
�������� �����
������ ��� ���, 	��� ��
��� �"�
�
����������� �
����� �
���������, �����	
��� �
 ���
������+ ��������+ �
������� (7 #�
���� ����������+
�
���� ���� 943 ���� �������� � �����-��� �� ���
������

�
���
��", ������	����� ������� ����"�� 6400 �
�
�).
@��+���� @�� ������ ��
�����'��, 	� �� � 
�� ����
�� �����
�� ��	&
 ��������� � *�� ����	
� (Slovic, 1985). -��
��+����� �� ���, 	� �
������ ���	���� �
�����������
�
��
� �
��������� ��'
 ��� �������
������ �"�
�,
�	��"#�+ �
�� �
���������. 4�� � �
���, 	� ��&� ����
��
���� �� 100 000 �����	���
�� �����
�, ��������� � ��
��
�
� 
	
��
 '���� 	
���
� ���
�&�
 ����� 50 000 ��
����,
	����� �����
���� �
��������� � ���
	��� ���
 ��'

��
������ ��� �����+ ��&� «���"��
� �
���������».

{>�������� ��
��
�
� *� �������'��� �����? @�	
��?
(>� �����
 ������ ������'
� ��
�
�����. �
�� ������:
%���� �����	&�� ������ ���
'�� �@�1�. �
���� &��!��:
L��� ������
 �
���� ����� �@�1�)}

@�� ����
�'�
 >����������� �������� �� �
���������
���'
��� ������ � 
�� ����
�� ������� 12 
�
��������+
�
����, ��� ��� 	��� ��
��� �"�
�, �
 ������"#�+��
�
����� �
���������, � ��, 	� ��� �	
�� �����". @���

��
�����
������ 
��������� � �	���
� �
�������+ ��
	
���
� �
������� ���	 	
���
� – �
���� ��
������ –
��
���� 6 �
����. %�������
 ���� ������� 3 ��	&�
 �
�����
���������� �
�������������� ������ ��������. O��! -��
����� �
 �������� �� ������������
 ��� �
��
� �
���������.
@� ��
��" �������, ��������� ��'��� ���������	��� ��
����



�������
 «������ �� �
������������
» �
��
�, «�

����"	
��, 	� ����#
 ������� �������� � ������� �
����� �

����� ��	&
 ��
��� ����
�
� ����������� ���, 	
� ����
�
�
����&�� ������ ��
������
�, �����
 �����������
��������� �� *�». % ����
 ������, 	��� ��
��� ����&�����
��
������
� ����������� �
����� �
���������,
���
�������� ������
 ����
���"#�+ �������,
����
�'����+ ��� ���
�
�
����� &��!���� ��������� �� �+
����&
��
, �� � ��#
������������ �������
� «@���
�����,
5�
����!»

{�&�'(���� – #0����� !�0���������. % 
+ ���	��+, �����
�� ������
� 
��, �� ��'
� �	��� 
�� «�����
#
��
�».
(�
�� ������: 1���� ���������. 1
����� ��������.
@;K;K5H-�5� -�4-1� � �������� ����
�)}

��� ��������" *� ����
��, ������, ��
��������
��
 ���
���, 	��� ��
��� �"�
� � 	
�-����, ����� ����"
�
�������
�����, � ����� – ������������, ����� –
*!!
�������, � ����� – #
����. @� ���
� ��� ��
'�
��

�
 ��� � �
 �����. V
��, �����" ���� �
�
� �����
��
'��"#��, � ���
�'���
 
�� ����#
��� – �� 	� ������� �
������ ��� +���&�� ����
������. O�
'�
��
, �������#


���, �� ������
� «�����������», ��
'�
��
, �
��" �������
����
�� �����, – «�����
#
��
�». @� �����
��" � �����������
�����
#
��
 �
�

 �������
���� � ���������
 ��	&
�
������
����� ����� � ���
 !����. -����� � �
������ '����
�� ���	�� ������
� ����������� �, �� 	� �
 �
���, �
�����
#
��
� – �, �� 	� �
��� (Lumsden et al., 1980).

«��
 �� �
	� � ����+ �������+ ��� � ���������
 	
��-
���� ������, – �������� �+ � ��
����� �� 
�� ������
��

�������, ��
 
#$ �����#
� 	
���
	
����� ������. O�����
%������ �������, K���� 	
���
��, 1904»

�� '
 ���'�� �����-� 	
���� ���� ��
���. @�*���
��
'�
��
 – ���� � ���������� ��� �����
#
��
 – �
���
'��.
%������, ��
'�
��
 �
��
��#
: ��� � � ������
, � �
����
���
, � �+�'������, � �
�����+ ����
�
�, � ������
, �



�
����� � � ������� ���
���+ �
&
���. @�*��� ���������+
���+������ � ��
�
��
, 	� ��
��� ������� � *!!
�������,
�������
�
����� ���
�
��" ��������. ����
 !����� ����"
�� ��
'�
��
? � 	� ��'�� 
�, �� ��
'��
, 	��� ��� �����
��� ��'�� ���

 *!!
����� «�����
#��» ����'�"#�+?

@�
�����
 �
�
, 	� �� – ��-�
�
�'
�, ������"#����
����
����� ��� �
������, ���� �� 
+, �� ��
��
� ��
����
����� 
'
������� ���+�������� �� �
����� �� ��
��
���� ���

 $400 ���������� (Brown et al., 1999). ���
��������
 �
�� �� �
�
 ������
�����, '
��"#
�� ��
���
���" ����� � �
��+������� ����&
 �"��� ���'�
�� �
�������� � �
�. ��� 	� �� ������������

 *������"
*�
����, ������
 ������������
 ����
��
� ��� �	����

 �
������
����� �������� ������-���� �������. B� �� ���'��
��
��� ��� ���, 	��� � �� ����, � ��+���#�� � ���
��!������� ���� ��
��
������? 5 
��� �� �����

��, 	�
�����
 ��
'��"#�
 ���� ��	�� ������������� ����, �����
�����, ��������
��� ���, ���'�� ������� ���
������'����?

B��� ��
�� �� *� �������, ���������
 ���+�����
���	�� ���	�" ��
'�
��
 ��, ��� �
�����
 �
����� ���	�"
*����": ����
��� ������
 �����	��+ !������ �
�
������'�
����+ ���������
��+ *���
���
��+. %�����

�
�
����, ��� ������

 ���
�� �������
�� � ���	�
 �����+
�������� � �
 ��������
 ��&�+ ������
���+ �
����
�
(Johnson & Eagly, 1989; Petty & Krosnik, 1995). �
� �
 �
�

 ���
�������" ��� ��
������ �
�
, ��� ��� ����	�� �����	����
����	
��� ��
�
�� �������
 !����� ���� �������� �
����
*!!
�������.

�	����� ����
����

+���� 	�� �����#� 
#��	���� �������? 5� �����
���������� ��������� ������� ���	�� �� ��� � ����� �������
��� ��������?



@��!
���� �
������� ����
���
� ���� 4������, ����	� ��
��
�� %���� ������� ����� ������� ���+������
�����
���� ������� �J5, ��
�
 �� ������ ����
����
������� ��
����, ���	�� ��
'�
��
 (Hovland et al., 1949). %
���
'�
 ������ ��
��� ��+ ����� ���+����� ���
���	
���
���	��� ������
 ��
�������+ �
������	��+ !������ �
�����	
���� �����
�������� �� �������� ���������
� � ��
�+ ���&
��
 � ����
. %
����&��� ����
 ����	���� ����� �
�
��, ��� ������'��� ���	
��
 !������, ���������"#�+
��
��	
��" �
������� ���, 	� ����#
��
 ���'
��
��
��
�����. � �
&
��" ���#
� �
�
� ���� ����	�
����
����
�� ����&�� �	
�� #�
����, �������� �����	��

!�����, ��������
 � ��	����" ��
'��"#
�� 	
���
��
(«������������»), ���
�'���
� ����#
���, �������
������������ � �������
�.

��� ��
��
 �� ���. 7.1, ����� �	����, 	� ����
��
��
'�
��� ���"	�
 ��
����
��
 �
�������+ ��
������. %�

!�����, ���
�	�"#�
 *� ��
����
��
, ��
��	���"
�
������� ��
'�
���. >�����
�, �
������� ���, 	� �� �
����&�� �������
� ��
�

�� � ����#
��", 
��� 
�� �
��

��
&�
 �����
��
����� 	
���
�; ������
�
��� *� ����	�
,
	� � ����� ����#
��� ����&
 &����� ��
��� ���. @��+�� �
���	
��" ��
'�
���, ��
���'
���� �
������ �������
����
����
�
�, �����'�
 ��� ��������
�
#����������
���� 
�� �������.



���. 7.1. ���*( %(�%��� ��%��	�� ��B��%��, �*����?+�� ���*+�	��
����	� ���������� 	��7���7� ����
���%�B. �	���� ��������
�������� ���� �� ����������� 
����� 
�������! ��� �������, �

����������� 
��
������ ��
��&, ��������� � ��� �� ����.
(�������	: W. J. McGuire. «An Information-Processing Model of Advertising

Effectiveness», Behavioral and Management Sciences in Marketing, ��	
��	�����& H. L. Davis � A. J. Silk, 1978)

O	
��
, ���	��&�
 ��
'�
��
 � O���
���

 &�� -���� �
1960-+, 1970-+ � 1980-+ ��., ��
�����'���, 	� ��
" ���	
��

� 
 �����, �����
 �������" � �"�
� � ��
 �� ��
'��"#�"
��!������". ;��� ����#
��
 �������	�� � 
�� �
��� �����,
�� � �
� ����� �
��
��
����+ �����
���, ��� �
���
�����
����� 
�� � ��� �
 ��
�� ���. ;��� � ����#
���
���
�'��� ��
��
����
 �����
��, ��� �����
 ���


�����������
 ���&
��
 �, ����

 ��
��, ��
�� ���. ��
���+��, ���������� �� «���������� �
�����», ������
 ���
�����, ��&��
 � ����+ �������+ ��
'�
��
 �������
�� �
����&
� �����, �
'
�� � �����+.

K�	��� @
� � 1'�� ��	����, � ��'
 ���� ���� � J
���
B
��
� ��&�� �
������� ����&
 (Petty & Cacioppo, 1986; Petty
& Wegener, 1999). -�� ������� 
���", �������� ������
��
'�
��� !������"�� ����� �� ���+ ��������. ����� �
�"�
� 
�� �����	�� ��������� ��� ���
����� �����������
��� ��!������� � ����� ��� �������� �� *�, �������"



�����������
 ������� ��� ����
���	
����� �� �����
��+ �
��� �
�������� !�#��-� �!���&� �&�'(���#. ;��� *�
�����
�� �
�����
�'��� � �
����, �
������� ��
'�
���
������. ;��� � ����#
��� �
 ��	
��, ����
 �
���
�����
���
��+ �����
���, ����"#�
 �"�� �����
����
����� �� ��+ �������
 � ������ �+.

-����� ������ ���� �����
��� �
 ��

 �������� ���	
���.
������ �� ���� �
 �������, ���� �
 �������� � �
��$�����
�����&�
��". ;��� ��&
 �������
 ���
	
��, 
��� ����#
��

��� �
 ��
�
��� ��� 
��� ��� ����� �
�����, �� �����

��'
� �
 ������ ���'���� �������� �� ���
�'���

����#
���. %�
�� ��� 	��� ��
����� ��
��
������
���
�'�#�+�� � �
� �������, �� ��'
� ���� �� %��0������
!��� % �&�'(���< – ����
���	��&��� �� ��������+, �����

«������ �
+����� ��������» �
� �
��$���+ �����&�
���.
����� �������
 ����
���� ��� �� �
 ������� �����, �
�����	��
 � ������
 ��'�
��� �������"�� ���


��
��
������, �
'
�� �����������
 � �
��������
. ���,
��������� «>
 ��������� ��
 ���� � ���� �������» ������
�

�� ������� ������ ������� ��� �
���� 	
���
�� ����&


��
	��
��
, 	
� ������ «>
 ���������
 ��
 ��
���� � ����
����������
 ��
������
» (Howard, 1997).

��������
����
 �
�������
�� ��
" ������������� �
��&�
��" ����+ ���
��
�
�. K
������
 #�� �

�
��������� �
�����, . 
. �, 	� ���
��
�� ��
"
�����'���� ���
� ��&� � 
	
��
 �	
�� ������	
�����
�
����� ��
�
��, ��� �������, ��������" � ��	
��

����
���+ ��������� ���������
 ������. >�&� ��
��� �
�������+ ������ � ������+, �����
�+ � ��
��
�+ ��
'��
	��� ������"�� �
 �� �����
, � �� *�����+. % �+ �
����

�
�
��� ��������"�� ���������
 ����
���
 ��������. %�
��
������ �����
��� � ��#�� ���
���, �
����� �����
 �������

�+ � ����������� �������� ������ � �����������. �� '

����
 ��'�� ������ � � �
����
 �
�����������+ �������,
����� � ����#�" ������� ��������, *�
���	���� �
�	������+ �
��+ �
��
�
� ������������" ����-���� ���



���	��� ������ � �
����������" �
#�. 1�'
 �������� ���
�������� «����' – ��	�, '�'�� – ��
», ��

���"#�� �� �,
	��� ���
	� �"�
� � ����
���+ ���������, �����#�+�� �
����'�, ������
�� � ������������� �
��$���+ �����
��� �
������ ����
��
��� ��
��� *��� �����
���� ������. �
������ ������, �
������
 ����#
���, ���
#
���
 �
��
��

, �����
 ����
�
�����&�
�� ���
�
�� ����
���	�� � 
	
��
 ������-� ��
�
��, �
��� *���������"
������ �����������+ ��
�� ��� ����
���+ ������
���, �
��
���	��" ����#�� ���
��
��� ��!������" � �
�
 � �
��, 	
� ��
�����
��� ��� ���� ���	�
�� � �����, ������
����������� ������
����. ����
���
 ��� ��
'��"#
��
����#
��� ���, ��� ��� ���
, ����

 ��
��, �������������
��
���������� ���
�����, �������� ���	�
���� ��
��	��
�
�������, 	� �� �
�� ����#
 ����� �������
 (Shavitt,
1990; Petty, Wheeler & Bizer, 2000).

«B
� �����

 ����� ���
�
��� �������� � ����������
�
��� *�+ ���
�
���, 
� ���
�

 ���� ���
�
���. @�&��	
%�� � �
��� "������, 1998»

{� ����#�" �����
���, ���
�'�#�+�� � 
��
, *� �
�����
��������
 ������ ������ ��
'�
���. >� ��� �
 ��
�
��
��
 �
����
���� ��������. -����
 �������
, ��� ��� ���
��
��
��� � ��, 	� � ��� � ����
�
� ���� ����	��
����������
 � �����
��� (������'
�� 2 �	
�� �+�'�

!�����!��: ��
�� �����
��
 �����", ������ ��'���; �� ����+
��� �	������ �����
��, �� ����� ���	�
 ��'
 ���


�	������), ��'
 
��� ��� – ��
�� ��&� ��������� �+

�
��
���+ ���&
���. ()��� �� ������: «>������ ������
��'�� �
 ��
��
 �������
���
 ������������
 ���� ��+�'��
�� ������
»)}

���
	��� �
�� �
�������
��, ������
����� � ��'
 �
������
– �
 ����� ������� �"�
� ������ �������
 �� ���

����#
��
, � ����&
 – ���� 	� ���
. ��� �������, � �+ ����	�
�+��� ���
�
�
���
 ���
�
��
 ���
�
���. K�����
��� �� ���
������� ��
'�
��� � �	�� ��
��� ����'
��� *�� �
��? @
�



� 
�� ����
�� ������", 	� �
 (Petty, Haugtvedt & Smith, 1995).
����� �"�� �
��$��� �����&��" ��� �����
���� �
����������" �+ ��
��
�������, ��� ������"�� �
 �����
�� ��� ����#
���� � ��� ������, �� � �� �����
���
 �����,
������&�
 � ��
 �� �
��. O�
'��" �
 ������ �����
��,
��������
 
�, � ���� ��+��� ������, ������� ��
��� *�
�����. ����� �"�� �
��$��� ��������"��, � �
 ������� ��
���
�+����, ���

 �
�����, 	� �"��� ���
���&����
�������� ��+������, ���
�'� �"��" ���� � ������
 ��
���
�
��
 (Petty et al., 1995; Verplanken, 1991). ��� 	� ������
������ ��
'�
��� – ���

 ���
'��� ��� � ���, 	���
�������� � ���
�
��
 ���� «�
�����
������», � � ��
�� ���
����
���� ������ �
�
 ��&� � ��
�
����� � �
��������� �+
���
�
��". ;��� �� �
����
���� +��
, 	��� �� ���������
����	
���� � ��� ��!������� ��-� ������ �����, ��	&��
������ ������� '
��
���� – ����
�� �
�����
�'���
, �
���

������
����� ��&
� ������ � ��
��� ��, 	��� � �"�
�
��������� �����	�� �
��$���
 ��������� «����&��» ��� �
�����'���� �
��$��� ��������� ��� ��&��� �������.

1�'
 �"��, �����
 ��
���	��" ��
 ���������, �
�
���
����#�"�� � ����
����� ������� ��
'�
���. ������ ���
���#
 ����������� *������� – ���
 �����
 �����
����

���
���, ��� «����'��� �� ��
��������» ��� «�������
����#
���� ��'�� ���
���» (Chaiken & Maheswaran, 1994). >

�� ����� � �����
, ��
 � '���, ���������� �
!
�
���� ��
�
������� ������� – �!��������� �
�
��	
 �
���� ��������
� �����������" �����
�����. O �
�� �
 ���� �� '
�����, ��
��
�
�� (� ������ ��� *�� ������) ������ ������ �
�����
��, �� � ���
��, 	� ��
 ��������� �
!
�
����� – ����
������	��
 ��
 �"��, ���� �"��, �����+ � �	���
��
���������. � �, ������������&��� ����
�&
� *��������
– ������� � ��
�������� ��'�� ���
���, – ������������
����
���"#�� �������. �� ��
 �������� ������
����
&��
 �
&
��� �� ��������� 
#$ ����� *�����	
����
�+
��: 
��� ����� ������ ����� � ��
��
����,
��
�����'�
���� ����������
�� ������� ������� �



������� �
������� �����
��� (� 
#$ ��	&
, 
��� �����
��
��
�������" �����
 ���	����), � �� ����

 ��
�� ������
��
���	
��
 �
����� ����
����� ������� � ����
�
«����#
��
» �
� �
��$���+ �������� (���. 7.2).

���. 7.2. =�
&�B � 7��%�		(B �����*( �*����	�
. 1��	����
��������� 
�������&, ����������� � /������, ��� �������,

���������
! �� ��!��& 
��
�� ����	���!, �� ��� 
����, �� ��
��	����! 
������ � 
�
������ 
�������� ��������
�� ������ � ��

���. <������	���� �������������� ������� ��

������ ��
��
�����& 
��
�� � 
���!
! ���� � ���, ���� �� �����

�

����������
� 
 ��
�����, �	�����
���� � ������� ��
�������

�	���	

������ ��
'�
��
 �������
 � �
�����
 ���, 	� �"��
�����" � �����
�� �, ����������� ��� ����, ����'�" ���

�������
. @������� «���
����», ��� «������», ������
��
'�
��� �����'
� ����� � �� ���	�
, ����� �������� –
�"��, ������&�
 ������ ������	
��� ��� ����
�
�������

� ��, � 	
� �+ +�� ��
���. ;��� '
 «����'��"#��
��!�������» �
 ������
 �������+ �����&�
���, �
�����
��
���

 ������, «����
����», ������ ��
'�
���: �"�� �
��"
����
&��
 ������, ��������� ��� *��� *������� ���
�����
�
���
 �������� ����	
���� ��!�������. @��������



������ ������ ��
'�
��� �
��
 �
��$���+ �����&�
��� �
���

 «������
�
�», � �
�� ����&
 &����� �������
����	���
 ���
�
��� � ��������+ � ������� �� ���
�
��
.

�������� ����
����

+ &���
 ���#���� ������ ����������� 
#��	����,
��
&����� ����������� �����������, �������: 1)
«����
������»; 2) ���#�����; 3) �����# ����	�&� ���#�����;
4) �
	�����. 2���� ������� – �� ������, &�, �����
�#����� � ���
. +�� �� ������ ����� �� �����#

#��	����, ������ �� ���	��&�� ��������������?

��� �	�	��	� ����	
�	? �����
������

@�
�����
 �
�
 ��
��"#�" ��
��. >
��� �������� ��
!������ K��, ��
�����
� ��
���+ �
, ����� �
	
���


�
��������
 ������. % ����� ��	��
 �
�
��	� �� *����

�������
 �
����&�� ������ ���������, �'���"#�+
��
��������� !���. -�����
�
��� ���� �� ��+ ���	� �
�
��!��, 	� � ����� �� ����
 �����
����� �� ��	���
�������� �����, «����� �����
 ���
�����, 	��� ���
���
���� ���" �������, ��� ��
����� 
��!.. ��
����� ���

�����
����� – ����� ������! �� 
�� ����!». K�������&���,
���
� K�� ������ '
�
: «�
�� �&�� � *�+
���������	
���+ ����
�». ��
��"#�� �"'
 – ������� ��
��� ��
���
�� ������
 �
�
� ������&����� �� �����
����������� ��������� �������: «�������� ���'�� ���
�������� ��������� �
�
������ �����
�����. %�

���������
���
 	�������� ���'�� ������, 	� ��������� �
����	�
������ – ��
����
���, �����'���"#�
 ������+
���������». ���
� K�� �
 ������
 ���
�� �����
���
���:
«%� *� �, 	� ��� ����. �� ���
�� �����
�, �� ��

�������», – ������ ��, ��������.

5 
�
�� «����
��
� ������"» �� 180 �������� �
��
������ �
�
, 	� ���
� K�� ���&� �
���"������
 �����
� «����
 � ����
 ������» � ��'
��
���� ��������
 4 �"��, �



�	
�
���" �����#��� ������� 1
�������� >
����������,
����� ��� ����, � ����� �� *������� – �� ��
���������	
����� ���
��, 	��"#
�� «0�����»
��
��
��
�� ��� V�*���� (��� ���� ��
��� ����). ��� ��
����
�����
 �� *� ���? ��� '
 ��� ��-�������?

(– 8
�� ��� ����
!, ��
�� %������, �� ! 
������ ������	��, � )�
����� �����, �� ! ���� 
	���� ��
 ������ ���������!)

B""������& ����������� ����, ��� ����� �����	��
� 
��������,
���� ��� ���� ������������

���������
 ���+����� ��������, 	� ��������

��!������� ������ � ���, �� 
$ ����#�
. % �����
*���
���
�
, �� +��� ������� ���
�� ���������� �
���
����� �������� � ������
�
 >��
������� ���� � � '

������", ��������� ���� � 
 '
 �����, ��'��� �� ��+ �������
�������&
�� ���
+� � 	�
��� ���
� ����� (Wiegman, 1985).
%�'�� �
 ����� ��!�������, �� � �, � ���� ��� ��+���. B�
�������
 ������ ������������ ��� ���

 *!!
������, 	
�
������?


������ � ��������� ����������

��'��� �� ��� ����&
 ���
�� ����#
��" � �����
 ��� ���
����� !���	
����� ����'�
���, 
��� ��� ���
 ������������ �
����� �� ������� >����������� ����
��� ����, � �
 �
���������� ���

. -����� ������
 !����� (�0���#
(��������
 ���	���� ��!������� � ��	
��
 ����

����� �



���
'����) ����
��� 	
�
� �
��� ���'�
��. ;��� ����#
��

�����'���"#
�� ���
��� 	
���
�� ��
��
����, � �� �
�
 ���
��� ��� ���	��� ��!������� ������
�� ��� ����� «���	��� –
��!�������» �������
��, 
�� ������
 ��'
 ���� �� �
, �
������
 	
���
��, �
 �����'���"#
�� ���
���, �� 
� '

����� ���	���� ��'
 �� ��
�
�
� ���
����� (
��� �"��
��	&
 ����� ���� ����#
��
, � �
 ���	���, �� ������
���	��� �
����
���� 
��) (Cook & Flay, 1978; Pratkanis et al.,
1988). @������
 ���������"#

 ��
'�
��
, ��	���"#


�
������� ����
 ���, ��� �"�� ������ �� ���	���

��!������� ��� �� 
�� ����� � ����	
���� ��!������
�,
������
�� /==�%��� �!#>�-�.

���!���������# %��!����������. ��� ��������
«*���
����»? -��� ������ ����"	�
�� � ��, 	��� ��	��
���������� ��'�
���, � ������� �������� ���&�
��, � 
�
����� ����
��� �
�����" ������ 	
���
��. %���� – ���
��
�����
���� � ��	
��
 ��
������� � ������ ������.
��!������� � ��, ��� ��'�� 	���� ����, ����	
���� �
«������ 1'
���� K�����, 	�
�� ��������� ���������	
����
����������», ���	�
���� ���

 ��
��
����, �
'
�� � '

����� ��!�������, ����	
���� � «1'
���� K�����, �	
����
�
���� ��
��
� &����, ��������&
�� ��
�
 �� ������
��������������� ���
�, 
�� ������� – ����
�� ������ ��»
(Olson & Cal, 1984). @������ ���

 10 �
 ���	
��"
���
��
��� ����+���� �	
������ ��
���+ &���, �	
��
 ��
��	��������� ����
���
� ���&�� � ������ � ��, 	� � 1960-
+ � 1970-+ ��. ��������"#�
 ��
�
���, ����	
���
 �� �

�����'���"#�+ ���
��� ���	�����, �
 ������� ��������
������� �� ����
�� ����
��
��� *��� �������� (Bachman et
al., 1988). -����� �
������ ���	���� ���	
��� �������	
���+
� ���+�����	
���+ ����
����� ���
������ ����
��
���
����+����, ������
����� ���'�
���� �	
����, «��������
������ ��'��" ���� � ���'
���… ������ ����������».

;#
 ���� ������ ������� �����'���"#�� ���
��� –
������� ��
�
���. H���� ������� � 
$ ����
��, ��������&�

���
��� O���
���
� �
�
���� �������� ��
���



����

�����
 ���������, ���� �� �����+ ������
�
���
���������, � ����
 – � �
������� ����
�����,
������� ��
��"#�� ����
� (Erickson et al., 1978).

«"�����. ��� ����� ��� ���&���� '��� ���
��� «������»?
@��������� ���. 1������ ����. A� *� ��
�� ��

���
�� ������ ������ 1*��� �
���" ����#�.
5�
�������� ���. ��'
��… �… ���� �������. %���


��, �� ���
�� ������ ��
� ������
, ������ 1*���, �
���"
����#�.»

���
�� ��	��, 	� �
&�
����� ����

�� ���������
��
	��
��
 ���

 ���"#
�� 	
���
�� � �����'���
 ����&
��
���
���.

���!���������# ��(�'�����. - ���
�� ������������
������������ ������ � �, ����������
�� �� �� ��� 	
���
�,
�����'���"#�� ���
���, ��� �
. ����� ����

��, ��
	�� �
���
 �� �������, ����� � ����� ���, �� �+ ����
, � �
 ����,
��� ��������� ��
	��
��
 �"�
�, ������ ��'�� ���
���
(Hemsley & Doob, 1978).

«%
�� ���"#
��. "�������, ��
���»
<"�� ����&
 ���
��" ������������, ����� ��
�
��, 	� �

�
�� �
 ���
�
��� ��
��� �+ � 	
�-����. %
*���
���
������� ������
 ���, 	� �����

 ��&�� �
������� 
�
��������� �
����� ��� �
�� «������ ���
��»,
���
�� �*�!�������� ����
���
� «������&�����»
��������� ��������� (Hatfield & Festinger, 1962). (>� �����
�
�
 ��� ���&��� ���������, ���������
 �� ������!����"
�
��.) % 
+ ���	��+, ����� 
�� ��������� ��
�
������
���
��� (������
�, 
��� ��� �������� ������ ���'������ �
������
), ����&

 ������
 �� ��+ ��������� ���
�
�����,
����� �
 ������
���&�
 � ��, 	� �+ «������&���"», 	
� 
,
�� �������� � ��������
, 	� ��������"�� � ������&������.
% ����� �
�
, 
��� �"�� �
 ���", 	� �+ ������&���",
��	
�� �� �� �
 ��� ���
�&
��� �����
�����?



@��������� ��� ��'��� � 
 �"��, �����
 ��#�#�" �,
	� ��
 �����
� � �+ ��	���� ��
�
����. ���� ����, %
���
%�� � J
��� B
��
� ����������� ���
��� � 
���� �
	�,
�������
���� ����� �
��� ��������, ��������"#
� �
��
(Eagly, Wood & Chaiken, 1978). ;��� ��� ��������, 	� �
	�
���� ������
�
�� ��������, ��
������"#�� ��
�
��
����
��
���, ��� ���� ���	���� �
�
� ����������� *��
��������, ��� �������������� ���
���� ��� �
��
������ �
��
��
�����. ����� '
 ������� �� '
 ����� �������
����
����� ����
�� �
	� ������������� �������,
����
�'���"#
�� *�������, � ����������, 	� 
�� ���&�
����
���� *������, ���
�� ����� �������� �����
����" ������

�� ��	��� ��
������� ��� ������ ��������. ;��� �"��
�
��������" �������� ��'
������ �����
����
���������	�
� �� ��� ��
'�
��� ������� ���, ��� *� ��
����
6����, ����� <"
� ����-����&�� � �����
 �
����
 �"��,
����'�"#�
 �
�
��" ����
����� � �+ ����
�����.

%�
 *� *���
���
�� ����

�����" � ��'����
��������. B
�� �� ���������
� ������" ������������ –

�� ��
������� � *�����	
���� ������ ��� ����
�'
�����
����
? @� ������ %��� � ����, 
��� ��#�� ������� �� ���
���� ������� ����
�� ��� �������� �
�'��������",
�
������� ���, 	� ���
�'�#

�� � �
� ����#
��
 ���

��������� ��� �
�����
�'���
 ������
�����, � 
�� �
	�
���'
�� ��
��
�����, �������
 (Wood & Eagley, 1981).
5����
�� � ������ #
���+ ����
������ 
�, ���� ���
���	��
� !���	
���� � ��������� �#
��, �������"��
������

 ��
��
������ � ���	�
, ����� ��� ��+��� � ������
��� �����'�. [������
� �����' – �
�����' ���
�� B.
1���
��� «K�'�
��
����� �
��� � ����
», ��������, �������
���� �
�
���� #
�����. – %����&. �����.] 5����
�� � ������
�������+ ����
������ �������"�� ������

 �
���
�����,

��� �+ �������
 	
���
�, ������ � �
������&�
 �������
��
� ���
���.

>����� ����
� � 
�� ����
�� �� O���
���
� Y'���
�������� ���������, 	� ���
��
 � ������������ �



��
'�
����� � 
�� ����
����� �������", 
��� �� ������
����� (Miller et al., 1976). O	������ *���
���
���, �����

������&����� ���������
 �� ������!����" ��
���
����#
��� � «��
�
 ��!
» «�������», ����������&�+ �����
190 ���� � �����, ���������� �+ ���

 ��C
�������,
��
����
����� � ���"#���, 	
� 
+, �� ���������� �

���

 110 ����. �����
��
 ��'
 �	����, 	�
«�����������#�
» ������������ ���

 ��
��
����.

-����� ��'�� �� ��C����� *� �
������ ����� ��&�
�������"? ��� �
�� �
 � ����� ������ �
	�, � � ��, 	�
�������
 
�, ������
� � �������� ��� � ����
 ������?
B��� ��
�� �� *� ������, ����
���� 1'
��� ���-<�+���
�'�� � ����#�" *�
������� �����- � 
�
��������

�
������
 ������, �
 ���
��� �� ��������� ������ «������»,
�� ��������, �� ����� ������. (�� ��
+ !����
��� �
	� ��
������ �
���	�
����
 « �����'�», ������'�
������
�����+ �
 ��
��&��� ����� ����
���� �
�����.) ���	����
��
��� !���� �������. O����
��
 �
���� �� 25% ����� �

����������� �� �+ ���������, �� ���&�
�� ��
������
«������» ��� ���

 ���"#
��, ��
����
����� � ����
��
��, �
���� �
����� ���������� ���

 ��
�
����. >� ����� �
�
,
	��� ��������
 �
	�, ������
�
���� �� �������" 150 ���� �
�����, �
��� ���������, 
$ ��'�� ������� ��	� � 2 ����
(Foulke & Sticht, 1969). 1'�� L. �
��
��, ��
��#
 ����
�&��
��������� �����	��+ ������
���, ������ ���������
«���������» ����� �� �������", ������'��&
��� � 300 ������
� �����.

% ���	�
 � ���
��
� ��
������� �	��" �����" �
	�
��������� ���� � ����

����� 	
���
�� (Peng et al., 1993).
4�� ������ �
	� � ��&�
 ���&�
�
� �����'���� ����
�����
���
 �����
�� � ����
�'�� ���, � 	
� ������ �����,
��� ��'
 ����"	�
 � �����" �����'���� �����
��� � ��+
���������
��� (Smith & Schaffer, 1991). ����� �
�������
��
«����
» ��� �� ������� 70 ���� � 	��, ����� �����������
�� ���� '
 �������!



-	
�����, 	� ����&����� 
�
��������+ �
���� ��
���� �
���	
�� �� �, 	��� ���
�� ��	�� ������������ �
����

����, � �����'���"#�� ���
���. B��� �����
	�
�������
 � ����� ��
�������"#�� ��
������,
!�����
��	
���
 �������� ����
��" � �������
�������������, ����	
���+ � �
��
 ����������
 +���� �
��
�
��� ����#�"#�+ � ��, 	� ����&����� �������
������" �������� ����
��
� �+ ��
����� (�����

��,
�������� ����
��
� – �������). @�� ����	�� �������+
����
���+ �������� !����������� ��
'�
��� �����
 ���
��,
�
 ���
�
��"#�
 �
�� �
������ �������� ������
����,
���� ������	
��� ��
��� ����� � �
����� �
������.
-����� �
 ��
 �
�������
�� ������"�� �� �������
���
'���� ������������. K���
 ���������� Nike ��������
����
�� %���� $100 ��������� �� �����
��
 � ����+ �
�����+ �
�
���" �	
�
�� �����, 	� �� – ����&�� ����� ���������
!����?

	��������������

H���&����� �"�
� �����" � !��, 	� ��
��

����
����
� �� ���� ����� � �������� ����
 �� ��+.
H���&����� ���
���, 	� ��
��� �
��� ���
����
�� � ��
������
, ������ �
�������". ����
 ���, �� ���
�, 	� ���
+�� ��
���: �� �
 ���	���� ������&��� �����'�
���
����
�� %���� �� ��
'�
 ��� � ��&���+; ��
 *� ������ ����
��
������� ��
�������. �����
�� �������+ �
����
������"�� �� �����
 ��	
��� *!!
�����+ ������������� –
�� �+ ��
&�"" �����
��
������. 4�� �� � ����
�, 	� ��
�����
��
����� ��
&����, �� ������
 ���
�� �
 �������"
�� ��� �������� �������, ����
����
�� ��������, 	� *� �

��. �������, �����" �� �������
� � ����
�������������, ��'
 ���� ��
��� ��� ���������
����
����" �+ �����
��� (������ ������ ��
'�
���), ����
«������� �
+�����» ��������+ ����������, ����� �� �����
����
-� ��
�� ������ � �����'
 �, 	� ��� �
�����������
(����
���� ������ ��
'�
���).



�
������ !��0��%���������� ������	�
�� �
�������
��	
��. -���� �� ��+ ����
�� ����&����� ���������������.
5����
�����, ����
��� *������������, ������ �������
��
���

 ��
��
�����, 
��� �� ���&�� 
$ �� �� �������+ �"�
�
(Chaiken, 1970; Dion & Stein, 1978; Pallak et al., 1983). 1����

��	
��� – ���	��� � ����. �� ������� ������������� 
�,
�� ��+�' �� ��� (�������

 �� *�� ��. ����� 11). ����
 ���,
�� ����
�'
�� �+ ������". �
���� 1
�������, ����� <���
�
� 5���
� K����
� ��
���'��� �!����
��������, �	
�����
��
��
� &����, ������
� ���
����� � ��, ��� ���������
	���� ���� (Dembroski, Lasater & Ramirez, 1978). ����� ��
��
��"#�� �
�� �������� ��� ��
����� �������
 �+ �����,
� ����������, 	� ��� ���� 	�#
 � 
+, �� �������
 ����
�
����#
��
 	
�����'
�� ���	�. ��� �������, �"�� ��	&

�
�����" �� ��!������", ������ ��+��� � 	
���
��,
�������
'�#
�� � �� '
 �����
, 	� � ��� ���� (Van
Knippenberg & Wilke, 1992; Wilder, 1990).

��'�� �� ������, 	� �+����� ��'�

 ���
'����? ������
– ��, ������ – �
. @� ������ ����� H����, ��� ������
�� �
�������
 ������ ��
��
 �����
��, �
����� �����&
�� ������
'
 ������, ������� ������
�� ����� �� ���, ��'�

 ��
���
��
�������, �����&
�� ���� '
 � 20 ��� ����&
 (Brock, 1965).
>� �������
, 	�, ����� �
	� &�� � ����
�
 ������ ��,
��
��
 	�
�� 5��������� ���������� (�
��+�'
�� �� 
+, �
���� �� ����#����, �� ��
�������) ������� �� &���������
����&

 ������
, 	
� ��
��
 �+ �����#� (��+�'
�� �� ��+, ��
�
 ��
�������).

«>
 �����
�� �����

 �����. '�����, L
���, 496-406 ��.
�� �. *.»

{����
 �����
��
����
 ������������, ��� ����
� %���,
�
�������"#�� ��������" ���������� Nike, �
�
���
«�������" � �
����
» �
+����� ����
����� ��
'�
���. ��
���������
� ����#
��� ��� �����, �
�������
��
 �����
��������������, � ������� 	�������, �����
 ��



�������
� � ��� �����, � ����� �
���, 	� ��� ������
������}

���������� � ����� �� �
���� ������ �������
	�����
�������, ����
����
�� ��	���" �����'���, ��� �

����.
-�� ��
�������", 	� «�����
» 
#$ �����-� �
 �����
����
��� !���� X: 
��� �� ��������
, ��'�

 �+�����, 
���
������
 – ��'�

 ���
'����. @� ��
��" 1'���'� 6
����
� ����� >
�����, ���� !������ X ����
�� ��#
��� 
��, .

. ��
 �� �
	� � �
#4������� ���	��&����� ��� ��
�#4������� ��������� (Goethals & Nelson, 1973). ����� �����
����
�� ��	��+ ������
���+ �
����
�, ����� ��� ������
'����, ������

 ����
������ �������"�� ������������,
�����	������� � �� �� ��
���. >� � ��, 	� ����
��
��'�
��� � !���+ (@����� ��, 	� � ����

 ������
 �
��&

�������, 	
� � <�����
?), ����
�'�
��
 ��&
�� ��
���,
����	
���
 � ���, �� ������� �� ���, ���

 �
��� � �	��
��
��� ��&
� ��
�
����� � �
�
. >
��+�'�� �� ��� 	
���
�
(
��� �� � ��� '
 
#$ � ��
������ � ������ ������)
�������� ���	����� �
���������� ��'�
���.

��� �����	���? ���	���
�	 ����	
��

A��	
��
 ��

 �
 ����� ��	���� � ���
�� ������, �� � �,
&� ������ �� ������. ;��� ��� ��
���� ����	�
����������� �������" � ����
�'�� &������+ �������, ��
����� ��
��� � ������ ������"#�+ � �����+ �
�
�� ���� ���
����� ���
���, ��� ����
�� ��������� � ��, ����� ���'
�
��� ��& ������, 	��� ��'�� ���� ����	����� �� ������
������ ��
'�
���. A������ ����� �������
 ���� �����
�� �
������ ����+ �����'��+ ��
�� �� ��
��"#�
 �������.

– ����
 ����#
��
 ������

 ��
��
���� – �, 	�
������
�� ����"	�
���� �� �����
, ��� �, 	� ����#
�� �
	������?

– % ����� ���	�
 ��
��
 �������� ���
���� ���

 ���
��
– 
��� �� ���

 ��������������� �������, ��&�



�
���	�
���� ���	�"#�
�� � 
+, 	� ����
��" ��&�
���&�
��, ��� 
��� �� ��
�����
 ����������" ������"?

– 1��'�� �� �� ������� ����� �����
���" �	�� ��
���
��� ��
��
 ������� ��#
�������
 ����������'��+
�������� � �������� �����
����� �+?

– ;��� �������� ��
���� �����&�� �������,
��
������"#�+ �����
 �������, ��� ����
, ������
�, ��
��������+ ������+, 	� ������

 – ������� �
���� ���
����
����?

K�������� ��
 ������� �� �������.

����� �� �������?

@�
�����'��, 	� �� �������
 �������" �� ����� ��
���
� ������ ������"#�+ � �����+ �
�
�� ����. ��
��
 �� ���
��� ���, 	��� ������� ����������� �
������, ����'��
���� �����
�� ����� �� ������, ���� �� ������, �����
���
�+ ��
	���"#��� �����	
����� �������? ��� ��	&

�������� � 	������ ���&�
�
� � ��������� �� ��������"
�����" � ������"#
� �
�
��
? ���
	��, �"��� �����
�
��'
 ��� ������
�
��� � ����	���, � *������������. %�
��'

 ��
����� ������ � �����. � ��
 '
: 	� ����
����

�� �������" �����

 – ������ �������� ��� *�����? @��� ��
��� &
����������� <������ [-��� �� �
�����'
� ���
���
«��� � �
�"" ��	�». – %����&. �����.], ������&��, 	� «�
�������� ���� � ���	��
���»? [@
�
��� �. <. �
������-
���
����. – %����&. �����.] ��� ����&�" ������� ������
�, �� ����
��
 ���
� ����� B
�
�!����: «-���#��
�� �
�
���" �	
�
�� � 	������, � �
���� � � 	
���
	
����
�������� � ��&� � �����
� ���	�
 – � ������»?

-�
 ����: ��
 ������ � ��������. -����������
 ���
������"#�
 ������	
���� ���� �"�� ����

 ������"�� ��
������ ��������, �
'
�� �
�

 �����
#
���
 ��� �
�


�������
 � ������	
����� ��&�
��" (Cacioppo et al., 1983,
1996; Hovland et al., 1949). @����� ������ ��
'�
��� ������


*!!
���
� � �����&��"#
�, ����
�
�������� ��������,



��
��� ��� ��	&
, 	
� ����� �� � �� ���� ������,
����������
 ����	
��� �����������" �����
����". %
�
��	����� �������� ��
��

 ���
��������� �� ����
����
������; ��� �

 ����&

 ���	
��
 ��

 ������� ���
������� � ������ (Chaiken, 1980; Petty et al., 1981).

«% ���
	��� �	

 ��
��
 ���
�
��
 �
 ��
��
�, �
	�����. 1��#�� '������, ���������� �����, 1851»

;��� ����� �� �
������� �������, ���������+ �
�
�
��
���
������ ��������, �����
 ������
�� �������&�� �
���. @�
���	
��� ��
��������+ ������
�
� �����������
���

 ����������
���� �
 ����, ����� �+ ����&����� �
��	�����+ ��	
���+ ��������� � �� �+ �
�����+ �
�����+,
� � 
+ ���	��+, ����� ��
���"
�� ��
�
�������� �+
*�������, ���������� � ���������� (������
�, ����&�����,
������� �� � ��+ K������ K
���� �����-���� *������������
���C
�, �#�#
��
 �	����) (Abelson et al., 1982). %�'�� ��'
 �
�, ��� ���� �!���������� �������� �"�
�. K
������
�
�����+ ����
������� �������" ������� � ��, 	� 
���
����	�����
 �������� �!������������ ��
���#
��
��� ���
������
� *�����, � � � �����
�&
� ��� ���
��"��
��
���#
��
��� ��� �+ ����
����
�; ��������,
�!���������&�
�� � ��
 �� ����	
���" �����
����",
���
���� �'
 � �������� ��� 
$ ������
� (Edwards, 1990;
Fabrigar & Petty, 1999).

���#��� *���)�-� ���������#. H���&
� ����� ��
'�
���
������" 
 ����#
���, �����
 ���������
�� � ����������
	�������. O������
��, 	� ��
�� �����
��+ – ���
���
�
������� ����
���
�, – �����
 
�� �� ��
�� 	
���,
��������� ����&
 ������&�+�� ������" ���, � 	
� ��� 	����,
	
� ��
�� 
+, �� ��� ��&
� �����'���� �� ��
�� 	
���
�����'����� �
��� � ���+���� (���. 7.3) (Irving, 1965; Dabbs &
Janis , 1965). 5������	��
 �
������ ���� ����	
�� ������
6������ � ������� 4
������� � �
�����
 ����"�
��� ���
���
���� O���
���
� ���!��� �
�: ���������, 	�
�������
 �
��� ��	&
 ��� ����������"��, 
��� �������"��



��� �����"#�� ���+ ��������
�
� �����, 	
� � ������

������������ �������'�
��� (Galizio & Hendrick, 1972). �
, ��
�"�� �������� �
����
 ���
	� �� ���	
� � &�������
��������
 � �
������ ���	�#
� �������, ���� �����������
*� �
������.

���. 7.3. ��! �
�������, ������ ����� ���� �
� �� ����! ����!,

�������! �������
� ����� ���	��������, ��� 	�! ��, ������ ��

���. (�������	: Janis, Kaye & Kirschner, 1965)

4���&

 �����
��
 �
�
��� ������������
 ��
'�
��":
�	��� �����, 	� ��� ���������
 ���������� ��&�
��"
(
��� � �"�
� 
�� ��������� ��������� ��� ��!������
�), �
�	��� �����, 	� �������
 ����� �
'�� +���&��
�����
��
� � ����#
��
� (Petty et al., 1993). ��� �'

��
	����� � ����
 3, �"��, ��
����"#�
 � ������
�������'
��� ��+�, ������� ����
� �� ��� ������ ������

�	��. -�� ��'
 �������" ���

 ����
&��
, �����������

�
&
���; ��� �������, ��� ����&
 ������"�� �� ����
���

�������� ��!������� (Bodenhausen, 1993; Schwarz et al., 1991).
>
�	������
 �"�� «���

 �'
�� �� ���C
�», �



���
�+������ �����
����� �
��� ��+��� � ��+ �����.
��
����
����, 
��� � ��� �
 �
�����
�'���+ ������
����,
��� ���
�� ����� ������ � ���&�
�
� +���&

 �����
��
 �
�����
���� �� �, 	� ��� ������������ ��
���� � ��&
��
����#
��", �
 ���&��� ������ � �
��.

«K
������ ����
�������, ����
�
���+ ��
��������� �
������ �
�����, � �� 	���
 � �
������ ���	
���
*!!
������� 168 
�
��������+ �
���� (Agres, 1987),
����

�����", 	� �������&�� ����� � �������� ��+���

 �� ��+, �����
 ��	
�" �����
����" («� ��"#��
��
����� X �
��
 ���
 
#$ �
�

») � ����#
����� � *������
(«%�
 ������	���
 ��
�� ������" Jif!»).»

K==�%� 0�"&�'(���# ����*�. �!!
������� ���� ��� �
����#
���, ������"#�
 �
������
 *�����. O�
'��� �"�
�
������ �����, 	�#
 	���� ����, �
��� �������� �
�������� ��� ����"��� ������� ����'���� ���'
���, ��'��
����	� ���
�
�
����� *!!
�� � ����#�" ��!�������,
�����'��"#
� ���+ (Muller & Johnson, 1990). ��������

�����
����� ����	����
 �� �, 	� *!!
�������
������������� �������� ��'
 ��� ��
��	
��, 
��� ��
��'��� ��	�
 �����
, ������ �������, ��
����
'��"#
� �
��
�
 ���
���, ���
 ��'��� ��� ����� �������,
��!������"#�� � 
+ �'����+ �
#�+, �����
 �����+��� �
������#����� (Newman, 2001). -����� �� ����� �
�
�� ��'��
���������? ��
��
 �� ��
��� ���������, 	��� �
 ���
��
�"�
� �� ����� ��������, ����� ��� ����#
 «���"	���» �
��&
�� �������� ����#
���? ��� �+ ��'�� �
 �����
���������, � �������, 	� ������
��, �� ��
��? K
������
*���
���
���, ����
�
���+ � ����
���
�+ &�� %��������
(Leventhal et al., 1970) � 5������ (Robberson & Rogers, 1988),
����

�����", 	� �
�
��� 	
� ���

 �������� �"��, 
�
�����

 ��� �
�����".



(– 8
�� �� ���
!���� ��
����� � ����� ��������� ����, ! ��,
��������, �	�
� �� 
�	��.)

U������ ��
������ ������� "����������� ��������� �
������

�!!
������� ����#
���, ��
��"#�+ ���+, ��������
�� �
�
�����+, �������
���+ ����� ���
���, ��'�
��� ���������
� �
�
���� ���
 � ������������ �
���������� ���
�
���. �����
���� �������
��, 	� ���&
��
 � �������" !����������
�����
'� ���
�� ���
������ ��� ������
� ���&��&�+ ���+
������� (Levy-Leboyer, 1988), �����
����� ����� ���"	���
�������" ��!������" � �
����� �� ���������
����

�
�����
. %��&�"#�� ���+ ��!������� �������
 �"�
�
����#�� ����&
 �������� �� ���
 �������
: ���+����
��������!�	
���
 ����
������
, �������� ���
�
�
���

����
���� ��������
�������, �������
���
 �� ����


�����
��� ���� �����, ��	
� ��� ��'�. ���� H���, @�
�
�����
� � �+ ����
�� ����
������������ �����
 '
�#�� �
������
 � 40 �� 66 �
, ������� �
 �
���&�� �����������,
�	
���� !���� �� *�� ����
���
 (Bank, Salovey et al., 1995).
�� 
+, �� ����	�� �������� «����&
���
» ����#
��
 (����
��� ��
��� �� �, 	� �����������, ����	� ��
����� ����
�
���������� ����, ��'
 ����� '����), � 
	
��
 12 �
���
�
����
 �������� ����� �������� ��
���� �����������. �� 
+
'
, ���� ��������, ������, 	� 
��� ��� �
 ������



����
������
, � ���� ��������� �� *� '����", �� � '

�
���� ��
�
�� ���&�� ����
������
 ��
 �
�.

-����� � ��, 	� ����
�� ���+ �
� ��
������'����, ���
������������
 �����
��#����� ��
��, ��
�
������� ���
���
���� ��� �������� ��#�, ����#
���, ��
��"#�
 ���+,
��
������"�� �
�

 *!!
�������. @��
�
�� ���'
�,
������ ���������� � ��, ����" ������ �������
�����
��#���
 ��
��, ���� ������� ��� � ������
 *���
��
��, �� � � ��������� ������������" ���+���#
�� SPF
��
�� � 
	
��
 ���. @��
�
�� '
 ���'
�, ����	��&�

��������"#�" ��!������" (�� �������, 	� ��
������
 ��
�����
 �
� ��
��������� ��#����� ��
�� ��'
 ���
���	���� ���� ��'� � ��
'�
��
�
���� ��
��), ��������
���	�
���� �
��&�� ��
�
� � ������������" ����� ��
��
(Delweiter et al., 1999). @�+�'
, 	� ������� �����'��"#
�
���+ �
����� � ����&
� �
�
�� ���������" ���, 	���
�"�� ����������� � ����'
��
� �
� (������
�, 
�� �� � ��+
���), 	
� ���, 	��� ��� ��������� ��
����
��
����
 �
��.

����� �������, «���� �� ���+
» �
 ��
��� �����

����#
��" ����&�" ��
��
������. �����
 �� 
+, ��
��������� ���������
 ����� %�B-��!
����, �
 ����� ��
��������� � �
��������+ �������, �� � �
 ������"��
��
�
��������. �����
 ������'�" �����, +�� � �����
����
� ��
�� � ���
��
�, ������
��+ ���
��
�. �����
	
���
�� �������" ������ ���, 	� �������
 
��
����������
, �
������� ��	���" �������� �
 ���
�
��

���
�
���, � ���
�.

%����'��, ���
� ����
�� ��
����
� 	�
��
����� ���+�,
���������� ��������"#�� ����#
��
�, � ������ ��	
�� �

������� � ��, ��� ���
'�� �������� (Leventhal, 1970; Rogers
& Mewborn, 1976). %�
��"#�
 ���+ ����#
��� ���


*!!
����� ����, ����� ��� �
 ����� ����" �����'���� �
�
������� �
�������� ����
������� ���
�
�
�����
���
�
���, �� � ��
�����" �����
��
 �
&
��
 �����
��.
>�����
�, ������'���"#�� ���	
���� ��!������� � ��, 	
�



�����" �"�� � ����&
���� ���
�'���
� +��
�
���� �
�����, ��'
 ��������� �����+ � ����� � '����� ��#� � �
«�
�+��
�
�������» ��

 (Millar & Millar, 1996).

�����
 �
�����, �
�� �����+ – ������ � �����������
�
��������� ���
�
��
�, ������
�
��� � ��
��" ���+
«�@�1 �����
!», � ��
�����" ���
��" ��#�� � �
��:
����
�'���
, ��
�
������ ��� ��������
 �
��������

���&
��� � ����� ����
���. % 1980-
 ��. ���+ �
�
� %�B-
��!
���
� �� ����� �
�
 ������� �����+ ��'	�� ���
���
���
 ���
�
��
. �� �����+ ������ 5000 �����
���������
��
��
, 	� ���
����
 ����+���&
� *���
��� �@�1� �
�
���� �
'�� 1984 � 1986 �. ����	
��� ����
�'���"#�+�� �
�
��������+ ������� � ���������+ �����
������� �������� �
14 �� 39% (Fineberg, 1988).

� 
+ ��� 	���� %�B-��!����������+ ������+ ��'	��
���������� (�	��� ��������� *!!
������ ���������
 ��
��
�����
���������), �� ��� ��
��	����� ����	
���
��!����������+ ������+ '
�#��. % 1993 �. ������+ �
��+
%�B-��!����������+ ��'	�� ���� � 2 ���� �
��&
, 	
� �
1988 �., �� ��� �������� 	���� �����
�&�+ 	
�����'�+
������+ '
�#��: �+ ���� ���

 	
� �� 60% ����&
 (Rosenberg
& Biggar, 1998). ��
����
����, �
��+����� �����
#��
'
�#��, ��
�����
�
� �����������+ �
��&���� �
�

���
�������. 4�� ��
�� �����
���������, ��'
 ���,
���#
 ���� ����
�� �����
�&�+, �@�1 – ���� �
���,
������ ��'
 ������� �"����.

H��
���, ������ �����+ �
����� ��������� �
�
, ����"
����&
, 	
� ���
���, � �����+ �����
�� ��

 �
����
�����
 ��
�����
��
 (Scherman et al., 1985; Smith & Shaffer,
2000). �� �����
����� ������
 ����� ���	���
�
*!!
������� ��
���
�
��"#�+ ������
� �� �����
��+
��	��+. % ��+, �� ����'
��" ����� H���� � <���� H�
����,
«����
������ "����	
���� �
����� ������
 �
���» (Brock
& Brannon, 1991), � ��� ���� �� �������� ������ ��
&� �
���������� �����
, �������
��� �
�������. ;���



��
���
�
'
��� ���� ���� '
 ������
������ �
�����	����, ��� ���� �
�����, – ��
��
 !�����!�� ��
�����
�� ������ ���� �
���+, – ��� ������
�
��� ���� � ���


*!!
������� � �	�� ��
��� ���
�
��� �������� �
���
�
���. �� ����
��� ����
�� �� �
�����, ������
��
���� �����
	� � ��
'��"#
�� ������, � �
 ���
	� �
�
��, ��� *� ����
, 
��� ����� �
�������� ����&
� (Frey &
Eagly, 1993). %������, ����� �
	� ��
 �� ��
'�
���,
�����#���� � ��#
��� �����
�� ������
����� ���"������
�������� ���
��� ���	� ����.

-������� ���������� �
�
��� *���������
 �����	��

���+�. Der Stürmer J�
�+
�� �����'���� ���+ �
�
� 
��
���
���	��� �
�������
����+ ��������� ��� �, 	� ��� �
��"
!��& �� ����, ������" '
�#�� �

��
������ �����+�'�
���
� +�����" ��&�" �"�
� ��
��� � ��#
�������".
J�
�+
�, ��� � �����	
��� ��� ���
������� ����������,
����#���� � *������ �
��
�, � �
 � �+ ������. % ���


J�
�+
�� ������������� � 	
��
, �����
��
 �
���
������
�����
���� ���, ��� ���
'�� «��������»: �
�
	��������
��
 ���������
��
 
��
��� ��������, 	��� 	��
�� ���
���
'�� ������� � ����, 	��
�
� ��������� ����#��
��
�� �
��
�, ���
#�"#�+ «
��
����
» �������� �
������"#�+�� �������� 
��

�-��
��������, � ��'

�������� ������ 
��

�, ���'���"#�+ � �+ �����������+
(Bytwerk & Brooks, 1980). �� ���� ������
�����, +���&�
��������"#���� ����������.

A�
�, ����
 4�������, ������'��� ���������� ��
����
����� �
��	��, «��
�� ��&� ���� ��
����, �� ����� �
������!»
(Scherman, Beike & Ryalls, 1999). - ����
����+ �������
�������� ���� ����. -����� *� «��
���� ����� �
��	��
��� �
�
�
�
� �����	
��� �� ��
 ����� ����, � ����	
���
��������+ *��
������� *�� ����� ��
��&�
 ����	
��� ��
+
��������+ �����	
���+ ����� � !�&������ ���������
��
�
 ����+. �� ��� [1�� 5��� L����] – �����
���
#�
��� ���
� 5��
�����, ������ � ��
��
�&
� �����
�
� � �������� ����	
���� ���

�».



������
���� �� �������

@�
�����
 �
�
 ���" ������: %���� ���
�'�
 ����� ��
�
�
���
 �������� � �
&�
 ������� ���
�� ���, �	����
��'	��� ��
���+ �
, ����
����� 
$ ����
�� � ��	�� �
��
�������� ����� '����. ;'
��
��� ��� ����
��
 �
 �
�

 ���
����, � 
$ �
� ������, 	� 
�� �"����� ��� ����� –
«����'�
��� � 
�
��������� ������». %���� �����&��
:
«B� � ���'�� �
���, 	��� ������� ���� �������� �
������? @�������� 
�� �� �
�����, �
 �
��"#�
 ����&��
��������, ������
� �� 
'
��
���" ��������, ��� ���������
����
	� � 
�� � ������ ����	
���� ���������� � �
���?
��'
 ���, 
��� � ��
���'� 
�� �
������� ��������
!���	
���
 ����'�
���, �� ����
 �� ���������� � ��	�

�
��� +�� 	�-������. 5 ����� �� ���'
, 	� � –
�
����������, � ��
 ����
�� ��-��
'�
��? «

��� � %���
, ���������� ���+������ ���+����� �	�����
�����
 �������. K��+�'�
��� �� �������+ ��'��"
������!��, � ������!�� ���������
 �"�
� � ���
�
��"
����+ ��'�
��� (�������
 ��������
 � ����
 4 ������

����������). ��+��� �� *��� ��'�� ��
�����'��, 	� 	
�
�����

 ����������
, 
� ���
�

 ���� �
�
�
��. >� �
��
������������, ����#�"#
�� ��!������", ������ ��&�

��&
����� ���!���, ��'
 ��� � ������� � ���
���. �
, ��
�
 ������
� � ��������, ��
������� �
��#�� 
�
�����
�,
�	��" ����
��
�� �
��C
������, �
�	��� � �

�����'���"#�� ���
���. <"�� ���

 ��������	��� �
�������, «�
 ��
��&�"#�� �+ ������ ���
��
����» (Liberman
& Chaiken, 1992; Zanna, 1993). ��� 	� �����
 �����'
� �
������� �
�����: 	
� ���
�

 ���+�'�
��
 �� ��
���+, 
�
������ ���
�
��
.

O	����� ����'
���
 ��&
, ����� 5������, 1'���
�$��
� � �
���� ������� ���&�� � ������: ����
��������
	������ ����
������, . 
. ���� ���	��� ��!�������, �
������ ����� ���������, ��#�#�� ������", ������
���&���
��� � ������� �
����
��, �����
 ���
��




���
�
��
 �	�� ��
��� ����
��
�� (Aronson, Turner &
Carlsmith, 1963). B� �
���, � �
���: ����� �"��� ��������, 	�
��*��, ������ �� �
 �����������, ���+����� ��� �. �. ����
[����� �
��� ���� (1888-1965) – �����-��
��������� ��*,
����
� >��
�
����� ��
��� (1948). – %����&. �����.],
���
�
��
 ��
��� ���� ���

 ���
���, 	
� ����� ��
��������, 	� �� ������ � �
� �
������� �
���+ ����. -�����
����� «���� ������ ��*�� ��������� 5��
� �
���, ���
���
@
������	
����� ����
�'� &�� �����	��
�», 
$ ��+����
������� �� 	��
�
� �
 ����&

 ����
����
, 	
� �
�������
�
���+ ���� �����. ��
����
����, ��� �������� �� ���. 7.4,
���
�
��
 �	�� ��
��� � �
�
�� ���
��� � ���	����
��!������� �������������: 	
� ��&
 ���
��
 �
������������, 
� ���
�

 ���
�
��
 ��
��� �
����
��.

���. 7.4. ��&�	�	�� ���7� ���	�
 �������	��% ��%���� �� �����	�
��%���
 7 7�&&�	�7�����. 8
�� ���� �	� � ����� ����&-����

��	�������& �������, ������� ��������� ���� �����! ����������

��
���� ������ ����� �����������, ���������&
! ������������

	�������. (�������	: Aronson, Turner & Carlsmith, 1963)

«;��� ����
"#�
 ��������� �
�� � 	
�-� � �������� ���� �
������, � ����� � �����: ����� ���
'��� ������ �����
	� �
��
�'�� �������
 	��
�� ����"	�
�� � ��, 	��� �����



�����
��, ������ � �	��. <����� '���� � =. $. <��,
�����
��
 ����, 1979»

5 *� ���	�, 	� ��
 �� ������ %����, ��'�� �� 
�
��#�#�� ����������" ������", ���
 ����: ��
 ������ �
�������. N���
�� �� %���� ��� ���'�"#
�� 
$ ���
�
��
�
��
��� �����
��, �����'���"#�� �
����������
���
���? ;��� ��, ��� ���'�� ���������� 
�� � �
��$����
������� �� ��������
����� ��������
. ;��� '
 �
, � %����
������ �����, ������������� ���

 ����������
�
���������.

-�
 ������ ��'
 � � ���, ��������� �
� %����
����
�
����� � �����+���#
�. 5�����
 ��������� �� ���
���� ������� ������� � ��������" ��&� ������ ���������
��
���. >
���	�
���� ���	�"#

�� ��
��
 ��'
 ���������
�� �
��������� �����������, ����
��� 
��� ��� – ����


����'
��
 ����������'��� �	�� ��
���, 	
� «*���
�������
�
����» �� �������, �����" ��� �'
 ����
��" (Pallak et al.,
1972; Petty & Cacioppo, 1979; Rhine & Severance, 1970). ;���
�
� %���� 
#$ �
 ����� � ��, 	��� ������� !���	
�����
����'�
�����, ��� 
��� *� �����
�� 
�� ����#
 �
 �	
��
�����
, %���� ��'
 ����� ���

 ����������" ������", 	
�
�, �����" 
� ��
��
 �����, 
��� �� �'
 �
��� �
&��
�
�'���� ������&
 � �����+ ����'�
���. ���, ���� ��
�����
���� 	������� � ���� �
	����� �� ������� #�����
�������� � ���	�
 �, � &�� �� �������� �������,
	����
��: ��#�#��
 ����������
 �������.

����� � 	��
������� ��
������ 	������	�����"
����� ������?

������������� ���+����� �
&�� 
#$ ���� �����	
���"
�����
��: 	� �
��� � �����
���� �����
���? >� *�
������, ��� � �� ��
����#��, ������� ����� �
 ��

�������	���� ��
�. @�
������
��
 ���������
���
�������� ����
�� � ���
&�
����� ���&�
�
� � �������
��&� �����
���" ������". >� � ������ ������, 
��� ��



������

 ������" �����
���, ��&� ��!������� ��'

��
���� � ���

 �������� ��

 � ���
 ��������� ��� ���


	
���� � ��
����'���"#��.

@���
 �������� !�&������ 6
������ �� %���� �������
����
 �����������
 ��
��������� ����� �
 +�
��, 	���
������ ������������� � ������, ���� ��
����#�� ����� �
N����
� – �����. � �� ���������� ���+���� ���� 4������ �

�� ����
�� �� 1
�����
�� ��!������� � �����������
�����
���� ������� �J5 ����
�� ��
 ������
�
��	�, �
�����+ ��
�'����, 	� ����� �� ��+�� ��
��
 �������� ���
������� ��� ���� (Hovland, Lumsdaine & Sheffield, 1949). -���
�� ��+ ���� «����������
�»: � �
� �
 ���� ��
�����
��
�����
�� �����
���, � 	������ � ����, 	� ��
���
����
�� �
 � ����� �����������, � ����� � �����. %����
�
�
��	� ���� «���������
�»: � �
� ������	��� ��� �����
��
�����
���, �� � ��
� �� ��+. ��� �������� �� ���. 7.5,
*!!
������� ����#
��� ������ � ���&�
��.
«-�����������» �
�
��	� ������
�� �������&

 ��
	��
��

�� 
+, �� �'
 � �� ����
�'������ *�� �	�� ��
���, �
«�����������» – �� 
+, �� ��� �
 ������
� � �
�.



���. 7.5. E�%���&���� %��
	�
 �	<��&����, ����(%�?+�B &	�	��
����	�	��% � 	� ����(%�?+�B �A�, �� ��	�����	�A� &	�	�


���6����
. <�
�� ����	� ��	 6�������& �� 7���& ������& ��&�� ��
��������
��� 
��	�, 
����������
! � ���� '�����, ����������

���	�&
��� ������� «	��
�������» 
��������, � ������ ��������
�
�������� � ��		����� )�& ������� � ����� ���. C� �� 
��	��,

������ 
����� ��&�� 
 '�����& 
���G���� �
�������, ��	 ���!����
«�	��
��������» 
�������! ��������
� � 
���� ������. (�������	:

Hovland, Lumsdaine & Sheffield, 1949)

K
������ *���
���
���, ����
�
���+ �����
�����,
����
����� ��
��"#

: 
��� �"�� ������� (��� 
��� �+
���������) � �����
���� «�����», «�����������»
��!������� ���

 ��
��
���� ��� ��+ � 
$ ����
����
 ����&

��+����
�� (Jones & Brehm, 1970; Lumsdaine & Janis, 1953). %
*���
���
��+, ������"#�+ ���
���
 ���
����
, �
	�
������� ������� ���

 ��
��
�����, 
��� �� ����
�

�����
�� � ������ ��������� ���
�� �����#����� ����&
,
	
� *� ��
��
 �������� (Williams et al., 1993). -	
�����, 	�
«����������

» ����#
��
 ���������
 ��!�����������"
�������" � ����������" ���������
���, � � �


��������
�� ��
��
, 	� ����������� �������
�. 5 *�
���	�: ������, �������#�� ������
����" �������" �



������"#�� �
�
� �����	
��� �������� �������
�,
������ �����, 
��� ����
�
 �����
����" �����
��� �
��
� �� �

. ���, ���� �������� ��#� ����
��
� ���	�
����� ��
������, ��#� #
	
 ���
��� ����� ���,
���	�������� �
	����� «	�
��������» ����������.

����
 �������
����
 !������ ������'���
�� �� ��
+
����
�������+ ��
'�
���. %����'��, ��� �� +�
����, 	���
����
����
 �
�
�
���+ �� ��
'�
��
 ������ ���

 ������
+����
�. (����� � ���	�� *� ����� ���� �� �
�	
). O��!
H���&����� �
��������+ �
�
�
���+ «�������"
�
�������	��
 ������
: � ����+ ���	��+ ��� ������������"
��
'�
��", � �����+ – �������" 
��» (Petty & Wegener, 1998).
%�
+ ���, ���
���, � �	
��+, �����
��
 «����� -�����»
[O����� -���� (��. 1285-1349) – ���������� !�����!, ����� �
�
������-�����	
���� ����
��, ��
�����
�� �����
�
�+�������. @
���	��� �������
�, �� -�����, ����
��
��������
, �����
 ���"	�
 ��
&��
 ��������� �
������
���". @�����, �
 �������
 � ���������� �����" �
�
 �����"#�
�� ����
��
 � ���
, ���'�� ��� ����
�� ��
�����: «��#���� �
 ��
��
 ����'�� �
� �
��+�������».
�� ������� ����	�� �������
 «����� -�����». – %����&.
�����.] – ����� ����
�&�+ ��������� ��C���
���. >� ����
����� 	
���
	
���� '���� ���'��, ��&� �������� �'
 �

���� ��� ����
� �' �������.

����� ���������� ���
������� – ��, �������
	������ 	����� �� 	���
���?

@�
�����
 �
�
, 	� �� – ��������� ���
����� �������,
������� ��
���� ����������� � ������ �
 �
�


���
���� ��������. �
�� ��������� – ������� ��
������	
��� �����'
���. 1� ������� ���
�� �� �
�
��, � ��
*� ��
�� ��'��� ������� ���'
� ������� � �
	
��
�
�������� ��������
 � ��������
���� �����
��
�. H����"
���
�� – � ��& �����
	��� ����	�
 ����� ������: �� ��'

������� ���� �
����, ���� ����
����. A���, 	� � ���&���
�� ���	��� ���+�����", ��� ������� '�
 ��&
�� ���
�.



%� ��	���

 ����
��� «����������» ����
 �	
����� �
�����
�� �
����. >
 ��	&
 �� ������� �
����? ��� �"��
����������" ��!������", ������ � �+ ��
���
'�
���.
H��

 ���, 
��� � 	
���
�� �'
 �!������������ ��
'�
��
, 
��
����� �
�
��
���, �� 	� � �
���� �
	� ������, ��� ���

������������� � ��
���
�������� �����. � ��� '

�������&

 �������
 ��'
 ������� ���, �� ������

�
����. >� � ������ ������, ��	&
 ��
�� ��������
�� �
��!�������, ������ �������� ����
��
�. B�, 
��� � ��
����� �
�
 ��	&
 ������� ����
����?

@
���� 	��� ��&�+ �����'�
��� ����������

��#
���
���� *!!
�, � ��
��� /==�%� !��0�$�����:
������

 ��
��
���� � ��!�������, ������ ����	
�� �
����.
@
���
 ��
	��
��� 	���������� ��'��. >�����
�, ��'


�� �� ������, 	
� ���	�"�� ���� � ����� ���
 ��������:

– 1'�� ��
�, �����"���, ���������
�, ����	
���
�����
�, ����� � ��������;

– 1'�� ��������, �����, ����	
��� �����
�, ���������
�,
�����"��� � ��
�.

����� ������� 5& ��
���'�� ���
��� ����
�'� >�"-
���� ��� ���	��� *� +����
������, 
 �� ��+, ��
���	��� ���	��� �
���", ��
���� 1'��� ���

 ��������, 	
�

, �����
 ��	��� �� ����� (Asch, 1946). @�+�'
, 	� �
����
��!������� �������� �� �+ ������� ����
��"#
�
��!�������, . 
. ������� *!!
� �
���	����. 5������	��

�
������ ���� ����	
�� � � *���
���
��+, � �����+
�����
��
 ���
&�� ����������� � 50% ������� ��
�����������. �����
��
, ��������� ��
��&�
 �� �
����
������, ����������� ��
	��
��
 ���

 ��������+, �
'
�� 
,
�� ���	��� �&������ � ��&� ���� ����� ���������� ��

(Jones et al., 1968; Langer & Roth, 1975; McAndrew, 1981).

@������
�� �� *!!
� �
���	���� � ����
��
 ��
'�
���
�� '
, ��� � � ����
��
 !����������� ��'�
���? >�����
����
� � 1������ �*���
�� ����������� ���
���



O���
���
� �
�
��-A����� � �����#
���� �
���������
�
������� ���
����� ����
��� �� ���'�������� �
��, ������ �
���� ���� ��" ��!������", ��
������
���" �����
��
�, � �
������ – ��!������", ��
������
���" ��#��� (Miller &
Campbell, 1959). ���
�� 	���� � � � �����
. ����� 	
�
�
�
�
�" �� ��'�� ���� �������� ���
 ��
��
, ����&�����
������� � ������, � 	�
� ��!������� ��� ��	��� ���������
� �
���. 6*�� O*��� � 
�� ����
�� ������'��� � '
 �����
*!!
�, ����� ���
#��� �
���
 ������
��
 ������� � �����+
�
��+ �
�������� �
������� ���
����� ����
��� (Wells et al.,
1985). >�����

 *!!
������ ��� ��������� � �� ���	�
, �����
���	��������� ��
�����
��" �����
��
� ����+
������
����.

«-����
�� ������'�", 	� �����
���" ���, �����,
��������� ��&
 ��
��
, ����� � ����� �
��� ���
. 1_�,
������� � �����&�
���»

5 	� ��'�� ������ � ����������'��� �����'����? %�

�� ���
� ��������� «4���&� ��

�� �, �� ��

��
����
����». ���� ����� �� ��	&
 ��������
� ����
��"" ��
��
�
�� ������
��� � ��� ��!������", � ��#
���
 �� �,
	� ��'�� ���� �� ������ «/==�%��� ��0�"��»? @�
�����
����� ���� (� ��'
 �� ������ *���
���
���,
�����#
���+ ���	
��" �����) ��� ���
���, 	� ������
�
�����&�
�� ��� ���� ��
�
��� ����� ��'��
 ������,
��
�&�
 �
�� � ���&���. B��� ����
��� *�, ����
� �
�*���
�� ���	��� ������ ����� �����
 ���
��� ���	���
��!������", ��
������
���" ��#���, � ����� �����
 –
��!������", ��
������
���" �����
��
�. ����� �
�
�"
����
����
�� ��
���'��� �� ���	��� ����� «����» � �����
'
 �������� ���
 ��
��
. K
������ ���� ����
������
����������'�� 
�, 	� ���� ����	
�� � �
���� 	���
*���
���
��, ����� ���� �������� ��#
�������
 *!!
��
�
���	����: ����&�� 	��� ���, 	� ���� ���	���� �
�
�"
�����, ���
������ �� �����.



A�������
 �����
 *!!
� �������, 
���: 1) �
'�� �����
����#
����� ���+��� �����	�� ����� ��
�
��; 2) ��������
���'�� �
������� �����
 ����
 ������ ����#
���. ;��� ���
����#
��� ��
��" ���� �� ������ �
� �
�
����, ����
 	
��
���+��� ����
-� ��
��, ����

 ��
�� �������� *!!
�
�
���	���� (���. 7.6). �� ��
'�
 ��
�� ������� � 
�
��������, ����� �
���
 ����#
��
 ��������
 �������
�����
����� ����
�� (Haugtvedt & Wegener, 1994). �����
���
 
�
�� ����
 �� �	������ ��
��������+ �
����?

���. 7.6. C<<�7� ���%��	���� ��� ;<<�7� 	�%��	(? 8
�� 	��
����	����� 
�������! 
��	�� ����
��	
����� �	�� �� 	�����, �

��	����! 	����� ����������� �� ��� 
��
! �������� ����!,
��������
�� �� 
����� ������� 
�������! ()""�� ��������
�).

8
�� ���	� 	���! 
�������!�� �����	� �����-� ����!, � ��	����!
	����� ����������� �� ��� �
���� ��
�� ������ 
�������!,
��������
�� �� 
����� ������ 
�������! ()""�� �������)

��� �	�	��	��� ����	
�	? �����
������

�� ��
��

�������� �	�� �� 	�������� ���	������?

% ����
 4 �� �'
 ��������, 	� ��� !������" ��&�
�������. 1
�����, �� �������
� �����, ��������"#�" *�
�
����
, ����
��� 
��� 	�����
� ���" ��
��
�����. ��
�������� ��'
 � � ��, 	� ��������, �����
 ������
������� �+��� � ��& �����
���� ���, �������� ������ ��
��&
 ���
�
��
 ���

 ���
��
 ������
, �
'
�� ��������,
����
���
 «�� ����+ ���». @� �����
��" � ��������
����
�����, ��������, ������"#�
�� �� ���
, ���


���
'��, ���

 �������� � �
�

 ����
�'
�� ��������.



�
� �
 �
�

 ���+������ �������� ������ �
�� � ����
�
	����� �����. ��� �� ����
��� �����
	� ���
��� �
�	���" � �
��������+, �����
 ��������� � ������
? ��
���
&���
� ��C���
���. ��� �� �������
� ����
�
�
��������� ������� � ����
� �� ������? K���
&���
�
������ «H��� �����'
� �� ���
�!» ��� �� ���
��� �������
���
��� �
�
��� ������� � ������
? �� ������
� �����
��� ��C���
��� ��������� �
 �����.

��'�� �� ������, 	� �"�
� ��'�� �� ����� ��
���?
K�������� ��
 ������, ��
�������
 � �������
���
�
�����. % �������-����
�'
 [6���������� ����
�' ���
'
�#��, ���� �� &
�� ��
�������+ ����
�'
�. – %����&.
��	.] (&� ����!�����) ����������� «>
�
�� ������ ��
	����», � �� ��
�� ������� ���� �����

�� ������ ���
«@��� ��& ������ ��
��� ���
 ��
����
�!», «1����

�
�
���
� �������!» � . �. <������ � �������	����
��������� ���
�� 
'
��
��� ��+����� � � ����+ ��	���+
�#���+. A� �
�� �� ��� ��� ���'�� ���� ��	���� «>
�
��
	����», ���������� ���+���� K*����� @������� ���������
����� ����
 ����, ����&
� �� ���	��
 �'���
����
�
&
+����� ����'�� (Paloutzian, 1979). �, ����� � ������,
��� ����"��� �� ���+�'���. >��� �� 180 ���&
�&�+ ����
�
�� 	
���
� ��	
�� �
 ��������. A� �
�� �� ����	����
«>
�
��» �� ������� *���
���
�. %� ����

, 	� ���+�'�
,
������� ���� �����, �
'��� � ������, 	���
����
����������� ���" �������� ��
�� �� �������?
-&���

��. �� 180 	
���
� ��&� ���
 ��������� �, 	�
�������� �� �
��
.

��'
 ���, ����
 ������� ���

 ��
��
����? ����
� �

�����
����. >� 
+ �� ���, ���� ���+����� �������
�����	��, ������
� �� �
������� ��� �����+ «��
'��"#�+»,
�����
���
 ����� ��������� ���
 «��	�������"#

»
��
	��
��
, 	� � ��� ������
�� ������� ��
��
��	�� �+
�����. ������
 ���
��� ����
�'
�, 	� ��� �	��"
������

 �
���� � ���
� ���
�	
���� ���
 ��� 	
�
���������� �� �
���� �	
���� ���, � – ��� �� ������ ��




����� �� *�� – ��&� �
�����
 �������� ��
��#�
 �
����,
+�� ��, !�����
���
 ���!
����� � ��
������
��, ������,
	� ���
 �
���� ����.

����� ����!��� � 
�� ����
��, ���	�� ������
 ������
����#
���, ���
#��� ���� ���+�'�� 12 �����+ �
���
�
�
������� �� � �����
 ����
 ���, ��� ��� ���&��� ������
��,
�������
���" ����� ������� �

������� �
�
�����
������� (Crawford, 1974). ����� �� ��
�� ������
��
���" �+ ����&�����, ���
���� �� �� 	��� ��� ���&��
	�-������ � ������+ ��
���������+ � ������������� ����

��
����#
�� ��
���", ��&� 10% �
� «������#�+ ��������»
���� ��������� � ������
��. ����� '
 � �������+ 90% �����
����&�����: «6������ �� ��� ���#
���� � ��
���������+ ��� �
������������� � 
	
��
 ���+ ����
���+ �
�
��?», – ���

 30%
��
�'����, 	� �
 ���&��� �������� ������
��.
-���	�
����� �����: ������
 �������� ���+�'�� ����

������
�� �
 ���
������.

;��� +���&
���� �������� � *� �
�����, � ���

������, 	� ���#
����� ��'�� ��
����
� �
����
��
������. K�� !������, ��
"#�+ ���&
��
 � ����#
��",
– �����, �������� ��� ������ ������������ – �
��
 �+
���
&��
 ��
����
��
 ���

 ��� �
�

 �
������. ���
�������� �� ���. 7.1, �����, 
��� �� ���
�
� ��
���
���&�
�
� � 	
�-����, ���'
� �
 ����� �����
	� �+
�������
, �� � ��
��� ��, 	��� ����#�
��� �� ��!�������
���� �������, ��
��
�����, ��������"#
��� �
�
�����
�'����. �#�
���� ����������
 ����#
��
 ���'��
�������� �� �������
 ��'��" �� *�+ ����� ����
���
��
'�
���.

-����� �������� ����������
��
 ������� �
 ��
���
�
����
���. ��� «����������» ��
�� �����
 ������� ���+
�����+ ���������
�
�, ���	
� ���� �	
�� ������
�
�������
��, � ����� �
 �
�������
�� ����
. ;��� �

�	��� �
���	�
������ �����	�� (���� ���
�� 	�� ����


�" �� ��), ��
����� �����"�� ��
��	��, � �"���



!�����
� ����
��� ��� *�. 5������ 
�� �������. >�&�

�� �
 ���� ������, 	
� ���� ������� ����� ���	�
�� �
������. 5 �� ��&
���� ����: �
�������
��� � 3 ���� ����'

�
�
�������
����. >� ��������� �
����
 �������� �"�
�
������" ��
��� 
��.

�����
� �����"�� �'
 �	��� ��������� *!!
������
�
����
. @��������
�� �����
 �������, 	� �
�� �+ �
���� –
��
��� 
+, �� �'
 ����, �
�
��"	���� �� �����" �����, �
�
 «�
������» ����+ ������#����. -����� ��� �������
���&���� ���
��
������ �����. >�	���� � 1880 �.
�
������� ��'��� �� 	
��
+ �
������+ �������� �����

���� ��
��	
��
 ����	
��� ������#���� � ��������� �����

� 14 �� 17 �
, ���	
� ��
��� ��
�� ��
�����
�
� ��� ����,
������ ��� ��C
��� �
����� (Pierce et al., 1994, 1995).

;��� ������, 	� ��
���� �������� ��!������� ������"
���� �����", ���� �� ��� ����	� ������� ������� �����
������ ������
�
�? 1'��
! 6��&, ��������������� ���+���
��
+ ��������� � �
������	
���� ����� �� ��
���
����+
�
���	��+ ������+ 1976 �., ���&
� � ������ � ��, 	� ����&

������� �� ��
+ ������+ ����	�" 
 ��������, �����
 ���
�� ������
����" �������" ����&
 �
�
� (Grush, 1980). @�
��
��" 6��&�, �
������� ��
+ ���� �
�
��� ��������
��
���#
��
 ������ �
 ���
����� �������� � ������
����
������
���� 	
���
��. (�� ����� �������
 � �
��������
����������+ *���
���
���, ����

�����"#�+ � ��, 	�
������ ��������� ����'��
 ������" � ������. @������


�� *�� ��. � ����
 11.) -���#
��� ��������� � ������
���
��������" � �����
���: ������"#���� ��!�������
��	���
 ������� ��������������. ����
 ���������

����#
���, ��� «K�� ���� ��� ���

 ������� 
��
����
,
	
� �
��», �"�� ������" ���

 �����
�����, 
��� �'

���&��� � ��
������ �+ �
�
�" �����. @������
 �
������
����
����
�� >*� 5���� ������
 «�'���"#���» (Arkes,
1990). ������������ � ������� ���
���, 	�
�������������� ��'� �������� ����
��� �
���
������"



������. B��� ������"#�
�� ���&
 ���� �������� �����
���'��" �
�������.

H��� �� ��
���� �������� ��!������� ���� '

*!!
����� � ����, ����� �
	� ��
 � �������+ ��������+ � �
��'��+ �����
��+? %����'��, �
. ����
����
�� ����������
����������, 	� �����	
���� �
����� ���� ����
 ��
�������� ������
�
� � +��
 ��
���
����+ �������� (+��,
���
	��, � �
���	�
����
 ����
����
 ��'
 ������� ��
��+�� �������, 
��� ���, 	� ������
��, «�� ����») (Kinder &
Sears, 1985; McGuire, 1986).

���� ����� �������� ����������
��
 ������� ������
����" *!!
�����, � ������ – �
, �������
 ������: �
����
�� �����

 ������, � ����+ ��
��� ���	��+ ��
'��"#�

������� ���'��� *!!
�������? ��'��. ��#
���
 �����

�������: &�� #���� ����� � ������� ���, �� �
	��� ��	�
��		���� 
#��	����. @���
����������� ������
 ��
���
�������� ��!������� �� ���+ �
�������������+ �������+,
��� ����� ��������, �
�����. B� '
 ����
�� ���

 �������+
�"��� � ��'��+ ��� ��+ 
�, ���+, ������
�, ��� ������

�������� � ������+ � �����'
����� ���&
����� �
'��
��
�����
���� �����+ ������������
�, � ��
'��� �"�
� �
	
�-���� ��	�� �
 �
�	
, 	
� ����� ����� � ����. �� �

�
�����'��, �� ����� «������» � ������ ���	�
 �
 �������.

����� ������� � �������������� �� ���
����
�������� ����������?

K
������ ����
������� ��
'�
��� ��������", 	�
�������&

 ������
 �������" �� ��� �
 ��
���� ��������
��!�������, � ������ � �"����. ���� ��	���� �������
����
�'��" �����
, ����	
���
 � +��
 ����
�
��� ���+
���
��+ *���
���
���. % �
�
���
 XX �. ���"*�� ���
���
��
� K�	��� 1��' ���	��� ������
 �����	
���� ������� ��
'�
�
� ������ 5��-5���� (&� ��	����) (Eldersveld &
Dodge, 1954). 5���� ����
���� ��
+ ������
�
�, �

�������&�+�� ��������� �� �
�
���� +���� ������, �� ��



������. % ����� �����
, ������ «���� ����� �� ����»
��
����� �������� ��!�������, 19% ���
���� ���
 ��
��
 �
� �
�� ������� ������������� «��». %� ����� �����
, ��'���
	�
� ������ ����	�� �� ��	
 	
��
 ����#
���,
��������&�+ ����
�'�� ���������� �
�
����� +����, «��»
������������� 45%. >������&

 ����	
��� ������������&�+
«��» – 75% – ��������� � �
�
� �����
, ��'���� 	�
�� ������
���
#�� ������, ��������&�� � *��� � ��	��� � �
�
�
 �
����� �� ����.

«����
������
 �� ����
������
� ����
�'��
 � !��, 	�
�"�� ������" ������
 ��
��� �������� ��!������� ��
��������. >� �������� ����'�"#�+, �� �
 �� �+ �����
���
.
Duck et al., 1995»

%���
 ���
��
 ����
������
 ������
�� ������� �	
��+ ���
����������� 1'��� L������� � >���� ������� (Farquhar &
Maccoby, 1977; Maccoby & Alexander, 1980; Maccoby, 1980).
5���� �������� �
��" ������ �����
��
���� �"�
� ��
��
��
������� �
��
	��-���������� ���
����� � ������� ��� *���
�� �
����&�+ ������ � ����!�����. B��� ��
���
������
����" *!!
������� ��	���� ������� � �������
��
��� �������� ��!�������, �
�
� ��	���� *���
���
�� ���
�����
���"������� � ����
������ � �
��������+
�	�
'�
���+ 1200 	
���
�; � �����
�&
� ��
���" �
����
������� ����������� � 
	
��
 3 �
 � ����
 ��'����
����. Q�
�� ������ ��
��� �
 ����
������� ������� ����
«�������
», ����
 ��, ������ ��+����� � �+ ����������+
��
��� ��!�������. % 1'����
 � 
	
��
 2 �
 �����������
��
�������� ��������, � ������ �	�������� 
�
���
��
,
����� � ���
�; ����
 ���, '�
�� ����	��� �� ��	

��
�������
 �������, � �����+ �������������� � ��, 	� ���
���� ��
��� ��� ���'
��� ����� �
��
	��-��������+
�����
�����. % O��������
 �������	��� �������� � ��
����+
�������� ��!������� ���� ������
�� ��	���� �������� �
����� �
��� 
+ ����'��, �����
 ��-�� ���
�� ��
���������
����
���, �
�� � ������� ��������� � �����
 ����&
�����
�����. ��������� �������� ���
�
��� ���
�
���,



����
����
�� �������� �� ���
�
��� �����
��
 �
�� �
���	&�� �����
���
 ����'
���.

{K
������
 �������� ���������
�
� �����

����
�������� � ����� 	���� ������#����. Q
�#���-���
��,
������ ��
���� �������� � 
�
��������� �
����
 1950-+
��., �����
��" ��������� «���������» ���������� �
�������� ���}

��� ��
��
 �� �����+, ��
�����
���+ �� ���. 7.7,
����'
��
 '�
�
� ��
���, �+����&�+ �� ��	��� *���
���
��
� ������ �����, �
 ���
������ � ����� ���, ��� � �� ���� ����


�� ��	���. Q�
�� 1'�����, �+����&�
 � ������ �����,
�����+ «�����������» �
 ����� � ����#�" ��
���
�������� ��!�������, �� � � ����#�" ��
�������+
����#
��� �� ��	
, � ���
���� �
�
 ���������� � ��
���+
�����	
�, ��������� 	
�� �������
 �+ �������� �
�������
���	&�����. >������&�
 ���
�
��� � ��	&�" ������
������&�� � �����
���� � O��������
, . 
. � 
��, � �
�
����������� ��	��
 �
�
��.



���. 7.7. /�������� 
����� ��
�� 
��	����-
�
�	�
�� ����������&
(�� 
�������� 
 ������� ������� �������) 
��
! ��	, 	�� � �� ��	�
��
�� ������ ��������	� ��� �� ���"�������. (�������	: Maccoby,

1980)

���
��� �� ��� �� �����
����� ����, ����� �������
��'
 ��� ������
 ��	����? H���&����� ���
���
����
�'�, ����������� �����, ������"�� � ��, 	� � ����+
����
� � � �����+ ���
��� ������ ����&
, 	
� �
���!
������ ��� �� ����. ����
������� ��
�������� � ������
����������� ����
�'��" ��������� ����� ���
���:
�����'���
 ���
��� �� ��
�� ���	
��� � ����
�'
 �� ������
���
�
��
�� �+ ��	���� �������� ��
 
�� �
� (Astin, 1972;
Wilson et al., 1975).

4�� ��	��
 ������ ���	�� �������" ���

 ������

������
, 	
� ��
���� �������� ��!�������, �
 ��
��

�
����
����� ����
���
. %
�� ���'�� '
 �"��, ��	��
����"#�
 �� ��&� ��
���, �����-� 	
���� ���� ��
�, �
�
�
��� ���� ���	����� �������"�� ��
��� ��
����
�������� ��!�������. ���
���, 	� � ����&����
 ���	�
�



��
���� �������� ��!������� ����" �� ��� �����
�������:
��� ����" �� 
+, �� !������
 �������
 �������
, � 
, �
���" �	
�
��, ����" �� ���, �����
�
�, . 
. ��

 �
��
(0�*���!��$���+ %������%�������+ !���% (Katz, 1957).
;��� ��
 ��'�� ������� ��
�����
��
 � ������
�����"
���� ������������, � ��
�
��"�� ��
��
� ����,
������ ����&�" 	��� ����+ ������ ����	�
 �� �
	��.

1��+���
�	��� ���������������� ���� – ����#
����
���
��. ��
���� �������� ��!������� �������" �� ��� �
�
����
���
���
 ������
. >� *� ���
�� ��������
 ��� �
��, 	� ������
 ��
��� �������� ��!������� �� �������
��'
 ��� � ���������������. 1�'
 
��� �+ �
����
���
���

����
����
 �� �������� �"�
� � �
�
����, �����
�������

������
 ��'
 ��� 
� �
 �
�

 ��������. 1�'
 
� �
����
�
��, �����
 ������" � �
���+, ��
 �
 ����� 
�
�����,
�
 ���
�� ���
'�� 
�� �������. ;��� ����� ��� �
 �
��
�&
����	
���� ����� '����, � �� &������� ���#���

�
��
�
��� ���'��� ����
	
����� � ����, ������"#�
 �,
	� ���� �������� �� 
�
������. � ���� ������ ����
�
�
����� �� ���
 '
 ��������
 � 
�
�
�
��	��� ����&��, ����


�� � �+ ����
�. -�� ���� ������ ����
�
� ��� �
�����
����
&�� �� ����
� �"����
 ��������� ����
�.
K����

��, ����
�� ���� ����"	�� 
�
�����, ��
«���"	��» 
�� ������
 �
 � �+ �����.

������ � ���� ��	� ��
 ��
���� �������� ��!������� – �
�������
��+ �� ��	
 �
���� �� 
�
���
��� – ���	� �'

������� �����
��. K
������ ������
������ ���	
���
�����+ ��
��� �������� ��!������� ������: 	
� ����&

������ ����	� ��!������� ��+�' �� '����, 
� ��
��
���


���
�'�#

�� � �
� ����#
��
. @� ���
 ��
��
������ �+
��'�� ������� ��: '����, ���
�������, �����������,
���
	������ 
��. B��� ���
'�� ����&�
�� ����#
���,
��
��
 �������, 	� �� ��	&
 ��
�� �������� � ����������
�
	���" ��!������". @�������
 – ���� �� �
���+ �����
����
��� ��
'�
��� (�������
 ���. 7.1). ��+��� �� *���,
J
��� B
��
� � ���� ���� ���&�� � ��
��"#
�� ������: 
���



���
�'���
 ����� ��� ���������, ����� ��
��
�����
���'
�� �
	���
 ����#
��
, ����� 	� � 	��
�
� 
��
�����'���� ���������� � �
� � ���� �������", ����� ��
������� (Chaiken & Eagly, 1976). ����
����
�� ��
�������
���
��� �����	��
����� ����
���
� �����
 � ���'��

����#
��� � !���
 
���� ���� ���
�- ��� ����������
�.
K
������ *��� *���
���
�� ��
�����
�� �� ���. 7.8:
���'��
 ����#
��� ��	&
 ���������� ����, ����� �+ ��'��
���� ���	���, � �����
 – ����� �+ ��
�������� �� ���
�-
��
��
. �
�
���
��
 ����'��
 ���
�
� �����������
��!������" � �� �������", � ������ ��� «�������
��»;
����
 ���, �����
��� �������
 �"�
� �
 � ��� ����#
���, � �
������������, ��� ���������
 �+ � ����
���	
����� ��
���+ ����
���+ ��������+, ��� �����
��
������ ����
��
��
(Chaiken & Eagly, 1983).

���. 7.8. =����(� ���*+�	�
 	��*���� �*�������	( % <��&�
%����������, ����	(� – % �����	�& %���. 1��	��������, �����
!

�� 
��	
�� ��

���& ��"������� ���	�������, ����
� � ���,

����
��� �� ��� �� "���� 
�����
� 
�	������! ����	��������


�������!. (�������	: Chaiken & Eagly, 1978)



���� ���	����
� ����	
�	? ���������

��� �'
 ��
	����� � ����
 6, ��	�����
 ��	
��� �"�
� �

��
��� �������" �	�� ��
������� �+ �
����" �� ���������

������
. �����-� �����
��� 	
�� ��'
 ������
�
���
��������������� ����� ����� ����
��� ��
'�
��� �
�����
���� ����� �� �����" (���. 7.1). %����
� ��� ����
��
������
���. <"�� � ������ ������
���� �
�
��� ���+�
������" ���
�'���
 ����#
���, � ����� ����� �����"��
��
'�
��". �
 '
, 	�� ������
��� ������, +�� � ������", �
	
� �� ������, �����
 ���� ������ ��� ���
� ��
���.
%����: �
�	
 ��
�� �����"�� ������" �"�� �� ��
����
�����
� ������
��� (Rhodes & Wood, 1992).

1����
 ��'
 ��������� � ��
 �����
 +����
������ 
+,
���� ���
������ ����#
��
: ������ � ��������� �
������	
����� ��&�
��".

������ �� ��?

��� �������, ���������
 � �����	
���
 ������� �"�
�
������� ������� �����	��. ���������
 ���+����� ��C����"
*� ������. -��� ��C���
��
 ������
�� �� ��������� �����:
�� �
�
 ��� ��� �"�� ���
", �+ �������� ���
��"��
(������
�, �������� ���

 ����
���������). 1����
 – ��
�����	������� � ����	�������
 ���������: ��������
��'���+ �"�
�, �!���������&�
�� �� ��
�
�� �+ ��������,
������� ��
���#
��
��� �
���
�����; ��������� *�
�������� ���	�"�� � �������� ����
�
���� �����
'�,
������ �
'�� �����
����� �
���
'
�.

-�C���
��
, ���������
 �� �������
'���� �
���
�
�
����� �����
��", ��+��� ����&
 *���
���
������+
����
�'�
���. K
������ ������� ������+ � ��'���+
�"�
�, ���������
 �� ���� � ���, ����

�����" � ��, 	�
�������� ����
���+ ���
��"�� �
�

 ���
��, 	
� ��������
�
���+. @� ��
��" 1*���� �����, «�����	
��� ��
 �
�
����"	
��� *���
���
������
 �����
 ����

�����" �
������ ��C���
���, ����������� �� �������
'���� �



���
�
�
����� �����
��"» (Sears, 1979, 1986). -�����
������
���� �
����� ���� ����	
�� �����
, ��������"#�
,
	� ��'���
 �"��, ������'�"#�
�� � ���
�&
��" '���
�����
�����, ���� ��� ���

 ��������� � ���
�
��" ��������,
	
� �	���� ���

 (Visser & Krosnick, 1998). -�� ���� �����
��� ��������	����� � ������" �	��� �����, 	� �+
�������� �'
 �
 �� ����	���, ��� ���� ��
'�
.

@�'���
 �"�� �������� � �
�
����� ����+ �������;
���
&��
 ������� �� ������
 �����
�� � �� �
��������

���&
��� � ����&����� ����
���- � &
���
����
��+
�"�
� ���

 ���
������, �
'
�� 
, 	� ���� � ��+ 20 ��� 30
�
 ��� ����� (Glenn, 1980, 1981). <�&� �
�����
 �� ���
���
�&
��� �
	�����
���� � ������" ���
��"#�+��
��������+ ����. @���������� � ������ "��&
���� ������ –
��'��
 �
����� � �	�� ��
��� !����������� ��������
(Krosnick & Alwin, 1989); �!���������&�
�� � *� ��
��
�������� ��
" 
��
���" �������� �
���
����� � � ���


��
��
 ����. 5 *� ���	�, 	� ������� �"��� ��'��
�����
���� ��� �����'���� � ���
� �����
, ������
��
��� ����������� ������" ����
���� �
�� – � �
� ���'��,
����� ��
����� �������� ��!������� ������ ��
���	
��

� ������
��
 ����+ ���
� ���� �� �
��.

@�����
�
� ����
� H
������������ ����
�'� (&�
%
����). % ����
 1930-+ � � ��	��
 1940-+ ��. 
�� ���
��� –
�
��&�� �� ������
���������+, ����
�������+ �
�
� –
��������� � ���
�&
��� ���� ��������
, ��������� � ����
�'

��
������
���� � ���!
�������, �����
 ����
�'�������
���
������+ ��������. -��� �� *�+ ���!
������, ����������
���+���� �
���� >�"���, �����
����� ������, 	� ����
�'
������ ��
����� ����+ ���
��� � «�����#�+ ���
�����».
�
� �
 �
�

 ������&�� ��
��� *�. %������ ���
��� ����
���	�
���� ���

 ���
��������, 	
� ���� ������
���
��
�����
��� �� ��
��, �� ������ ��� ��&��. H��

 ���,
��������, �!���������&�
�� � ����
�'
, ��+�������� �� ��"
'����. ����� ����
��, �� ��
���
����+ ������+ 1984 �., ��
��
��������� H
������������ ����
�'�, ������ ���� �'
 ��



�
���
��, ��������� � 3 ���� ����&
 ������������&�+ ��
�������� � �
������	
���� �����, 	
� ����&�+ ����
������ �� �
����������� (����&����� �+ ���
����,
�����	��&�+ � ���
 ��
�� �����
 ����
�'�, �� 
+ '
 ������+
������������� �� ��������-�
����������� � �����&
��� 3:1)
(Alwin et al., 1991). %������, ������

���
 � �� ������
,
����� 	
���
� ������

 ���� ������", �������, �
����� ��
����&�� '���
���� ���.

����	��	� ���������� � ���� �	����
Q���� ����� �"�������, � ������ ����� ������
�"

���
�&
��� �
�'������� �����. ���	�� ���������"
���+�����" �� *��� �	
�����, � � ��
������ �
�
 �
 �����,
	� � ���� ��
������� �
�� ��
 ���
�
�� �
��������� 
��.
K����� � ����
����
 McGraw-Hill �
�������
���+�����	
���� ��
�����, � �
�
��� ��������" �� ������

�
�����
 �������� ���������� ���+������. >�����
�,
��������� �������� ������ � �������� �+ ������, � �
�
���
����'�
�� ������� �������, ��
"#�
 �
����
���
���

���&
��
 � *�� ����
: �� ���
 ����� *!!
������
�������������? ����
 ����#
��
 ���'
�� ������


*!!
������? ����� ������� – � ����#�" ������ ������
������������ – �� �����	&�� ������� ������
� ���#�+
�
�
� ���� �
�
�? �� ��&� 	��
�� � ����� ������
����#
��� � ��� ��� �����	&�
 �
������?

@�#���� /�
�, Southern Methodist University, 1991 �.
---

@���������� � "��&
���� ������ ���
�
��
 �������
�"�
� �	��� �����, 	� ��
	��
���, ������

���
 � *��
������
, ������� � �
������
��. ����� 6����� J���� �
Q����� ��� ��������� �����+ �"�
� ������ ���� ��� ���
������ ����� �������� XX �., ��'��
 ��� ����� ��� ���
����, ����&����� ��������� 
 ������, �����
 �� ��
�
��
������� � �+ ���	
���� ��� ����
� "����" (Schuman &



Scott, 1989). 1�� 
+, �� �
�
'�� %
����" �
��
���" ���
%���" ������" �����, ������������ �� *�+ ������+
��������� ������������ � ���'
��� �� ���'������
 ����� � ��
������
 �
��
�� � ��	��
 1960-+ ��., � %�
������� ����
 �
������
 �������� �� <��
 � �
�
���
 1960-+, � !
���������
���'
��� 1970-+, . 
. ��� ��
+ 
+ ������+, �����

������
�� �
���������
 ��
	��
��
 �� �"�
�, �
�
'����&�+
�+ � ������
 � 16 �� 24 �
. ��
����
����, ��'�� �'����,
	� �
�����&��
 ������
 �"�� ���"	� ���
 ������, ���
�����
��
 ��
��
� � *�
������� ��	�, � 	����
�
������
��+ ��������+ ���
��� � ������ 	
���
	
���.

� ��� ��� 
���"�?

1�� ������� ������� ��
'�
��� �
&�"#

 ���	
��
 ��


�
 ���� ����#
��
 ��� �����
, � 
 �����, �����
 �������� �
	
���
�� ��� 
�� ������
�. >�& ����� �
 ��+�' �� �����,
������ ������
 � �
�� �"��" ������" �� �

 '������.
;��� ����#
��
 ������
 «�
���
 ��� �
��» �����, ���
��
'��
, � 
��� ���������
 � ������ ���������
��� – �
.

���(�!��'(�� – "��$��, 0����'��: �������%� ��
!��&���� 0������ 0��, $�� 0� -���0� �!�����? B�
������������
 �����
��" ���������
���? -���� �� ���+
!������ ����
�� ��
�����'
��
, 	� ��-� ���
�
� ��
'���
���. ;��� ��� ��
���� ����#�� ����
���, 	� �� +��

������ &����, ��, ����

 ��
��, ��
������

 �
�
, 	� ���
���� ������ ��� �
 �
��� *���. A��	�, �� ���'�� ��
�
������
 �������� �
�
	
�� ���������
���, �����
 ����

� +��, ����� ��� ��	�� �
�
	����� ���	���, �� ������ ���
�
 ��
��
 ������ &����. 1'����� L������ � 1*��� ����
����
������������, ��������� ����� ��
��� �"�
� �
�������+ �������+ (Freedman & Sears, 1965). -��� ������
����!��������+ ���&
���������� ��� ��
����
���� � ��,
	� �� ��
���� ����������� �� �
���� «@�	
�� �
 ��
��

����
&�� ��������� ����� ��&���?», �����" – �
.
@�
����
'�
���
 �	
���� ������� ��� ���
� ��
���,
�
��
����
'�
���
 ����������� � �
�����.



����� ����"�� �������� ����
�
�������+ �"�
�,
�
��+����� ��
�������. ��� ��
������� ���� ���&�
���
�
������� ���� – � ��� ����� � ��#�
 (Chen et al., 1992; Petty
& Cacioppo, 1977, 1979). >� ����� �"�� �	��" ����'��
��"
�����
�� �
��'���, *!!
������ ��'
 �������� ��'

�����
���� ����������. ���

 �� �� ���'��� �
�� �������
���������
���, 
��� �
	� ��
 � ���+ �����+ ������ ����?
5������	��� �������, 
��� �� ��
�� ��������� ��-�
����+���� ����
�
��
��: «@�	
�� ��" ���� �� �
��� �
������?» – �	������ ��������� �
�
��� �����&�"�� �
��
���������, . 
. �	��", 	� ��" �
����
���� ����
�����
�� ���'�
��� (Swann, Giuliano & Wegner, 1982).

«H�� ��
����
'�
����, � ����� �����'
����… �
���&
� �
�
�� �������, 
��� ��&
 ��
'�
��
 ������; 
���
'
 �� �����'��
���, 
 '
 ����
 ��
���
�
'
��
 �
�����'
��
 ���� �������� – � *� �	
�����, – ����
�����
������� ��&
 �����'�
��
 ���
 �
���
�����. R. R����,
H����� ���������&�
 ��, 1965»

��0��$���� 0������# ��)��� %������-������0.
%
������� �
��������� ��
'�
��� �������
, 
��� ���
	�
�������
 �"�
� 	
�-���� ����� ��������, ��������� ��'��,
	��� ���
&�� �� �������� � ������� � ����
���������
�� (Festinger & Maccoby, 1964; Keating & Brock,
1974; Osterhause & Brock, 1970). � *�� 
+���
 	��� ����
��"
�����	
���
 �
�����. �
�� ��
������� ��������, � ��&

�������
 �������� �����#
�� ����������� ��������, 	� ��
�
 ���������
� �����. -��
	
��
 �������� ����
���
*!!
�����, ����� ����#
��
 �����
 (Harkins & Petty, 1981;
Regan & Cheng, 1973).

��"���������0����# ��(�����# ��!���"��� %��0�����
!��"��%�. %������
 � ��, 	� ��#
���" ��� �������
��
'�
���: ������, �����"#���� �� ���
���
 ��&�
��
, �
����
����, ���������� �� *�����	
���+ ��������+. @�����
������ ��
'�
��� �����
� ���
��� �� �����
, ���#
� 	
�
�
�����, � �� '
, ��� ��, ��
�������
 �
�����	
���
 ��������,



�� ��
�� �����+ ��&
 �������
 ���������
 �����
�� �
!��������
 ��
�. 5 ����
���� ������ ��
'�
��� ��'��
������� � ��C
����� &���
 �
� ��
�!����, �� �������
��'�� «� �

����» ���	���� �� �
�� �����	
���. <"�� �
������	
���� ��&�
��
�, . 
. � ������� ����#����� �
��������, ����	�" ����������
 � ����	���+ �����&�
��� �
��
���	��" ������ ������ (Cacioppo et al., 1996). <"��,
�������
 �
�
	� ���� «��
��
�������
 �
�����» � ��
"#�

�
������" ���
����� � ��������, � ��������" ������"��
�� ���
 ����
���
 ��������, ��� �����
��
����� ��
&����
������������ � ������� ���������.

-����� � ���
�'���
 ����#
��� �'
 ��'��. %�
 �� �
��������" �����
��� ����'��� �����"#�
 ��� �����
�� �
��
����
��� ���������
������ ��'�
����� � 
+ ���	��+,
����� 
�� �
 ��

 ��� ��� ����&��� ���	
��� (Johnson &
Eagly, 1990). @�������� ��� ��'��� ��� ��� �����
��� ��
����
�, ��&� �������� ���
�
��"�� 
�, ��������� ������
�����
�� � ������ ��&� �����
���
 ����� (���. 7.9, �
�+���
���!��). >� 
��� 
�� ����#
��� ��� �
 �����
, ���

����
���
 ��������, ��� ����

����� ���	����, �������"
���

 ���
��
 ������
 �� ��&� ��������, 	
� ����
�����
��� (���. 7.9, ��'��� ���!��).



���. 7.9. ��&�	�	�� ����	�%7�: ��
&�B � 7��%�		(B �����*(
�*����	�
. &����� ������: ���	� �������
������� � )�� �����
�


�	��� �����	�� �������� 
��������, ���
����������
������	���
� 
	��� "������
���� )������� 	� ��������� �������!
	������, ��� 
���� 
����� ����������� �����	������&, � 
������ –
���	������& (�����!! ��!��!). '������� ������: ���	� �����������
��"������� 
������� ���������
������& ��	�����, – 
�	����

���� 
������, �� ��������! )�������������& ������� �����
! �����
	�
!� ��, – ����
�� ��������� �� �����!�� �� ��������� �
������,
��� �� ���� �����!� ������ �
������ ��"�������. (�������	: R. E.
Petty, T. J. 1�cioppo & R. Goldman. «Personal Involvement as a Determinant

of Argument-Based Persuasion», Journal of Personality and Social
Psychology, 41, 1981, p. 847-855)



�
����, � �����
 ������ �
'� ������ ����� � ��, 	�
�������� ���&���� ���� �����, ����������� 
 ��� � ���
�� ���#�����, ����
��� 
��� � ��� 
�� ��������� ������� 
��
���
�'���
 � �� �������� �� *�, ������
 ����� �
�����

*���
���
������
 �����
. >�����
�, �� � ����&
�
��������" ������� �
��� ������"#�� ���
��
,
�����!����������� �������������, 
��� ��������
�
����
���� ������. ;��� �� �
��� ���	���� ��!�������, �
���

 ������������ ����������
� 
�� ����� �, ��� �������, �

�#
� ���������
���. -����� ������
 ���
��� �
������������ �������
 ��� ����#���� � ������� �������.
@�������� �� #�
���� ��������
� ���
�'���
 
��
����#
���, �, ����

 ��
��, � ����
 ������ ��
���
� 
�� �����
�����
���������" ��!������" (Priester & Petty, 1995).
%����'��, ��
��� *� ������
� ���
�'����+ ��������
� �
���
 ��
-	� � ��&���+, �� �� ���������� ������ �

���
���, � ���� �
 +�	
 ��� �������, ������� ��'��
���
�� ������ ������! @�*��� ��, �
�����, ��
�
��� � 
��
������ � �
��&�� ���
��
�, 	
� ��
����� ��, ���'��� �� 
��
�
�
 	
���
�, ������"#�� ����&

 ���
��
.

>� ��������� *�� 
���� ���� ��
���� � �
���� ���������,
����&����� �� �����+ ���� ����
�'�
�� *���
���
������
@
�, ��	���� � ������� (Axsom et al., 1987; Harkins & Petty,
1987; Leippe & Elkin, 1987). �����
 ����
����
�� ���	���
������� ��������� ��&�
���, ��������� ��� *���
�����&����� �������, ��
������� ����������
����
�������� (������
�, ��
�� ������ ������������,
����������&
�� �� �����
��, �������� �� ������������,
��'��� �� �����+ ��
������� ���� �����
�), ���������
������
�	����� ���� (������ ���
��, � �
 �����), �������
���#�����, �������� �����
��+ &
�������
����������� �� ��
��� ����#
��� ��� �� �
�������
 �
�
�� � �������� ������� ��� ���, 	��� �������� �
	����� ��
������������. ������������
 ��
+ *�+ ���
��� ���������
����
����
��� ��
��� ��
��"#�� �����: ���
�����
�������� 	���� ������ ���
������������ ���#����� #����




#�	��������, � ���#� ���
������������ (��������� ���


�������� ������ ���������
���) – ����� 
#�	��������.

�
���� ��

 ��'
 � �����	
���
 ���	
��
. �!!
�����+
������������� ����� �
 ����� �+ �����
���� ����' �
����#
���, �����
 ��� �
��", �� � ������

 �
������
�
����� ��������, � ������ ��� ����#�"��. <�	&�

�
������ – *� �
������, �����
 ����
��" ���
��� � ����
��
�������� ��&�
���. -�� ����" �����	
���
 �������,
������� ������
����
 ����
�� � ���� ���
��� �
�
�
�
��+�������" �
&�� ���'��
 �����
��. %�
 *� ���
��
���������" ����
��, ��������"#�� ��!������" ����
�������, 	� «�����
» ������ ������ ��
'�
���. O
��
������
��, ������ �
 ��
&� «���'
���» ��
���� �
«���'�� 
�� � ��» �	
�����, �	
���� ���� ��
"
�����'���� ���������� ��!������" � «���"	��» ������
������ ��
'�
���. ��, �� �����&��
 ��� ��
������ � �#

�����
��, ����

 ��
��, ����
�� ��	&�+ �
�������.

% 1980 �., �� �
������� ��
� �� ���
�&
��� ��
���
�����
������
����� ��������, ���+����&
� � ��������
 ������
���
���	
��� ���������, K������ K
���� *!!
�����
����������� �����	
���
 ������� ��� ���, 	��� ��������
����� ������
�
� � ��'��
 
�� �����. %� ��
��

�
��������+ �
���� 
�� ����"	�
����
 �����
��

��	������� � ���+ «�������
����"#�+» �����	
���+
��������, �����
 �� �
��������� ������� �� ��
��
����
��
� ��
��������� �
�
��: «Q��

 �� �� �
�	�� ��	&
,
	
� '��� 	
��
 ���� �����? <
�	
 �� ��� +���� � �������� ��
���������, 	
� 	
��
 ���� �����?» H���&����� ��
���
�����
����, � K
���� – �	��� ��������� ���, 	� ��
��������� �"�
� � ������������" ������� �������, –
�������, ����	�� ����&
 ������� ������
�
�, 	
� �'�������.

�	���	

B� �
��
 ��
'�
��
 *!!
������? ����
����
�� �������
	
��
 !�����: ����
������, ��	������� ���#�����, �����
����
������� � �
	�����.



A����'���"#�
 ���
��� ������������ ����������"��
��� ��
�������, �� ��
��
 �����+ ��'�� ����'����. <"��,
�����
 ������ ��
�
���, ����� � ����� ���&�
��� �
�����, ����������"�� ����
����� ��� �����'���"#�

����&
�� ���
���. �� '
 ����
 ��'�� ������ � �
������������+, ��#�#�"#�+ � ��� ���" ������", �
�����
�� �, 	� *� �������
	� �+ �����
���� ��
�
���. %�
&�

�����
��
����� 	
���
� – *!!
������ ����������� � 
+
���	��+, ����� �
	� ��
 � �����
��+, ��������"#�+ �����
�"�
� � �+ ��	��
 �
�����.

H��

 ��
��
���� 
 ����#
���, �����
 ���������"�� �
���������� 	�������. <"��, ��
����"#�
 � +���&
�
�����
���, 	�#
 �������" �����������
, �
�

 ���������

�
&
���. O�
��
������ ���� ��� ��'
 � �
�����

����#
���, ��
��"#�
 ���+, ��� ��� ������
���� �
��
��"�� � �����.

>�������� �	�� ��
���, ������
��� � ����#
���, ��'

���	���� � �'
 ���'��&
��� � ��������, ������ � ���, �
����� �
�
 ����������� ������
�� ���
��
�. ��� ��
������������ ������� � ���
� ����#
��� �	�� ��
���
�����
��� ��� ������	���� ����'
��
� �����
����
�������, ������ � ��������
����� ��������, 
$ ���&
���
� ���
�'���" ����#
��� � �������� �����&��
���������
��. ;��� �������� �'
 �������� �
�������������, �
 ���
����
�� � ���������
��+ � ���� �� �
����#
� ���
 ��������� �+, ������

 *!!
�����
����������

 ����#
��
. ;��� �
	� ��
 �� ��������,
������ ��� +���&� ���
 �����
��, ��� �
 ����
��
 �������
������������, ���

 *!!
����� ���������

 ����#
��
.

;��� ����#
��
 ����
����
���� ��
������
 ��
 �	��
��
���, ����� �� ��+ ��
�������� ���

 ��
��
���� – �, 	�
������
�� �
����, ��� �����? H���&�����
*���
���
������+ �����+ ����

�����" � ������ ������
�����&����. ����� '
 �
'�� ����� ��
�
������� ���+���
����
-� ��
��, ������
 �
���� ��
��&�
��; 
��� �
&
��




�������
�� ����� ����
 ���, ��� ���
 ��
�����
�� �����
�	�� ��
���, ������ ��
'� � �����, ���

 �
�����, 	�
�������� ����� �������.

>
 �
�

 ��'
� � ������ ������������. ��
���� ��������
��!������� ���� ��� *!!
������� � 
+ ���	��+, �����
�
	� ��
 � �
�������������� ������
 (������
�, � ��, ����"
�� ���+ ����� �������� ��'�� �������) ��� � ��, 	�
�
���
��� �������� �������� (������
�, � �����
 �
'��
����� �
��������� ���������).

� ����
��

. %�'�� ��'
 � �, ���� ���
������ ����#
��
.
- 	
� ����
 ��������, ����� ����������
 
��? ������
��
�� ��� � 
�� ������ ��� ��������
 ���������
��? ��


���	
��
 � ������ ��������. ����
����
���, �
�������
�������#�� ������ ��#
��
����� ��
���, ���
���, 	�
�������� ������+ �"�
� �
�

 ��������.

	������ ����
������ � ������ ����
�"����
���
�������: ��� ����� �����"� �����������

+���� �������� 
#��	���� � ��
������� �������
�������
��� ������ ������������ �&������ («������»)?

22 ���� 1997 �. ���&��� 4
�!! ������� � 37 
��
����
����
�
� �
&���, 	� ���&�� ��
�� ������� ���� 
�� –
�
 ���

 	
� «���
��
��» – � �
�
�
���� �� �������
�������
��, ��
��"#�� �� ���
�� Hale-Bopp � ����� ���.
-�� ������� !
���������, ����
&�� 
�� � ������ ��� �
����	��� ����, �����
 �������� ������, � ���
�� �� ������
���������
 �
&��, 	��� ����+����� �� ��
. % � '
 �����
�
�� � �
�
��
 ������ �������� (L���������� ������)
��������� ��
�', � � ���
 ������� 5 	
���
� – ����
���
 �� 74
	�
��� -��
�� 4���� ������; �������
 	�
�� *��� ���
��,
'��&�
 � �����
, � J�
������ � �� L������, � *��� ��
�
��
�'
 �����	��� � �����. %�
 ��� ���
����� �������� �� ��
��

������, �� ��������� 9 ��
���+ �
 � A
���.



%�����, ������ �����
 �����+: 	� �������
 �"�
�
���������� � ��
'��+ ��
'�
��� � �������� ����
����
�'
��
� *�+ �
�? ��'�� �� �������� �+ ������

���
�
��
 ���, 	� ��
 ��� – ������
 ��	����? ��� ��� –
���"������ ��#
� �������� ����������� ������� �
��
'�
���?

>
��+����� ������ � ���+ �
#�+. %�-�
���+, �� ��

�
�
�� � !
���
��� «+�������». �� ����	�
, 	� ��������"��
�������� ��
'�
��� ��� ��C���
��� ���!���� ������-����
�����
��"#
�� �������� � ����� �����"#
�� �����������
���
���. %�-����+, ��
 �� ������, ��&��
 �"�� �
�� �� 	�-
�, ��	
�� �
 ������ ��� �� �������� �+ �
��. ��
����	
��� �
 ��������
 �
#�. @��+������ �
����� ��'

��C�����, ��&��
 �
��"#�� 	
���
� �
�� � H���, � �
�� –
�
, �� ������, �� �� ��+ ����, ��� �
 ��'
. -�C�����
���	��� ���������
��� ��� ��� ����� �
������� �
 ���	�
��
�� �� ������, ������ �� ���. ;��� ��-�, '
���
�����
��� ���, ������: «%� �
��
 � *� ����� �����,
	�…», �������
 ��
 ��+�
������� O������ �
���� ��
�
�����: «K����

��, ��+�
������, �
�� � ��, 	� �� �
��
 �
�, �� 	� �
��
, ����� 	� �� ���� �� ��������». >� *�
�
��� ��
��: «%����
 �����'��. L��, ������, ����: ��&�
�
�� � �, 	� ��� �
�� – �
����� ��
�� ���������, 
��
�
����� ��&
�� ���������».

A� ����
���
 �
����
�� �
������� ��%� – �
�����

��������� ������" �+ ��'
 «������ �
����������

	
�����» – ����	��� ����&�" ���
�����: «V
�����
��C
���
���» ��� ����� ���� (Sun Myung Moon's Unification
Church), «>������� +���» 1'��� 1'���� (Jim Jones's People
Temple), «%
�� 1�������» 1*���� ���
&� (David Koresh'
Branch Davidians) � «>
�
���
 ����» ���&���� ��������
(Marshall Applewhite's Heaven's Gate). O ������� ��� �����
����, ��
������"#
� ����� ��
�� +���������,
������������� � ����� ������ ���� ��� ������ �
����,
��&���� ����
�'
��� � �����+ �����+. % ��
 �� 
�� ������
«��� '
����� ���'�� ��� ��&��� '
�������» �����
 �"��



����� ���� ��+��� � ����+ �
�� � �������'
��
 «V
����
��C
���
���». ��� �+ ��
���� ��
��� *�?

% 1978 �. ��� ������� ����#
��
 � ��, 	� � 6����

�����	��� � ����� 914 ����
����
�
� 1'��� 1'����,
���
+��&�+ � ��� ��� �� ���-L��������: ��� ������
����������� ������, ���
�'�#�� �������������,
��
�������"#�
 ��
����� � ��
�
����" ���� �������.

% 1993 �. �
���	�� 1*��� ���
&, ��������� ���� ����������
�������
�� � �����
 ���#
����� @������, �������� �������
��� ����� �� !������ �
�� «%
�� 1�������». @��
�
���
	�
�� *�� !������ ��&����� ����+ ���������+ �	
�� �
�����
�����. -�����
�
��� ���
& �������� ��'	�� �
����
�'���", � ��� � *� ��
�� ���� � �+ '
���� � ��	
����;
�� ��'
 ���
� ��
��� 19 ����+ «'
�» ����� 
�� �

�. %�
��
�� �
�
��
���, �������&
��� ����
 ���, ��� �������
��
�������� ����� ������, � ������ ��+������� ���
& � 
��
���������, ������� 6 	�
��� �
�� � 4 !
�
������+ ��
��.
���
& ������ ����� ����
����
���, 	� ��� ����� ���� �
��
�
 � ��� ������ � ���. ����� ������� ����������
�������� �� �����
 ���� � ����� ��
���	���� ���, �����

���� ����''
��, � � ����
�� ��'��� ������� 86 	
���
�.

{-��� �� 37 '
�� ����
������� ����������� 	�
��� �
��
«>
�
���
 %���»}

���&��� ������� ���� ��
�
������� �
��������� '����"
����+ ����
����
�
�. O���
���� �� ���+ ����������+ &��� ��
�����
��������
 ����� � �	
������, �� ����
�� �
�� ��������
� �������� ����
����� ���
�� ����
�� 7 �� 17 ��'	��, 	�
���
�
��, ��
�&�+ ��
�
 � ��� (Chua-Eoan, 1997; Gardner, 1997).
% 1971 �., ��+����� �� ���
	
��� � ���+����	
���� �������
,
������� ��
� ��������� � �
��
���� � ���������
�
��������� H���� <� >
��, ������ �������� 
��,
�����	����� � +�������	
����� «����», ���������	
����
���
��
� «�
�
+��� �� ��
��"#�� ����
��». �������������
������
����, �� ��
'��� ����+ ����
����
�
� ���������� �
�����+, �
��������� '����, ��������� � ��	��+ �
�
� �



��
#�� �� ����
� ��
�� *��� ��
&
���
 � ����
��" ��
�����	
���� ������
.

��� ���
 ����#
 �����'��? B� ��
���� *�+ �"�
�
������� ���� �
������	��", �����"��" ��
�������?
O�
��� �� � ������ ���	�
 �������������
 ��C���
���, . 
.
��'�� �� �����'�� ��" ���� �� '
���? ��'�� ��
���+����� � ��+, ������, 	� *� ���� �"�� «� ����
��»,
���� �
�
'
��
���
 !������? ��� ���
���
 ��� ��������
���!�������, ���	��
���, ����������, ��
'�
��� � �������
������ ���� ��C����� �������
 ���
�
��
 � ������� *�+
�"�
� �� ���� ����� � �������, �� ��-���
�� �'
 �������

����
����
 *�+ ���?

����
���� ��� ��	�����	 ���	�	
��

����	������� 	����
��� �
�������

��� �
��������� ��
	����� � ����
 4, �"�� ���	��
�������" �, � 	
� ��� �����&�"�� �����������, �����	�� �
�
���������. @�+�'
, 	� ���
��� �
� *� ���
���.
@��+��� �
����� ��
�
��, � �+ ����
 «�
����» ������",
	� 	�
���� � �
�
 – �
 ����� !����������. -�� �����
��
���#�"�� � ������+ ������� �������. K����� �����
����� �
��, � ��'
 �����	��
 ��������� � �������

��
�����'��+ !����� �������" ������
��!�����"
�
�!��� � ��	
��
 	�
��� ���
�
�
����� ����#
���. ���
�����
��
 � ���������-���+�����	
���+ *���
���
��+
��	���" �
��� � �, � 	
� ��� ���
��" �����+ (Aronson &
Mills, 1959; Gerard & Mathewsn, 1966), �� � ����
 	�
�� �
��
�������� 
$ �
����� ��#�������. B
� ����&
 ��	���
��
�������, 
� �����

 ���
����� �������� 
$.

������� «����-�-
�����»

��� �� ������
��� � ���, 	��� ���� �� �
�� ����
-�
�����
�����? K
��� � �
�����
 ���������
������,
����������� �
&
���. >��� �
 �����'��
 ��: «��
 ����
��
����������� �
�����. @��� �������� �
�
 ����"-������



�
��». ������ ��
������ �
�
 � ���" ������": �
���
� ��
�
�� ���+��� �� ����
 � ���+�'
�� � ������: «@���
. N ��
�
�� ����. 4��
 � ���?» % ����&
� �
�
�� ���
���
�����
	
���, ������ ����
�'���"�� «�
����#���», ��������
�� !
���
�
 «����-�-��
��+». %
����#��� �� �
�� «V
�����
��C
���
���» ���	��� ������&�" ��
��������+ 	�
��� ��
��
�, � ��
� ��
�����" �� ����
�� ���-*�� � �������
���'
���� ��������
 �� ����'�
��
� '�
����+ �
!�����!���+ �����
�. -�����
�
��� ���
� ����
��" �
������
��
 �
�
�, � ����
���
 �
����� � ���������. A�
�
��
��������+ �
�!��� ���������" ���������� �� ���


������'�
����� «�����
����� ����». @��
�
���
���������� �������� ���

 ���'���� – ���� ��'
��������
� ������ �
������ ����+ 	�
���.

(– $� �	� ���!, /���. /	� 	���&. ' ������� �
���� � 
���.)
0� ��
��	��� ��	� 
��� �
!� ������� ��������� �!	� ������

�������� 2500 ����������� 
��, � ���� � �������� 
����!� ��	�����
������� ���� ������
�����

�
+����� «����-�-��
��+» ����������� 1'�� 1'���.
@��+���� K��
� -���
�� ��������
, ��� 1'��� �����������
� ����+ ���
+�+ � �
�����
 (Ornstein, 1991). % ���	�
 �
���	��+ ��#������ �
������ �
���
�� 1'���� �
 ������� �
���+�'�+ �
�
�, ��� ��
�� ��&� ����#����� � ��������
«������ �� ��+ ��� ����, 	��� ����
�� � �������
�
������� ����
���». «%������� *� �������, – ������'��
1'���, – �"�� ������#�����, 	��� ��
��� 	�-������ 
#$.



%���
 ��, �' 
��� �� ��
 ��-������ ������
, � ����
������� 
�� ��
��� ��
, 	� ��
 ��'��».

%��	��
 �
�
'��
 ��'
�������� � �
�
 ����
�������������. A�
� 1'��� ���
�����, 	��� 	�
�� �
��
������� � «��#�" �����» 10% ���
�� ��+���, ��
� *� ��!��
�������� �� 25%. % ����
 ������ �� ������ 	�
��� �
�� ����

�� ��
, 	� ��� ��
��. �������� ����� �'
 ������
���
��������. 6�
�� ����, ���&�� 	�
� �
��, ��������
:

«>������ �
 ���� �
���+ ���
�
���. ��
��� ��*��� 1'��
1'��� �� ����� � ����	��. %� ���
�
��� ������� �, 	�
��
��, � ���
�
��� ���'�� ���� ������ ����&
, �� ��'���
��� ������ ��� �
���	�
�����. �� ���� �����
����, �
������ � ������ ���+����� ���
 �����: «>��� '
! N � �������
�'
 ����� �����». ��� ��� � ����, �� �� �������� ������
�������� �
��
���, 	� ���� �
 ������������ � �����'���
����
��� ��: «B�, �����
���, ���
������? ;��� � � �� ��+
��� �����&����, � ����� 
�
��, 	
� ���
��, ��
 �������?»«
(Conway & Siegelman, 1979, p. 236).

�����	��	 �	��	
��

%
������ �
���� ����+ 	�
��� ��'�� ���������������,
��������� !�����, � �����+ �'
 ���������� � *�� ����
 (�
�����
 ����#
�� �� ���. 7.10): �� ������ (�����������),
&� ������ (����#
��
) � ���
 (��������).

���. 7.10. =���&�		(�, %��
?+�� 	� ;<<�7��%	���� �*����	�
. 7
�������& ����� )� ���������� ������	�&
��� 	��� 
 	�����, �

���!��� �	��& ���� ����
�� � �����! 	����&

������������



@�
���
��"#�
 �
�� ��
" +�������	
���+ ���
���, . 
.
�� ����
 �+ ��� �"��, ��������
 �����
��� � �
�� ����+
	�
��� � ��������� �+. ��� � � *���
���
��+ �� ���	
��"
��
'�
���, ������"#���� ���
��
� ����������� – *� �
��,
����������
��� �������
� ��� ����

���� 	
���
�, ��
������� ��'�� ����'����, ����, ������
�, ��� «�
�» ���.

B��� �������, 	� �� �
�� ��'�� ����'����, 1'�� 1'���
��
'��� ����'�"#�+ � ��, 	� �� – «��������#��». @
�
�
��	���� ���'�� ����	���, ���&
�&�+ � �
�����, �������
��
��������. A�
� ���� �� ����#����� 1'���� �����
������ �� ����� �, ��
������&��� ��
���"
���,
�������#�� ����� ��#
��
����� ��
���, ������� ��
, 	� 
��
��
�
������. %� ��
�� ���'��, ��������
 ���� �� ���&�+
�
�����, 1'��� ����#���� � 	
���
�� �� ��
�� � �������:

«%� ����&
 �����-������ ���
�� �
��? %� '��

 ��-� �
��-�, ��& ���
� 
�
!��� – ����-�, � � ��&
� �������
��� �-� � �-�. >� ��&
� �����
 �
'� ���
-� � ���
-�
����&��. ���'�
, � �����-������ ��� � ��&
� ���
?» (Conway
& Siegelman, 1979, p. 234).

%���� ���
� ���
'���� – ���
��
. @� ��
��" ���	�"#
�
�
�� ������
 A���
�, ������
 ��+���� � �������,
��
������"#�
 ��
���� �����, ���

 ����
�'
�� ������"
�
�����, ��� ��� ���

 ���
�	��� (Singer, 1979). �� �

+���
 «'�
����� +����», �����#
� �+ ���
������ �� ���


�
���+ ���
� ���
�
��� (������ 	��� ���+����� ��#�#��
�
��), � ������
������ �����+ ������+ �"�
�, ������ �
�
��� ���&�" ���+ �
�
� �����'��� ��+�#
��
�. �����

	�
�� �
� ��������� ���
���������� ������ �������� ���
�����
�������, . 
. �"����, ������ ��� ���
���� (Stark &
Bainbridge, 1980).

���������

-������� ��� ��
����"#�� � �
��
���� �"��� ����

�
����� ����� �
�
� '����, *������������ �
	�" � 
����,
�	������� ���
���. 1��
���� «���
��», ���� 	�
��� ��&
�



�
���, �� ���
� ��
, «
�����
��� �
���� ���». ������
�
�
��	� ��!������� ���� ��� �������: �
����, ��������� �
�
�����	���
���+ ������+ � �����
 ���������
 ����
��
.

��
������

>
�!�� �
�
��� ������, *� �"�� ����'
 25 �
, . 
. ���
��
����" � �� ������
, ����� �������� � ������
���

�
����� 
#$ �
 ��������. >
�����
 �� ��+, ���, ������
�,
����
����
�� 1'��� 1'����, �
 �	
�� �����������
 �"��,
��*��� �� ��������
 ������ ����	�
��� ��!�������, �
���������
�� ���� �
�����. -����� ����&�����
�
����� – +���&� �����������
 ��
�����
�� ��
��
��
������, �����
 ���
����� ��

� ��������, 	� �
�
����
���
	��: �����'�
��� «���
���» � �
�������� �������
	�
�+ ��	����, � �� �+ ��������� �	��������" ������
��
�������&�
.

(1����&… <���� �	�� �� ����� ������, � � ��&����, �� ��

������. 9 ���� ��	��� ����, � ��! ���� ��������� �������


���
�� 
��!: «' 
��
����! ������?»)
$������� ���	�� ����	���! �
������ ��	�� ������
�!�

B�
���� �
� �
�
��� �������� �"��, �
�
'���"#�
 ���

'���
���
 �������, �����
 ������ ������� «�
�
�������
���
����»: ��	��
 ��� ���!
����������
 ������� ���
������� � ��������. -�� ��"�� ��� ������� ���������, �
�
�� ����� ��
�� �� ��+ (Singer, 1979; Lofland & Stark,
1965). 6
�� ���
� ������� � �
�� «>
�
���
 ����» ����




���, ��� ������ 
$ ����
� – ������� !��������, 1*��� ��� –
����
 ����	���� &����, ����� 
�� ���� 19 �
, � �
����, �����
�� ����� ���
 �
�� � '����. ���������� � *������	
����
�
���������� ����
��� ����������� ��� 
+, �� �
 �����
 �
��� �
�����+ �����
���� � ������	���
�� �+
���
�+������ ��C���
��
� (O'Dea, 1968; Sales, 1972).

����
�	 ������

�
�� – ����
�, ���"�����"#�� 
��, ������ �����#
��
��
��"#�� �����, – ������
 ������ �� !����������
 ��������
� ���
�
��� 
$ 	�
���. ��� �������, �
�� ��
��
 ����+
	�
��� � �+ ��
'��+ ���
� ���������� ����
�'��, � ���
�������"�� � ����'
��� �
�
 �������+ �
�����. %
�
�����
 ��'
 �������� �, 	� K���� ���� � O�����
H*������' ������� «���������� �������
�» (Stark &
Bainbridge, 1980) [��������, � ����������'���� *��������,
����� �����, ���, ������� �������, �+��������
. �
���� ���
��
�
� Q���� H��������, !���������� !�����!��, 
��
����
������
������.]: ����� �
����� � ��
&��� ����� ����
�����
��� �� 
+ ���, ���� ����	�
���� �
 ���������, �
��'��� 	�
� �
�� ���'
�� ��������� ����� � ��������� 
$
	�
����. -�
�����
 � ����+ �
�
� � ���&�+ ����
�, ���
«���	���" �����» � ���������
���. -���
 ������
��
�����
 ��
��	���� � ���
�
��
 �
�������. @��������
�
�� �
 ������
 �
�����&���� ��� ��������
 �� �
��,
��'�#���� ����
���� ������
 ����"	�� �"��
 ���
�� ��
����
���. H��

 ���, ��
�� � *�����������
 �����'�
��

�������" �������
 � �
��" �"�
� «���

 ��������	����� �
�
��
��
����� �����
��� � ����������� ����
��", � ��'

�
�

 ����������, 	��� ���������� ����&
��" ������

+, �� �
 ����
�� 	�
��� ������» (Baron, 2000).

���&��� ������� � H���� <� >
�� (��� ��
��� � ���� �
1985 �.) ����	��� ������� ���" �����
���" ������, � ������,
����
 ��+, �
 ���� ����&
 ������, � ��������� ��
������

��&�
��
 ���� �����. �� !
���
� ���
�
� ���+����� ���
�������
� foli à deux, 	� � �
�
���
 � !����������� ����	�




«�
����
 ����+». @� �
�
 ��� ��� 	���
���� ����� ������
��
��	������, 
$ ���������� �������� ���
�	��� !����������

��
 ���

 � ���

 ��
��!�	
����� ��&�
���. -�� ����'�
���

���� ������ ������� ��
��
-�������� (�
�� «>
�
���

����» �
���� ��
���
�� � �
�����
 �"�
� 	
�
� ��
��
)
����
����, 	� ���������
 ������ �'
 ���� �����������
�������".

%���
�� ��
�'�
��", ���� �
�� ��
���#�" �
�	����+
�"�
� � �
������+ ������, ����� �������+ ���
��� –
�������"#�+ �
������� � ���
�
��", ��
'�
��� � ��������
������ – �
�
���
�
����. «V
����� ��C
���
���» ������
�����
	� � ���� ���� �
�

 10% 
+, �� ���
#�� 
$
�
�������� (Ennis & Verrilli, 1989). H���&�� 	��� 	�
���
«>
�
���+ ���» �������� �
�� �� 
$ ����	
����� �����.
1*��� ���
& ������ ���
� ������, ��������� ��
'�
��
,
����������
 � ������
. @� �
�
 ��� ��� 1'�� 1'��� ��������
������ ����+ �
������� ��
 ��&
 � ��&
, ��, 	��� ��+�����
���" �����, �'
 �
�
��� ��� ����'�
� ����
��� �
����������". -� ����'�� ��������� 
�, �� ������� �
��,
������� �
�����&��+ � ����	���� ���������� 
+, ��
�����'�� 
��. @�� ���
� �� � ������ ���
+�� � �
������� ��
���+���, � �����	���� ����.

H��

 ���, 
+���� �������, � ������ ����
��" �
��, �
���
���� �����
 �������	�� 
� �
����, �������
������"�� ���

 �������
 ��� ������. B�
�� �����+
����
���
���+ ������ ������ � ��, 	� �
���� ��
�
��,
����� �+ ���������� � ��������� «��&��� � ��C���+», �
����
��+�' �� �+ �����
���� ��� �+�'������. B�
�� ����#
���
����'�" ����+ ����#�+ �����#
� ���� �������
�, 	� 
�
��	���
 �������, ���� ��� «�
�������
���
». %� ��
��
�����
������ ����� �
�!�� 	�����" �
�� � ��������,
��
������� � ����+ ����
�, �
 ����
�����&�+ �+ ����
��.
-�� �����" ��
�� �� ���	
��
� ������ ���
� ����� ������
� ������+ � �
� ������ ���
�
���. -�� �����", ��
�����#�" 
� ��
 ���
 ��
��. - ��+ '�� �����
���
��� ��
+




$ �
�������. >
 ���+����� ��������� ���, 	� � ����

������ ������ ����	�
 ������ ��
������� 	�
��.

{������# !�(-���0%� 0 
���0�(���. �
�������	
���

����������� � ����� ��������� ������"�� ����	
����� �
���������� � ����#�" �
�����+ �� 
+ �
����, � ������
����
��" ���
�� ����+ �
��������+ 
	
���, ����� �

���
��	
���+ �����}

�����
 �� ���������� �����
����� � � ���&
��� -��!!
0"����!���>� – ����
���, ���
	���"#�+�� � �����- �
����������� ����������. 5�����
 ������ ��������#�
������" ���	��� «���������� �����», ��
" 	
��

��
'�
��� � �������" �����
�&

 ������
 �� ���
�
��

����+ 	�
��� (Galanter, 1989, 1990).

;#
 ���� �����������
 ������������
 ��
'�
��� –
���+�����	
���
 ��������������
 � ���+�
�����, �����

���������� ���+���� �*��� ����� �	��
 «����� ��
�������
��� ���������� ���������� ���+������» (Strong, 1978,
�. 101). ��� � �����, �� ������� �� �
��, ���+��� 1'
���
L���� �'
 ��������� �
��+������� ��
'�
��� ��� ���,
	��� �"�� ���
���� �����&�"#�
 �+ �������� � ���
�
��

(Frank, 1974, 1982). -� ��
	��, 	�, ������� �
��� � �������
������� ����������#�, ���+�
���
��	
���
 ����'
��

��
��
	���
: 1) ���������
 ���&
���, ��"#�
 ����
�'�� �
��
�
�����; 2) ��
���'
��
 �����!����������� ����#� �
���
'��; 3) ��
��!�	
���
 �����������
 ��C���
��
 ��� ��!,
��C����"#�
 ������� 	
���
�� � ��"#�
 �����'���� ��-
������ ������
� �� ��+; 4) ����� ������� � �
������	��+
����'�
���, �����
 ��
#�" ����
 	����� ����� � �	����.

N ������ � ��	
��
 ����
��� ����
���
���
 �����,
������ ��������#� � ���+�
����" �
 ��� ���, 	���
�����
�������� �+, � ��� ���, 	��� ������"�������� ���
����"	�
����+ ����"�
���. %�-�
���+, 
��� �� �����&
�
����������� ����+ �
��������+ 
	
��� ����	
���� �����
�+ ���
��� ��� ������������� �+ ����
����
�
�, � ��'
�
�
&��, 	� ������
� ������
�� ����� �������+ �
����



����������� �������, � *� ����&�
 �����'�
��
. %
�
����
������ ��&� �����
���
 ������ – � �
�	���
���

��������, � �����	
���
 ���
��, � ���	�
 ��
'��"#�
 ���
������������ – �
���� ���
&�� ��������" � ���&
���+ �
���� �����
 �� *�+ ����. ��#
���
 �	
�� ������ �����
�
'�� ���	
��
� � ��
�����	
���� ���������, �
'��
�����
#
��
� � �����������, �
�
��
'�
��
� �
�����'�
��
�, �
'�� 
����
� � ������
� ��� �������
�.

%�-����+, � !��, 	� 1'�� 1'��� � ���	�
 ���
�� �
�
����
����� ���� ��
'�
��� �� ���, ����
 �
 ����	�
, 	�
��
'�
��
 ���� �� �
�
 – �
	� �����
. ��
���� ���� ��������
���
�� ��&� ���� ��� �
�
� �+ � ���� A
���. �
����������
�������
 ��� ����'�� ���" �"���� � �����'�����
���������", �� ��� '
 ����
 ��� �� ������������
 �����+
�"�
� � ��	
��
 ��C
��� �����
���
��� �����
���+
���+�
�. H�������� ���
 ��
'�
��� �� ��'
� �����
#�� ���
���������. A����
 ���, 	� ��� ��'
 ��� ������������ �
�
����������+ �
��+, ���'�� ������'�� ��� ��� �	
��+ �
��� ���'���. ���� �
���� ��������. -����� ���� �� �
�

��
'�
��
 �� +���&�, �� ���+�; ����������� ��� ���
�
��������, ������ ����"	�
���� � ���, ��� �� 
��
��������
�. -��'��� ��
'�
��
 �� �, 	� � 
�� ����#�"
��������", – ��
 ����� 	� ��
���� ����
�� ���
�� ��#�
����� �����, 	� ��#
���
 ��'�����.

�	���	

@���������� �
��������+ �
� �������
 ����"���
������
 ��
'�
��� �� ������. �����
�� ��
	��
��
, 	� �+
���
+ 
�� ��
����
 ���, 	� ��� ������"�� � �"�
�
����
�'
����� ���
�
��", �����
 ����
���
 �+ �
���
(��. ����� 4), ��������" �������� *!!
������� ��
'�
���
(������ �����) � �������" ����+ 	�
��� � ��#
���,
������	���� �+ ������ ��&� �������� �

������&�
������� (��. ����� 8).

��	��������� ����
���": 	������� ���������



<	���� ����_���� �������� ���	����, �������
�����
��� �������� 
#�	�� ��� � &��-��#�, �� ��������
�
 ����
 ��������� � �������� ���&����� �������,
����������� ���������� ��. 3� �� ����� �	���� 	��
���, &�#� ��	������ ��	�� � ������������
������������
 �������?

H�� ��'
, �, 	� �� ������ �� *�� ����� � !�����+
��
'�
���, �������� ��� ���������: ��'�� �� ����������
�
'
��
������ ����
����"? @� ��
��" 1*��
�� 6���
�� �

�� ����
�, �
�	
 ���������� � ��
'��"#��� ����#
�����,
	
� ��������� � ��+ (Gilbert et al., 1990, 1993). %���� ����
-
���� ��
�'�
��
 (������
�, �������&�, ���
�'�#�
 ����
�,
��
��� ��� ��������) – ���	� ������� � �
��, �� �����
� �
�

��
�
���, �� 
+ ���, ���� ��� 	
���
� ������ �
 �
�
�����
�
�����	�����
, ������	
���
 �������
. ;��� ����
-����
���
��"#

 �������
 �����
 �
&�
 *��� �
�
�����,
�������
 ��+����
��.

� ��
 '
, ��������� ������ ���
���� ��� �������,
��!�������������" � �������
�, �� ��������
���������� ��'��� ��
�'�
����. ;��� ��������� ���

���
'���� ���!���� �
������� � ��� ������ �������� ���
��������, 	� �� �
������� ����������� � ����, �� ��
 '

��'
� �
�
����
� ���" �����	��" �
����" �� �����
�.
@�
'�
 	
� ���� �� ���
 ��
�� ��� �
����, �� ��'
�
������� �������
����" ��!������". ;��� ��� 	�-�
�
������, �� ��'
� ����� �������.

����	
�	 ���
�� �������

% ����
 6 ��
�����
� ������ ������ ��������
���: ��
'�

	
� �� �����

�� � ��
����� �����+ �"�
�, ��
���
 ���"
�����
���" ������" �������
� ��������. A�#�#�� 
$, ��
���

 �
�

 ��������	����� � ���, 	� ���� �������
�����
 (���, �����'��, ��������

 ������ �
�

 «�������»
�+ ������"?). % *���
���
��+, ������"#�+ ���
���

�������
����� ���'������+ �
�, ������	��
 ������
�����'��+ �������� ��
��� �!�������������
 ��� ��
���



���

 ����	�����, 	� ������� � ����&
�� 	���� �������+
������� (Davis et al., 1993).

��� ����� �	 
�	������
�� �������?
@�����"��: ��������� «���������
�», � 	��������, 	�

�������" ���� ���
�������� +��	����, ���	�� ������,
������ �������� �� �"��� ���������� �������
������������� ���. ����� �
������ ��&
� ����� ����
������������, ��
 �������� �������"#�� ����� �
�������
�������
�. «-	
�� ��
�
���, ���!
����, – ������ ��. – N �
������
 � ��&
� ����!» – «%� �	
�� �"�
���, ���
�
O������"#��, �� � ��� � %��� ���
�&
��� �����
 �
��. %�
����

�� ��
��� �"�
�, � '
 +�	� ���	�� �+ ��� �
�


����������», – ��
�� �. «-, ���!
����! %� �
����
����


�
��! �� '
 ��'
� ����������� ��&� �
������ ��� ���,
	��� ��
��&�� ������
 �
���� ��&�+ ������
���!» �
�	��: ���'
��
 *!!
������� �
����� �����+ ��
���� ����

��� �� �
 �������� ��� ��
+ �
�������
�
�.

<����� !��-1
���, Yale University
---

��	������ ����
����

��� ��'�� ����������� 	
���
�� ����
�'������
�����
���� �������? ��+��� �� �
������� ����+
*���
���
���, B����� �����
� �	��
, 	� ���� �� �����'��+
�������� – ������ ���� �� 
�� ��
'�
��
 (Kiesler, 1971).
�����
� ������'��: ����� �"��, ������&�
 ���" ������",
�������"�� � ���������
����
�, �����	�� ��
��
�����,
	��� ������� �+ �
��������, �� �
 �������� ���
�������,
	��� ����� � ��+ ��	�� ��-��� ���, ��� ��&� �����


���
���"�� � �����
���� ��
���. �����
� �� ��C����
 *�
!
���
�: «����� �� ����

 ��
'�
���+ � 	
�-� �"�
� �
��&� ���� �
�����	�� ������, �� 
� ����� ��&�
���������

 �+ � ���

 ������������ ���
�
��",



�������
����� �� ��#�� ��
'�
� ��
'�
�����. % ���
����
�����
, �����+��� *�������� �+ ��
'�
���, ���������
�������
 	���� �������"#�+�� � �
� ��������» (�. 88).
%����'��, �� ���� ��'

 ��������� �����-������ ����, ��
��
�� ������� ����
	
���
 � �
�� �"�� ��������" ��
 ���


� ���

 ������
 ����'
���, �
�
+��� ���
�
��� �� �������

�������.

�������� �����������������

;�� � 
#$ ���� ���	���, �� ������ �
������� ���� ��'

«������� ���������
����». ����� ��-���� ������
 ��
��������, ������� �� ����'��, �� ���	�� ������'�
��� �
��������
� ���������
�� (Zuwerink & Devine, 1996). 1�'

�����
 �����
�� ����� ��&
� ������� ���� ������������
�������
 ���� ���������
�����, ������ �	
�� ���������
��� �� ��
�� �
��$���� ���������, � *�� ��� ��+�'� ��
�������� ����� �'
��� ���
���. ��, 	� *� �
����
����
��, ���� *���
���
������ �������� O������� ���-6������
(McGuire, 1964). -� ����
�
������� �����'����" �
���
«�������� ����� ��
'�
���» ������� ���, ��� �
��"
�������� ����� �������+ ��!
����. ��#
���
 �� ����
!
���
�, ��� ���%��#��# ������0%�? ��'�� ��
����������� ��#���
 ���� ��
��
�� � �"�
�,
���������+ � «�
������� ��
�����	
���� ����!
�
» �
����
�'���"#�+�� ��������, �
 ������"#�+ � ��+ ����
���?
� �
 ����'
 �� �� ����
����
 �
����&�� ���� ��!�������,
��#
� ������ �+ ��
�����
����, ������
�� ������

����� ����
��"#
�� ��
'�
���?

��
��� *� � ��
��� ���-6����. -� ��	�� � ���, 	� ��&
�
�
������� ��������+ �"�����, ������
�: «;��� 
��
�����'����, ���
��� 	���� ���� ����
 ��'��� 
��». A�
�
�� �������, 	� �
��$���
 ������ � ���
� *�+ ��������+ ����,
��+����&�
 �� �����'���"#�+ ���
��� ���	����� (������
�,
��
������� ��������, 	� 	��� 	���� ���� ��
��� ���
�
�
�), �������" �� �+ ���������� ���
��
 ������
. >� 
���
�
�
� ������� ����� �� �+ ��
'�
��� �"��� �
����



«��������» � ���
 ��!�������, ������ ��������� �
�����
��������� �� �������� *�+ ��
'�
���, � 
��� � ��+ ����
�����'���� ���	��� ��� ������� *��
 � ����
�'�� *��
��!�������, ��� ���	�
���� ���
&�

 �������������
������� ���
.

����	�� ����	����
��: !��������!��
�	 ���������
�
��������

��������� 
���� 	����� ���������� � �������
������������

B��� ����
����������� �����	
���" �
�����
�
������� ����������+ ����
�������, ������ �	
��+ ��
����
 � 5��!�
��� ���-5���
��� ��
���� «��������»
�
������������ ����� ��������� � ���
��
 ��
��������
(McAlister et al., 1980). @�������� ���	��� ��
��"#�� �������
�
�������� �� �
������� ������ «����#�� '
�#��� –
��������� '
�#���»: «����� '
 ��� ���������, 
��� “����
��”
�� ����?!» -�� ��'
 �	�������� � ���
��+ ����+, � +��

�����+ – ����
 ���, ��� �+ �������� «�
���&�
��&���» ��
���� � �����
�, – ��� ��
	��� ����
��� ��
��"#

: «;���
�� � ���������� ������� ���� ���, 	��� ������
�� �� 
��
��
	��
��
, �� ���� � �	�� ��� �� �
���&�
��&
�!»
@���
 �
�������+ �������+ ������ �� ��
�� ���	
��� �
�
����� � � ������� ������+ ��
�� «������+» �	
����� ����
� ��� ���� �
��&
 �������+ � ���, 	��� ��	�� �����, 	
�
��
�� �+ ���
������ � ������ &���
, ��
�� ����
�
� �����+
���� ����
��� ������ '
 ������#���� (���. 7.11).



���. 7.11. <����� ����������� 
��	� «���������������» ������
!

��	��& ����� ���������� ����, ��� 
��	� ������
! ���������&

�����, �
���������& ����� ��	�������� ��������� ���"�������
������!. (�������	: McAlister et al., 1980; Telch et al., 1981)

«;��� �� �
 
'
��
��� ��+��
�� 	���� ��
 ������,
�����
 ��� ���
���� �� ���
. >
�����
 �� ��+ ����
�
��������, � ������ � �
 �����, 	
�� �
���. %�
 *� �	
��
���#��� �
��. N ������, 	� �� ��+�#
��� '��� � 
���	��+
�������+; �
�� �����	
��� �
 ��
�
������ �� �
'����������
���������, �� �������, �� *��������. %������ /���, %�

�
��
�, 1982»

��, 	� �������
 ��������� ����������, ������
������
���
 ���	
��
� ������ ��'��� ��� '���� �������,
��
��&�" 	���� ����#�+ ���������, �������� �
 �����
���-5���
��� � 
�� ����
���� (Botvin et al., 1955; Evans et al.,
1984; Flay et al., 1985). H���&����� ���
���, �
����������+ �
����
���
 ����, ��
��" �������
 �������
 ���
����
��������
��� ����������� ������". % ����� ����
�������
�	
���� 6-8-+ ������� ���� ����
�� !�����, �������
���




����� ���
���, ���� ����	��� ��!������" � ���
��� �
������
�
��� �	�������� � ���
��+ ����+ ��� �������
�
«-��� � �����
�», �����
 ���� � ����������� (Hirschman
& Leventhal, 1989). ����� ������ ���� �� 	���� ����
�&�+
!����� ��	��� ����� 31%, �� 	���� �	������� ��� – 19%.
1����
 ����
������
 ���� ����
�
�� � �	���
� �������
�
������������ �� 30 �����+ &���. ;�� ����� ��
���
�
����
��������� � ��, 	� �+ ���� ������� � ���
��
 � �
����
��
��
 ��������� � �����'��� �+ ���
�����
������������ ��������� ������" (Ellickson & Bell, 1990).
B���� 
+, �� ����&
 �
 ����
���� ����+����, �� ��������
����
	
���� � ���������", ��
��&����� �� ���� �
�, �
	���� 
+, �� ����
���� 
$, – � 2 ����.

% �����
�
�����+ ���������+, �
��" �����+ ����
��
��
�����#
��
 ��������� ��������� � ���
��
 �
���������", ��������"�� � �����
 �������� ��
'�
���.
>�����
�, ��� �����
��" � ��	
��
 �������������
�����
��
����+ ��� ��������� �+ ��
�������, �����"
������� ��� ���, 	��� �	�#�
�� ���� �����&���� ���
����	
���� ��!������
� («%����'��, 
�
 ������ ��+�	
��
�������&��� ��� *��), ���������" �	�#�+�� � ���, 	���
��� �
���� �����	��
 �����
��� (� 	������, � ���� !���
:
�	�#���� �������
 �����������
 �
&
��
 �����
����
���
��� � ��������� � ����#�
 � �
� � � ����+ �����
��+
��������������). >
�����
 �� *�+ ��������, �������
���+
�� ��
�����#
��
 ���
���, ����	���� ��
�� ��&� �� 2-6
����	�����+ ������ � ������������
� ��������
���+
�
	���+ � ���
���
������. �
����� �"��� &������� ����� �
�
�����, '
��"#�
 ����������� ���������-���+�����	
����
���+�� � ��
�����#
��" ��������� ��������� � ���
��
,
��
" �����'���� ��
��� *� �
� �����
� � ����&�+
!��������+ ���� � �����
 ����	����� �� ���	�
����

���'
��
 � ����#
� 	���� ������#����, � ��'
 ��������
 �
*�� ��
��&
��
 ���+���� �� �+���� ��������.

��������� 
���� 	����� ���
������� ������



����
����
�� ���	��� ��'
 � ������ � ��, ��� ��
���
�

� �
��������	����� � ����
����" 
�
���������
�
�����. -	��� ���	
��
 *�� �����
�� ���� ��
�������
��� ������
� �
������� ����
�������, �����
 ��������, 	�
�
�, ����
��� ����'
 8 �
, ��-�
���+, �
 ��
��� ����
��
��� �
����� � ����+ 
�
�������� � �
 ������"
������� 
$ ��
'��"#
�� ����
�����; ��-����+, �����	
���
�
��������	�� �
�� 
�; �-�
��+, +�� ��
� �
�������
��

����� � �����" � ����
��� � ��������� ������� �+ (Alder
et al., 1980; Feshbach, 1980; Palmer & Dorr, 1980). @�+�'
, �
� –
�
	� �
�������
�
�: ������
 � �
����
���
 ������
��,
������ ��	
�� �
 ��� ���	�� �"��� ����. H��

 ���,
�������� �� 20 000 �
����, �����
 � 
	
��
 ���� ����
���	��� �
�
���, – *� �
����� ��
���+ ��� ��������
������
�.

%��
��'
���
 *�� ��!������
�, ������ ���'���
����&����� �� �
�������
�
� � �
���� ������� (Moody,
1980): «;��� �������
�&�� � ���
� �
�
 �
�������
�� ���
�������� �� �, 	��� ������ �������, ���
�	���� �
��
��
���� ��� �������� ������, 
�� �
����� ��'�� ������
��&� ����� ������ – *����������. >
 ��	
�� �����
������ �
��, 	� � ���+���� � ��&� ���� 
�
���
��� ���
��
��

����	��+ �������� ����������, � ���
��
��
 ��
�����'��+
��������� 
��� �� �
 ���������». >� ������ 	�&
 �
��� –
��
�
�� �
�������
�
�, ��
��"#�+ ����
�
� � ��, 	�
�������
 �
����� ������" ����
��� �������� ����� �
��
������, �
��+�����
 ���
��
���, � – 	� 
#$ ���

 ��'�� –
����"�� ���	����� !������������� 
�
�
#���� ��� �

�.
% �J5 L
�
������� �������� �� ������
 ��������� «�
' ���+
���
�»: ��+����� ��� ������
� �
������� ����
�������, �
����� ������, � �������� �����	
���
 ����
��
 – � ������,
��� ���
�� �
&��, ��'�� �� �'
��	�� �
������� �

�
��������� �
����
 ��
���+ ��� �������� �������� � �
!������ %���-���� «R» (��� �

� ���&
 17 �
 ��-�� ����	��
��
� �
��� � �������), ���
���������� �� �

�.



5 
� ��
�
�
� �	
��
 ���"�� �����, ��'�� �� ���	��
�

� ���������� ��������"#�� �+ �
������. % +��

������ �� ���+ ����
������� ������ ��
�������� �� ����
 �
>����� L
&��+ ����
�� � �
����&�� ������� �	�#�+��
��	�����+ &��� <��-5��'
�
�� � 
�� ���
����
� ��
����	�����+ ������, �� ��
�� �����+ �

� �	���
������������ �
����� (Feshbach, 1980; Cohen, 1980).
«@�������» ����"	����� � ��, 	� �
� ����
�� � ����'����
������� �
������� ���������. >�����
�, ������
� �
�����
����&��, �
� ����� '
 ����	��� 
$, � �� ��
������� ��
��� �
�
� �, 	� ��� ����� 	� ���
�� �� *����
. @������� �������
������� �������� ���

 �
�����	��
 ���&
��
 � �
����
.

�������	���	 �	���	
�����

%����'��, ��	&�� ������ ��
��� 	
���
��
�
��������	���� � «���������" ������» ����"	�
�� ����

�
 � ��, 	��� ��� ��'�� ����'
 ��
���� � 
�� �������
 

��
�����
���, �����
 �� �'
 ��

. K���
��, �����

�
�������� �� ������ ���, 	� �+ �
� ���� ��������
����
	
����� � ����"-������ �
��, ������ ���������, 
���
������'� �� � �����+ �
��+ � �������� � ���
	
 � 
��, ��
��+�	
 �����
	� �+ �� ���" ������.

«1������������ ������: ������ ��������
 ������

����
��� 350 000 �
����, �����
 �
� ���
��" ����
� ��
���� ������
���, �� �+ ����
�'
����� ��
��������
�
������?»

@� �� '
 ����� ���	��
 �
��������� ������
������
��
��
 ���
��� �������� � ����+ �
����+ � &����+
«�
������� ���������». H��

 �
�����, 	� ���'
���� ����
���
�� 	
���
�� � 
�� ��
���, �
'
�� �����
�� 
��, ����
���

��� �� ���'
 ������� «����'�"#�" ��!������"» �

������&�
�������. �
�� ��������" *� �������,
��
����
'��� ����+ 	�
��� � ��, ��� �+ �
��� � ������ ����
��������� ��
�, ������
��
��
 �
���. � ����� �'���
���
��������� �������
, 	�
� �
�� ���
	�
 
$ �� ��
���'��: �
�
�� �'
 
�� ���������
��.



%���� �����	
���� ����� ��� ������������ ����"	�
��
� ��
��"#
�: 
��� �
 ��
�
����� � ����#
� ���
+

����#
���, � ��	&
 ������	��. %�� ������, ��	
��? <"��,
��
�����&�
 ����#
���� � ��� ������, ������
�"
������
 ����� �����
�&�+ ������. %�����
�� �
�
������ *���
���
��, �	������� �������, ���
���,
���� ��
���'
�� ������� *��
 � ����
�'�� ������ � '
����
�
����
����� ���� ��
'�� (Darley & Cooper, 1972).
@�������� 
�� *��
, �����
 ��
����������� �����������,
�������
	��� �����
���� ��
'�
���� ���
���, ��

��
���	�� �������� � *��� ��
���'
���, ���"	�� ��'
 
+,
���� ��
#��� ������ �����. -�����&��� � �
�
�, ��� 
#$
�����

 ��	��� ��#�#�� ���
 �
�����
 ����+ �� � �� ����
������	
���, ����"#�+�� ��
'��. @����	�� ������ � ���
�
���&
��� � *�� �����
�
, ��� 
#$ ����&
 ���
������ � �
�.
�� '
 ����
 ��'�� ������ � � 
+, �� ��
�� �
���
 �������
������ �����: ��� �����
 ���� ������
�� «������
» �
�����
�&�� ��������. >
*!!
�����
 ��
'�
��
,
��������"#

 ��#���
 �
����� �"�
�, �����+ ��
'��",
��'
 ����
�� � ����������'��� �
�������. -�� ����
��� «���+���» � ����
��"#�� ��������.

�	���	

��� �"�� ��������� ��
'�
��"? %��	����������
�
#��&��� ��������� � ����� �������, ��������
, � 	������,
������ ����� �� �

, ����'��
 �
��������	����� �
����
��"#�� ������� ��
'�
���. ������ ���� ��'

������ � ���� ���
�������� «��������», ��������"#
�
�������� ���������
���, �����
 ���� ��������
���
����� � ���	�
 �
��$���� ����. ����� �������, ��� ��
������������� *� ���	�, ���� �� �������� ����
���
��#
���"#�+ �������� – ����
����� �+ �����
, ������
���'�� ��� �
�����	�� �������, 	��� �����&�� �+.

	�������	��� ������

$�� ������, �� �� �����������



>�&� �
�� ���'�� ������ � ��, 	���, ����
������
�����	��� ��
'�
����, �� �
 ���� �� ����&�
 ���
�	�����,
�� ����	����. >
�����
 �	��", 	� ����������
��
'�
��" – ���	� �������� �������. � ��� �����":
«1����
 ����!» >� 	� ���
 �������� ��!������������
������"? 1�����

�� ��� ������
��
 !�������? ��'�� ��
��	
�� �������
 � ��
��" ����'�"#�+ � ������� �+
������" � ����	
���� ���&
��
� � ��
'��"#�� ��������?

B��� ��� ������ ������" ����'�"#�+, �� ��'
�
����������, 	� �"��� ���
	
���� ���� 	
���
� � 	
�-�
��
���+��� ���. ��'��� 	
���
�, � ������ � ����
���
����, ��

 ���, � 	
�-� ��
���+���#�� ���
�����
����, � ����� ��
 
�� 	
�� ���	���� � �
��. -�#����
� *�� 	
���
���, � ���
"�� �������� ���� ������ �
������
�
��� ���
����� � ��� 
�, 	� ���" ���.

B��� ���	���� ����	
��� ������, �� ���'��
�������
��� � �
������� ���	
��� «����������». %�
+��
 ���	���� ������������ ��
'�
��", �� ��� *�� �

����� ���������� ����������� ���
'��" ��!������"?
H���
 ������� � ����	
��� �����
���� ���&�
�
�.
A�����
 �
�� ����� ���������
��. @�����&�� �
	�
�������, ������
 
$ � ��������. ����� �������, �

������	����
�� ����� ��������� ���&���
�. K
������
 ��
����&����
. ;��� ����#
��
 �
 �������� ���
�'�� �
��$����
������, 
� +�'
 ��� �
��. ;��� ��������, 
�� ������
 �� ���
���
 ���

 ������'�
�����.



����� 8. ��	8�	� �9���A

% ��&
� ���
 �
 ����� 6 ���������� ������������, �� �
200 �����������-���������
���+ �����������, 4 ��������
��#�� �
����� ���	
���, 20 ��������� *������	
���+
����������� � ���� ��������� ���+ !��������+ �
�
!��������+ ����� – ��"��
���
 ����, �
���, ���+�'��

�����+ �
���
�, ��'���
 ��������, ������&�
��, 	���
��������� � ����+ �
��+. ��� ��
 *� ������ ����" ��
������������?

>
�����
 ������ – *� ��
�� ��&� ��+���#�
�� �����
�"��. ;'
��
���� ����
'�� ����� ������ � ���
�&
��". O���
��� ������
, 	� ���'�� ����
'�� �������" �� �����, ��

�� �����
 
$ � ��#��
. -�� ��+��� ���������� �
������#�
�� ����� *�
���	��� ��+�����. >� ��
��"#�� �
��
������� ������
�� � �� ��&� ����� ������
�, 	� ����� �
�
� �
�� ���
 
$ ����
�. ����� ����
��
 �������" �� ��

����� ����

. «>
�'
�� � �
'��� ����

 ����� �����,
	� ����� �� ���� ���� 6
�� � K*	
�?» – ������
�� ���.

%���
����
 ����� �
�
��� ����
 � ���

 ��
	���"#��.
���
��-��
��
����� ��#�"�� � ����� '
, ��� ���,
��
��
�������, 	� ������� � ��������� �����#
��"
�����. ������
 �"��, �������
 � ���������&
����,
��#�"�� �
'�� �����, ��
����
� 	
�� �������� ����
��

�+ �������������� ���
�
���. -����� ��� ������ ������
����" �� ��������? � ����
 !����� ������� � ���, 	�
������ �������" �������
 ��� �
�
��
 �
&
���?

>����
�, �������� �'
 ����" �� ���� ������. ���������
� 1957 �. � ���
 ���&�� �'
 ������	
���� !���� «12
�����
�����+ ��'	��» ��	���
�� � ���, 	� 12
������'
���+ ��'	��-�����'��+, �	����"#�+ � ����
��

�� �����
��" � ������
, ������"�� � ��
������� ��
�
����
��� ��+ �����
. ��� '���. @����'��
 �����, �
'�� ����
�����	
��� �
 �����������, � �� �
 
����� ������


���
�� ��������: ������� ����������� �������� �������� �



���
�
��� ��
�
������ ���
��� ���
�� ���. -����� ����
	�
� '"��, ������������, ���� ������� �������
 6
���
L����, �������
�� ��������� «��». @� �
�
 ��� ���
������'�
�� *�����������
 ����'�
��
 �����
���� �
��,
�����'��
 ���� �� ������ ���
��" ���
 �
&
��
, � *�
������'�
�� ����� �� ����'
��� ����
�����: «>
 �����
�».
% �
������ ���
���� ������
 ���	��, ����� ���� 	�
� '"��
�����'��+ ������
 �� ���" ������ �������+, �
���, �� 
�
�
 �
�

 �����" ���� �
��&�����, ������� ���
��
���
�� �� ����� �������+. B� ������
 �
��&����� – ���
*!!
������� ���
�� – ��� ��
��
�����?

�� ��������� *� � ���&
� �
�
�� ��
�
���
 ���
���
����
����
����, ���� �� ������. >� ��	�
� � ������ ��	���:
	� ���
 ������ � ��	
�� ������ ��#
���"?

��� ����� ���		�

-�
 �� *� ������ ��
������
�� �	
������, �� �����
�� 
+ ���, ���� �
������� 	
���
� �
 ������ ����
���
�
�
���. ��'�� �� ������ ������� �"�
�, �����
 ��
�

�
��" ������? H��� �� ������� �����'��� ������-����
�����
���? -������ �� 
���� «������» � �"���, ��
"#��
��#�" �
�� � ������"#���� ���� �� �����? ��� �� �������
����� � 
�, �� �����-� ������� �����������? ��� � 
�, 	��
���&
��� ������'�"�� ����
-� ��
��? ��
��� � *�+
�����+ ������� � ���+��� ���������
 ���+����� �
���
�
�
��" ������ «������» (McGrath, 1984).

��
������ �� ��������� �������
 ������ J��
��
�'��
, 	� ��
� ������� �����#
 ���� ��#

 ��	
���: �+
	�
�� �������
����" ���� � ������ (Shaw, 1981). @�*��� ��
���
�
��
 -��!!� ��� ����
���, ������������ ����� ���
����&�� 	����� �"�
�, �������
����"#�+ ���� � ������ �
����"#�+ ���� �� �����. H��

 ���, ���
	�
 ����������
���+���� �� 5������������ ������������� ����
���
� 1'��
�$��
�, ������ ����������" �
�� ��� «��» � ���	�
 � ��
+
�������+, ����������
��+ ��� ��� «���» (Turner, 1987). ���



	� �"��, �����
 ��
�
 �
��" ������, – *� �����
�����#�� ������. @��	���, �� ������ �������" ������,
���� ��� ������ �������: *� � ���
����� �������
'�� �
������-���� ����#
���, � ���
����� � ��!�������, �
���������, � ����'
��� ���
�
�
���+ �
�
�.

@� ���
�
�
��" J��, ���
��, ������
�
��� �����"#�

� �����"
���� �����
 �� ��������������� �����"
����, –
*� �
 ������. >
����� �� � 	� ��� ��+����� � �����
���
#
��� (. 
. !���	
��� ��
�
), *� ����

 �����������
���������, �
'
�� ������, 	�
�� ������ �������
����"
���� � ������. (>
 ����"	
��, ������, 	� ��'��� �� ��+
����
�� 	�
��� �����-���� ������, ��+���#
��� � ������
���
� «�� ������».) @���� �
 	
��� ������� �
'��
�����������" �
 ��������+ ���� ������ ��������� �
�����"
���� �����
 � ��������� ���
�
��
�, +����
����
��� �������
����"#�+ ���� � ������ �"�
�. % �
�����+
���	��+ �"��, ����� ������
�
��� ��������"#�
 � ����� �
�� '
 �
�
, �������" �������
 ������
 ���� �� �����.
>�����
�, �� ��
�� ��	� ���
��#��� ����� �������
����������" ���� ����� ��� «��» � ���	�
 � ���
��#����
������ �������, �����
 ��� ��+ – «���».

% *�� ����
 �� ��������� �� ����
�� ���������
���������� �������: ��������
� ����������, ��������
�
������ � 	���	���	
��������. �� !
���
�� ����
���������� � ��� ����������� �������
����� – �, 	� ��
������
� «������������ ���������� ���������». A�
� ��
�������� � �
� ����
��� ����������� ������� � ������+,
�	������ �����+ �������
����" �
'�� �����: � ��
������
�����������, «���
��������
» �������� � �������
����������.

��������� ����������

������ ��&��� � ������ ������� ������� ����������
����������: ����� �� �� ��� ��� ��� ����
���� 	�
����
&�������? '������&����� «��� ��� ����
����» ����&��,



&� ��	� �� ������
��� 	�
� � 	�
���, �� ���������	�� � ��
��������� 	�
� 	�
��, �, �� �
�, ��� ���#�� ��&��� ��
	����, ����� ���, &� ����
��
� � ��&���� ���������
������� ��� «�������������». "���� �� ����
����
��������� ��#��	����� �� �, ��� &������ #��� �
����,
��, ��&��� �� ������
�� ��� �	�� �������? %����
���� �� �� ������ – ������ ��	� «��
&��� 	�����».

����������	 ������

H��

 �
�� ����� ���+���� >����� �����
,
��
�
�����&���� �
�����
����� �������, ���
��, 	�
������
�� �
��������" ���

 ������
 �
������ �
 ����,
����� «���
���"�� � �
������
���», � ����� �	����" �
����
�����+ ��
���+ (Triplett, 1898).

@�
'�
 	
� ��
��� �������� ���" ������� (	� �
��������� �����+ �"�
� 	
���
� �����
 ���


���������
����), �����
 ����
� ����������� *���
���
�
– ���� �� �
���+ � ������ ���������� ���+������. 1
�,
������ ���� �
�
�� �������� �
��� �� ���&�� ���	�� �
����������� �����'��� �������", � ���������
���������
�
� ����������� � *�� ������
� ����

, 	
�
�������	�
.

% �����
�&
� ���� *���
���
������ ��������, 	� �
��������� �����+ �"�
� �����
��
 ����

 �
&�"
�����
 ����
�� �� ����'
��
 � ��	
�����" �� 
���
���
�
�
���
 �����. @�������
 �����+ ����������
�������
�� � �� �	���� ������
��� ������� �� �������,
������
� ��
�'������ � ���
�
�
���� ����'
��� � ����#�"
�
����	
����� �
�'�� �
����
����� ���
�, ���
#
����
�� ���#�"#���� ���� ���������
�� (F. W. Allport, 1920;
Dashiell, 1930; Travis, 1925). �� *!!
�, ���������
���������+ =����������+, ����"��
�� ��'
 � � '�����+.
% ��������� �����+ ����
� ���
�� ���� ������� ����


�������" �
���, � ������ ��
��" ����&
 �
�
� (Bayer, 1929;
Chen, 1937). �������"#�
�� ����� ���

 �
�������� ������ �
��������� �����+ �
�������� ������+ ��� (Larsson, 1956).



-����� �
 ��
&�
 � ��������: ��
"�� *���
���
������

�����
, ����

�����"#�
 � ��, 	� � �
�����+ ���	��+
���������
�� ��)�<�. % ��������� �����+ ����
� ���
��
���� �������, ������+����
 ������� � �
�
��
 �������
�
��
��

 �������" ���+�'�
��
 ��������� (Allee & Masure,
1936; Gates & Allee, 1933; Knopfer, 1958). 5������	��

«���
��"#

» ����
����
 �������" ����"��
�� � ��
�"�
�. @�������
 ���������+ ��
��&��� �������
���	������ �
������
���+ ������, ���+�'�
��� �������� �
�
&
��� ���'��+ ����
��� �� ����'
��
 (Dashiell, 1930;
Pessin, 1933; Pessin & Husband, 1933).

{
��������# =���������#. ��������, ���	�����
������ ����"�� ��������
 ���������
�� ��� ��������,
�������
 +���&� ����
���
 �
����� (������
�, 
��� ��
�
�����
�
)}

% ��
�'�
���, 	� � �
�����+ ���	��+ ��������

���������
�
� ���
�	�
 ������
��
 �������, � � �
�����+ –
�������
, ���
�
�
����� �
 ����&
, 	
� � ���	���
&��������� �������
 ������, ��
��������"#
� �����
, �� �

����"	�"#
� �����'���� ��'��. @���
 1940 �. �	
��

�����	
��� �
�
���� ��������� *�� �����
���; «���	��»
������'����� 	
�
�� �
�� – �� 
+ ���, ���� ����� ��
� �

����'��� 
� ���
�.

���������� ���+���� K��
� A����� (Robert Zajonc) (Zajonc
����������� ��� A��*��) ����
�
������� �����'����"
«��������» *� �������
	�#�
 ���� �����
*���
���
������
 �����
. 1�� ��C���
��� �
�������,
����	
���+ � ����� ������ �����, �� ����������� ����'
���
������ 
$ ������, 	� +����
��� ��� �����+ ���	��+
������. % ������ ���	�
 ��C���
��
 ���� ����	
��
��������� ������ ��#
���
����� ��������
*���
���
������� ���+������: �����'�
��
 ��
��� �������

��������"#�" �
����". O���
��
 �����'�
���
������������
 �
&
��" �����+ ����	, ��� �����+
������

 �
������, «��������"#
�», �
����
� ����
��



���������
 �
&
��
. <"�� ����

 ���������" �����

��������� (������
�, #���), ����� �����'�
��. ����� '
 �
	�
��
 � ������
��� ���'��+ �������, � �����+ ����������
��
 �
 ���� �	
���
�, � ����� �
 ����
�� ��������"#
�

��
���
�, 	�
��
���
 �����'�
��
 ����&�
 �
�������
������������� �
&
���. � �
&
��
� ���

 ���'��+ ��������
�����'�
���
 �"�� �������"�� +�'
, 	
� 
, �� ��+����� �
��������� ��������.

«��, �� ���
� � '
, 	� � ��
 �������
, �� ������� � ��,
	� ������, ����
 �
��, �
 ���&�� � ������, ���
�&�

�����
. *��#�� *����-����	�, K����&�
��� �	
����,
1962»

������
� �� *� ������� ������� ���� ����������
!���������? ��� ������

 ���������� � 
�, 	�
����
�'��
�� ������� �������, � ��
���: ��������

�����+ �����'��
 �"�
� � �
��
 �+ ���

 *�
���	��� (Mullen
et al., 1997)? (��'��� �� ��� ��'
 ���������, 	� �
�
�
�������
� �����
�� ��� 	�����
 �
�� ���

 �����'
���.)
;��� ���������
 �����'�
��
 �������
 ��������"#�

�
�����, ��� ���'�� #�������������� ���������� ������
��	���� � ����� ���������� �������. % ���� ���	�

���
���
 *���
���
������
 �����
 �'
 �
 ��'���
�������
	�#��� ���� �����. >��������
 �
���, �
&
��

�����+ ����
��� �� ����'
��
, ��� � ������
��
 �������,
��������+ � 
���, – ��
 *� �����
 �
�����, �
����� ��
�����
 ��� +���&� ����
��, ��� ���� ��� � ��'�
��� (. 
.
��������"). >
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� ��������

���������+ «����
����
» ���. O���
��
 ������ ��
�����,
���+�'�
��
 �������� ��� �
&
��
 ���'��+ ��
���	
���+
����	 – ���

 �����
 �������, ���������
 �
����� �� �����

� ������ ��	��� ����
� �
 �� �	
�����. % �������+ �������+
��������
 ���������+ ������� � ��
��	
��" 	����
�������� ��
��. % ����+ ���	��+ «�����
» ���� � � '

��#

 �������: ���#
�	���� #����������
�
	������
���� ��������. ����� �������, �, 	� ��
'�




�������������� ��� �
������, �������
	�#�
 ���� �����,

�
�� �'
 �� �
 ����������
��.

-�C���
��
 A������ �������� �����
 � *�
�����
, 	�
�����
 ���������
 ���+����� ��
��������� �� �
�� �� '
, ���
����� 6
���� ��
�������� �� ��� B������ 1������
«@����+�'�
��
 �����», ����� ��
���
 ���	��� 
��: «���
��'�� ���� �
 ��������� �� *��� ����&
?! >� � ������ '

�� ��
!» �
�
��, ����
 ���, ��� A����� ��
���'�� ��C���
��
,
��� ��'
�� �	
������. >
 ����"	
��, ������, 	� «��
����

!����
��» �� +���&� ����&�� ���� � �����, 	� �� ������
�� ��+ 	
�
� «�	�� ���&����». %��
�'� �� ����
�� A������
�����" *���
���
������" ����
���?

@���
 ��� ��� ���� ����
�
�� ��	� 300 ����
�������, �
�����+ � ��	
��
 �����
��+ � ��#
� ���'���� �������
�	���
 ���

 25 000 ����������
�, ��'�� �������, 	� *�
����
�� «������» (Bond & Titus, 1983; Guerin, 1993).
>
������� *���
���
���, � �����+ A����� � 
�� ����#����
��������� �����������" ��������"#�" �
����",
����
�����, 	� ��������
 ����"��
�
� �������
 
$. %
����� �� *�+ *���
���
��� ����
����
�� �������
�����
��+ ���������� (� 1 �� 16 ���) �����	��
, ��&
���

������ ����� (Zajonc & Sales, 1966). A�
� ��� �������� ��, 	�
*� ����� ������� �� *����
, ���� �� ������, � ��'��� ��� ��
��'�� ���
 ���������, ����
 ��
��� ����� ���������. >�
����� '
 �
�
 �����
��� ���������� � 
	
��
 ���+ ���
�
�
����� ����� ���	����
 	
���
 �����, �� ��� «���
��»
��
���#
��
��� 
 �����, �����
 ����������� ����&

 	����
���. �� ����� ���� ��������"#��� �
�������. �����
��
,
�����
 ���+����� �������	��� 
� � ��������� ���+
�����+ �����
��+, ���� 
#$ ���

 ������� � ���, 	���
«���
�» ��
��� *� ����� (���. 8.1).



���. 8.1. �������	�
 <���������
 ��&�	���?+�B ���7���. 7
���
�
��� �����	����& �
������� ���� «��	���» 	���������

���� (�, ������ ��� �������
��� 16 ���) � ���� – 
����	������


����, . �. �, ������ ��� �������
��� �� ����� �	���� ����.
(�������	: Zajonc & Sales, 1966)

«@����� ���������� ����� ������
… ��������"
�������, ������ �������
 *!!
������� ��'����
��
������ ��������. +��� !����, ������, 1867»

5���� ���

 ������+ ����
������� ����
����� ����� �
��, 	� ���������
 �����'�
��
 ���
�	�
 ��������"#�"
�
����", �
�������� � ���, �
���� ��� ��� �
. @�
� 4�� �
1'��
! 4���
�� ������'���: � ��������� ����"��
�
�
���
�� ����

 �������"�� � �
���� ��������� � ����&
 –
� ������ (�� ����
� ��� �������!) (Hunt & Hillery, 1973). @�
������ 1'
���� ������� � 
�� ����������, +���&�
 ������ �
������� �� ���
�	
����� ��"�� (
, � �����+ �
����������
��� 71 ���� �� 100) � ��������� 4 ����"��
�
� ����������

#$ ���

 ������� �
����� – 80% ��������� � ���� (Michaels
et al., 1982). @��+�
 ������ (����	
��� �
���������+ ������
�
 ��
��&�
 36%) ��	����� ����� 
#$ +�'
, ����� ����




���� ���������� ���������
 (����	
��� ��������� � ����
�����#����� �� 25%).

������
�� �
��������" +���&� ����
���
 ������, 	�
��C����
, ��	
�� ��� �����	&�� ������� ������" ����,
����� �+ ����������
 ���� ���
��#����. K
������ ���	
���
«�����'��+ �������» ���

 80 000 �"��
�����+ �
���!
����������+ ������ ������, 5����� � �J5 �������"
������� � ��, 	� «����» ��� ��������" ����
��� 6 ��� ��
10, ���	
� ��� �
������ � !����� *� ������
�� �
�������
��'
, � ��� ����
���� � ����
�� [L���� �� ��������
>����������� ���������� !�������� %
�����������. –
%����&. �����.] – �
������� ��&
 (���. 8.1).

,�&���� 8.1. ����0��� %����(��� 0�(� �!����:
!�����>���0� (���)��* ���$�+
��( �!���� �&>�� %���$���0�

�"�$����* ���$�+
4���$���0� 0��-�����*

(���)��* ���$�+, %
H
����� 135,665 54,3
L���� 2,592 57,3
4���
� �� ���� 4,322 61,1
H���
��� 13,596 64,4
����
� 37,202 69,0

(2��&����: Courneya & Carron, 1992; Schlenker et al., 1995.)

%����'��, 	� ��
���#
��� ����'
��� «+���
� ����»
������� ��'
 � � 
�, 	� ������� �
 ��'�� ���+����
������������", ���
�&�� ����
����
 �
�
�
�; ����

���, ��� ���������" 
������", 	� ��
 �� �#�#
��

�������������, � ����������"#�
 ����� ���
��#����
�������" 	����� �������
'���� � ������
 (Zillmann &
Paulus, 1993).

{«1��� � �
�� ������"» – *� ������� �����
����� ���
��
+ ���	
���+ ����� �����}

�����: ����������	 �
���� ������



���, �� �
�����
� �� ��������
 �����+ �"�
�. >�
�
����
���� �� �+ ��������
 �����'��
 ���? 1���,
������&���� ����� � �'
��" �����, ��'
 �
&��. -�����
� ��������� ���������+ �"��, �
�
'���"#�
 ��
��,
����&
 ��
", � ��+ �	�#�"�� ��+���
 � �����, ����&

�������"�� ��&�� � ���
�

 �������
�� ��
�������

����
��
 (Geen & Gange, 1983; Moore & Baron, 1983). 1�'

�����'
��
����� �������� ��'
 ��� ���	���� ���+���
������
��� ���������
�, �
��"#�+ � 	
���
�� ������
���	� (Butler & Baumeister, 1998). @�������
 ��
��
���&�
�
� ����
�
� ������� ���� �� ���
 ������������
���
+� 
�� �
����� �������� ������
���.

B
� ����&
 ������ 	
���
�� �"�
�, 
� ���
�

 �+ ������

�� �
�� (Jackson & Latané, 1981; Knowles, 1983). ������
�����'�
��
 � �������
 � �����
���� �
������ – ��
�����
��������� �����	���
���+ ���
�
� – ���� ���
&��
�
�������� ��'
 ���+ ��
������ ����
���+ ������	
���+
�������, ��� �
	�. �������� ������������ ����
��
, ��
�	
�� �
��� ��'
� ��	�� ��������. A����"#�
�� �"��
���	�� �����

 �����"�� � ��������� ����&��� 	����
�"�
�, 	
� ����� �����������" � ����� 	
���
��� ��� � �����
(Mullen, 1986). ������ ���
�	
���+ ����
������+ ������,
������ �����'�
���
 ��������
� �����	���
���+
���
��#����, �������" ��������
 ������ ����� �	��, 	
�
��� ���
 � ��������� ���
 (Sokoll & Mynatt, 1984).

@�
������
 � ���
 �������
 ��� ��������
, �� �
�
������
 �
�����. ;��� ����� � ���� �������"�� 
, ����
�� ����������
�, ��� ������� ��� 
#$ ����&
, 
��� '

����� ��+����� 
, � ���� �� �������
� �������, � *�
	����� ����� �������
�� (Schiffenbauer & Schiavo, 1976;
Storms & Thomas, 1977). ����� 1'����� L������ � 
��
����
�� ��������� *���
���
�� � �	���
� ���
���
������������� ����
���
� � ���
�
���� >��	���� �
���
-����� [-����� – ��������� ���������. – %����&. �����.], �
��+ �	������� �+ «����#���», ������ ��
�
 � �����
����
���&�� ��
&��" ������!����" ������ ��� ����
� !����



(Freedman et al., 1979, 1980). ;��� ��
 �����
��
 ���
��
��
�
, ����#���� ���� ���#
 ������� �+ ��
+ ��
���� ���
�����������. 1��
����� 
���� � ��������� ���
��#����
���
���, 	� «+���&�� ���
����� ���» – *� ���, � ������
�
 ��������+ �
�, � �	
��
-���+����� ����
�'��" *�
(Aiello et al., 1983; Worchel & Brown, 1984).

«@���&
���
 �����'�
��
, ����"#

�� ��
����
�
��
������� � ������
���� �"���� ���
#
���, ��������
������ ��
��. -����� «�������
�
�����» �������� �
�


������� ��
������, 
��� ����&�
 ���
#
��� ����
�
��
�
�
��������� � � �"�
� ������
�� �����'���� �
�������.
Evance et al., 1996, 2000»

{����)�+ "�� – /�� !����+ "��. ���
�� ����
�������
����
���
�, �����
 ���&�" �
���� �� �������� ����� �
���+�����" � ���
, ��
#�"#
� 2000 ���
�
�, �� �����
����
���
 ��
������ � �����
������� *��� ��
�'�
���. ;��� ��
����	
��� ���&�
�
� �
 ��
��&��� 100 	
���
�, ���
	��������� �� �
�� ��
�� ���	�
���� �
�


«��*�
������������»}

%����'��, �� ���� ���
	���, 	� �����, � ������ 35
�	
�����, ��	&
 ������� � ���
#
���, ����	������ ��
���
�� 35 	
���
�, � �
 �� 100. -	��� *� ������� � 
�, 	� � ���
����&
 &����� ����
� �
����" ����'�"#�+ � ��	��
��
���� ��� ����������� ��
�
 � ����, ����� ��� ��+�����
���������. >� 
��� ������ ���&��� ����� �"�
�, ��� ����
��� ���	���� ��&
�� �����'�
��� (Evans, 1979). �����
���
������� �
������� ����� ���
��� �����	��
�����
����
���
�, � ��'��� �� �����+ ���� �� 10 	
���
�,
���
#�� �+ � ������ ���#���" ���� 600, ���� 96 ��������+
!���. [54 � ����
��� 9 �2 ����
��
���. – %����&. �����.] O
�����
��+, ��+����&�+�� � ���
����� �����
, �� �����
��"
� 
��, �� ��+������ � ����&��, ���� ���

 ������

��
�������
 ����
��
 � ���

 �	�#
���� �����, � *� –
�������� �����'�
���. @�� ������
��� ���'��+ ������� ���
��
���� ����&
 �&����, +�� ��	
��� ������
��� ��� �����+



������� �
 ���������. � �������	��� ������� ���&�� �
%��
& >���� � 1'���� @����, � 	��+ *���
���
��+
�	�������� ���
�� ����
���
�� �����: ����&��
���	
����� �+��&�
 ��	
��� ������
��� ����� ���'��+
�������, ������
� �
&
��� �
�����+ ��������. ���,
��
������
 � ���
 �������
 �����'�
��
, �����

������������
 ��������"#�� �
������.

���	�� 
�� �������	� ����������	 ������ ���	�?

1� ��+ ��� �� �������� � ��, 	� 
��� �� ����


 ������-
���� ��������, � ��������
 ���
�
� «����
��
» ���
����
����������� ��
 ���
 ��
��
 (
���, ���
	��, �� �

�
�
�������
�� � �
 ���

 ���&��� �����	
�� 
�, ��� � 	�
�� �
��

). >� �, 	� ��
�� ��� � �����, � �������+
�����
�����+ ��'
 �������� ����#
 �
����������.
@�	
�� '
 ��������
 ���������+ �����'��
 ���?
%����'�� �� ���	���, � ��'��� �� ��+ ��


*���
���
������
 ����
�'�
��
.

������ ������

@� ��
��" >������� ���
���, ����"��
�� ��
��" � ���
�
����, ����� 	� ��� �
 ��
 �����, ��� ��� ��� ��
����".
B��� ����
��� ���" ����
�� � ������� ��#
�������

&�#"�� ����%�, �� ��
�
 �� ������ ����
���� ������� �
�
����� ����
���

 [�
� – ���!��� � %
�����������. –
%����&. �����.] *���
���
�� A������ � �*���� �
�
������
����� �������, �������� �+ �
��� ������
�:
����"��
���, �����
 «����� ������������», ����������
����� ����� ��� ���, 	��� ��������� �+ � *���
���
�� ��
���	
��" ��������� (Cottrell et al., 1968). % ���	�
 �
«���	
�» �������� ����"��
�� � ����������� ������� ��
�������� �� �
����� �����
��+.

%����� ���
��� ���� ����
�'�
�� � �������
����
����
����: ����
��
 ��������"#�+ �
�����
�����������, ����� �"�� ����", 	� �+ ��
����". % �����
�� *���
���
���, ����
�
���+ �� �
����� ����'�
 � ����-



H�����
, �
���� ������ �� ����!���������� ����
���
�,
����
��� ���� ���
�&
� �� ���
 '
�#���, ����������
�������, 
��� ��� ����
�� �� ��+, � �
 �
���� *���, 
��� ���
���
�� � ��� ������ (Worringham & Messick, 1983).

H����� ��
��� ������
 ��'
 ��C�����, ��	
��:

– �"�� �����" ��	&
, 
��� ���������
�� �
�����
��
���+��� �+ (Seta, 1982);

– �����'�
��
 ��
��&�
��, ����� ������, � �����" �+���
�"��, ������"#�
 ������� ������, «��������
��» 
��,
	��� ��
��
� �� �
 ����'�� (Seta & Seta, 1992);

– ����"��
�� �������" �������&

 ������
 �� 
+, ��
���

 �����+ �����	
� �+ ��
��
� (Gastorf et al., 1980; Geen &
Gange, 1983);

– *!!
� ���������� !��������� ������

 ���

� ����,
����� �� �
������� � ����"��
���� � ��� ����� ���
��� ��
���� (Guerin & Innes, 1982).

���#
��
, �����
 �� �������
�, ����� ��� ��
����",
�'
 ��'
 ���
&�� ��� ��������� � 
�, 	� �� ��	&
 ��
��
�
��
� ������	
���, �
 ����������� (Mullen & Baumeister,
1987). ;��� �� ��
�� ������
��� �
&�"#�+ ��������+ �������
����
������ ���� ����� � ��, ��� ��� ������� ��
������, � ������������ ��
 ���� ���'
���, ���, ����

 ��
��,
�����+����.

��������� ��������

6�
�� ����
��, K��
� H*��� � 1*��� ��� ������� ����� �
������ ��
��� � ��&�� �
����� ����&
 (Sanders, Baron &
Moore, 1978; Baron, 1986). -�� ��
�����'���: 
��� �"��
��������"�� � ��, ��� �����" �+ ���������
��, ��� � ��,
��� �
�����
 ��������, �+ �������
 ����
���
��. +������
�
'�� �
�����'����" ���
	��� � ����'�"#�+ �
�
��+�������" ����
���	���� �� �������
��� ����
,
����	� ���&��� �'
��� ��&
� ��� ���������� ���
��,
������
 �����'�
��
. ����

����� � ������ ���, 	� �"��



�� ����� �
�
 �����'��"�� ��-�� ����
������ ��������,
����	
�� �� *���
���
���, � �����+ ��������: ����������
!��������� ��'
 ��� ��
����
� ��������� �
 �����
������� 	
���
��, �� � �
���&
��
���+ ��
��
��, ������
�
����&
� ��
� (Sanders, 1981a, 1981b).

���� 	���������� ���"
����

�
� �
 �
�

 A����� ������
, 	� � �
� ������ ��
���, � �
�
���
	
��� �������� ��� !�� ��������� ����"��
��
������
� ��� ���	���� �����'�
���. >�����
�, �����
��

���

 ���
�
�
��� �������� ���� �"����
 ��
� � ���������
����"��
�
� (Goldman, 1967). @�� ������
��� �������+
������� �
 �� «�
���+», �� «�
�
���+» ��
��, �����

����� �� ��
��� ����"��
��, � ����� �
 ������+
��������� �
��������� � ��, ����
 ��
��
 � ��+ ���'���. �
��
 '
 �+ ��������
 «*�
�����
».

%������
, 	� �������	��� !
���
� ����"��
�� � �
����+ � '�������. �� �������
 ��
�����'��
��#
�������
 �
��
�� ���'�
����� �
+������ �����������
�����'�
���, �����#
�� ����&����� ��
�����
�
�
'������� ����. (%��� �� '�����
 ������ �����	
�� 
�, ���
�+ ��
����" �����
 '�����
!) B� '
 ����
�� �"�
�, �
���
���, 	� �����+ �� 
+, �� �
��
 ������, ��������

����������� «����
����
» ��'
 ����, ����� �� �
���
��������, �� �� ��
��
 �
 � �
	�.

�
�	�� ����
 ��
�� �������� � ��, ��� 	
�� �����"��

����. ��� �'
 ���� ������� � ����
 1, +���&�� 
���� – *�
���	��� �
�����!��: ��� ����#�
 � ����#�
 �����	��

����"�
���. �
���� ���������� !��������� ��
������
�������
�� � *�� ����	
�. -�� ��
������
 ����� �����

�
�"�
 �����+ *���
���
������+ �����+. 4���&�� 
����
����
�� � ���
'��� ������� ��� ���������, �����
:

1) ������" ����
�'��� ��� ����!�������� ����

���";

2) �������" ����
 �������
��� ����
�������;



3) ���
	�" ��� �����	
����� ������������� 
����.

B� ����
�� 
���� ���������� !���������, � ��'�� �
��
�
�����" ������, 	� �������� �
���+ ���+ ���� �� 
$
�����
 ��
����:

1) ������ 
���� (��������
 �����+ �����'��
, �
���������
 �����'�
��
 �������
 ��������"#�
 �
�����)
����
�'�
�� *���
���
������;

2) 
���� ���+���� ����" '���� � � ������ ����
�������,
������ ���
����
 ��
�� «��
������ � ���	�
».

@�
�������
 �� ��� ��'
 � �
�������" ����� 3, . 
.
�����	
���
 ������������
? @�
�����" ������� �� *��
��
�
. ��� ��
��
 �� ���. 8.2, �� �����+ ����
�
���+
�!����+ ������+ �� ��
�� �
����&�� �������������
�����
�� ���&�� �������
 ���
#
���, ����
�
���

�
�������� �
�
���������. H��
 �� ��������
 ���������
����
� ������� ��������� ��� ������
��� +���&� �������+
��
����� � �
&�� ��� �
&
��� �
��$���+ �����
�,
�
��"#�+ ���	
����� ���+���? ��'

 �� �� ����
��
���'�� 
#$ ����
-������ �����	
���
 �����'
��� 
����
���������� !���������?

���. 8.2. 7 �"�
�� 
 �����& ����������& ��	� ������ �� ��	� 	���
� 	����. 5�� )� ���� 
�������
! �� �������	������
� �� ��	�?

�	���	



��� !�� ��������� ���������+ – ����
�&�� ������
���������� ���+������. K
������ �
�����+ �����+
����
������� *�� �����
�� ����

��������� � ��, 	� �
��������� ����"��
�
� ��� ���������
�
� �"�� �����"
��	&
. @� ������ �����+ ������, ��������
 ���������+,
�������, �
���� �����"#
�� �
�

 *!!
������. K��
�
A����� «��������» *� �������
	�#�
 ���� ����� �
������,
����
��� �������, +���&� ���
���� �� *���
���
�������
���+������: �����'�
��
 �������
 ��������"#�
 �
�����.
@�������� ��������
 �����+ ������
 �����'�
��
,
��������
 ����"��
�
� ��� ���������
�
� ���	&�

������
�� ��� ������
��� �
���+ ������� (��� ��+
��������"#
� �
����
� ����
�� ���������� ��
) �
�+��&�
 ������
�� ��� ������
��� ���'��+ ������� (���
��+ ��������"#
� �
����
� ����
�� �
���������� ��
).

>� ��	
�� ��������
 �����+ �����'��
 ���? K
������
*���
���
��� �������" ��
�����'��, 	� �����'�
��

�	��� ����
�� ��
����
� ������ ��
���, � �	��� –
�
������� ����
���� �������� – ���!���� �
'��
���
	
��
� �������� �� ���������+ � �
��+�������"
����
���	���� �� �������
��� ����
. K
������ �����+
����
�������, � �� 	���
 � ����� ��� '�������,
����

�����": ���� �� �
�
 ��������
 ���������+ ��'

������ �����'�
��
 ��'
 ����, ����� �
 �� ���
	
���
��������, �� ������ ��
���.

��������� ������

Q��� � ������������� �� ������������ ����� 
&���
�
�����	� �� 8 &������, #
	
 �� �� �#��� 
����� ����� �
���

����� 8 &������, 
&���
���� � ��&��� ���������? Q��� ��,
� ��&��
? 2 ������ ��&���� ����	� ����� ���	�� � ����
&����� ��#�&�� ��
���?

��� �������, ���������� !��������� �������
�� � 
+
���	��+, ����� �"�� �����" ��� ����'
��
�
�������������+ �
�
� � ����� �+ ��	��
 ������ – ���� �



���������
 �
��� �� ���&�� ��� �
&
��
 ���!�
�	
���+
����	 – ��'�� ��
��� �������������. 5������	��
 �������
�������" � � ����
��
���� '����, �� �
 � 
+ ���	��+, �����
�"�� ����#� ������ ���� ����'
��� �#��� �
��, ��� *��
��'��� �� ��
������ �� ���� ��
��
����� ��
�������
��
 ������. -��� ����
� �������+ ������� –
�������, �	����"#�� � ���
�������� �� �
�
�������"
�����. 1����� – �������
 !���� � �����-���� �����������
(������
� �
����, ����	
���
 �	
������ �� �����'� ���!
,
��� �� ����� ��
&
����, � �����
 �������
�� �
�� �����).
�� '
 ����
 ��'�� ������ � � ���
�
, ������ ������
� ��
�
������� � �� ������ ��
 �	
���� ����	�" ���������

��
���. ������
� �� ��������� ��+ ��
��	��
�
�����������, ����� �
	� ��
 � �������+ «��������+
�������+», . 
. � ���+ �������+, � �����+ ����'
��
 ������
������ � ����� �������������+ ������? ����� ���
�#���
����

 ��������" �����	� – ����� ��� ��C
���
�� �
������� ��� ����� ������ �������	�
? -��� �� ��������
��
�� �� �������
 ������� – ����
�� ����������

*���
���
��.

�	� ���!	 ���, �	� �	���������
		 ����?

H��� �� �	������ ��������+ ���
�������� ��
�
�
�������" ����� «������������» �� '
, ��� ��� �	����
� ��	��� �
��
���
? @�	� 100 �
 ��� ����� !����������
��'
�
� ���� K���
������ �������, 	� ����
�����
 �����

���� ������� � 2 ���� �
��&
 ����� �������������+ ������
(��. ��: Kravitz & Martin, 1986). 5 *� ���	�: ����
��
����������
����� ��
��", ���� «����
��� – *� ����», �
�
����
������ � 	�
��� ������ ��'
 ��� �
��&

��������� +���&� ������� ��� ������
��
� «��������+
�������». >� ��'
 ���, �
*!!
�����
 �
����� – �����
�
����� ���+�� �����������, ������
�, 	�
�� ������� ���
���� � �����
 ������ � �
 ������
�
���? 6�����
����
����
�
� �� &�� �����	��
� �� ����
 � 5�����
���+*��� ��&�� ��������� ������ ����"	�� *� ����
���:



�	������� *���
���
�� ���� �������, 	� �������
 �'

��� ���� ��
�
 � ����, +�� �� ����� �
�
 
�� �����
����� ��� (Ingham, 1974). @���
 ��� ��� �����
��
, ������
��
�����
���� ���������� �����, �������� ������" � 1 ����

��������, ��
�����
���� �� ���. 8.3, �� ��������: «����
 �
����������� �����'��� �����
�». O����
, �����
 ���
������������, ����� �	�� �����, 	� ��� ���� � �����	��,
�� 18% ��
��&��� �����
, �����
 ��� ������������, �����,
	� �� ���� ��� � ��� ���� �����
 �����
��
 – � 2 �� 5
	
���
�.

���. 8.3. :���	�%7� ��
 �����
A�%�	�
 7�	���. /
�������,
���������� ������� z 1, ������	����� ������ �
���&, ���	� 	�����,
�� ���
� 
 ���� ���� ����!����� � 	����� �
�������, 
�!����

����	� ���

�
'�� 
� H��� <���
, ������� O������ � ���
� 4������
�
 ��
���#��� ������� ���+ �������� ���	
��� *���
!
���
��, ������ ��� ������� ���������� ������� (Latané,
Williams & Harkins, 1979; Harkins et al., 1980). -�� �������
�������
 �� �, 	� � 6 	
���
�, ���	�#�+ ��� ��������"#�+
«��� ��
+ ���», &��� ����&
 �
 � 6 ���, 	
� � ������, � ��
��
��&� �
�

 	
� � 3 ����. ��� � �
�
�������
 �����,
«����������� &���» �'
 ����
�'
�� ������"
�
*!!
������� ������. @�*��� <���
 � 
�� ����
��
����
������ ����
�� ���+*�� � ��
���� ��, 	��� �	������
�+ *���
���
���, ���
�� O���
���
� &�� -����,



���
����, ���� �����
 �'
 ���	� ��� ��������", +�� ��
����� �
�
 ����, ����
 ��+, ��	
�� �
 �
���.

<���
 �������� ���� *���
���
�� ��
��"#�� �������:
&
�
��+ �����
��+ � ����������� ������� ���'�����
���������� � ������ ��
� ���&����, 	
�
� �����

������������ ����&�
����
 ����� ��� ������. �����
��

�
 ����� ���&�� ������ � ��������
��� �
 ����� �����+
�����
��+, �� � ����+ �����
���+. % ���������� �
��
����� *���
���
�� �+ ������� ���	�� ��� �����������
���� � �����	��, ���� ��
�
 � �������. <"��, ������
���������� �� *�+ *���
���
��+, ��
�����'���, 	� ��
�
 �
������� �����
��
 ���� ���	�� ����	
, ��� ��	�����"
�
�� ���

 ���������� (Harkins, 1981). B� '
 ��������� ��
����� �
�
? @��������� ���������� �
����: ����� �����
��

������, 	� �����
 5 	�
��� ������ ���� ���	�, ���� +����"
� ����&�, ��� ����������� � 3 ���� �
��&
 &���, 	
� �����
������, 	� ������"�� *�� � �����	��. ���������� �
����
����������� ��'
 ����, ����� �����
���� ���������� 	�
��
������ ����
�'�� �� ��
��
� &����, �����
 ������, 	�
«&���» ��
�
 �� ��
�� ��� � �����	�� (Hardy & Latané,
1986).

@�����
����, �� �����������&�
 ��� � �����	��, �� �
��
�
 � ������� �
 �	���� �
�� �
������; �� ��������, 	�
��� � ����+ ���	��+ «���������"��» ���������. �� '
 ����

�����+���, 
��� �	�#�
�� �����" ��� ����
������
���
���, �� ������ ����	� ���������
 ��
���. O������
��
	�
: ��� !�� ��#
�������� �
���� ������
�� ��
��, ��
������� ������ �
�� �
����� �
 '
��
 ����.

@������� 1'�� �����, ����
�
�����&���� �����	
�����
����
������� ���������� �
����, *���
���
������ ���	��

�� � &�
 �
+�� (Sweeny, 1973). ���
�� ������ �
����
�
�����
��� ���

 *�
���	�� (�� �+ ������ ������ ��
����	
��� ����	
����� ��� *�� *�
���	
���) � 
+ ���	��+,
����� �����, 	� *���
���
����� ����"��" �� ��'��� ��
��+ � ��
������, 	
� ����, ����� ������, 	� ��
����"��



��������
 ������ ��
� �������. ����� �����
 ������, � 
$
	�
��� ������
�� ����&
��
 ���
+���� �� �	
 �����#
�, .

. ��� «+����#�����».

% *�� � 
#$ � 160 �����+ ����
�������+ (Karau & Williams,
1993, � ���. 8.4) �
�
� ���� � �
�'������� ���
 ��
���
 ����
�� ���+�����	
��� ���, «��
��
���+» �� ���������"
!��������": ������ ��
���.

���. 8.4. +������� 
��
���
���� ���������� 49 �

��	�����&, �
������ ����!�� ���
�� 4000 �
�������, ���������: �� ����

���������! ��
�����
� ����� ��	���	������& ����	 ��������
!, . �.
�����
�� ������� 
��������& ����
�. 5��	�! ���� 
����
���
���������� ��������� �	���� �� )�� �

��	�����&. (�������	:
Williams, Jackson & Karau. 7 ����� «Social Dilemmas: Perspectives on

Individuals and Groups». Ed. D. A. Schroeder, 1992, Praeger)

% *���
���
��+, �����
 ��������� ��� ���	
���
���������� �
����, �����
��
 ��
'�
��, 	� �+ ��
����"
����� ����, ����� ��� �
����" � �����	��. ����
�����

�
����� (�
�
�������
 �����, �����, ��������
�� � . �.)
��
��&�" ������ ��
���. ����� �"�� �� �� 	� �
 ��
	�" �
�
 ���� ��
��� �����
���
 ������, ��
��
�����
�����
�
��
�� �
'�� 	�
���� ������ (Harkins & Jackson, 1985;
Kerr & Bruun, 1981). % *���
���
��+ �� ���	
��" ����������
!��������� ������� ����
������ ����������'��: ������



��
��� �������
. �������� ��C
��� ��������, �"��
�����
���� ��
�� �� ����� ���
�
��
� (Mullen & Baumeister,
1987). ����� �������, «�����
» ���� � � '
 �������: �����
	
���
� �������
�� � �
��
 ��������, 
�� �
��������� � ��,
��� 
�� ��
��, �������
, ��� *�� ��

 �
�� ����������
!���������. ����� '
 � 	
���
�� ������
�� �����'����
«��
����� � ���
» � ���
����
 *��� ��
��&�
�� ����� ��
��
��
, �������
�� ���������� �
���� (���. 8.5).

���. 8.5. �������	�
 <���������
 ��� �������	�
 ��	����? 5��	�
��	���	����� ���������� ������ ��� 
	���� ���
������� �� 
���

	�&
��!, ����� ����!�� 
��������! ����
�

-��� �� �������� ������������ 	�
��� ����� � �
��"
������ � ���������� �
����" ����"	�
�� � ��, 	���
��
��� �������������� ����� ��
��!�����
���. >
�����

!�������
 �
�
�� ������"�� *���, ��������� ��
���
���
��� � ��
����� �
����� ��'���� ������ �
��
������. O	
��
 �� O���
���
� &�� -����, �������
*���
���
�� �� ���������� �
����, �� ��
�� «����
�����+
������» ���
���� �� �����
��+ �������������
 �����!���
(Williams et al., 1981). K����� � �����
 ��� � �����	��, �"��
�������" ����&
 ������ ����, ����� 
�� �����'����
��
��� �+ ��	��� �����: 	�
�� ����
���
���� ������� ��
�������" �� ��
�� *��!
��+ �������� ��������" ���


������
 �
������, 
��� ��-� ����"��
 �� ���� � ������
��C����
 �+ ��	��
 ��
�� (Williams et al., 1989). O	������
������ �
������'�
������ ���
���� ����
������� – ����	�




����
�
�� – �
� ������ �� � �� ���� !����������
��������'�
��� ��
��	��� ������ ������ ��������� �� 16%,
����� ��������� �����'���� ��
��� ��	��� ����� ��'����
(Faulkner & Williams, 1996).

�������
�� �	
���� � ����	�
	�
�� ���
�

>�������� &����� ����������
�� ���������� �
����? %
����������+ �������+ ��� �������
�� �
 ����� ����, �����
�����
��
 �
�
�����" ����, ���� �
���� �
���
��'
��,
���	� ��� ��������", �� � ����, ����� ��� �
�
��	���"
���� ��� �����+, ��
����" ��+� ��� «�
�
������» �� ���
,
���������" ��
�, �
	��" �� �����"
�
 ��� ��������"
�������. ��'�� �� ������������ *� �
������ � �� �, 	
�
�"�� ������"�� ��������, ��� ��� � �
��?

����� � K����� � ����� ���� ���������, ����� � ���+���+
���� ������������ ��, 	� �
����� �"�� �������� �� �����
���
, ����� – �� ������, � ���� �� �� 	� �
 ��
	��. % ��	���
����������� ��� ��
�� ��&� �
����&�
 �	���� �
���. �
'��

� �� ������ ������	
����� ������ ��
��
, 	� ��	��

��������
 +������� ���+�������, �� ���" �����+ ���+������
��
�� 1% ��
+ ����������&�+�� �
�
��, ������ 27% ��
�
�
�����+������
���� ��������� ����� (>. Smith, 1976). %
%
����� � ��	��� ����������� ���� ��
�� 13% ������
�
�����+������
����� �����	
���, ������ �+ ���� � ���'�

��������� ���

 30% (Spivak, 1979). ����� ��������
��
������ ����� ����
&��� �������� �
�
�����+������
���" ��������", ������ ��������� ����

���	
�� � �����������, 
'
������ ��� �����������
�������� ������ ������� 8%, � �� ����
���
 26 �
 �+
������
 ����������� ��
��	����� � 2,5 ���� (Churh, 1986).

% �
�
���� 5�
���
 
�� ����	�
, �����
 �
 ����
	�
����+ ������� � �
 �����" �� ��#
��
���+ ��	���+ �� �
���!��"��+, �� � ���!
����������+ ����������+, 
� �
 �
�


��� ��
��� � ����������
� ������"�� �������, �����

��
�������
 	�
���� � ��+. �� '
 ����
 ��'�� ������ � �
���
��+ ��#
��
����� 
�
���
���, �����
 �
 ��
&�



��������� �� 
�� ������� � !��������� ����
�'�
. ��
����"�
��� �������" ������� � � ������ �����'���
��C���
��� �����+�'�
��� ���������� �
����. �����
��������'�
��
 �
���� �������, �
� �	
� �������������+
������� � ��#�" �����, �"��� «+����#��» ����	�
 ����&


��������'�
��
 (� �
�
�	

 �� 
������ ����	
���+ ������).
��� 	� 
��� �
 �	����"�� �������������
 ������ � �

���������� �
'�� ���� � ��������'�
��
�, �
���� ����"	��
� ��������� ��C���
��� '
����� «��
����� � ���
».

%����
�, � ����
��, !������, ��������� ������ –
����
����������
 ������, � �������� ����� – ������ �
����
�
�� ��������� ������� ��'���� ����
�� � ����� �+ �
�����. � �
�	���", � ����	�+ ���&��� �
���� ����&
��

����+���� � ����� ��
 ������, �
 ����#�� �������� �� �+
����
�, ����� 	� �+ ��� ��
���	
� (����� ��������"�� �
����� ����
�
, ����� � ������" � ��
� 
+��	
�����
�������). O������, 4������ � <���
 ��
	�", 	� ��
�
������� *���
���
�������� ���	
��� ���������� �
����
��
��
 �
��+������� «��
��� �������������" ��������"
��
��!�����
���», � ����&���": «������� �����
“������
�����” �� �����	�� �������, 
��� 
�� ������ ��
����� �� ��	
��
���" �����?» (Williams, Harkins & Latané,
1981).

����	��	� ���������� � ���� �	����
����� � �	����� � ���������
 � ��
��������, � �
�� ����

�
���� �����'���
� ����"��� ���������" ���+�����" �
�
�����. @������� ������� ��� ����+ �	
�����, � �
�
���
����
���� � ����#� 
���� ���������� �
���� � ����������
!���������. N ������������ �+ ��� ���, 	��� ����� �����
�	
����� ���
 �������, �����
 �
������ � ��'���� �� ��+
������ � ��������� �� ��+ ��
��
����� �� ��#�� �
�����.
B��� � ���+ �	
����� �������� �������
����� �����
�	������� � ��#
� ���
, � ��������" �� �� *�+ ��������+
���������� ���+������. ��� �
�� – ��������� ������





������+ ���
��� � �����
�
��� ��
��
����� �
'��

��, �� ��'
 �������� �������� �������� � ����� ���
���������� ���
����.

*�	��� R����, Whitwoorth College, 2000
---

%���	
�, ����
�����
 ������ �
 ��
��� ���������".
������ �
�� �������� ������
����, � �����������
 ������
��'���� ���� ��'��, 	� ��������� ��+ ����
�'���
 ���
��
���!�����
 ������. K���
 �� -���������+ ����+ �� ��
��
����� ��
��� �� «�����
���+» �����" �
����� �
�


*�
���	��, 	
� �+ �����#�, ������"#�
 �� «������+» ��� �
�����	��� ������
?

{4����(��# ��&���. K
��� �� �
�
 B����� � H����
.
���������� �
���� �������
�� � �� ���	�
, �����
�����"#�
 � ������+ �"�� �
 �
�� ��	��� ��
��
����� ��
�
������ ���
�� ����. ����"	
��� �������" ������,
�����
 ���� �������" 	�
���	���� �����",
�����
��
����" ��� ��
�
���" �����, ���� ��C
����"
�"�
�, ��������+ ���'
����� ���&
�����}

;�� �
�������
 ������
����� ���, 	� *� �
 ��. B�
��
����� �
'
 «��	��"», ����� �
�
� ���� ��� ����	�������,
��������� � 
����������� �
�� (Karau & Williams, 1993).
O	����� � �
&
��� ����"	�
���� ������ ����	�, �"��
���� ����������� ���� �����
���� ����� ��� �
���
�����
(Harkins & Petty, 1982; Kerr, 1983; Kerr & Bruun, 1983). ;���
�"�� �	��" �����+ 	�
��� ���
� ������ �
���
'���� ���
�
���������� ��
�� � ��#

 �
�� ���
��� �����, ���
��	���" ������ ��
���

 (Plaks & Higgins, 2000; Williams &
Karau, 1991). 1������
����
 ������ ��� ����#
���� �
�����
 ������ «�
 ������ � ����� �����» �'

������������" ����
������ ������� (Harkins & Szymanski,
1989; Shepperd & Wright, 1989). ;��� ������ ��
�
�� � ��, 	�
�
��$���
 ������ ��
��
	� ���
 ������
��
 �����, �����




����
�
 �� ��������'�
��
, – ���'
�, �
������ ������#�+��
�� ���� !��� ��

 ����� ������� ����� �� ������� �
�
, –
���� �� �+ 	�
��� �
 ���
 ������ ����� ������ (Shepperd &
Taylor, 1999).

���������� �
���� �
'
 �������
�� � � 
+ ������+, 	�
��
�����+ ���'� �
'�� ����� ��� ����

 ��
��!�����" �
��
� �������, 	
� ����� �� �

 �� ������ (Davis & Greenlees,
1992; Karau & Williams, 1997; Worchel et al., 1998). <���

��
	�
, 	� ������� – ����������
 �
�����+������
���

������� – �� ���������
������ ���� ��
���+���
�
����
�����
 +������� ������� (Leon, 1969). ����	
�����
��
���!�����
 ������. ��
��� ��*��� <���
 �
����
�
����� ��
��"#�� ������: ������� �� ���
���������

�� ����
������ ������� � ���� ���
��
�, ��� ����������
�
����? % ������+ ��
� <���
 � 
�� ����
�� ���������� �
5��" � �������� ���� «&�����
» *���
���
�� � N�����,
�������
, �� ������
, � ����� � �������� (Gabrenya et al.,
1985). � 	� '
 ��� ��������? 6��'���
 *�+ ���� �'

������� � ���������� �
����.

-����� �
������ 17 ���

 ������+ ����
�������
�������" ������� � ��, 	� ��
�����
���
����
��������+ ������ ���������� �
���� ������
��� �
�
��&
� �
�
��, �
'
�� ��
�����
���
�������������	
���+ ������ (Karau & Williams, 1993;
Kugihara, 1999). ��� �'
 ��
	����� � ����
 2, ��
�������
�
��
 � ������������ ��+ �������
'� � 	���� ��'�
�&�+
������
���+ �
����
� ����
��������+ ������. @� 
� '

����� ���	���� (��. ����� 5) � '
�#���, ����	� � ����
 ���
�
�
�

 *�����	����, 	
� ��'	���, �
'
, 	
� ���,
�
��������" ���������" �
����.

>
�����
 �� �����+ *�+ ����
������� ����
���"
�
������� ����"�
��� ��� �
������� ����	���
����
������. ����� �
�
� �������� ������
���������'���
 �
��, ����� ����
������ ���
+ �������
��������'��
�� � ����� ��������
 �, 	� ��'
 ���



������� ��������� ��+��, ��
 	�
�� ������ ������ ����	��
������ (Hackman, 1986). <"�� ����&
 �
�� � �����
���"
�
���
������, 
��� ������ �
�����	���
���, � ��
 �+ 	�
��
��
" ����
��� �����" �����!�����" (Comer, 1995). ���,
��������� ���������� �
���� �������
�� � 
+ ���	��+, �����
	�
�� ������ �����" ��
�
 � �
 ��	��� ��
��
�����
��'���� �� �
�����, ����&�
 ����	
��� ����	�+ ��� �

��
��� �
��
 ��� ���

 �
����.

�	���	

���������� !��������� ���	�
�� ���+������� � �������+,
����� 
�� �����'���� ��
��� ������
��
 ������� ��'���
�����
��� ��
����. -����� �
�
��� �"�� ������
����
�����, ��C
����� ���� ������, � ��� *�� �
 �
��
��	��� ��
��
����� �� �
������ ���
�� ����. K
������
����
������� ����

�����" � ��, 	� �"�� �
�
���
�����" �
�

 ��
����, �	����� � ������
��� �������+
«��������+ �������», 	
� ����, ����� ������ � �����	��.
�� �
������ ����
���" � ����"�
���� ��� �
�������
�������� ����
������: ������
 ��������������
��
��
����� �� �
������ ���� �����
 �����������"
��	�� ��� ������
��� ���������� �
����.


���
���
��������

% 1991 �. ���	����� ����

�� ���� �� ���
���
���, ���
	
��
 ���-���'
�
����+ �����
����+ ������" �
����'����
K���� �����. @��
�� ����	�� ���

 50 ������ �
��������
���������, 
�� ������ ����, � 	
�
� ��� ������ � 9 �
��+,
	� ���� ���	���� ����� �����. A� ��������� ��������
����"���� 23 �!��
�� �������. 1
��������� ��
��� ��

�
���
��" &��������� ����" � ��
���� 
$ �
������'�
����" ��������" � ��
����+ ������� � '
������
����. @������� ���	��� ���� � 
 '
 �������: ����
���
����� «��������» �����
����+? B� ���	����� ��
��������� ���!
������������ ���
�
���? B� �����
������������� �������
 �
�����?



��	��	 �� �	��	� ��, �	�� 
	 ����� � �	���� � ���
����

K
������ *���
���
��� �� ���������� !���������
������ � ��, 	� ������ �������� �����'��� �"�
�. ;���
�����'�
��
 ���������
�� �� ������
 ��	���
��
��
�����, � ��#
������
 ����� ���
�
���
�������"��, ����
����� ���� ��� ������ �
�'��������.
% �������+ �������+ �"�� �������� �� ����
 �����

������� – � ����&
��� ������ ���
�
��� (&������
 
�� �
��
�
���� ���
, ��
����
����� � �
!
��, ����� �� ��
�� ���-
����
��) �� �����������+ ������
��� ����+ ����
���+
	���� (���������� ����������, �����, ������
���) �
�
��������+ ���������+ ������� (��
��� �� ������
�����
����+, ����� � �������� ����). % 1967 �. 200 ���
���
O���
���
� &�� -���+��� ���������, 	��� ������
� ��
���
�� �
 �����
 ��
������� ���	
����, ������ ��������
�������� ���� � ��&��. ����� ��� ��	��� ���	��: «@�����!
@�����!», ���
�� �������� � �������� ����
�� (UPI, 1967).

{O���� � ��
����� �������
 ��� K���� ������, �	��
����
�����
������ <��-5��'
�
��, �"�� �������� �������� �
�

���� � � '
 ������: ��	
�� � 	
���
�� �������" �����#�


�� «��
�'���"#�
 �
���», ����� �� ������
 � ��������"
������"?}

@
�
	���
���
 ���	�� �
����������� ��
" �
	� ��#

:
��
 ��� �� ��� ���	
 �������������� �����" ������. 6�����
�������� ������� 	����� �����'�
��� ��� ����
	
����� �
�
	� ����&

, 	
� �, �� 	� ������
� ������� ��� �� �
�
.
������ ��
������ �
�
 �"��
�� ���-������, ������ ���	�
�� ��
�� ����
�� ��� ������ ����� ����
�, ��� ������-������
���
�� -���+������� ����
���
�, � �����	��
���������"#
�� ����-���� � �����������, ��� ��'
 �!��
��
�������, � �����	�� ������"#
�� �
����'���� ����������.
% �
�����+ ��������+ �������+ �"�� ���

 ������� � ���,
	��� ������� ������	
���, �
����"#�
 � ����
��
����
'����, ����� �����
���
 N � ��� ��������	����� �
��������� ������ ��� � ������ ����. ����� �������,



�����+��� �, 	� <
�� L
����
�, 5���
� @
����� �
�
���� >�"��� ������� (���(�0�(����"����+ (Festinger,
Pepitone & Newcomb, 1952). ����
 �����
����� ����'��"
*� ���+�����	
���
 �������
?

���������� ���		�

<"��� ������ �������� �
 ����� �����'��� ����+ 	�
���,
�� ��'
 �
��
 �+ �
��
��!�����
����. -��#�� ����
������
 ���#
�� ����
�������� !����. @�
������
 � ���

�
�
 �������+ ���&�
 ���	
��
��� �
�� � �����
���"
�
������������: ��� ����������" �, 	� �����+���, ���
��
����
� �����. O	������ ���	��+ �
���������,
��
���	
���
 �����, �
 ����� ������. @�������������� 21
*�����, ����� ���� ������������ ��� ��, ��� ��-� ��������
�������� � ���&� ��� � ����, <
�� ���� ���&
� �
��
��"#
�� ������: ����� ���� ���� �
�����	���
���� �
�
�� �����+����� ��
�, �"�� ���	�� �
 �������� �����	����
��
���������� ���������� (Mann, 1981). -����� 
���
�����	���
����� ��� 
���� ������������ ����

���
����������, ����, ��� �������, �����	����� 
�� � ���������
��� ���. � �������	���� ������ ���&
� � H����� ����
�,
���	��&�� ���	�� ���	
�����: 	
� �����	���
��

 ����, 
�
���
�

 ���� 
$ 	�
���� 	����� ������������ � �+
�������� ���
�&�� ���
 ��
����, ��� ��''
��
,
���
�����
 ��� ���	�
�
��
 '
���. % ��'��� �� *�+
����
��� – � ���� ��������+ !���� �� ����� ���	
��
�
�
– ������ ��
��� ��
��
���� ����
. @�������� «��
 ��
������"», �	������ ������ ���� ��C����� ���

���
�
��
 ����

 ������
�, �
'
�� �����
���� �������.

«����� – *� �����#
 
�, ����������� ��&��&�+ �
��
��������. @���� "��	� =������, «����
������». ���
. @
���

�������, 1841»

L���� A������� ������
, 	� ���� �� �
�
 �
��C�����
�
��������� �����
 ����������, � ��
����
���� � �����,
�������"#�
 ��������� (Zimbardo, 1970). -� ����� ��




���
�'����
 ��&��� 10-�
�
�� «�������» � ������ �+ ���
������ �
��� �
� ���
���+ ������ � � �������� �������
– ���� � H�����
, ����
 ������ ������� >�"-���������
����
���
�, � ����" – ����
 ������� �*�!��������
����
���
� � �
����&�� ������
 @���-5���. % >�"-����

�
���
 «��
������� �� ����
����" ��&��», ������&�
��
	
�
� 10 ����, ��#��� ���������� � �������. B
�
� 3 ���, �

	
��
 �����+ ��
�� �
�� 23 ���	�� �������� � ����������,
���
�&
���+ �����	�� ��
��� �
���� �"����, ���������
��
������� � ����� �
����
����� �
��������. ����
� ��-
������� ���'����� «������» ���������, �����
����� � @���-
5���: �� �
�
�" � �
� ����������� ��
�� ��&� ���� 	
���
� �
� ��&� ��� ���, 	��� ������ ����, ����� 	� ��	����
��'��.

���������� �����������

��'�� �� ��� ��
�
���� � ��, 	� ���	��� ����
������
������� �
'�� H������� � @���-5��� – ����&��
���������� � H�����
? >
, �
����. >� �� ��'
� ����
��
����
���"#�
 *���
���
�� � �������, �
����
���� ��
���������� ������������
 ��
������
�����. % ����� ��
�����������+ *���
���
��� A������� �	�������� '
�#���
�� >�"-��������� ����
���
�, �����+ �� ��
��� �
���������
 �
��
 ����+��� � ���"&�����, ��+�'�
 �� 
, 	�
���� ��-�����-�������� (Zimbardo, 1970) (���. 8.6). �����
A������� �������� ����+ �����
��+ ���
�� ���� ����
�
��
� '
�#��
, ��� �
�'��� ���
� �� �����
 � ��� ����
����&
, 	
� '
�#���, �� ����� �����+ ���
�� ����&�

����	�� � ��
����.



���. 8.6. 2������, ���� ������ ���� 
���� ��	 ��
����, ����
��
���������� ������ ����� 
������ �	��� ����, ���

�	���"��������� ���
���� )�
��������

���	�� *� ���
��
, @������ �������, 1'�� 6��
�� � �+
����
�� ����
�� �� �����+ ��
��"#�� *���
���
� (Ellison,
Govern et al., 1995): ����� �+ ����#����-����
��
�������������� �
�
� ��
�!����, � ����
 ���, ��� ���������
�
�
���, ��� � 
	
��
 12 �
���� �
 �������� � �
�� ��'���
���, ����� �� �
� ���������� ��������� � ������� �
�+�� ���
��
����'���. % *� ��
�� ��� !���������� ��
 ����� (��
�
���
���
������
 �
�����), �����
 ������� ����&�� �� �
�
����
��. @� �����
��" � ����
���� ��������
� � �������
�
�+�� � ��
����'����� ����
��, �����
 ���� �����
����
�
��
��!�����
����, ����� 	� �
�+ �+ ��������
� ���
���#
�, �
�� �
�� �
�

 ��
�'����: ��� ��	����� ��������
����&
 (�'
 	
�
� 4 �
�����), �������� � 2 ���� ����&

��������, ���	
� ���
������ ��'���� �� ��+ ���� � 2 ����
����&
.

6����� ����
����
�
� �� ����
 � ���� 1��
��� ��������
����
������������ ������
�
���
 ������
 ��
������� �
�����
 � !���	
���� ���������� (Diener et al., 1976). >������

4*������� ��� � ��*�
 ����"���� �� �
���, +����&��� ��
����� � ������������ ��� *��� ��������� ����#
�����
«�����, � � ��'��

&�» (��
�� � ���
 ��
��� ����
����
�
�
������ 1352 �
�
���). % ��'��� �� 27 �����, �����������+ ��
��
�� ������, �

�, ���+����&�+ �������� ��� �������	�
,



����
���� ���
	�� *���
���
����; �� ��
������ �� ����
«�� �	��� ���!
�
» � ��+���� �� ������. >���"���&�
 ��
�
��� � ������&�
�� �
 ���
	
����� ��� �	������
*���
���
�� ������'���, 	� �
� � ������+ ���

 	
� � 2 ����
	�#
 «�����	
�» �
 ������	������� ����� ���!
��. ����

���, ���������, 	� ��
�� 
+, � ���� «+����� ����» �������
��� � ���
�, ����&�
�
� ���� � 2 ���� �
��&
, 	
� ��
�� 
+,
�� ������ ���������. ��� ��
��
 �� �����+ ���. 8.7,
����	
��� ����&
��� �
���� ������ ������ � �������.
H���&����� �

�, ������&��� � 
�� �����+ 	�
��� ������,
	� �������'������ �+ ����������", �
 ������	����� �����
���!
��.

���. 8.7. ��� ���� ����� 
������ ������� ����� � ��!� �� �	��
���"�� � ���	� ����	���
� � ������, � ���	� �
�����
� ���������.
�	���� �������� ������� )� ��	����! ���!����
� � �� 
����!�,

���	� ��������
� �����	�����
� �� ���������� � ������. (�������	:
Diener et al., 1976)

@�� ������
� �
������� *�+ *���
���
��� � ���������
��� ����" ��&
��� ���!����. 6������ � ���'
����, �����
�
�����+ ��
�
� (������� !����	��� ���
��#����
��������+ ������) ��
���	���" �
��, ���� ������&���� ����
� 
��, ���� ���
��� �����. @������ ����#
��� � ��
�����
����
 ���� � �����+ ������ �����
: ���� �����", ��	�"
��� ���
	� �+, �����
 ������" � '���+. K��
� O����,
#�
���� ���	��&�� �����	��" ����������	
���"



��!������", ���&
� � ������: '
����� ����#
��
� �
��
����� ���	�"�� 
 �������, ������ �����#�
�
���������������� ������ (Watson, 1973). -���	
���
 �
���!���� ���-���'
�
����
 �����
����
, �����&�
 K����
�����, ���&�� � ����� � 
�� ������"#
�� ����� ��������
��&���. -�� �
�������� � ������ ��������, �
 ������
��� �
��, 	� �� ���� ��-� ����"��
. A���� � �����+ ���
�
���,
��� ��������� �� ����� �������.

{5��������
 !�������
 !���� ����
 �	��
����� ���
�������, �� ��
�� ������� ��+���� �
�� � ������� 39 	
���
�.
(1985 �., H�"��
��). @� ��
��" ������ '��������, � 
	
��
 8
�
 ��#��&
���� � !��������� +���������, �� ��
������
��� – �����
 ������	��
 �"��, �� ����� ��� ������"��
��
�
 – � ��+ ��
��
�� ������. (2��&���: Buford, 1992)}

��'�� �� ������, 	� !���	
���� ���������� ����	�
������
 ��&� +��&�
 �������? � �	���", �
. %� ��
+
��������+ ��&
 �������+ �"�� �
��������� �� �����
���
������������
 ��������. K��
� 1'����� � <
��� 1������
��
	�", 	� ���"��, �������	��
 ����	
��" ��-�����-
�������
�, �����
 ������ �����
��
 A�������, �����
������������ ���'�
����� (Johnson & Downing, 1979). % +��

*���
���
��, ����
�
����� � O���
���

 &�� 1'���'��,
'
�#��� ���
���� ���!���� �
��
�
�, ��
'�
 	
� �
&��,
����� ���� ���� ���� ���'
� ����	�� � ��� ���� 	
���
�.
����� '
�#��� � ���!����+ ��
���#����� � ��������, ���
���������� �
�

 ���
�������� � ��, 	� �������� *�+
������, 	
� ����� ���� ���
��� �+ ��
�� � ���!
�����������
�������
'����. �� �
������� �
�������� 60 ����
�������
�
���������������� ��
��
, 	� 	
���
�, �������� ��������,
��	���
 �
��&
 ��������� �
�� ������ � ����&
 – ������; ��
��'
 �������� ���

 	�����
����� � ���	�
�����
��������� �������, �
�������� � ���, �������� ���
(���!���� �
��
���) ��� �
������ (����+�� ��-�����-
��������) (Postmes & Spears, 1998; Reicher et al., 1995).
-�����&��� � �������, ���������"#
��� � ����������,



«��
���	
���
» �"�� '
���" ��'
 ����&
 �
�
�, 	
�
���	�� (Spirvey & Prentice-Dunn, 1990).

«������������
 ����������� – � '
 ����
, 	� �
������������
 ������ ���������. -� ���
�
�, 
��� ��
������'���, 	� �����

�� � �
�
���� �������
���, � ��
�
�,

��� �������
��
 �
���
. $����� @������, H��� � ������,
1929»

�� ������
 �����, ��	
�� ��&
��
 	
���� ���!����,
���������� ���������"#
��� � ��������, �� ��
��", ��
��
��
�
������ ����	���, 1���� %
��
��� � ������� ������,
�������
 ������
, ����������'��
 ���, �����
 �������

���!���� �
��
���. @� ������ ����� L����� � ������
6�����	�, � 1970-1986 ��. ��������
 �������, ��
"#�

	
���
 !���� (������ ���������" Los Angeles Raiders �
Philadelphia Flyers), �������� ������" � >����������+
!�������� � +���
���� ����+ ����
��
��� �
���
 �
�� ��
����	
��� ��������� (Frank & Gilovich, 1988). <���������

����
�������, ����
�
���
 ����
 ���������� *�� �����,
�������" ������� � ��, 	� ������ ��&� 	
����� ���
��
��'
 ��� �����	��, 	��� 	
���
� ��	�� �
�� �
�� ���


���
������.

������
�"��� � ������"��� �������

5��
������� ��+����� ����&�+ ����� �
�
���
��
�&
���" �������	�
����
 �����, �����
 �����'��"
�+ 	�
��� � ���
��" �+ �������
. ����
 ����
�����

�
�����, ��� �����, ������������
, +������
 � ����&� ���
����, ������
�
��� � «�����	���"» �"�
�, � ���'�"
����
�� �+ �������������. -��� �� 	�
��� �
�� ����
��������
, ��� ������������
 «	�-	�» �������
�
����������������:

«%�� ����� � �
���, ����&��� �� ����, ��	��� �����������
� �������"#
� ��������": «	�-	�-	�, 	�-	�-	�! BO-BO-BO!
N5! N5! @5O!!!» �� ��
������ ��� � ������, ������ ��
����� 	� �
�
'��� ��
�
 �
	� ��'��
. ��, 	� *� «	�-	� -



	�!» ����	��� ��� ���� ���" �����, �������� �
��, ��
������
�
��� � ��	�������� �
�� ���

 ���!����, � ����
�
	� �	
�� ���������"#

 � *�� ���
�
���� ������
��� �
�������'�
��� *�
����» (Zimbardo et al., 1977, �. 186).

«@��
#
��
 ���'�� � ���	
���� �����
 ��
 ��� �#�#
��

�����'
����� � �
������	��" %�
�
���" � ��������� � �
�,
� ��������
 �"�
�, �����
 ������ ��
�
 � ����, –
�#�#
��
 ���� �������"#
�� �
������� 	�����
�����
����� N. ��-F
 )
��, 1982»

����
���
�� ��� 1��
�� ��������, 	� ���
 �
�����, ���
�������
 ����
� � �
��
 +����, ���� ��������� ��	�� ���
���

 �
&�
����+ �
����� (Diener, 1976, 1979). ���
�&
��

�����������+ �
����� � ����"�
��
 �� ����'�"#���,
������"#����� 
� '
 �����, �������
 �����������"#

��
����������
. ����� �� �����, 	� �����
 �
��" � '
 ����
,
	� � ��, ��� ��'
��, 	� ��� �������" 
 '
 	�����,
����
 �������
� �� ����, � ��&� 	����� �������� ���


�������� (Orive, 1984). H��

 ���, �����������
 ��������

�
���� ���������
 � �
�
 ��&
 �������
. ����� �� �������
�
!
��, � �
 ����
� � ����+ ������
���+ �
�����+, �
�
�����
� �� ��"������" ������". @����

, «����
��
�» �
�������&��� ��� 
�, 	� ���� ���� ��
���� ��� �������, ��
����� �������
� ��'��
��
. @����. 5 ������ ������� –
�#
� �����'���� ��
���	���� � ����+-���� ����
�����+
�
�����+ – � ����+, � �
��������+ ������
���+, �
�
��������+, ���������+ �������, . 
. ��, ��
 ��
�
�
'���
� ������
 ����'�
����
 *����� � �#�#�
� ���"
��#���� � ����'�"#���.

��������� �������������

����
������ ��� �������
 �
 ����� ������������
, �� �
����� �
'�� ���
�
��
� � ����������. K
������
*���
���
���, ����
�
���+ ���� 1��
��� (Diener, 1980), �
��'
 ���
��� @�
���-1����� � K�������� K��'
����
(Prentice-Dunn & Rogers, 1980, 1989), �������" ������� � ��,



	� �
 ������"#�
 �
��, �
��������������������
 �"�� �
�


��
�'����, �
�

 ������� � ����������	
��", ���

 �������
� ���, 	��� �
�������, �
 ����� � ����+ ������
���+
�
�����+, � ���

 ������ �
�����" �� �������. �� �����

�������" � �����
���" �
������ 
+ *���
���
��� ��
�������������, �����
 ���� ����'�
�� � ����
 3.

������������
 ����
������ ����������'��
�
����������������. <"��, ����
�� ������������� �����+
����&
� � �
�����
 ���, 	� ��� ���������, ������
�, �
�
�

�
���
��� ��� �
�
� �
������, �
��������" ����
����
�����������, � �+ �
����� ���

 �	
���� ���'�" �+
��������. @����� �����	��
 ����, �"�� ������" ����
�


'����
 ����, 
��� �
������� �����+��� �
�
� �
������
(Sentyrz & Bushman, 1998). %����'��, ��
������ ���
���������� � ��, 	��� �� ��
+ ��+��+ ���
�� �
�����.

<"��, ����
�� ������������� �����+ ����&
� 
� ���
���� ��������, �
'
 ��������" (Beaman et al., 1979; Diener &
Wallbom, 1976). To '
 ����
 ��'�� ������ � � �"��+ � ������
������� 	������ �������
������ � �
���������� (Nadler
et al., 1982). O �"�
�, �����
 ���� ������" �������
	������ �������������, ���� �� ��
�� �������� �����
��������� 
� ��� ���� �����
������, �����, ��� �������, �

���+����� � �
����. ����
 ���, ��� �������� � ���


����	�����, � ����� �
�

 ��������� ��
	�� �� �������,
�������
	�#�
 �+ ������
���� �
������ (Hutton &
Baumeister, 1992).

��
����
����, ��
 !�����, ���������"#�
 ������
��"
�������������, � 	������ ��������, �������"
�
���������������" (Hull et al., 1983). � �������: ��
, 	�
�������
 ������������
, �������
 �
���������������":
�
����� � 
�
���
��, ���
����
 ������, ����� ��
,
�����"#�
�� � ����� ����	�� � ��
����, �
 ����&�
��� ��	
�
�&���, �������������� ��
'�� � �������������
 '���#

(Ickes et al., 1978). «K����
����� � �����, �� �» – �� ��	&��
���
, ������ ���� ��� ����
�� �+���#
�� �� �
	
�����



��������. ����� �������, ����	�� ����������
 � ��#
��� �
�����#���, �� �������� ��	����" � ��+����� �����
���"
���������������.

�	���	

����� ������� ����
�� ����������� �����'�
���
���������
�� �� «������"» ��
��
�����, �"�� ��������
����� � �����#
� �� � ���	��+ �����
�����+
��
�'������ � ����� 	����� ���������������. @�������
�
���������������� ������

 �
����� ����, ����� �"��
�����'�
��, � �+ �������
 ���
	
��; � ���+ �������+ �"��
�#�#�" �
�� ���������, ��
���&����� � ���
 ���
�����&����� �� !���
���� ��
'���. K
������� ��������
������
��
 ������������� � ����&
���� �
�������� ��
���&
��" � ��"������� �������, �
�������� � ���,
�������� ��� ��� �
������.

���		���� 	���������

!����� �������� 
��
#����� � ����� � ��, &� ��	�,
����	������ «�� �#� ������ #������	», �#�
�	�� ���#���

�����
�������� � #���	�� �� ������ �	���������������.
!���� �� ������, &� ��� ��� ��	��������
���
�
����������� ����	� 
�������? 2 ���� 	�, � ��&��
?

����
 ����
����� – ��������
 ��� �
������
 – 	�#

��
�� ��

 ��������
 �������
����
? A�
���� �����
����+ �
'
������ ���� �
��������" 
�� �
���������
��
�����. �
'�� 
� ���
�� ����� ����
�'��, ����������
�� �
�
�'�
�� � 
��
��� ����������� ������������" 
��
��
���#
���, � ���������
 � �
��������
 ���'
���
�������" ����+ 	�
��� ��
��� ����� �� ������

������&�
�������, �������� 
� ����� �����
���"
��
��	����.

K
������ ����
������� ������" ����� �
������
���������� �������
�����. ���	
��
 ���
�
��� �"�
� �
�
�����	���
���+ ������+ ������� �!����������� �������,



������ �������
 ��C����� �����+�'�
��
 ��� ��������+,
�� � �
������+ ����
����� ���������� �������
�����:
��������� � �����
 	��� ������������
 ����	�����

�������� 
$ 	�
���. ������ ���	
��� *��� ��������,
���������� ��
������ ������������, ���"�����
 ����
��
��������, � ��
��� �, ��� ��
�
���
 �����
 �
�
���
������� �	
��+ � ����
&���� � �&���	���� ����"	
��", ��
��
�� ������� � ����
 ������ ���+��� ���

 �	��
 ������.
��, � 	
� �
	� ����
 ��'
, – ���� �� ���	��+ �������, � � ���

�� �����'���� ����� � �
� �� �
���+ ���, ��������� � ���
����� �� 
+, ���� ���
���� ���������� 
$.

����	� «������ � �����
� �����»

>�	��� ����
��������, ��
����� � �����+ �
�	��
���	����
 ���

 300 ����������, ����'��� �����
,
��
�����
 1'
����� ����
���, � � ��
�� ���������
�����	��
����� 
+������	
����� ������ (Stoner, 1961).
K����� ��� �����
����� ����
����
�, �����#
����
�
�
�'�
�� � �����&�
�����, �� ������� �
��" �������,
����
���
 �� �
����
������ ����������
���
 ��
��
,
���� ������ ���

 ������
����, �
'
�� ��
����

�����������. -� ��������� ��
����� ������� �
&
���,
�������� ������� �	������ *���
���
�� ���'�� ���� ���
���
 ����&�
����� �
�����'� �����
���� �
�
�� �����,
�� ������ �� ��'
 ����. ����� ���
 ���� �� �� ���� *���
�
�����'� � �������� �������? 5 ������� �����:

«��
� – �	
�� ���������, �� ��#
�� ��
��",
����
������. 1� ��+ ��� ��� '��� �
��
���, ����������
�
���� �
&
���� �
�
�����. >
 �� ����� 
� � ������ ���&��
��
� ���
�� �� �
��$���� �����. ;��� �� ���
 ������� �
�����, � ��'
 ��� �
��$���� �����
� ��
�������
'���� � ���'
 ���
��
 ������
 �� ����
�� ��
�. >� � ������
������, 
��� ��� �
 ���'
 �
�������� ���" ��
" ��� 
���
����� ��
��� !�����, ���'
��, 	� ��� ������� �����"
����� ��
�
�� � ���.



@�
�����
 �
�
, 	� ��
� ��������� � ��� �� ���
��.
@�'������, ��
�
 ��������
� – � ��&
� �	�� ��
��� –
���
��
��" ��� ��
� �
������� ���
+�, ��� ������ 
� ���
�������� ������� ���������� �����.

��
� ���'�� �������� ������� �����, 
��� &���� �� 
��
���
+ ��� �������

___ 1 �� 10

___ 2 �� 10
___ 3 �� 10

___ 4 �� 10
___ 5 �� 10

___ 6 �� 10
___ 7 �� 10

___ 8 �� 10
___ 9 �� 10

___ 10 �� 10. (@�����
 ����	�� ��
��, 
��� �	��

, 	�
��
� ���'�� ������ �� ����� � 
��� �� ��
�
��, 	� ���
+
��
��
	
�).»

@����� �����
���
 �
&
��
, �������
�� ��
������ �
�
,
	� �����
���� �� ��
� ���	��� 	��
�� *��� ���� 
#$ �

����������� ������.

K
&��, ������ ���� �+ ��	��
 ���
� �� �"'��
 �������+
���
��, �����
��
 ��
� ���'�� �������� � ������
	���
�����" ����
��� 5 	
���
� � ����� � �������" ��
��'��� �� ��+. � �����, ��-��&
��, �
�����? ���
���� ��
��������
 �
&
��� �� �����
��" �� ��
��
�����	
�����
�
&
�����, �������� �� ���������? 5 
��� ���
����, � ���?
������ ���� ��������
 �
&
��� – ���

 ������������ ���
���

 �����'����, 	
� �������������
 �
&
���?



� ��
��#
�� �����
��", ��
 ��������
 �
&
��� ���������
���

 ������������. A� *�� �����
� ����
����� ���
�� ����
����
����
������ ���: �	
��
 ��	��� ������ ���	��
!
���
�, ����	��&�� �������
 «����� � �����». -��������, 	�
����� � ����� ��

 �
�� �
 ����� ��� ����'
��� �������
����
�����; ����
 �
������'�
����� ��������� ��������,
������&�
 ��
 ������, �'
 ���
���� ���� �
&
���. H��


���, �	
��
 ���
&�� �������� �
������ ����
��,
�����
��� � �	���" � ����+ *���
���
��+ � ��	
��

�����
��+ �"�
� �����+ ��������, �����+ ��
��������
� �
�������
'�#�+ � �"'��
 �����+ ������������
�.

%� ��
�� ��������� �����+����� ����'
��
 �������.
-����� ������ �����
��� � !��, 	� �	��, � ������
«���
�������» �����
 ��
���, ��� �������, ����
�������
�
��&
� �
�������, . 
. ����&
�� �����, 	
� ��
���

������
�� ��	�����+ ��
��� 	�
��� ������. % *�� �
����"	����� �����������, �������� ���+�#
���. �!!
�
�
���	�
������ ������ � ����� ��� ���
'���, �
�'������� �
�
 ��
� �
'�#
�� �� ���
�+���� ��C���
���. ����
 ��������

!����� �������� *� *!!
�? � ��������� &����� ��
����������
�? ��'�� �� ������, 	� ��������� � '"��
�����'��+, � �
����+ �����+ � � ��
���+ �����������+ �'

������������" ������ � �����? >
 � *�� �� ���
�� ��
 ��
������, ��	
�� ����������
 ��+�	
��� �� ���
�, �
�����
������� ����
�� ����	
��� ����'��-���������+
�����&
���� �� ��
�
����� ��+����, 
��� �� �
 �������
��,

��� � ��&��
, ����
 16- ��� 17-�
�
�� ����
��, �������"��

#$ ��� 	
���
�� (Chen et al., 2000)?

����� �
������� �
, � 
	
��
 �����+ ������'�����
����
�������, �� � �����
��
� ������, 	� ����� � ����� �

����
�������
 ���
��
. ��'�� ��������� ��
����� �
&
���
���� ���
���, ��������� �� ������ ����
�
 � ������"
���

 ������������� �
&
���. 6������ �
����"#��
����� ������ �� ���+ ��
����
� ��� «K��'
�», �������
'
���� ��'	���, �
� ����+ �

�, ��
"#��
�������������", �� ���������	���
��" �����. K��'
��



+���
 �
�
� �� ��
 �
��+�����
, �� ��	
�� ��
�+ *��� �� �

��'
 �
�
 ��������. -� ����
, 	� �
�� ����� �
 ���&���
���
���� �������� ��'
 � ������ ��
�
�� ������	�� � 3
����, 
��� 
$ ����
 ���
��
 ���
 +���&� ���
	
��
���
��
����, ������ ��� ��'
 � ��#
��
��� ���������,

��� *��� �
 ��������
. O K��'
�� �
 ������+ ��
�
'
���.
B��� ����� �����, �� ���'
� ������ ���� ���+���� �����.

��'

 �� �� �!����������� ��#�� �������,
����������"#�� ��� 
��
���" � ���

 ������������ ���
�
����
 ����'�
��� ������� ��
�, �� � ���

 �����'��� ���

����
 ����'�
��� ������� K��'
��?

;��� �� �����'��

 �� '
, ��� ����&����� �"�
�, ��
�����
�

 ��
� �������, � K��'
�� – ������� �����������

��'
 �� ����'�
��� �+ ������� � �������. -������
��,
��������� ������" ���� ����'
���� ����������" ��������
*� ����	�����
 ���������.

��
��� ��*��� ����
����
�� � ������, 	� *� ���������
!
���
� ����
�� ����

 �����#
� ��������� ���������

��
���
� �������� ����	�����
 ��
��� 	�
��� ������, � �

������ ������� � �����. �� ����� �������� ���+������
��
�����'�� ��#
�������
 !
���
��, ���������� �
�'
�
�������	� � ������� A�������� -��!!�0�+ !��#��"����+
(Moscovici & Zavalloni, 1969): � #��������� ��
&���
�#�
�	���� 
������� ���
��
���
 ��
��
 	�
��� ������.

�
�	
��"������� �� ������ �
	
��?

#��	������������ �������� ���		����
	���������

>���
 ��
�����
��� �� ���
�
���+, �������"#�+ �
�
�����
 ��������� ���������, ���������� ����
����
�
� �
����
�
��" *���
���
���, � +��
 �����+ �����
��

����'���� ��
�'�
���, ����
��
��
 ��� ��
���
��

����&������ �� ��+. K�����������
 �� ���� ���������
����	�����
 ������� 
$ �	�������, ��� *� ��
�� �
�� ���



������� �
&
��� �� ���
����? ��'�� �� ������, 	� �
������+ �
 ����� �������
 � ����� ����������� ��������

#$ ���

 ��������� � �
��, �� � �
��������
 !������
�������� 
#$ ���

 !����	����, � �
�
��� – 
#$
����&��� !����������? (���. 8.8).

���. 8.8. 6������ ��������& ���!������� �����������, �� �
�������� 	�
��

�� ������, ���	��!���� ������� ������,

�
������
!

�����	���
���
 ����
������� ����
�'��" !��
��#
�������� ��������� �����������. @� ������ �������	�
� A��������, � �
�����
 ����'�
��� ��������� ����	�����
��������
 ���&
��
 !���������+ ���
��� � ���
��
��
���
�� � ����	����� �
������
 ���&
��
 � ��
��������
(Moscovici & Zavalloni, 1969). ����&� ������� ��
	�
, 	�
����
 ����'�
��� ����'��-���������+ �����&
����
�������
 ���
�� ����
���
� ���

 �
&�
���� ��������
��'�
��
 «�����
�» (Isozaki, 1984). @� ������ 6�
�� O���, �
������+ ������
�� !
���
� «�'
 ���&��� ����� ���'
��,
	��� ������», ����&�� ������ ��
��������
��� �������+
!��������+ ���� (Whyte, 1993). �������� ��
����"
*���
���
��, ��������
 ���
��, ���	��&�
 ����
�, ���'��
���� �
&��, ��'�� �� ��������� �������
����
 �
���� �
�����	��
 ���
��, 
���#�
 !�����, � ���
'�
 ��
�������
��
�� (������
�, ��'�� �� ���� �
���� ����������� ��
��,
	��� ��#��� ���
�����, ��
�����
 ���

). K
�����



��������� �������� �����
 ���	���: 72% ����������� ��
�
���
����", �� 	� ��� ���� �� ����������� ��, 
��� �� �
	�
&�� � ���
�&
��� ����� ���'
��� �
�
� �� �����
���� ���+
� ����. ����� �������
 �
&
��
 ����������� ����

����'�
��� � �����
, �� �
�� ����������� 94% �	�������
���������.

@� ������� ��
����" ���� ���� �������� ��� ����'�
���
���
 
��, ��
��� �� ������ ���������, � ��
� ��
��� �
�������+ 
+ �����
��+, �����
 ����
�'���"��
���������� �	�� ��
���. O���� �� ��������� �

������&�
������� �+ ������"? O�
��	��� �� ����
 �


������ �
'�� ����������� ���+ �	
� ��
���?

A���
�
�����&��� *��, �� � 1'���'
� H�&����
���������� ��� �	���� � ����+ *���
���
��+ �	�#�+��
��
���+ &��� (� ����&
� ��� �
��&
� ���������" � �������
�������������) � ��������� �+ ��
�� – �� ����'�
��� �
����
 �
�� – �� �������, ��������"#�
 ������
 ��������,
������
�: 	� ��� ����
�'���" – ����� �����
����� ���
����
 �� ������" ������������" ��� �����'
 � ���	
 �
��
��� '���� (Myers & Bishop, 1970)? -��������, 	�
����'�
��
 �����
�� 
������&�
������� �� ����� �
�

��
��	��� ������, ����	����� ��#
������&�� �
'�� �����
�������� (���. 8.9).



���. 8.9. ��
��

�! �
����� ������ ���	� �������� �	��������������
– �������
! 
��	��� ���� 
 !��� � ��!��� ����������� ��
�����

���	��

�	����. ��
��	���� �������, ������������ ��
����
�
������, �
������ ��
�

��� ��
�����! ������
! 
 !���

���������& 
������
�� � ��
���& 	�
���������� � �
����!� � ��,
�� �� 
��� ��������� 
������ � ��&

����������� �������"��� ���		���� 	���������

% ����
��
���� '���� ��, ��� �������, ��C
����
��� ��
������ 
������&�
������� (����� 11). (%������
 �
�����
���� ����
 ��#
���.) ��'�� �� ������, 	� ��������

��#
��
 � ���� �������
 ��&� ��#�
 ��������? ��������
�� «����������» 
#$ ���

 �����"������, � ���� – ���


��������� � ��&
���	
���?

���!!�0�# !��#��"���# 0 )%���*. -���� �� '�
����+
�������� ����������+ *���
���
��� ����
�� �, 	�
��
������� �� �����
��� ����������� ������� «!
���
���
���
������»: � 
	
��
� ��
�
�� ����	������ ������ �
'��



�������� ���
��� ����
�'
� �������� ��
 ���

 � ���


���
���. ;��� � ��	��
 ���	
��� ���
�� ����
�'� X ���


��
��
�������, 	
� ���
�� ����
�'� Y, � �� ��
��
���	
��� ������� �
'�� ����, ����

 ��
��, ������
. �� '

����
 ��'�� ������ � � 	�
��+ �����+ ���
�	
���+ ������, �
� �
 ��&
�&�+ � ��+ ���

 ���
������+ ���
��+: � ���
��
����	���� ����
�'� �+ �����	
���
 ������� ��������� 
#$
����&
 (Pascarella & Terenzini, 1991). ����
����
�� ������",
	� *� �	��� ������� � ����
��
� ��������, ��#�+ ���
	�
��� ������.

{��� '�����+. �� ��� – �
	� ����&

, 	
� �����
	
��
 �����}

���!!�0�# !��#��"���# 0 %������*. @����������
�����+��� � «�� �
�� '�
�����». ;��� �������"
���!���� �
'�� �����	���� ���������� �������� ���
�������������� �������������, 
������&�
�����
��C
����"�� � ����&�� ��
��
� � �+ ��#�� �������
�������� ���

 �����������. H������� ����
�� �
�������
��������� ����
��� �����"#�+ �� ���
���� ����, 	�
���
�����+ ����� ���������
 �������� � ��������� ���'�
���

���&
��
 � ����'�"#�� (Cartwright, 1975). ;��� � ��&
�
������
 ������
�� «����� 15-�
��� ��������, �������� �
���������&
����, ����
� ���, ��� �������, ����

 ��
��,
������ ����&
 �
�, 	
� ��'��� �� ��+ � �����	��… H���� –
*� �
 ����� ����� ������"#�+ 
$ ������������; ��� ���


������» (Lykken, 1997). ��� ��� � 
��: «��
������
���

����� �
�
 ������ ��������� – ����� ���
'���
��������	
���� �����
� ���� ��
������� ��, ��
 ���
'���» (Veysey & Messner, 1999). H��

 ���, �����
*���
���
����� ����� � ������ ��������� � ��
�������
������������ �������
����+ 	�
���, ����	
���
���������&
��� ��������, 	�, �����

��, �
 ������
 ��
������ ����
����
�� ��������� ����������� (Dishion et al.,
1999).



«Y'���!��������� ��� ��� �������
��� ���+ �
� ����	��
��������, �����, ����� ������� ���
 ���������-
���+�����	
���
 !
���
��, ��� �
���������������� �
��������� �����������, ���������" ��+���#�+�� � ���

�"�
� �� ������� (Colman, 1991). �������� �� �� � 
�, 	�
���� ���'�� ����������� ���������-���+�����	
���

!
���
�� ��� �����'��
 ����	�"#�
 �����
�����?»

>� ��������� ����
�
����� ������� 
�������	
���+
����������� �� ��
 ���
 ����� ���-���� � �*�� ����� ���&��
� ������ � ��, 	� 
������� �
 �������
 ��
����� (McCauley
& Segal, 1987). H��

 �
�����, 	� 
�� ����
���� ��������
�"��, ����	
��" �����+ ������������� ��#�
 �����. @�
�
�
 ��� ��� ���, ��������
 � ������� ��
�����
�����
���+ �"�
�, �������
����" ���� � ������, �+
������� �������� ��
 ���

 � ���

 *���
��������.
���������� �����
�� �
��
 ������ ���

 �����&�
�����.
K
������� �������� ���
 ������
��� '
������, ��
�����
 ������� �
 ��&�� �� �����������, �
 ��C
���
���
 �
������. K
��� – *� ��������� !
���
�, �����'��� �����
�����, 	� ������ �����	���" ���� ����� (Zajonc, 2000).

�������	 
����� ��	��. 1�
������ �����������
@���
��� ����������� ��
��� 
������&�
������ ����
��

���������� ��'
 ������ ���������� Y��� V
����.
5�����: N ��'�, 	� �� ��
 ���������: � ��
��

����������.
%� ���	

, ����
�&� ���
���

>� ��
 V
����? �"�� �������
,
%� V
���� ���, �������� ���'
����.

@
���� ���'�����: -, �������� ���!
%���� ���'�����: -, ����������� V
����!

��
�� ���'�����: A���	����� �
��!



B
�
��� ���'�����: @�
��
��, ������!

@
���� ���'�����: -, ��
��#
 �������
!
%���� ���'�����: �� ������!

%�
: �
��! %�����
�! >��� �+! �'
	�! O���! @��� ��
���� ��
��
�� �
 ����
��!

". O������, Y��� V
����. 5� 3. ��
�� 2. (@
�
��� ��+����
A
��
��	�)

---

���!!�0�# !��#��"���# 0 	��������. ��
������� ��	� �
*�
������
 	�� ��
������" ����� ����" ��
�� ����������
�������
�����. � ��	��� ������ �
�� 85% ��������+
��������� �'
 
'
�
�
���� ��������� � ��
��

 � ��
��
�
�� 9,3 	��� (TGM, 2000). @���!��� � �
�������, ������
���	
����� ���� � �������, �������#��� � ���
'��&�

��
�� ������
 ������
 �����" �
�	���
���
 ���������

����#
���, � �����+ ��+��� ����
�'�� 
������&�
������,
����
��"#�+ �+ ��
�
��, ����� � ����
��� (McKenna &
Bargh, 1998, 2000). H��
 �� � ���+ ������+, ��
 ������"
�"���� �
�
��������� ��#
���, �����#�
 ������� «����� �
����», �������� *!!
� ��������� �����������? ����� ��
����!��� � 
#$ ����&
� ����� ��
����� � �
��+������� ��

�����
�� �
&�� ������ ��
�, � 	�
�� 
�������	
���+
����������� – ����������� 
#$ ����&
� ��
'�
�����" �
�
��+������� 
�����?

����
	
�	 �����������

@�	
�� ������ ������" ���

 ����������" ������", 	
�
���
��
���
 ��
��
 
$ ��
����+ 	�
���? ����
����
��
���
"��, 	�, ������� ���� ��������� �����������, ���
��
��" �
�����
 ��'��
 ������. ������ �
&
��
 �
 �	
��
������ ����������� ��
 ��� � ���� ��"	, � ����#�"
������� ��'�� �
&�� ���� ���

 ����������
 �������.



�� �
���� ���� ��
���'
���+ 
���� ��������� �����������
��&� ��
 ���&�� ���	��
 �������
. -��� ����#�
 �������

�� �����
��, �������
��
 � +��
 ���������, ����� – �� �,
��� 	�
�� ������ ����������" ����+ �
�� �� ���&
��" �
������ 
$ 	�
���. @
���� 
���� – ����
� ���, 	� � ����
 6
���� ������� �������������� �������� (������
 ���
�
����� ������� ������
����). %���� 
���� – ����
�
����������� ������� (������
, ���������
 �� '
�����
�������� ��� ������� � �����
���� �������).

�������������� ������

H�������� +���&� �����
���������� ������� �� +���
��������� ��������� !������
�� ���� ��
�, � ����&����

���
� ���'�"#�+ ��������"#�" �	�� ��
���. ��
�,
���
�'�#�
 ��#�
 ������ 	�
��� ������, ���� ������������
�� ��
�� ��������� 	�#
, �� ��'
 
��� � �
 ���� ��������,
��
 ����� ���'� ����������
 ������
 �� ��������
 �
&
��

(Gigone & Hastie, 1993; Larson et al., 1994; Stasser, 1991). ����
-
� ��
� ���� ���"	�� ��
��
����
 �����
��, �����

��
����
 	�
�� ������ ��
'�
 �
 ��������� �� �������
.
>�����
�, ��� ����'�
��� ���
��� ����
������ ��
� ��-
������ ��'
 ������: «��
� ���'�� ������ �� �����, �����
	� ��� ��� *�� ��	
�� �
 
��
. ;��� ����� ���������, ���
��
��� ���'
 �
������ � ��������" ���������+ �
�
����».
% ���+ ������������+ ������"�� ���
���� �������� � 
��
������� �� ������� �������. >� ��'
 ����� �"�� ���&�"
�����
��, �
 ���
�'�#�
 ����+-���� ���	
���, �+
�����
���
 ������� ��
 ����� ���
��"�� (Burnstein &
Vinokur, 1977; Hinsz et al., 1997). *��
���� ���� �� �
�
 ��
"
���	
��
.

-����� ��� ���
�
��� �����
���� �������� �	������
��������� ���� ����� ����&�� 	��-���� �����
��. >

��������
 ���&���
, � ������� 
&���� � ��������� �������
� ���

 ���
���� ���
�
��" ��������. O	������ ���������
� ����"��
�� ���&� ���� � 
 '
 ��
�, ������ �����
�	������ ����'�" �+ �����
����� �������, �
�������




«�����	��
 ��������
» �������
 �+ ����
����
. B
� 	�#

	�
�� ������ ������" ����� ���� �����, 
� �����

 ���
«�
�
���"» �+ � «�����" �� �������" ����» (Brauer et al.,
1995). -����� ��&� !����������� �� �����
 �����
���+ ��
�
��� ��������
 � *�
������� ��������� �����	�� ��� ���,
	��� ������&�� �
������ ����������� �������� (Liu &
Latané, 1998).

��������
 ��&
 ���"�����
 ���� �� ����'
���,
����'
���+ � ����
 7: ����� �"�
� – ����
 �
 	���� ���
������, �� ������ ��
'��"#�� �+ ����������� ��'

����� ��
, 	� ��'
��
; ��� ������ ������
 ��
'�
���
�
&�"#

 ���	
��
 ��
" �����, �������"#�
 � �"�
� �
��
 �� ��
'�
��
. ��� ��� � 
��: ��� ����� ������� ���
����'��
��� �����
��� � 
	
��
 ���� ����, � ��&
 ��
��
 �
�
� �������� ���

 ����������� (Tesser et al., 1995).
(%����'��, �� � ���� ��'

 ��������� ���	��, �����,
�����&��� � ���-�, �� ��� ������� ��� �
 �������, ��
�#�#���, 	� ��&� 	����� ������"��.) -��� ��&� �'�����

��
����#
� ��������� �� �����-���� �����
�
 � 	
���
���,
����
�'���"#���� ����������'��� �	�� ��
���, ��������
������� 	
���
�� ���
���������� ���" �����
����" �
����� ��������� *��� ���

 ����������" ������" (Fitzpatrick
& Eagly, 1981).

����������� ������

%���
 ��C���
��
 ����������� ������
�� �� �����
���
������ �
�� � ������� �"����. ��� ��
�'��
 <
��
L
����
�, ���� �
���� ����
����� ������ ���������-�
���0����#, 	
���
�� ������
��� '
����
 ��
�����
�����
���
 ��'�
���, ���������� � ��
���, ��������� �+ �
��'�
�����, ������������ � ��
����� �����+ �"�
�
(Festinger, 1954). <�	&
 �����+ ��� ��
'��" 	�
�� ��&
�
«�
!
�
���� ������» – ������, � ������ �� �
��
��
��!�����
� (Abrams et al., 1990; Hogg et al., 1990). H��


���, '
��� ����������, �� ��'
� ������������ ���





��
����	��, ������'��, 	� �����
 ����
��" ��&� �	��
��
���.

«�� �
������ �������" �������� �
��
��������'
����� � ������ ���
�� N – !
���
�
, ���
������� ����"	�
�� � ��, 	� �"�� ������� �	���, ���� �
��	
��
 �����#
��� ��������� '
��
����+ 	
� ���
��
���+��� ��
���� ����
�� (��. ����� 2).»

K��
� H*��� � 
�� ����
�� *���
���
������ ���	���
������
 ���������� ����
�'�� �� ����������" (Baron et al.,
1990). ����
����
�� ����&����� � ����
���
���������	
���� ������� ��� O���
���

 &�� 5����,
�	��" �� ��� �������	
���
 ��
��� «��������» ���
«�
��������». A�
� ��-� �� �����
��+ ���&��, ���
*���
���
���� ����&����: «@����
, ����� X, 	� ���
��
�� ����
���� ����
�?» %��	 ����� � ����� �������
�����, ����� 	� ����&����
 � ��������. @� ����	����
������ ����
�� ���'�� ���� ��
��� ��
��� �� &���
 � 150
�� 250. @���
��, �����
 ���&��� ������������ � ����
�'��
�+ ��
���, ��
���� ��
��� ���

 ������, 	
� 
, �����
 ����
����
�'�� �
 ����	���.

����� �� ������ �"�
� (��� � ���

 ������ ���) ��
�������
�
����" �������+ �� ���
���, �������
 «���
��
 ��
�», �
���	�� �������
��� � ��"������	
���� �
�
�
��
�: ��&�
���
�
����� �
 ���", �� 
#$ ����
�'���
 ��������� ���


��
���	�
����" �
���
�����" (� ������ ���	�
 – ��������

������). ��� �������, ������� �����
�
 ����� �����, ��'


��� &���� �� ���
+ �
 ���

 4 � 10, �� ���'
, 	�
����&����� �������+ ���
��" ���

 ������� �
�
��
�
������� – 5 ��� 6 � 10. ����� '
 ��	���
�� ����'�
��
,
����&����� 
�� �	������� ������'���", 	�, ����
��
�����
���� �'�������, �
 «���
��"» �����+. >������,
�
�����
 �� *�+ �����+ ��'
 ��
�
'�" �+ � ���


�
&�
���� �������" �� ��������� ������. -�����'�� *�,
�"��, ���������&�
�� � ��
�'����&�+ �+ ��������+ ����,
�����
 ��� �
�
��� ��������, ����'�" ���� ��
���	
���



���

 �
&�
����. (1������
����� ��!������� � �
�
����
��������� �	�� ��
��� ����'�"#�+ ��
�����
�� � ������

«@����
�� ������� ������».)

�������	 
����� ��	��. 5������� �
�	���� � ��, &�
	
��� 	�
��� ��	�

%
�����, �� ��'

 ��������� ���� ���	�� ��
�����
���� '����: �� � ��& �������� (��� ��������) +�
��
�� ���� ����-������ �����
	���, �� ��'��� ����� ��
���
�
���� &��, �������, 	� ������� *� ��'
 ��� ����
 �

��
�
���. ����
 !�<�������$��%�� ��0�(���� +����
��� ���
��	������ ����� ���&
��� (Vorauer & Ratner, 1996).

%����'��, ��� ������� � ������ �������: ������&���
��
�
, 	�
�� ������ ��
����" � �����'
���, � �� ��-�
��
����
 ���	���
 � ������: «@���'� ���� �� �
���
, ����
������, 	�…» @��+��� ����
� �
����� ��
�
��, � ��, �
���
�� �����
��", ������

, 	� ��
 ����
�'���"�� ������
��
���. >
�
��� ��
 ���	�, ����� ��
������
�� ����&���
,

�� �� � ����-������ �������, � ��-�� *��� ��#
�� ���	����
��'��� ����
 ��� �
��, 	� �� 
�����
����, �� 	
��-� �

�����. ��'��� �	��
, 	� ����� 
�� ���	���
 – �
�����
���#
���, � ��
 �������
 ���	�, ����� 	� �� ��
 ������.

1*��� ����
�� � �*� ���-L������ ������� ����"��� *�
���
���� ��
� !
���
� � �����+ ������������ *���
���
��
(Miller & McFarland, 1987). -�� ��
���'��� �����
���
���	��� ���
�&
��� �
������" ���" � �������, 	� «
���
� ��+ �������� �
��$���
 �����
�� � ��������
� 
���, �
��� ���� �������� �� ����#�"». 4�� ���� �� �����
��+
�
 �������������� *�� ����
&
��
�, ��
 ������, 	� �����
 �

���� �
������ ��, ��� ���. �����
��
 �
���������
�
&���, 	� ���� �
 �������� �� ����#�", ����� 	� �

��'����� � �
�. @�
����
��
 ��������� ��"������	
�����
�
�
�
��� �����'��, ����� ��-� �
��
 �
���� &��,
��
�������� 
� ����� ������ �����'���� ������ �
������ ���� ��#�
 �
�����.



---

�� 
���� ����������� �����
��� ������� � '����
*���
���
��, �� +��� �����+ �����
��+ ��������� �
 �
�����
���� �����+ �"�
�, � ����� � �+ ���������. @���
���
� ���� ����'
��� �� �������
���, ����� ����
� � �
������+
������ ��#
��
����� ��
��� ��� � �
������+ ������
������
�
�, ����
�
����� �� ��+��
 � ������
����+ �	�����
� �
�� �����������. H��� �� �����
��
 «��������» ����
��
�, 	��� ����
������ ��������� '
��
����� �������,

��� �� – �
� ����'�
��� – ���� ���
��� �	�� ��
���
�����+ �"�
�? 1�, ����. ����� �"�� ��
�����
���� �

��C������ � ���
� �������, ��������� � �	��� ��
��� �����+
������������ �
���	�
����" ����������" (Goethals & Zana,
1979; Sanders & Baron, 1977) (��. ���. 8.10). �� ����������� –
��
����
 �����
��� – ���	�� �
�

 ����'
��, 	
�
�����������, �������"#���� � �
�����
 ��������
����'�
���. �
� �
 �
�

 ������
 �����
��
 ���� !��:
��
�� ��� 	��� ����� ������� ���!������ �� ���&
��"
� «��
��
���������� ������
�"», �"�� �
�
��� +�� �
�
�������, �� ��
 '
 «��
���+���» 
��. ��'�� �� ������, 	�
��� �
��" *� ��� ���, 	��� �
 ��� «��� ��
»? >
 ����
��
�� *� 
#$ ����� ����
��� ��&
� ���
����� 	��������
�
�� ����������� (����� 6)?



���. 8.10. 5��	� ���� �	� � ���� «	������� ��
��», ��� 	������ B���,
�	���� ���� ������
�� 
 �����!�� 	����� ��	�& 	�
����� 	�! ���,

���� ������! ��	���	���� «
	������
�» � 
����� ��
��. -� ��
��
��
! «	����� �
������
�» (�������� !��!�
! 	������

+�	����), ������
�� 
 �����!�� ���������� 	���� ��	�& �����
�
��������. (�������	: Myers, 1978)

K
������ ���	
��� ��������� ����������� ���"�����"
���'���� ���������-���+�����	
���+ ����
�������. >�&

��C���
��
 �
��� �	����
 ��
 !�����, � *� 
� �
'

�����+���, 	
� ����&
 �� ��
����� � ������� ��C���
��"
��� ��� ����� !
���
��. B
���
	
���� ������� ���'��, �
��*��� �
����� *���
���
�� ��	���" ������ �
 � ������,
� � �
�������+ !������. % ��������+ ���������+
��
'��"#�
 �����
�� ��
������" � 
+ ���	��+, �����
����'��
�� �"'
, ��
"#�� !���	
���� *�
�
� («%������
�� ��� � ���
�&
��� ��
����
���?»). ���������
 �����
��

�������
 ������
 �� ��
��
 � 
+ ���	��+, ����� ����'��
���
������ ����
�� ������
���+ �
����
� («� ������ �����
����"	
��� ��
��
 ���������� 
$?») (Kaplan, 1989). %�
�����+ ���	��+, ����� ����'��
��
 
�� ��
" ���
!���	
����, �� � ������
���� ���
�, ������
�
���



«�����"» ��� !�����. -�����'��, 	� ����'�"#�

����
��" 
�� 	����� (���������
 �����
��
), 	
���
�
�������
 ����� �����
��� (��!����������
 ������
) �
������ ���, � 	
�� � ������
 ��&� ������"�� ��
.

�	���	

@�
�������� ��������� ��������� 	�
��� ���
����������, �� � �
�������� ����
�������. %������, 	�
��������� ��������� �
�
��� ���
�&�
�� «������� � �����», �
������ ��C����� *� ������
����� �
�����,
����
����
�� ������'���, 	� � �
����
������ � ���������
��������� �������
�� �"��� ����	����� ��������"#�� �	��
��
���, �
�������� � ���, «�����������» ��� ���
«�����'���», �
��
���� � ��
���!������ ��
��� �����#� �

� ����������, �����
 ��
" �
�� � ����
��
���� '����.
L
���
� ��
������ ����������� – *� ����, 	
�
� �����

����
����
�� ���� ����"��� �� ����
����� ����������
�������. K
������ *���
���
��� �������" ������� � ���+
!����+ ������� ������ – �������������� � ����������.
��!�������, ����	
���� �� ��
�� ���������, ��� �������,
������������
 ����	����� ��
���	
���� ���
�����
,
�������� 
� ����� 
$ ����
�'��. H��

 ���, 
��� ����

�����
��� ������� �"�� ������", 	� �+ ��+����� �	��
��
��� ��

 ����������, ��� ���� ��	�� ������������
���

 ����������.

����		����� �������

+��	� ������� ��
��� �������� ������� 	�� �������
���
���� �������? +��	� ��
��� �����#��
� �������
������ ������� � &� ����� �	���� 	�� ���, &�#� ��
���
��������� ���������� �������?

@������"�� �� 
 ���������-���+�����	
���
 !
���
��,
������ �����#
�� �
���
 ���
�� ���� *�� �����, � ���+
���
�� �
 ���������+ ������+, ������ ����"�� ���
�
���
����� ���������� � ���'��&

 ����'
��
 ��
���
��?



������ �
������� ������
��� � *�+ ������+ ��������������?
@�
��������'
����� � ������ ���
�� N? ����	���"#
�� «��-
	�����», ���������"#
�� ���!������ � ���'
��

������
���? @���
�'
����� �����
���� �������, �
��"#
�
	
���
�� �
������? 6�������� �����������? ����������
���+���� ����� 1'���� ����
�
������� ������� ��
� ��
��
��"#�� ������: �
 ���� �� *� ���
��� ��C����� ���	��

� �
���	��
 �
&
���, ������
 � XX �. �
�������
��
���������� ��
���
���� � �+ ���
������ (Janis, 1971,
1982). B��� ��
�� �� �
��, 1'���� ���������������
����
��� ������� �
&
���, �����
 ����
�� � �
������ ��
����+ �'
��+ ��������.

����-���&��. % 
	
��
 �����+ �
�
��, ��
�&
������&�+
�����
��" �� @
��-4����� [H�+� �� �����
 -�+�, 6�������

������. – %����&. �����.] � �
����
 1941 �., ����
 �������
�J5 ��������� ������� �� %���" ������" �����, ��
���

�����������
 �� 6�����+ ��������� ���� �����
��
����#
����� � ��, 	� N����� ������� ���
�� ���� ��
����� �� ��
��������+ ��
���+ ���, �������'
���+ � ��+��
��
��
. A�
� ��
���� ����
��� ��
���� ���������� �
��������� �����������, �����
 
� ��
�
�
� &�� ����� �
6������. %����&��� ����
��� ����� �� 
��� � �
 �������� �+,
� +�� �� ��
����
��� �����������
 ���� �� �+
������'
���. -����� �������� �
 ��� ����� �� �
���
, �
�����	
��� �
���#���� ���� ��������� ��������� �������+.
@�
��: 18 ������
�, 170 �����
�� � 2400 '���
�.

����'���� 0 6���0 
0���+. % 1961 �. ��
���
� 1'��
�
��
�� � 
�� ���
���� ��
�������� ������ ��
�'
���
L��
�� �����, ��� 	
�� ��������� �� ���� 1400 ��������+
*��������, ���&
�&�+ ��������� � VKO. @�	� ��
 ���
�����
 ���� ���� ����, ���� ��+��	
�� � ��
�. �J5 ����
���'
��, � ���� ��&� ���
���� ���� ����� � ���&�� ���K.
����� ����
����� *��� ���'
��� ���� ���
���, �
��
�� �

���� ��
�'�� �����
���: «��� ��� ����������?»



��������%�# 0�+��. ����������� *�� �����, ����&
���
� 1964 �� 1967 �. [�J5 �	�������� �� ��
������� ����
 �
1965 (��� ��
�
��� ����� �J5 �� 
������" %�
����) ��
1973 �. – %���. ��	.], ���� ��
���
� <����� 1'����� � 
��
�����	
���
 ���
����, �+����&�
 � �� ������
��" «������
���	� �� ��������» � �������&�
, 	� �������������,
�������� �'����
� �
!�������� [1
!������ – +���	
���

�
#
���, ������"#�
 �������
���
 ���
��
 ����
� –
�������. – %����&. �����.] � �����+� � ����
����
 ����� �
��	
���� � ����
�'��� �� ������ Y'���� %�
���� ������
�����
����� �
�
����� %�
���� �
�� �� ��� �
�
�������.
%���� ������'�����, �
����� �� ��
����
'�
��� �� ������
�����
����
���+ ����
����
����+ ���'� � 
��� �� �
 ��
+
��"������ �J5. �� ��
���� ����"�� ����� '���� 58 000
��
������
� � 1 �������� ��
����
�, ������� ����������" �
��
��������� ��#
��
, ��&��� ��
���
�� 
�� ���� � �������
������������ �"�'
��� �
!���, ������ � 1970-
 ��. ����
�
� �
���������
��� ��!�����.

@� ��
��" 1'�����, *� ����
�&�
 �&���� – �
�����
���
�
�
���� 
��
����, ������
���� �������"#�� �
&
���
�������: �������� ����������
 � ��
�
��+ 
������ ������.
�� !
���
� 1'���� ������ �-��!!������ ��)������
(groupthink). ������#
���
 ���&
��� ����&�"
���������
������ ���� � ����	�+ ������+ (Mullen & Copper,
1994). H��

 ���, ��������� ��+ ��������
� ��� ����������
������. >� ����� �
�� ��+��� �� ������� �
&
���,

���������
 ��'
 �	
�� ������ ���� �������. @� ��
��"
1'�����, ��	��, ������������ ��� ������������
�������
����� ��&�
���, – ����&����� ������, 	�
�� ������
������� ����� �������� �������; �����
����� ��������
������ � ����������#�+ � ���������� ���
�, ��"#��
�����, ����
 �
&
��
 �� (��� ���) ��� �� ����
������. %
���
� ������������ �������� ���'
��� � A���� ����
�
����� ��������� ��
���
� �
��
�� � 
�� ���
���� �#�#���
�
�� 
����� �
���. 5����
���������� ������ *��� �����



���� �����������, ���� ��������������, � �����
 ��
���
�
�����
�����	�� �������� ������ � ���'
���.

�������� �������	

��� ��!�	
��

%�����������&��� �����	
����� �����
���� �
�������������� �	������� � ����"��
�
�, 1'����
��
��!�������� ���
�� �������� �������
����� ��&�
���.
�� ������� – ����
������ !���� ��
��&
��� ����������,
������ �������
 � 
+ ���	��+, ����� 	�
�� ������ ����"��
����
�'�� ���� ��������
 ��������
 	����� �
�
� �����
�����#
� *�� 	������ �������� (Turner et al., 1992, 1994).

@
���
 ��� ������� ���������� ��&�
��� ������� �
���, 	� 	�
�� ������ ������������ �_ ����� � �����.

(– <���� �
��, �� 
����
�� 
� ���&, 
����� ��.
– ��! ��! ��! ��! ��! (1����, �� ! �
�����
!! $� � ����� �� �! $� �

���� 
�����! /����� %��! $�! $�! C�
!�� ��� ��!!!))
1���������� – ����� 
��	���! ������� �	���	���!

– 	��<"�# ���#"0������. %�
 ���	
���
 1'������ ������
���� ���
��
�� ����&��� ���������, � ����� �
 �����
����
� ��������� ������&
� �� ��������. O���� � ��
�

���������� � ��������� �����������, ������� ����
�,
����������&�� !���� � @
��-4�����
, � &��� ��
�����'��,



	� ���, ���
���
, �
�	�� �'
 �����" H����������" 6����� –
��� ������ -�+�. ��� ��� � ����, �� ��
+ �������� � ������
��
� ���� �����'���� ���, 	� *� – ������.

– �� !�(0��-����# �������< 0��� 0 ���0��0�������
-��!!�. B�
�� ������ �������� ��
'�
�� � �����
����
������
�����, 	� ��������" *�	
���
 � ��������

���
�� ����'��
��+ �����
�. @�
���
�� �
��
�� � 
��
���
����� ���� ���
���, 	� ���
��� 5��� J�
����
�-
����&�� � �
���� 1'. O����� L������ �	����
�
�������
���� ���'
��
 � ���
����" ���
��"" �����.
-����� ������ ������� �
 ��������� � �
 ����'���� �������+
��������+ �����
�.

B�
�� ������ �
�
��" ������ ���������, ��������
«��
��
������� ��������».

«<"�� «���

 ��
�� �������'
�� ��������� �
&�� �������
����, ����� �
��" *� � ��������
 ��������� ���������».
���� '��� !���, - ������
, 1859»

– 9��������"���#. B�
�� ������ �
����
����"
�������, ����
����� ���������� ���� �
&
���. @�
���
�
1'����� � 
�� «������ ���	� �� ��������» ������� �������
����&
 ��
�
�� �� �������������" (. 
. �� ��C���
��
 �
���������
 ���
�� �
&
���), 	
� �� �����&�
��� ��� ���


�������� �
&
����� �� *�������� ��
���+ �
����� �
�������
 ����������
 *�+ �
&
���.

– 
�������!��� !��(���0����# �& �!!������*. <"��,
��������&�
 *� �
�
���
 �
&
���, �	���� ����+
���������� ���� ���&��� ������
�
�����, 	��� � ����
��'�� ���� �
�� �
�
������, ���� �
�����	�� �������� �
������ ��� ���, 	��� ��� ���� �����

 ��������������
�����. �
��
�� � 
�� ���
���� ��
���� �
�� � ��, 	� �����
����� �������� �����, � 
�� ����
�'�� �� ������ ������
���� �
���	�
����, 	� ����� ������� �����
 �����	�� ���
��
�'
��� 
�� �
'���.



� �����
�, ������ �����" � ����
����� ���,
��	���������� �� � �	����#�����.

– ��0����� %��=����"��. B�
�� ������ ��
���" 
+, ��
����'�
 ����
��� �����
���� ��
�����
��� � ������
������, ���	
� ����� *� �
��
�� �
 � ����#�" �����
���, �
� ����#�" ��������, �������
����� �� �����
���� 	
���
��.
-���'�� ��
���
� 1'����� �� ����
������ ���
��
����#���� H���� ���
���, ���&
�&
�� �� ���
#���
: «5 ��
� ���
� @�
����
-H����� �����
���� �
������!» O
����&����� �"�
� �������
 ����
&�� �����" �����"
�+�� �����'��.

– 
������"���. @�������� ����������� �
�
��� ��������
���	���� ������!���, � � �����
 ����
 �� ��#
���

����
����, �����
 
$ 	�
�� ��������" ���� ����
��� ���
������" �+. @���
 �
���	���� ���'
��� �� ���� 5���
J�
����
� ���
��� �
�� «�� ���	���
 �� ��
��
�������������+ ��������� � -������� �����

», +�� 
��
«	����� ���� �����&����� �������
� ���», 	� 
��
«�����'
��� ����
�� ��&� � ������ – � ���», 	� 
�� «��	�
�������» (Schlesinger, 1965, �. 255).

{�-��!!������ ��)����� � ���-�(�# «,�����%�». >

������ �������� �� �� ����#
��� � ��, 	� �� ����� �������
�����'�� ����
���, �� �� ������� ��+
����� � ������
,
������ ������ ���, ���������� � ���'�
���
��������
��, �
� ���� ����
� ������ ��	� �� ������ �������.
���"��� �
��������� ������� � ��� ���" &��� («���
6������ H�� �
 ���'
 ������ *� ����+��!» – ������� ��).
���" �
�� � ���
��" ��
��� � �����'�
��
 � ���!�������:
	�
�� ������� �������� ��+
�����, 	� � �
� ������� ��

�����, � ������������ 
�� ��
����
'�
���. >
 ���&���� � �
�
«������
�
� ��!�������» (����� «�������» �
 �
�
���
������� ���� ����
��

 � ����
 �����
 ��
����
'�
��
 �
�
����� ��������
)}

– 	��<"�# �(���(�)�#. �����
����� � ����
��
,
�������"#�
 �
 ����&�� ����
����, �����" ���"��"




������&��. H��

 ���, ��'�#���� ����
���� ����
�'��

��������
 �
&
��
. %������� ����
����� �	
����� ��� � *�+
�
+ ����	
���+ ��� 5�
���� �
&
���+, �� � �� �����+
�����+ �������+, ���	��&�+�� ��� ��, �� � ����
 ��+. 5���
�
J�

�, ���
��� 5����!� 6��
��, ������ �����&�" ������
!"�
�� ����!
�� ��� ����!
��, � ������ �����'�
��
 �
���!������� ��������� ���
�&

 �
�������
. -�����

����������� ��������� ���"��" 
������&��: «% ���������+
�����
�����+ �"��, ���
����&�
�� � �
������� ������,
�����
 ���+�����"��: ����
&�� � ������ ����'�"#�+ ��"
�� �����, 	� ���
��
 � ��� ���	
��. % ��
�
� K
�+

�������� �����'���� ���������� ���� ����� � 
+, ��
������� ����
 ������
 ����'
��
. >������, �"��� ���������
���'����, ��� � ��������
 � ������� �
�������, ��������
���������� ����
�'��
��� ������� !�����	
�����
������
���, �����
 ���

 �
 ��
�� �������� ���&
��� �
���	���� ���� �
�������. % *�+ �
�����+ � �
 ���
� ��	
��,
����
 ���'
��� �����
���+ ���. >�	� �
 ����&���

����������� ��
� �
 �
��"#�+�� ���, � ��
 *� ���� ����
�����» (Speer, 1971, �. 379).

– «��-�������� ��=�������» (mindguards). >
�����

	�
�� ������ ��#�#�" 
$ � ��!�������, ������ ����� ��
������� ��� ������ *!!
������� ��� ������
�����
�������
��+ 
" �
&
���. ���-� �
������� �� �����
��� ��
���� �
���� K��
� �
��
�� ��
� J�
����
�� � ������ �
������ 
��: «�� ���'�� ������ �
'�� ����».
6��������
���� �
��
��� 1�� K��� ����� ��!������",
������ ���&�� �� ��������	
���� � ����
����
�����
������� � ��
���
�
���� � ���'
���. ����� �������, �
K��
� �
��
��, � K��� �������� � ��	
��
 ��
���
����+
«������
�
� ��!�������», �����
 ����

 ��#�#��� 
�� �
�
������+ !����, 	
� � !���	
����� ��
��.

������� �������
����� ��&�
��� ���� ���
&��
����
�� ����� � ����'�
��
 ���
�������� ��!������� �
���
�������+ �
&
��� (���. 8.11). ����� ���
� ���������

����"-���� ��
", � ������ �������
 �
�� � ����������#�+,



�������
���
 ��&�
��
 �������� ����
�� � ������"
����	��+ �
&
��� (McCauley, 1989).

���. 8.11. ����������7�B �	���� �A������		�A� &(6��	�
.
(�������	: Janis & Mann, p. 132)

������	���� ��	
�� �������	

��� ��!�	
��

4�� ��
� � ����
������� 1'����� �����
��� � �
�

�������
 �������
, �
�����
 �	
��
 ���������� �+
��
��	
���, �������, 	� ���� ����� �� ���������
������
�����, ����
 �� ���&����, ���	�, �� ����� ���
������ ����
��, ����
�'��"#�
 
�� �	�� ��
��� (Fuller &
Aldag, 1998; t'Hart, 1998). >�'
 ��������� �
�
	
��
*���
���
���, ��������"#�+, 	�:

– ����� �
'�� ���������� ����������� � �
���	����
�
&
����� �
����
���� ��#
���
; �	��� *� ������� �

�, 	� ���	��
���
 	�����" �
�� ���&��� ������� �
���������, 	��� �����'�� ��������
�" (Granstrom &
Stiwne, 1998; McCauley, 1998);

– ������ ���� ��
���	��" ��!������",
����
�'���"#�" 
$ �
&
��
, ��, ������ �������

��������� � �
� (Schulz-Hardt et al., 2000);



– 
��� 	�
�� ������ +�� ��� �������� � �����
�����

", 
��� ��� ��
���� ���
�� ���������" ��
��	����, ���
�������� ������� � �
�
 �����, �������
	�#�
 ����������
�
&
��" (Hogg & Hains, 1998; Turner & Pratkanis, 1997).

«����� ��'��
�� � ����
 ����
�. ����	 ��, !�����!
(1711-1776).»

�
'�� 
� ���'�� ����
� �
 �����
���� ������� �
�������
����� ��&�
��" (Esser, 1998; Mullen et al., 1994).
B�
�� �	
�� ����	
���+ �����, ������ �
	
�� ������,
������
� �������, ��
" �����'���� �������� ����'���
�"��
 �����
�� � �
 �����&���� ���� � ������. ;���
����	
����� ������ ��	
�
�� �� �������� ����'
���
��
���, *� ����� �������
 
$ ��������� ��+.

�������	 
����� ��	��. «3�����	���»: �#��&�����
����

� ����	
���� �	
�������" �������
���
 ��&�
��

���������� � ������� >5�5 �
&
��� � ������
 �����	
�����
	
����� «B
��
��'
�» � �����
 1986 �. (Esser & Lindoerfer,
1989). ��'
�
�� �� �������� Morton Thiokol, ������&
�
�
����������� ������
��, � Rockwell International,
��������&
� ��� 	
����, �����'��� ����� �������, ���
�	����, 	� ��� ��������+ 
��
�����+ �����+�
�����������
 �
 ��'
 !������������� ���������.
��
������� �� Thiokol ���������, 	� �� �����
 �
������

������
�� �
'�� 	
����� �
������ 	
����� ����
���&��� +������� � �
 ���
�'� ����
��� ������
���+ �����.
A� �
������� �
���
� �� �������� ���
� �
��#�� *���
�
�������� ��
����
'��� � ���'
���� ������
 � ��, 	� ����
�
 ��'
 � ��
�
�����" ������ �����

, ��+������ ��
�
��
�	���� 	
����� ��� �
. ;��� �
������
 ��������� �

���
�'�, «��������
 �
��	��&�� ���
���» (Magnuson, 1986).

%� ��
�� �
�
������� ���
#����, ������&
���� ��	�"
�������
 �������, ��'
�
�� �������� ���" ������" �
�
�



������ ���
���&����� �
�
�'
���� � �!���������� ������
�� >5�5, ������ �
 
��
���� ������� �����
� 	
����,
��� ������� �'
 � �� �
�
�������. @����

 ���� ��
�!��������+ ��
�����
�
� Thiokol ����

��������: «��
��	��� �����&��� ��� 
�, ��� ��
��� �+ � ��, 	�
[������
��] �
 ������
. >�� �
 ������� ����
�
�����
�'���+ �����
��� � ������� *�». % �
�����

�������� ������� ��
��������.

>
 ���&���� � �
� �����'�
��� � ���!�������. -��� ��
�!��������+ ��
�����
�
� >5�5 '��������: «6������,
�����, ��-��&
��, ��'�� �

�? % ��
��"#
� ���
�
?!»
�������
����� ���
��� Thiokol ������:

{�-��!!������ ��)����� 0 (�+��0��. %����
�����	
����� 	
����� «B
��
��'
�» 28.01.1986 �.}

«�� ���'�� ������ ������
�	
���
 �
&
��
» – �
�������� � ���
�� ���
��
�" �� 
+������	
���� ��������
� �������� «����� � ��, 	� �� ��'
�
�, � ��������, 	� �� –
�
�
�'
�».

B��� ������ ������� �	���	
���, *� ������
�
� �
�����
�&
� ����������� ��'
�
��� � ���
������ ����� � ��-
�
�
�'
����. ����� �
&
��
 � ������
 �'
 ���� ������, ����
�� ��'
�
��� ������ 	����� ������ �!����������
��
�����
�� >5�5 ������� 
#$ ���: «;��� 	�-������
���	��� � *�� 	
������, – �����	
��� ������ ��, – ��

���
�
�
��� �
 +�
���� �� ��� 
� 	
���
���, �������
����
�� ��C����� �������� �� �����
������", ��	
�� � ���
�������
 �� ������».

� ����
��

. H�������� «������
��� ��!�������»
��������
�� >5�5, ������&�� ����	�
����
 �
&
��
, ��
������� � �
 ����� �� �� ����
���+ *��� ��'
�
��, �� �
����
���+ ��'
�
��� �� Rockwell. A�#�#
���� �
���
�������� ��!�������, �� ��
�
��� ��� �������
 ��
������ «B
��
��'
��» � 
�� ����	
���� ���
.

---



H��

 ���, ����� L���� �
��� � 
�� ����
�� ���	��� ���


�
��
�
������" ������� �����	
���+ *�������, ���� ����,
	� ��'
 +���&�
 ��������
 ����
���� ����� �
 ���+�" �
������� �
���	��+ �
&
��� (Tetlock et al., 1992). ����� � 1980
�. ��
���
� ���
� � 
�� ���
���� ����������� ������
(�����
����� ��������&�
��) ����
��� ��
��������+
����'����� � ����
, ��� �
 ��
����� ������+ �	
� ��
��� �
�
�����	�� ��
������ �
�
�� �����. ;��� �� �
 �����
�� �
�
���
��, ��
����� ����� �� ���
�&���� ���
&��. (@��'

���
� �������, 	� 
��� �� �� ������� ����� �
���
��
����&
, � ��� �� �
�
������ �� ����� ��
���
����� ����.)
@
�
!������� ���
�� K��'
���, ��'�� ������, 	� ����� �
+���&�
 ������ ���
�&�" �����
 �������.

«������ ����
��� ������� �
&
��� ���� �����#�
�
��$���
 �
������. (&� %����	������ �������� ��
������	������ �#�������� ��#��� �����&������ &������
«3�����	���», 1986»

-�
	�� ������� 
���� ���������� ��&�
���, @�� @�����
��������
 ��� ����� <
��� L
����
�� � ��, 	� �
���
����
���
�� ��&� � 
����, ������ �
 ����
'�
*���
���
������� ����
��
 (Paulus, 1998). «;��� 
����
�����, 	� 
$ ��'�� ����
���, ��� �
 ����
�� �
���
����.
-�� �����
���� ���
����. %�
 
���� �
�
���» (Festinger,
1987). ��
����
����, ������� L
����
�, �� �
 ���'��
����&����, �
��� 
���� ��� �&���	��; ����

 ��� ��
��

������� ������ ������: «% ����� �
�
 ��� �������� ��C�����
*�����	
���� ��� � ��� 
$ ��
��
 ����!��������?» �����
1'����, ������ � ����
���, � �
�
�������� ���" 
���"
����� �� ���
� ��
�� � 1990 �., �
� ����
���, ����
������
�� ������ ����
�, ������'��&�+ 
�� �
��. ��
��� �� �	
��

� �#� ��� � ����
: �� ����
��
� ���� ��
� �� ������
,
�
�
�������
� �+, � ��
� ����
��
� ����� � �����.

��	�������	
�	 �������	

��� ��!�	
��

>
 ��&
���� �
������� ��������� �������� ������

��C����� �����+�'�
��
 �����+ �
���	��+ �
&
���: �
�� �




�
��
, 	� � �
�� ���
� ��� �
� �����. �
� �
 �
�

 ���
��� �
�����
: �
������	
���� ���� ���������� � ����	
�����
������, �#�#�"#
� �
�� 
����� ��������, ��
��
	���"
������
 ���

 ���	��+ �
&
���. ��� ��������, ���� ������ –
+���&�, � ��
 – ��	&
.

���	�� ������� ������� ���	��+ �
&
���, 1'����
��������������� ��� �
�������� ���	��+ ��	������: �������
�����������
� ����*�� ���� ���&���� ���������
���
*�������� 
����
����+ ����, �����&
���� %���� �������
������, � �
����� ������������ �
��
�� �� ��
�� ��
������
���� ���������� ������� 1962 �., ����� ���&�� ���K
�������� �������� �� ���
 ���
�. K
���
������ 1'�����,
�������
���
 �� ��
�����#
��
 �������
����� ��&�
���,
���"	�" �
���� *!!
�����+ ��������+ ����
���, �����

���� ������������ � ����+ *�+ ���	��+ (Janis, 1982):

– ��� �
������������ – �
 ��������� �� �� 	�"
������;

– ���#��� ����	
���" ��
���; �����	�� «�������
�������»;

– �
�����	
��� ������ ������ �� ���������, ��
� �����
��C
������� � ����'��� �����
 �	�� ��
���;

– ����
������ ������ �� ������ 
+, �� �
 �+��� �
������, � ���������;

– ��
'�
 	
� �������� � �
�������� �������� �
&
���,
������ ���
#���
 «����
��
�� &����» � ����� ������� ��

���"#�
�� ����
���.

>
������ �� *�+ �����	
���+ ���������
����
�&
��������� ��������� �������� 
�
�� ���	�"
*����'� ��������
���. -��	�"#�
 ���������, �����

������"�� ����������� ������
��� �
������� *����'�,
���������, ����� ���� ����, 	� ���

 ���+ �

� ��
+
����������! – �
������ �&���� *����'
�. @�������
 �
�����
 ����
�� ���+ ��� �
+ 	
���
� ���'�� �������



�
������� ���, 	� ��-� �� ��+ ���
� �����
�� ���
��
���'� 
$ �
&
��
, ��� �������, 	� ��!������� � �
�
���
��� ��
�. -����� � �
�����+ ���	��+ ����
��
,
�������
��
 ��������� ��&�
��
�, ������� � ���!�������
��� � �����
����
.

K��
� 4
����+, ���������� ���+����, ���	�"#�� �����
�
��+ *����'
�, ��&
 � ��, 	� ����	��� ���������
�������� �	
����� ���������� � � ������ �
�� 1982 �., �����
�����
 ������������ Air Florida ���

� �� >������������
�*������ %�&������ (Helmrich, 1997). 1�	���, � �����+
����������� �
�, ��������������� � ��
��&
��� �������, �
������ ������� ������ ����	� ������ � �����
��
�������&
�� ����� ����
��:

«@
���� ����. ��, � *� ���!
������: %�
 ���������. 80 (��������� �� ���	����).

@
���� ����: @�-��
��, �
. %���	
�, ��'
, � � ����.
������: 120.

@
���� ����: >
 ���".»
������ �&����, � ���������� �
����� ����� ����
�� �

���, 	� �����
, �
 ������ �����, ��
����� � ��� 	
�
� �
��
@�����. % '���+ ������� ��&� ��� 	
���
�.

{�!!
������ ��������� �������� ��������� *����'�

���#
�� �����" ����
�� �������� United Airlines,
���
�&��&
�� �
�� �� ���&��� 1
��
�-B�����,
�������������� ����� ��������������� �����
����,
���
�&�� ��������" ������� � ����� ����&�����
�����'����. -������ ��'���� *!!
������� �������
�����
	�
��� *����'
�, ������������ 
�
�� ������� ��
��������
�
���� � �#� ������, ��������+ ��� ����� � ������
}

-����� � 1989 �. *����' �� �
+ 	
���
�, �

�&�� �
����
������������ United Airlines DC-10 �� ���&��� 1
��
�-
B�����, ���
� �
�� � ��������� ������� ��� ����������
�������. �����', ���&
�&�� ��������� �� ��������




������
��� �
������� *����'�, ��������� � ���

 � ��+����
�� ���� �������� �����
��, ���
���� ������
��� � *�
�����,
�
� �����+ �
�����'�� ���
���������
 �����
�. A� 
 34
�����, �����
 ��������� � *����'� �� ��������� �������
������ ���
��-������	��� ������ ������ ��-���, *����'
���'
� ��� �
&��, ��� �������� ������� ��� ��&����,
��
��� ������&�" ��������, ������ �
�� ��� ������� �
��������� � �
� ������� � �����'����. @�������� ������
�
�
�������, �����
 �
���� � �����
, ������ ������

�������
����
 	�
��� *����'�: 31 �
����� � ����� (� �����
����	
���� ���
� ����'�
��� �
����� ���������� ��
�������" ���� � �
�����). A� ��
��, ������&

�� ��
��������� �������, *����' ��&
� ��
�� �����'���� 
#$
������, 	
�
����, �����, ���
�
��� �������
 �������
���
�����; ��
 	�
�� ������� �������� �
�'��� ���� ����� �
����
 �����+���#�+ ������ � ������+ ��'��� �� ��+
�
&
���. ����&�
 	�
�� ������� �������� ����������� ����
��
���'
���, � ������, ������ �������'
���, �	����� � �+.
%�
 	�
�� *����'� *����������� ����
�'����� ���� �����, 	�
������� �� ��������� � �����
�&�� ��
���� � ����� 185 ��
296 	
���
�, ���&�+ �� ����.

�������	

�	 ��!�	
�	 � ��������	 ����
�	

������� �������
����� ��&�
��� ����"�� ������
�
���
� ����
���� ��������������, ��
��������'
����� � ������
���
�� N, � ���!�������. ���� �
��
� ������ ��'

�������
 � �� �, 	� �������
 ����
�	
���
 ����
���
�������
����� ��&�
��� � �
�������� ���

 ����
�
�����
���	
��� ���������� ������� (Steiner, 1982). ���, ����
����
��
��&��, 	� �������, �
&�"#�� ����
-���� �����
��, �����#�
���� ����'
���� 
��
���� � ������ 
����� �������. @�������
����
��
����, �����" 1'���� ������ «�������� ����
�����»,
�������
�� � � *���
���
��+ �� ��������� �����������:
��
���� ������� ������ ��'
 �������������, �� ��� *�� 
$
	�
�� ��C
����"��. 6����� «��
���� � 
����������"»
(Nemeth & Staw, 1989).



����
���
�� �� ���������� �
&
��" �����
�
����

�����": ��� *�� ��
" �
�� � �����
�����, �
�
��C
�����
 ����'�
��
. % �
��
 ���������� ���������
�
�
��� �������
�� �, 	� �'
 ���
��� ��
� 
$ 	�
���, �
�
����, �� ���
���� ��&� �
������ ��!������� ���
�� ��
����� (Schittekatte, 1996; Stasser, 1992; Winquist & Larson,
1998). ��� ����� ���� �� ���
����� ������
�

����������" ����
�'��, ��'
 ���

 �����
��
����
 ��
�
�����
 ���� ������ �
����
���������. �
��
� �������
�������" �
'�� *�� ������
� � ����� ���	
��
�
�: 
���
�����'
��� ���������� �������� �
 ���� ��������� ���
����� '
, ��� ����� ��������, ��� ���	�� �� � ���"��
�
������������. % *���
���
��+ �� ����������� ������
�����
��, �����
 ��������"�� �� +��� ���������
���������, ���

 �����������
, �
'
�� �����
��,
���������
��
 ���������� ��
 ������. @�������
������������� �������
 ������ � ��������� ����'�
���

�
��
���" ��������� � ����&�
� ������
�
�����
(Dunning & Ross, 1988).

����
���
�� ����
�'��" ������, ��
�����
 ��
��������� ���	
��� �������
����� ��&�
���: �+ �
������
����

�����" � ��, 	� ��� ���
�
�
���+ �������+ ��

������ � � ����� �
�
 �
&��, 	
� ����, ������
� ��� �
&
���
�
�����+ ��
��
�������+ ����	 (Laughlin & Adamopoulos,
1980, 1996). K�������� ���� �� ��+ – �� �������".

«�
'�� ����� �� �
�
	���
���+ ��'
 �������
����+ �
������ «�
����
» ���� '
 �����, ��� �
'�� �������
«��
�'�
��
» � �������
����� «�����
�����
»:
«������
����», «����������'���», «�
��������»,
«����
&���» � «��
�
	
����»?»

H���&����� ���
��� ����
�'� � �����	�� �
 ���������� �
*�� ����	
�, �� ����
 ����'�
��� ��&�� �
���� ��

(«��
�
	
����»). H��

 ���, <�!��� ������'��: 
��� � �����

	���
�����" 6 	
���
� ���������
 �
&
��
 ���+��� � ������
��&� �����, � ���+ �
�+ ��
+ ���	�
� �� ���
�� �����
	� ��



���" ������ �������+. >� 
��� ���� ����� ���� 	�
�
������, *� «�
��&�����, ��
�����
���
 ����� ���������»,
�
 ������
�� ���
+� � 75% ���	�
�.

«@������ ���+ ��
������
�
� ���

 �	
�, 	
� ��������,
������
���
 ��'��� �� ��+ � �����	��, – ��&
 1'�
�
���
��, ��
���
� �����
�&
� 	����� ��������,
������"#
��� ������
��
� ��������� (Myers, 1997). 1
��
O����� � 6�
�� ����
�� (Warnick & Sanders, 1980), � ��'

%
���� 4��� (Hinsz, 1990) ��� ���	
��� �	����
«����

�����+» ��������� ����
 �������� ���������+ ��
���
���
��� ��
����
��� ��� �����	���� ��
���"
����
�����, 	� �
������� ����� ���� ��� ��	&
, 	
� ����.
-	
� ����� «����

�
�» ���� ������� ���

 �	����, 	
�
�	
� �����	
�. >
������� 	
���
�, ������"#�+ ���� �����,
���� ����	� �����
 ���
'�� �
�����+ !��� ����������
��
������� � �!����������� ���

 ��������	
��
���
 ��
�
(McGlynn et al., 1995; Wright et al., 1990). %�
 ��
�
 �� �������
���

 ��'���� �� ��� � ��
������.

«�������� &���», ���������� � ������������
�
�����"
���, ��
��
	���
 �����
 ����������
��

�����������+ ��
� (Gallupe et al., 1994). ����
����
�� �

����
��" ����������
����� ��
���, ���� «�������� &���»
� �������+ �������+ �
�

 *!!
���
�, 	
� 
��� 
�� �	������
��+����� «����� � ����» (Paulus et al., 1995, 1997, 1998, 2000;
Stroebe & Diehl, 1994). 6
�
����� ��
� � ������+, �"��
��
��� �
�� ���

 �
����������� (�	��� �����, 	�
����&�
 ������"�� �� ��+). -����� ����
����
�� ����� �
����� ��
'��"�� � ��, 	� �"��, �����"#�
 � �����	
��
,
�����'� #����� +���&�+ ��
�, 	
� ��� '
, �� ��������
 �
������. (�����
�� ��
	��
��
, 	� «�������� &���»
*!!
���
� ����� � �
���� ������������+ � ����������+
������+, ��
"#�+ ��
�����
��
 � ��, 	
�� ��
��� � ��+
'��.) -���
��� �
*!!
���
� «�������� &���» �
�����	���
���+ ������+: �
�����
 	�
�� ���+ �����
��
���	� «��
����� � ���
» ��� ������� ��������
�
��������
 ��
�. ��� �������� 1'�� O���� � L�*����



����, �����&�
 1>�, ���	
���
 ������� ���+ 	
���
� ����
��� ���

 *!!
������� ����������� ���	
�����
��&�
���.

�	���	

5����� �
�����+ �
���	��+ ��
&�
�����	
���+ �
&
���
�������
 ������� � ��, 	� ��
��
��
 ������ � ��������
��'
 �������� �����

 �
�����	��� ��
��� ���
�������+
�	
� ��
���. �� ����
��� ������� � �������, 	�
��
�����+ ������ ��
���� � 
������, ����������� �
�����
��� � ��
" ���
���, ��"#�+ �����, 	
�� ��� '�� �
�������+.

!	
 ����
�	 
�	������
	� ������
>� ����� �� ���
�������� �������� �
�� ���������

	
��
 �	
� 5���� J�
����
�� � ��, ��� ������������
�
��
�� ��������� �
&
��
 � ���'
��� � A���� ����
�.
@���	��� � ��� � ���
�������: ��� ����� ���
 ��
��#�
,
�����������
 �"��, ��� 1'�� L. �
��
�� � 
�� ���
����,
�������� VKO ����� �
�� � ���� ������, �
�����������
����? >� ���� � ��� �����&��� ��� 
�, �
 ���������� �� �
*�� ������� �������
 ������
 ���+ ���+�����	
���+
!
���
���, ��� ���������� ���!������ ��� ����� ����
�����,
�����
 ��
 ��
'�
 ���������� ����"��� �
�
�����	���
���+ ����	
���+ ������+. 1����
�&

 ���	
��

(� ������ ��
 ���	��� �������� ��� ��	� J�����, �	
����
��
��
� &����, �����&�� �
�
�����" �����) ��
���� �
�� �
��, 	� ��������������
 ��������
 ����
��� ���
&��� ��
#�
���� ��
��� ���� � ������� �����
��. ����� �
�����
����� ��������������� � �����
 �
���	��
 �
&
���
��
&�
�����	
���+ �����
�, � O�
��
����
 �
��, � �����,
	� � � ��+ �
 ���&���� �
� 
+ '
 ��
���+ ��������+
����
����.

2���� ������ (1918-1990)
---



������� *�� ����&
���� ����� � ��������, ���������
���
�������� ���������, �����: 1) ���"��� �
���������; 2)
��������������; 3) �
 ����
���
��� ����
��" �
�� �
������
����� ������; 4) �
�
�����
 ��
�����
��� �
���������+; 5) �����'�
��
 � ���!�������; 6) �����
����� �
��, 	� ����
�� ����
��� ��� �����+ ��
�	������; 7)
���"��� 
������&��; 8) «������
�� ��!�������», . 
. �"��,
�����
���� ��#�#�"#�
 ������ � �
������+ ��
�
���. @�
��
��" ������� ���
�� 1'�����, � ����	��+ �
&
���+
�
�����
 
$ ���
�� ����" ����&�" ���� (������
�,
���������
 ���
����), � �
�����
 – �
��&�" (������
�,
����	
����� ������).

%�
�
 � 
� �����	
���� ��� � ����
�� �� ����
��
����
'���� ��������", 	� ������ ������ �������" �����

�
&
���. �� ����
�� ��" �����'���� ������� � �������+
��
�����#
��� �������
����� ��&�
���. @�����
��
������
� ��!������� � ����
�&
��������
 ��������
��
��� �����+ ���
����� �������" ������� ���
&��
����������� «����
������ �����» 
$ 	�
���.

������ �����������

2������, &� ��	���	� �������� ������� ��
���, ��
���	� � ��� ���� ��	���	� ����� �� ���? 2 � &��� ������
���������� ��	�����?

��'��� ����
� *�� �����, �����#
���� �����������
������", �����	���
�� ����������
� � ��, ����� ����� ��
������
� ��� ��	����. �� ��
������ � ��, 	�:

– +�� ��� !������" ������� �� �������, � ������ ��
�������
'��, �� �'
 ������
� �������� *� ������� �
������
� �+;

– �����'�
��
 � ���!������� ������ �������
�� �����


��&�+ ��	&�+ ��'�
���, �� 	�
��
���
 ����
��
 ��������
������� ��� ������� ���" ��������������� � �������;



– �
����� �� � 	� ���� ��
'�
��� – ��#��
 ���'�
, ��
��'
� ���������� ��, 
��� �����	�� ������	�� ���"
������" � ��
����+��� ���
�'���
 ����'��"#�+ ��������.

«�
������ «������
 �
��&�����» ������	�
�� ������

�
�����	���
���� (�� �����
��" � ���������, . 
. �
����&������) ������ �"�
�, ����
�'���"#�+�� ���������+
��������, � �
 ������
 *��	
����� �
��&�����.»

% *�� ����
 �� �������� ���	
������� ������
 ������ ��
��������, � ���
�&�� 
$ ����'�
��
� ������� � ��, ���
�������� ���� ����� �� ���� ������.

>�	��� ����&����� ���������+ ���'
��� ���� ����'
��
�
��&������, �����
 ���	��� «�����	�����» ����&�����, �
��
�, � �
�����+ ���	��+, ���� ���������� ����&������.
«%�� ������, – ����� K���! O���� ��
����, – *�
����

����� ����#
��� �
��&����� � �
��&�����,
��
�����
����� ����� 	
���
���». %������
 ���
����� �
6����
�, ������ <"
�� �����-����&
�� � ��"�� H. �����.
[��"�� H. ����� (1820-1906) – ���
� ��
���������� ���'
���
�� ��
������
��
 '
�#���� ������
����+ ����. – %����&.
�����.] 5�
��������
 ���'
��
 �� ���'������
 ����� ��	�����
� ���, 	� ���� �!����
�������, K��� @����, '�
������
������ ������
�� (&� 5������) ��������� ���������
�
�� � ������
. ������ ����� � 
+���� – �'
 �
�����
�
�
������ ���	
���+ ��	���
�. ����� K��
� L����
������ ���� ����+�� – «@��	��� L�����», �� ��
������� �
��C
� ��������+ ����
&
�: «N �� ���� �
 ����&�� �� ������
����������"#
�� ���
	����, �� ����� ���
'��, �� �������
��'
�����» (Cantril & Bumstead, 1960).

B� �
��
 �
��&����� ��
��
�����? B� ��� ��
���
5��� J�
����
�, 	��� ������� ������ �
��
�� ������ ��
�������
 
�� ������'
��� �����
���� ���'
��� � A����
����
�? ����
���
��, ��	��� ������ ����'�� � @���'

�
�' �������	�, ������� ��
��"#�
 �
&�"#�
 !�����
������� �
��&�����: ����
����
������, ��
�
����� � �
�




� �
�
+�� ��
�����
�
� ����&����� �� ������
�
��&�����.

	���
�����������

�
��&�����, ����
����
���� ������"#

 ���"
������", ���

 ����
����, �
'
�� ���
��"#

��
�
��&�����. �������	� � 
�� ����
�� ��������: 
���
�
��&����� ���
���	
��� ������
 ������
 �������
�
�
����, �������
'�#�
 � ����&����� � ����
 ������
��������� � ���� (Moscovici et al., 1969, 1985). >� 
���
�
��&����� ���
��
�� � ������
 «��������» ���� �
�
������+ ������� � ��&� �������
 – «�
�
����», �����	
���
���� �� ����&����� �
 ��������� � 
�, 	� ������� –
«�
�
��
».

@������ ������� �
��&����� �� ��+ ��� ���
��
��
��
�� ��������� (Clark & Maass, 1990; Levine & Russo,
1987). @� ��
��" �������	�, ��
������
 �
��&����� ��
����&������, ��� �������, ���'�
 �����	��" ����	�����,
� � ��
�� ��� ��
������
 ����&����� �� �
��&������
����

�����
 �� ������� �����
���, . 
. � ��, 	� ������

������� �
����
���� ����������"�� ��� �
�
�����
. >

��
 ����� �����	�� ������� ���
 �������
 � �
�������
�
��&������ (Wood et al., 1994, 1996). ����
 ���,
����&����� ��'
 �����'�� ��� *�����	
���� �������� ���
���
�
�
��� ����� («K���
 *� ���
������
 ����
�&������?»), � �
��&����� ����
 �� ���, ����� 	�
�������
 ���

 ������� ������ � �����
�� (Burnstein &
Kitayama, 1989; Mackie, 1987). ��
����
����, ���

 �
�����,
	� ������
 �
��&����� �
�����
�� 	
�
� ������ ������
��
'�
���, ��� ������� +����
��� ����������
 ��!�������
(��. ����� 7).

«;��� ����-
�����
���� 	
���
� ���&� �
�
 ����� �� 	�
�� � �� ���� ��
����� �����
���� �������� � ��� *��
��'��
, � �
�� ����
�� ��� ����
����
�
�. @���� <��	�



=������, @������, -���#
��
 � <
����: 5�
���������
�	
���, 1849»

����
���
�� ��������" (� '���� *� ����
�'��
), 	�
������!������ ����#
, � ����
����
����� � ����
�����,
�
�
��� ����
 ���
��
���� (Levine, 1989). ;��� �� ���
�
��
��� ��
��� ���� �
��&������, � ������ ��&
 ��
����,
. 
. �
��&������ �� ������ 	
���
��, ����
 ����� �
����
&���, ����
��� 
��� �� ��������

 �� 
��, ��	��
��������"#�" ����&�����, � 
��� ������ ��
���� �
����'
��" ����
����� (Kameda & Sugimori, 1993; Kruglanski &
Webster, 1991; Trost et al., 1992). -���'�"#�
 ���� ��������
��&
 ������
���� ���+�����	
���� ����
������ ��&
�
��	���� (Papastamou & Mugny, 1990). ����� J����� >
�

�����'����� �
��&����� �� ���+ 	
���
� � �������
���
��������
 '"�� �����'��+ � ��� �������� ��
��
, ���	��

� ��
��� ����&�����, �+ �
���
��� �
 �"���� (Nemeth,
1979). �
� �
 �
�

 ����&����� ����'�
�� ���� �������,
	� ��
��� ������� *��� ��*� �������� �+ �
�
����
�
���� �������.

@������ ���� �������, �"��
 �
��&����� ��������

���	
���
 ��&�
��
 (Martin, 1996; Mucchi-Faina et al., 1991;
Peterson & Nemeth, 1996). �������&��� � ������������� �
���
� �����
���� �����
, �"�� �����
��" �������
����"
��!������", ��������" 
$ � ����+ ������� � ��	���"
�������" ���

 ���	��
 �
&
���. �	���, 	� ����� ��
����'�"#�+ ��'�� � �
 ����
����� ����
�, >
�
 �������
����� -����� O������: «�� �
 �"��� ������+ �����
���: ���
��
��� ��������� � �
�
��� ��
��
����».

@���
����
����
 �
��&����� ����
���� ��'
 ����, �����
��� �
 ������
�� �����������"; �	��� *� �����+���
�����, 	� ��� ����� �������
�� � �
��
 ���������
(Schachter, 1951), � 	
���
�, ������&���� � �
��
 ��������,
����	�
 �����'���� ����
�� ���	�
���� ����&

�����
��� � ��#�� ���
� �������. >
�
 ��&
 � ��, 	� �
*���
���
��+ �� ���	
��" ������� �
��&�����, �� '
 ��� �



� ����+ �� ���	
��" ��������� �����������, �
�+, ���
�������, ��
�'���
 � �������, ������ ��	&

�����
��������. K�������	���
 	�
�� ������ ���	�� ����"
� ����
������ (Mullen et al., 1989).

��	�	

���� � �		

@���
����
������ � �����	����� ����

�����" ��
��
�
����� � �
�
. H��

 ���, �"��� ������� �
��&�����,
����

�����"#�� �� ��
�
����� � �
�
, ������
� 
���
�
��&����� ������
 �
�� �� ����
 ����, ������
� �������
����&����� ��������� � ���
� �����
. 1
��������� ���"
�
����� � ����, �
��&����� �������� ���������
����&����� � �
�
����� 
�� �������. % �
���" �	
�
��
��������
 ������� � ��������, � �����+ �
	� ��
 �
 �
!��
, � � ��
���. @���
�� ����
������� � @���������
����
���

 (�����), ��� ����� � 
$ ����
�� ���&�� �
������: �
��&����� �
�

 ��
��
����, 
��� ����'��
��
�����-� �����
��� ������ (������
�, «�� ����� �����
����� ��������
 �������
 ����	
��� ���
���
��� �����
�
!�?»), 	
� ��� ����'�
��� �������� («�� ����� �����
����� ��
��
 ����������� �������
 ����	
��� �����
�
!�?») (Maass et al., 1996).

������	
�� �� ����� �	�, ��� ��������	� ���!�
����

V
�
���
��
���
 �
��&����� �����&�
 �"��" ���"��"

������&��. ����� �
��&����� ���
���	
��� ����'�

����
��
 � ������� ����&�����, ��
�����
�� ����
��
��
��	���" �������

 ����'�� ���� �����
���
 ����
��� �
���� ��'
 �����
������� � �
��&�����. @���
��
*���
���
�� � �	���
� ���
��� @�����������
����
���
�, 1'�� <
��� �������, 	� ��
�����
��
�
��&�����, ���

 �������
'��&�� � ����&�����, ���


��
��
�
�, 	
� �, �� ����	����� �������
'�� �
�
��&����� (Levine, 1989). @� ������ >
�
, �
*���
���
��+, � �����+ �����
��
 �������� � ����
�����'��+, ��� ����� ������ 	�
�� ����&����� �
�
�� �



«���» �
��&�����, ��� � �
�� ����� '
 ������"��
����
����
��, � ���

 ����"��
�� *!!
� ��
'��� ������.

��'�� �� ������, 	� *� !�����, �������"#�
 ������

�
��&�����, �����#� ����� �
��&�����? J���� %���! �
H��� <���
 (Wolf & Latané, 1985; Wolf, 1987), � ��'
 K���
��
����� (Clark, 1995) ������", 	� �
����. -�� ��
�'��": �
�����
 ������� �
��&����� � ����&����� �
'� ���� � 
 '

���������
 ����. ��!����������
 � ���������
 ������

��������
 ��� ��������" ����������", �� � ������

�
��&�����. � 
��� ����
����
������, ��
�
����� � �
�
 �
«�
�
�
'	���» �� ����������'���� ���
�� �������"
�
��&�����, ��� �������" � ����&�����. ���������

����
����
 �"��� ������� ������ � ���� � ������� 
+,
�� ����
�'���
 
$, � ��'
 � �+ 	����. �
��&�����
�������
 �
��&

 ������
, 	
� ����&�����, ����� ��-��
���
� ����	���
�����.

�
� �
 �
�

 ��� ����� � K���
�� ����� �����&�"�� �
�������	� � ��, 	� ��� �
��&����� ���

 +����
���
�
�
��
'�
��
 �"�
�, . 
. ��� �����
��" �� ���" ������

+, �� �������� �+ ������� (Maass & Clark, 1984, 1986).
����
 ���, �� ��������� �����
����� ������� *���"��� �����
1'�� <
��� � K�	��� ������� ���&�� � ������ � ��, 	�
����	��, �������
'�#�
 � �
��&�����, ����" ��
����'�"#�+ ���	
, 	
� «����'���» (Levine & Moreland,
1985). ���	������ ������� ����	��� �������� �������
,
�����
 ��� �����
��" � �
�
, � 	����� �������
'���� �
�����
, �����
 ��� ������" � ����'����. @���
���

	�����" �
�� �������

, ������� ���� ������� � �
�� ��
�
�� ���������� �������.

% ����&
���� �������� � ������" ��������� �� ������,
������'��&
��� � ����
��

 ��
��, ���
�� ���
	�
�����
������. 1� �
����
�� ��
�
�� ���� ����� � ��, 	�
�
��&����� �������� ����������� ������� �� ��
�����
���
����&�����, ����
�'������� ��&� �
��&������ ���������+
���+������. �
� �
 �
�

, ����
����
���� � �����	���



������������� ���� �������, �������	�, >
�
, �����, ����� �
�����
 ��
���� ����&����� ���+������, ���	��&�+ ������

������, � ��, 	� ������
 �
��&����� – !
���
�, ��������
���	
���. 5 �����, ������ ����� �
�����
 �� ��+ ���&�� �
*� ������ ���+�����	
���� �����, ��, �����'��, �
 ���
�
�����
��. ��� ����� ������� � ����
��
���� 6
������, � 
$
��
�
� � ������" �
��&����� �� ���������
 �
�
�
��
�!����������� � �� 	���
 � ��� ������
� ��������� ����&�� �
!�&���
 (Maass, 1998). >��	��
 ��
�
�� J����� >
�

�!������������ � � ��
��, ����� ��� � ��	
��
 ������&
�����
���!
����� ������� � ;����
 «��
�
 � 6
��� ���'!
��� �
�
�'
� �������	�. �� ��
 ���� “������
����”: � –
��
��������� �����	�� � ;����
, ��� – 
��
�, �
�
'��&�
 �
;����
 %���" ������" �����. >
�������&�
 � �
������
�
��&����� � � ��#�
 
�� ������� ���
�
���� �������

�������
��
 ��&�+ ����
�������» (Nemeth, 1999).

���
� �� 
������ ���	����� ����
�� �����	� ����
��
�	
�!�
����?

-���� �� ����
��� ���� ��	���� ����
�� ��(����0� –
����
��, ����
����� ������� �
�����
 ��������
��������" ������ � �������� ���. <��
���� ��


���	
��
 (Hogan et al., 1994). % 1910 �. >���
��� � 5�����
��
�������� �����	
���" *���
����" � Y'���� ���"��.
>���
'��, �
����
 *!!
������ ���
��� K���
�
5�����
���, ������� ���
	
���� �
��. 5����	��
 '
, ��
����
 �����+ ���� �
 ��������
���� ��� *�� ���� K��
�
L����� ���, – �
, � ��� ��� � 
#$ �� 	�
�� �������
��
���. %� ��
�� 6��'������� ����� ����� 5������
<�������� ��	��� ���
'��� ����� ����
 ���, ��� 
$
��������� O���� �. 6���. >
�����
 �
�
�� �
�
+��� ��
������� � �������, ��'��� ��� ��
���#�� ������
��� �
���
��
�
�.

>
�����
 �"�� �������"�� ���
���� � �
�����

!���������� �����	
��� ��� �������; �����
 – � �
�����

�
!���������� ��������������� �������
�����. ��, ������



��	
����� ���'
� ������� 	
���
�, 	��� ��� +���&��
���
���, �� ������ ������ � �������. B
���
�, ��
������
���+���#�� �� ���� ���
�� ������� ��'
�
���, ��'
 ���
������&��� ��������
�
� ������, �����"#
� � ������
.
>
�����
 �"�� ��
������ �������"�� � ������������
������� ��	����: ��������" �����, ����������" �������
� ����
�����" �������
 �� ����'
��� ������
���� �
��.
1����
 �
���
���� � ��	
��
 ���������� ��	����, �����
�
��+����� ����������� ��������" �����, ������ ���!���
� ������ ����
�'��.

0������ ���
��, ��� �������, ���������; *� ����
���������� «��������
» ����� � 
+ ���	��+, ����� ���
�
�����	�� ��
� ��� ���, 	��� ������ ������
 �������
(Fiedler, 1987). -��
���������� �� ����'
��
 ���
�
�
����
�
��, ���� ���
� � �������
 ������, � 
$ ������ �'

��������
 �� �, 	
�� ����'�"#�
 '�� � �

. K
������
*���
���
��� ����

�����" � ��, 	� �����
��
,
������
����
 �
�� � ��	
���� � �
�����	
����� �	
��� �
����'�
����+ �
������+ �������" �����������
��
��
��
 � ������� ����'
���� (Locke & Latham, 1990).

'��������� ���
��� �
�
��� �����# �
������	
���� ����
����������, . 
. ���� ����, ��� ������� +����
���
�
�
��������
 ������+ �������	�� ������ 	�
��� ������ �
�+ �����
	
��
 � �	���" � ������� �
&
���.
1
������	
���� ���� ����������, ��� �� 
�
�� �'
 ���
�,
������
 ��
������� �������
���
 ��&�
��
. �����

*���
���
�� ������� � ����������
 ������

�
������	
����� ���
���� �� ��������� ��+ ������. B�
��
������, �������"#�
 �	���
 � ������� �
&
���, ���	��
���

 �����
���
�� ����� ����'
��
� (Spector, 1986;
Vanderslice et al., 1987). ���
��� ��'
, 	� � ���������,
�����
 ���� ���������" ������
��
 ����	
���+ ���
�������, �������� ����'
��� �������
�� (Burger, 1987).
@�*��� �"��, �
��#�
 ��������� ��+ � �����#�
��
����'
����� ������, ��� �
������	
���� ���
�
 �
�����"
��
 ���� �����'����.



1
������	
���
 ���
���� ����������
�� � ��
��
���
�����+ �������� � ���������� � «��������������
�
�
�'�
��», . 
. � ���" ����������, +����
����� ���
&�
������ � ��������� ����
�� (Naylor, 1990; Sunderstrom et al.,
1990). ������ ����"	�
�� � ��, 	� �������&

 ������
 ��
!����������
 *��� «���������» ���� ������
��� ������ ���
<
��� – ���������� ���+���� �� �����	��
�����

+������	
����� ������ (MIT). % ����������+ � � ���
��+
����
�������+ <
��� � 
�� �	
���� ��������, ����" ������
��'
 ����
�� ��
������" �	���
 �
������� � �������
�
&
���. >
������� �� ��	��� %���� ������� ����� <
���
���
�� N����" � ��������� �� *�+ �
������+ �
��#��
����
��
��� � �	
��� (Nisbett & Ross, 1991). N�������
��������, ���������� �� �������+ ����
���������
�������, ��������� ����"	�
���� ��������	���� � ��
��
<
���� � ��������� ����
. % ����
 ������, ��� �
�������
���, ����� ��&��, – � �
�
���" 5�
����.

{«@������������ �
�
�'�
�», ����
��� �������
����
�� *� «���'�� ��	
���», �
��
 �
������	
�����, �
�
 ����������� ���� ����������}

@��������� �
����� 
���� ���
����, �
���� ������ ����
«�
����� ��	����», �
 ��������� ��������&�+�� �� �

 ���
'�.
�
�
�� �� ���
�, 	� � �����
 «*!!
������ ���
�»
��������
�� �����
 ���
�'���
 � ���������� � �������.
<"��, +���&� ���"#�
, 	� � ��� �� �
���, ���� ��
�����
�
�
���� ���
��, � �
 ���"#�
 *��� ���� �����'
��
����
��
���� � 
�� �����
��". -����� �
����� ���������

���+����� ����� ����
�
�������� ������� ��
� �� ������:
�
 �� ���+ ��	�����+ ��	
��, �����
 �
��" �+
������
�
� +���&��� ���
���� � �����+ �������+? (Hogan et
al., 1994). H�������
 ���+����� @�
� ��� � ����� �
�
�,
����
�� ����
������� � �����, �� ������
 � � ����
, ���&�� �
������ � ��, 	� ������

 *!!
�����
 ���
������� �
�������+ &�+�+, � �����+ � � �����
����
���+ �	�
'�
���+
– *� �"��, ����	�"#�
 ������
 ����� ��� 
��������� ���
�����������, �� � �
�
���� ���
���� (Smith & Tayeb, 1989).



-�� ������ ��
�
��"�� +���� ������
��� ����� �
�
�������&�� � ��'��� ����+ ���	��
���+.

«Q
�#��� ���

 �������, 	
� ��'	���, �
�
������	
����� ���" ����������. 2��� � �������, 1990»

K
������ *���
���
��� ����

�����" ��'
 � ��, 	�
�����
 *!!
�����
 ��������
�� ���	��-����
����
�����+
�����, ����	�+ ������ � ����&�+ ���������� ������" �����
��	
�����, �����
 ������" �
��&����� ���������
����
�����. %������� �
��������� ����
�'
�����
���#�� �
�
� ���� �
���, ���
 ���
�� ����
����" ���
��
.
-�� �
�
��� ������" +�������	
���� 
���������� � ��#�,
������ ��
��
	���
 �� ����
�'�� ����
����
�
� (Bennis,
1984; House & Singh, 1987). 4�������	
���
 ���
��, ���
�������, ���
	
�� ��	����� '
��
������ ����'
��� �
�,
��
" ����������� �� *�� ����'�"#�� ������ � �������
������, � �+ �������� � �
�� � ���" ������ �����	�� ���
���, 	��� 
$ ���	
�����. @�*��� �
 ��	
�� �����
������
� ��, 	� ��	�����
 
��������
 ������
 � *!!
�����+
���
��� ���
 ��	
���, ��� ��#�
������, *�
���	����,
����
����
������, ��
��
 �������������, *������������
���������� � ��
�
����� � �
�
 (Hogan et al., 1994).

��'�� �
 ����
����� � ��, 	� ������ �'
 ����" ��
����+ ���
���. ������ ��'��� ����� �
 �
&�" ���� ���
���, ���� ��� �'
 �����������. @������ ���", ��� ����
	��� �
������ ������� ��#
��
����� ��
���. ����	���
��
�����
�� ������ ��

 ����&
 &����� �� �������
 �
��	
��
 
$ ���
��, 	
� 	
���
�, 	�� ������� ���&��� �
���
���	�"�� � ��������+ ���� (Hogg et al., 1998). -����

���
�� ��
��� ���"�� � ����&������ � ������������
���+���" ���
 ������
. �
� �
 �
�

 ������
 *!!
�����+
���
���, ��������"#�+ � ��������"#�+ *�
���" ����+ �����,
�
�
��� ��
���#�
�� � �
��" !���� ������� �
��&�����.

1�� �
� ������� ��
	�
, 	� �����
��
 �����	
���+
��	���
� – �
����� 	�
���	���� �
����� �
	
���
�����
���� – ����
���� ��	��+ ��	
�� �����������



����
������ ������� (Simonton, 1994). B��� ��� ����� �
���+ �"��+, ��� O����� B
�	���� ��� ������
 �*	
�,
����� 1'
!!
���� ��� ���� �����, >����
�� ��� 5����!
6��
�, 5����� <������� ��� ����� <"
� ����-����&��,
�
��+����� �����
��
 ��'���� 	
���
�� � ��'��
 ��
�� �
��'��� �
�
. ����� ���	��
 ��	
���
 ���, �������,
�
&�
������, ��
�
����� � �
�
 � ���������� +������
����	�
 �
���" �����'���� �
���������� �� ������
,
�
������� �������� ���� �����
 	
������ ����, ����
>��
�
����� ��
���, ���� ���������� �
���"���. ������

+�� �� � K��� @����.

�	���	

;��� �� �	�� ��
��� �
��&����� ������� �
 ���
'����,
������ ���� �� ���	���, � � �
� ��	
�� ������� �

���
������ ��. % *���
���
������+ �������+ �
��&�����
������

 ����
���� ����, ����� ��� ������ � ����
����
����
������
 ���� �������, ����� 
�� �
����� ����

�����" ��
��
�
����� � �
�
 � ����� 
�� ���
�� �����
	� �� ���"
������ ����-���� �� ���������� ����&�����. 1�'
 
��� ��

*� !����� � �
 ����� ��
��� ����&����� ���� ��
������" �
��&�����, ��� ������ 
�� ��������� � ���
�
�����
 � �������� � ����������" �����+ ���
�����, � *�
	��� ������� � ���, 	� �������"�� ���

 ���	��
 � ���


���	
���
 �
&
���.

B
�
� �
�
��
 ��� ���������
 ���
���� !��������
 �
�
!��������
 ���
�� �������" �� 	�
��� ������
�
��������������� ����&�
 ������
. V
�
���
��
���

���
��, ������"#�
 ��
�
�����" � �
�
 � +�������, �
�
���
���&�" ���
��
 � ���+�����" ����+ ����
����
�
�.

	�������	��� ������

"��	�� �� 	�� ��� ��
���?



������
����
 ��������� � ��
������ *�� ����� – �
����'�
� *� ������� – ��'
 ������ � 	��
�� ��
	��
��
,
	� ������, � ��#
� � �
���, – *� ���+�. % ������+ �� ���


�����'�
��, �������
� ����&�� ��
��, ���

 �����'
��, �
��� ������
��� ���'��+ ������� ���

 ������� � �&�����.
«A�
���&��� � ���
», �� ��������� ���������, ���������
� ���������� �
����, � �
���������������� ������������

������
��" ����+ ���
���+ ��&�+ ��������. A�
����
�����
����+, ������� ����, �������� � 
������� – ��
 *�
��������
 ���
���. 6�������� ��������� �
�
��� ��������

��&� �������, �������
 �������
 �
�����
 � ���'�
�����.
-�� ��'
 ��'
 �������� ����������
, ��������
�����������
 ������� ��� 
������������� �������
�����
��&�
���, �����
 ������� � ������" ����	
���+ �� �����
����
������ �
&
���. @�*��� �
 ��	
�� �����
������ �
��, 	� �� ���+����
� 
+ �����	
� – �
��&�����,
��
�����
���
 ����� 	
���
���, – �����
 ������" �����
������ � ��#�� ������ � �����
�������. ���, ��+�'
, 	�
������ – �
	� �	
��-�	
�� ���+�
.

��� ��� � 
��, �� *� ��&� �������� ������. %����
�������� ����"	�
�� � ��, 	�, ����	� �����������
'�������, �� – ��#
���, '���#�
 ��������. ��� � ��&�
���
��
 ��
���, �� ������� ���� � ����� � ��'��
��� ��
�������� ����
�'�
 � ��#�
. H��

 ���, ������ ��������
������ � ��	&

, 	� 
�� � ���. % �����
 �
���� �
��
����

, ���
�� ��
"�� ����	
, � �
�
��� �������� ���


#
�����. % ������+ ��������#� �"�� �������"�� 
#$
����&
� �
&�����" ������ ���, ��+��
� � ��	&
 �	����.
6����� �"�
�, ������+ �� �
��������� ��������,
���������" ����&
� ��+������ ����+ 	�
���.
«%����&
���� �
�
�� � ��+����� ����� ��
������ ���	�

��&�», – ����� �
��������� �
�
�� XV �. L��� �
��������,
����
��� ����� �
��"#�
 «���
	�"��, �
�
��" � ��#�"��
���� � ������».

������: � ���������� � ���, ����
 
��
���� ������
�������
 ��� �������
, ��� ��'
 ��� ���� �	
��, �	
��



���+��, ���� �	
��, �	
�� +���&
�. ��� 	� � ������ ������,
������ ���
 �������� �� ��� ������
, �� ���'�� ���+����
����� � ���������.



����� III. ��������#! ����$!��'

@�������� ������� � ��, ��� �� 	
���� 	�
� � 	�
��
(&��� I) � ��� ������ 	�
� �� 	�
�� (&��� II), �����	�� �
��
&���� ����� ���#���� ���������� ���������� –
��������������� ���	
 ��	���. 5��� &
���� �
���
������ � 	������ �� �������� � ��� ����� #����
����������, � ����� – ����������. " ����� 9
«%��	����
	��» � � ����� 10 «*�������» �������������
������������������ ������ &�����&����� ��������������.
%�&��
 ����� �� �� ����� �� ��#��, � 	��� ������	�� 	�
�
	�
��? %�&��
 � � ����� ��
&��� �� ���&����� 	�
� 	�
�
 ���?
1���� 11 «"��&���� � #������» � ����� 12 «*���
���»
��������� ���&������ #���� �������������� �������
�������������� ��	��. %�&��
 �	��� �� �����
���������
��, � 	�
��� ��#��? " ����� ��
&��� �� ��������
	�
���� ��� ���������� ��	��? 2 �������, � ����� 13
«+������� � �� ����������» �� ��������� � ��, ���
�������� ���������� ��������, � � ��, &� �
���
�	����, &�#� ������	���� � ��-	�
����� �������� ��.



����� 9. �9��9�

��4	: ��,	��,	8 4 �9��	5

@�
��������� �������"�� � �����+ !����+ – � ���

��
������� ���&
��� � ��&
� �����
���� �����
 � � ���

�
������� � «���
����� � �
�
��-������» ��� � «�
�
�
�#��

�� "'��+ &���», � �������� «
��������» ���
+���������� «!�����
�������», � �"��� �
�������� ����,
� ������� ��� � �"��� � �
����	��� ��
&����". K��������
�
������� ����
��� �� �
������ '����.

@�
��������� � ���&
��� �
��	
� � '
�#�� �����
�������"�� � ������ !���
, � ����� ����� ������".
K����

��, � ��&
 ��
�� �'
 �
 �����" ������'�
���+
�
��	
� � ����+, ���
��� �+ �� �
���" ��
��, ��� *� ���	�����
����� � 1�
��
� 6�
���. -����� �� �����+ ������+ �����+
��
����� ��
�� �
��	
� ��
��&�
 ��
����� ��
��
����	����, � ����	
��� «������&�+ �
� �
��» '
�#�� –
����	
��� «������&�+ �
� �
��» ��'	��.

����� ��'	��� +�	
 ����	�� �����, ����������
�	��"#�"�� '
�����, �������
�� ������������� «�
������� ������». ������
 �$��
� � ����� @������� �
��
�� ���
�� �
����� ����
�'� �
����&��� ���
�
�����
�����, ���	�"#
���� �� ��������
 ��&�������� ���������,
��������� � 56 �
���� ��&�������� ��������� � �
���+
����� ���
�&
��� ���������
 ������ � �������� ��
�������
����� (Turner & Pratkanis, 1994). -���� �������� ���
����,
����	��&�+ ������, ����������
 «�*�� �. 1'�����»,
��
���, 	� «��
���'
��
 ����
�
������ �+, � ��� +�
�� ��
������� 
��». >� ������, ����������
 «1*��� �. 1'�����»,
�������� ������� ��
�������� ��&� ���� ���
�� �� �
���.

6����� �����
���������, ���
��� ������������
����
���
�, ��C�����, 	� ���� �� �
�
���+ ��
� ���'
�
����� ��� �
�����: «;��� � �
�, ���
�� �
����� �'����!»
����� *� �
�� �������, �����
 �� 
+ ���
���, �����

���	�� +����� � �'����+, ���������� � �
��
��������
'
����
� ���
� "��� ��� &�����
 ��"��. ��� ����
�������



��
�����'
��� �����
���������: ���&
��
 � ��� �����, 	�
�����
 ��
���	�� �������� � ���
� �����	��� ��
'��, ��&�
�� ���� �
 ���������� �+ � �����
��������+ ����������+
(RC Agenda, 1979).

(– ' �������� ��������
�! �
������ ���	� �G ���!��!� BC/ ��	�!)

� ��
����������� �������"�� � �"�� � �����	��� �
���,
����
��� �����
 �
��
 '
�#���, ��
��#�
�� ���� �������
'���� ��� �����. K
������ ��� ����
��������+, �� �
����������+ ����
������� (� �����+ �����
��

��
���������� ���� �	���� �"����, ���� �"���� �
���������� �
���), ����

�����" � ��, 	� �����
 �"��
�
'
 ���������� �
�����, �+ �������" �� ����� �� �
�


��
��'��
 ���'����, ��� �
��&
 ���������" �
����������"�� ��� �
�

 �����
��
����
, ����
,
�	������
, �����������������
 � ���
&��
 (Gortmaker et al.,
1993; Hebl & Heatherton, 1998; Pingitore et al., 1994). % �
������
'���� �������������, ��������� � �����	��� �
���, ��'

���

 ���
��, 	
� ������� ������������� ��� �������������
�� �������� ��������, � �������
�� �� ��
+ *���+ ����
��:
��� ���
�
 �� �����, ��� �����
�
�
��� �� ����	�� �
���,
��� ����&
��� � ���'����, ��� �����
 ����
������, ���
����'
��� �������������+ ��������� � ��� ������
���
(Roehling, 2000).

	����
� � ����� 	��
�����
���



3�� «���	����
	��» ���&���� � «�����������
��������», «	������������», «�������» � «��������»? !����
�� ������, &� ��� ���	����
	�� – ���������� ����� ���
������������? +�� � �&����� ������� ���������� ������� �
���	����� 
�������? " ����� ����� ���	����
	��
���������� � ���� 	��?

��� ����	 ��	���������?

«@�
���������», «�
�
�����
 ��&�
��
», «������»,
«�
�����» – *� 
����� �
�
��� ��������"�� ���
������	
��� ����+ � 
 '
 ���
���. 1����
 �������
�
���������� � ��+. 1�� ��'��� �� ��������+ ��&
 �������
+����
��� �
������� ��
��� �����-� ������. ��
��� � *��
� ����"	�
�� ��� ���	����
	���: � �
������� ��
������
��
��� � �����-���� �����
 � �� 
$ ��
����+ ��
�����
��+.
(4�� � �
�����+ ���
�
�
���+ ��
���������� ���
�'���
��'
 � ���������
 � ��������� ��
�������, 
� �
 �
�



���� «��
���������» �����	
��� ��
��� ��������
�� ���
������	
��� ��������� 
��
����, � ��
��� ���, 	� 6�����
-����� � ���
� ������	
���� ���
 «@������ ��
����������»
������ «������
�, ���������� �� �&���	��� � �
������
����#
���» [Gordon Allport, The Nature of Prejudice, 1954, p. 9]).
@�
��������� �
��" ��� ���������� � 	
���
�� �����
�����, 	� �� ����������
� 
�� ��� ��
�����
�� �� ���
���� ������.

«A������
 �
�
����. B� ���
 ���? K�� – *� ���
 �
��,
��
 ����#
���" ��
��������
 ����, �������� 
��,
��������� �������, �
�
���
 ��������� � !���������

��������. 5 	� ���
 ��? 5� – *� ��	
���
 ���������
'���#�, �������� �������, ��������� 
��, �
�
�����
�������� � !���������+ ��������
�. *��� ���������, �
�
�
����
 Y-���� <�, 1996»

@�
��������� – *� ��������. ��� �'
 ���� ������� � ����

4, �������� – *� ���
�
�
���
 ��	
���
 	����, ��������
�
� �
������ �
������ � ��
'�
���. ��
����
����, �
��
��������� ����
�� ��	
���
� 	����, ���
�
�	
���+




��
���� (��������
� � ���
�
�
���� �
������) � ��������
(��
'�
���). -�����"#�� ��
���������� 	
���
� ��'
 ��
��#�� 
+, �� ���	�
�� � �
��, � ��������������� �+
������ ���
�����, ���� � �, 	� ��� ������ � �
�
'
��
���.
��� � �����
 ��������, ��
��������� ��
" ���'��"
�������; ��� ���� ���"	�� ��'
 ���� *�
�
�, ���
������", ����'
���" � !���
 �������
�����, ������,
������, ��&� �+��&�
 ����'
��
 ���, �� ���� ��� �������
��.

>
������
 ��
��� ��� ������
�� ��
��������� ���� ���
������� � *������������� ������������, ���
�����"
�������� �����
���
 ���
�
��
 ��� �
������
 ��
'�
���,
�����
 ������"�� ����������. ������ �
�
����� –
���	� ����#��. �� ����
��
� � ����#
����, 	��� ��
���
��� ���#
 � �����
�: �����	��
 – �������
, ��
������� –
��#�
����
, ���!
����� – ����
����
. >�'
 �
�
	����"��
�
�����
 &����� ����������
���
 �
�
����, ���&�

��
��
�� �
����� ����
�
���+ ����
�������.

– % 1980-
 ��. '
�#���, �����
 ������������ ����� Ms.
(���) [Ms. – ����
���
�� �
�
� !�����
� '
�#���, 
���
�
���
��� 
$ �
�
���
 ����'
��
 ��� 
��� ��� �����
����
���	
�����
 ���
 ����������
 � ��'	����. – %����&. �����.],
�������������� ��� ���

 �����	���
 � ����������
, 	
�
������"#�
 �
�� «����» ��� «������» (Dion, 1987; Dion &
Cota, 1991; Dion & Schuller, 1991). -����� � ��&� ���
�
�
������ ���� ��������
 *��� ���� ��� ������
�����
���, 	� '
�#��� � ����
 ��+������ ���" �
��	�" !�����"
(Crawford et al., 1998; Etaugh et al., 1999).

– O 19 ������� ��'���
 �"�� ����������"�� ��� ���


������
, �� �
�

 ������
 � ������
, 	
� ������
 (Williams,
1993).

– K
������ ������� ��#
��
����� ��
��� �������"
������� � ��, 	� 
����
��� ��
" ���
�
�
���
 ��
��
 �
�����+ 
����
���+. A� �
����� ����
������ �
������
«�����������» (� ���
���� �����
), �� !��������� –
�"��
�
� �����������, �� �����	����� – +������+ �



�
��������+ �"�
�, �� ���������� – ��"�	���+, � ��
����������� – ���
'��+. (@�������� *� �����
 ����	
�� �
1996 �. %���
��� ����
��� � ��&
�
� H$+�
��� �
5��
�������� ����
���

, �
 ��������� �
 ���
��� ��!)

– Q�
�� ���� �
�
���� ;����� �	��" «"'��+»

����
��
� ���

 *������������� � �
�


�����!������������, 	
� ��� ���� (Linssen & Hagendoorn,
1994). �
�
�����
 ��
�����
��
 � "'���+ ��� � ���


*�����������+ �"��+ ��#
���
 � ����� ��
����+ ����: ��
������ 1'
���� @
���
��
�� � 
�� ����
�, '�
�� 20 ����
�
�
����� ����&���� �	��" 	� �+ �����'���
, ��+���� �
"��, ���

 *����
������, 	
� ���'
��� �
�
���+ �
������,
	
��, ������, �
���� ������ � '�
��+ 6 ���� "'����
����&���� (Pennebaker et al., 1996).

@������
 ����#
��� ���� ��� ���

 ��� �
�


������������ (� ��� �
 ��
��� �
������). @�'���
 �"��
	���������� �
�

 ������. % �����+, �������'
���+ ��
"�
 �
�
����� ����&����, �� ����� �
�
 ��&
 ����
��
��
�������, ��������� � ������
����� �������. Q�
��
"'��+ �
������ *�+ ���� �
����
���� ���


*�����������, 	
� '�
�� �
�
���+ �
������. @��+���
�	�
�
� � ��C���
��" �����������+ �����	�� � �����	����
���&
��� � ����'
���� �	
�����, �������
'�#�+ � ������
�������, ����� � �����, – �
�
����, �����
 � ���
���� �
�

���'�" �
������� (Madon et al., 1998). «�
�
���� ����
��� ���������� ��� �
��������, �
����� ���
�&���	����» (Jussim, McCauley & Lee, 1995). %
����
�
�
��� ��'
 ��'
 ��� '
��
�����. �� ������
� 
��
«	�����
������" � �����������"» ��� «���������
��������
� � �������������� ���
». K���
��� �
�
�����

��
�����
��
 � �������+ ��� � �"��+, ���

 �����	
���+
������������", �
'
�� �
��������, ���	�, �������, 	
��
��'�� �'���� � ��
�����
�
� ��'��� �� *�+ ������ � ���
��
��
 �
�� �
�� � ����, 	��� �
��� ���� ������������.



{@���� �
�
���� ���'�" �
�������. @�
�����
��
�������, ��
��� �����+ '��� � 5!���
, �������" �
 ���


12% ���
�
��� A
���, �� � 2000 �. ��
��� �� �������
'��� 15
������+ �
������ � �
�
 �� �����
 �������� – � ���
�����
�� ����!��� (DiPietro, 2000). �
� �
 �
�

, ��'
 
���
�
�
���� �����
���� �	�� �������" �
����
������,
���	����-��
���
���+ ����
� ��� �
 ��C����". ()��� ��
�#����� �����: @�	
�� 	
�����'�
 ������
�� ��������" �
�
���� ��
��
 � ��	
�� �� ������ ������� �� *��? 1'��
�����)}

@����
�� �� �
�
������ �������" ����, ���� ��� ����
���'�" &��������� �#�#�����, ���� ���
�&
��� �
�
���.
�	���, 	� ����&����� ���
��� ���������+ ���'� 5�
����
– �!����
�������, – ����
 ��
��
��	
��
, ��������� �� �����
�
�
 *� �
 ��. % �
�
�����+ ��
�����
���+ ���
���
����
���
�� � ��, 	� 	�
�� ���
�
�
���+ ������
��
���	��" ���������
 ����� *�������
 ��� ��!���
[��!��� – &����� ����������
���� � �J5 ��������� ����,
��+�'�� �� �
�����. ���� ���+��� �� ���
 �
��&
�� ����
�� �
������������
� ���

 ��������, 	
� � �
�����
, ��	�. –
%����&. �����.] – 
�����, 
�� �
 ����� �����������
 �
���,
�� � ����
 ��
��
��	
��
. �������� ����� �"��� ������, �
���&
��� ������ �
����
 ����
���&���� �
�
���,
���	�"�� ���� � ����� ����&
, 	
� ��'�� ���� �� �'����
(Brodt & Ross, 1998).

%��	����
	�� – *� �
������� 
�������; 	������������ –
�
������
 ����	����. >
�
��� ���	�����
������������������ ���
�
��� �������� ��������,
���������
 �� ��
���������+ (Dovidio et al., 1996). -�����, ���
���	
��������� � ����
 4, ����� �
'�� ���������� �
���
�
��
� �
�
��� �����; �	��� *� ������� � 
�, 	� ��&

���
�
��
 ���'�
 �
 ����� ��&� ����
���
 ��
'�
���. ���
�
���� ������, 	� ��
 ������"#�
�� �� ��
���������+
�������� �����
���� ������� � ���
�&
��" ���'�
���+
�
�����, �� �
���� � ��
�'���, 	� �"��
 ���

��
 
��
��
����
 ��
���������. @����� � ������� –



���������������������� ����������������� �������, � ���
���
�� ������ ��'
 ����, ����� �
 ������� � ��
�����������.
����� ������� ���
�� �� �����, ���������� �� ����+
�
���
������+, �� ��
+ ��������+, ������� �������� �
��

��
�������, �
�
�����
 ����� � ��+ ��
���������
��������� �� 	���� �����������+ �
��&����, 
$ ��'��
������ ��������� ��'
 � �� ���	�
, 
��� ��� �������
�� �
�
 ����&��
 � �������������.


�������� ����������
	
� ��	���������?

>
���
'�� �� ��
���������? 1����
 ��������� 
 �� ��+,
�����
 ���	
�� ������

 ������
����, – ������
 �
�
��
���
.

������� 	��
�����
��

% ������� ���&��
 ��'��� ���� ����
�� �
��&������.
>�����
�, �"�� � �
��� ��'
� �
���������� �����+�'�
���
�
�	�� �������" �
 ���

 ����� ���� ��
�� ���
�
���, �
����� ����
�� �+ 	���
����� ��
��&��� � ������ �
 ���


����� �������. H�������� ���������� �"�
� � ������������
����
����, ������� ���� ��
	
�� ��� ����
���+ ���
��,
����, ���
��"#�
 ���, �
�
�
&�����, � �+ ���������&
���
����� ����" ���'�
�����, � ����� – ���'
�����.

1�� ��
������� � ������ ���
�������� �������� ��

��'� – ��������
�&�� +����
������ 	
���
��, ������
������ � ��	�'�� ����� �
�
�	
���� ������� �
'��
������. H��

 ���, ������� �
 �������
��
 �"�
� �� �����
���
�
�
���
 ��
����� �� �������� ��������. �� �
�� ��, �
�
 �������, ������
� ����
�� %���� «�!����
������
�» (�� ��
���� 	
�
�� �!�����
�), «��
������
� ���������
�����+�'�
���» (�� ��'
 �� ���� 	
�
�� �
� � �� ����
	
�
�� – ���
�) ��� ��'
 ���
��
� ��� ��������
� (� �
� –
�� ����� ������� � �� � ������ �����).

«@��+����� ���	�� ��&� 
����� «�
��
» � «	
�����'�
»
� ��������� �����, ���	
������ *��, 	� ��������" �+ �
 ���



����������� ������	
��� ��
� ��'� ��� 
����
������ �
�!���������� �����+�'�
���, � ��� ���, 	��� ���	
����� �+
���������
 ������������
 � ��	
��
 �������� ���.»

	�$�"�<� �� ����0�� !��(�����(%�? H���&����� ��&�+
����
�
������ �	��" ��
��������� '���	��� � ���� �+
������
���… � ���
�
��� �����+ �"��+. @� �
�������
��#
������������� ������ ��#
��
����� ��
���,
����
�
����� ������� 6*����� � 1997 �., 44% ��
������
�
�	��", 	� ��
��������� � ���&
� �
�
�� ������
��� �+
���'��&
�� ����'
��" («5» ��� ��&
 �� 10-�������� &���
).
5 �����
 �� ���� '
 ������ ��
���� �����
���"
«����
�'
�����» ��
����������? %�
�� ��&� 14% (Whitman,
1998). ��� 	
�� '
 �
���: ���, 	� �� ��'��� ����� ���
����
�
��
 �

�������, ��� ���, 	� 
�� ���
�
�
���

����	
��� �"�
�, ������"#�+, 	� ��� «�
 �
� ��
+�»? �
��'�� �� ������, 	� 5�
���� ��'���
 ������

��
���������?

4���&� ���	
���
 �J5 – ���"������ ���, ���������
����� ���� ���
����� ������
 ��������. % 1942 �.
����&����� ��
������
� �	����, 	� «� ��������+ ������+ �
� �������+ ��� 	
�����'�+ ���'�� ��� ��
�
�� ��
����

�
��» (Hyman & Sheatsley, 1956). �
����� *� ������
��������� �� �� �
��&
� �
�
 �������, ��������� ���������
����������� ������� �'
 �����	
��� �
. % 1942 �. �
�


����� �
� �
��+ (� � "'��+ &��+ ��&� 1 �� 50)
����
�'����� ��
" ����
����� &�������� ���	
��� �
��+ �
	
�����'�+ �

�, � 1980 �. � ����
�'�� *�� ��
�
������������� �'
 90% �
��+. ;��� �	
��, ��� ���� ��
�
��
(� ���&���+ ������) ���&�� �
 ����� �
'�� 1942 � 1980 �.,
�� ��'
 � ����
 ��
�� ������ � �J5, ���
�
���
�����������
. % �����
 �� ����
���
 �
����
�� �'
 ���
��
���	&����� ���&
��
 � ��
�����
��� �����+ *��	
���+
����� � � *�������� �� �����+ ���� (Berry & Kalin, 1995).



{����
� %���, 1997. -� ������
 �
�� «��������», ��
� �
���� ��
+ ����+ ��
����: ��+���
� �� 5��� � � �������, � ��'

�!������
� � ���
��
�}

� 1940-+ ��., . 
. � ��� ��
�
��, ����� �
��
 � �*���
����� ������ � ������+ ��
���������+ �
��+ ��
������
�
(Clark & Clark, 1947), �������� �!����
������
� �'

���
������. % 1954 �., �������� ���
 �����	
���
 �
&
��
,
���������&

 ���������������� ����
����
 ���	
��

�
��+ � 	
�����'�+ �

�, %
�+����� ��� ���	���
�����'���"#�� �������� � ���� !��: ����� ������� �����
��
���'��� 	
�����'�� �
�� �� ����� «	
���+» � «�
��+»
�����, ��� ������� «�
��+». �� �
������� ����
�������,
����
�
���+ � �
���� � 1950-+ �� 1970-
 ��., ��
��
, 	� � *�
��
�� ��� 	
�����'�+ �

� � «	
����» ������ ��������
���������. 5 �������
 �!����
������� ���&�� � ��������"
���, 	� ���
 ��	
���, ��� ��
��
�, �
���� � ����������,
� ���������� �
�
�� �����#� � ��, � �
��� (Jackman & Senter,
1981; Smedley & Bayton, 1978).

% ��&� ��� � ��
�����
�
� �����+ ��� ����� ��#�+
�������� � ���
��
��� (Etzioni, 1999). H��

 90% �
��+ �
	
�����'�+ ������
�
� ��
���
���� ��
	�" �� ������:
«����� �� �� ������������ �� 	
�����'
�� �������� �
��
���
��?» H��

 80% ��
�����
�
� ��
�+ ����� ���
�
���
�������� � 
�, 	� «������
� ����	
��� �
��� � ��
��
�
����������� ���'�� ��� �����
 ������� 	
���
��� ��#
�
������ � ��
�, ��C
����"#�+ ��
+ ��
������
�», � � 
�, 	�
«���'
��
 �����
'��� ��
������� � �
���������
���
��
��� ��������� – 	�
���	���� ��'��� ���� ���+���
��������+ ������
���». - 80 �� 90% ����&
���+ � ��
�+
������+ ���������"�� «�� �����
 ����� � �����'���� ���
��
+, �
� ��
���������� � �������������». 5 � 20 �� 30%
�
�����
��� � ��
�+ ������+ ������" !�� ���'
���
��������+ � *�	
���+ ��������. H�������� *�� ��
����
��#����, �J5 � ����&����� �������+ �
������� ���
'���
*��	
���+ ���!�����, �������+ 
�, � �����+ ���������
������ � K����� (Etzioni, 1999).



�������
�� ���������� � ��	� ���
�

��
� +���&�" ��������� �� ���������� ���+������, � ����
�
 ����� ���������� � ������� �� H��'�
� %����

(��������� ����
 ��
�� ����!������� ������ L������� «-
H
���� �� �
��������»), �� � � ����� �
�
. ����������
���+������ ������� ��
 �����, 	� ��
��������� 
��
��
���#
��
��� �
����� �
�
'
���. ���� �� ��
��, ��
���
���� � � ��� – �
�
'
��
����.

��� ��
�����
��� � ���'�
����	��� ������
 ��	
� �

���	����� � ��
�����
���, ����
��
��+ ����&������
������+ ��
��������+ 
��

�: � �	��� �
��+������ 
��
�����
 ����
&
��
, �� �
 �	����� ��
�
��� ���
��������
������. B� �� ����� � ���
�����+, ����
 ���, 	� ��� –

�������, ��
������
���
 �
������ � 
��
�� � � ������"?
@��	������ ����� ������� ��
 �������� �� �����
�� � ������
������, � ����� ����� �
������ � ����", ��� ���, �����,
	� ��
 �� �"�� � 	� �
'�� ���� �	
�� ����� ��#
��.

-�������� �����
���
 �
�
'
��� ���&��, ����� 	� ���
*�� � ��	���
&� ����
���� ����
��" 
 �����&�
��
�������, �����
 ����&
 �������� 
�
 �
���������. 5 *�
���
��
���� ����
��. A� ��������
 ���+����� �����. >� ��
�
��������
 ���+����� ����� �
���
���� ����&�" �
��.

=��� *. F��	���, Yale University, 1999.
---

A��	� �� *�, 	� � ���+ �����+, ��� �J5 � ������,
����&
 �
 �
�� ������� ��
����������? >
. -� �+
'���	
�� ����

�����" � 7489 ��
����
���, ���
�&
���+
�� ��	�
 ������� �

������� � 1998 �. (FBI, 1997), � �
�
����&�
 ����	
��� �
��+ ��
������
�, �����
 �����
�
��������" ���
 ��
���
����
 ���&
��
 � 	
�����'��
�����'����� (���. 9.1).



���. 9.1. ����%(� ����	�%7� *��( �&���7�	��% (1963-1997 AA.).
�������	�: /�
�� 6)����� � Schuman et al., 1998

«>� ��������+ &���
, �������"#�+ �
�
���
 &�� �J5,
����&����� �����������������+ � �
�����������������+
����
�
� – �
��
, ������ �����
����
 	�#
 ����������" �
��������" ��&��� 	
�����'�+ ����
�
� (Lamberth, 1998;
Staples, 1999�, 1999b). @� ������ ������ �� ��
�������+
����
�������, ����
�
���+ � &�
 >�"-1'
���, ��� ��, 	�
��#

 ����	
��� 	
�����'�+ ����
�
� �������� 13,5%, �
����	
��� ����
�
�-��+�	
� – 15%, ��
�� �������
���+
����
�
� �+ ���� 35%.»

>���	�
 �������+ ��������� ������
 ��C�����, ��	
�� ��
��
�� ����
�
��� �	
�
����� ������ ������� 6*�����
�������� 	
�����'�+ �
�����
��� ��
���
���� ��
��� ��
������ «����������� �� �� � 
	
��
 ����
���+ 30 ��
� �
������������
�?», ���	
� � 30% *� ������&�� � ��������+,
����� ��� �
���� �������, � � 20% – ���� � �
������+ ��� �
��!
, ���� �� ����
 (Gallup, 1997).



%������, ����"#�
�� ������+ ���&
���, � �
�����
������" �"�
�, �
 ��&
���+ ��
����������. �������
 ���
�
�������
 � ��
�'�
��
� «N, ����

 ��
��, ���� 	��������
�
�� �
�����, ����� � 	
�����'�� �����
��� (� 	
�����'
�
�����) � ��#
��
���� �
�
» ��
 ���

 �
���
 ��
�����
��

� ������+ ��������+ �
���� 	
���
��, 	
� �������
 ���
�
�������
 � ��
�'�
��
� «N, ����

 ��
��, ���� ��������
�
�������, 
��� ��
�
 �� ���� � ������
 ���'
��
	
�����'�� (	
�����'��)». �����
 �"��, �����
 ������������
�����#�
�� � «������������� �����������"» �� ����
 ��� �
�	
���� ���
�
���, 
� �
 �
�

 ������� ��������
 ��
�� �
��#
��
 �"�
� ���
� ����, ��
�� ��+ ������" �
�

����"��
���+ � �������� '����. �� ������
 �����,
��	
��, �� ������ ������ ���
��� 390 ����
�'
� �
����
���
��, 53% �!����
������
� �#�#�" �
��
����"	
����� �� «���������+ �������» (Hurtado et al., 1994).
(-� *�� ����#��� 24% ��
������
� ���������
�����+�'�
���, 16% ��
������
� �
�����������
�����+�'�
��� � 6% ��
������
� 
����
������
�����+�'�
���.) � �����
�� *�+ ���&
��� ����&����� �
�
��&����� �
 ����� � ��, 	� ����&����� – �
��
, �
�
��&����� – ��
��
. % ����
������+ �������+ >H5 �
��

������ (� � ������ ���	�
 ��
��� ��� � �������"
�
��&�����) �#�#�" �������	��" ���������� � ����+
�����#
� �� ������
 (Schoenfeld, 1995).

{4�� � �!
�
 ������+ ���������+ ���&
���
��
��������� ����
��� '���	�, � ����&����
 ����
����	
��� ��
&����+ ������ �������
. >�����
�, � �J5 �
�
���� �
'�� 1980 � 1998 �. ����	
��� ������ �
'��
��
�����
���� �����+ ��� ��
��	����� ���

 	
� ����
.
(2��&���: Bureau of the Census, 1996)}

�� ���
��
 – ���#������ ���
&��� ���	����
	��� � �����
����� ������� ���������� �������� – ��
������
��
����
��������. % ����� �"��, ������"#�
 ���
�� ���,
������" ��
�����
�
� ���&�+ ��� � ���� ����, �� � �����+
� ���� �
 ��'
 ��� � �
	� (Sharma, 1981). % �
�����




����
�
��� ��#
��
���������� ������ ���������, 	� ��
������: «���� �� �� �
��� ������� � �������
,
�������
'�#
� �����
��������?» – ��
���
���� ��
���
75% �
�����
���, �� �� ������: «���� �� �� �
	���� �
���	�-�����
��������?» – ��
���
���� ��
��� ����� 39%
�
�����
��� (Henry, 1994).


%����� =���� !��(�����(%�0. %������
: � ����
 4 ����
���������� �� *���
���
�
, � +��
 ������� �
��
 ���
��,
�����, 	� �+ ���������
 �

��� �'�, ������������ � ��,
	� �
 ��&
�� ��
����������. 1����
 ����
����
��
��
������� �����
��� ��
��� ���
�
��
 �
���� ���
	
�����'
�� 	
���
��. O	������� *���
���
�� H���
1������, �
��� ���
��� ����!���������� ����
���
�,
�
������������ ���
������� ����� �
'�� ����� ��'	�����, �
�
�����
 ������� ���� �� ��+ �
������ ����� �������
(Duncan, 1976). ����� �
��� ����� 	
�����'
��, ����� 13%
�����
��+ ������� 
�� ���
�
��
 «������
��
� �������».
-������
 ��	�� ������� �
���� «�����» ��� «&����».
-����� 
��� 	
�����'�� ����� �
����, ��
��� ����
���
�&
��� ����: 73% �����
��+ ���	���� 
�� �
�����
«��������
�����».

���
��� � �
������ *���
���
���, ��
����"#�+
���
�
��
 �����
��+ �� ���&
��" � �
��� � � 	
�����'��.
��� ���
 ���� �� ����� 13, �
��
 ��������� ������� �
�������" ����#� � 
� � ������; ����"	
��
 �������"
�������, ����� ��'��"#���� � ����#� 	
���
� ��+����� ��
-
� ���
�� (������
�, ����� �����
���� ������ 	
���
� �
�
��������� ���
���, ������ +�
� ������ ����#
��
, ��
�����������, 	� �� �&���� ���
���). 5������	��
 �
������
����	
�� � ��� ����
�
��� *���
���
��� � ��������
�
«�	
�����» *�
���	
���� ����: �
��
 �����
��
 �
 �����
�
 ��������� �� ���&
��" � 	
�����'�� ����&
�
'
������, ��, ��'
 ���, ��'
 ���� �
������� ���


�����
������ �� ���&
��" � ���. ����"	
��� ���������
�������, ����� «�	�
��» ���� ��� �	
�� ����
�'
�, ����
����, 	� «�	
���» �
 ��'
 �� ������ �� ���
���", ��



�����, �� ��
��� ������� 
$ (Crosby et al., 1980; Rogers &
Prentice-Dunn, 1981) (���. 9.2).

���. 9.2. �����*�	 �� A	�% «���%���� % ��B��%��» �7�(�(B
�����������7? 5��	� �
�������, ����� 
�	���, �
����������

)�������� !���� ��� ��
� «)�
�������� �� ��������� ����	���!»,
�� �������� � 
���������& ���������& «�����» ��� ���� 
��! �����

����

����, ��� �� �������� � ����&. �	���� �
�� «�����»
�
�����!�� ��, ��� ������� ����� ����

���� � �� 
�����, �
��

«�������» ���� ����������. (�������	: Rogers & Prentice-Dunn, 1981)

��
����
����, ��
��������� � ����������������

���
�
��
 ���� ��� �
 ����� �������, �� � ������� ��
������-������ ������� �������. %� L������,
%
�����������, 6
������, 5������� � � >��
������+ ��
��
�� ����������� ������� ���+��� ��������������
 ������

��
��������� � ���
 ��
��
��	
��� *��	
���+ �����	��, �
�


�����'
��
������ ���&
��� � *�������� – ��
�����
���
�����������+ �
��&���� � �+ ������������� ��
������'
���� ����� �
�������� +����
�� (Pettigrew, 1998;
Pedersen & Walker, 1997). >
�����
 ����
����
�� ������"
*� ������ ������ «����
�
���� ��������», ���
«��������� ��������». ����
�
���
 ��
��������� ��	���"
�������"�� � ���������������, �
����� ���
 � ��&�+
��
���	
���+ ���, 	� �'
 �������, ��+�'
 �� ��� � �

�������
 �
������ (Dovidio et al., 1992; Esses et al., 1993a).

����
�
���
 ��
��������� �������"�� ��'
 � !���
 �
���
«������� 	�����
������», ������ ������� � �
��
������



�
������ �� �
����� ��
����+ ��
�����
�
� �
��&���� –
��� � !���
 �
����������+ ���+���
��� �+ ����'
���, �� � �
!���
 	�
��
���� ������ �+ �&���� (Fiske, 1989; Hart &
Morry, 1997; Hass et al., 1991). K������ 	�����
������
�������
�� � � !���
 �������
�����. ���, �
� 4���
�
��
������ �
��� ���
��� �*�!�������� ����
���
�
��
��� ���+� ���������
 *��
 (Harber, 1998). ;��� ���
��
������, 	� 
�� ���� – 	
�����'��, ��� ������ 
�� ���


�����
� ��
���, 	
� ����� ������, 	� �� – �
���, � �
'

����
����� ����� ���������� �����
. ���
��, �����'��, ��
�
'
����� ��� �����
����� � ��
�������, �
������������
�������
����
���
 ���&
��
 � 	
�����'
�� �����,
��
�C����� � �
�� ���

 �����
 �
�������. 4���
� �	��
,
	� �������� «�
������������ ��+���� � ��	
���� �
�
�
����
������"» �������� ���
&�� ��
�����
���
�
��&���� �
�������� ��
 ���� �����'����.

1�'
 
��� ����
 ������
��
 ��
���������� ��
 �� �����,
������	
���
 *�����������
 �
����� ��
 
#$ ��" � �
�

����. K
������ �
����� ����
�
���+ ����
������� ������ �
��, 	� ��������
 ��
��������� �������� ������� �� ��&�
�����������
 �
����� (Macrae & Bodenhausen, 2000). %���	
�,
�� ������ @������ 1
���� � 
$ ����
�, � �"�� � ��������
��
�����������, � �"��, �
 ��
"#�
 ��
����������, ������
�
��������" �+����
 ������	
���
 �
����� (Devine et al.,
1989, 2000). -��	�
 �
'�� ���� � ��, 	� ����
���

�����
���� ����"�� �������� � �
�
 
 ����� � 	�����, �
������ �+ ���������" ��
���������. 1
���� ��������

���
 ���
�
��
 � ���
�
��
� 	
���
��, ������ ����
��
��������� � ������ �����	��. -����� ��� �� �� �� ��������
������ �
���&
��
 ����� – � 
�
, � �����
 � ���������
�
�����, ��'�
��� � �����
, � ������ ���� �
 �������
'��, –
����� ��� ����� �������"�� ������� ��� (Macrae et al.,
1994; Wegner & Erber, 1992). ��������
 � �
���" �	
�
��
������� � ��'���� �"���, � ���
�
�
���� �
�
��
�����&�� ���������� �������� �
'
��
����
 �����, �
���	� � ����
 �
�
���� (von Hippel et al., 2000). %����,



����"#���� ��� ��
+: � �
'
��
����+ (����������+)
����
� � 	���� �
 �� �
��� ���������.

��������
 ��&
 – 
#$ ���� ���"������ 	�����������
����� ������ 
������� (����� 2). -����
���� ������ �
��� '
 ��
��
� � ��� ���� ��� �����
 ����
 (���������
) �
�
����
 (������	
���
) ��������. 5 *� ���	�, 	� � �
���
� ��� ��'
 ��+������� �����	���, ������	
���� ���+
�
�
� 
�� (��� �
������� � 
�), ���� �� �
�	��
�
��������
� ���'
��
 � �����
��
. 4�� ����
 ��������
���� ����������� ���
����� ��� ������
� �����
#
���,
�
����
 �������� �������� ��+�������, � ���
��"�� ���
����� ����, ����� ��������� �
������
 � ��� !������"��
����
 �����	�� (Kawakami et al., 2000).

-������
 ����	
��� *���
���
���, ����
�
���+ �
����
���
 ���� � �
������ ����
���

 (Banaji & Bhaskar,
2000), � ����
���
�+ &��� ������� (Fazio et al., 1995) �
�������� (Wittenbrink et al., 1997), � ��'
 � %�&���������
(Greenwald et al., 2000) � � >�"-�������� ����
���
�+ (Bargh
& Chartrand, 1999), ����
�'��" !�� ��#
�������� �����
!
���
��, ��� ������	
���
 �
�
���� � ��
���������. %�
��
+ *�+ *���
���
��+ ������� �����
��+ ������� �������,
���� � ������� �������
'���� ��
�C������ (� �
'��

�
�������) �����
 ����� � ����, �����
 ������	
���
������������� (*!!
� ���������) �+ �
�
����.
5�������������
 �
�
���� �����
��+ � �����
�&
�
����� ������� �� �+ ���
�
��
 � ��
��� 
�� ����������,
+�� ���� ��� � �
 ���������� *���. ���, 
��� � ��	
��

��������� �������������� ������'
���, �����

��������������� � �����
��+ � �!����
���������, ��� �
�����
�&
� ����� ���

 ���'�
��� �
�������� �� ���������

������� *���
���
�����. % ���
� ��������� *���
���
�

����� 6�������� � 
�� ����
�� ��������, 	� 9 �����
��� ��
10 �
�������� ����&
 ��
�
�� ��� ��
��!������ ���+ ����,
��� «���» � «���», � ��	
��
 «+���&�+», 
��� ���
��������������� �
 � ������ �
��+, � � ������
�!����
������
�. >
 ������
, 	� �
	� ��
 �� �����
��+,



�	���&�+, 	� ��� ��&
�� ��� �����	
��� ��&
��
��
����������; 
� �
 �
�

 � ��� �������� �������� �+ �
���
 �
���������+, �
��
����
�
���+ �
�����.

(– ����&� �� ����� ����	�� � ��, �� �� – ���������&.)
<��	��

�	�� ����& ���!��!�
! ��������
�� � ��

���������, ����

!��� �� ������� )� 	���, ���������!
! �"��������� 

�	

% �
������ '���� �"��
 �������
��
 � ��
�����
�
�
�
��&����� ��'
 �������	��� ������� «��� +��»
��������
������ �
�
����. � 
, ��, ���'�
 �����
�����
���������, � 
, �� ������� � ��� � ��
��
��
�,
���� ��������� �
����� 	�������� �
�� � ������
 ����� �
�

� (Monteith, 1993). ���	����� ���
	� � �
��������
�!����
������
� ��'
 ������'�� ��'
 
+, �� �������
���
� ��
�������". % ����� �� *���
���
��� �
���
�����
��� ���������� ������ � ������'
��
� �
��+ �
	
�����'�+ �"�
�. �����
��
 ���'�� ���� ���������, 	�
��#�"�� � ����, � ��
��� �
������� ���������
���
������� � ��� (;. J. Vanman et al., 1990). 4�� �����
��� �
��������, 	� ��� ����&
 ����������" 	
�����'��, 	
�
�
���, �+ ���
��
 ������� �������� ����
� � ������. -�
���
�+ �������� � ����#�" ��
�������+ ������
������+
�
���� ��������, 	� � ���
� �����
��� ���� �!����
�������
����&
 �������"�� 
 ���
��
 ������� �����
��+, �����

�
�
��" �
 ��������
 *�����, � �
������
. 5������	��
�
�����
 � �
�� �����, «��
��
����» �� *�����: ��



!����������
 ���

 ������ � � ���
�, ����� �	�����
*���
���
�� ���� ������'
��
 �
��������� 	
���
��,
�������
'�#
�� � ������ ���
 (Hart et al., 2000). -��������
�
����
���
 ���, 	� ��� 	����� 	��������, ���, 	�
��� �� ����� �
�
 &
���
�, �"��, � � �
���" �	
�
�� 
, �
���� ������ ������������
, �
�
��� �������" 	����� ����
� ����"�� ������� �
����", �� �����" «����
»
��
��������� (Bodenhausen & Macrae, 1998; Macrae et al., 1998;
Zuwerink et al., 1996).

������: ��������� � 
�, 	� 1
���� ������

«������	
���� ��
����������», �
�
���. ;��� � ��
������'���

 � �
�
 �
	� �������
, �
 �	�����
��: � *��
�
 ��	
�� �
���	����. %�'�� ��&� �, 	� �� ���

 �
���
����
 ���, ��� ������

 *�. %� ������
, 	��� ��&

���
�
��
 �������" ���
�
������ ��
��� ����� 	�������?
��� �����

�� *� ��
�������, ��� 	
�� ���

 �
�����
�&
� ��
��� �� ����� � ����
������� ���� �������?

«�����
 ������������ ��
 � ��, 	� +�� � ��+ ����&
 �

������+ ��
���������� � ���&
��� 	
�����'�+, ���, 
� �

�
�

 �
 ���� ��'�� ���� �!����
������� �
� 	�����
��
��������. �� �#�#
��� – �
�
'��� ���, 	� ��� �������
� �
��
 � ����+ �
���+. )���� %�����, 1987, �. 20»

@� ��
��" ����� 6��������� � ����� J�+�, ��'
 ����
���������
 ���+�����, ���	�"#�
 ��
���������, �
 ��������
� ��+ (Greenwald & Schuh, 1994). -�� ����������������, ����
�� ����+ ����
� ��
���#
��
��� �����" ���������

���+����� � �

��
������ !�������� (�������, �������� � .
�.) � � 
��
������ (6����&
��, ����� � . �.). @��������������
����� 30 000 ���, � �� 	���
 17 000 ��� �� ����,
�����#
���+ ��
����������, ����� ���&�� � ������
������
������: � �����+ ������ � �

��
������ !�������� ���� ��
40% ����&
 ��� �� ���� ������ � �

��
������ !��������,
	
� � �����+ �+ ����
� � 
��
������ !��������. (6�������� �
J�+ �
 ������ ���
�
���, 	
� ��
��� *� �������:
�����	��� �� ���������
� �������-
��
��� ����+ ����
�-




��

�, ��� �����	��� ���������
� �������-�

��
���
����+ ����
�-�

��

�, ��� 
� � ������).

���
����� 	��
�����
��

>�������� ����������
�� ��
��������� � ���&
���
'
�#��? % ����
 5 �� �'
 ����'���� �
��
���-���
��
 �����
– ��
�����
��� �"�
� � ��, ��� 	����� �
�� �
�� ��'	���
� '
�#���. �
�	�� '
 �� �
�
+���� � �������
��"
�
��
���+ ��������� – ��
�����
��" � ��, ��� �� �����
	��� ��	
 �
�� � 
 � �����
. >���� ��
�������", �
�
�
���� – �������".

���(����� ��������!�. K
������ ���	
��� �
�
�����
�������" ��
��� ��� �
��������+ ������: ��#
���" ����
����'
���
 �
��
���
 �
�
����, �, ��� *� 	��� ���	�
��,
	�
�� ������, � ���&
��� ������ ��� �
����", �������"
�+. � ��'	��� � '
�#��� �������� � 
�, 	� � 	
���
�

��'�� ����� �� ��������� ���, 	� «�� �
� ���
� – ��"��
��� "���». >� ��������� �
������� ���
�� ����
�������
�*�� 1'*��
� � �*�� �
�
� ���&�� � ������ � ��, 	�
�
��
���
 �
�
���� ���	�
���� �����

 ������+ (Jackman &
Senter, 1981). >�����
�, ����� 22% ��'	�� ��������, 	�
��'	��� � '
�#��� ��������� «*�����������». ��
��
�������+ 78% 
+, �� �	��� '
�#�� ���

 *�������������,
��������� � 15 ��� ����&
, 	
� 
+, �� ���������� ����&�"
*������������� ��'	����. 5 	� '
 ������ �� *��� ������
'
�#���? @����	
��� � '
 ����
: ������� �
'��
«��'�����» � «'
������» ������
���� �
 ��
��&��� 1%.

«<"��
 �
��, �����
 �� ��
	� ��'	��
, �� ��
	� �
'
�#��
, � � �"��� �� ��+ '
�#��� – ��
�� ��&� !���	
���
�
�

 ������� ��'	���. %����, K
��������»

A����'���" �������� � �
������ ������� ����
�������,
����
�
����� >���� @��
�, L���
�� 6
�� � 1'���
1'
������ O���
� (Porter, Geis & Walstedt, 1983). -��
���������� ���
��� !�����!�� «���������, ����#�
�����"#�+ ��� ����
����
������ ���
���» (���. 9.3), �



��
�
�������� �+ �
���� ��
	��
��
�, ����&����, ��, �� �+
��
��", ����� �������&�� ����� � �����.

���. 9.3. 5�� �� 	�����, �� �� ������ )�& ������ ���
� ���������&
����	 � ����� �����? 1�	��� �����	��, ��
����� �� )�

"�����"��, ������ �������: «B� �	�� �� 	��� ������». 5��	� �� ��
���������� "�����"��, �� �����& ���� ���������� ���� ������

������, ���� ������ ������, ��� ���������� ��	���� ��������,

�	������ �� ����� 
���

;��� ������, ��
�����
���� �� �����
, ���� ����������
(����� ��'	��� ��� ����� '
�#���), � �������"#


����&����� ���
��� «������� ������ �
��
����»
	
���
��, ���
�&
�� �� ����
 ����. ����� ��
�C��������
!�����!�� ��
&����� ������, � �
 �
�

 ���	�
�����
��
���#
���� �������� ���
��� ��'	��� �� ����
 ����.
-����� '
�#���, ���
�&�" �� �� '
 ����� �
�
,
���
���	
��� ������������. ��'��� �� ���+ ��'	�� �� ���.
9.3 ����������� ���
��� ���	�
���� 	�#
, 	
� ��
 ��
'
�#���, ��
�
 ����
! �
�
�����
 ��
�����
��
 � ��,
	� ���
� – *� ��
��� ��'	���, ����������� �
 �����
��������� �
������� � ��'	�� � � '
�#��. O !
������� ���
«����������» ���� '
 «���
&��», ��� � � 
+ '
�#��,
�����
 �
 ����
���� �+ ��������. K
������ ���

 ������+
����
������� �������" �������, 	� ����
����� ���
�
���,
�����
 ���������"�� � ���
�����, ����������"�� �
�


������������, 
��� ���
� – '
�#��� (Eagly & Karau, 2000).
O�
�
����� � �
�
 ����������
�� ��� ��	
���, ���


�����	
���"#

 ��'	��
, �
'
�� '
�#��
 (	� �������




'
�#��
 ��� � ���
���� � � ����'
��" ���
+� � *��
��	
��
). >�������� ����������
�� �
��
���
 �
�
����?
B�
���	����.

%������
, 	� �
�
���� – *� ����#
���
 ��
�����
���
� �����
 �"�
� � 	� ��� �����
 ��� ���� ��� �
�����,
��'���� � ����&�
 ����#
����� �� �����
��" �
���
�'�#���� � ��+ «������������ �
����». (-�� ���� ���
��'
 � �������#
����"#����� �����	
�����.) % ����
 5 ��
��
	���, 	� ��
��
�����	
���
 ��'	��� � '
�#���
�
����
���� �
������� ���	�"�� ���� � ����� �� ����
�����
���, ��� ��#�
������, *�����, ���������
 ������
,
���
�������� � �
��������� ���������, �� �
 �� ��
��
��.
A��	� �� *�, 	� ��� ��
��
 ������� �
��
���
 �
�
����
�
�����? >
�
��� ��� ��
��� �����, ���
	�
 Q��
 ����
(Swim, 1994). -�� ��&��, 	� �
�
�����
 ��
�����
���
���
��� O���
���
� &�� @
���������� � �

��
������,
	�����
������ � �
�
��������� ��#
��", ���
�������� �
���	�� ��	
���� ��'	�� � '
�#�� �
���� ������ � �
�����
��#
���"#�� �
��
���� �����	���. H��

 ���, *�
�
�
���� �
���� '���	� � �����#� ������ *��+�� � ������
��������. -���#�� �����
, ����	
���
 � 27 �����+, 1'��
O������ � 
�� ����
�� ���&�� � ������ � ��, 	� '
�#���
����"�� ����������"�� ��� ���

 ������	���
 ��#
���, �
��'	��� – ��� ���

 �������
 «� �
�
�
�
 �
�» (Williams et
al., 1999, 2000). Q���	
�� � �
��
��#���� �
��
���+
�
�
����� ��������� *���"������+ ���+������ �� ����� �
��, 	� ��� ���'�" �����" ��� � ��'�
���, ��������"
�
������� (Lueptow et al., 1995).

-����� �
�
�� ����
���� ��
����+ ��������� *��
�
�
����� �������
�� � �	
�� &�����+ ��
�
��+, � �
�
���
���	��, ����� �
�
���� ����#
 ��������"�� «�
 �� ���
��»
(Hall & Carter, 1999). H��

 ���, �
��
���
 �
�
���� �
�
���
��
��
��	���" �����	��, �����
 �� ����� �
�

�
���	�
����; � *��� ������ ���&�� �*��� <��� �����,
����
�� ����� ���
�
�
� O���
���
� H�������� ��������
(Martin, 1987). -�� ��
������� �
�����
��� �
�
	
��



��	�����+ ��	
�� � ������� �+ ��
��, ����
 �� *�+
��	
�� ��������" � ��+, � ������, ������� ����
��� (�
����
��+) �
�
����
��������+ ��'	�� � '
�#�� ���
�
��
��'��� �� *�+ ��	
��. -��������, 	� ��'	���
�
����
���� �
������� ���

, 	
� '
�#���, �������
���������� �
�
 ��
�
����� � �����
���+ ����+ �
��
��
��
 �����������; ������
�
��� ����������, 	� ���
�
�

, 	
� '
�#���, ������� +����
������� �
�� ��� �"�
�
�����+ � ��	�����"#�+ ������. >� �
�
�����

��
�����
��� ���� ��
��
��	����� *� �����	��, �
�� �"���
��������, 	� �
�
����
��������
 ��'	��� 	�� �� �
 ����

���

 ��
�
�� � �
�
, 	
� '
�#���, � ����
��� ���������
�
�

 ������� � ���������" � � ������
���� �
'����.

«Q
�#��� ��
������ ��
'�
 ��
�� �����, 	� �+ ��
[����������"]. [��'	���] ����������"�� ���
��
���+���#�
 '
�#�� �� ���
�
�
���� �
����� ��	
����
(��������� � ���
�����
������ � ������������"], �����

����������"�� ��� ��	
���, �
��+�����
 ��� ����'
���
���
+� � ����	���
��� ����
, ����
��� � 
+ 
$ �!
��+, �
�����+ ����� ��
���#
��
��� ��'	���.»

�
�
���� (��
'�
���) � ��
��������� (��������) – *�
�����
 �
#�. �
�
���� �������� �����
���� ��
���������.
-����� ��� *�� 	
���
� ��'
 �
 ��
� ��
����������, ��
�	���, 	� «+�� ��'	��� � '
�#��� – �����
, 
� �
 �
�


��� �����». @�*��� �����
 ��������, ��� ����
����
��
���	�" �
��
���
 ��
���������.

���(����� ������0%�. ���� �� ���, ��� �
�����
��
��
	�" �� ������� ����
����
�
�, �����
 ������� ������
��#
��
����� ��
���, �������� �����
���� '
�#��
���
������ �� '
 �����, ��� � ������
 ��������. % 1937 �.
�� ������: «@���
�'�
 �� �� �� ��
���
����+ ������+
�������� � ���
� �����, 
��� *�� ��������� ���

'
�#���?», – ��
���
���� ��
��� �
� ��
������
�; �
1988 �. �����+ ������������ «��» ���� �'
 94% (Niemi et al.,
1989; Smith, 1999). % 1967 �. 56% ���
���-�
������������



��
��������+ ����
�'
� ���� �������� � 
�, 	� «����'���
'
�#��� �
 ���'�� ��������� ��	
�, ����
 ���� � �
���»; �
2000 �. ����	
��� ���������� *��� 
���� ��
��&����� ��
22% (Astin et al., 1987; Sax et al., 2000).

@� ������ ���� ���� � 
$ ����
� (Eagly et al., 1991) �
1'
!!�� 4������ � ����� A���� (Haddock & Zanna, 1994),
���&
��" � '
�#���� �
 �����#� ���� '
 �
������
, ��
�����
 �������, *�����, �����
 �������"�� � ���&
���
�
�����+ �����+ ����� ���
�
���. H���&����� �"�
� ����&

����������" '
�#����, 	
� ��'	����. -�� �	��"
'
�#�� ���

 ������"#���, ������� � ��������� � ����#�.
��
����
� #������������ �
�
����, ������ ���� ����
������
 ������� «������� – ���������», ��������
������������ ��������.

-����� �
��
���
 �������� �
�
��� �������
���. �
����� ������ ���&�� @�
� 6��� � ��"�� L���
 ����
 ���,
��� ��
�
 �� ������ ����
���� �������� 15 000 	
���
� � 19
�����+ (Glick, Fiske et al., 1996, 2000). A�	���" ���
��
������" ����� ��
�� #������������� �������� («Q
�#���
���

 ������
���») � ����	�#��� («��� ��'	��

���
����� – � �� �'
 �� ������� ������
»). � ����,
������������ ����
 �
 ��
��� ����	�
 ���+�#
��
. ��'��
�"��� ����&
� � 
+, �� � ��� ������� (��� '
�#��
����#
), �� �
 ���+�#���� ���. - �����+ ��'	���+ ��'��
������, 	� ��� ����

 ���'�" !
�������, 	
� ���+�#�"��
��� (MacDjnald & Zanna, 1998). ��	�� �� '
 �����

���+�#�"�� ����'
����� 
��

�, �
��
� ��� �����
�, �� �

�"�� �� �
���+, �� ����+, �� �
��+ (Fiske & Ruscher, 1993).

1�� 
+, ���� ����	�" ��
���
'�
���, ��������
 � �����,

�� � +���&�
 ������. -��� �� ������

 	��� �����
��+
������
���� ��#
�������� ��
���������� � ���&
���
'
�#�� ����	
�� L������ 6�����
����, ������ � 1968 �.
����
� ��
��"#�� *���
���
�: �� ����� ���
���� ����
�'�
&�� ����
���� �
������� ��
� � ������ ��
��� ��'��"
�� ��+. % ��	
��
 ������ ����+ ��
� ����������� ��'	���



(������
�, 1'�� �. ����
�), � ��	
��
 ������ �����+ –
'
�#��� (������
�, 1'��� �. ����
�). ��� �������, ����,
���������
 '
�#�����, ������������ ��� �
�

 �
�����. %
*�+ �
������+ �
� ���� ��'�� ����
� �������	�'
��
 –
�����	
��� ���'��&���� ������� ������
���: ���&
��

'
�#�� � '
�#���� �
 �������� � ��
����������.

6��� '
����
� ����
����������� ��
����� �
��
���+
��
����������, � �������� ��
����� 6�����
��� � �������

�� *���
���
� �� ������ ���
����. @���	
���
 �
������
�
��" �� 	
��: ��� (� ��'	���, � '
�#���) �

����
������������ �������� ��������� � ����
��"
�������� «'
����+» ����. ��
���� ����	�� ��� ��'��
����&
 ��!������� �� ���	
��� ������
��� �
��
����
��
������� ��� ��
��
 ����� ��'	�� � '
�#��, �� – Q��

����, Y�'�� H���'���, 1'
!!�� ������� � � – ���	��� ��"
�������" ��� ��
����� � ��������� �� ������ ����
����
(Swim, Borgida, Maruyama & Mayers, 1989). � ��&
��
�����
��", ��
�������, ������ ��
�� � ��
�
�� ������ �
�
�
 ����, ����������� � ������ �
�
 ��� � ���&
��� '
�#��,
�� � � ���&
��� ��'	��. -�����, ��������������� 104
����
�������, ������
���+ ��� �	���� ���

 20000 	
���
�,
�� 	�#
 ��
�� ���
	����� � ��
����� ���	������. %
����&����
 ���	�
� ������� �������
'���� ����� �
 ������
�� �� �
������ �����
��� ����, �� �� ��'�
��� � ��+.
-���#�� �
������ ���	
��� ��
��� ��'	�� � '
�#�� �
��	
��
 ���
���, ���!
������ � . �., ���� ���� ��&
:
«����
���
�� �� ������� ������� �#��� 
��
���� �
��
��
������" �
������� '
������ ����» (Eagly, 1994).

%������
, �����
 �����
��� � �
�
 &�����
������������
��
 �
������ ���	
��� ��
������� ���&
���
� ����
 '
�#��, ���"�����
 ���
���� 
���: ������
���

�
����� ���������+ ���+������ �
�
��� �������" � �+
������. O	
��
, �����
 ����
�� *� ����
������� �
������������ ���� �
������, �������� ��, ��� � ���'��
���� �������. >� �� � ����� ����
���� � ����&
�
��������" ���������� � ������������ 
 �
������,



�����
 ����
�'����, � �
 �����
����� ��&� �����
���

���

 �!���������&�
�� ���������.

��'�� �� ������, 	� � �������+ �������+ �
��
���

��
���
'�
��� ����� ��'���"��? ��'�� �� ������, 	�
'
����
 ���'
��
 ��	� ���������� �� ���
� ����	
�?
������� � �
��
����� ��
����������� �������	�� ������� �
��������: ���������
 '
���
�������	
��� ������
, �
��
���� ��
������� ��
 
#$ ��
 � �
�
 ����. ���, �
����#�" �
��� ������� ���	���� ��!������� ������
��
��
�������. ��� �'
 ��
	����� � ����
 4, ��'	���, �����

������, 	� *���
���
���� � ����#�" 	�����
������
�

���� �'� ��'
 ����� �+ ������
 ��������,
������������� � �����+ '
�#�� � �
��&
� ������
�. 1�'

��� ����
�
��� �����
����� 
��������� Q��
 ���� � 
$
����
�� ������� ��
���� («����
�
����») �
�����, ���#��
���� �� ���� � ��
���� («����
�
����») �������� (Swim et
al., 1995, 1997). � � � ������ �������"�� ��� � ���

�������� �������������, �� � � ���
 �
������ ������,
�������
���+ �� ����'
��
 �����������.

(– ��, �
��, ������ ��& �������� �� �
��	� ��������
	������������ 	���	��?)

7 ���� 	�� ���	����� ���	��

�	�� ���!��!�
! � 
����& "����

@�
������� ��'�� ������'�� � � ���
�
���. ��
��� *�
� ������� ��
��� �����
 ����
����
�
� ��� ����������� N��
��
��� (Ayres, 1991). B�
�� ������ �������� � 90



�����������+ ���
��� B����� � 
�� ���
����
� �, ���������

����" ���
��", ��������� ����������� � ���� � ������

�� ����� ������ �
�
 ����� ��&���, ������ ���&���� ������
���
�� ����
��� � $11 000. ��
���
 �
������ �
�
�������
�
��+ ��'	��, �
��+ '
�#��, 	
�����'�+ ��'	�� �
	
�����'�+ '
�#�� ����
��
��� �����: $11 362, $11 504,
$11 783 � $12 237.

«%�����: «���������» – 
����, ������	�"#�� �
������ �
'
�#����. >�����
 ����
���"#�� 
�� 
����,
������	�"#�� �
������ � ��'	����. -�
: % ����&����

������ ����� 
����� �
. [5������	�� 
����� «���������»
(��
	. misos – ����#
��
 + ��
	. gyne – '
�#���) ������
��

���� «���������» (��
	. misos – ����#
��
 + ��
	. andros –
��'	���) – %���. ��	.]»

��, 	� �
��
���� ��
������� ��#
���
, ��� ����&�����
'
�#�� �
 ������. -�� ��
'�
�� � ��, 	� ����&����� ��
��+ – '
��� ������������� �� �������� ��������, � 	
�
����

�����" �+ ���

 �����
 �������, � � �
���" �	
�
��
� 
+ �!
��+, ��
 �����" ��
���#
��
��� '
�#���,
������
� � ��&������+ ������
����+ �	�
'�
���+. <"��,
������"#�
�� ������� � ������� ������, � *�
��
���#
��
��� ��'	���, ���������" ����&

������
�
� �
���+ �����, �������"#

 ����&�����
�����+ – '
�#���. ������, ������, ����"	�
�� � ��, 	� –
L
� ������ � 
$ ����
�� ���������� ��
'������ � *�� –
����&����� '
�#�� �
 �	��" �
�� '
�����
������������� (Crosby et al., 1989). @� �+ ��
��",
������������� – *� �
	� ���
, � 	
� �������"�� �����

'
�#���. �+ �����
���
 �������
�� �
 �������� ��
�������" ������. O���
�� �+ ���!
����������� ��&

��
��
��. >
 ���&� ������+ '����, �
�
�'
�� ��'
 �
�����������+, �
 ��������+ � �������������, ��
'��" �
��,
	� «�� �����
�������" � ��+ ��
 � ������
».

«;�� ��� 	
� �������. % 2000 �. ��� ����
�
���
��#
��
���������� ������ '
�#�� �� ������ «�����������



�� �� ��	�� �����-���� � ������������
�?» ��
���
����
��
��� 22% �
�����
��� � ������
 � 65 �
 � ���&
 � 50%
�
�����
��� � ������
 � 28 �� 34 �
 (Hunt, 2000). B
� ��'��
��C����� *� �������?»

5������	��
 �������
 ��	��+ ����������� � ��	
����
� ��������
� ������������� � ���&
��� �� ��
���, �
������ ��� �������
'�, ������
��� � �
��������,
�
��������, �
 ������"#�� ���
� �
��������� ���
�����,
�!����
�������� � ��
�����
��� ���'���"#�+ � �����

�����������+ �
��&���� (Dion & Kawakami, 1996; Perrott et
al., 2000). <"�� ���

 	�����
���� � ������������� ��
������, � ������ ��� �������
'�, 	
� � �#
��
��" �+
��	��+ ��
�
���. �� ������	���� � ������ ��
������ �
��&��� 	������������ (
���� ��
���'
� 1�������� �*������
� 
�� ����
���� – Taylor et al., 1990; Ruggiero, 1999) �������

��������� ����
�'���� ��
�����
��
 � ��, 	� ���
���������" ���" ���!
����������" �
�
������ �
���������&
��� � ������� �"����. (��
�
��� ��
��, 	�
�������
 ���+�'�
��� � ��
���+ �������"�� �
 ����� �
���&
��� �������������: �"�� ������� �	���, 	� ���

!�����, ���, ������
�, *������	
���� ���� ��� ������'���

�
��������+ �����, �� ��+ ����+ ������� �
�

 ���
��
���,
	
� �� ����'�"#�+. Moghaddam et al., 1997).

% ���
 �� ��
�
���� ���� �������� �
�������
������������� '
�#�� �������
�� ��'
 � ����&�+
���&���+:

– % ���
 ��
 �
� �

�, ������� �
 �	��&�+�� � &���
, –
�
��	�� (United Nations, 1991).

– % ���������� 5����� '
�#��� �
 ��
" ����� �����
��&��� (Beyer, 1990).

– % 5!�������
 � ����
 90-+ ��. � XX �. '
�#��� ����
'
����� «����+ '
����+ �� ��" �����" �
��
����» (Schulz
& Schulz, 1999). >
�������
, ��#�
, ��� ��������



����
������� 
�
���� ����������, '��� � ��������� ���+
 �
�
 ��
�� ������� �
��������� ����#�.

– % �
�����+ �����+ 5��� ����
�� ��� �� 	�����#��

�� ���
� '
������ �
���� ���� ���, 	��� � ��+ �
 ����
��	
�
�. % Y'��� ���

 ��
�� ������'�
���+ ����	���� ��
14% ����&
, 	
� �
��	
�, � � ���
 – �� 18%. % �
�����

��
������� �
'
��
����+ (��������� ���'�� ���� �������
�
��	��) �
�
�
����
� � ��
�#��
��� ������'�
���+
�
��	
� � ���
 � � ����� ��� �
���	����� 76 ���������
'
�#��… %� ����� ������
�� � *� ��!�� – 76 ���������…
(Klasen, 1994; Kristof, 1993).

� ��
-��� �
��
���� � ������� ������������� �
����
�
���� ���
 �
 ���
 ����������
���
 ���
��
, �����
��� ���� 
#$ 	
��
 �
����
�� ����� (���. 9.4).

���. 9.4. +�
 ��
�� 
��������� ����������! ����
��
����
�� � 
"���
��	� (�� 	����� /�
��� 6)�����, Emerging Trends, 1997)

�
� �
 �
�

 ����
����
��, ��������"#�
 �
�����,
	�����
����
 � ������ !����� ��
�������, ������'�"
����
�
��� ������� 
$. 5 � �
�����+ 	���+ ��
� �
��
���

��
��������� �������" ������
 �'���"#�
 !����. 5 *�
���	�, 	� � ��� �
��
�� �����
����
 ���&
��
 �
�����
�
 ��
���������� � �	��
 �����
 ���	�� �+
���������
���.



�	���	

'������� – *� ���	�������� � ������ �����
,
��
�����
���, �����
 ���� ��� �
����� � �
�
�����; ���
���� ��� ��'
 �
������� 	�
��
����� ����#
���, ��
������
�
��� ���� � ���
�'�� � �
�
 �
��
 «�����������

�
���». %��	����
	�� – *� ��
������ �
������� 
�������.
�������������� ������
�� �
���������� �
������

����	����. �
������� ������ � ������� ������	�"��
������
��� ��
�����+ �������� ��������, ��
�����

���
�
��
 ��� �
��
������� ����������������������
������� (��'
 
��� ��
������
 ��
����������
�
��
����
�
���
).

�
�
�����
 ��
'�
���, ��������, ���������
 ��
��
���������+, � ����������������
 ���
�
��
 �'
 �	
��
����� ������" 	
���
	
���
 ��#
�������
. ���� �� ���,
��� ��
������� � 
	
��
 ����
���+ 40 �
 ��
	�" ��
������� ��
���"
��� �� ��
�� ����
�
��� �������
��#
��
����� ��
���, �+ ��
��������� � ���&
��� '
�#�� �
	
�����'�+ �����'��� ��#
���" ���
 � �����+ !����+.
�
� �
 �
�

 ������������
 	�����
����+ �
���� �
����
���+ �������� ��
��� �������� ��������� � �+
���
�
��� ��
 '
 ������" '���	�
 �
��
���
 �
�
���� �
�
���� ���	�
����
 ����	
��� ��������������� ������� �
�
��
���� ��
�������. 4�� ��
��������� � ������ ����"
�	
�������, ��� ��
 
#$ ��" � �
�
 ����.

��������� ��������� 	��
�����
���

+���� ���������� 
������ #����������
�
���	����
	���? +�� �#����� ��		������� ��?

O ��
���������� 
�� �
������� ���	�����, ��� ���
�������" �
������� !������. @�
��������� ��'
 ����'��
��&
 �#�#
��
 �����
����� N � ��������� �������'
���
��#
���. -� ��'
 ��#�#�� ��&
 N � �
���������,
���������� �
��
�
�����" � �����
���� �
��������� ���
����
���� ���!�����. @���
�'���� �, 	� �������
 ���



����������
, � �������
����� ���, 	� �
 �������
 
��,
��
��������� ��'
 ��'
 ��������������� ��&
��
��
�
�� � ����� �
�
. >�	�
� � ����'�
��� ���, ���
��
��������� ��'
 ��#�#�� ������
��� � ����������
����.

�������
�	 
	���	
����

��������� ����������� � 	��
�����
��

@������, ������ ��
��
 ��������: ����������
���������� – #����	���� ��&�� 	�� ���	����
	���. 4���
��
�	��" ����� �
������, �
���
��
����� �
�
�������������, . 
. ��� ���������" �� ��
��� ���

	
��, �����
 ���������" ������. O �������� �
 
������
��
��� � ��, ����
 ��
��� ���� �����" ���������

�
���
����. >� ����� ��� �������
, ��
��������� ������"
�������� *������	
���
 � ���������
 ��
���+����� 
+, �
	��+ ����+ ������� � �����. ���'�
 ��
, ����

*������	
���
 ���&
��� �������" ��
 ������, � � ��
����'�
�
'��������
 ��������. �
�
���� ���������" ���������

�
���
���� (Yzerbyt et al., 1997).

«@�
��������� �
�����'�� �����
���, ��� '��� �� 
+
���, ���� �
 ��	
��� ���� ����� �� �� ��� ���� ���	��
.
<����� /���� (1778-1830), «- ��
���������+»«

@���
��� �
�� 	����. 1� �
����
�� ��
�
�� ��
���������
�����

 �#�#����� � 
+ �
�����+, � �����+ �����-�
��#
������� ������. % XIX �. 
����
����
 ������� �
����
�� ����������� ��+����	
���" �������
���
�������	
���+ ��������� 
�, 	� ������, ���
��"#�

�������, «��'
 �� �����" �������», «��'��"�� � ��#�
» �
��
������" ����� «��
��», �����
 *� ����������
����'�
�� �
�� (G. W. Allport, 1958, �. 204-205). B
��

�
����
�� ��� ����� �������� ��
� �
�
� 4��
� ������ �
��, ��� �
�
�����
 ��
�����
��� �� �!����
�������+ � �
'
�#���+ ������" ���������� ���

 ������ ����������
���� � 
+ � �����+: �����
 �	��" � 	
�����'�+, � '
�#��



����
��� �
������
�����, ���&��� *�������������,
����������� � ���������� ����� ���	��
���� ����'
��
�.
5!����
������� – «���&�� ����», '
�#��� – «�����
».
@���'
��
, �����
 ������" �!����
�������, – ��
��� �,
	� �� � ��'��, � '
�#��� ���'�� ��������� ����&���
+��������.

@�� ���� ���+��
 ����
�
��
 �
������ �� «���'�
����» �
«�����'
��
�����», ��
���'
���
 @�
��� 6����� � ��"��
L���
, ��'�� ������������ � �� ���	�
 ��
���������. ��
����������
� �����
 ������ ��� ����

���
 ���
�����
��
����
, �� �
��� – ��� ����

���
 �
�����
��
����
. �� ���'�
� ����

����� 
+, 	
� ����
��&
 ��&
�� �����
�����, � ����������
� 
�, �� ��������
�� ����� ���

 ������, 	
� ��&, ������. @� ��
��" L���
 �

$ ����
�, � �J5 ���'�" ��+���
� �� 5���, 
��

�,
�
�
���
��
���+ �!����
������
�, '
�#�� �
�����
���������, �� ������, 	� �� ����������", �
����
(Fiske et al., 1999). 5!����
������� � ��
������� ����������
�����+�'�
���, ��� �������, ������"#�
 ���	��
���

����'
��
, '
�#���, �
 ��
��#�
�� �
��� ����
��,
'
���
���
 �����
�������� � �������� ����������
�	��"�� �
�

 ����

�����, �� �+ �"�� ��
*�������������, ��+������, ������� ��� �� ���
+� � ����
.

«B
���
�� ������
��� �
�����
� 
+, ���� �� ���	���

���. )���, 5�������»

����� �������" ���!����, �������� �
��� «�������"��»
��� ���
�
��
. <"�� �
�
��� ����������" ����+ ������ ���
«�
��	
���
���» � �
�
�����!�����" �+ � ����#�" �������.
%� ��
�� %���� ������� ����� ������ ���� «�����������
���&����», � ����
 
$ ����	���� ��
�������� �
«��
����
���+, �����"����+ �����
�». O�������
�����
���� ��������. ��� �'
 �
 ��� ��
	����� �
��
����#�+ �����+, ��� ������� !������" ����
���"#�

��������.



{�� 0���# %��=��%�� ����0�� !��(�����(%�
�����0�<��#. ��� ����, ������
�, �� ��
�� %���� �������
�����, ����� �����
 ��
������� ��������� �����+�'�
���
��������� � ���
��+ ��� ��
����������+}

6
��
���
 �
�
���� �'
 ������" �������� �
��
���

����. ���	�� *� �
�
���� � �����+ �����+ ����, 1'��
O������ � 1
���� H
� ���&�� � ������: 
��� '
�#���
�������" �������" ����� �� �+��� �� ���
������ �
���,
�, �� ��
��" ����'�"#�+, *� �����+��� �����, 	� ���
��
������	
�� ��� *��� ����� �������� (Williams & Best,
1990). ;��� ��'	��� ������"�� ����
���, +��� �� �+�� �
��", � � ���� '
 �
�����" �����&���
�� ����� �� �+
���
��������, �
���������� � ��������� � ����"���.
O	������ *���
���
��� ����������" 	�
��� �
�������+
����� ��� �"�
�, ������"#�+ 	
����, ����
���"#��� 
�
�����, �����
 ��� �������" (Hoffman & Hurst, 1990).

������ � 	��
�����
��

�
, �� ��������
 � ����������� �
���
����, +�� ��
�����+ � ������", 	� «� ��'�
��� ��
 �����», �� ����� �
�

��'��"�� � ���������� ���
�� '
����� ��+����� �������
�
#
� �
���
����. 5 	� ��'
 ��� ���

 ��
��
�����, 	
�
� �
�� � ��'
��
���
 �����+�'�
��
 ��#
���"#
��
����������� �������? @� ������ O������ 1'
����,
«����'���� – *� �����», ������"#�� ��
 '
����
 �
����
(James, 1902, �. 264).

«>
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� � ���

���+ �"�
�
���������
�� �
������
��� ���'�
����� �� ���&
��" �
�� ������
, ���� ��#
�������
 ������ ���� �����'���
��������� �+ ����, �� ������� ������ ��� �����	
��� �

���� �����������. >���
�	 F���	, H���#

 ����� ���"���,
1927»

<��
�� ����&����� ���� �����
��" �
����" ���
����#
��� ��#
���"#
�� ����. ������������
 �
����� ���
���������� �
�����
������� ������
 ��C�����



�����+�'�
��
 ���+ �
�������, �����
 �
���������
����
�'�
�� ������� ����
����
���� � ��
" ���&
��
 �
+��������� – ���������"#
� ���!
���� �
�
���� 5�
����:
1) � �
��"#�+ ������
 ��
��������� ����'
�� ���

 ������,
	
� � �
�
��"#�+; 2) �"��, �����
��"#�
 ����������"
+���������" �
����", �� ������
��
 +���������

!�����
������, � ����&
� �
�
�� ����
�'
��
��
����������, 	
� 
, �� ����
�'���
�� �
�


����������+ �������� (Altmeyer & Hunsberger, 1992; Batson et
al., 1993; Woodberry & Smith, 1998).

L��, 	� �
����� � ��
��������� ������� �
'�� �����,
��	
�� �
 ������ ��� � ��, 	� ����
�� ���	����, � 	� –
��
����
�. %����'��, ���������� ����� �
'�� ���� � ����

������
. >
 ����"	
��, 	� ���������������
 �"��
������
�
��� �����
��" ���

 ����������" �
����" �
��
" ���

 ����'
���
 ��
���������. %����'��,
��
��������� ������� � �
�����: �"�� ����#�"�� � �
�����,
'
��� ���� � �
� ����
�'�� ����� ��
����������. 5 ��'

���? �������: �
����� �������� ���	����� ��
����������,
�� ��� �
��"#�� ���&�
�� ����� � ��, 	� ���� ����� ��

�"�� ������" �������� ����, �
��&����� ���� ������� �
���
� ����'
���.

;��� �
����� 
�� ��� � ��
����������, ���	�, 	
�
�
�������

 	
���
�, 
� ���

 
�� �����#� ��
���������.
-����� �
������, ����	
���
 ������� �������,
�����
���" *� 
���.

– @�� �����
��� ��������+ ���
�
�
� �
���� � 
��, ��
����� �� � ���	�� � ���	�", ����������, 	� � 24 ���	��+ ��
26 �
���
 �
�

 ������� � ��
����������, 	
� ����
 (Batson
& Ventis, 1982).

– @� ������ 6������ -������ � ������ K����, ������
�
��"#�
 �"�� (
, �� ������
� � ��
�'�
��
� «���
�
��������
 ��
'�
��� – *� �, �� 	
� ������� ��� ���+�� �
'����») �
��������" ������ ��
����������, 	
� 
, ��� ����
�
����� ����
�� �
��� ��
����� ��#
��� � ����'�"#��� (.




. 
, �� ������
� � ��
�'�
��
�: «��� ��
�
� � �
�����
��C����
�� ��
���#
��
��� 
�, 	� �
����� ��
 ��

�����'���� ��#���� � �"����, �������� ��
 �� ��+�»)
(Allport & Ross, 1967). -�����
�� ������&�+ �*���������+
���
���� «����'����» ������
�
��� ���� � ������ ����	���
����������� ���, «	��� ��
�����
�� ������ ����
������������ ������� ��
����» (Gallup & Jones, 1992).

– @��
������
 � �����	
���
 ���#
����� ���

 ������
����
�'���" ���'
��
 �� ���'������
 �����, 	
� ��
����
����� (Fichter, 1968; Hadden, 1969). % 6
������ � 1934 �. 45%
����
�'��� Confessing Church � �����
 � �������� (Reed, 1989).

«>�&
� �
�� +���
 ����� �� �, 	��� �
�����
� ����
�����; �� �, 	��� �"���, 
$ ���� ����. ������� '���,
K����&�
��� �� �����
 
��, 1706»

������ '
 � ���� ���	�
 ����� �
'�� �
����
� �
��
�����������? -�
, ������ �� ����	��, ������ � ���,
��� �� ������� ������. ;��� �� ���
�
��� �
���������� ���
�������
'���� � �����-���� �
���� ��� ��������
����������, ��� ������� ���
�+�����, � ������������
��������, ��
 ���
 ����: 	
� �
�������

 	
���
�, 
�
�����

 
�� ������
 ��
���������, ��� !������ �
�
���
���������" ���� !������ �
����������". -����� 
��� ���
��
��� ������� �
���������� �������������� ������-������
����� ���������, � ���'
��, 	� ���� �
����������
�����	
��� �
����
���� � ��
�����������. -�"�� �
�
��������
 ����� ����
�
����� ���'
��� �� ���'������

�����, ��
�� ���
��� ������� �
���� �
��������+ �
�
�
�.
@�*��� 6����� -����� ���&
� � ��
��"#
�� ������: «K���
�
����� �������������. -�� ����'��
 ��
��������� �
�����&�
 �+» (Allport, 1958, �. 413).

������ 
������������: �������������"�����
	����������

O������� ���� �������� � ���������� �
���+�
� �

����� �����, 	� ���������" 
$, �� � �����, 	�



������������� ����
 �� 
+, �� �������� 
$ '
�����.
«>
���� ���
���	
��� �����	���� � ������ 	
���
��
��
�����
��� � �
� ����'�"#�+ �
� ���, 	��� *� ����� �

��������� �� 
�� +����
�
», – ����� 6����� -����� (Allport,
1958, �. 139). ;��� �� ��'
 ��'�� ���� ����� �����	�� �
������������
�, � � ���� ��������" ���� �� �	���
�����'��� ���
 ����#
��
: «<"��, �'
��
 ��
�
�� ���&��!
>��
���
 �
����
 ���"��, �
��
 � ���� ��&
-�
��� �
������
�� �
�
�'
���� � ��
���������». @���
 ��� �����
��
���#�
�� ���

��
, 
�� ����
����� 
#$ ����� �#�#�"��
� ��#
��
 ��� �
��
 ���������
 ��+�
��
.

% ���
� ����
 «@������ ��
���������» (The Nature of
Prejudice) -����� �
�
	����� 15 �����'��+ ����
�����
��
��
�������. @� ��
��" �����, �+ ��'�� ��C
����� � ��

������
 ������, ���� �� �����+ ������" ����
�����,
�������"#�
�� � 	����
 �����
���� ���� (���
����

�������, �
������ � ������ �
�
, ���
���� � ���&
���
�����
���� ������), � ����" – ����
�����, �������"#�
�� �
������������ ���� ��
&��� �����
������ (��
�'������,
�������
������, ����
���
 	����� ������� �� �����
���"
������). ;��� �
�������"#�
 ����
����� �
������, –
������
�, �������
 ����
�� ��
�������, – �"�� ����
�������������� ��� ��� ���������� �������������: «;��� ��
�������� *�� �"��� �
����� �� ���
����, ��&�
�����
����� ��
��
����».

«;��� ��� ��'
��, 	� � ���'�
� ���� ���, �� �������
������������ 
��; 
��� ����� – �� ����
��
� 
��. 1��	��
(�����, @������ ��
���������, 1958»

��'�� �� ������, 	� ������������� ��
��� �� ����
 ��

+, �� �������� 
$ '
�����? �� ���'�� ��������
�����'���� � �
 �������� *� �����
��. 1�� �����+ ��+ �
���� �!��������� ������� – ����
��
, ������ ��� �������,
� ��"�� �
 ����� �
����� �� ��
��
������
 �!����
������
�
(Jones, 1983). % � ��
�� ��� �
��
 ������
 �"�� �	��� �

�������� ���	
��� *��	
���� �����	��� � ���
���



�
�
�����, ��� ������+ �!����
������
� «�+ *��	
����
�������
'���� ��
 ���

 � ���

 �������� ��
��
��
�������, � *��	
���
 �����	�� ��� ��
����" ��
 ���

 �
���

 ��������» (Judd et al., 1995). ��������
 �����	�� �

�����
���� ���'�� ��������� ���	����� �����������
�
���
����.

�
� �
 �
�

 ���������
 ��
'�
��� ���� ��
���#���� �
�������#
����"#�
�� �����	
���, � 	
� ����

�����"
�
������ ���+ ��������+ *���
���
���, ����
�
���+
������ O�����, ������ A����� � 1'�*�
� ���
��� (Word,
Zanna & Cooper, 1974). @� +��� �
����� *���
���
�� �
��

��'	��� �� @����������� ����
���
� ��
���"�������
�
��+ � 	
�����'�+ ����#����� ����
����
�
�, ��������&�+
���� ��

��
��� �� �����. %� ��
�� �
�
� � 	
�����'���
��

��
���� ��
���"
�� �������� ����&
, ����� �� 25%
�
��&
 ��
�
�� � �
���� � ������ ���� ����&

������	
���+ �&����, 	
� �� ��
�� �
�
� � �
����
��

��
����. @�
�����
 �
�
, 	� ��� ��
���"���

��������	��� 	
���
�, ����#�� �� ��	�
����� ���������
� ��� � ���� ��
&�#�� «��
����» ��������? @�����
 �� *�
�� ��&
 ���
�
��
 �� ��
�� ��
���" ��� �� ��&� 	����� �
��
���"
��?

B��� ��
�� �� *� ������, ����
����
�� ����
��
����� *���
���
�, � ������ ��
������� ��������
���

��
���"
�� �
�� �
�� � ��

��
���� �	�� �� '
, ���
��
���"
�� �
�� �
�� � 	
�����'��� � �
���� ��

��
����
� �
���� *���
���
�
. @�� �������
 ���
������
� *�+
��
���" ���������, 	� ��

��
��, � ������� ��+�������
��, ��� � 	
�����'��� ��

��
���� � �
���� *���
���
�
,
����&
 �
����	��� � +�'
 ��
	��� �� �������. H��

 ���,
������� �#�#����� � � ����+ ��
���": ��

��
��, �
������ ��������� �� '
, ��� � 	
�����'��, ���	���� ����
��
���" �
�

 ��
������� � �
�

 ���'
�"�����.
����
���
����� ���&�� � ��
��"#
�� ������: 	���
«�����
�� ���
�
��� 	
�����'�+ �
'�… � ���
�
 ��#
��� �
����». ��� � � ���	�
 � ������� �������#
����"#�����



�����	
����� (�������
 ��
���� ����� 3), ��
���������
����" �� 
+, � �
� ��� ������� (Swim & Stangor, 1998).

��� �	���� ��������	?

>
�������� 	
���
��, ������&
���� � �������, �����
����'�"#�
 �
 '�� � �
�� +���&�+ �
�������, �����

��'
 ����
�� � ���, 	� �+ �'������ �������"��. N
�
�������� ����, � ��
 ��� 60. ����� � ����
��� ��
�
 �
���

 �������� � ���

 �������� �������, � 	��� ����" �
��, 	� ��� ����������" �
�� ��� ���
+�, � *� �
&�
 ��

������� �
�� � ����� ��	&
� ������. ���� ��� � 
��
����
�� ������� *� !
���
� �-��"�+ ��������!� –
�����
�����"#���� ��
��������
�, ��� ������� ����"	�
��
� ��, 	� 	
���
� ���
 ��
�
� �� ��������� �
��������
�
�
����.

««��
����� – *� ����!». «@������� �
��� $��#� �
��	�������», �����
����� ��C��� �� �����'�»

���
� ��
��
�, ���� ��� � 1���� ����� ��
���'���
���
��� � ���
����, ��
�&�� ����
��� ���������"
��
���	
���" ���������, ����� �	
�� ������
��
���	
���� 
� (Spencer, Steele & Quinn, 1999). �����
�����
��� ��������, 	� �'���" � ��'	�� � � '
�#��
���������+ �
������� � 	� ��� �+ ��
��
 �
 ���
 ������
��
������� �
��
���� ��
�������, '
�#��� ���
���	
���
����������� � ��� �
 +�'
, 	
� ��'	���. ����� '
 ��
�������� ������
, '
�#��� �
���
��� ����������� �
������
� ���	�
���� +�'
, 	
� ��'	���, 	
� � ����
�'����
��#
���"#�� �
�
��� (���. 9.5). %�����������

����"	�
���� ������ ������
�, ��� ���������
�������
����
 �����'
��
, 	� � �+��&��� �+ ������
��.



���. 9.5. :A����, ����
+�
 �� ����������, � ���������(
�������%�	�
 &���&������7� �����*	����B ��	+�	. /

��	������
���	������ �������� � �������� ��	��& ��������
��& �
. 5��	�

�
������� ��������, �� � ������ ���	�� ����� ������
���������, ������� �����	����� )� 
��������� ���	
������� �

	�&
������� �������� ����� ������ �����. (�������	: Spencer, Steele
& Quinn, 1999)

�� !
���
� ��������� � ��� �
&
��� ���
�����
����
���
� �����+ ��
���	
���+ ����	 (Inzlicht & Ben-
Zeev, 2000). ����� �����
��
 ��������� ����� � ���������
���+ ���������+ '
�#��, ��� ��������� �
&��� 70% ����	, �
��������� '
 ���+ ���������+ ��'	�� �
����� ��� +�'
 –
����� 55%. O�����, ��+���#�� � �
�
�������
��
�����
���, ��'
 ������� � �� ��
���	
��� ����
���+
�
��+ ��'	��, 
��� ��, � 	������, ��
���� �����
��
 �
�������, � ������ ��#
���
 �
�
�����
 ��
�����
��
 ���
� 
#$ ���

 ��������+ ��
�����+, ������
� � �������
��+���
� �� 5��� (J. Aronson et al., 1999). ��'���� �� ��� ��
�����
����� ���� ���
���, 	� ���
 ������ �
�
����,
����� 	� ��
� ��� ���+������� ���������� � �������+, �
�����+ � ���+ �"�
�, ��� ��, �
 '���� +���&�+ �
�������
(Marx et al., 1999).

��'�� �� ������, 	� ������
 �
�
���� �'
 �� ���
�
������
 �������#
����"#�
��? ��'��, 
��� �
	� ��
 �

��������� � ����#�" ������� 
�� �
�������+



���������
� �
��+ � 	
�����'�+ (Steele & J. Aronson, 1995).
K
������ 	
�����'�+ +�'
 ����� ����, ����� �� ��������

��������� ������ «�����������» �
�
�����+
��
�����
��� �	
�� �
����. @� ������ 1'
!!� ����� � 
��
����
�, *� ������ ����
 � �� �
������ ������
��� (Stone et
al., 1999). B
�����'�
 +�'
 ������ � ����!, 
��� ����
«����������» ��� 
� �� «��������� ��
��
�», � �
��
 –
+�'
 � �� ���	�
, 
��� 
$ ������������ ��� «
��������

��
�	
���+ ���������
�». «����� �"��� ��������" �
��#
���"#�+ � ���&
��� ��+ �
������+ �
�
����+
(“H
��
 ��'	��� �
 ��
" ������” ��� “B
�����'�

��'	��� �
 ��
" �����”), *� ��'
 �����
���� ��������
�� �+ �
������+», – ����"	�
 ���� (Stone, 2000).

;��� �� ������
 �	
�����, 	� ��� �� ����� ������� (�
��
��� �� *��� �
�
��� ��+��� ��������� ����
�'��
�
��&����), �
�
��� ��'
 �+��&�� �+ ���
�
��
,
������� �+ �
�
��� ��'�
����� �
�� �� &����� � �����
�����'���� ��� �������'
��� � ������ �
�
 (Steele, 1997)
(���. 9.6).

���. 9.6. <��
������ 
������
! 
 ��������� 
�������� ����

�� �������& ���	����! ���������& � 	��	���"������

��
��� *� � �����+��� � �
����
������: �� �
�
 ���
��� 	
�����'�
 �������� ��������"�� � 8-�� ������ � 10-��,
����� �
'�� �+ ������
���� � ����
��	
����� ���
+���
�������� �����
��
 (Osborne, 1995). H��

 ���, ��� �������
�	���, 	� ��� ������
��� � ����
�' ��� ����
���
 ���
������������ �
��
����� ��� �������� ������
�����, � 
,



�� ��
����
 �+ ����

�����, ������� � ���
����+���
���� (Brown et al., 2000). @�*���, �	��
 ���,
��	&
 ������ ��� �	�#�+�� ���
 �������, ��� �����+ ���
���
���� �� � ���� �����'����. % ������ ������
���� 
��
������� *���
���
�
 	
�����'�
 ���
�� �����'
��
����
�
��������� �� ������ ������
���+ ��� �����
���+ ����,

��� ��� *�� �� �������� ��
��"#

: «N �
 ��� �� ���'���
�
�� �
�
	���
��
� ���+ �
�������, 
��� �� �
 �����,
����������� �� ��, 	� ���	��� � ��
� ����
, 	� �
������
� ��

������ �� ���

 ������" ��
���» (Cohen et al.,
1999).

;��� �
������
 �
�
���� �������� �+��&�� ������
��,
�, ��'
 ���, ��������� ���	&�" �+? �� �
 ����"	
��
(Shin, Pittinsky & Ambady, 1999). ;��� �
�
� 
��������
�
��
���	
���+ ���������
� '
�#�� ���������
�����+�'�
��� �� �������� �������, ���������&�
 �� �� �+
�
��
���� �������
'����, �
������ 
���������
�+��&����� (�� �����
��" � �
�������� ����������
������). ;��� '
 �� ���� '
 ������� ���������� �� �+
�������� �����+�'�
���, �
������ ���	&�����. >
������

�
�
���� �
&�" �"��� ������� ��
 �+ ����������, �
��������
, ���� �� ��
��, ������".

�������
�� ��	
��"������

��, �"��, – ���������
 '�����
. �� �����
������ �
����+ ��
���� ���������� ��#�#�� �
�� � ��+���� �
�

��������
, '��� ��������. <"�� ����
�'���" ���� ������,
���� ��+ ��� ����� �� ������� � �� ��
��. @�*��� �

���+����� ��������� ���, 	� �� ��'�
����
� �
�� �
��&��� ��������, ��� ��&� �����������
 ���������

���+����� 1'�� �
��
� (Turner, 1981, 1987, 1991, 1999) �
����� 4��� (Hogg, 1992, 1996, 2000) � �+ ����
��. >�&� N-
����
���� – �#�#
��
 ���, �� �� ���
, – ���"	�
 � �
�� �

����� �
��" �
���������" ��
��!�����" (�#�#
��
 ��&�+
��	��+ ��	
�� � ��������), �� � ���������<
�(����=�%���<. L���� ��
��!�����
 �
�� ��� '
�#���,



��� ����������, ��� �
��������, ��� ���
��� O���
���
�
>����� Y'���� O*���� [>���� Y'��� O*��� – ���� �� &���
5�������. – %����&. �����.], ��� ������ �� 	�
��� �
���
����������. @������
 ���������
 ��
��!������ ��� ��� –
���
�� ���� ��������
 ����, � � ���������� � �����
����
�� «������
�» � ����, � �����".

1'�� �
��
�, ������ ��
�
 � ���
 �������� ���������
���������� ���+������ 6
��� ���'!
��� (Henry Tajfel) (Tajfel
����������� ��� ��&!
�) ��
���'��� ����� ����������
�	����������, ���������" �� ��
��"#�+ ����#
���+:

– !� ����������
��: ��� ��
������
�� ���
����
�����
�
��� �"�
�, ���"	�� � ��� ����+, �� ��
������.
>����� ����-���� �������, &������
� ��� ����
�
�
������� ���	� �������������� �
��
� «�
�����!�
�» ���
�������� �����+ ����
����
� *�+ �"�
�.

– !� �	��������
��: �� ���������
� �
�� � ������-�
���
�
�
����� �������� (%���-���# «��») � ����	�
� �
*��� ������ � ���
 ������
���.

– !� ����������: �� �������������
� ��&� ������
�������� ������� (%���-���# «���») � �����
��
��������'
��
� � ������ �����
���+ �����.

�� ��
����
� �
�� �	��� ��������� ���
�� 	�
���� � ��
��� � ���� �����
. B����� �����	������ (��-$�0��0�)
�������
 ��&� N-����
���". >�� ��������. �� �#
� �

����� ����
�������, �� � �����'���� ���	���� ���
�
������� (Smith & Tyler, 1997). H��

 ���, �, 	� ��
����������
� ���� ������ ��� ���	�"#�
�� � ��	&�"
������ � �������+, ���������
 ���, 	� ��'
 ����+ �
��
�� ����� � ���

 �����
��
����� ��

.

<"��, ������ �
 +���
 �����
���� ���������
��
��!������, �
�
��� �#� ����� ��� ������
��� �
��'�
���
��� �
�� � �������. �����
 ������
 �"��
���
�" �������, ����� � ��
��	���� � ��
�����+
����#
���+. �����
 ���-������ ��'�
����" �
�� �� ��
�



����� ������� (Staub, 1997). >
���� �"�
�, �
�
'���"#�+
�'
��
 ��
�
��, ��+��� ���" ������ � ���
 �����	��+ ����+
�
��������+ ���'
���, ����� ��������#� ��� �����.

	��
���	���������� � 	���� ����� ���		�

-��
�
�
��
 – � ������� ��������� �������
'���� – ���,
�
� �� ����

�� – ��&
� ����, ���!
����, ����, ����
��	
����
��
����������, – ��������
��
 � ���
�
�
��
 ���, �
� �� �

����

��. ;��� �	
��� ����, � ����� ���'
��� ����� «��»,
	�
�� ����� ������, � ��
 �������
, . 
. «���», 	�
�� ������
������, ������� �� 
�� ��
�
����. ��
����
����, ������
��&� ���� �!����
��� � ���
 ����� ��'
 ��� �����	��
��� ���������
��� !��(���!���'������� 0 !���"� �0��+
-��!!�. ������
 � �

�: «�� ��	&
, �	
���� ��&
� ���
���
��
� &����?» @�	� ��
 ��
�, 	� � �+ &���
 �
�
��	&
. �� '
 ����
 � �� ���������: ���� ����� ���
 �����
+����. H��

 80% � �
��+ � 	
�����'�+ ��
������
� �	��",
	� � �+ ����������
 �
 ���!����� �� ������� ��	�
, ��
+���&��� �
'������
 ���&
��� � ���&���+ ��
� �����
�	��" �
�

 60% �
�����
��� (Sack & Elder, 2000). %
����������� *���
���
�
 ������ ��&� ����
�����
������������ ��� ��'�
��� �����	�� ��� �������� � �����

����!
�� ���

 
����� �������	
��� (Miller et al., 1998).

«��
��
��
 �������� ��
����� �����
���" ������
��C����
�� '
����
� �������� ��
����� ������ �
��. ����
+. )�����, 1984»

@�
��������'
����� � ������ ���
� ������ – 
#$ ����
����
� ��
��
��� 	
���
�� � ���

��" ��������� N-
����
����. �� �������� �������
��� ��������� �������
�
(��'�
����
� �
�� � �������), 	� �
 ������
� �� 
�����
�����'���� ����� � �
�
 ��� � �����
 �, ��
����
����,
�
��������
� ��
��������'
����� � ������ ���
� ������.
���
��
 � ������ �"�
�, ����
���
 ��!�� � ���
��+
����
�����+ ������
�
��� �����+ ���������
, � ���
��	�����", 	� �
'�� ���� ��#
���
 �
��
 ������.



@���
�� �
��" *���
���
���, ���'!
� � ����� H�����
��������, ��� ���� ��'�� ��� ���������
��� !��������� �
������ ���
� ������ � �
��C
������� ���&
��� � «���»
(Tajfel & Billig, 1974; Tajfel, 1970; 1981; 1982). ���'!
� �
H����� ��������� ��������+ ��*��'
��� �������� ���

��
��
 � ����
�
���� ��������� '������� � ���� �������
��, 	� ��� � �
�����
 �����
 ��
���	�� �������� @����
��

 (Paul Klee) �������� %������ �����������. @���
 	
��
��������, ��'
 �
 ���
	���� � ������� 	�
���� �+ ������,
�
���� �
�����" ����� �
�
� �
'�� 	�
���� ��
�+ �����.

% *�� � �����+ *���
���
��+ ��'
 ���
 ���������

����
�
��
 �� ������ ��������� � ��
��������'
����� �
������ ���
� ������. 1*��� O����
� �� ����#�� ���	���
�
�����: «;��� �����
��� ��
�������
�� �����'����
���
��� 15 �	��� (*������
���+ �
�����), � ��� ���	��
�����'��" ���
� �����
 9 ��� 10 �	���, � ������ �����
 – 5
��� 6» (Wilder, 1981). @������� ��
������� �����#�
��
�����
��� ����+ �����, � ��'
 ��
+ �������� � ���, ��
����
��� ���� ��� �������
�� � ����
�
�
�������������	
���+ ��������+ ������� (Gudykunst, 1989).
(%��������
 � �������+ ����
��������+ ������
��
��!�����" �
�� �
 ������ � �����-� �����
���
�������, ������� �� ��
�� ����'�"#��� �"����, ������� ��
�� �����, � ����� � ������� � ��� ����
��� ���������.)

�������� ���

 ������� � ������
��" ��������������
��
������� � 
+ ���	��+, ����� «��» – �
�����	���
����
������ � ���

 ������ ������, 	
� «���» (Ellemer et al., 1997;
Mullen et al., 1992). H���	� 	���" �
�����	���
���� ������,
����'
���� �������, ��
���+���#
� ��&� �� 	���
�����, ��
�'
 ���

 ������
� ���
 	�
����; �"��, �������
'�#�
 �
����&�����, �
��&
 ��������"�� � ���
� �������
'���� �
�����
. ���
�-�������
�, �����
������� ��� �
�������, �
��'
 ��
�����
�� �� ���� ��� ����, �����
 �������"��
�� �����-������ ��#
��
���� �
�������� � �
��&����
,
���

 ���� �#�#�" ���" ���������" ��
��	���� �
�
�����" ����
���"#�� �������.



{@�
��������'
����� � ������ ���
� ������ ��� � ��
����	
����� �������� � K����
, ��
 ���� ���
��
��
�������� �
��&����� – ��
�
�� ���, � ����'
��

����&����� – ��
�
�� +�� – ����
�� � ��������� ��+��� ��
����� �
'
��
�}

1�'
 
��� ���+�� � !����������" ����� ����	����� ��&
�
����� �� � �� ���� ������, – ������
�, ��� �����
�
�
���
�"�
� �
'�� �������� X � Y ����� �����" ���
��, –
��
��������'
��
 � ������ ���
� ������, ���� �
 �	
��
������
, �
��
�
��� �������� (Billig & Tajfel, 1973; Brewer &
Silver, 1978; Locksley et al., 1980). % �����
 ���� %���
���
«4����&��» (Slapstick) �����"
�� ������ �"��� ����

����
 ��
��, � �
�����
 	
�� ��
, �� ����	�� ��� «Q
���
�������-11», ���������� ���" ������, ������
��������������� � ������ �"�
� � ��
�
� «������-13». %
*�� ����
�
 ����� �������
�� ��
��������'
����� � ������
���
�� N (����� 2), �������"#�� �"��� ���
�� ���


��������" ���������" ��
��	����: «��» ��	&
, 	
� «���»,
+�� � «��», � «���» – ������, �����������
 �� ���	������
��������! Q
��� ������������ ������
���, �"�� ��
����"
���" �����
���" ������ ��&
, 	
� �����
 ������, � �
�� –
��&
, 	
� �������+ 	�
��� ���
� ������ (Lindenman, 1997).

«% ����&�+ ������+, ��
 ����� ���!
����������� ����, �

 ����, ����� �
���� ������� ��+��� � !����, ����	
���
������ � ���������� ��
��&�
��. F�������, 2000»

H�������� ��&
� ���������� ��
��!������ �� �������
�
���!������ �� ���&
��" � ������ ��&
� ������. ��
'
���
� ����� ���� �������, ���� �
��� ��� ���
� �����.
�� �
 �"��� «�+». B
� ��'�

 ��� ��� ��&� ����������
��
��!������ � 	
� �����

 �� �#�#�
� ���" ����� � ��&
�
�������, 
� �	
���

 ����������"�� ��
��������� �
��&
� �
����� �� ������, ��+���#�
 � ������ ������ (Crocker
& Luhtanen, 1990; Hinkle et al., 1992). ����
 ���
�
�
���, ���
«�
��», «����», «����» � «*���
�», – �������������

��
��!������, ���� �����+ �"�� ����� �� ��
��.



����������� ������ � ���&�� ����#��� �*�� �
��������
�
��� H
��
���� ��&
, 	� ��� �
����������+ 
��

� �
������ ���������� ��
��!������ ����
�� �������� ��'���
	���" N-����
����, 	� ��� �������� ��������
 �� � ��,
�
� ��� �
 ����"�� (Benvenisti, 1988). -� � �'��
 � ���, 	�
«��
�� ����
� 
�� �����
���+ �

� �
 �� ������ �����», +��
�� �+ ����
 '��� � 
��
�, � �����.

;��� ��&� ������ ������
�� �
��$����� ���
+�, � ��� ��'

���	&���� � �����
���
 ����	�����
, 
��� �� ���


������
���� ��'�
���� �
�� � �
�. ���
�� ����
�'
�,
�����+ ��
���"���" ����
 ���
�� �+ !�������� �������,
�
�
��� ������: «!� ���
����». -����� ����
 ����'
���
���
� ������� ��� 	�#
 ��
	�": «(�� ���������».
��
��
��
 �����#���� � 	�'�� ����
 � �������&
� �
�
��
������
��� 
� ���������, 	�
 «*��» ����� 	� �
�
'���
�
��$���� ����, ������
� 
�, �� �����, 	� ��
��
� �
���	�
��� 
��������� ��
������� (Cialdini et al., 1976). �� ��'

��'
� ������� � � ��	�+ ����� �����, �� ����� � �� ���	�
,

��� 
�� ���
+ �
 ������ � 
�, 	� �� ��
���&
� ��� � 	
�-�,
��
"#
� ���&
��
 � ��&
� ��
��!������ (Tesser et al.,
1988). ;��� �� �	��

, 	� ��
������ ���
��

 ��
���+������, ����"#�
�� ����'
��� ��&
�� ����� ������
��� ����&
 ����������� � �� ���	�
, 
��� �!
�� 
��
��
�
��� – ��
�����.

(– $� � ��! 9 /4, ������, )� �����
!!)
C�, �� �����
! «��», ���� ��� ���	
������ � ������	��� 
���



@�
��������'
����� � ������ ���
� ������ – *�
������
��
 !��������� �� ���&
��" � �
�. @�������
!�������� ��'
 ���'��: 1) �"���� � ���
� �����
; 2)
�
�"���� � «���»; 3) ��� 	�����. % ����
��
� ���	�

��������� �� ���&
��" � �����
���� �����
 ���'��
�������� � ��
��
������" ������ ������, . 
. «�+». ��� ��
*� �� ����� �
�
? ��'�� �� ������, 	� ������������
������� ����'��
 ��
���������? 5 ���� ����'
����
����
�'
����� !
������� – �
�"���� � 
�, �� �
 ����
��

!
��������+ ��������? -����
���� �� ��������� ��
���&
��" � ������-���� ������ ��� ����� ����	�

����
��
 �������� 	�
��� �����+ ����� � ������?

«@���, ����, �, �
��� � 
� ������
� ��
+ �"�
�, ��+�'�+
�� ���, – «��», � ��
 ������+ – «���». «-��» '��� �� ���
�, �
«��» – �� *�� �
�
��. >� �� �� ��� �������, 	� «���»
������" ��� �	�� �� '
! 1�� ��+ �� �'
 «���»! @�	4��	
+������, 1926; ��. ��: Mullen, 1991»

K
������ *���
���
��� ������ � ��, 	� �����'�� ���
��C���
���. �
�
���� � ���&
��� «�+» �����
�" � 
+
���	��+, ����� �"�� ���� �#�#�" ���" ��
��	���� �
������� � ����� � ������� 
$ 	�
���� (Wilder & Shapiro, 1991).
����� 	�
�� ��&
�� ����� ������"�� ��
�
, �� � �������&
�
������ �#�#�
� ���
 ���	�
 � 	�
��� �����+ ������.
@�
�	������ ��
�����
 ���&
��
 � ���
� �����
, �� 
#$
�����

 ��	���
� �����
�������� «�+» (Vivian & Berkowitz,
1993).

{���� % ��"�&>���<? ��'�� �� ������, 	� ��
��
��

�	�#�+�� ��
���+ &��� � ��C
���
��" � ������ � �
�����
������, � �� 	���
 � � ����#�" �������
����+
������#, ��
+, �� �
 �+��� � ��+, ����� ���� ����� �
�������
 �
��� ����!
�� «���'�� ��
�
�», ���������"#
�
!����������" �� ���������, � ������ ������&�� �
�����

�������
 ������� � �����+ &����+, ���"	�� � Columbine High
School � ��������?}



� ��
 '
 �������� (
��� �
 �������) ���	�����
��
��������'
����� � ������ ���
� ������ ��'
 ��� � 
$
��������
 ��� +���&
� (Brewer, 1979), � ��������
 	�'�+
����� ��� ���+�+ (Rosenbaum & Holtz, 1985). @�+�'
, 	�
������� ������������ � �����
���� �����
 �
 �����
����
���'�� ��
� ����� «�
�������� ���'
��
�» ���� '

������
 �
������
 	����� � ������ �������. @���
�'
�����
�����
���� ���
, ���!
���� � ���������� �����
 ������
�
����
���� �����
 � 	
���
�� ��
��������'
����� �
��
��
������" �����+ ���, ���!
���� � ���������+ �����. >�
*� �
 �
���
'��. �����!
� O����� � 
�� ����
��, ����
��
����
������
, � ������ ������� �	���
 ���
��
����
���
�, ���&�� � ��
��"#
�� ������: �	�� ��
���,
���������� �� ��������� ���'
��� ������, ����

, �
'
��
«��
���� ��
���» [% ������ ���
��
 
������ «��
����
��
���» ������	�
�� �	�� ��
��� 
+, �� �������
 �

����#�� �������� �� ��
 ��'�. – %����&. �����.], ��������
��
������� �����
���
 ��������
 ��������+ �����	��
(Wolsko et al., 2000). -����� �
�����
 �
�
����, ����#
���

������������������, 
�� ������
��� ���������� ��
���&
��" � «���». �	��
��, 	� ��� ���+�����	
����� �
����������� �������� 	
���
� ���'
� ������
�
��� ���������
���" ���������������, ����"	�
������, ��������"
��
��	���� � �������
'���� �� ��
�� 	
���
	
���.

��
"������

�!���������&�
�� ��
��������� ����
�'���"�� «��
�����» ��
���#
��
��� ��������� ��
����. ;���
��
��������� ����� ��#
����, ����&����� ��
���	

���� �� ��� ����
��&
�� ��������
��� � ���	����� ���
.
-�� ���� �
�� �
�� �� �
 ������ ��-�� ���
�����
�
�����
�, ������� �� '
����� ��� ������� � ��
�
����
��#
����.

@���
�� ����
������� ��
�� �
���� ���
�
��� Y'���
5!���� � 5�
���������� Y��, ����� @
���" ���&
� �
��
��"#�� �������: �������&�" ����
�'
�����



��
���������� �
������������ 
, �� ���	���� �������&��
���!�������� �� ���&
��" � ������ ���������� ������;
����
��&�� ����
�'
����� ��
���������� ���� �����#�
�"���, ����
�

 �������� � ���!������� (Pettigrew, 1958).
����� �
��� ���+����� ������	������ �� ������!������ �
��������� *� �
�� ��'
 ��� ���
��
����, ��	��������� ��
�
�
 ���#
������'�
�� <��-K���, ������ � &�
 5�������,
��
 � 1954 �. %
�+����� ��� �J5 ������ �
&
��
 � ����


�
��
����� – ����
������ ���	
��� 	
�����'�+ � �
��+ �

�.
H���&����� ���#
������'�
�
� ����
�'����� ��
"
�
�
��
�����, ��, ��� �������, �
 �����	��: ��� �������, 	�
������ ����
�'�� ����
����� ���	
��� �

� � ������
��
�� ��'� �����
 � ��+ ���+�'�� � ��&� �+ ���+���
!��������� ����
�'�� (Campbell & Pettigrew, 1959). ���
������ ����
�: � � '
 ����
 ��
�� �� ���
��
���+ ������+
������� � � �������+ &�+�+ A������� %������� 	
�����'�

� �
��
 ����	�
 � &�+
�� �������� ��
�
, �� �
������ �
�����+ ������+. �
��
����� «�� �
�� '�
�����», ���&��
������, ����� ���
�'������� (Minard, 1952; Reitzes, 1953).
@�����, 	� ����
�'
����� ��
��������� ���� ��
��
�������� «�
���������+» ������������, � ��
�� ��&�
����� �� ���������+ ����.

���
� '���	
��" �
��
���
 ��
��������� �'
 �������
���!�������. «�	���, 	� �
���� � ��+�� – 
�
��
����
��
�� ������� '
�#���, �� ��������
��� ���������� �
��,
�����
 ����", ���� ��
�� – 
�
��
���� ��
�� �������
��� ������� ����� �����, 	� ������� �
 ���
�� 
�� � ������
��������
», – ����� � ����� �� ����+ *��
 1'���' H
�����
J�� � 1891 �. 1
�, ������ 	���	����� ���
� '
�#�� �

����� � �
���+ � � ��+��+, – �
� �����"#�+ '
�#�� –
�
�

 ������� � �
�
������ ��
�����
���� � ��'	���+ �
'
�#���+ (Hoffman, 1977).

%�
 *� ����
�� ��
��" � ��� ���
'��. ;��� ��
���������
�
 ���
� ������� �C
���� � 	
���
	
���" ��&�, �� ���

�����
� ���
: �� �
�
 ��� ��� ���� �
��
�� � �� ��
��



����� ������ ���+��� ����
, ��
��������� ���'��
�����
���. ��
��� *� � �����+���.

�
��������
���
�� ����	����

�
��
����� – ��&� ���� ������, � ����#�" �������
���������
 ������ (&����, �����
�����, ��
����
�������� ��!�������) ����
�'����� ��
���������.
@����	
���
 ���
�� �������� ��� ���'�� ��
������"#�
 �
��#
��
 ��������, �� � �������� �+. ����� � 1957 �.
���
����� &�� 5������� -����� L���� ���
� ��
�� &��� ��
�����, 	��� ���
&�� ��
������, �� �
 ����� ����'��
������� ����+ ������
�
�, �� �������� �+ �������� ����
������.

J���� �'
 �������" ��
������"#�
 ��������

��������. 5��� ������� 134 ��
������+ ������
�
��� ���
�

�, ���������+ �� 1970 �., ���&
� � ��
��"#
�� ������:
����	
��� ��'���+ �
�����'
� � 3 ���� ��
������ ����	
���
'
����+ (Women on Words and Images, 1972). ���� �����
������'��� ��� ����������+, ��'
��
���+ � ���"#�+
�"�
�? -�
 �� *� ������ ���
�'��� � ������
 ��
������	
���� �
���� +�
������ «1�� � 1'*��». 1'*��
���������� �� �����
, ����� � �
� – 
$ ��������
 ������.
-�� ���&�, ��� ���� ������ ���
� ���
: «-�� �
 ��


������, – ������ ����. – N ���� 
� ����	�. N +�	� ����	� 
�.
����, � ����� ������� �� �

! -�� '
 ����� ��� �
�	����!
O'
 � ����� ���'���!»



(– ' ����� �� �������� ����� �����
��� 
��� ��� �, �� ��
���,
��������
!, ����� � �� �� � ���
�	�����& ����� ��
��������� ���

���!�����! ��� 	������..! – $������?
– ��… C���� ����, ��� ��
����� � ����� ���� ������… +�����

�����	��� ���
���� ���� – ��� ��	� �������, ����!� – ������&…
��� �� ������� �� �, �� �	������! ���� – ����!!

– 4�� �����	� � � ������ �� �����	���, �� ��	����& ��!���& ��
���
�
� ��G �
��
! ��
�� ����& �������! – $�!���&?!)

������ � 1970-+ ��., ����� ��������� ���
��"#����
��
�����
���� � ��'	���+ � '
�#���+ �������� ����

��������
 �������+ �
�����'
�, *� ����"#�
 (� ��&
�
�	�� ��
���) ������
��� �
�
������� ��&�
��� �����
��� �
�
�
 �������
 � ���
����� �
�
�
��.

��������������� ����
�'��, �������
��� ��
����������,
�
�
��� ���
�� �
���
	
����. ��� �������, ��� �
 ����
��
���������� ������� ��������������� ����"-���� ������.
B�#
 ���� ����
�'�� – �
 ���

 	
� ���'
��
 ��������+
�������, ��� � ���	�
 � ������� �������&
� !���� Crayola, �
������ ����-
�����
���� �������& 
�
����� ��
� – �
��-
�������.

����
 ����
�
���
 ����
�� ����������������������
��
������� �� ��+ ��� ���"�� �
���
	
�����? >�'

��������� ����, �� ������ ����&����� �� ��� �
 �������
�������� ��������, +�� �� �������� � ��� �
�
� �������.
���	�� 1750 !�����!�� �����+ �"�
�, ��
�����
���+ �
'������+ � � ���
�+, 1*�� 5�	
� � 
�� ����#����
������'���, 	� ��
 �
� ��'���+ !�����!�� – ����, � ���





�������� '
����+ !�����!�� – !����� �
����� (Archer et al.,
1983). K��&���� �!
�� ����+ ����
�������, 5�	
� �������, 	�
�������� «!*�����» [- ����������� ����� face – ����. –
%����&. �����.] – ����������
���
 ���
��
. -� ������ 
�� �
�
������
 11 �����+ ����, � 920 ����
�+, ��������+
+���'������ �� ����'
��� &
�� �
���, � � �"��
�����+
�����+ ���
��� O���
���
� ������ ����-���� (&�
����!�����). - !
������ �
 ������
� � ���� '�����, ��� Ms
(Nigro et al., 1988).

����
����
�� ������", 	� ��
���	
���, �����

���"�� ������'
���� ��'���+ ��� � '
����+ 
�, �
���'�" ������������" �� �������� ��������, �
����
�'���" 
$. K
������ ����
�������, ����
�
����� �
6
������ >���
��� J����
� � ;��� ����, ����
�'��":
�"��, �� !�����!��+ �����+ �����"�� � ����� ��
��� ����,
��'��� ���

 ������ � ������������ (Schwarz & Kurz, 1989).
%���	
�, ��	&
 �' ��� !�����, 	
� ��	
��. ���	�� ���������,
�������������
 � New Yorker �� ��
�&
���"#�
 42 ����, K�
������ ������'��� ��&� ���� �
 ��������" � �������
�����
������ ���������, �� ������ ��� ������'
�
�!����
�����
� (Thibodeau, 1989). (��
��� ��*���
!�����!��, ��
�����
���
 � *�� ����
, ���	�"�� ����&��
*��	
���� �����������
�, 	
� ���������.)

{3�+��"�. H���&����� !�����!�� ��'	�� � ��
����+
�������� ��!������� – *� !�����!�� ���}

L����� � 
�
��������� �'
 ���'�" � �������"
��#
���"#�
 ��������
 ��������. H���&
�����

	
�����'�
 ���
� � ���'���� � ���	����� &
�
�"����,
�
�����'� !������ 1930-+ ��., �������� ����
��
��" 
+
�
�
�����, �����
 ��� ���'���. �
����� ����&����� ��
��� ���	���� �� �������
 *������
 ������ �������
������,
������ � ����
�
���
 
�
��������
 ���
���, ������'�"#�

� ����������� ���
 ��������� � ���������&
����
�!����
�������, �������� ��
��� ��, 	� �����
�����
������
��� � !���	
���� ������� 	
�����'�� 	
���
� ���




������� ���

 �������� (Ford, 1997). 5 �
������ ������ �
���
 «�*�», �������
��� 	
�����'��� �������, �������
 �
�
��+, � 	
�����'�+ ���&�
�
� �����, ���� 	
�����'�

���

 ��
��������'
�� � ������" (Johnson et al., 2000).

�	���	

���������� ������� ����'��
 � ����
�'���

��
��������� �
��������� ���������. 6�����, ������
����	�
 ������ � ���
�� ���

 �������� ����������� �
*������	
����� �����, �
�
��� ���������
 �+, �������� ��
����#� ����
���"#�
 ��
'�
���. H��

 ���, ��
���������
��'
 ������� 	
���
�� �������� � 
�, �� ���� ��
�����������
��, ���� �������, 	� ����
���
 ������
��
��� � ���
�
��
, ������� – �������� *��� ��
��������� –
� ��+ '��, � ����
��� 
�� «�������	����». ���	�����
��
���������� ��'
 ��� � ��&� ���������� ��
��!������.
K
������ *���
���
��� ����

�����" � ��, 	� ���
���������
��� ���	�������������� � �����
 ����� ��
���
������ �����	�� ���	������ �
�
��� �"�
� �� ������.
�!���������&���, ��
��������� ������'�
 '�� �	���
��������� ��
���� ���!�������, �	��� – ���������
��������������� ����
�'�
, � 	������ ���������
����
�'�
 �� ������ ��
��� �������� ��!�������.

#����������� ��������� 	��
�����
���

/�� ���	����
	�� ��� �����	���� ���������� ��
����,
������������� ������ ����	�� ��� ��	����� ����� �
�����: ��
������ �����#�� ��	������ ���	����
	��
��	�#�� ��
, ��� �� 	���� ���� ��&������ ������,
��� ����#���� � ��
�� � ��	����� � ����������
.

"��������� � ���	����: �	���� «����� �����	
��»

��� ���
 ���� �� ����� 10, ���� � !��������
(�
�����'���� ����	� �
��) �
�
��� ����'��"
���'�
�����. ����� ���	��� !�������� ��� �
�����
� ���
�
���
�
�, �� ��������
� ���" ���'�
����� �� �����




��C
��. %����'��, 	� *� !
���
� «��
#
���� ���
����»
��
� ���� ����� � ���	
����
 �!����
������
� �� Y�
 ����

����	���� 6��'������� �����. % �
���� �
'�� 1882 � 1930 �.
�������&

 ����	
��� ���	
����� ���+����� �� 
 ����,
����� ���� �����
 �
�� �� +�����, � �����, ��� ������",
����
�� *������	
���� !�������� ��� ����� (Hepwotth &
West, 1988; Hovland & Sears, 1940). % ����
���
 �
����
�� �

����������
�� ����� �
'�� ���
�
����� ������ �
��������
� ����	
���� ���� ���
���� (Green et al., 1998). �
� �
 �
�

,
����� '���
���� ����
�� �������
��, ��#
��� ���


������������ ����������
 *��	
���
 �����������
 �
�������������������
 ������ (Frank, 1999). ����� *��������
�� ���C
�
, �����
 *���� ����#
���" �����.

(– 9 
�&��
, ������ 
�&��
, ! ���� �� ��������� ���� 
 
��! �� ����-
����	� �� ��
)

«5���� �������!» – )� �	����� 	�! "��
����� � ����	����
�

��&
�� ��� *�� ��
#
���� ���
���� ���� ��� ������
�������. @���
 ����'
��� � @
���� ������� ����
 � � �
����
����
�����&
�� �� ��� *������	
����� ������ �����
 �
���
������ �� ��
+ ����+ �
��+ 
��

�. A������ �� ���+��� 6��
��
� ����� ���� �
�
���� ���
� �����: «;��
� – ����&�

�������… ;��� �� �+ �
 ����, ����
���� ���&���� ��
������� �+» (��. ��: G. W. Allport, 1958, �. 325). % ��
���

�
�� �"�� �
�
��� ����&����� ���� ���+� � ���'�
����� ��
«�
���», �����+ �
�����	
��� �����	�� �'����� ��� �����.



A���
���� *���
���
� >��� ����
�� � K�	���� H��
�����
����
���� 
���" «����� ���#
���» (Miller & Bugelski,
1948). -�� �������&����� ��'	�� ���
�	
����� �������,
������&�+ � �
�
� ���
�
, �� �+ ���&
��� � ������� � �
�
���������. >
�����+ ����&����� ���'�� – �� ���, ��� ���
��-�� *��� 
�� ��&����� �����'���� ����
��
�����'������ ��������� �
	
� � �
���� 
��
, � ����
. @�
�����
��" � ���������� �������, ������ 
� �� � 	
� �

���
&��, *� ������, ���
���������� ����
 �
��������,
����
������������ ������&�
�� ��
���������. K
������
����+ ����
������� ����
�'��" ���

 ��
������ �����:
�"��, ��
����"#�
 � ���
���� �����
���, �
�
��� +�'

����" � 
+, �� �
 �+��� � �+ ������, � �
����" �
���&
��� ��+ ���

 ���
������ (Esses & Zanna, 1995; Forgas &
Fiedler, 1996). ������ ���������" ��
���������.

-���� �� ���	����� !�������� ����
�� ������
����.
����� ��
 ������ ���
���"�� �� ����	�
 �
��, �� ����� ��
����	
��
 '���� ��� �� ���������� ��
��', ����'
��

����� �� ��+ ���
� �
�� ��'
 ��� !�������
� ��� ������.
@�*���, �������� ��������$��%�+ ������ -��!!�0�-�
%��=��%��, ������
���� ����� � �����
 �� ������	
���

�
����� ����'��
 ��
��������� (Esses et al., 1998). ���
����
���"#
�� *�� 
���� *������	
����� ��������,
������ 6����, ����"	�
�� � ��, 	� ������������ ������
����
��#
���
 �
'�� �������	
����� ������, ��
"#���
���������
 ���
�����. ���, � A������� ;����
 �
�����

�����&�"�� � ��
�'�
��
�: «% 
	
��
 ����
���+ ��� �

*������	
���
 ����'
��
 ���+ �"�
�, ��� �, �+��&����� ��
�����
��" � ����'
��
� ����&����� [�������
 �������������
�
��&����� ������ �����]». �� �"��, ��
����"#�
 �
�������� !��������, �
��������" ������
���� �������
����
�� ���������+ �����
���+ ��
���������� (Pettigrew &
Meertens, 1995). % �����
, ��	���� � 1975 �., ���&
��
 �
���������� ���
��
�� � ���������� � ������ �
��������
(Palmer, 1996). % �J5 +�'
 �������+ ������� � 	
�����'��

 �+ �
��
 �����'���
, �����
 ������

 ������ � ��� ��



���
�� �����*������	
����� ����'
��" (Greeley & Sheatsley,
1971; Tumin, 1958). @�� �������
��� ��
�
��� �������
��
��
��������� � ���&
��� ���
�
�
���� ��
����� �"�
�.

«��, �� �
�����
� �����, �������� ���� � �
���&�.
5����, >���� ���������, 1882-1887»

���
���
�� ��
�����

<"��
 ��� 	
���
��, ��
"#�
 ���������
 ��������� ���
���, 	��� ����� � �������
 !�������� ��� �#��� ������,
�
�
��� �
��������" �����" ����
�'
�����
��
����������. 5 *� ���	�, 	� ��
��������� �������" �
�����
 !������, � �
 ����� «���������"» �����
����
���������"#�� ��
�
� �����������.

	���������� � �������, � ������ ������ ���� � �
	����
�������

«����» – �����
 �����
����
: 	��� ����������� �
��
��� 	
���
��, ������"#
�� ������, >�� ��'�� �"��,
������"#�
 �� ���&
��" � ��� ���	��
���
 ����'
��
.
��
����
����, ����� �� ���+�����	
���+ �����, ����
��
��+
�� ��
���������� ��� �� �"��� ���
�� ������, ����
��
�#�#
��
 �����
����� ��
���+�����. H���&����� �� ���
���� ��������� ������", ����� �� ����
 ���������
�����
���
��
 ��� ���
 	�'�� �
���	� – ��������� ���� ���
�
��� ��� ������� ������������� ��� 
���������. % ;����

� � �
�
���� 5�
���
 ��
��������� ��
���#
��
���
������
��� 
�, �� ��+����� �� ���&�+ ���
��+
�����*������	
���� �
����� ��� 	
� ���� ���	�
����
���������, � ��'
 
�, 	
� ��������� N-����� ��+����� �
�������� (Lemyre & Smith, 1985; Pettigrew et al., 1997;
Thompson & Crocker, 1985). K
������ ������ ����
�������
����

�����": 	�
�� ������ � ���

 ������ ������ ���


��
�
��
'�
���� ������� � 	�
��� �����+ ������, �
'
��
	�
�� ������ � ���

 ������� ������ (Crocker et al., 1987).
%����'��, �"��, ����� �����+ ��	� �
 ����'�
,



�������" �
��&�" ���
����� � 	����
 �����
�����
��
���+�����.

-����� � �����
 !�����, ��������
 � �
������� ������,
�'
 ���� ������ ���� ����� � ��
���������. @�
�����

�
�
, 	� �� – ���� �� 
+ ���
��� O���
���
� &��
5������, �����
 ��������� �	���
 � *���
���
�
 K��
��
B������ � �
��
� K�	������� (Cialdini & Richardson, 1980). %�
� �����	
��
 ��

 �� �������. � ��� ���+��� �
��������
	
���
� �, ������, 	� ������� �����, ����� ��� ��
��� 
��
��� ����. %� �����&�

��. H���� ���
������� ��&�
��
�������, ����
����
�� �&���&���
 ��� ���
��
� � ��,
	� «� ��� ���

 	
� �������
 ���	
���
 ����������». A�
�
����
����
�� �������
 �������� ���, ��� 	
�� ����
 ���
�
������� ��
��	��+ �������� ���� � ��&
� �	
����
���
�
���, ���� � 
�� ����������� ���
����
 – O���
���


5������. @�����
 �� ��&
 �#�#
��
 ������� �� ��
��� *�+
�	
���+ ���
�
���? @� �����
��" � �	�������� *���
���
��
�� ���������� ������, �����
��
, �
�
'��&�
 �
���	�,
���

 ������ ��
������ ���
 �����
���
 �	
���
 ���
�
��
, �
���
����� – ���

 �����. N���, 	� ��
�'�
��
 ���
�
�����
���� ���������� ��
��	���� �� �	
 ���+���
���
�����
���� ������ � ���'
��� �������+ ����� ��������
���
��� �����
���
 «*��».

«@��������� � ���
���	
��� � � �����
��" ��������, ��
���������

 !�����
� �
��������� ���: ����� � �
���
��	���" �
�����
� ���� �����. '������ �������, ��. ��:
1'
��� H���*��. «Q���� ���"*�� 1'������», 1791»

1'
��� �
���� � �
���� <
��
� ��������, 	� �
�
'��

���'
��
, – ������
�, ��-� ���	���� ���+���� �� ����
�
�!�����, – ���������
 �����������#�+ ��������+
���
��� �� ���

 ���'�
���
 ���&
��
 � �+ !��������	���
�����#�� (Meindl & Lerner, 1984). ���
��� ��'
, 	�
��'	���, ���
�� 1��������� ����
�'�, �����+
����
����
�� ��
�����
���� �������� ��	�������� �
��



�
��
�
���, ���

 ����	�� ��
������ ����� �����+ (Amabile
& Glazebrook, 1982).

K
������ �����+ ����
������� ����
�'��" ��
��"#��
!��: �
��
�
�����, �������"#
� � 	
���
��, �����&��"#
��
� �����
���� ��
����� ��� ��������� ������+ *��
 � �
�, �
*�����, �����
 �� ��� *�� �������
, �����
 �����	��
��� ����
��� ��� ��������������� !���������, �� �
��
���������� �� ���&
��" � «���» (Greenberg et al., 1990,
1994; Harmon-Jones et al., 1996; Schimel et al., 1999; Solomon et
al., 2000). B��� ��������� � �+����&�� �+ ���+��, �"��,
�����#
���
 ������� � ��
��, ����
��" � ����
��"
�������� 
+, �� ��������
 �+ �
��������, ��������
����������� ��� �������� �����
����. �
�, �� �����
���
����������
 ���" ��������� � ��
�����, ��
���������
������" ������ ���
�� ��
'�
���, ������ �����
��������.

%�
 *� �������
 ��
�����'��, 	� ��'	���,
����
��"#���� � ���
� �����
���� ���
 � �
����������,
��'
 �	��� '
�#�� ������� � ����������, 	��� ��
���
���� ����� ���

 �����
��
����� � «�����������». - ��,
	� *� �
����
���� ��, ����

�����" �
������
*���
���
��, ����
�
����� � �	���
� ��'	��, ���
���
%�&���������� ����
���
�: ����� �� �
������������
���
������� �����	��+ ��
���" ������+ '
�#�� ���
���
�
 �� �����, �����
��
 � ������ �����
� ������
���
����'��� �
������
 ���&
��
 � ������� ��

��
����,
���� �
 ��������&���� � �
�
�����
 ��
�����
��� �
'
�#���+ (Grube, Kleinhesstlink & Kearney, 1982). ��'	��� �
������� �����
� ������
��� ������������ �+ ��������.
����
���
�� ����
�'��" ��#
�������
 ����� �
'��
������
���� � ��
�����������: ���
 �"��� �����'����
���
��� � �����
���
 ����, � ��� ���� �������� �
��
�����
��� 	�'�+ ����� ���

 �����'
��
����; ������

�������, � �����+ ���� ������ �+ «*��», � ��� ����� '

������"�� «����� ����», ������ ��������� 
+, �� �




�������
'� � �+ �����
 (Fein & Spencer, 1997; Spencer et al.,
1998).

@�
�
��
'�
����
 ���&
��
 � 
�, �� �
 �+��� � ��"
������, ���'� �����
���
��" � ������ ���
�����:
���
����� � �������
'����. ��� ���
 ���� �� ��
�����
����� 13, ��������
 ��#
�� ����� ��C
����
 ������.
«������������ ��+» �����

 ��
�� �������
�� � �� ���	�
,
����� ������� ����
 � ����� ������� ����� ���
������.
>
�
��� ����	�
 �
��������" �������&

 
���
��
, 
��� �+
����	���" ��#�
 ��

���� � ����������. B��� ������
6
�����" ������ �������, 6��
� �������������� «
��
�����
�������». @�
��
��
 � «	�'��» �������� ��C
����� «����+».

������������ �������

�	��
��, 	� *�����������
 ���
�����, «��
��
���
»
�� ����
�'
����� ��
����������, ��
������" �
«���������� ��	����». % 1940-+ ��. �	
��
 �� O���
���
�
������ H
���� (&� ����!�����), ���
 �� �����+ �
'��� ��
��������� 6
������, �����'��� �� �
�� ����"	�
����
��'��" ���	��" �����": ������ ���+�����	
���
 �����
'������� ����
������, ����&
�� '���� ��������� 
��

�
� ��
�����&
�� �����
 �������� 
����
��
� � �
��	����+
����"��
�
�. @���
�� ������ �������+ ��
������
�, �
����
5����� � 
�� ����
�� ������'���, 	� ���'�
����� ��
���&
��" � 
��
�� �
�
��� ����#
���
 � ���'�
�����" ��
���&
��" � ������ ������������ �
��&������ (Adorno et
al., 1950). @�
��������� ��
���� �
 ������ � �����

��
��!�	
���� �������� �����
���� ����� ���
�
�
����
������, ������� ��� ������ ��&�
��� � 
+, �����

���	�"�� � «���». H��

 ���, ��#�� ��� *�+
���
�+�����+, /���������$��* �"�
� ���� � ���������


��
���� – �

������� �� ���&
��" � ������, ��������
�� ��������
 � ��	�
����
 ���	��
��
 
�, �� ����
�����
����� � �+ �����
���+ ������+, � 	
� ��'�� ���� ����� ��
�+ �������" � ���� ��
�'�
��
�: «@����&���
 � ���'
��




���, � 	��+ ����+ �����, – ����
 ��'��
 ������

��, �����

���'�� ������ �
�».

% �
��
 � ���������+ �"�
� �
�
��� �
������
�
���
���������� ����"�
��� ����������. @�����", 	�
��
��� *� ����
�� �+ � ������
��" ������
��� ���'�
�����
� ������������� � � ���, 	� ��� ��	��� «���
�������»
���� �
������
 	����� �� 
+, �� �
 ��� 	�
���� �+
�����
���� ������. @�+�'
, �
������ ��
�
����� �
�����
���� �
���������, �����#�� ���������� �
��,
��������� �+ ��
��������'
����� � ����&�
� �����	
�����
�����" � ������ � ����	�� �+ � �
������� ��&�
��" �
��
�����+ «+���&�– ���+�», �����
 �������
 ��
�����

���&
��
 � ���, 	� �
���� ����
�� �� ��� ���� �� ��+.
��
��� ��*��� �������
 �"�� ������� ���	������ 
�, ��
������
 �����", � �������� ���
���" � �

������� ��
���&
��" � 
�, �� ������
 ���	��
���
 ����'
��
 ��
���&
��" � ���.

O	
��
 ���������� *� ����
������
 �� ����
���	
�����
�� ����������
 �����+ � �
������ �������� �
������	
����� ����������� �
��+. �
� �
 �
�

 
��
������� ����� �
 ��� �����
����: ���������
 
��
����,
����� �������"#�
�� � �����'
���+ �
'*��	
���+
���&
���+, ���	�
���� �������"�� � �
��������
 �
�����
*������	
����� ����� � ���������� �����'
����� (Doty et al.,
1991; Sales, 1973). % ����
�
���� K����� �������� � ����
����'
���� ���������" � ����������� ����
�'���"
���������� ������� � ����������-�
������� ��
������ �
��
�����" ����
�
��" �
������	
���+ �
!��� (McFarland
et al., 1992, 1996).



(– $� �������, 	�������, ������ �
� �	������ ������ )���
2������
����?

– #����� 	����� !
��, �� ��

��! ����������! �� ������ �����! 9 ��,
�	� ���
, �� � �������
� � ���	�& ����!

– 7
�	� �	�� � ���! +�
��!����
! ��	!� ����� ��	��, �����&
���
���� ���!	�� � �� ��G ������ – ����� �������!!

– B� �� ������� ��
��	�� ���������� 
��! – ����& ����!��& ���


���� ������
! �� ������
� 
����� ����	� � �������!

– B� ����������
��� ��	��� ������	���! /� ��������! ����! –
�	��
������, �� 
��
�� ��
! %�� ��� ��� �������
! � �	!

– 7� ��	������� ������
! � �������, 
)�? – 9 ��? 7���	��&
������ �� �����&
���, – � ! ����!)

1��������� ���!
���! – ��������! 
��	� 	�! �����������

H��

 ���, �
������, ����	
���
 ����
����
�
�
����������� ���
��� ����
�
���+ �����+ �����,
���+������ �� O���
���
� ������� [������� – ���������
� �����
. – %����&. �����.] H���� 5���
�
���, ����
�'��",
	� ��
 ��� – �"��, ���+� � ���'�
����� �����+
�������"�� ��� ��
��������� (Altemeyer, 1988, 1992). B�����
�����
����� ���������� ��
���+����� ��'
 ��� ���� ��
���� � '
������" �� ���&
��" � 
�, �� ��'���
«�#
������».

% ����� � �� '
 	
���
�
 ���
 ����#
������ �����

��
��������� – � ���&
��� 	
�����'�+, �

� � �
�������,
'
�#��, �������, �	��+ �"�
�, '
�� �@�1�, �
������+
(Bierly, 1985; Crandall, 1994; Peterson et al., 1993; Snyder & Ickes,



1985). ��� �	��
 5���
�
�, ���������
 ���
�� �����+
����� ������� � «!����	��� �
�
 � �����
 �����'����».

��������
 �����
����� � � ���&
��� �"�
�,
���
���������+ �� ���������� 	������������, . 
. 
+, ��
��
����
 �"�
� � �	�� ��
��� �
���+�� �+ �������� ���
������

�
�. <"�� � ���

 ����
��������� ���
����
�������� ���
����
�, . 
. 
, �� ��+��� �� ���, 	�
����� ��
+ �"�
�, � �� ������
� «���������+ ����
��	����», ������� ���
�
�� «��
 H�'�� �
�», ���


�����'
��
���� �����
�� � � ���&
��� ��������+
�
�����, � � ���&
��� 
+, �� ���	�
�� � ��+ (Phillips &
Ziller, 1997; Pratto et al., 1994, 2000; Sidanius et al., 1996; Whitley,
1999).

�	���	

@�
��������� ��
" ��'
 � *�����������
 �����.
L�������� ��������
 ���'�
�����, ������ �����
�������
�� � ���
 ������ «������ ���#
���», � ����� – ��
���&
��" � ������
��� – � � ���

 ����� ���
. %����'��
	������ ����������� ��
���+�����, ��
��������� ��������
��'
 ����	� ����� �
��
�
����� � �����
���+ ����+.
<"��, �������
 � �����������, �
�
��� ����"�� ����
����
�����+ ��
����������.

����������� ��������� 	��
�����
���

3�#� ����� ��������	���� ��������� �
���	����
	���, ������� ��������, ��� ��#��� ����
��������. +�� �����#� ��������, � ������ �� ���#�����,
	
��� � ���� � 
������ ���, ����� �� ���� ��������? 2
��� ���� �������� ����� �� ���� �
�	����?

H���&�" 	��� �� ���, 	� ���� �������� ��&
 �
�����+�'�
��� ��
����������, ��'�� ���� ������� � � 1960-

��., �� �, � 	
� ���
 ���������� � *�� ����
�
, ���� ���
���
����
� �
�����. �� ����� ������ �� ��
���������,
���'��&���� � ����
 XX �. ��������� ���

 	
� 2100



����������� � �
�
����+, ������
�� �� �
������+ ����+
����
������� ����������� ��&�
���. ;�� ��� ����"	�
�� �
��
��"#
�: �
�
���� � ��
��������� – �
 ����� ��
�����
���������+ ������� � ������� ����'
��� ���'�
�����, ��
��'
 � «����	��
 �������» ���������+ �����
����+
����
����. �����
 �
�
���� – � ����&
� �
�
�� �
�#�
«�
+�����	���� ��&�
���», �
'
�� �'
��	
��� ��&�.
@������ ���"���� ���������, �����
 ����"�� «����	����
���������» ��&
� �������� � ��, 	� ����
�� ��
���
����
����'�"#
�� ����, �
�
���� �'
 ���� ��� «����	����
���������» ��&
�� ��
��
��� ������� ���'��� ���.

���	���������

��
��������� – *� ���� �� ��������, � ������� ��
����
��
� ��� ����#
��� ��&
� ��
�� �������. -�
����"	�
�� � ��, 	� �� ��������
� ���, ��C
����� ��C
��
� ������ (Macrae & Bodenhausen, 2000). B
���
�
������!�����
 �"�
�. @�� *�� ��� �������� �
�	
 ����� �
��+. A���, 	� 	�
�� �����-���� ������ ��
" �
�����

��#�
 	
��, ��'�� ����	�� ���
���" ��!������" � �����

� ������������ �������� (Macrae et al., 1994). �
�
����
������ ��������" «����
 �������
 �����&
��
 ����	
����
��!������� � ����	
���+ ������» (Sherman et al., 1998).
��
��� ��*��� ����
����� ���'
� � �
������� �*�������,
� ���������� ������� �+��� ��
�����#
��
 ������
�����
��, ��
�������" «���!���» �������
����+
���C
��� (Kraut & Poe, 1980).

-���
��� ����� � *!!
����� ��'�� �����������
�
�
���� � ��
��"#�+ ���	��+:

– ����� ���� ��
�
�� (Kaplan et al., 1993);

– 	
���
� 	�
��
��� ���� (Gilbert & Hixon, 1991);
– ���� (Bodenhausen, 1990);

– *����������� �����'�
� (Esses et al., 1993b; Stroessner &
Mackie, 1993);



– ���&��� ����� � 
#$ �
 ��

 ���������� ���	�
����+
����
�����+ (Biernat, 1991).

% ����
�
���� ���
 *��	
���� �������
'���� � ���
����"�� ��#���� !������� ��
��������� �"�
�.
@�
�����
 �
�
 ����, 45-�
�
�� 	
�����'
�� ��
������� ��
>����� -��
���, ��
�� �� �����'
 �
���'�����. @�����
��",
	� ���
�
�
��
 «	
�����'��» ���
 ����������� ��� �����
��������, ��� «��'	��� ��
���+ �
», «����
��
�» ���
«"'����».

K
������ *���
���
��� ����
�'��" ��&� ��������"
��
��������" �"�
� �� ������� �������
'����. @������
��� ��� �� ����������
� � ��	
��
 ��
����+ ���
�
�
���+
��
�� �, 	� �� ����� �
�
 ����
�� ��
���� ����������,
�� �
 ��'
� ����� � ����� �
�
��� �"�
� �� ������. ��
������
� ���
�&
��� �����+ �� ���
�� �����+�'�
��" �"�
�
«�
����» ��� «	
�����» ��, ������ ���� �� ��+
�
����
���� �
��
, � �����
 – 	
���
. ����� �����
��

����"��" �� ������� �"����, ������"#��� � �������
�����
�����, ���� ��� 	��� �
 ���� ��������, �� 	�
������, �� ������" �������
'���� ��
���&
�� ��'��

�����
��
 ��������" �
��&���	�� (Hewstone et al., 1991;
Stroessner et al., 1990; Taylor et al., 1978). ���� �� �
�
 ��������
��
���������, ���
	�� '
, �
��
������
����, �� ��� �����

!�����
� ��� ��
���������.

>� ����� �
�
 ��� ��'
 �
��+����� ��� ���, 	��� ������
��
���������. ��+��� �� 
���� ���������� ��
��!������,
��'�� ��
�����'��, 	� �"��, ���� �#�#�"#�
 ���"
���������" ��
��	����, ���� ����"	�
���� �����
���� �
���, 	��� ��������� ����
��� �"�
� �� �� � ���. 1��
����
��� *�� ����
�� 1'�� H�������	, >���� O��
�, <����
���� � 1'
!!�� ����
� �������� �"�
�, ���
�
���+
�������� ��
����������� (. 
. 
+, �����
 ���� �#�#���
���" ������" �������
'����), � �"�
�, ��&
���+ ������+
��
����������; ���������, 	� ��� � ���������� �������"
������!��������� �
��
, �
��
 � 	
���
 ����� (Blascovich,



Wyer, Swart & Kibler, 1997). >� ������� ��
�
�� ����������
��'��� �����
 ��� ���, 	��� ��
����������� ��	�� ��
�������� ��������? <"��, ���
�
���
 ��
�����������,
����� �� *� ����
���� ����&
 ��
�
��, ����
��� ����� ��
��
�C������ �
 ����
� ���	��
 ���� (���. 9.7), � ����
���	�
���� ����&
 �����	
�� 
�, 	��� ��������� ����
���
�"�
� �� �� (� *� ��
����" �+����� �"�� �����
���� ����)
� ��� (������ ����). @�
��������� �
��
 �������
��
���������.

���. 9.7. ����%�
 7���A�������
. 9 ��-��, ��
��: � ����& ��
�
�����	���� )� 	������? #�	�, ������ ���	��

�	�� 
��&
����� �
������& 
�����, ������ �� )� �����
 ��
���: �����	��, �� ��
���� ������ ��������! ������ (���� ����������, �� ��� )�� ���

	����: � ����� )� ���� ��������?!)

���	���������� ���
���� � �������

@�
�����
 �
�
 ������, ��
��� � �������&�.

��#
���
 �
���� ���
��� 
��
���� � ��������"
��C
���, �����#�+�� � ����� � �� '
 �����
, ��� ���



�����������+, 	
� *� 
�� �� ����� �
�
. %�
 ������, �
�����+ �� ��������, ���� ��������, ��? O ��
+ ��
�
� ����
�����
 ������? 5 �������&� ���� ����"	�
���� '
����
��
�? %�
�
���� ��
����, ������	
���� ����� ����� ������
�
����, ��
������
�� ��� ���

 ����������, � 	������, ��
����� �����
��, ��� 
��
����� �����+�, 	
� ��
�
����
��
����, ������	
���� ����� ����� �����+ �
���
�.



>�����
�, ��� ��'
��, 	� �
�
��� 
��
���� � �
���� � 15
�� 23 ������ �
��&
, 	
� �� � '
 ��������
���� �
���� � 30
������ �� 8 �
����� (Krueger & Clement, 1994).

�� '
 ����
 � � �"����. ��� ��� ����� ���
��� �+ ��
������ – �� ������
���, ��
�������� ���
������!�� �
���!
������ ��
�����, – ��� � ��� ����� '
 ������
��
��������� � ��
��
��	
��" ��������������� �+����� �
�
'��������+ �����	�� (S. E. Taylor, 1981; Wilder, 1978).
-����� ��&� ����
�
��� �� ������ �����	�� ���
���������
��� ������ �	����	���� &
��� ��
��� –
�����
��� �#�#
���, 	� ��
 ��� «�� ���� ����» � �
 ��+�'�
�� «���» � �� «��&�» ������ (Ostrom & Sedikides, 1992).
@�������� ��� ���	�� ������� �"��, ��+�'�
 �� ��� ����+, �
�
 ������� 
, ���� �� ����������
� ��� �
��+�'�+ �� ���,

�
��
���, 	� � �
�����
 �������
 ��
��������'
����� �
������ ���
� ������ (Byrne & Wong, 1962; Rokeach & Mezei,
1966; Stein et al., 1965).

4���&

 ��� ���+�
 �����
��
 �������� ������
�
�
�����
 ��
�����
��� � 	�'�� �����
. @�
����� �
���+�� �������'
��� ��+�, �� ����������
� � ������, �
�"�
� � ���

 �
������� ��

. -����� ��'
 � ����'�
����

*����� �������� ��
&���� � ���'��� �����
����� ����
��,
� �
�����
 	
�� �� ��	�
� ����������� 	�
��� ������
������ ���

 ��+�'��� ���� �� �����, 	
� *� 
�� �� �����
�
�
 (Mackie et al., 1996; Park & Banaji, 2000). �����
��
��
	��
��
, 	� �	������
, �����
���
���
 �"�� �������"
�
��&
 ������ ��� ���, 	��� ������ � �����	��. H��

 ���,
6��
� H��
�+���
� � 
�� ����
�� ������": �#�#
��
 ������
�����
����� �	���� ��'
 ������������� 	����� �
��
��
��
���+����� (Bodenhausen et al., 1994).

������ !��� ������� ������� ������-���� �
&
���
�����	�� ��� ���, 	��� «	�'�
» �
�
��
���� 
$

������&�
. ��� ������-���� ��������-����
������ �
�
���	�
����� �
�
�
��� ���
��� �� ��#
�����������+
������+, ��� �����
��
�� ����� '
 �
��" ����� � ��, 	�



«*�
���� ��� ����
��������». @��
�� ��������-���
���� �
���� '
 �
���	�
����� ��
���#
���� �����
��
��
��������� �� ����#�� � ����
 «���
������� �����
����»,
��'
 
��� �� 
$ ����� ���� ��C����� ���
�
��
� �����
���
������
�
�. >
�������� � ���, �
� ������ �
&
��
 –
����&������ ������ ��� 
$ �����	
���� ��������
�
�

������	��, – ����'�"#�
 ��
��� �	��", 	� ��� ���'�

�������� ��
� ������ (Allison et al., 1985, 1986, 1987, 1988,
1989, 1990, 1991, 1992, 1993, 1994, 1995, 1996). % �J5 � 1994 �.
�� ������+ � �����
�� ���
���� �
�����������, ������&�

53% �������, � +�� ����&�� 	��� ��������� ���
�
��� �

������� �	���� � �����������, ����
����� ������� *�
�
����� «�
���"��
�», «������������ ���
�
��
�
�����&
��� ��� �� �����	
���� ��
�
» � «������
����!������
� �����	
���� '����». 1�'
 �
������
��
���
����+ ������� 2000 �., �����
 !���	
��� ����
«������», ��
���
��������� ��� ���
� �����	
����
����
�� ��������&
�� �������� 5���
�� 6���.

����� '
 �
	� ��
 � ��&
� �����
���� �����
, �� ���


������� ���
	�� �����	��.

– �����
 �

����
��� �	��" ���
�
��
 J�
������
����������. -����� ���� ���'���
 *�� �����
����
�'���"�� ����� ��
���, ��� ��
�� ��+ 
�� �"��,
������#�
 �� !����������, �
�
���� � ���������� �����+.

– �����
 �����������#�
 ��
������� ������" ��
+
��+���
� �� <������� 5�
���� ����� ������ – «������»
(Latinos). B� '
 ����
�� ����+ ��
������
� �
�����������,
���������� ��� ��*������������ �����+�'�
���, � ��� ��+
�����	�� �
'�� ���� �	
�����, ����
��� �����	�� �
'��
���
� �����
���� ���������� � ��������� (Huddy & Virtanen,
1995).

– B�
�� �"���� '
������ ����� �	��", 	� �
'�� ����
����&
 �����	��, 	
� �
'�� 	�
���� �����+ ������, �
����������" ����
���+ ��� ���

 ��+�'�+ ���� �� ����� (Park
& Rothbart, 1982). �� '
 ����
 ��'�� ������ � � ������+



����
��
��+ � ��'
�
��+: ��� �'
 �
�
��
����"
����������� ��	�����+ ��	
�� � �������� ��
�����
�
�
�����+ ����� (Judd et al., 1991).

-�#�� ������� ����: 	
� ����&
 �� ���
� � �����-����
���������� �����
, 
� �	
���

 ������
�, 	� ��� �

��������� (Brown & Wootton-Millward, 1993; Linville et al.,
1989). B
� �
��&
 ������, 
� ���

 �
�
����� ��&�
��
�����
���. �����
����� � �����
: 	
� �
��&
 ���� ������
� 
$ ������
, 	
� �
��&
 �������� �� 
� ��
��
�, 
� ����&

���

� � �
�
����� (Fiske, 1993; Mullen & Hu, 1989). �
+, �
	��+ ����+ �����, �� ����� �������
� �
 ���
��
�.

«Q
�#��� ����&
 ��+�'� ���� �� �����, 	
� ��'	���.
<��� (�
 �
��!) 3�������	»

%����'��, �� � ���� *� ���
	���: ��� – ��
�����
��
�"��� ������, �
 ��&
�, ���� – ��'��� ��� �� �	�� ����.
�����
 �� ��� ���� ��������� ���	��, ����� �������� �
�
�����
 ����'
��
, ����� ���+ ��
�����
�
� �����-����
���� � ������ ������ �� ��+ ��
�
� ������� � ����&�� � ��
:
«1�� ��� �� ��
 �� ���� ����». % *���
���
��+, ����
�
���+
� �J5 (Brigham & Williamson, 1979; Chance & Goldstein, 1981,
1986) � � J������� (Ellis, 1981), ���� ������'
��:
��
�����
�� ������ ���� 	���������� ����������"��
���� ��� �"��, ���	�
���� ���

 ��+�'�
 ���� �� �����, 	
�
��
�����
�� ��&
� �����
���� ����. ����� �
��� ���
���
���������� !�����!�� �
�������+ �
��+ � �
�������+
	
�����'�+ �"�
�, � ��
� ������� ������ �+ �� ���� �����+
!���������, ��� �
������������ �, 	� ������
��
���	������� � �������� ��#������� ����: ���������
�
��&
 �&����, ������� !�����!�� �
��+, � �
�
���
������� 
 !�����!�� 	
�����'�+, �����
 �� ��
'�
 �

����������.

N – �
���. %�
���
 ���	��� �� *�+ ����
�������+, �
�������: «@��
�����, �
��
 �
��&
 ��+�'� ���� �� �����,
	
� 	
�����'�
!» -����� ��� �
����� – ��
�� ��&�
���"������ *��� !
���
��: 
��� �� ��� �
����� ����



����������, ���	�, � 	
�����'�
 �'
 ���'�� ��	&
 �������
�
��
 ���� ��
�� ���'
��� !�����!�� �
��+ �"�
�, 	
�
	
���
 – ��
�� ���'
��� !�����!�� 	
�����'�+. >� �
�
����
������, ��� ��
��
 �� �����+, ��
�����
���+ ��
���. 9.8, 	
�����'�
 ��������

 ��
��!�����" 	
�����'�+,
	
� �
��+ (Bothwell et al., 1989). 5 �����
� ����

 ����

�������, ������� �� ���
� �� ���� 	���� �� *���, 	
� �
����
��
������� �
��������� �����+�'�
��� (Platz & Hosch, 1988).
K
	� �
 � ��, 	� �� �
 �������� ����������� �����	��
�
'�� ������ �"�
�, �������
'�#�+ � ������ ���
. ����

,
���	��� � ������: ����� �� ���� 	
���
�� �� ������ �������
������, �� ��	���" � �
���" �	
�
�� ����#�
� �������

��
��� �� ���� («*� ��'	��� – 	
�����'��»), � �
 �� 
��
�������������
 	
��. ����� '
 �� ����� �
�
� �����
��
�����
�� ���
� �����
���� ����, � �
��&
 ����
� � 
��
������� �������
'���� � ���

 �����
���� � �
�� ��� �
�������� (Levin, 2000).

���. 9.8. =���%�
����� % ��	�6�	�� ��*��%�		�B ���(. %����
�
������� 	���
���� ������ ������ ��� �	���"������ ��� �����,

��� ��� �	���"������ ��� ����������. -��������� �
�������
	���
���� ������ ������ ��� �	���"������ ��� ����������, ��� ���

�	���"������ ��� �����. (�������	: P. G. Devine & R. S. Malpass,
1985)

�������	��
�	 ���	

����



1����
 �������, � ������ �� ����
��
�, �����������
����'�"#�� ���, �'
 ����'��" �
�
����. >
���	��

�"�� ��� �
���������
, *���
������
 ������ �
�
���
�������� ������
��" ��&�� �������
�, 	� ����'�"
��'�
���.

��������� "
�

1��������� �� ��� �����-������ ���������� � ����'
���

�����
����� (��
�� ������&�+�� �� ������-���� ������
�"�
�) ��
�����
�� ���
�� ����, ���� ��� �������������?
;��� ��, � ��&
 ���	�
 � �����+, �����'��, ��
���� ���
���

 ���
��� � ��
������ � ��C
� ��
��#
�� ��������.
;�����
���� 	
�����'�� ��
�� �
��+, 
�����
����
��'	��� ��
�� '
�#�� ��� 
�����
���� '
�#��� ��
��
��'	�� ��'��� ���

 ���
���� � ����
������, � �+
��������� � �
������ ��
��
��	���"�� (Crocker &
McGraw, 1984; S. E. Taylor et al., 1979). �� �����+��� �����,
	� �� ������� �	��� 	
���
��, ���
��"#
���� � �����
,
���	���� ��
��, 	� �� �� �����+����� (Taylor & Fiske, 1978).
;��� ��� �����
����� ������ �������
 �� 1'�, ��������
	�
�� ������, ��� ���
 �������, 	� 
�� ������
 �� ������
��&
 ��
��
��. ����� 	
���
� �����
��
 ��&
 �������
, ���
��'
��, 	� �� �
� �
'� ����&�� ��
��
����� ��
�����+���#

. A��
	��� �� ��, 	� ����'�"#�

«��
������"» ��'
 � ��� �� ������

 ���	�
�����,
�
���������� 	
��� ��&
�� +����
�� � ���
�
���? ���'�

����'�"#��, 	� �
�� ���
��
�� ����&"��� ������ �

������, � � �
� ���� �����, ��� � ����&"��
 (Nelson &
Miller, 1997). � 
��� �� �������
 �+ ������ ��� �
�� �������,
����
 � 
����
 ��� ��
���	� ����� � ���'��+ ���'��+ �
����&"��. B
���
�, � ���
 ������� '��� ��
� � #
���,
���
 ����

 �	����� ����
���
� ��
�, �
'
�� ����
���
�
������. <"�� ��'
 �
 ���+��� ���� 
+, �� �
 ���������

�+ �'������ (Bettencourt et al., 1997). �����
���� '���
����
��� ��������� ���
�� ���
��, 	
�����'
�� ��
������� �
��
��
�����, ��
��"#�
 �����: «@������ ��
��,



�����
&
�� ����
�� ����, ��
��
� ����

 �����
	
 � �
�

�������
, 
��� �� ������� ��, ��
 
�� �
 �'���"» (Carter,
1993, �. 54). @������
 ��������
 �
����������� ������

����������
���� ��

��
��� �� ����� �� ����� �����
���
� �
�
 �������
, +�� �� ��'
 ���+����� � ����&
 �������,
	��� ��������� ���" �����
������ (Biernat & Kobrynowicz,
1997).

���
� <���'
� � <��� ���
� �	
�� �������� ��������, 	�
�
���	��
 �"�� �
����
���� �����
��" ����&
���

�������
 (Langer & Imber, 1980). -�� ��
������� ���
���
6����������� ����
���
� ���
������� 	��"#
�� ��'	���.
���
�� ����
�� 
$ � ����&�� �������
�, 
��� �� ��������,
	� �
�
� ���� �
���������� 	
���
� – ������� �������,
�����
������� ��� �������
�. -�� ���
	��� ���
 	
��,
�����
 ���������� � �������� �����+ ���
�
�, � �+ ��
���
��'	��� ���� ���

 ������������. % ���	�
 � �����+
���
�
� 
 �����
��
, �����
 �	����, 	� �
�
� ����
������� �������, ���
	��� +����
���
 ����
����� ���� �
���'
��� 
�� � �� *�� ��������� ����"	���, 	� «��
���	�
�� � �����+». @���&
���
 �������
, ��
��
��
 ����
�
���	��� �"���, �����
 ���"�����
 ��
�����
��
 � ��,
	� ��� ����&
 ���	�"�� � �������+, 	
� 
�� �� �����
�
�
. ;��� ����'�"#�
 ����", 	� � ��� IQ �
���, �����'��,
��� ���
� � ��� ���
, 	� ��� ���+ �����
�����+
����������� �� � �+ ��������.

«@�
�����
�� ����&����� (� ������ ���	�
 – �
��

'�
�� �������) �
�
��� ��
" �� ������
��

«�
��
�
����» – ��
�����
��� � ��, ����
 �
�
����
�����
���� ��+ ��#
���" � �
��&���� (Vorauer et al.,
1998). 1�'
 ���� �����
���� ��
������ �"���, ��� �
��

���'���
 ������, ����������
 
��
� ��� ��
��������

+������
, ��'
 �������, 	� �
��&����� � �+ �����+
�	��" �+ �

�������, �������
����� ��� ��������� �
�������
�����. ;��� 1'���' �����, 	� �� ��� 6����� –
«���	��� ������������ �����», �, ������������ � 6����
�,
���
 �
�'�� �+� �����.»



-�����&��� � ��#
��
 ��
������
� 
����
������
�����+�'�
���, �!����
������� ����� �������"�� �
�"����, �
�����"#��� �� �+ ���	�
����
 ����
�����.
�����
 �� ��+ ������, 	� �� ��+ �
 ����� �����, �, 	�
������
��, ���� �����, ������" � �+ ���
� �
�
���

���
	���� � ���+� �����'���" (Swim et al., 1998). @���� ��
���������
� �
����" ����'�"#�+ ��&
� �
���������
��
&����, +�� �� ����� �
�
 ��	
�� ��������� �
. � �����
������ ���&�� ����
����
�� K��
� ��
� � 5�'
�� ��
��
����
 ���, ��� ����
�� � 1�������� ����
�'
 *���
���
�,
�	������ ������� «���� ��� ��
�����'
��» (Kleck & Strenta,
1980). �����
��
 ������, 	� �
�� *���
���
������ –
�������, ��� ����'�"#�
 ���� �
�������� �� &���� �� �+
����+, ��������
 � ����#�" ��
��������� 
��������� �����
� ����
���&�
 �����
 #
�� � �+� �� ��. % �
����
������
'
 � ����
����
�
� ���� ���� �
�� – ������
�, ���
'
�#���, �	��"#�
 �
�� ��
�����'
�����, ����
����������� ���
�
��
 ����'�"#�+ �� ���&
��" � ���.
�����
��+ �������������, ����
 	
�� *���
���
���� ���
��'��� '
�#��
 ���
����
 ��	��
 �
������
, � ��� ������
��
����� � ��, 	� «&���» �� �
�
. ����� '
�#���
���������� �
�����, �� ���������� ���
�+ ����� �
�����
«����'��
��», ��� ��� 	��� ���� ��	&
 �
�'����. %
�
����
������ '
 «����'��
��» ������ «&���».

A�
� ��
������ ������
����� ��
��. ������� '
�#���,
�
���	���� ���� �#�#�"#�� ���
 ����� ������������
 ����,
������������� � ������ '
�#����, ������ �
 ���
�� ��������
������� � ��	
�� �
 ����� � ��, 	
�
� 	� ���&�� 
$
���
�
�����. ;��� ��� ������� *� ����
 	����� �����
�����
�
���
�&
���� – �����'��, ��-�� !���	
����� �
������, ��-
�� ���#
� ��� ����� ��-�� ���, 	� �
����� � ��� ���+� �
'�
������, – ���� ��, ����

 ��
��, ����	�����

 *��
����
���	
���� �� �
�
 '
�#��
. Q
�#��� «�� &������»
��������� ���

 	�����
������ � ���, ��� ���
�
�����
����
�� �� ��+, �� �����
��" � 
�� �����
����, �����+
��
����: �+ ���
�
����� ������", 	� � ��+ ����� ���
����.



Q
�#��� «�� &������» ��
���� ���
�
���� ��� ���


�����'
���+, �����
���+ � ���

 �������+ �
�������
�����. >� ����� '
 �
�
 *���
���
�����,
�����
����� ���������������&�
 ���
������� �
�
� �
«��
�����'
�����» '
�#�����, �
 ������'��� ��	
��
���������. ����
���	��&��� �� ��, 	� ��� «�
 ���
 ���
��
», '
�#��� «�� &������» �
�
��� ������������ 

�
����� � ����� ����+ ���
�
����, �� �����
 � ������
������� �
 ������� �� ��������.

{>
���	��
 �"��, ���
, ������
�, ��� *� ������,
���
#�"#�� �����
���� ����� � ����� �� �������+ �������,
�����
��" � �
�
 �������
. �+ ���	�
����
 ����
�����
���� ��� ���	���� �
��
�����+ ��
�����
��� �� �+
���������+ � �
������+}

��
����
����, 
��� ������ �
'�� ��
�����
����
�
��&����� � ����&����� «�����
��» ��������
������'
�����", �����'
��
 �
���
'��, ��'
 
��� � 
+ �
�����+ ����
 �����
 ���
�
��� (Devine et al., 1996). ���, �
������ ���
���, 	� �� – �
�, ���
	�
�� � H�����,
�
��������� ���
����� ������� �����
 ����������.
���
������ H��� �
 ���
�
� �
����������� ������+
��
����������, �� �� �
 �	
�� ��
�
� � �
�
, � ����� �
�

�
�� ��
�'����. ���, ������&�� � ���, 	� ����&�����
�
�����
 �� �
�� �
������, �&���	�� �������
 ���#
��

H���� �� ���'�
����� � �����
 
�� �� ��
	�.



(– 7��	�� ������� 
�����! ���� ����� ��!
! ��������, ����

������
�"������������!

– 4��! ���� � ����������
������ ����!	�� )�� ����! $� ����
�������, �� ������� ������� ���
������ 	�����
�!

– ' ���� )� � �� ������. ��� �� ���! ���!, ����� �� ! - ��&!)
<��������� �������� � ���, ��� �� �������
! � ����������,

���!� �� ����������� ���� �� ����	���!

K����
 �"�� � ������ �
�
 ��
	
�� ���������� ������
������ (stigma consciousness), . 
. ��� � ������ �
�
 ���
�
��
���������" �	���, 	� ����'�"#�
 ������� � ���, ��+���
�� ��#
���"#�+ � ��+ �
�
�����. ���, �
� � �
�������
���	�"�� ���
� ���������" �	���, 	� ����'�"#�

��
���
���" ��
 �+ �
����� � �	�� ��
��� �+ �
���������
���
����� (Pinel, 1999). -��&
��
 � ������ �
�
 ��� � '
��

�����
 	
���
�� ���
�
�
���
 �����
��, �� � ��
 �
�����

��
���#
��� (Branscombe et al., 1999; Dion, 1998). >
�������
������ �������� ������� ����"	�
�� � ��
��"#
�: �"��,
�	��"#�
, 	� 	��� �������� '
����� �
�
�����, '���
� �������� ��
��� ��-�� �����, �����
 ����
���
 �� � �
�
,
� ���������� �'������ ����������, � ����� �
 ����
	�������� �
�� �	��������. >�+����� � ;����
, ������"#�

���
 ��
��� ��
������� (. 
. �"��, ����������"#�


����
��
� ��� �"�
�, �����
 �+ �
������) �#�#�" �
��
�
�

 ���!����, 	
� ��
�������, �����
 	�����", 	� �+



�������". @�
���#
��� '
 �������� ������� ����"	�
�� �
��
��"#
�: �	��� �
�� '
���� ��
���������, 	
���
� 
�
����� ���������
 ����, ������ ��'
 ��� ���
�
� �� 
��
������
��
. ;��� 
�� ��" �����, 	� �� ������
 ������",
�� �����
 ��'
 �������� �
��: «-�� �
 ��
" � ���� ��	��
�
��, � ������ ��, ����� 	� �…» H��

 ���, ��������

��
���������� � ������������� �������
 ��&
 	�����
���������� ��
��!������ � ����� ��� � �	���" �
����
�����+ ���������+ �����+.

����
������� �����

1�� ���
�
��� ��'�
��� � ������+ ��&
 �������

��������
 � �
���������
 ������ – � ��	
��
 �
��
�
�����&��� ���������� ������� ������. ��'�� �� ������,
	� 	
�����'�
 – +���&�
 ������
��? «%�
 �� ���
� %
��� �
�
�
�� O������ � J������ -'>���. 1�, ��'����, ��'��».
-����
 �������
 �� �, ��� � ������ ���	�
 �����
 �����:
�
 ��
� �����	��� ��!������� � ������ ���������� �����
,
�� ��������
� ���+���#�
 ����
�� � � ��+ �
�
+���� �
����#
��" (Sherman, 1996). H��

 ���, �������
��
 �
����������, ����
���"#��� �
������� �
�
�����
(������
�, � ���'�
��� �����
���� 	
�����'�� 	
���
���),
�������� «����� � +��» ��
��� *� �
�
����, ��
����
�
	
�� ���� ����������
 ������ � ������ �������
(Hendersen-King & Nisbett, 1996). @������
 ����#
��
 ��
��������� 
����	��+ ���	�
� ��'
 ������ �����
��.
>
���������
, ����
 ������, +�� � +���&� ��+����"�� �
�����, �
��� ����" �
��
�
��������, 
��� �
	� ��
 �
����&�� �����
. %���"#�
�� ������
��, ��'
 
��� ���
����������� ��
� ������ ���
	�
������ ����'
�����, – �

��	&

 ��������
 ��� ���, 	��� ����� � ��, ���������
������ � �
��� ���
�
�� ���������� �������.

@� �� '
 ����� ���	��
 (��
�����
�� ���


�����	���
����� �
��&����� ���

 ���
��) ����&�����
��'
��, 	� �+ 	���
����� 
#$ ����&
, 	
� �� ����� �
�
.
��� �� ����

, ������� ��������� � ��&
� ����
? (% �J5,



�������� �
������� �
���������+ �������, ����
�
���+
������� 6*����� [Gallup, 1994] � �������, ������������
�
�� �	��" �
�

 1,5% �
�����
���.) ��� ���� ����
�:
�������� �
������� ������, ����
�
����� ������� 6*�����
� 1990 �., � �J5, �� ��
��" ��
��
�� ��
�������, ���'���"
32% �!����
������
� � 21% ��
������
� ����������
�����+�'�
��� (Gates, 1993). @� ������ H"�� �
�
����
���
�
��� – 12 � 9% ����
��
���.

������ K���� � 
�� ����
�� ��������, 	� �
��������

���	�� �'
 ���� �������� �
�
���� (Rothbart et al., 1978).
-�� �������� ���
��� O���
���
� &�� -�
��� 50
�������, �� ��'��� �� �����+ ��� ��
�����
� ��'	��� �
��!������� � 
�� ���
. ��
�� �������, �����
 ����
�� ����
������ ���
���, ���� 10 ������� � ������'
��
� ��'	��
�
����� ��&
 180 �� (�� �
 ��&
 192). >� ������+ �����
������ ���� 10 ��'	��, ��� �����+ ���	�
���� ��
��&��
180 �� (�� 210 ��). ����� ���� *���
���
����� ����&�����,
������� ��'	�� ��&
 180 �� «���� ��
�C���
��», ���
�� ��
�
���� ������ ���������� �������� 5% ��
�C���
���, �
���
�� �� ����� ������ – �� 50%. % ��
��"#
�
*���
���
�
 ���
�� 	���� �������� �������� 50 ��'	��,
10 �� �����+ ���
�&��� ��
����
��
 ���� �
� ����
�
���
�������, ������
� ������, ���� � ����
�
��
� �������,
������
� ������������
. H���&����� ���
���, 	���&�+
�
�
	
�� ��
����
��� � ����
�
��
� �������, ��
��
��	���
	���� �����������+ �
����.

���������� ���������� �������
, �����#��
�
����������, *���
������� �������, ������
 ��C�����,
��	
�� ��
�����
�� ��
��
�� ������ �� ������
��
��
��	���" �����	�� �
'�� ����� � 
��, �� ��

 ���


������ ���������� ����. B
� �
��&
 �� ���
� � �����
, 
�
����&

 ������
 �������" �� ��� �
������� ����+, ������+
������ (Quattrone & Jones, 1980). %���
�� �
�
������
��
����
���� � '���"#�+ �� ���������
���+ �������+
«�����
��+ ���������
������», �������"#�+
«�����������», �"��, '���#�
 � ��#

, � ���
� ����




����
��" ���
��
��� ��
��
�� ������ � ��
���	�� �� �
 '��
�� �������, � ���������� �� +�
� �����
���� ����� (Cook
& Curtin, 1987).

,�&����. 5��������� 0 ������������%�* ������*

����� 4���$���0� ���������, %
5������� 1,1 (1996)
������ 0,9 (1991)
%
����������� 1,7 (1991)
�J5 1,5 (1999)

(2��&����: Australia Census, 1996; Canada Census, 1991; CIA
Facktbook, 1991; Encyclopedia Britannica, 1999)

����
������� �������

�
�
���� ��
�������" ����
����" �
'�� 	�
����� �
�����
 � ��	������� ��	
����� �������� («��������
*����������
», «;��
� ����
», «H�+���
�� – �
����» � .
�.). 1�'
 ��� ����+ �����������+ �������+ ��&
 �������
 �
�
���������� �����&
����� �������� ������ ���<"�����
0"�����0#"� (��. ����� 3). H�������� ��&
� 	�����
������ �
����� ������� ������
��
 �� ��
�
�� ���+ ���+ ������
�������� ����
��� ���
���, ���

 ���
���, 	
� �����
��'��
 �� ��+ �����+��� ���� �� �
�
, � ����
 � �������.
���, K��
� H���� � 5����� ��� ������'���, 	� �
%
����������� ��
������
�� � ���!
����� ����
���
��
�
�
��
����" ����	
��� (������
���� �
����&�
, +�� �
���
��
) '
�#��-���!
������ � �+ ����
���
�+ (Brown &
Smith, 1989).

����
���
�, � ������ ���"�����
 �����������
����
������������ 1*��� 6������� � K��
� 6�!!���, ���

������� ������	
���� (Hamilton & Gifford, 1976). -��
�
������������ ���
��� ������ � ������'
����� �"�
� ��
«������ 5» ��� �� «������ H», � �����+ �� ���� �������, 	�
��� ���
�&��� �����-� ������� – ���� *�	���, ����
�
*�	���. >�����
�: «1'��, 	�
� ������ 5, ���
��� �
�������
 �����». ����	
��� ��
�'�
���, ������&�+�� �



	�
��� ������ 5, � 2 ���� ��
���+����� ����	
���
��
�'�
���, ������&�+�� � 	�
��� ������ H, ��
�����&
��
 *�	��+ � �
*�	��+ ��������, �����
 9:4, ����
���������� ��� ��
�+ �����. @�������� ��
�'�
���
�����
���� 	�
��� ������ H, � ��
����
���� � �+ �
*�	��

�������, ���
	����� �
'
, �+ ������
��� (������
�, «5��
�,
	�
� ������ H, ����� ����� ��������������� ��������� �
������� �
�� �����&
����») ���� �
���	����
������������, �����
 �����
���� �������
 �����
��+. %
�
�����
 ��� �
�
��
������ 	����, � ������
«�
��&�����» (������ H) ���
�&��� �
*�	��
 �������, �
���
��� � �
� �
�

 �
���
 ��'�
��
.

%������
, 	� �� ����� �
�
 �����&
��
 *�	��+ �
�
*�	��+ �������� � ��
�+ ������+ ���� ����������. H��


���, � ���
��� �
 ���� �������� ��
���
'�
��� �����
������ H, � ��� ����	��� ��!������" � ���

 �������	
����
���
, 	
� *� ���	�� �����+��� � ����
��
���� '����. 4��
����
����
�� � �
 ���&�� � 
������ ��
��" �����
����
���	��� *��� !
���
��, ��� �������� � 
�, 	� ���"�����

����������� �
����
���� �������" � �������� 
#$ �����
���	����� ������+ ��
����������.

��
���� �������� ��!������� ���'�" � ��������"
*� !
���
�. ����� 	
���
�, ������"#���� � ��, 	� �� – �
�,
���
�&�
 �������, � ����#
���+ �� *�� 	��� �������
��
�����
����������. ;��� '
 ������� ���
�&�
 �

���
�����,
��� 
�� �
��������" ���
����" ���� ����#
 �
 ��������.
��� ���� ����
�: ����� ���� B����� ���� 1'��� <
�����, �
1'�� 4�����-����&�� ��
��� � ��
���
�� K
�����, �
��
���� �������� ��!������� ���������, 	� � � � ������ �
���
 ��
�� �
	����� � ���+�����, � �������
 ������� ����
�������
�� �� �+ ������ ���
���. � ����&
��
 �� �������, �
������������� � ����� � ���+����	
���� �����
����
� –
�����
���� �
	����
 ���
���, 	� �
��
 �+ ��	
���

����
��� ���
���. ����� ������ ����	� ��!�������
�������
 ��'��
 ��
	��
��
 � ��, 	� ��#
���
 
����



����� �
'�� ���������" � ������" � �����
����������" ���
����������� ���+���.

% ���	�
 � �	������� *���
���
�� 6�������� �
6�!!���� �� ��	���" ����
� ����
� �
 �
������������.
��� �������� �����
�&�
 ����
������� 6��������,
����
�
���
 �� ����
��� � �
��
�� K���, ��#
���"#�
 � ���
�
�
�����
 ��
�����
��� �������� ��
��� ��, 	� ��
«������» ����������� ��, ��
 �+ ����
 �
 (Hamilton & Rose,
1980). O	������ �+ *���
���
���, ���
�� O���
���
�
����-H������ (&� ����!�����), 	���� ��
���'
���, ��

�����	��
 �������
����
 �������������� ��� ��������
��
�����
�
� �����+ ���!
���� («1��, ��+���
�, – ������ �
�����	����»). % �
����
������ ��
 ���!
���� ����
������� ������ � 
�� '
 �������
������ ���������

����	
��� ���: ��+���
��, ���	� � �������� «��������»
�������, �����
������ � ��������	�����. �
� �
 �
�


���
�� 	
����, 	� 	�#
 	���� ��� �����+ ��+���
���,
�����
����+ ���	
� � ��������	���+ ���������.
������
���
 �� �
�
�����
 ��
�����
��� ����
�� �
��������" ������"#�+ ����
�����, 	� � ���" �	
�
��
����
���� �
�
����. %
��� – ���	� ���
�.

��������: �����	����� �� �����	
 ���� ���?

-�C����� �
����� ����'�"#�+, �� �
�
��� ���
�&�
�
�
�	��������
� ���#�
 ���#
��� (��. ����� 3). ��
�������� ������� ���������� ���
�
��
 �"�
� �+
����
���� �����������, 	� ���
�&
��� �
 �������
� �
���	
 ��'��
 ����������
 ����. -	��� *� �&����
�������
 �����, 	� ��&
 �������
 ��������� � �"���, � �
 �
�������. @�� 	
���
�� � 
�� ������� �������
'���� �	
�����
� �����
��" �������
; 	� '
 ����
�� ����������+ ���, �
��� ����
����" �� *��� 	
���
�� �, ��� �������, �
�


���
��. @��
�
��
 ����� �
��� ��C������ ����� !����
��#
�������� ������; ���	�� 
�� ��C������ �������� ����+
�����. 1� �
����
�� ��
�
�� � '
 ����
 ��'�� ���� ������ �
� ��, ��� �� ��C����
� ����������
��
 �����	�� �
'��



��'	����� � '
�#�����. @�������� �
��
���-���
��

������	
��� ����� ����
�, �� ����������� ���
�
��
 � 
+ �
�����+ ����"	�
���� �+ ���������� �����������. B
�
����&
 �� �
��� � �, 	� 	
���
	
���
 ��	
��� 
��
�����&�
 ��
��������'
�����, 
� ���

 '���	� ��&�
�
�
���� (Levy et al., 1998).

	��
���	���������� � 	���� ����� ���		�

����� @
���" ����
�����������, ��� �&���� ��������
�
��" ��� ����������� ��� ��������� ���
�
��� 	�
���
�����
���� ������ (Pettigrew, 1979, 1980). �� �
 ��������
���'��� �+ �������, �, �������, ���������
� ����
 �
���

��� ��+ ��C���
���: «-�� ��'
������� �
����, ����� 	� �
�

 �����
 �
���
; �� ��������, �� ��� ���'��&�+��
�����
�����+ � �
�� �
 ���� ����� ��+���». ����� '
 �
��
��+��� �� ��C���
��� �������� 	�
��� ������ ������, � ��
��
�������
� +��&

: «-� ��'
������ �
����, 	��� 
��
��+������; ��� ���������, ����� 	� *������». ��
���
��*���, ��� �'
 ��
	����� ��&
 � *�� ����
, ����� �
����
����
 �
���, *� ����������
�� ��� «	���� ���	������», �

��� 	
���� – � *� �'
 «�� �������».

@�������
 �������, ���
�&�
��
 	�
���� ������ ������,
���	�� �
 �������"�� �� �������
. -�� ����������"��
����

 ��� ����"	
��
 («-� �
����
���� ��
� � �����"���,
����
� �
��+�' �� �����+…»); ��� ��
����
 ���	���� �
	
���
�����
���� ��� ���
�
�
���� ������
��� («����

 ��
��, 
$
�������, ����� 	� �
��������� &���� ������� �
��&

'
�#��, 	
� ���'�� ���� ������»); ��� ����'�
���

�
�����, ���
�&�
��
 ��� ����
��
� �����
���� («B� 
#$
��������� ���� �
���, ��� �
 ������ 	
� �������"?»), ���
��� �
����� 	�
��
���+ ������ («���
��-����� �	���
��	&
, ����� 	� �������" � ��� �� ��	�»).
>
������
���������
 ������, � ��'
 ������, � �����+
�
���� ��������� (������
�, ������), �
�

 ������� �
�������� !��(���!���'������� 0 !���"� ��&��0����+



-��!!� (Fletcher & Ward, 1989; Hewstone & Ward, 1985: Jackson
et al., 1993).

@�
��������'
����� � ������ �����
���� ������ ��'

��������� � � ��&
� �
����
. 6����� ����
����
�
� ��
@���������� ����
���
� (�����) �� ����
 � 5���� �����
��������, 	� ��������
 ������� 	�
��� ���
� ������
�
�
��� �������"�� ��� ������
��� ��#�+ ����������
(������
�, «<"�� ����#
 ������� �������»). ;���
�������	��� ������� ���
�&�
 ��
�����
�� «	�'��»
������, � �� 	�#
 �������
�� ��� ����"	�
����
,
�
+����
���
 �
����
 («����� ������ ��
�� �
�
�
	
���
��� � ����"»). ����� '
 �
	� ��
 � �
������+
�������+, � �
����
 ������� ������� – � «���
�»: «1'�
������ 
$», � «	�'��» – «4��� ��� ���
����
�». ����� �������
*� !���� ��
��������'
����� «��������&�����
�����
������ ���	�������».

%�&
 �� �'
 ��������, 	� �, �� �������
 ���� ��
'
���, ��'
 
� ����� �������� ���� ���

 �������
���������� ���� (���. 9.1)

,�&���� 9.1. �������� ��&��0����+ ���������+
�(����=�%���� � ��������!�

«5�» «���»
O������� L�������� ��
�
�
%�������
 >
����������� (�� – �����
) -���������� 
-�C���
��
 �
������+
��������

��������� @�
��������'


@� ��
��" ������ 4�"�����, ��������
 �������
�� �
��, 	� �
���	� 	�
��� «	�'��» ������ ��C����"�� �+
��	������� �
��������: «-�� ��
��
�� �
���	�, �����
	� �����; �� – ����� 	� �
 �����'��� �����	�� ������»
(Hewstone, 1990). ;��� ��-� �������� '
�#���, 	
�����'
��
��� 
��
�, ���	�, ��� ���� – �� ��� ���	
 – ������� � *��.
����� � ����
 %���� ������� ����� �����	��
 ��������
������ &����+ �
��
� ����� 	
�
� �������
�� � H
��
�-



H
���
�
, ���� �� �
��
� ����������: «����
 �'����

��
����
��� ���'�� ���� ���
�&�� *� ����"	
���
, 	���
� ���� �� ����#�����!»

������� �	����
����� ����

�
���� <
��
� � 
�� ����
��, ����
�� ��� *���
���
��� �
����
���
�+ ������ %�
���� � &�� �
�����, ���&�� �
��
��"#
�� ������: ������ ��&� ����"�
��� �� 
�, ���
��������" �� � 	
� �
 ��������� 	
���
��, �����	��, 	���
�� ��	�� ������� �
�

 �������� (Lerner & Miller, 1978;
Lerner, 1980). @�
�����
 �
�
, 	� �� ��
�
 � �������
�	����

 � ����� �� *���
���
��� <
��
��, �
��" �������
����� ����
�� ���	
��
 ��������� ��������� *�������������
�������� (Lerner & Simmons, 1966). -��� �� �����
��+ (*�
���� ����#���� *���
���
�����) �����
�� �� '�
��" ���
������
��� ������� �� ����������
. ��'��� ���, ����� ���
��
 �
�
���� ��
, 
$ ��������" *�
���	
���� ����. %�
��
�
 � ������� �����
���� ����"��

 �� 
$
*������������� �
�������.

@���
 ����"�
��� �� '
����, ����	��&
�, ���
	�� '
,
���
��
���
 �����, �� �� ������
 *���
���
����� ���'��
��
��� 
$. ��� �� ��
�����

? � ��	�����
� �
���������
�? %����
 �����'��. ��� ����� K���! O����
��
����, «��	
���� �
���� �����	��». -����� �
������
*���
���
��� <
��
�� ������ � ��, 	� *� �
 �� � 	�
��	
����, �������
��, ����� �����	��. ;��� ����"��
��
�
������� ���
��� �	��� '
���, ��� �
�
��� ��
���" �
�����'�" 
$. K������ ������ Y�
��� ��
����+��� *�
�
������: «K������ 	
��� ������
�� �� L�����… �
�
������ 
+, �� ��� ���'�
�».



(– $�����& 
�����	����
� � ���� ��!
– $����! 
�����, �� � ���� 
��
�� �� 
�����	����
�!

– 4�� 
�����	���!)
1�����	����� �
��&
�� ����

<���� ����� � 
$ ����
�� ��&� � ��, 	� *� �������
������	������ 
������� ���� ����
 �� ��
	��
���, �����

��������� �� ��� '
��� ������������� (Carli et al., 1989,
1999). ����� ��
������� �����
��� ���	
�� ��������

�������
 ���&
��� ��'	��� � '
�#���. >�����
�, '
�#���
� 
$ ���� ��
�
 ��
��", ���� ���+��� � �
�� ����� �
������" �� ������ ����. >
�����
 �����
��
 ���	����
���� !����: «A�
� �� ������ �
�� �� ����� �, ���� ��" ���� �
���", �������� �
�� ��� 
�� '
���». A����� 	����� �"�� �

���� ��	
�� �����
������ � ���� ������
 ������ �
���+�#�"�� ������ – � ��'	����, � '
�#����. 1����

�����
��
 ���	���� *� '
 �����" � ������ !������: «>�
���� �� ���
� �
�� �	
�� �����. -� ������� �
�� �� ����� �
�����������». O���� � �������� �������
, �����
��

��������, 	� ��
��� *��� � ��
������ �'����, � ��������
'
�#��� �� ���
�
��
, �����
 � �
���� ��
����� ��������
�
����
	���.

@� ��
��" <
��
��, �������
 ���'
��
 �
���#����
'
��� ����
�� ��
����
� �����#
� ��'���� �� ���
���
����� �
���, 	� «� – �����
������ 	
���
�, '���#�� �
�����
������ ���
, � ������ ��'��� ����	�
 �, 	�
�����'���
» (Lerner, 1980). � ����
�� �
���, ��
�'��
 ��,



��� ���&�", 	� ����� ��������'��
��, � ��� ��������
��.
������"��
 � ������

�� ������� �����
���; �
�� �
�
�������
����� – �
. -�"�� �
���
�� � �� ���, 	���
�
���: �����
�"#�
 ������

����, � �����"#�

�����'���" ���
� �	���. ������	
���� ���"�����
� *���

���� ����
�� ���� �� �"'
�� %
+��� A��
� –
'���
�������
 ���� – ������� 	
���
��, �� ���" �������
������ �'
�
�&�
 ��������. 1����� ����, �	���&�

�������� ���� �����
������, ������
����, 	� �'
���
�	��� ���� – ��������
 �� ���
�&
���
 �� ���&��

����
���
. H��

 ���+ �

� ��
������
� ����
��" �	��
��
��� ����
� ���� � �������� � ��
�'�
��
�: «H���&�����
�� 
+, �� �
 ������� ���
+�, �
 ��
��
 ����� ���
��; ��
�
���� ����� � *��, ����
 �
��» (Morin, 1998). ��
����
����,
�������
����
 ���������� ����
�'���"#�+ �
�����
(affirmative action programs) [@���
�'���"#�
 �
����� –
�����	
���� ���������, �������
���� �� ���������" �������
�������������. – %����&. �����.], ���������� ��������
����'
��
, ������&

�� � �
�����
 ��
'�
� �������������,
��C����
�� �
 ����� ��
�����������, �� ��'
 � ��������
�
����
�'���"#�+ �
����� ��� ����&�"#�+ �����
�����
������� � 	
����� (Bobocel et al., 1998).

K
������ *�+ ����
������� �������" ��
�����'��, 	�
�"�� �������&�� � ���������� �
�����
������� �
 �����,
	� �����
������� �+ �
 �����
, � �����, 	� �
 ����
�
�����
�������. <"��, �������� �	��"#�
 �������� ����
�����
������, ��
'�
�� � ��, 	� '
��� �������������
����
���"#�� ������� �
�� �
�� (Borgida & Brekke, 1985),
	� �����
 '
�� ���� �������������� ����+ ��'
� (Summers
& Feldman, 1984), 	� �
����� �
 �����'���" ��	&
� �	���
(Furnham & Gunter, 1984), � ������
 ���� ������� � ����+
�
����+ (Gruman & Sloan, 1983). @������
 ��
�����
���
��
'��" ��'
 � ���
&��+ �"�
� � ��, 	� ��� �����'���
�, 	� ��
". A������
 � �����
 �"�� ���� �����������
���
 ���������	�
 � �
�	���� �����+ ��� �����
�����

�����
�
�
��
 ��������'�
���. �������� ���������	�
 �



������
�����", � �
�	���� – � 
$ ������
�, �� �����
�
������� ��� ���, 	��� ���	����
 �"�� ��������� �����
����'
��
� � �
 ��
&��� ���� �� �
�� ��
��
����� �� 
+,
�� ��
��
� ���+.

<"�� �
 
��� �
���	�����, ��'
 
��� ��
� �	
�����, 	�
�
���	� – ��
�� ��&� �
����� �
�
�
���. %�
� ��
������
�������, 	� ����"#�
 � ������
 ���� ���� ��������",
���� ���������", � �
����� ����, �������� ��, �
 ���'
�
���������� �� ��
��
 ������ ������. �
� �
 �
�

 
�� �"��,
�����
 ����� �
 ���� ��
�'���� � ���, 	��� �
 �������
� ���� 
�� ������ � �
 ��
��� 
�� � ���������� �
�
������. ��������� � !��, 	� ��'
 ����	��
 �
&
��

��'
 ����
�� ���+�
 �
������, ��� ������" ��������&�+
�
�

 ����

����� (Baron & Hershey, 1988). 5������ �
���'
��
 ����
�� �	�� �� '
 ���� � �
�
 �� �
�������;
��� �
���� �������� ����� ����
 ��������+ ���
+�� �
������ �
���	. K����

��, �
���� ������, 	� ���
+ �

������ � ����
����� � ������������. >� ��
��� �
�� �
�����
�����
 �������� ���� �
 �	����
 �
 ������#�
 �
	
���
�� � �
 �����"#�
�� 
�� ������" !�����, �����

�������� ��
�� �� �
 ��'
 ����
 *�
���	��
 ������.

���
����
�	 ����	������ ��	�	������

�����������"� � ��������	� ���� ����?

@�
��������� – *� ��
�����
 ��
��
. «%��
�
��

��������� �� ����» – �
#� �
���
'���: �
�� �� � ���� �

�
�������
 ������, !������"#�
 ���������
 ������ �
���
&���"#�
 ����

����� «��» � «�����» �����
���+
���������. >�&� ��
�����
 ��
��� �������� ��&��
�������
�, ��&��� ��
���
������ � �����".

%� ��
+ ���	��+, ����� �����-���� 	�
� �����-���� ������
������
 ��
��� ��, ��� � �'�����, �� ����
'�#�� �������
��
	�
� *� !��: ��
��
, �����
 � ��� ��#
������� ��
*���, ����
�������. ;��� '
 �
����� ������-���� 	�
��
�����-���� ������ ��� �����
� � ��&��� �'��������, ��



��'
� ��C����� ��� �������� *� ������� �����
�������
(Crocker et al., 1983). ��
����
����, �
�
���� ����" �� �,
��� �� ����������
� ���
�
��
 ����'�"#�+ (Kunda &
Sherman-Williams, 1993; Sanbonmatsu et al., 1994; Stangor &
McMillan, 1992).

%����'��, �� ���� ��������
 ���� �
���� � ���
� '����,
����� ��� – ��� �� �� �� �������� – �
 ��������� �������
����-� ���
��� ���
 ��
��
 � ���; ��
��, ����� ��� – 	� ��
�� �� �
���� – �������� �
��������� ��������. %
�������
�
��������� �
����, ����� ��-� ���	�� �
������+
�������
��� � ���� (Wilder & Shapiro, 1989). O����� 5��� �

�� ����
�� �������� *� � ����+, �	�������� �����+ ����
���� ��'	�� ���
�	
����� �������. ����� ���� ���+����� �
���������", *���
���
���� ��
����
'��� ������ ��
�	������� ��'��� ���� � ��, 	� 
�� «��������» – �����
���� �� ����+ �
���'
�"���+ �"�
�, � ������� 
��
���+������� � ����
��

 ��
�� ��#����. A�
� ��'	��
��
�������� ���� ����� � �������� ��
���
 �� 5 ����.
O	������� ������
������ *���
���
�� �������� � ��, 	� �+
«��������» – ����"	�
���� ���'
�"���� 	
���
�.

«N����� �
����" �� ��� �� '
, ��� ������
����� ���
���
��, � �� ��������� ���+��� �� ��
� ���

 �����
�����	���, �����
 � ��������� ��������
 �
��
�
���.
���
��� ��. 1��	�� (�����, @������ ��
���������, 1954»

� «���'
�"���
», � «�
���'
�"���
» �	������
*���
���
�� ���� �"�
��� �� ������ ������ ���������. >�
�
�
 '
 
, �� ��� �����
� �� ���
	� � �
���'
�"����
���
�
������, ��� ��
+ ��� �������� �������'�� 
�� � �
�
, �
�+ ������ �
 ������� �����: � ��� ��
����� �����'
��
����.
>� � ���	�
 � 
+, ���� ��
����
'���� � ���'
�"��� �+
����������, �����
��
, �'����&�
 ���
�� �
�"�
�����
	
���
��, ��������� 
�� ���'
�"���
 ���
�
��
 �+
�����
���� «�
'�����» � ���. @� ���
�&
��� *���
���
��
��� �������� ����� ���
�
������ ����&

 �
���
��
 �
��
���� �+ ���
�
��
 ��� �
�

 ���'
�"���
. %���
��



�	
����� �����'
��
������ ���
�
��" �+ ���������� 

�	������ *���
���
��, �����
 �'
 ���� ���
�
�
����
������� ��
���
'�
��, «�����
��» ���'�
�����, �����
������"#�"�� �� «������� �
'������». -�� ������� �

����
�� �� ��	
�� ���������, 
��� �� �
 �
���� � �

.

{;��� ���
�
��
 ����'�"#�+ ����'�
 ��&
�� �
�
����,
�� �����
� 
�� 
�, 	� ���
��
� �� ������, �� �����" ��
�����������
��, ����" ���������, ������
� ������
«��'���+ ��������
�»}

B� '
 ����
�� ��!�������, ������ ��+����� �
����
����� �������
	�� �� �
�
�����, � �� 
$, ���
	��
'
, ���
	�
�. �
� �
 �
�

, ����� ��� ��'
��, 	� «������
����"	
���» ��	
�����
�� �
��������� �
���	����
��	������, �� ��'
� ����� �
�
���, 
��� ���
��� ��
������, �� �����" �� �����������
��, ����" ��
����"
(Brewer, 1988; Hewstone, 1994; Kunda & Oleson, 1995, 1997).
1�������
����, �
 �����'�"#�
 ����� ���
���� �
���
�&
��� ���
�
�
����� 	
�����'���, ���� �!���������
�
�
�����
 ��
�����
��
 � ��������
 	
�����'�+ –
«��
�����
��+ ��
��
�� ������, �����&�+ ���
�
�
�����
���!
������������ ������». @������
 ��	������ ��	���� –
!����������
 �
�
�����, �����������"#�+�� �� ���������,
– ������
 ����
�'���� ���

 ��#

 �
�
�����

��
�����
��
 � ��, 	� ����&����� 	
�����'�+ –
�
'
��
����
 ���
�� (���. 9.9). 1����'
��
����
 ���&
��

��������+ &��������� � �����
�����, �+����"#�� �+ &����
� ��-���'
��� �����#�+�� � ���, �
 ���
���� � ��	&�"
������ �+ ��
�����
��� � �����
����+ ����#
 (Hewstone et
al., 1992). ��, �� �	��
, 	� '
�#��� ��
���#
��
���
�������� � ��������, ��'
 �!��������� ����" ���������
«���
������+ !
�������» � ���"	�� � �

 ��
+ 
+ ���,
�����
 �
 ����
���" «��������» �
�
���� (S. E. Taylor,
1981).



���. 9.9. ����*���
 � &���<�7���
 ����������. 8
�� ���-����
����	���� �� 
����
��� ������ 
�������, �� �����

����
����� 
������, ��	���� ��	������ ��� �����
�� ����	����
�����-���� ��������&��� ��
�!���
���

���"� � ��������	� �� ���� ���
���� �
���������� "
��?

O ��� 
�� �����'���� ���
�&�� *� ����� �� �����

�������	��� ��
: �� ����	�� #���� �������� ���������
��������� ��	��, &�� ��
���, ������ ��� ���	������
(Miller & Felicio, 1990). ���
���, 	� ��� ��� ����� 	
���
��,
��� «�
�
���� �����	
��� �
�
��" ����� �� ��'�
��� �
�
�» (Borgida et al., 1981; Locksley et al., 1980, 1982). ���
<�����, Y�'�� H���'��� � >*��� H�
��
 ���&�� � *���
������ ����
 ���, ��� ����������� ���
��� O���
���
�
&�� ����
��� � ��������, ����� ��
�&��� �
�� � '����
«>*���». % ��, 	� ���� ������ �� ���&�!����� 
�
!����+
���������� >*���, ��� ������������ ������
, ��� �
�� �
�� �
�
+ �����+ �������+ (� �� 	���
 � ����, ����� � �������
 �
�
� ������ �����-� �������
����� ���C
�). >
�����

���
�� 	���� ������ ���������, � ������ >*���
������������, ��� �
&�
���� ���
������ � ��'	���
������ 
$ � ����
, �����
 – � ������ ����������� ��������

���
�
��
 >*��� (��� ����� �
 ����#��� �� ��'	��� ��������



��������, � � ����
 ������ �� �&
�). -������
 ���
��
	���� � '
 ����" ������, �� ����� 
$ �
����"#�� �����
���� �
 >*���, � @��. >� ��
��"#�� �
�� ���
��� ��'��
���� ��
�������, ��� >*��� (��� @��) ���
 �
�� �
�� �
�����+ �������+.

��� �����
 ������� �������
'���� �������� �������� ��
�+ ��������? >����. >� �'������, ��������
 � �
&�
������"
�
����� �
�����'�, �������� ��&� �, 	� ���
�� ������ �
�
� �������
. ��!������� � ������� �������
'���� �

�������� ��'
 �� ��'�
��� �����
��+ � 
�� ������������
��� !
���������. ���
�� ���
�&
��� ������ � �
��
���+
�
�
����+ � ��
������ >*��� � @��� ����"	�
���� ���
���������.

-�C���
��
 *�+ �
������� � �
����� ���
 ��������
 �
����� ��'��� �������
, � ������ ���������� � ����
 3: ���
�������, 	� ��

�� (1) ��#�� (�������) ��!������� � �����-
���� �����
 � (2) ����������, �� ����� ��!������� �� �����
�� 
$ 	�
���, ����
���� ���	�� ��������� ���

 ������

��
	��
��
, �
'
�� �
����. ��������
 � �
���" �	
�
��
������� � ��������, ����� ������� �
 ����
���
 ��&��
��
�����
���� � ���	��� ��
�����
�
 ������ ������ (Fein
& Hilton, 1992; Lord et al., 1991). @�
�����
 �
�
, 	� ���
����������" � ��, ��� �� ����� �
�
 �
�� �
�� #���������
�	������� *���
���
�� �� ���	
��" ���!�������, � ��
�
�
��������" ������ ������� ��
���" � ����� �� ��+.
H��

 �� �� ����������� � ���
�
��� ��
���"���
����, ���
*� ��
��� �� �
��!������������ ���
�� (����� ��
��������� ���
�������), �������������� ������" ��!������"
� ��, ��� �� ����� �
�
 �
�� �
�� � ����
 ���
� �����
��
?

«4���&�+ '
�#��-���������� �
 ����
. -�� ���� ���+�

���������, ���� �
 �����#�
 '
�#���. *��������
��������; ��. ��: Rothbart & Lewis, 1988»

<"�� �
�
��� �
�� � �������
 �
�
����, �� *� �

�
&�
 �� ������� � ��+, ����� � �+ �������'
���
�������
�� '����, ������
����� ��!�������. ���, �����




�"�� ������� �	���, 	� «��
 ������� – ��&
�����», ��
������
�
��� ��
'�
�� � ��, 	� � �+ ����������� *� �

�������: «��& �
���� 1'���� – 	
���� ���
��». (@�*���
�
 ��	
�� �����
������, ����� �"��, ����
��"#�
 ����
�
�
���
 ��
��
 � �����	
���+ �
�
��+ ����#
, ���
�������, �
�
������" ����+ �����
���+ ��
�����
�
�.)

�� �����
 �������" ��C�����, �������� ��,
�
��C������
 �
������ *���
���
���, � �����+ ����������
��&
. >�� ���
���, 	�: 1) �
��
���
 �
�
���� ������; 2)
��� ��
��
 ����� �"�� ���� �������� ����#�" �� �, �
�
��� ������
�� – ��'	���� ��� '
�#����. �
�
�� ��� ������,
��	
�� *� �����+���: ��'�� ��� ����
�'
��
�
�
�
�����+ ��
�����
��� � ����+, �� ����������� �+ ���
��
��
 �����
���� 	
���
��.

�
� �
 �
�

 ������� �
�
���� ��
-��� �������"�� ��
��&�+ ��'�
���+ �� ��������+. ����� ����� >
�����, ������
H���� � �
���� ����� ��������� ���
��� ��
��� ���
��'	�� � '
�#�� �� �+ �������������� !�����!���, ���,
��� �������, ��������, 	� ��'	��� ��&
 (Nelson, Biernat &
Manis, 1990). �� �����+����� ��'
 ����, ����� ��'	��� �
'
�#��� ���� ������ ����, ����� ���
��� ��
����
'���� �
��, 	� � ������ ������
 ��� � ��� ����� �
 �������, � �����
�� ���������� ��
 �� ���������� ��
�������

��������'�
��
.

% ���

 �����
� ����
������� >
�����, ���
�
 5�
� �
����� �
������������ ���
��� ��	��������� ����
���
�
!�����!�� ���
��� ����
���
���+ ��'
�
���� �
!
���&
����� &��� ��
�
 � �������
� ��
�
��� ����
���+
(Nelson, Acker & Manis, 1996). 1�'
 ����, ����� �����
��+
��
����
'����, 	� � ������
 �����
 	���� ���
��� �
���
��� �� ��'��� &����, ���� � � '
 �������
 ��
�
���
	�#
 ������������� �	�#
���� !
���&
����� &����, 
���
��
�C�������� ��
�
 � !�����!�
� '
�#���. ��
����
����,
��'
 
��� ���
���, 	� ������
 �
��
���
 �
�
����
�
�
�
�����, ����� ����� ��+ �
�����'��.



�
�
���� ����" � �� ��&� ��
���
���" ������
(Dunning & Sherman, 1997). ;��� �����
��� ��������: «��
-
���� ����������, 	� ��
�'�
��� ������� �&���	��», ���
�
���� ����� � ��, 	� ������ ����. ;��� ��������: «��
-
���� ����������, 	� ��
�'�
��� !����� ������" ����
���»,
����� ��� ���� – !���� �&����. ;��� ��������, 	� ���
	
���
�� ����������, � ������ ���� ������� � ����������
� ���, �� *� ��� 	
���
��: 
��� �
������ – � ���������
��
�����
��
 � ����
, � 
��� ���������� �� �������� �
���
� ����� – ��
�����
��
 � ����
���� �
�
����
. ;���
�	������� *���
���
�� ����#���, 	� �� ���
� !���	
����
!����� ��
�� !�����
��, 
$ ���������� #
�������, � 
���
������
���, ������"#���� ��
����
�, – � ��������, 	�
«��� ������� � ���
� �������
». @�����, �
�
��� ���	�����,
	� �����
��
 ������ 	����� «����������»: �
�
���

�������
 ������ ������� ��
����
� ������� �� �+
��
���
���� �
�
�����. @������ ��� ��� "����
��������
 � ������	���
 �������� ����"	
���+,
«���������� "����» ��&�+ �
�
����� ��������
 �
������	���
 ��&� ��
	��
��� – ���� �����, � �������
���&�� 1������ � J
����.

@���� �� ������� ��'�
��� ��� ��	���
� ��#
��
 � �
�-
����, �
 ��
� �� ��&�� �����	
��� ��	
��, ����
 �
�
����.
% �������+ ���	��+ �
�
���� �������� ��&�� ���
��C
������� � ������ ������� ��&� ��
���
���� �
������������ � �"��+. @� ������ B������ H����, �
��

�
��
��� ���+����	
���� ������� ��������� 	���
����
���� � �
���, ������	���"#�� !���	
���" ��������
�
��+ � 	
�����'�+ ������+, �����+ ��� +���&� ����� (Bond,
1988). -����� �� ���&
��" � ����� ���
������ �������
��� �
�� �
�� ��-������� � 	�#
 ������	����� !���	
���"
�������� 	
�����'�+, 	
� �
��+. @�� �����	
��� ������
������� ��!������� «����������» �
�
����.

{>
�
��� ��
��������� �"�
� � ���&
��� ���
�
�
����
������, ������
� � ���&
��� �

� � �
�������, �

�����������"�� �� 
+ 
$ �����
��+ ��
�����
�
�,



�����+ ��� +���&� ���" � ���'�". @���
��� ��'

���'�� *� !���-��� ��* �
������� The Indigo Girls}

@������� ��
������� ��'
 ���������� � � ���


��������������� ���
. % *���
���
�
, ����
�
���� 1'����
1���� � @
��'
�� 6������, �����
��
, ���
��
@����������� ����
���
�, ����
�� ���
������� �	
����
	
�
���� ������ �� ��
�� 4���� (Darley & Gross, 1983). -���
������ �����
��+ ����
�� ��
���, �� ������ 4���� ����
���� «� ����» �
�
��� �� �����, '���#
�� �
���������
��
����� ��������� �����
, ������ – ��
���, ��
������ 4���� ������'��� ��	� ����������	���
��+
���!
���������, '���#�+ � �������� ���������� ���
. �����
�����
��+ ��������� ��
��� ��
�������
��� ����
��
���������
� �
��	�� � ������ &������� ��
��
��, ��

������ �����
��+ ��������� ����������� ��� *��� 
$
���������
 ����'
��
 � ��
���� 
�� �� ��
���. A�
� ��

������ ����
�� ����" ���
�������: 4���� ���+��� ����


��������
, � +��
 ������� �� ����
-� ������� ��� ��
	�

���������, � �� ����
-� – �
���������.

�
 �� ��+, �� �
�
� *�� ���
� ���
������� 4���� «� ����»
��	
�� ��
��
	
���+ ����
�
�, ��
���� 
$ ��
� ���
����

�����"#�
 � ����&�+ ����������+ � �����


����������, 	� �� ����&����� �������� �
��	�� ��
���
���������. �����
��
, �����
 ���
�� 4���� «� ����»
�
��	�� �� �����, ���	����, 	� 
$ ���������� �

����
���" �����" 	
�
���� ������, � ���� ���������,
	� ��� �
�
��� ��
��� 
��� �� �
 �� �������� ��������. >

������
, 	� ��
 ������ ����
�� �	�
 � 
 �� ���
�������

���������. �� ��������
: ����� �
�
���� ������, �
��!������� �� ����������
 �
�������	�� (� ���	�
 � ��
��!�������, ������ ���� ������� � *������+ � >*��� �
@����), �
�
���� ���� ����	���� ����� �� ��&� ��'�
��� �
�"��+.

� ����
��

. �� ���

 ������� � ����������� ��
����
�"�
� � 
+ ���	��+, ����� �+ ���
�
��
 �������
	� ��&��



�
�
������ ��
�����
���� (Bettencourt et al., 1997). ;���
'
�#��� �
��� ������ 	
���
��, ���"#
���� ���� ��
�
��
�

 � �	
�
�� � ����� ����
���: «>
 ����� �� �� ���� �
���
�?», ��� ��'
 ��������� ���

 ������
�
����, �
'
��
��'	���, ��
��������&�� �	�� �� '
 (Manis et al., 1988).
����� �������� Price Waterhouse, ���� �� �
��#�+
��+���
����+ �������� �����, ������� ��� 6������ �
����&
��� �� ���'�
, �	���
 � ����
��
 �����������
���+����� ��"�� L���
 � 
$ ����
� ������� %
�+������ ����
�J5 ����
��� *� ���� ��� ������
��
 ���������
�
�
������� ��&�
��� (Fiske et al., 1991). 6������ –

�����
���� '
�#��� �� 88 ��������� �� ����&
��
 – ��
���
�������&�� ����� � ����'
��� �������� �, �� ��#
��
��
��", ���� ����"	�
���� �����"����� � �����
�����
	
���
���. @�����, ���� � ���
, �� �������, 	� 
� �
 +���

«+���&�+ ���
�» � �
 ��
+ ���	���� +����, ������������ �
��
����� «���

 '
���
���»… ���	�� ��
����� *��� �
�� �
�
������ ����
������� !
���
�� �
�
�����, %
�+�����
��� �
&��, 	� ���#��� ����� «��'���"» �����	�����
���	� �
������� «�� ���
 �
��
��»: «>�&� �
�� �
 � ��,
	��� ����������, '
���
��� ���� 6������ ��� �
, � � ��,
	��� �
&��, ������� �� �
������� �
����� ����
��� �� �

 �

�, 	� ��� – '
�#���. K������
��, �����'�"#�� �����
�
&�
����+ �
����� '
�#���, ���'
���
 ����'
��

������ �
��
 �+, ������
 
$ � �
��������" “<���&�� 22”
[«<���&�� 22» – �������
 ������ 1'. 4
��
��. ������� �"���
�������, ��������������� ������ ����"	�
�� � ��, 	�
�����&�� � �

 	
���
� �������� '
���� �����
����,
�
�������� � ���, 	� �� �
��
. – %����&. �����.]: �+ ��&�"
����� � �� �
&�
����
 �
�����, � �� �+ ������
».

�	���	

����
�
���� ������ �� ��
���������, ������&�� ���������
�
������ ����
��������, ��
 ��
�����
��
 � ��, �����
������� �
�
�����
 ��&�
��
, �
'�#

 � �����

��
����������, �������� «����	��� ��������» ����
���



�������� ��!������� – ��������, � ������� �� ����
��
�,
	��� ������� ���. %�-�
���+, �����
�
�
��
 �"�
� ��
��
������ ��
��
��	���
 ����������� ����� ��'���
������ � �����	�� �
'�� ������� ��������. %�-����+,
������ ���	�"#���� � ����'�"#�+ �������, ������
�

�����
���� � ����&�� �����
 �"�
� ��
�����
�� �"����
�
��&�����, �����
��
 � �
�
 ����&
���
 �������
. ����

�"�� �������" ��� ������� �����	��, �����
 � ���+
�����
�����+ ������� �� �
���
	
�����. ������
��
 ���+
�
���������+ ������ – ������
�, ��
�����
��
�
��&�����, ���
�&��&�� �
��������
 ��
����
��
, –
���������
 ���������
��" ���������� ������������ �
'��
�������
'����" �"�
� � ���
�
�
���� �����
 � �+
���
�
��
�. %-�
��+, �����������
 ���	�� ���
�
���
����'�"#�+ �+ ����������� �������� ����
�� �
��
�������, � ���	�������������� � �����
 ����� ��
���: �
�����������" ���	�� �
�������� ���
�
��� 	�
��� 	�'��
������ �+ ��	������ 	
��� � � ��
��
������" �+
��������+ ��������. @�������
 '
��� ��'
 ����
��
��
����
� ����������
���� ��������� �
�� � �����
�����

�������� ����: ��� ����
� �����
�����, � ��*��� �"��
��
" ��
��� �, 	
�� �����'���".

O �
�
����� 
�� ��� ���������
 ���	����, �� �
���������
 ����
�����. >�������� ��&� ��
���
���� �
��&� �����, ��� ������� � ���, 	� �� «��+����»
����

����� � �+ ������ ��'
 ��, ��
 �+ �
. ��
����
����,
�
�
���� '���	� � � ����� �����"�� ����!������. %
�������&
� �
�
�� ��� �������"��, 
��� ���'����� �����,

��� ����"�� �
�������+ �"�
� � 
��� �������� �
&
���
�����
���� �
��+ �����. �
�
���� �������� �
���� �����
�� ��&� ��
��� ���
�
��� ���������, ��'
 
��� �� ����
���
������� ��������
 �
�
���� ��� ��
���
���� ���
�
���
�"�
�, �����+ ���
�.

	�������	��� ������

!���� �� �� ��#�	�� ���	����
	��?



���������
 ���+����� ����&
 ��
���
�� � ��C���
���
��
����������, 	
� � �+ �����
�
���. @�������� ��
���������
– �
����� �������
����� �����+ !������, ��������� � ��+
�
�
���. � 
� �
 �
�

 �
�	�� �� �'
 ��
������
� �
�
,
������ �
����� ��'�� �+ ������� (�� *�+ �
���+ ���

���������� � ��
��"#�+ �����+): 
��� �
���
���� ������
��'��
 ��
���������, ��
��
 ��
����� � �������"
���&
���, � �����+ ���� ����������� �������	
��� �
���������
 ���
����. ;��� �� ���
�, 	� �
�
���
������������� ��������
�� �� ��
��������
, ���	�, ��'��
���������� � �������������. ;��� ��
���������
����
�'���"�� ����������� ��������, �� ���'��
��&�� �+ *�� ����
�'�� (������
�, ������� ��
����
�������� ��!������� ��������������� �
'������
 �������
).
;��� ��'
��, 	� 	�
�� 	�'�� ������ ���	�"�� � 	�
���
��&
� �����
���� ������ ����&
, 	
� *� 
�� �� ����� �
�
,
��'�� ��
��� ��� ����� �����
, 	��� �
�����!�������� 
$
	�
���.

A� ��
��, ���&
�&

 ����
 ����	���� %���� �������
�����, �����
 �� *�+ «����������» ���� ������������ ��
������
, � �
��
���
 � ������
 ��
��������� �� ����� �
�

���� �
�

 ����������
����� ���
�����. ����
�������,
����
�
���
 ����������� ���+�������, ������� ��'

�����&�� ����������������
 ����
��. «>
 ������+
����
��� � ��, 	� �� ������ ���������, ������� �� �����

��� 6������, – ������ �����

 ��"�� L���
. – >�������� ���
���� ���
���, �� ��� ���� �
 ��
�C����� ����,
����������"#
�� �
�� � �
��
���� �������������,
�
������� ���	
��� �
�
�����… >�& ���
+ ����	�� ��, 	�
��� �
�
��	
���� � ������+ '��������+ ������ � ������

���&
� "����	
���+ ������, ��
 ���� ��� ���
���. >�&

����'
��
 ����� ���������� ���
�� � ���
�� ���� ��� ��
�
������ ���������� ���+������, �� � �� ��
� �
������
�	
����. ����� � ��������� �
&
��
, � �
�� �
 ���� �������
��
�
����� � ��, 	� ��&
 ������
��
 � %
�+����� ���

����
�
 ���
+» (Fiske, 1999).



�
�	�� ���
�� ����� ����"��� �� 
�, ������'��� �� *�
��������
 ���
�
��� � � �������&
� �
�
… ��� ���������
����� ��
������ � �����" ���'�
�����, 	� ��� ���

���
�
��� � ��
��&
��� �
������ – �����
 �
������ ��������.



����� 10. ��9�

	8: �9	Q	���	� �9��� �9��	5

«1������ ���
� ������, ��
���
 ��, 	��� � ��&
�
�����
 ����&
 �
 �������, – ����� � 1994 �. ��
���
�� 9-
�
��� 1'
��� 1���� �� >����� -��
���. – <"�
� �����"
����
��, � � ��"��, 	� �
�� �'
 ���". @�'������,
��
���
 ��, 	��� �"�� ����&
 �
 �������. -	
�� ���&� %��
�� *��. N ���", 	� %� ��'

 *� ��
���. ��
���
. N ����
[�� � �����
], 	� %� ��'

. %�& ���� 1'
���». B
�
� 10
��
� 1'
��� ��� ��� ����
���, ������&���� ��
���
�'��&
�� ���� ���������.

4�� ��
��������
 %��� 5��
�� � ��, 	� «� 1990 �.
��+�#
��
 �"�
� ���
 �������� ����� ���������+
�������», � �
 �������, ��� �'������� ��
����
���� �
����
�
��
� �������, �����
 ���� ���
�&
�� � 1990-+ ��.

– Q�
�� %
�����������, �����
���
 
�, 	� ��� 10-
�
��+ ����	��� ������ �� ��
�� 1'
���� H���'
��, 2-
�
�
�� ����&�, � 
�, 	� � �
���� � 1985 �� 1995 �. 	����
��
����
���, ���
�&
���+ � ����
�
��
� �������,
��
��	����� �� 84%, ����'���� ���	��� ����
��� '
������ �
��#
��
, �����
 �����-� ��������� ���
�
�����������	����" (ABC, 1995).

– >
���, ���&�
 ����

���� ��
��� �
�������� ���
����������� �� ������, ���������� � ��, 	� 	
���
	
���

�
����� ���	���" ���
 ����
 ���	
��
.

– <
�� 1994 �. � K����
 ����� 750 000 	
���
�, � �� 	���

�������� ��
+ '��&�+ � ����
 ��
�����
�
� ���������
���, ���� '
����� ��������� �
������ (Staub, 1999).

– �� 12 300 '
�#��, ������&�+ �	���
 � �����
,
����
�
���� �� ������" �����
����� ������, 29%
��
���
���� ��
��� �� ������: «@���
������� �� ��
!���	
����� ��� �
���������� ������" �� ������ ��&
��
����
��?» (Rodgers, 1994).



– % �J5, ��
 ���	&
��
 ����� ������� � ��	
���� �
*������	
���� ����� ����� 1990-+ ��. ����
�� � ���'
��"
������ ��
�������, 
� �
 �
�

 
'
����� ���
�&�
�� ���


1 �������� ��
����
��� � ����
�
��
� �������. � 1960-+ ��.
� �� ��� ���
��, ��� � 1995 �. ��� ��&�� �� �����,
����������� ��
������� �������� � 5 ��� (���. 10.1).
5�
������� ���� �����
�� ��������� ������ ��
��������+ &���
 L������, �����
����� ��� ������+ �"�
�
�� '
�#�� � >�"-���� ��� � �����
���� �

� ����+
���	
�����, � �� 	���
 � ���
��" 29 &��������� � �	�
�
� �
&��+ �
�����, ���������, -�
��� � �������� � �
���� �
1997 �� 1999 �. 5�
������
�, �� ������ ��
���
�� �������,
«
��� �
 ��+�
����� ����� ��
������� � '
������ �
�����&
��� �
�
���+ � ��#����+ ���
�».

���. 10.1. -�
�� ��	��
���, ���
������� � 1T9 �� 
���������
���
������& 
 ����������� ��
���!. (�������	: D. G. Myers, 2000)

– ;'
��
��� 	
���
	
��� ���+���
 �� �����'
��
 � ��
���
�'���
 ����� $2 ���������; *�+ �
�
� �����
 +����� ��
��� ���, 	��� �������� �������� �"�
�, '���#�+ �� 	
���
�
�����, ��� �� ����������
 � ���	&�� *������	
���"
���������, � ������ ��� '���. % 250 �����+, ����������+ �
XX �., ������� 110 ��������� 	
���
� – ���
�
��
 �
���
«�
�'��� �
���+», ��
��&�"#

 �� 	���
����� ���
�
��




L������, H
�����, >��
�������, 1����, L��������, >���
���
� J�
��� ��
�
 ����+ (���. 10.2).

���. 10.2. ��&(B 7��%�%(B %�7. XX �. �� ����� 
���&
«�����������&», �� � 
���& �������& � �
���� ��������
�� (Renner,
1999). 2������ ������	�, �
��

����� 
��	������ ����	� � «��

����

����������� ���"�����» 
��� 182 �������� ������� (White, 2000)

«��'��� *��
����� ���
��
������ ���'��, ��'���
���#
���� �� ���� ��
���� �������, ��'��� ����#
����
���
� � ���
	��� �	

 
�� �
 	� ���
, ��� �������� � 
+,
�� ������
 � ��&
� ��#�, � 
+, �� ������
 � +����� �
��&
� ��
'��. @�
���
� �
�� =������
��, �� ������
���
�
�
� 	�
���� 5�
���������� ��#
��� ����
�
� ���
, 1953»

-���� � �"�
� *� ��������� � ���	��
��" ��� ����
�����? ��'
 ���, ��, ������� ��!�	
����� ��������, –
�����"�� � ����'�����
? ����
 �����
����� ���������"
����&�� ���'�
�����? �������� �� �� ������������
�����
���" ���
��������? % *�� ����
 �� �����
���
��
�� �� *� �������. >� ���	��� ��'�� �������� ���

���� «���
����».

��� ����� ��������?



3���� ����������� ���� ���#�������-	
������ �� ������
2�	�� ��������� ��������, ���	� ���	
 1550 � 1850 �. ��	
����
#���� 2 ��������� ��	��, 
����	��, &� 	���� �� �� ���
#����� ����� +���, ������ �����������. 5� ��	� �����
���
�� �� ����� ������� «��������», �������� �����&�����
���	����. '��������� ��������� �����	� ������
 ���	

��	�#��� ����	����� ����
���������, ������&���� �
	��������� &������� � 	��������, ���
����� ������
�������� ���&������ ���	� ���
������ ��� ����
�����. "
������ ��
&�� ��&� �	� � ����������, �� ����� – �#
��������.

% ����
 5 ����������� ���
�
�
��
 �-������ ���
!���	
����� ��� �
��������� ���
�
���, �
�� ������� –
���	��
��
 ��
�� ����-����. @�� *� ���
�
�
��
 �

�������" ����'��-���������
 �����&
����, �
�����,
���
�&�
��
 ���������� � ����
��
 �
	
��� � ���	���"#�

����
�� ����, � ��'
 ���	����
 �������
��� ���+�'�+ ����
� ������ �� ������+ � �
&
+����+ ����'��+. @�� �
��
�������" ��������������, �����
 �������
��� � ��'

����������
��
 ���

�. B��� ��
��� ����
�� ���
����
��������, ����
����
�� ���	�� ��
�����" ����
��
��
�
&��, ����� ��
� �� ������
� ���	���� ������� 	
���
��,
������
�, ����� ���'
� ��� ��
������	
���� ������� ����
����.

«@������, �����
 �� ���
�&�
� �� ���&
��" ���� �
�����, – ����
 ������
, ����
 �
��
������
��
 � ����

�
����'���
 �� ��
+ ���
���, � ������� �� ����'�
��
����#
������. % ������
 �
 ��	
�� ���

 �������� ���
	
���
	
���, 	
� ���� 	
���
	
���. R���� )����, 1981»

@�� ����
�
���
 ��&
 ���
�
�
��
 ���
���� ��'��
����
�� ��� 
$ ����. Q������ �����#� ���������� ���
����,
��� ������ +����
��� ������� �����, � ���&������
���
����; ��
��� 
$ �
��������
 +�#���, ����������"#����
� ���
� '
��
. A� *� ���� ���
���� «��
��
���» �����

�	���� �����. B� '
 ����
�� 	
���
��, � ���+�����



���
��" ��
��"#�
 ���� ���
���� – «���'�
���"» �
«������
������"». ���	����� 0��'(�&��+ �-������
����
�� ��
�, � 
$ ���
	��� �
�� – ���	���� ��
�. ;��� '

���	��
��
 ��
�� �
 �����
��, � ��&� ��
���� ����'
���
�����-���� ������ �
��, � �� ��

� �
�� �
���������������+ �-������+. % 1990 �. �����	
���
 ���
��
����������� ����� � @
�������� �����
, ������, 	� �+ �
�� �

���������
 ���	�'
��
 100 000 �����
�, � ������'�
��

���
��. ��'�� ������, 	� ���'�
���� ���
���� «����	��», �
������
������� – «+�������».

{������ «@����
��
 ���������� ������������� ���
���
��
��� ���
����». 6���"�� XVIII �. (������'
�� ���'
��
)}

H���&����� ������ – �
����� ���'�
�����. @���
���
�������� – ��
����� ����, �������
 – ��
����� �"�����+
�
���������� ��� ����, ��
����+ �"����, �������
�����
�������
� ���� ���������� (Ash, 1999). @������
 �������
����������� � �����+��� � �
�����
 *�����������+
�������; ��
��� *�� � ��C����
��, ��	
�� ��
�
��
 ��
����
����� �
 ����
�� � ��
��&
��" 	���� �������+ ��
����
���,
��� ����

�����" �����
 �� 110 ������ (Costanzo, 1998;
Wilkes, 1987). -����� �
�����
 ������� – ������
���
������
������� ���
����. � 1919 �. 	��������� �����
����
���
�&
�� ���

 1000 ������, � ����&�� �+ 	��� – �
�����
+�������� ���	
�.

������ ��������

2�
&�� ���&��� ����	�#��� � ����
��������� ��������,
���������� ��������� �������� �������� 
	����� ���	
����
��� �������������� �	���: 1) �
����
� ����	�����
���������&����� ����#���� � ��������; 2) �������� �������
���������� �������� �� ��
������; 3) �����������
����	���� – ���
��� ��
&����.

����	��� �� ���	���� �����	

��?



�� �� – �����������	��
, ����
"#�
 ������ *�������
«����������
 ������» ��� �
�������
��
, �����������

'�����
? % !�����!���+ ���������+ � ������
 	
���
�� ����
������� �
���� �����. ���������� �
���� �	�� ��
��� ���
!���������� !�����! XVIII �. Q��-Q�� K����, ��
�'���&��,
	� ���	��� ����������� ��� – �
 	
���
	
���� �������, �
��#
���. %���� �	�� ��
���, ���������"#���� � ��
�
�
����������� !�����!� ������ 6����� (1588-1679), ����"	�
��
� ��, 	� ������, �������
��
 ��#
����, �
��+����� ���
��������� '�����+ �������� 	
���
�� � ������� ��� ����.
% XX �. ��
�����
��� 6����� � �������	
���� ������

���
���� ����
�'����� A������ L�
�� (5�����) � ������
<��
�� (6
������).

������ ������������� �������� � #��"�������
	��������

L�
�� �	���, 	� ���	����� 	
���
	
���� ���
����
����"�� ���������&�
����
 ��������. �� �������
���� ��
�����+ �"�
� *�
���� ����������� ��
��
��� � ��
��
(�����
 �� ������� «�������� ��
��»). <��
��, �����
���
�
��� '�����+, �	��� ���
���" �
 ������
���������&�
�����, ������� ���������. -����� � L�
��, �
<��
�� �����&����� � 
�, 	� ���
���� �� ���
� ������

������%��0�� (����
������� � �
 ����
�� �
�������
���	
���), � 
��� � 	
���
�� �
 �����'���� ����������,
���
���� ���������
�� � �
� ���� �� 
+ ���, ���� �

��������
 �����, ���� �� 
+ ���, ���� ���+���#�� ����� �

��������� 
$ � ��� �
 ����
 ����'� ������� ���, ��� ��&�
�������'��
�� �� ��&
�����. 4�� <��
�� � �	��� ��'
,
	� �� ��

� ���'�
���
 �
+������ ��
�'������ ���
����
(�, 	� ��� ��
����'���
), ��, 
� �
 �
�

, ��������
����
����� ����
��� «���������+ ��������» 	
���
�� �
�
������
�
����� ������� �
+������� �+ ������
��� (Lorenz,
1976). ����
������ �������� �� �������'�
��� ���
�������
*�
���� ������
 ��C�����, ��	
�� � �����+ XX �. ���� ����
����&
 �"�
�, 	
� �� ��" ��
����#�" �����" 	
���
	
���.



(– +������
!, �� �����	� �� ��
�� ��� � ��	 ����� �����
������������ ������, �� ��� ������!� ��� ��
� ���������� 


������� 
���.)
+������ 
���� 	�
�������� 
��
����
�& ��	� �	����� ����������

������ �������!, ��� ������� 
��
����
� 
	������� ����

��

��
� � ��, 	� ���
���� – *� ������, ��
������ ���

��#
�������
 ����
 ���, ��� 
��� �� �
 ��
 �������

����
�� ���
�
��� 	
���
�� ��������� ���"	
����� �
�
�
	
�� 
�� ��
�������
��+ ��������. % �������������� �
1924 �. �����
 ���� �� ���������� ��������� �
�
	
�� 6000
��
�������
��+ �������� (Barash, 1979). ��������� �������
�#4����� ���������
 ���
�
��
, 	���� ��
 ��������. �� ����
«��C���� � ����#�" ��������» �
���� ��������
����:
«@�	
�� ���� ������"�� ��
�
?» – «@���� 	� � ��+ 
��
�����
 	�����». – «-���� �� ���

, 	� � ��+ 
�� �����

	�����?» – «K���
 �� �
 ����
? -�� '
 ��
��� +��� �����!».

�
���� ����������� ���
���� �
 ��'
 ��C�����, ��	
��
������ �"��� � ������ �������� ���
���� ������
��� �
������ �
�
��. ��� �� ��������� *�� 
���� ��C�����
������� �
'�� �����"��
� ����
��� �� �����
��� �
��+
����
��
�
� � �+ ���
��������" ����
 ���'
��� (Hornstein,
1976)? 4�� �������	
���
 !����� � ����� �� ���
���",
��������� �"�
� � ���
������� �
����
� �
���� �������
����������� ���
�
��
�.



-�����, �� ��
��" ��
�������� � ������ *���"�������
���+������ 1*���� H���� � ����� J���!����, � '���� ��&�+
���
��+ ��
���� ���
���� ������ ��������� ��������"
!�����" (Buss & Shackelford, 1977). 5��
������
 ���
�
��

���� ���
��
�, ������ �������� ������� ��������
,
��#�#���� � �����
���, ��������� ��� ������� ���
������
� �����
 �� '
�#�� � ��
�'���� �
��������+ ����
��� �
�
�
�����. % �
�����+ ��������������+ ��#
���+ +�����

����� ��
�� � ���

 ������� ���������� ����, � ����&�

�
����������
 �����'���� (Roach, 1998). @� ��
��" H���� �
J���!����, �����
���� ������� ����
�� ���
���� ��'	��
����� ��'	��, �����#�� ��
� �����	
���� *���� �������
	
���
	
���, ��C����
�� ��������� ���	�����" ���
����.
«�� *��� �
 ��
��
, 	�… ��'	���� �����# “������
���
����”, 
��� ��� *�� ������� �
��" ��
�'���
��"
*�
���", ������ ���'�� ��� �������'�
��. ����

, �
	�
���'�� ��� � ��, 	� ��'	��� �����
������ � ����+
���
&��+ ��
���� �
��
 ���+�����	
���
 �
+������»,
�����
 ��
��	���" �+ &���� �� �
�
��	� ����+ �
���
����#�� �����
����.

������ ������� �������

@�������� ���
���� – ���'��
 ���
�
��
, �
���� ������, 	�

$ ���������
 �����-� ���
�
�
���� �	���� �����. -�����
�	
��� ������� ��������, ����
 ��
��� �	���� �
�����
���
�� ���
�	�" ���
������
 ���
�
��
 	
���
�� �
'�����+. 5������� *�+ ��� ����� ������� � ����
��"
���'�
�����, � �
��������� – � 
$ ������
��".
��
����
����, ��'
 �����+ '�����+ ��'�� �������������
�� ���
������
 ���
�
��
, � ����
��+ – ������� ���	������.

% ����� �� *���
���
��� ����
����
�� ��
�� *�
���� �
� ����� �	���� ����� ��
�����-���
��, ������
���������
 ��
�'�����
 ���
����. -��� ���
����"
��
������ ���	��� ��'���� ������, �������"#�" *�
*�
����, ������ ���, ����� � ���
�� ��	����� ��+���� ������.
��#
���
 �����'���� ���������� � ���� 	
���
��. @���




��� ��� ���� '
�#��� ����
������ �
����
��
���� ����
���

– *�
������������ ������
������ '
�
�� (�	���� ����
��������� �����), ��� ����� � ����� � ������� � �
�� ���"
�����, ��&� �� �	������� ���	������ �
 ���
� ��� *��
������ ���
�� ���+���� (Moyer, 1976; 1983).

A��	� �� *�, 	� ���� �������+ � ���
���� �"�
� �
���
���� �����
 ������
�? B��� ��
�� �� *� ������,
5����� K*�� � 
�� ����
�� � ����#�" ������������ ���
����
�������� ����� �����, '
������ �����+ �
���� ����
��C����� �� �
�����������", �� ������
�, �
�
'��� ��� �
�
���� ������
, � ���
�
���� ����	
��� �
���� �
#
��� �
����
 ��'	��, �������+ � ������������� �������� (Rain,
1998, 2000). -�� ��&��, 	� ��
!��������� ����,
�������"#�� !�����" ���������� ������ ��� �	�����
��������� �����, «��
��
���+» �� ���
������
 ���
�
��
, �
��+ �� 14% �
�

 ������, 	
� � �
'
����+ �����, � 
$ ��C
� �
���, �
��#�+ ������������� ����� '����, �� 15% �
��&
, 	
�
� ��
��
�����	
����� 	
���
��. ��'�� �� ��
�'���, 	�
�������� ��������� ����� ���� �� �
�
 �����

��
��������'
����� � ������"? %����'��, �
, �� 	�
����
�� �
�����+ �"�
�, �������+ � '
������, � ��� ��+
���, �
���� �
�����, ����
�� ���
�
�
���� !������
(Davidson et al., 2000).

������������ �������

>���
���
����� ����
 �� 	�����
������ �
�����
���
�� � �������
��� ���
��������. 1���� ���
���, 	�
��'�� ���
�� ������ ����� ���
������+ ��
�����
�
�
�����+ �������	
���+ �����. ������ *� �
��
�� ���
���
�
�
���+ �����	
���+ ��'� (����
��� ��'
 ���'��
����
�
��
 �������+ �
�+��), ������ – ��� ����
����
�����+
�
�
�. �� ���	��+ ��&
�-���������� !������ ���+����
����� <��
���
� ���
�� ���

 ���
������+ � �
�


���
������+, 	
� ��� ����, ��&
� (Lagerspetz, 1979). B
�
� 26
�����
��� ��� ����	��� ���
, � ������ ���� ����
��

��&�, � ���
, ������&�� �� ��������+ ����
�.



{5��
�������� ������
��
�� ��������
�� 
�� �
����}

K����� �"���, ��� � ������ �������, ���
��������
������
��� � ������ �
�
��, � *� �����
 
�
��
��� (Asher,
1987; Olweus, 1979). >�&� 
��
���
��, . 
. �, ��������� ��
*����������� � «�
������», �	��� ����"�� ��&��
�������	
���� ����
�����, �
������� �
�������� ��&
�
������	
���� �
����� ���
�� (Kagan, 1989). �
��
���
�
�������� �������
�� �'
 � �
��
 �, ��� �������, �

���
��
�� �� ����'
��� ��
� '���� (Latsen & Diener, 1987;
Wilson & Matheny, 1986). H
����&���, ������������ �
������	���� �
�
��� �����
 ��
������� � ��������,
��������� � ��������
���� �
������ (American Psychological
Association, 1993). -������
��
 �����
��, ����� �+
�������&���" �� ��
������, ���

, 	
� ������
��
,
������� �����&���� � 
�, 	� � ��+ «�������� 
��
���
�»
��� 	� ��� �
���� (Rushton et al., 1986; Rowe et al., 1999).
@������� �������
��+ �����
��� 
+ �"�
�, 	�� ��
����
���
��������, �'
 ����� �� �	

 � �������, � �������	���
������
�� ��� ������
��+ �����
��� – ����� 20% (Raine,
1993).

������������� �������

B�����
������ � �������
��� ���
���� ������ ��'
 �
� +���	
����� ������ �����. ��� �
������ ����������+
����
�������, �� � �����
 ������� �������" ������� � ��,
	� �������� «�������
 ���
���" ����'�» (Bushman & Cooper,
1990; Bushman, 1993; Taylor & Chermack, 1993). �������
 �
������" �"�� 	�#
 ��
" ��������
 � �������� �
�������� ���
�������� � �������� ������������ �����
���
(White et al., 1993). >�'
 ��������� �
�����
 �����
,
��������"#�
 *� ��
�'�
���.

– % ����������+ �������+ �"��, ��+����&�
�� � ��������
������������ �����
���, ���������� «�	
�����» ���


�������� ������� ��� � � ����&
� ������
�����"
���������� � ��	�����+ ���!����+ (MacDonald et al., 2000).



– % �
������ '���� ������� �����: 4 �� 10 ��
����
���
� ����
�
��
� ������� ���
�&�"�� ������� (Bureau of Justice
Statistics, 1998).

– K
������ ������� ����������� ����

�����" � ��,
	� ���

 �������� �� ��+ �
�
� ���
�&
��
� ��
����
���
����
����� ������
 ������. @� ������ �
�����
����
�
����� ������, ��	� 90 000 ���
��� �� 171 ����
�'� �
����
���
�, 80% �� 
+, �� ��
� ��� �
���������� �������,
����������, 	� *��� ��
�&
������� ����
��
��
 ������+
������� ��� �������� (Pressley et al., 1997).

{��%�-��� � ��%�������� �������. «-������
�����
��'	�����, �����
 ���&��� ����� ������», ������� ���
�
New York Times �����, ������ ��
�� �
�� ��� ���
�&���
������
 � ���&
��� ����
��� 50 '
�#��, �	����� ������ �
>�"-����
 � �"�
 2000 �. «K������	
���
 �������, ���
����	��� ����� ���	��� � ��"�"����, �� ���� �����������
�� '
�#�� � ��������� +���� �+, ������� ����� � ��
������
� ��+ ��!	��� � ������». (2��&���: Staples, 2000)}

– % 65% ������ � � 55% ����&��+ ���� � ���	�
� �������
��
������ ��� '
��� (��� ���) ��+������� � ��������
������������ �����
��� (American Psychological Association,
1993).

– ��� �������, 
��� ����
 ��
��������� �
	
��� ��'��-
����������, �������&�
 ����+ '
�, �
�
��" �������
����
�������, ��� ��'
 �������� � �
�

 ���
�������� (Murphy
& O'Farrell, 1996).

5������� �������
 ���
��������, ����� 	� �"��
�
�
��" ������������ ���� ������� � ���	���"
���������� ��
����
� �+ ����
����� (Hull & Bond, 1986; Ito
et al., 1996; Steele & Southwick, 1985). 5������� ��&�
 �"�
�
��������������� � ������ �� ���� «��
�'���"#�
 �
���».

5��
�������� ����
����
 � � ���
�'���
� � �����
��'����� �������� ������� 
���
����. 4�� ������
 *���
������� ���	�
���� �����

 �������
�� � ���&�+ '�����+,



	
� � 	
���
��, �
�����
���
 ��
�����, ���'�"#�
 ����
��

���
���� � ����� �������+ � ������" ��'	��, ��������
������ � ����
�� �+ ���
��������. ��'	��� � �	
�� �������
���
�'���
� 
���
���� � ����� �
������� ���

 �
������
�
�����" �� ������� *�
������+ �
��'
��� (Dabbs et al.,
1998). -�� ��'
 ���

 ����������� � ������'�
���� � +�'

�������"�� � !�������
� (Harris 1999).

«%�����: >
�����
 ����"	
���
, �����"#�
 ��������
 ��
�'��
 �
��������
 ��
����
���, '
��� ��������� �
��������+, ����	�#�+ �+ ��������� � ���
��� ������� ����
���
�� ����"	
���, ������� ���������� �+, . 
. ��
��� ��
��
����", ������ �� ���
� ��� �
�

 ���
��
���, 	
�
���
������ (����
	
��
 ����) � '
�#��. ��
��
 ��
�����
����� �������
 �������? ;��� �� � 
��� ����&
 �

���
 ��������� ��������, 	� ��� ����� «������� �� ����
»,
��� ������� � �����
�����������? ��'�� �� �����#�� ��
���� "�
����� ����"	
���? ���, ��'
 ���, �+ ����#

��'�� �������� �� ���" ����� ����
 ��
�����?»

@���
 ����'
��� 25-�
�
�� ������� � ���
�'���


���
���� � ����� ��'	��, � 	���� ���
�&�
��+ ���
��
����
��� � ����
�
��
� ������� ��� �� �����. ���
���,
	� ����
�� 
���
���� � ����"	
���+, �����"#�+
��������
 �� ���
�&
��
 �'��+ �
���������������+
��
����
���, ��&
, 	
� � 
+, �� ���'�
� �� ���
�&
��

��
����
��� �
��������
����� +����
�� (Dabbs, 1992; Dabbs
et al., 1995, 1998). @������� � �������
 ��'	���, ����
��
���
�'���� 
���
���� � ����� �����+ �����, ���


��
��������'
�� � ���������&
����, ���������� �
���
������� �
������ �� ���������� (Archer, 1991; Dabbs &
Morris, 1990; Olweus et al., 1988). @� ������ 1'
���� 1�����,

���
��� – *� «���
����� ���
����, �������"#�� �������

������
» (Dabbs, 2000). ��C
���� 
���
���� ������	
���
�
 ��
��
 ��'	��� ���
�������, 
� �
 �
�

 ��'	��� �
������ ���
�'���
� 
���
���� � ����� �
�

 ������� �
���
������� �
������ �� ���������� (Geen, 1998). �
���
���



��'�� ������� � ������������: 	
� ���

 �� �����'
�, 
�
+�'
 �����" 
 �������, �����
 ���"�� � �
��.

1����� «������
���», �
�
��� �������
��� ���
����'�
��� ���
�������� ���
�
���, ����
�� ������ ����
��
���
�'���� � ����� �
���������
�� �
������� –
+���	
����� �
#
���, �
������ ������� +����
�
� � ���
�"�
�, ��+���#�+�� � �������� �
��
����. 1�� ������� �
�"�
� ������� �������, �������+ � ��������
���� �
������,
+����
�
� ������ ����
�� �
������� � ����� (Bernhardt, 1997;
Mehlman, 1994; Wright, 1995). H��

 ���, �������
���

���'
��
 ����
������ �
������� � ����������+ �������+
�������
 ���
������" �
����" �����
��+ �� �
������

��� ��+ �
����� � �+ �������� «���������» *�
���&����.

%�'�� ������, 	� ����� �
'�� ���
�
��
� 	
���
�� �
���
�'���
� � 
���
���� � �
������� � 
�� ����� – «�����
� ����������� ���'
��
�». ���, 
���
��� ���������

������������" � ���
��������, �� ������������
 ��� ���
+ �
�����-���� �
�
 ������� � ����&
��" 
�� ����
������ �
����� (Mazur & Booth, 1998). @���
 !�������� ����
	
������� ���� �� !����� ��� ��
��
�����
����
�������� ��	� �
'�� ���
	���� ���
�������
���
�'���
 
���
���� � ����� ���
��#���� ���
��
�
�
�������
, � � ���
��#���� ��������&�+ – ���'�
��
(Bernhardt et al., 1998). O �"�
�, 	
� ���������-*������	
����
���� �� �����-���� ���	���� ���������, ���
�'���

�
������� � ����� �
�
����. ����"������
 ���+�����
��
�������", 	� �������, �����'��, ���� ������� «�����»
�+ � ���, 	��� ��� �
 ������� ��� �� ����, ������ ��'

����
�� �� ���	� (Wright, 1995).

«1�
 �
� ��
+ ��
����
��� ��'�� ���� �� �
� ����
��
�������, 
��� �� � ��� ���� �����'���� �������� �
�����
���� ��� ��
+ �������+ ��'	�� � ������
 � 12 �� 28
�
. ����	 R�����, 5�����������
 ��	����, 1995»

���, �
����� ���
��, � ��'
 �
�
�	
���
 �
���+���	
���
 !����� �������" ��#
��
���
 ������
 ��



���
�������� ��������. H������	
���
 !����� �
��" ����+
�"�
� ���

 ��
��������'
����� � ���
������� �
������ ��
���!���� � ����������, 	
� �����+. >� ��'�� �� ������
���
���" �������� �
�C
��
��� 	���" 	
���
	
����
�������, 	� � ���
 �
	
�� � �
	��? @� ��
���'
��"
5�
��������� ���+�����	
���� ���������� � �
'�����������
���
� ���+������ �����
 ����������� ����
�'��� ��
��"#�"
!�����������, ����"#�"�� �������, ����� ������ – �	
��
,
��
������"#�
 �����
 ����� (Adams, 1991): «� �	�� ��
���
����� �
����
��� [��
�'���, 	�] 	
���
� �� ���
� ������

�
�
�	
��� ���������������� �� ����� ��� �� �"��
 �����

������
��
 ������� [��� 	�] ���	��� ����� – “������” ���
�"��� ������ 
�����
���� ����». ��� ���
 ���� ��
�����
�&
�� ����'
���, ��#
���" ������� ���'
���
	
���
	
���� ���
��������.

����	��� �� ���	���� �	����	� 
� "���������?

�
���� �
	
�. %� ����� ����
 ���+	�����+ ������, ���
�	
�� +�	
�� ���. %��� � ����
�� ������ �
����� �
��	�, ��
�
'�
 � ���'��&
�� ������ � ������������ �����. 5����

#$ �
 ���
��
 �������� ���
�, � �� �'
 ��	� �#�#�


�� �� ���� +�������, ���
'�"#
� ����-����. >� ����� ��
��'���

 ������, ��	
�� �
 �����+���. %� ��'���

 
$
�����. A�
� ��'���

 ������ «������ ���
». % ��
 –
�&���. %� ������

 ���" «�������» ���

 �

��
����.
>�	
��. � ���� �� ��	���

 ���� � ����� �����. %�
������#�

�� � �������" �
 ����� �
 ����� '�'��, �� �
�������� �� �

� �
����. >�'�� �� ��&
�� ���
�� �� �����

�
�'���� � ��� ������&
? ��'�� �� ������, 	� �
�	�� ��
���

 ������� � ���, 	��� ������ ��� ��
��� 	�-����
������
?

-��� �� �
���+ ���+�����	
���+ 
���� ���
����,
���������� 
���� !��������–���
����, ��
	�
: «1�».
«L�������� ��
��� ������� � ������
��" ���
���� � �� ���
���� !���
», – �������� 1'�� 1������ � 
�� ����
�� (Dollard
et al., 1939, p. 1). 3��������# – *� ��
, 	� ��
�����




����'
��" ��&
� �
�� (������
�, ��������� ��&

�
��������� ����� ��� ���+����
����+ �������).
L�������� �������
��, 
��� � ��� 
�� �	
�� �
���

��������� ��� ���, 	��� ��
����� � ����'
��" �
��, 
���
�� ����	����
� ����	�� � *��� �����
���
��
, � � ���
������ �	
�� ��	
�� �
 ����	�
��.

��� ��
��
 �� ���. 10.3, ���
������� *�
���� ����
� �

��
��� ��������
�� �� �������
�� ���
����.

���. 10.3. /��������7�
 �����
 <���������–�A������. S��
����!

��	�� �������� 	�! ����

��. 1��� ����	 ���������� ���
���������� �� ����

����� 	�&
��! �� �������� � �
������

"��
����� ���� ��������������� ����

����
� � �������� �G ��
�����-���� ���� ������ ��� 	��� �� 
����� 
��!

�� ��

� ��
�'���� �����������
 �
�����, ����
��� 
���
� ��� 
�� ��������
 �������, 	� ����'�"#�
 �
 ������
��&
�� ���
�
��� ��� ����'� ���; � ���+ �������+ ��
��������
� ���" ���'�
����� � ���

 �
�������
 ��� ���
�����.

{5��
����, ��������� !�������
�, �
�
��� �������
�� �
���
 «����
������ �����»}



%������
 ����� ��
��� � ��, ��� ���
� �
�� ��'	���, ��
������� �����	�� ����. -� ������ ������� '
�
, � � ���"
�	
�
�� �������� ����, ��� ���� ����� ���, � �
� ������
��	������. �� ��
��� – ��
������� ���"������
"���>���# ���
����. -����� � � ����������+ �������+, � �
�
������ '���� ���
#
��
 ���
���� ������

 �
����� � ��
���	�
, ����� ��&
�� ��

 �
�����
 �+����� � 
$
�������
�
� � ����� ���
�
��
 ��&
�� ��
 ���� ��'

�
���	�
����� ����� ��� ������'
���, �������'��"#��
���
#
���" ���
���" (Marcus-Newhall et al., 2000; Pedersen et
al., 2000). H���&����� �� ��� �
��������� ��
'������: 
���
	
���
� ��
�'���
 �����, ������ ���������� ���
	����
����
 �����	��, 	��� ������ � �
�� �
��
�����"
�
����".

	�������� ������ ����������–��������

����
���
������� ����
��� 
���� !��������–���
����
���� �
�������	��
 �
������: � �
�����+ ���	��+
!�������� ��������� � ����
��" ���
��������, � �
�����+
– �
. ���, 
��� ���	��� !�������� ������, – ���, ������
�,
� ����� *���
���
�
 Y�'��� H
������� � L����� O��	
��,
����� �+ ����#��� �
&�� �����
 �
&�� �����
��, ����� 	�
���+� ������ 
�� ���+���� ������ (� �
 �����, 	� �����
��� �
�����
�����), – ��� ������
 �
 ���
���", �
������'
��
 (Burnstein & Worchel, 1962). >� � !��������,
���	��� ������ ������, ��
 ����� ������
 ����	�������
,
������ ��� «�
 �������
» �
+����� ���� ������� ���
����,
��� !��������, ��� ������ �� �
 ��+���� ���������� (Dill &
Anderson, 1995).

«-����
 �������
: 
���� !��������–���
����
����������� �
 ��� ��C���
��� ������
������� ���
����, �
��� ��C���
��� ���'�
���� ���
����.»

O�
���&��� � ��, 	� ������	
���� 
���� �
�
��
����

����� �
'�� !�������
� � ���
���
�, <
����� H
������
�
�
����
� 
$ (Berkowitz, 1978, 1989). @� ��
��" H
�������,



!�������� ��'��
 ���� – *�����������" �������� �
���
������� �
������. 6�
� �������
 ����, ����� � ���, ��
������ ��&� !�������", ���� �����'���� �
������� ���	

(Averill, 1983; Weiner, 1981). @
�
'���"#�� !�������"
	
���
� ����
��� �����
� � ���, 	��� ���������, �����
�������
�� ���
���� «��&���" ������», �������'��� ����

��
�'���
��� ��
�. ������ «������ ���
�
» � ���� �� �
�
,
«�
� ��������
� ����#�». >�, ��� �� ������, �������
��,
���������"#�
�� � ���
���
�, �������" ���
��������
(Carlson et al., 1990).

����� � �������, ��� ���������� � 
�	������� – #��
��������?

@�
�����
 �
�
 	
���
�� � �������� ������� !�������� –
*������	
����, �
��������� ��� �����	
����.

��
 ��	
��-� ��'
��, 	� �� ������

 � ���-�, ��
��+����� � �������� *������	
����, �
��������� ���
�����	
���� 	���������. � ����
� �
�
�������
����: ���
���� ��
������� �����	�� � �
���	�
������ ���� 	����
�
�������+ (Catalano et al., 1997). ����� � ����
 1990-+ ��. �
5�
���
 �
��� ���������� �
��������, ����	
���
��
����
���, ���
�&
���+ � ����
�
��
� �������, �'

��&�� �� �����.

«>
�	����, �����
 
��
���� �
�
������, ����� ���
��'��� �
���
'����, �������� ���
�&
��� �
����������,
��� ����� ��������� ����� � ��, 	� �+ �����
 ��'��
���� �� ���
'��. *������ 	� )�������, 1856»

-����� !�������� ��'
 � �
 �����
� � �
��������.
H���&����� �"�
�, ��+���#�+�� � �������� �
���������
!��������, ����

 ��
��, �
 ������ ��
� ����
�'����, �����
��� � ����&����� �������"#�+ *������	
���" !�������"
– ��"�� �
 ����
�� ��#�+ �������� N�����. ����� �
�
���� %
����� �
��
���� *������	
���
 ������� ����
��
��� ����&�����, ��
������� ��������� �����	
��� ��
���	��� �����
. % ����
���� � �������, � ������� � 1969



�. ���&�� >����������� ��������, ���	��&�� ���	��� �������,
� �
��, �������
���
 �� 
�� ��
�����#
��
, ���
+�
*�������� �������� ��'
 ������ !�������" � ����
�� �
*�������� �������. 1����
 ��
��
� ����� � ��������� �� *��
�������������� �����
.

@
�
� ����� �����, ������ ������&
� � 1
���
 � 1967
�. � �� ��
�� ������� ���� ���� 43 	
���
�� � ��''
�� 683
��
�������+ ��C
��, ���
����� &�� ��	���� � �������"
����#�� '��������� � ��, 	� &� ������
 � ����"�
���
A����� � ���'������+ �����+, � � ��, 	� �� ����
���
 5 �

!
�
������
 �����
����� ���'��� � 1
��� $367 ���������.
>
 ���
�� 
�� ����� ��� �������
� ��������, ���
	
�����'

 ���
�
��
 ��������� 1
���� ��	��� ���" ����"
���'�������� �
�������
���, ������ ������ � XX �. � �J5 �

����.

<"�� ���� � &��
. @�	
�� 1
���? 4�� *������	
���

����'
��
 	
�����'�+ '�
�
� 1
���� � ���	����� +��&��
*������	
���� ����'
��
� �� �����
��" � �
����, �� �
�������+ �
�����+ *� ������� ���� 
#$ ���

 �#�����.
>����������� ������������� �������� �� ��������
�
��������� ���'�������� ���
�
���, ��������� ��� �����
���
���	�� �
���������, ���&�� � ��
��"#
�� ������: �+
�
����
���
���� ���+�����	
���� ���	���� ���� !��������
�'������, ������&�+ � �
�����
 ��������
����+ � ���
���+
���
� � ������ ���'������+ ����, ������� ���� ��
	
��
1960-
 ��. ����� �����+��� «�
���"��� ����#�+ �'������»,
. 
. �, 	� ��
�� �
�� � 1
���
 � � �����+ �
��+,
!�������� ��'
 ��������, ��'
 �
����� �� ���	&�"#�
��
������� '����.

«@�� 	
���
��, ������ ��
&
� � 	
��-� �����, 	�
����&����� �	��
 �����
��
����� ��� '
������, � ��
������, 	� �� ��+����� � �������� �
��������; !�������"
'
 �� �������
 ����� ����, �����, �'
 ��
����&��
����������
, �����
 ����	� � *��� «	
��-�», ����� ����
,
	� ��� 
�� �
�������. R�����	 $�������, 1972»



�� ������� ����
����
�. 6����� ���������� �
���������+ ���+������, ������ ���������� 5��� � K������
L
�
���
��, ����
���� 
���" !��������–���
���� ���
���	
��� �����	
���� �
���������� � 84 �����+ (Feierabend
& Feierabend, 1968, 1972). @� �
�
 ��� ��� ���������
��������
����� ����
�� � �����������, ���
�
��
 �����
�������"#�+�� ���� ��	����� ��	&
 �������, ����

�����'���� ������"�� �
�
� 
��, �� ��

 �
����. >�
��������� !��������
 ���������	�
 ���	�� �����
��
���
�
���, ������ �
'�� 
�, � 	
�� �"�� ��
������, � �+
�
������� ����'
����� �������� !�������". 1�'
 ���
���'�"#
��� �����
 �
�������� ����"������ *��������
!�������� � �����	
���� ���
����. -'������ ��������
�
�������.

«K�� �
�����
���
����� '
�#��� ����� ������������
�

$ ������". =����#� +��	� '����, ��
���������
��!��'���� (1815-1902)»

-����� *� ����
 �
 ���	�, 	� �
�������� � ����������
�
�����
������� �
 ��
" �������� ���&
��� � ����������
����
����; ���������� �
�����
������� ��'
 ��� �+
�
������	���� ��'
 � ����, ����� ��� �
 ����
��
�
����
���
���� ���+�����	
���� ���	����. ��� ����������
� ������, � ��
���: ��
������ �����	�� �������,
�	������� 	�������� � ���	����.

������������ 
�	�������

B��� !�������� �������
��, ����� �� ��������
� �
�� �
�������. O����
���
����� ����	�+ ����� ����'
��
�
������ � ���, ����	�" �� ��� �� ���� ��� �����, �����"
����
 ���� �+ ����
� (Yuchtman, 1976). @���&
��

��������� ���� ��������+ �����
����+, ��
�
���
���	&�"#

 �+ �����
��
, ��'
 �+��&�� �����
��

��'����+. ��������
 � �
���" �	
�
�� ������� � �"��� �
������ ������
����: ��
��� � ��+ �������
 «�
�
���




�����
��
» �������� ������ 	����� ������������+
(�!��0���� (Collins, 1996; Wood, 1989).

@������
 	����� ����������" �
����� ��
�����
�
�
�����������+ �
��&���� �J5 � ������ �� �, 	� ���
����������" ��� �#
��
��
 �+ ���� (Kawakami & Dion, 1993,
1995). -����
����� �
�������� ��C����
 ��'
, ��	
��
'
�#���, ������"#�
 
 '
 ���'����, 	� � ��'	���, ��
�����"#�
 �
��&
, 	
� ���, �#�#�", 	� ��
�
�����	���", ����� � �� ���	�
, ����� �+ ��������" �
����
����-��'	����� (Bylsms & Major, 1994; Zanna et al.,
1987). -�� ������
 �����, ��	
�� � ��#
��
, � ������
��#
���
 ���	�
����
 !��������
 �
���
����, �"��
	�����" �
�� �
�

 �	�������� � ����� ����
��
��
������� (Hagerty, 2000; Kawachi et al., 1999). -��
��C����
 � �, ��	
�� ���
�
��
 %���	��� 6
������ �������
����� ���������	
����� �����
���: ����
�� '���� �
%���	��� 6
������ ��� ��&
, 	
� � �
�����+ �����+
A������� ;�����, �� ��'
, 	
� � ���
��
� LK6, 	� � �������
!�������" (Baron et al., 1992). @���
 ��C
���
��� � ����	��+
�
��
�, �����
 �
 ��
��!��������� �
�� ��� «�
��
�», ����
����&
 ��������� ��� ����	��������, ��� �+ ������� ��
 
#$
������� � «�������+» (Wenzel, 2000).

«1�� ��'
 ��� ����&�� ��� ���
�����. 1� 
+ ��� ����
����'�"#�
 ���� ���
 '
 ���
����
, �� �����
����
 ��

���������
 ���
����� +������ � '���#
. >� ��� �����
����
 �
�� �������� ������, ��� �� �� ���
������ ���� �����
'
 ��
���#�
�� � ��	���. +��� !����»

�
���� «����������� 	���������» ��� ��
�
� � ���	���
����� ����
����
����, ���	��&��� 	�����
�����
���
����� ��
��������+ ����� �� ��
�� %����
������� ����� (Merton & Kitt, 1950; Stouffer et al., 1949).
������ ����"	�
�� � ��, 	� � ���'��&�+ � ������� �������
������'
��� �� ���'�
 �������� ����&�" !�������", 	
� �

+, �� ���'�� � ��
���� �������, +�� ��C
����� �
����
���+ ������'
��
 ���� � ���

 �
��
����, � �
�





��
������
���. %�
���
 �
	��� ����� ����������� ��
�+ ��
���'
���� �
����
, �	
��, �����'��, ����&����� �� ��+ �
���� �������, 	� �+ ����
�� ��&
 ��
��
�� � 	� ��� ��	&

��
���+ �����
����+ (��
��������'
����� � ������ ����+
�
��). % �
�����
 �+ �'������ ��	��� ������� �+
����'
���. K
�����? L��������. 5 ��, ��
 ������
��
!��������, �
���
�� � �� ���
����.

{������������# (�!��0���#. ��� ����#�" ��
����
�������� ��!�������, ����
���� �������� �� &�� ��	����
1'���'� ������� ���
���: �� ������ ���" �������� ���
�, ��
������ ����� ����� ����&�� � ������ ��
�
� ������& –
$363 ��������, � �������� �� *�� $2000. ������ ��� �����

�����
� ��
���� �� 
+ ���, ���� �
 �����, 	� ����
�
� �����
�������� ������&���� ���
� �������� �� 
�� �����'
 $1 800
000. @� ����
���� ����#
����, �
�	����� '�
�� ��	�����
��������� ������� � ��� �� H"�� ��
�
� ���
�� &��. «��
'
 !���
���
 �������
��
, – ������ ������. – N � �
 ������"
���� � ��+ *� �
����». (��. �� ���

 Detroit News, May,
2000)}

�
����� ���� �� �����'��+ ���	����� ��������
!�������� – ���������� �����&� 
�
����������� �

�
���������� �
�������. % 
+ �������+, ��
 
�
���
��

���� �
��
�
���� *�
�
��� '����, ��� �������� ��
�����
�����"��" !�������" (� �
�� �
 ���, 	� 
�� � �����+) �
�����
����" �
�������" (� ��&
� ���, 	� 
�� � �����+).
���
� 4
������ � 
$ ����
�� ���������������� �����������"
������" � ��
��������+ ������+ � � ��
��, ����� 
�
���
��

����� �+����� � �+ '���� (Hennigan et al., 1982). % 34 ������+,
� �����+ � 1951 �. �'
 ���� ����� ����
���
� 
�
���
������,
� 1951 �. ����	
��� ���' �
� ���	�"#�+ �����
���� (���+,
������
�, ��� ���'� �� ��������� � ����� �
�����
���)
���	�
���� ��������. % �����+ 34 ������+, ������������
�����+ ���������� ��
�
��
 
�
�
#���� � ���'��� 
�� ��
1955 �., �������	��� ���	�� ���&
��� ��� ��� �� 1955 �.

����	��� �� ���	���� �����	�	

�� �������
�� 
������?



�����
�� 
���� ���
����, ���������+ �� �������+ ���
!��������, ��+����� �� ���, 	� ���'�
����� ��'��
�� �
	
���
�
 �� 
�� *�����, �����
 
�
��
���� �������
«��������"» ���
���" ������ ����'�. ���������

���+����� ��
�'��", 	� � '
 ����
 �
��
 � ���	
��
: ���
�'
 «��������
» �� ��� ���
���".

	�
�, ������� 	������� ��������

5��������� �����
���� ��� � ����"��� �� �������, ��
������
�, 	� ���
���� ������ ��������'��
��. %
����������+ �������+ �����"����
 '�����
 ��
���#�"��
� ����
��+ ������. � ������ ������, �
���������

����'
��� ����'��" ��������� (Ginsburg & Allee, 1942;
Kahn, 1951; Scott & Marston, 1953).

<"�� �'
 �������� ����	���� � ���, 	� ���
��������
��������'��
��. %
���� �
�����, 	� ���
�������� �
�
���,
	�� ���
������
 ������� �
�'� � ���+
 
�� ��
�������, �
������ ���
 �������� (Patterson et al., 1967). >� �	
�
���
������+ +���
����, �����
 �� ���" '
���" ���� 	�#

�����+ �������"�� �� ����
��
 &��!�����, ����&
 �����+
&���, 	
� � �+ �
���
������+ �����#
� �� ������
 (McCarthy
& Kelly, 1978a, 1978b). B�
�� "��&
���� +���
���� �������
������, 	�� ��� ����
���" !���	
��� ���
������" ����,
�
�� �
�� �� ���� ������

 ���
������ � �
��������"
'
���" ���� (Ennis & Zanna, 1991). % ������ ���	�
 ���
���� –
������
� ����'
��� ���
�
�
����� ��������'�
���.

����
������ '
������ �'
 ��'
 �������� ���� �����.
% 1980 �., ����
 �
��������� � ��������
 <��
��-��� (&�
������), ��
���
� ���
� ������ ���, 	��� ��	�� ���
���
'�
�
� � ��, 	� �� ��
�����
� �+ ����'
��
�, � ����
#��
����#� !
�
�������� �����
�����. %����
 ����
 �
������+
�
��������� 1967 �. ����
�� Ford Motor Company ���
�������� �� ����� ����&
 ��
�����
�
� �����������+
�
��&����, 	� �����'��� ������ 1��� 6�
���� ������� ���
&���: «@��&��� �
�� ��'�� ���������� ���&��� ������ �



������ L����. ����� �
 ������� ����+ “��������”, �
��».
@���
 1985 �. �
�������� � Y5K ������� ����'�"#��
+����
�, 	� �������� �����
����� ��
��� ������,
����
#�"#�
 ��
&����
 �����, ��
���'�� ���������� �
�����+ 	
�����'

 ���
�
��
 (�
� ��
������
��� 
�� �����
������) � ��
��� �
�������
 ��
� ������ � �
�
���'
���, �
����#�" �����+ ��������������� �
�
�
#
��� 	
�����'�+.
K
	� �
 � ��, 	� �"�� �����
���� ����������� �����������
���
���" ��� ��
���� ����'
��� ����+ �
�
�, � � ��, 	�
������ ���
���� ������� ���� �����. 5 
��� � �
 �������, �,
��� �������, �����
��
 �������
 � 
�, �� 
$ �������
.

{�-�����# ��'�� 0��!���������# %�% ����������
(����'���# %�%�+-��&� ����. ��
��� �� � ����������
 
$
*� ���
���
�, ��
�����
���� �� ���
���
��
 ��
�
 �
����������� �������-����'����� >�+����� %��������,
������ �����

 ��� ���}

�� '
 ����
 ��'�� ������ � � 
�������	
���+ ���+, �����
�"��, ��&
���
 ����� �� � �� ���� �����, �������"�� �
�
��
 ��
��#
�� ��������. «O��
&� ������ – ������
&�
�
��� ���	» – ������ �������� �������� ���������. %
��&� ���, ����� ����� � �����
�� 
��
�&�� �������
������� �
'�� �����, ������� ������ 	
���
�� ��������
������� �
���� ���������. ��
��� *� � ������&�� ����

���, ��� � <�����
 ���������� �����, �����'
���
 �������
���������� �
������������� �����, � ����
 ������ � 1995 �.
������ !
�
�������� �����	
��� � -���+���-���, ������
�����
� � �
�
 �������
 ��
� 5�
����. 5 ��
�� � 
	
��
 1985
�. � ��� 
�������� 25 ��
������
� ��������
��
&
��
������ ����&
, 	
� ���
�� � �����������+ ������+
46 000 ��&�+ �����'���. @� ��
��" 1'
!!�� K�����,

�������, �
��������, ����
 �� �����, 
��� ��&�� 
�� ���,
	� ������
 �*	
� ������� «���������� ��������» (Rubin,
1986). %�������
�� ���� *�����, ��
�&�� �
�� � 1970-+ ��.:
����'
���
 ���
�� «�������» �� !��������� ���" ��
��
�
������� �
����, ����, 	� 
�
���
��� � *��� ��
�
��
�����	��. ��� ����� ��
���� �������� ��!������� �
&�"



����������� 
 ��� ���
 �����
��, ���
��
 ��� �����
 ��

�� ����.

�������� 	����
����� ���"
����

�����
�
� ����� �� 
���� ���
����, ���
���� ��� �����#
���������-� ���$���#, ����
�� 5���
� H������ (Bandura,
1997). @� ��
��" �����, �� �������
� ������ ���
��������
���
�
���, �
 ����� ��
'����� �� �����
���� ���
 � ��,
	� ��� ��'
 �������� ���
���
 �����, �� � ����"��� ��
�������. 5��
���" �� �������
� �� '
, ��� � �����
 �����

���������
 ������: ����"��
� �� ���
�
��
� ����'�"#�+ �
��
	�
� 
�� ����
�����.

@�
�����
 �
�
 *� *����� �� ������ �� *���
���
���
H������ (Bandura et al., 1961). �
�� �
����� – ���� ��
��&������+ �	�
'�
��� �*�!����. K
�
��� ���
	
��� ����
.
% ������ ����
 ������ ��+����� �������� '
�#���, �� '
 –
�
�
������ ���������, �
�
������ ������ � ����&��
�������� �����. @������&��� � 
	
��
 ����� ����� �� ���� �
�����������, '
�#��� �������
�� � � 
	
��
 ��	� 10
���� ����&��� �������" �����: ����� 
$ �������,
����
 ������, &����
, �
 �
�
����� ���	��: «1�� 
�� �
���!.. %�
'� 
��!.. @�� 
��!»

A�
� �
�
���, ���
�&�� *� ����&�� �����, �
�
+��� �
�����" ������, � ������ ����� �	
�� �����
��
����+
����&
�. -����� ����� ���� ���� '
�#��� (��� '
 –
*���
���
����) �����
 
�� � ����, ������, 	� *� – 
$
��	&�
 ����&��, �����
 ��� «���'�� ���
�
	� ��� �����+
�

�». L������������� �
�
��� �
�
+��� � �
�" ������,
� ������ ����� ����&
� ��� ���
������+ � �
���
������+ ���,
� �� 	���
 ����� «����» � �
�
������ ������.

1
�, �
 ���
�&�
 ���
�������� ���
�
���
*���
���
�����, �
��� ������ ��� ������������� ���
������.
-�� ������ ��������, +�� � ��������� !�������". �
 '
 ��
��+, ���� ���
���� ��� ����

���� ���
������+ ������
���
*���
���
�����, 	�#
 ����� � ���� ������, 	��� ������



�� �����. >���"�
��
 �� ���
�������� �
������� ���������
������� �+ ����'
��
. H��

 ���, �
� �
�
��� �������� �
�
����� *���
���
�����, � 
$ �����. >���"�
��
 ��
���
������� ���
�
��
� ��������� 	
���
�� �
 ����� �������
�+ ����'
��
, �� � ���	��� �+ ������
��" ���
����.

@� ��
��" H������, �
���, ���������� � ��
���� ��������
��!������� 
'
��
��� ��
����" ��� ����� ���
��������
(Bandura, 1979).


���#. % �
���+, ��
 �������
�� �������������� ���
������ ���������, ������" �
�, �������
 � ���
�������
�
������ � ���&
��� ����'�"#�+. B��� ������� �+ �
�������, ����
�� �
�
��� ����
��" � �������, &�
���� �
�������������, �
��������� 
� �����, 	� ���
���� ��'

��� �������� �
&
��� �����
� (Patterson et al., 1982). B�#

��
�� ���
 ����
�� – ��+���� �� �
�
�, � �����+ �

��
������� !���	
����� ����������� (Bandura & Walters, 1959;
Straus & Gelles, 1980). 4�� ����&����� �"�
�, � �������
'
���� ����#����� � �
��
, � �
 ��
�������, � +���&�

����
��, 30% �� ��+ ��
-��� �
�
���� ���
���
 �� ��
�����
����� ���� «�
��� ���������» �� ����+ �

� �
��������" �+ � 4 ���� 	�#
, 	
� � ��
��
� �� ����
 (Kaufman
& Zigler, 1987; Widon, 1989). % �
���+ ������
 �
�
���
����'��
 ������
.

%�����
 �
��� ��'
 �������
�� � ���

 ������� �����

������� � 
+ �������+ � �
���+, ��
 �
� ���� �����	
���
�
� ���� (Triandis, 1994). @� ������ H"�� ���
���� �������
�J5, 70% ���
�'����+ ������
� ���������, �������
'�#�+
� ������������ �
��&������, ������������ � �
�����+
�
���+ (Beck et al., 1988). %
������� ���, 	� �
� ��
�
�����+ �
�
� � ����#
� ���� '
����� '
������
����#
���, �
 �����	� &����, ��	�� ��
��� �� ����,
�����
���� � �	
�� "��� ������
 ��
���	���� �
��� �
���
�&� �'��
 ��
����
���, � 7 ��� ��&
 – � ����� ������
���&
� 1*��� <���
�, �������� *� �����	
���"
��!������" (Lykken, 2000). @����
 �
��� ���	�"�� �



�
�����+ �
 ����� 
�, 	� �
�� ��
��
�� ����&
 ��������,
� ��� �������" ��������
 ������
 �� �+ ����������, �� �
���

 ������� �����
� ������������� � ����������� � ���


��
���� ������� '����. -�����
 ������ ����
�� (���
�������, ���) ����'�
���� ����
����
 � ���� �����
���,
��� ����
�� �������, � *� ���������� �����
'���
�� �� ��
+
�
�����+ �
���+, �
�������� � �+ !���������� ����'
���,
��������
������ ������, �
��'�
����� � �������
�������
'���� (Staub, 1996; Zill, 1988). @� ������ ������
����
�������, ����
�
����� � %
�����������, �����
������� ����"���� �� 10 000 �"�
� � ���
�� ��'�
��� � ��
33 �
, �
������� �����
����� ���
�
��� �

� ���������,

��� ����
�� ����������� (Cherlin et al., 1998).

�� ���������������� ��+����
�� � � 
	
��
� ��
�
��. %
1960 �. � �J5 �
� ���� '��� �
�

 10% �

�, � ��
��
����
��� � ����
�
��
� ������� ���� ��
������ �����
16 000 ���������. % 1995 �. � �
�����+ �
���+ '��� �'
 30%
�

�, � �� �������	��
 ��
����
��� ������� ���
�'��� �'

100 000 ���������. K
	� ����
 �
 � ��, 	� �
�������
�
�����#��� ��
��� �������� ���������&
��� �
��
����
��� (���������
 ���������� ��
���� � �������
�����
������� ����&����� �������+ �

� ������"
�����������&���� �
���). -����� ���� ���, 	� *� ��'

��������, �������
. ����� �������, �
�
���� �������
��

 ���	
��
.


�&%�������. ���������� ��
�� ��
 ���� �'
 ����
��
���	����� ����
��� ��� �����'����. ���, ��
 ��
����
��'	��� ����
�� ��&� (��-�������� «macho» – �����#��
��'	���, ���
�), ���
������� ���� ���
�
��� �
�
+��� �
���� � �������� (Cartwright, 1975; Short, 1969). ���,
���������� �� ������� ���������� ����������+ ���� ��
 �+
����&�� 	�
��� �
���� ����
��� ���
�������� ���
�
���. >�
���+ ��������+ �
��������+, ��� !�������
 ��	�,
������

 �
��$���
 �����
�� � �	���
� ���
������
�����
���+ !����� �������" ��� ��
��� �
����� ��
'
���" ���� �+ �	������� (Goldstein, 1982).



%�����
 ���������� ���	��� K�	��� >���
 (Nisbett, 1990,
1993) � 1�� ��*� (Cohen, 1996; 1998). -�� �	��", 	� � �J5
��
�����
�� �����
 ����������: �������
����
 � �������

� �������	
��� �
��
 �"��, ���
���&�
�� � >���� 5����� �
� �
�������+ �
�����+ �
�
����
���������� �����
��,
������� �����
���" ����������, ���	��" � ��, ������
�������� �� Y�
, ���
�
���� ��
���#
��
��� +��������� �
��	������ �������� &������
� � �������
�. @
���
 ����
�
�
��
������� � !
��
����, ����
 – ���
��������
�+������� � ����+���. 1� ��+ ��� ����
�� «�
���»
��
������� ����&
 � 
+ ��
��������+ ������+ � �
�����+,
��
 '��� ������ "'��. ���, � �
+��
, ���
�
���� ��+������
� �
�+�
�� Y��, �
���� ���
�&�
�� � 4 ���� ����&
 ������,
	
� � &�
 >
������, ��
 '��� ������ ��+���
� � %�����,
��
��
�� A����� � �� ;�����. 1�'
 � ���

 �
���+, 	
�

+�����
, ������+ >
������ ����
�� «�
���» ��
�������
��'
, 	
� � �
+��
.

Y'��
 ������� ��#�#�� ����
 �
 �"��
 ������
, � ��&�
����� �, �����
 ��#�#�
 �����
����� � 	
�� � ����
��
��
����� ��������� (Nisbett & Cohen, 1996). «<"��� 	
���
�
��

 ����� ����, 	��� ��#��� ���� ���», – � *��
��
�'�
��
� �������� 36% �
��+ ��'	��-"'�� � 18% �
��+
��'	�� �� �����+ �
������. @� �����
��" � �
�������
'�
���� ��
��
�� A����� ��
�� ��'	��-"'�� � 2 ���� ����&


+, �� � �
��+ ����������� �
�'� ���� ���
��
����

���'�
. Y'��
 ���

 ������ ����
�'���" ����� �
����'�
���� ������� � ����� ��������", ��� �����
(����
�� ������� � ���������+ ���&
���+).

<"�� ������
�" ������ ���
������+ �
����� ��� ��
�����
���� ���
, �� � ����"��� �� ���
�
��
�
����'�"#�+. >� � ����+ ���	��+ *� ������ ����
������������? H������ ��
�'��
, 	� ���
������
 �
�����
���� ��� �������������� �����	���� ��
��������
�����
�������: !�������
�, ����", �������
�����
(Bandura, 1979) (���. 10.4). 5�
������� ��� ������
 � ���
*�����������
 �����'�
��
. -����� ���
� �� �� ��������



���
���", ������ � ���, ����+ �����'��+ ����
����� ��
�'���
�. 5��
������
 �
����� ������

 �
����� ����, �����
�� �����'�
�� � ��� ��'
��, 	� �� � �
��������� � ��'
�
����	�� � ��+ ���
�
�
���" ������.

���. 10.4. �A�����
 7�7 ��������� �������	�A� 	����	�
.
B������������ ������	����, �����	����� ����
����� �����,

�����	�� � ����

��. $� ���!��
! �� ��� ��� ���� ������! ��	�
���&, ����
� � ���, ����� ��
��	
��& ����

������ ����	���! �� –

�����	��! 
����� ���	�	����� ���� – �������
� ���	��

�	���	

5��
���� �������
�� � ���+ !����+: � !���
 ����	�#���
��������, ������ ����'��
�� ����� *�������, ��� ��
� �
���
�
��
 ���	���� ��
�, � � !���
 ����
���������
��������, ����"#
��� ��&� ��
����� ����'
��� �����-�
���� �
��.

���
��� �� ��#�
 
���� ���
����. �
���" �����������
���
���� ���������� �������" � ��
���� A������� L�
��� �
������� <��
���, �����
 �	����, 	� ���
������� *�
����
���������
�� � 	
���
�
 ������� ���, ��� ���� ���������
��
� ������
. 4�� *� 
���� � �
 ��&�� *���
���
��������
����
�'�
���, ���
�������� ��������, 
� �
 �
�

, ������
� ���+ �������	
���+ !������, ��� ����
���
�����,
+���	
���� ����� ����� � ���
��
 �����.

�������� ������ 
����, ��
� � ���'�
����� 
�� ��
�����
��
������. @�� ����	�� �������
�
� ���
���� ��������



��
� ������
� ������������� ���
������
 �
�����.
L�������� ����
�� �
 ��
����
� �
�������� ��� ������, �
��
����
� ������� �
'�� �'�������� � �
�������
����'
�����.

�������� ����� ����������� ��
&����, ���
������

���
�
��
 – *� �
����� ���	
���. >� �����
���� ���
 �
����"��� �� ���
+��� ����'�"#�+, �� ����� ��
'��
��� �
��, 	� ���
���� ��'
 �������� ���
���
 �����.
���������
 ���	
��
 ���
���� �����+��� ��� ������
� �
���,
���������� � ��
��� �������� ��!�������.

�������, 	��������"��� �������"

%�� ����� 
������� �� ��	�� ��#� ����������? F�������,
��������
����� ��� �� ����������� 	������, �������
���������� ����	���: #������ ��
�����, &��������� ����,
����	���� ��� ��
&������.

��	����
�	 �
���	
��

� 	���� !������, «�������"#�+ �
+����� ���
����»,
�
�
��� �����, ������ !��������, 
#$ � ���
 ��
������

�����
��, ��� ���
��
 �#�#
���, 	�
��
���� '���, �����
��

��� ���	
�����.

���

����
����
�� >��� ����� �
&�� �������, ��� ������

��
���#
��
 ����	� *�
���	
����� ��� � �
&
�
, �� ������
��+������� ��
 �����, �� �+ ���
�
��
 � ���&
��� ���� �����.
-� ���������� ���"	�� ��, � ��
�, ����� ����� ����������
���� � �����, ����"	�� 
��, ����� 
� ����� ���	���
���
��+ �#�#
���. -����� ��
��� *��� 
�� �
 �������: ���
����� �� ���"	�� ��, ����� ������������� ���� �� �����, �
�� ����� �
 ���
��� 
�� ����"	��. B
� �����

 ���� �����
����, � ��
����
���� � ����, 
� ����
�

 �
�� �
�� �����.

{9��%��# �� &���. B
� �� �� ���� ������� ���� – ������
*�
���	
����� ��� ��� �����-������ ���� ���
��
����



��
&�
������, �����
 '�����
 ������	
���
���������"�� �� �"��
 �����
 '�����
, ������&

�� �
��
�
��+ ������
����}

@����#
 �� �������
 ���
�
��
 ����� ������?
����
����
�� ���������, 	� ��� ����&����� �������	
���+
����� +����
��� ��
��"#�� �������
�����: '
������,
�������
��� '������� �� ���&
��" ���� � �����, �����
��������������� '
������, '
����� ������ ��� ����
��������. @� ������, ����� �
'�� ����" � ����"#��
���
�
��
� ��� ��
�� �� �

 +����
���

«…��� �����+ �������� ����. @����� ����, �������	���
������� �
�� �
�� ���
�'�#�
�� � ����� ��
�
 ���� ����
�,
�������
'�#�+ � ��
��"#�� ����� � ��������: �
�����

������� ��&
�, +�����, ��������, 
���, ����&��, ������,
�����, ��&��, ��������
 	
�
��+�, �
��	�� ��
������,
+�����, ��'�
 �
���, �������
 �
�+�, ���������, �������,
�
��������
, � ��'
 �
�����
 ������� ��
�, ���"	�� ���-
����������, ��
��	�" ��
", ����	�
���� #����������,
�������� #����������, �
���������+ � 	
���+ ��
�. ��, 	�
����"#

 ���
�
��
 ��� �
����� �� ���� +����
��� ���
��
�����
�
� ���
�&
��� �����+ �������	
���+ �����, �

������
 ����
���. %�
 '�����
, �����
 �
������������
���
���" ����
 ����	
��� ����� *�
���	
���� ����, �
����
*� ���� '
 ��
��
����, ��� � �����; ���
 ��
	��
��
, 	�
��-� ��'���
 ������» (Azrin, 1967).

{���%�<>�� !�0�(���� %�% ���%��# �� &���. H�� �� �����

	
������ ���� � �'
��� �
�
 �
'�� ������ �������� �
�����
��� 4���!����� (1997). ������, ��
����"#�� �
�������� !�������� ����
 �������&� � ���+ �
���+ ������+
� �������"#�� ���� � �����
 ����
 ���	������ �������
���
� 4���!�����, ������ 
�� ����� �+�}

% ��, 	� ����
�� ��C
��� �����
���, '�����
 �

���	�"�� ������	�����". -�� ���������"�� �� «���
��
������	�», �� ��
�����
�� ������� ����, �� �������
 ����� �
��'
 �� 
������
 ��	�.



����
����
�� ����������� ��'
 � ���	��� ���
��+
�#�#
���. -�� ���������, 	� ���
������
 ���
�
��

������
 �
 ����� *�
���&��; �������	��
 ����
�����
��
" � 	�
��
��� ������� 
��
����� �����+�, �
«���+�����	
���� ����»: �������
 ������, �����
 �
 ����	���
��������'�
��� ����
 ���, ��� ������ ��"��� �����&�� (�
��
��� � *��� ��� ���� ����	
��), �
�� �
�� �	�� �� '
,
��� � ������, ����	��&�
 ���� *�
���	
���� ����.
K����

��, «���+�����	
���� ����"» � ������ ���
��

������� !��������.

«1
����"#�
 � �����#

 ��
�� *�	
���
 �����
������	���" ����
����
�
� � ��, 	� ����
�� �������������
�������, ���	���"#�+ ����.»

5��
�������� �"�
� �'
 �������
�� ��� ������
� ����.
�����
 �� ��� ���� ��������� ���
 ���
�
��
 �� ��
��
����
�� ��� ����
 ���, ��� ���	���� ������� ����&�� ���
�
����. <
����� H
������ � 
�� ����
�� �������� *�, ����
��
*���
���
� � �	���
� ���
��� O���
���
� &��
%��������. �����
��
 �
�'��� ���� ���� ���� � 
���� ���
,
���� � �������� +�������, 	� 
$ ��	����� «�����».
1
�'��&�
 ���� � +������� ���
 ���� ���

 ������'
�����,
�����	
����� � ���� �������� � ��, 	� ����� ���� �
������" ���������� �� ������� �	������ *���
���
��.
K��������� ������� *�+ �
��������, H
������ 
�
��
�����
� �	���, 	� ��'�
�&�� «��������� ��"	���»
���'�
���� ���
���� ����
�� �
 ������ !��������, �������
��
������� ��������� (Berkowitz, 1983, 1989, 1998).

L��������, �����

��, – �
��$���� �
��������. >�
������������� *������������ ����� ��'
 �"��
 ��
������

�����
, ���� � �
��������&

�� �'�����
, ��	��

�������
��
 ��� !���	
���� ����. 1�'
 ��	�
����
 �������
,
��������
 �
��
���
�, ��
��	���
 �
������� ������
���
���'�
���� ���
����.

����



>� ����'
��� �����+ �
��� �"�� �����&���� � ��, ����

������
 �������
 �� ��+ �����, � ������ ��� '���.
6������� (����� 460-377 ��. �� �. *.), ��������� ����
�
���"

�� ��
	
���" ����������" � ������" �"�
�, '��&�+ ��,
��
 ���
 ���������"�� 6
������ � J�
������, �������, 	�
���	��� ����"	�
�� � ������� �����
 �
�
���� ;�����.
@����

 �����	��
 ����������� ���
 ��������

«��
���+�����» ��
������� ������ ���
� �����. �� '

����
 �������� � ���
� �����
 !���������
 !�����!�.
@�������� ����� �������� �����	
��� �
���
���� � �
��
��, ����� ������� �����+ ���� ��

��
����
��#
��
���
 ���
�
���, �	
�����, 	� ���������
«������	
����» 
���� ������� �
������.

«@��&� 
��, �
������, ����, ���
�:
1
�� '�����, ��"�� ����� �����
�;

���� ���
����, �
 ������� ��� �����.
% '��� ��
��� �����
� ��&�
 �����.

". O������, K��
� � 1'���
�. @
�
��� �. <. �
������-
���
����»

-����� ���
�
��
 ������	
���+ ������� ��'
 �������
�� ���
�
��
. O������
��, 	� � �
������
 ����+�, �
���	��� ���, � �������
��
 �����+� ���� ������ ���
������

���
�
��
 (Rotton & Frey, 1985). -����� ������

 ���	
����
��
����� ������'�
�
� ����
�� '���. @� ������ O������
6��!!��, �� �����
��" �� ���
����, ��������&���
��������� � �����
, � ������ ����
�'������� ���!�����

��
�����, ���
��, ��������&�
 
$ � �����
, 
��
�����
�����+� � ������ ���� ��&
 32 °�, 	��������� �
�� ���


����&��� � ���
�������� � ���� ���

 ���'�
��� �����
��
�� ���&
��" � ��������
�� 	
���
�� (Griffitt, 1970; Griffitt &
Veitch, 1971). @���
��"#�
 *���
���
�� ��������, 	� � '���
��'
 ������
�� � ���
������ (Bell, 1980; Rule et al., 1987).



��'�� �� ��
�'���, 	� � �
������ '���� '��� �
����

�� �"�
� �� '
, ��� � ����������+ �������+, . 
. �������

���
��������? -����
 �������
 �� ���������
 ��'

�����
.

– % �����
 L
����
 (&� 5������), ��
 '��� �
 �
�����,
����
�� ��������
� �
� ���������
��� 	�#
 �������, 
���
���#�� ��
�
�� ��&��� ��	���
 ���
���� +�� (Kenrick &
MacFarlane, 1986).

– � 1986 �� 1988 �. � ��	�+ ���&
� �
��������� ����,
��������+ ��� 
��
����
 �����+� ��&
 30 °C, �������, �
�����+ �*	
�� [H
�������, �������"#�� ��	. – %����&.
�����.] �
�
�������� ��	
��� [H
�������, ����"#�� ��	. –
%����&. �����.], ���� �� ��
 �
� ����&
, 	
� � ��	�+,
��������+ ��� 
��
����
 �����+� ��'
 26 °� (Reifman et al.,
1991). >
���� ������, 	� � '����
 ��� ��	
�� �
�� �
�� ���


�
���������: ��� � �
���� �� ���" �
 ����&
 ���	����, �
�
���	��+ ������� ���� �
 ����&
, 	
� ��
���. @���� ���
�
�������� �
�

 ���������.

– H���&�� 	��� ����� ���'�������� �
�������
���,
��
�&�+ �
�� � ������+ �J5 �
'�� 1967 � 1971 �., ���&����
�� '����
 ���.

– % '����" ������ �������
 ����	
��� ��
����
���,
���
�&�
��+ � ����
�
��
� �������. -� *�� ����

�����"
�����	
���
 �����
 �� �����
 ��
������� � ������+: 1
-
���� (&� 5����) (Cotton, 1981), 1*��� (&� -����) (Rotton
& Frey, 1985), 4�"��� (&� �
+��) (Anderson & Anderson,
1984), ������������ (&� �������) (Cotton, 1986), 1�����
(&� �
+��) (Harries & Stadler, 1988) � ����
������ (&�
����
���) (Cohn, 1993).

– % �
�
���� ����&���� ����	
��� �'��+ ��
����
���
����&
 �
 ����� � '����
 ���, �� � � ����
 '����
 ��
�� ����,
� � �
�, ����� 
��
����� �����+� �������
�� �� �
������
������+ ���	
���, � 
 ����, ����� ��
���� 
��
����� �����+�
��&
 ��
��
�, � ������+ � ������

 '����� ������� � � ����+



'����+ �
�����+ (Anderson & Anderson, 1998, 2000). @�
�������� 5��
����� � 
�� ����
�, 
��� ���
����
 ���������

��
��
��� ������ 
��
����� �����+� ������
 �� 4 °�, � �
����+ ����� �J5 
'
����� ���
 ���
�&���� ��� �������
�� 50 000 �'��+ ��
����
��� ����&
.

{<��-5��'
�
�, ��� 1993 �. 5���� ���'��������
�
�������
��� 	�#
 �����+��� � '����" �
�"" ������}

����

�����" �� *� !��� �� �
������ '���� � ��, 	�
���
�������� 
�� �
����
���
���� �
����� '��� �
���������� � �
" ������!���? %����
 �
�����, 	� �� *�
������ ��'�� ��
�� ����'�
����, ������ ����
�
���

���������� 
��
����� � ���
���� *��� �
 ��������". %
'����
, ��&��
 ��� �"�� �
����
���� ���� ��� ���


������'
�����. 1� � � ����������+ �������+ '��� �� �����
�
�
 �������
 �����'�
��
 � ���'�
���
 ����� � 	�����
(Anderson et al., 1999). �
� �
 �
�

 «��
��
�����» �� ��+
���� ��� � ����
-� �����
 !�����. %����'��, '������
�
���� �
	
���� �"��� �
 ������ ���� � ��� �������"��
�����. 5 �� ����
 �����
 ���� ���������� ���

�����
�����, ��������
 � ��������� ������
�. ;���
��+���� �� �
������� *���
���
��� �� ���	
��"
��
������� ��������� � ��������� ���
����, � �, ��'����,
������ ��, 	� �������
 ���
�
��
 ��������
�� ��� '����,
�� � �������.

�����"��� 	���
����

-���
��� ������� �������
�
� ���
���� ����
��
����"#

 ���
�
��
 ������� 	
���
��. K
������
*���
���
���, ����
�
���+ � O���
���

 ���!��� �
�
(Taylor & Pisano, 1971), � O���
���

 &�� %�&�����
(Dengerink & Myers, 1977) � � O���
���

 ������ -����
(Ohbuchi & Kambara, 1985), ����
�'��", 	� ��
����
�
���

������� ������" ��
��" ���
���" – '
����
 ������.
��� ����&����� *�+ *���
���
��� ����"	����� � ��, 	�
���� �����
��+ ���
��������� ���� � ������ � �����




�
�����. @� ���
�&
��� ��'���� «������» ���
��������
«���
��
��» �
&��, ��������� ������� ���'
� ��� ����
����, ��
������	�"#���� «��������&
��». %
�
����
������ �� ��'��� �����
��� ���� ����#���
*���
���
�����, ������ ������
��� ��
��	���� ���� �����.
��	�����" �� �����
��
 ���� �����? %��� ��. H��


�
����� �����
: ��� ���� �
������� �� �������� «��� ��
���, ��� �� ���».

�������

,������ – ���C
�����
 �#�#
��
 �
+���� ���������� –
����
�� ���	����� ��
���. B
���
��, ������&
���� �
�
�
����
���� ������
, �� &���
, � ����
 �
��
���
�����"#�+�� ��������
� ��� '���#
�� ��
�
 � ����� �����
���	
������ � 
���� �����
 ���
�	
����� ��#
'���,
��	���
 �������, 	� �� ���	���
 ������� ��� ������
�
(Baron et al., 1976; McNeel, 1980). ���� �� � *� *�����
�������� ���
��������?

��
��, ������ �������" '�����
, ������&�
�� �

���
 � �������� ���������
, �
��
 �+ ���


���
�������� (Calhoun, 1962; Christian et al., 1960). ���
	�� '
,
������� �
'�� ������� � ��
�
 ��� ��
���� �� �����
 �
�"���� � �
�������
 �
���� �
����. �
� �
 �
�

 ���
���, 	�
� �������
�
���+ ��������+ �������+ � ����
��
��
�������, � ����
�� *������������� ������!��� ��&

(Fleming et al., 1987; Kirmeyer, 1978). 1�'
 � 
+
�
�
���
�
���+ ������+, � �����+ �
 ����
��� ��
�������,
�"�� '��� � �������� #������� ���+�. % ������
���
�&�
�� � 4 ���� ����&
 ��
����
���, 	
� � 6������
, 
�
�
 �
�

 – �� *�� ����

�����" �
������ ������� –
'�
�� ���

 �
��������� 6�������, ������� ���
�
��� �
������ � 4 ���� ��&
, 	
� � ������, 	�����" �
�� ��
�����+ ���
�� ������ �
�

 ���!���� (Gifford & Peacock,
1979).

������	
�	



���, 
�
�� �� ���
�, 	� �����	��
 !���� ��
�������
��������� �������� ������ ��
�. ��'�� �� ������, 	�
�������	��� ������� �
����" � �����
 ���� �����'�
���,
������
� �
��������
 �����'�
��
 ��� �����'�
��
,
����"#

�� ��
����
� !���	
���� ��������? @�
�����

�
�
, 	� �����, �����	�� �����#�" ����
'��, ������#�
��
����� � ����
, 	� 	
���
�, � ������ � �

 �
	
��� �������
,
������ 
�, 	��� ������, 	� 
�� ����� ���
������. K������
�� *� ����#
��
 ����� ����&
, 	
� ��������� ��, ����	� ���

��, �������&��� ����
 ��
����� ���? ��� !���	
���� ��������
«���#���» ����� 
$ ���
������� *�
����? B��� ��
�� ��
*� �������, �����
 ������������ � �
������� ��
�
�����
�
�������� ���	
��� ���, ��� �� ��
���
���
� �
��
��������
� ���
 !���	
���
 �������
.

>� ��������� �
������� ������ �� ����+ &����� ���
���+
*���
���
��� �*��� J
+
� � 1'
��� ����
� ���&�� �
������: �������
 !���	
����� �����'�
��� �
�
'���
��
���� ��-������� (Schachter & Singer, 1962). -�� �
���� �����
�����
���, ��'	����, ���	��&���� � O���
���


����
���, ��C
���� �����'��"#
�� ��
����� ���
������,
������ ������� �������
��
 ��'�, �	�#
���
 �
���
��
��
 �
��+���
. ����� �����
��+ ��
����
'���� �� *�+
����
�����+ ��
�
��� ���
������, ��'	��� �
 ���������
�����+ *�����, ��'
 
��� ��+������� � ��#
��
 ���'�
���
�����
����� ��� ��
�����&
�� � *�!���	
���� ��������
	
���
��. K����

��, ��� �
��� ����� �������� ����
!���	
���
 �#�#
��� �
����" ��
�����. 1����" ������
�����
��+ *���
���
����� ������ ��
��� � ��, 	�
���
����� �
 ������
 �������+ ����	��+ �
�����. � ���
�'
 �����'����� ���'�
��� �����
���+ ��� «*�!���	
���+»
�"�
�. ��� ��� 	��������� �
�� � ��� �
���������? %��'�
���
�����
���
 �"�� �+ �����, � «*�!���	
���
» – ���������.
>����&���
�� ��
��"#�� �����: ������, ������ �������

 ��� ����&����� ���#
�	����, ������ � ���, ��� ��
���������
�� � ����������
�� ���.



K
������ �����+ *���
���
��� ����

�����" � ��,
	� �����'�
��
 �
 ���� *����������� �
��!!
�
����������,
��� �������� J
+
� � ����
�. � 
� �
 �
�

 !���	
���

�����'�
��
 �
����
���� �������
 �����	
��� �"��"
*����" (Reisenzein, 1983). ���, �������
��, ��������
+�
���#���� ������'��� �����
��+ ����, ��� ���� �����'�
��
���&��� ����� ���
#
��
� (Biner, 1991). ����� '
 ����

������ �� �
���
��'
�
 ��� �������� ���
������� ����
��
������ Beatles �����
��
 �
��� �&������� � ��������
���
�� �����'�
���: ��� ����������� 
�� �����-����
���������� � ����� «����������» � ������&
�
���
��������" (Zillmann et al., 1988). 4�� ������� ����� �
�������
 ��� ��
�����'��, 	� ����
'�� ���'�� ����
����	� ����
 «������� ���
������" *�
���"» � �����
�������� ��������� ���+�" ������, �
������ *�+
*���
���
��� ����

�����" �� �������: �����'�
��

��������
 *�����.

��
����
����, �
��������
 �����'�
��
 � �����
 !����
�����'�
���, � �� 	���
 � ��
�, �������� �������� ����
����� (Zillmann, 1989). <"���� ������� �
 ����
 ����
�������, ��� ����
 ����� ��� ������. % ����������+
�������+ *���	
���
 ������ �����

 �����'��" 
+
�����
��+, �����
 �
�
� *�� �
�
'��� �����. ��	�� �� '

� �����'�
��
 � ������ �� ��������
 «������
 �����»
��'
 ��
������� � ������	
���
 	����� � �������.

L��������, '���, 
���� ��� �������
����
 �
�����
����'�"#�+ �������" �����'�
��
. ����� *� �����+���,
�����'�
��
, «������
�
» ���'�
����� ������� � 	�������,
�������� ����
�� � ���
������� �
������ (���. 10.5). <��-
���'
�
����
 �����
����
, ���C��
���
 � �����'�
���

������"#�� ������ K���� ����� �������� ��&���,
������ ������� ��� ������ �
�������, � ����� � ������

��.



���. 10.5. C��&�	�( %�����*	�B �A������. 9���
����! 
�����!

��
���� «����
��» �������� ����

��, ��� ��� ����������

����	����� ��
��, ����	����� ���
�� � ������	����. %����	��! )��
������!� �� 
������
! ����� ��
����������� � ��������!�, �!���

������, � ����� 
�������� � ����

����� 	�&
��!�. (�������	:
Anderson, Deuser & DeNeve, 1995)

�������	�� ���	����

��� �'
 ��
	����� ��&
, ������
 ������

 �
����� ����,
����� �������
�� ���
���� «������" ������», �������'���
��
�'���
��� �� ��� ��
�. ���
���, 	� ����� �� ���+
�������
�
� ����
�� ��� ���
��
������ ���'��; ��������
 �
�
���" �	
�
�� ������� � ��������, � �����+ ���
����������
�� ����

 �
 ��� ������ +���� ���
�� +������, �
��� ������
� ������� (Berkowitz, 1968; 1981; 1995). % +��

������ *���
���
�� ����������, 	� ����
 ���� �
����&
	���� �����
��� � �������� �
� 	�#
 �����&���
�, 	� �+ �����#� ���
���� ������� �� ����������. %
������ *���
���
�
 �����
�����
 ��'	��� �� O���
���
�
&�� %�������� ���������� ���

 ������� ������ ��� 
+,
�� ����	�� ��, 
��� ����� � ���� ����������� ����� �����

�	�������� ��
����#
�� *���
���
�� ��'�
 ��� �����
,
	
� � �� ���	�
, 
��� � ��	
��
 ���	���� �����+ �
#
�
�������� ���
�� ��� ��������� (Berkowitz & LePage, 1967).
%�� ���'�� ��'��
 ���'�
���
 ����� � ��'�
���, ��������




� ����
�
��
� ��������� (Anderson et al., 1998; Dienstbier et al.,
1998). ��
��� ��*��� H
������ �
 ���� ��	
��
�����
������ ��� � ��, 	� � �J5 �������� ��
+ ������
���
�&�
�� � ����
�
��
� ���
��
������ ���'��, �� � � ��,
	� ���'�
�, �����
 +������ � ����+, 	�#
 �����" ����-
���� �� 	�
��� �
���, �
'
�� �����
�
�. «-��'�
 �
 �����
�
��
 �����'��� ������
, �� ��'
 � ��������
 
��. 1�, ��
����� ��'���
 ���
�, �� � ����� �'
 ������
� ��'�� ��
���
�», – ����� ��. H
������� �
 ������
 � � �����
�����,
	� ����
�� ��
������� ��'
 � �����+, ��
 ���
�
��

��&
�� ����� �������� ������
�� � +����� ���
��
����

���'�
. >��
�
��
 %
����������� ��
�� � 4 ���� �
��&

���
�
��� �J5, � ����	
��� ������ �� �
��&
 � 16 ���.
B���� ������, ���
�&�
��+ 
'
����� � ����
�
��
�
���
��
������ ���'�� � �J5, 5�������, %
����������� � �
�����
, ����� 10 000, 12, 24 � 100 ����
��
���. 6�����
%�����
� (������, ��������� H�������� ��������) � ��*�
(�J5, &� %�&�����) ���������� �� 	���
�����
���
�
���, ������, *������	
���� �������� � �����"
������������ �������� � ��
�������; ������� �
'�� ����
��&� � ��, 	� � %�����
�
, ��
 ����	
��� �"�
�, ��
"#�+
����� �� ��������
 ���
��
����� ���'�
�, ����� ������	
��,
������, ���
�&
���+ � 
�� ������������
�, � 5 ��� �
��&
,
	
� � ��*�
, � ��#

 ����	
��� ������ �
��&
 �� 40% (Sloan
et al., 1988). ����� � %�&�����
 (����� ��������) ��� �����
�����, ������	���"#�� ����� ���'��� � ���
��
������
���'�", ����	
��� ������ � 
�� ������������
� �
���������� �
��� ��&�� �� ����� � ��
��&����� �� 25%. @��
*�� �� ����	
��� ������ � ����������, ���
�&�
��+ �
����#�" �����+ ��
���, �� ����	
��� ������ �
����
�
��
� ���
��
������ ���'�� � �
�����+, �� �����

�
����
 *��� ������ �
 ���������������, �
 ��
��&�����
(Loffin et al., 1991).

«%���� ��
����
���, ��+�
����&�� 5�
����, ����
�� �
�
����� ��
��	
��" 	���� ����
���
� ���
��
������ ���'�� �
� �����
��" ����+ �������, ����
&�"#�+ �
����
 ��&
��




���'�� (�����
, 	� ���

 �
�����, ���
 ������������
����� ����-���� �� 	�
��� �
���, � �
 �� �����	
��", . 
.
����� �����&
�� �� ����
 ��� ������&
�� � ���
��
�������). A�������
����� ����&����� �����+ ����
A����� �
 �������
 ��������� ����������
��� ���
��
������
���'��, � ����	
��� ������ �� ���	�
���� �
��&
.»

����
����
�� ���������� �
������� ������
��� ������� �

+ �
���+, ��
 
�� ���'�
 � ��
 
�� �
. K
������ *�+
����
������� �
�������	��, ��� �
��� ���� ���	���� ����
� ����� �
 ����� ����	�
� ��� ������
� ���'��, �� �
������� ������� �����
����. 5���� ������ ����
�������,
���������� ������� ���� �
��� ������� �����
��
����
(Centers for Disease Control), ���������� ����
���
� ���'�� �

��, � ���� 
�� �
 ����, �	����� �+ �������
'���� ������
����, ����� ��������� �����
, � ���'����&�+ � ����������+
�� ����� +����
������� �����������+. -�������� – � *��
����"	�"�� ������
�
��� � ������, � ���
��� �������, –
	� �
������� ��� ������ (
��� �� �
 ��
��� – 	�
����
�����
���� �
��� ��� �������� ���������) � 2,7 ���� ��&
 �

+, �� +����� ���� ���'�
 (	��� ��� ��
���� �����������)
(Kellermann, 1993; 1997). % 
+ ����+, ��
 +������ ���'�
, � 5
��� �������
 � ���� ���������� (Taubes, 1992). K
������
������ ����
�������, �	�������� ������� ���� 238 292
'�
�� &�� ����!�����, �����&�
 ���
��
����
 ���'�
,
����

�����": �������� ���	���� ��
����� � 
	
��

�
����� ���� ����
 ������� ���� �����������, ��
���
����������� ���� ���	���� ����� �� ��'��+ 	
��
+
��
�
� (Wintemute et al., 1999). ������� ������ �
 ����
�������	�� ��� �����+ �������, ���"	�� � 
, ����� �"��
'��� � �������+ �������&
�� �����. �
� �
 �
�

 ��
��� �
���, 
�� �� � ���
 ���
��
����
 ���'�
 ��� �
, ������,
����
��" �� �� ������ ��+�����, � �� ���������� –
�����������.

-��'�
 �
 ����� ����
 ���� �������
�� ���
����, �� �
�����
 ���+�����	
���" �������" �
'�� ���
������ �
'
����. 5 ��� ��� ���
��� �� ����� �����*��, ����
�����



'
��� «���������
 ����» '
������. >�'�� �'
 ��'��
����, �� ���������� �� 	
���
�� � ��'�� ����

, 	
�
������ �����, ��+����� �� ��������� � �
�� (���. 10.6).

���. 10.6. ���	�! ���&
�, 
���������� � 1T9 � 1999 �. (�������	: FBI
Uniform Crime Reports, 1999)

����
�	 ��	���� �������� �
"�������: ���
����"�� �
�	������
�	 
�����	

O�
��	
��
 � �
���� � 1960 �. �� ��	��� 1990-+ ��. 	����
��
����
���, ���
�&
���+ � ����
�
��
� ������� ����#
 �
��� ����������� ��
������� � 	������, �������� ���
��������� ��� ��������: � 	
� ���	���? ����
 ���������

���� ������� *� &���� �������?

���
���, 	� �������� ���������
 ���
��������
���
�
��", �� � 1960 �. ���
��
��
 ������+ �������
�����	
��� �
 ���
������ (McAneny, 1994). 1����

�������	
���
 !����� (
���
���, ����
���
�����,
�
���������
��) +�� � ����" �� ���
��������, �� �

�������� ��C����� �
��$���
 ��������
 ���
�
���. >

����
�� ��, � ���� ���	�
, ����� ������� ��
����
�
������"#�+ ���� �������������� � ��
��������? ���
������� �
'�� ����#
���� ����	
� � �
������
� �
������,
������ ��
 ��
�� ��
��	���
��? ��� ��
��&
��� 	����
�����+ � ���� 	���� �
�����+ �
�
�, � �����+ �
 ����?
��� ������� ��
��� �������� ��!�������, �����
 �
�������"#�� �������� ������������" ������
 � ��	
� �




��
�'���
��" �
����������? @���
���� ������ ������ � �����
� 
�, 	� ��� ��
������� � �
���������� ������� ������ �
����� ��
�
�� �������� ��!������� � �"'
�� � ������� �
�
��
. ��'�� �� ������ *� ����
����" ���	������"?
������ ���������
 ����
����� ��������!�� (�����"
������� ������� O*��
�� [>�� O*��
� (Noach Webster)
(1758-1843) – ��������
���� ��
��������� �
��������!, ����
��
����� ���
���+ ������
�. – %����&. �����.] ���
�
��
 ���
*���	
���
 ������'
���, ��
������	
���
 ��� ���, 	���
������ � ���
�� �
��������
 �����'�
��
)? ������
����
����� �
��������� '
������ �� ����- � 
�
*�����+?

���	�� ��������!�", ���������
 ���+����� ����#���
�������
 �������
 �� ������'
��
 �
���������� �������. ���
�������, ���	��� ��
�� �
���������� ������� – *� ��
��,
������'�"#�� ��'	���, �����'��"#
�� '
�#��� � ��������
���. @���	��� ��� ���������
�� � ����
�� ��������� �
����������. >� �� �
�
 ��� ��� 
$ �+�����
 �
��������

�����'�
��
, 
$ ��������
��
 �+��� �� �
. % ����
 ������
��� �����
 � *����	
���
 �������
 � ���� � ������'
���.
��'���� �� ��� ���������� 	��� �
��������!�	
���

�������
 �������� ��
�� ��� ���
� 
$ �
��������!�	
���"
�
���": ��� ���������
��, �� �������
. ������� ��'	���
������
 � �
��
 ���������"#�"�� '
�#���. B
�
� �
�����
����, �����
 ����� 	� ��������� 
��, �'
 ��
���
������" 
��, � �
 ��
�'���
��� ���

 ����� �������

���
�
��� 
$ ��������
��
. 6
����� ������ «O�
�
���

�
���» �����
 -'4��� ��������� ������ � ������, �����
K
 H��
� �
� 
$ � ���
��, � �
 ���
� ���������, ���
��.

«@�������� ������� *���	
���+ !������,
������������"#�+ «������» �
��, �
 ������"#�� ��
����
��� ������+ �����
����: 1) �
��
 �����
�����
����
�� �
�

 �����
��
�����; 2) ������� � ���



������� ���&
��" ��� � ��
���	��� �
��������� ������,
�� � � �
���������� ������" � ���&
��� '
�#�� (Zillmann,
1989); 3) �������
 ��������
 ��'	����� '
�#�� ���



��C
��� �
��������+ '
����� (Frabl et al., 1994; Hansen &
Hansen, 1988, 1990).»

@� ��
��" ���������+ ���+������, �
��������� �������+
��
�, � �����+ ��'	��� ��+��� ���
��
�
� �� �+���� �
'
�#���� � ��� *�� �����'��
, ��������:

1) ������� ��
�����
��
 ���
�
� � �
������ �
�����
'
�#��� �� �
��������
 ������
;

2) ������ ��'���" ���
���" � ���&
��� '
�#�� (��
�����
� �
�
, � ����������+ �������+).

��������� ���	������ ���������� ���������

��'�� �� ��
�'���: �
��������� �
���������� �������
����
�'���
 ��! � ��, 	� �
�����
 '
�#��� ��	
�� �

��
" ����� �
���������� ������� � 	� '
����
 «�
» ��
����� �
�
 ����	�
 «��»? B��� ��
�� �� *� ������, >
��
������ � 1'
��� B
� ���������� ��'	����, ���
���
O���
���
� �������, ���� ��
 !����� �
� �
��������+
��
�, ���� ��� !����� �� ��
���� ��
�
����� �
����������
������� (Malamuth & Check, 1981). ����� �
�
�" ����
 *���,
����� ������ ����
����
�� �������� ����� �� *� 
��,
���������, 	� ���
�� �� ����� ������ ���

 
�����
������� � ������" � ���&
��� '
�#��. -����
 �������

�� �, 	� «�
��������
 ����#
��
» (� ��
��� �, 	� ������
'
�#���� �������, ����� ��� «�����
��"»), ����
���������������, � ����� � �
�� ���� ���� &����� ������
���������
��. (%������
 ����� 7 � �, 	� �������
��!������� ���

 ��
��
���� ����, ����� ����#�
�� ��� ��
�
����	��, � ����� �
 ������
 �����'
���). @������� ��
�������
 	����, � ������ ��� �
��������" ��
��,
������'�"#�
 '
�#��, ��������
��
 �����+ �
, ��� ��
����� �������� � ��C���+ �����	����� ��'	���, �

���+����� ��������� ���, 	� �
�����
 '
�#��� �
�
���
�
��, ���� ����
-� 	�
��� '
�#��� ���� ��'
 ����	��
����������
 � �������+ ���&
���, +�� � ��� ����� *� �

������� (Malamuth et al., 1980). «B��� � ������� ��'	��




����� �����, 	� �� �����

 �
��?! 1� ������� � '����!»
������������
 �
 ����� �	
�� �������
 ���+���, �� �
�
���
���	���
 ��
� �
���������� �������" � �
�����������
!������� '
�#��� (Golding, 1996).

«@�������!��, ������ ����
 �
��������" ���
���" ���
�
	� �������"#

 ����������
 
$ '
��
, �
��
 ���&
��

� �
���������� ������" ���

 
������. �� �����
��� ��
�����
��� ���������+ ����, �������� 
����������
�	�������� ���������� �� ��������!�� � �������"
��#
���. Koop, 1987»

@���
����� �
��������� ��
� ������� �� ������
�������	��. ��'	���, ������ ���������� ���
 !�����, ���
«�
+������ �
���. -����
 ��
����
��� – ����», ����������
�
	�����
������ � '
������ � ���� �
�

 �������
��	�������� '
���� ������������� (Linz et al., 1988, 1989).
@���
�� �� �
	
�� �� ��������� !������ �� ��
����
�
���������� �������, ���
��-��'	���, �	������
*���
���
�� B������ ������� � 1*��
�� <����, ���
�
���
��	����� ����������� ��
�� ������������� � �������+
������ ���

 �������� (Mullin & Linz, 1995). ����� �� ���
��� ����
������������ �
�

 ��	����
���
 (�� �����
��" �

��, �� �
 ����
� *�+ !������) ���&
��
 � '
����
����&�
�� ������� � ���������� �����, ����	
���
 ���,
�
�

 �
��$�����. @� ������ ����
����
�
� �������
1���
��
���, 1*��
�� <���� � ���
�� @
�����, 
��� ��
�����-������ ����
� ������� ��
��� ��, 	��� �"�� ��������
������������ �������� � ���'
��� '
�#��, ��	&

, 	�
����� �� ����� 
�� � ������, – *� ��
 	�#
 � 	�#

�
����������� �������
 !����� (Donnerstein, Linz & Penrod,
1987).

�������� � ��������� ������

;�� ��
 ��������� �	���, 	� ��������!�� ��'

���������� ��'	��� � ���
������� �
������ � ���&
���
'
�#��. - ��, 	� ���" �����'���� ����"	�� �
����,



����

�����" �
������ ����
��������+ ����
�������. @�
������ 1'��� ����, ����� � 1960-
 � 1970-
 ��. ��������!��
���������� ��
 ���

 � ���

 ��������, �� ��
� ���

��������� ����	
��� �������������; ����"	
��
 ��������
����� 
 ����� � �
�����, � �����+ 
$ ����������
��

��������������� (Court, 1985). (����
 ����"	
��� �� *���
�������, ��� N�����, ��
 «'
���
 �����» �������, � 	����
������������� �
�
����, ��������" ��� � ��, 	� �����

!����� �'
 ��'��.) >� 6�����+ �
'�� 1960 � 1974 �. 	����
���&�+ ���
����� ���	�
� ������������� �������� � 9 ���;
����
 ��� ��� �� ����������
��
 ��������!�	
����
��������� ���� ����'
�� ��
�
���
 ������	
���, �������
���� �
����� � ��	&�" ������, ������ ����� ������	
���
���� ����, 	���� ������������� ����� ��&�� ��
�+.

«@�������!�� – *� 
����, � ������������
 – �������.
@�#�� !�����, 1980, �. 139»

5���� ������� ����
���������� ����
�������, <���� H*���
� �"��
� �����, ������'���, 	� 	���� ������������� �
��'��� �� 50 &��� ����
����
 � �����
� �����' ���+
'������� �����
��� �
��������� �������
�����, ��� Hustler
� Playboy (Baron & Straus, 1984). 5������ ����
���������������� � �����
 !�����, ������
� ����
�
������+ ��'	�� � ���
�
��� &���, �� ����'�
�����
����
����� ��+��������. 5����� ������
 �
���
 �
�� ��� ��
����	
��� �������
��+ '�������, �� � �� 	����
�������������, ��
��� �� �
� �� ����� �����
��� ��

>
����.

{,/( B��(� "� ���%���%� ����� (� %�"��. H��� ��
���
	
��
 ��������!�
� �
������� ������ �� &�� �������
1'
!!�� 1��
�� (�� ��
�� ������ � 
�� ������
 �������
��&�� ��������!�	
���
 ���
�!�����) ��
�� ��&� ����� ��
������
��� 
�� ���+�	
����� ���������� ��� ��� ��'

�������� � �� 
�� ���
�
��
? H��� �� ����� �*�� H����,
��������
 �� � ��
���" �������
 �����, � ������ 
��
����������� �� �
�����
 ������������� � �������,



��������
� ���� ��������!�� � 
�� �����
 ��� �������
������ �� �

 ���� �� ���
����
? «>�����

 �����&�
����

������
 �������
 ��������!��, ���"	�"#�� �
��������

������
. @������ ���������, ��� ��
 ����&
 � ����&

��������
 � �������
 ��
����� � ���, 	� ��'
 
#$
����&
 �������� 
��. � ����� � ��+���&� �� ���
�
�
�����
�������� � ������
&�, 	� ��������!�� �
 ��'
 ����&

��	
�� ��� 
�
, � ��	���
&� ����� � ��, 	� �����'��,

��� ������ �
��� �, � 	
� � 	��
&�, ��� �, 	� � ����&�
�� *����
, ��'�� ����	�� �
�����
��� ����&

 �����'�
��
»
(Bundy, 1989).}

%� ��
�� �������� � ��������
, � ��
��������
 �
��������

������� ������������ � ���
� ��������� � ��������!��. ���,
�� ����

����� O������ ���&����, ���������� � �
��!���
�� -����� �������" ���	�
���� ����&�� ��
�
� �
��������!��, 	
� ���������
 ��'	��� (Marshall, 1989).
K
������ ����
�������, ����
�
���+ LHK � 1
�����
���
������� <��-5��'
�
��, ����

�����" � ����&
����
��
�
�
 � �
� �
�����+ ����� � ����&����� �����
�
�
�����
��+ ����
��
��� (Bennett, 1991; Ressler et al., 1988).
K����

��, �������� ���������� �
 ����
�� ������
������
���, 	� ��������!�� ����
�� ����� �� ���&��,
���������"#�+ ��������������. >
 ����"	
��, 	� ���
	
��

����������� ��������!�
� – ��
�� ��&� ������, � �
 ���	���
�+ �������	
���� �
��������. H��

 ���, ��
"#�
��
�����
 �
�������	��: �������� �
������� �
�����+
����
�������, ��������� � ��������!�
� (���"	�� �
��������� � �
� � �
���� ������
) �
 ����
����
 �
�
��������� ���
��������" (Bauserman, 1996).

4�� � ����������+ �������+ ����
����
�� ��
"
�����'���� ����"��� �� ���
�
��
� �����
��+ � 
	
��

�������� �
����� ��
�
��, ��
 '
 *���
���
��, �������
����
�
��� �����+ ���������"��, �������" �� �������
���	��� � ��
�����. K
������ ����
�
���� ��� �����
����#
�� � �����
���, 
���������� ������� 21 �
��#��
��
�������� � ������ ���������+ ����: «@�������!�	
���




��
�����, ������������"#�
 ������
, �������" ���
������

���
�
��
 � ���&
��� '
�#��» (Koop, 1987). -��� �� *�+
�	
��+, ������ 1���
��
��, ����
� *���
���
�, � ������
������� �	���
 120 ��'	�� �� O���
���
� &�� %��������
(Donnerstein, 1980). K���
��� �����
��+ �� �� ������, ��
������� ����� �� ��+ �
�������� !����, ������ – *���	
����
� �
�
� – ���
������ *���	
���� �� ��
��� �������������.
A�
� �����
��
, ����� � �����+ ������ *���
���
��,
«���	���» ����#���� *���
���
����� (��'	��� ���
'
�#���) �
������
���� ������; �� �
���������
 ��
�
«�	
�����» ���������� ������� *�
���	
����� ���.
��'	���, ����
�&�
 !���� �� ��
��� �������������,
���������� �
������+ «�	
�����» ���	�
���� ���

 '
����,
����
��� 
��� ������� � 
��� «'
����» ���� '
�#��� (���.
10.7).

���. 10.7. <�
�� ���
���� "����� 
� 
����& 
��
�������� ��
���!
�������, 
�	��� ������
���, «����������» 
���� ����	����
��������, � � ������ �����	� ������, ����� 
������� �	�����

)�������
���� ���, ��� 	� ���
����. (�������	: Donnerstein, 1980)

;��� ��� �����
 *�	
���� ������ ����
�
��� �������+
*���
���
���, ��'

 �
 ����
�����, 	� ����
����
��
���" �
�
 �	
 � ��, ��������� �������
	��� � ������
�
�
'������ �+ �	�������. � ��*��� ��� �������� �����
�"��, �����
���� ��������&�
�� �� *� ����
 ���, ��� ��
���� ��
������
�� ��� �
��+������ ��� *��� ��!�������.



H��

 ���, �� ���
�&
��� *���
���
�� ����
����
��
����
�	���" ��
 ��!�, �����
 ������������" ���������

��� !�����. 4�	
�� ���
����, 	� �������� �������
�������� �����&�� ����������
���
 �����'�
��
 � ��
«�����'�
���», �����
 ����� ����	�" '
��� �����������.
���� �� �
������� ����
�������, ����
�
���+ 1'
�����
B
��� � >
���� �������� � �	���
� ���
���
����
���
�� ������� � %�����
��, *� ���
'��
���������"�� (Check & Malamuth, 1984; Malamuth & Chec,
1984). �
 �� �+ �����
��+, � ������� ����
 ���	
��� ���
*���	
���+ ��������� � �������
� ������������� ����
��
�
��$���", �����
���������" �
�
��, ���� ������ ���
���
��!� � ��, 	� «������������
 �������
 '
�#��

����������
», 	
� �����
��
, �
 ����
�&�
 �����!�����.

-��������
� ��� �������+ *���
���
��� ���'� �, 	�
��� ��
��
��" �
 ����� ���	��
, �� � ����������
 �
��. %
+��
 ����
�
��� #�
������ ��#
������������� ������
'
�#�� 22% �
�����
��� ����#��� � ��, 	� ����������
'
����� �
���������� ������� �� ������ ��'	�� (Laumann et
al., 1994). @���
�� ������ 6200 ���
��� ����
�'
� �� ��
+
&��� � 2200 �����"#�+ '
�#�� � &�
 -����, �*�� ���� �

$ ����
�� (Koss et al., 1988, 1990, 1993) ��������, 	� 28%
'
�#�� �
�
'��� �, 	� �� "����	
���� ����
 ������
��
������������
� ��� ������� ������������� (+��
����&����� '
�#�� �
 ������" ������������
�
�����'�
��
 � �������� ��� �� ��
�� �������� ��� ��
������ ��������� 	
���
��; '
����� ��
����� �������������
– *�, ��� �������, ������
 �� ������ �
��������� 	
���
��
[Kahn et al., 1994]).

-�����, ����
�
���
 � �����+ ������������ ������+
�����+, ���� �������	��
 �
������ (���. 10.1). ��� ��
	
��
+ ������������� ����������� � 
��� �� �
 ��

������������� ��������� �
 ������" � ���
 ��
��� �������.
5 *� ���	�, 	� ���
���� ��� ������� �������������
�������� � �� ������ ������+ ���&���� �
����������
�������. H��

 ���, ���	�
���� ����&

 	���� '
�#�� – �



����� �� ������� ���
��� ����
�'
� *� ��������
�
�����
��� (Sandberg, et al., 1985) – ����������� �
�
��������� ������
� � �� ��� ���� !���
 �� ��
��
��������, � 
#$ ����&

 	���� ���������� ��C
����
�
��������� �
���������� ������� � �
��������+ ������
����
(Craig, 1990; Pryor, 1987).

,�&���� 10.1. 
�������%� �"������0���+

����� ��&��%�

������ -�#
������������ ������� (95 ����
�'
� � ����
���
��)

6
������ @������� ���&
�� �������, ���'���"#�
 � H
����

>���� A
������ >
�
��
�
������� ������� ���
��� ���+�����	
���+

!�����
��
%
����������� >
�
��
�
������� ������� ���
��� 22 ����
���
��
�J5 K
��
�
������� ������� ���
��� 32 ����
�'
� �

����
���
��
�
��, Y'��� ���
� %������
 '
�#���

(���	����: Koss, Heise & Russo, 1994; Krahé, 1998.)

% +��
 ����
�
��� 8 �����+ ������� ��'	��, ���
���
����
�'
�, ����&�����, �	��" �� ��� ��� �
�� �����'���
����������� '
�#���, «
��� ���� �����"�� ��
�
�� � ���
�
�
������������ � � ��, 	� �� *�� ���� �
 ����
» (Stille et
al., 1987). K
������ ���&�" �
����: ����
��� ���� �
�
+�� � ������
, 	� �
������� *��� �����
 ����, ������
�������" 
$ �
 ����"	�
. @� �����
��" � ��'	�����,
�����
 �
 �	���� ��� �
�� �����'��� ������������

'
�#��� �� ��� ����+ �����
�����+, *� �
�����
�� ��
�
����� ������� – �
��� � ��!�, �
��������� �����'�
��
�,
�����
 � ��+ �������� �������� �������������, � ��'

���
�������� �
������� � ���&
��� '
�#�� ��� �
����������+ *���
���
��+, �� � �� ��
�� �������� – ����
����&
 ��+�'� �� ��
'�
���+ �����������. >�����


���
������ 
, �� �
 �	��" ������������
 ��
����
��
�, .




. ����
��" ������ �� ������������
, ���������
���
��������!�
� (���. 10.8). ��'	���, �������"#�
 �
��������"
���
���" � �����'��"#�
 '
�#��� � �
���������
���&
����, ��� �������, ��
���� � ������������",
�
��������" ���'�
����� �� ���&
��" � '
�#���� �
�
������	��� � �
��������+ �����+ (Anderson et al., 1997;
Malamuth et al., 1995).

���. 10.8. ��7�����	� �A�����%	(� &����	(. A ������, ���!��!����

��
������� ����

�� � �������� ������, ����	����� �������� �
��� ����	�� 
�����
! 
 ������ 
��
������� �����. (�������	:

Malamuth, 1996)

������, 1���
��
�� � V������� �������
'� � 	���� 
+,
�� ��" �
���� � ����� �� ��
 �������"#�� ������ ���
'
�#�� ��� '
����� ����������� ��� ��C
����
�
��������+ ������
����. -�� ��
���
�
��" �
	�
��
����� ����#
��� ��
� ����������� �����
����,
�������#�+ � ��������������, �����
, ��� � ���, �
 ����"��
��
����
� �����-� ����� ���	���. �
� �
 �
�

 ���
��
'�
�� � ��, 	� �
��������� ������� ����#
 �
�
���������� ������� ����
��� ��'
 ��
� ������������

����
�����. ��	�� �� '
 ��� � ���
 ��
�� ����&�����
�
��
� ���	� ����"���� �� �����
�����
� 
��

� � �+

������� ��������� 4������, �
����� ����&����� �"�
�
��
����� ������� � ������ '
�#���, �������
���� ����-



�
���, ���������� 
� ����� ���, 	� �����
 ������"
������"#�� ���� «�
������� '
�#��», �����
 ��
 	�#

�������� '
����� �
��������+ ������
����, '
������ �
�������������.

������������ ��������� ��������

% ��������� � ��, 	�� ����� ������
�� – ��	���� ���
��#
���, �"��, '���#�
 � ����&����
 �������+ ����,
������������"�� � 
��, �� ���
 ��
���	
��
 ������
��	����. @�*��� �����
 ���+����� ���������"�� � ������
«��������� ��������� ��������» ��� ���
������ �
����
.
%������
, 	� ����
����
��, ���	��&�
 ������

��������!��, ���
&�� ����
�	��� � �����+ �	������� ����+
*���
���
��� ��!�, ���&
���
 �� ����-�
���, � ������ ��
����� �� ������
 ���&
��
 '
�#�� � �
���������� ������".
���� �� �����
�
�� �������	��� ������� ������ �"���
������ ����	
����� ��&�
���? ��'�� ��, ��
��� �"�
�
���

 	�����
������ � ����'� '
�#��, ��
������"#
�� �
��������!��, � � ���, 	� ������� � �
����������
������
������� � � �
��������� ������
�, �����	�� �
��!�� � ��, 	� '
�#���� �������, ����� ��� �����
��"
�����? «>�&� ����	
���� �, �����'��, ������� ���
'��
����� � ��, 	� � ����
 ������, ��������� �������
��������
���+ �	
��+, ���������
 ������ � �������
��
����, 	� �������
 ������ ���'�" �
 ����� 
+, ����
��� ������'�", �� � 
+, �� �+ �����» (Donnerstein, Linz &
Penrod, 1987, p. 196).

«-�#
��� �
 ��'
 ����	����� �� �, 	� 
��
� ����
�����	� � ����
�������, 	
�����'�
 – � �������� ��� �
�
– � '
����� ����#
��
� � ����. +��� %����, 1'���'
@���� %
�����
����, 1990»

�������	 
����� ��	��. @��� �� &����
�������������?



%� ��
� ���
 �"�� ���
��'
�� � �����#
�� �����
��
����
��� � ����
�
��
� �������. � ��
������� �

����"	
��
. B���� ��
������
�, �����
 «����

 �

�����
���
��, 	
� �����
���
��» �#�#
��
� �����
����
�
���������, � 6 ��� ��
��&�
 	���� 
+, �� �����
���
� ��
(Hugick & McAneny, 1992). ��� � ��C����
�� �
��� ������&��
����� �� ����&��
 �+�����
 ���
��, ���
��
����
 ���'�
 �
������ 
��+����
�
�.

@� ����� ������ – �� ������
 ��
����
��� �
����
�
��
� �������, ��������
���� �
����� ��
�
�����
������� � &
��!��� � �������������� � 
'
������ �	


LHK (Uniform Crime Report), ����	
��� ��
����
��� �
����
�
��
� ������� �
 ����� ��������, � ��������
������!�	
���. � 1960 �. � �� ��	��� 1990-+ ��. ����	
���
��
����
��� � ����
�
��
� ������� (������, �������������,
�������
��� �
����
� � ������
���) � �
�
�	

 �� 100 000
���
�
��� ��
��	����� � 5 ���.

@� ������ ��#
������������� ������ '
�� ��
����
���
(National Crime Victimization Survey – NCVS), ������ ���
����
�
� H"�� �
�
���� ���
�
��� �� ������ H"�� ���
����
������� � ������ ��������� 
'
����� � 1973 �.,
��
������� �
 ��
��	����� �� �� ���. >
����� ��
����"#�� ����� �������, �������
��� 
�
���
��
�, �
�����
�� �������
 ����	
��� ��
����
���, ��������+ �
����
��
��
� ���������, *� ����� �
�
�, ��������+ ��
���	������ ��������, ��
'��
 ��� � �������: ��
 �
 ��
���+�. ;��� �
��� ������, ��	���� � 1973 �. ����	
���
������������� � ����
 ����
 (���. 10.9).



���. 10.9. ��	�����%�	�
: 	���%����	�� �����������7� ��		(.
-��� �����? 8����	���� ���� S%+ � ��, �� � 1970-� � 1980-� ��.

������
�� ����
�������& �����
��, ��� NCVS, 
����
�� ������� ���
��������
!? (�������	: Jensen & Karpos, 1990)

B
�� �� ���'�� �
���? -!��������� ��!������� ��
�����
 ��
�������, ���������� �� ��!�������
������+����
����+ �������, ��� �!��������� ��!������� ��
�����
 ��
�������, ���������� �� ��
�
���+, ����	
���+ �
���'���? %����'��, �
������
��
 �����+ �� �������������+
��C����
�� �	
�� �����: �
 ���'�
 �� ��
��	
��
 	����
������������� � �����
����+ ������+ ������&�" ��������
'
�#�� ����#�� � �������+ *������+? >�� �� +�
����,
	��� ��
��� �� � ����, �� �
������ NCVS ����

�����"
� ��, 	� � 
	
��
� ��
�
�� ����	
��� '
�#��, ������"#�+
�� �������������, �
 ��
��	�����. % ���� ���	�
, �
 ����
��
�� �
������
��
 ��
����
� ���, 	� �����
����
 �
����
	
��, ����&����� �� �����+ 
�
�� – '
�#���,
������
� ����&
 �����
��� �� �������������+, � ���	�, �
�
�
��" «���
�+» ����&
 ��!�������? ��������� 6*��
�
��
� � �*������� ������ �	��" *� ��C���
��
 ������


�
������, ��������� ��� 	���� ���
������������+ �



���&�+ ��
��
�� ���
���+ �������
���� ���	�
�
������������� ������ �� ��
�
�� � ���+���� �� ����� �
������" ����&��� 	���� '
�#�� (Jensen & Karpos, 1993).

-����� �
 �����
� � �� � 	
�: �������, �����
 ����"
'
���� ��
����
��� �� ��
�� ������� � �� ��
�� ��
���",
�!������������ ���� �������, 	� �������" ������ ��&�
�������������, ���
�&
���
 �
��������� ��'	�����, �� � �
�
 ��
. ����	
��� �������������, � �����+ ���� ���
���
������� (� 
�, 	� *� ��&� 	��� ��#
�� 	����
�������������, �������� ��
), � 2 ���� ��
��&�
 	����
�������������, � �����+, 
��� �
��� NCVS, ���� ����#
��
�������. ��
��� ��*��� ���+���� �*�� ���� ��
��	
���
��
����� � �������, ��
������ �� ��������� *��� ������
(Koss, 1992). � �
 �
� ���������: ����� �
�
� ����
�
��
�
�	
�
����� ��#
������������� ������ H"�� �
�
���� ���	

�!������������ ������ �� �������������, ����	
���
�
�����
���, ����'�
���� ��
��&�+ �� �
��, ���������
(Schafran, 1995).

@�����
� ��'
 � � ������: 
��� ������, 	� ����	
���
������������� �
 ��
��	���
��, � ��
�� �
�����
���,
�����
 �����-���� ���������� '
����� �
����������
�������, ���� �� ����&
 '
�#�� ���

 ��
���� �������
(����� �����, 	� ����&
 '��� �� ��

, � � ��+ ����
����&
 «&�����» �����
	���� � �����������). >� 
���
����	
��� ������������� ������	��� �
�����, � ��
��
�������&�+ !�� �
���������� ������� � ���&
��� �
��
���'�� ��� ����&
 ������+ '
�#�� (����� 	� � ���


��
���� '
�#����� *� 
��� � ����� ��������, � 10 ��� 20
�
 ��� �����, ����� ������������� 
#$ �
 ���� �����
����������
����� ��
����
�����). @�������&�
 NCVS
���������� ��
��� � *��: ��
�� ����#��&�+ ��
������������� ���� ����&
 ������+ '
�#�� (Sorenson et al.,
1987). ;��� �����
����� ��
�'�
��
, 	� '
�#���, ��'���
��� �� �������� ������, ���� �� �����
 � ��, 	� �����-�
���� ������������, � �
������ NCVS �������"
��
�����'��, 	� ����	
��� ������������� �� ����� 	���



�������� (+��, �����'��, � �
 ���� ��#
��
���, ��� ��
��

�� �	
� LHK).

������: ����� ��������
 � ���. � ����� �
�
��� �� ���

�����
 �������, ��� «O�
��	���
�� �� 	����
�������������?», �
���� ��
�� �������	��. K����
 �
���
����� ��" �����
 ��
�. 6���� �� �
������� � �����+
�������, �� ���
	�
� 
$ �����
 ���
��. @��+��� � ������ �
��� '
 ������� � �����+ �����, �� ��
��&�
� �
�������
�&���� � !������
� ���

 ���������
, �� ��"�� �

���
�&
���
, ��
�����
��
 �� ����
.

---

��'�� �� ������ *� �
	� �������? �� �
�� ���
�, 	� �
�
����
� �� �����'� �����
 	���� ������#���� ��
��&����� �
43% � 1972 �. �� 27% � 1994 �. (Gallup, 1994). H
� ������
������������ �
����� �� ��
��� �������� ��!�������
�����	
��� ��	
� �����-� �
���� ���������� �����
�!����
������� – ��!���������, ��
�
����� !������. @� �
�

��� ��� ���
������ ��#
��
���
 �������
, ��
������,
����"�
�� � �
�
�'
�� ��
��� �������� ��!�������
����'�
�� ���� �������� � *���������� ���+ �������
��
�����
�
� �
��&����. % ����
��"#�
 ���� ��� �
&���,
	� ����
��
��
 ��������� – ��"�� �
 ������ �����&���
'����, � 	
� ��
'���� �����
 !����� � �
���, ��������
 �
1960-
 � 1970-
 ��., � ���	��� ��������, � ����	
���
���&
����������, ����
����&�+ ����+����, ��
��&����� �
37% � 1979 �. �� 12% � 1992 �.; ��
�, ����� �����
«���������	
����» ������� ��� ���	�� �&
, � �
�����

!����� � �
��� ����� ��	��� ��������������� ��������, *�
��!�� �������� � � 1996 �. �������� 23% (Johnston et al., 1996).
H��
 �� � ��� �����-������ �����'���� � �����
��
�
���������, 	� ���� ��
��, ����� !����� �����
���� ���
�
�
��
���� *����������, �
��� � �
���������� �������?

����
�	 ��	���� �������� �
"�������: �	�	���	
�	



�� �'
 ���
�, 	� ����
�� ���
������+ ��������
����'�"#�+ ���������" �������'�
��" ���
�������
*�
���� �

� � �	� �+ ����� �������� ����'
��� ���
����.
���
��� ��� � �, 	� ����
 �������� ��
� �
����������
������� �����
 �����
���
 ��'	��� �������� �� ���


'
����
 ������� �� ���&
��" � '
�#����. -������
 ��

�
���
��
 �������	��
 ������
?

K�������� �
�����
 �����
, �����#�
�� � 
�
���
��" �
� 
�, �� 
�� �����. % 1945 �., ������� �	
�
���� �����,
����� 6*����� ����&���� � ��
������
�: «A��

 �� ��, 	�
���
 
�
���
��
?» (Gallup, 1972, �. 551). �
����� � 5�
���
,
��� � � ����&����
 ������+ ����, 98% �
�
� ��
"

�
�����, 	� ��
��&�
 ����	
��� �
�
�, ��
"#�+ �����
��� 
�
!��. 1�
 �
� �
�
� ��
" �� �� � ����&


�
���
�����, 	� ��C����
 ����������" ����
����" �
'��
��
��� ����
�
� �� ������ � ��, 	� ����� �+ �
�, �
��
��� ����+ �

� �� ������ � ��, 	� ��� �����
(Donnerstein, 1998). O	�����, 	� ���
 ������, ��� MTV �
CNN, �
#�" �� �
�� ���, � � ������ Baywatch ��������
���
�
� � 144 �����+, ��'�� ������� � ��, 	� 
�
���
��

�����
 ���������" ���-������� (Stern, 1999).

«>�&� �
�� – ������ ����
�� ��������� ��#
��
�����"
����� �
'�� ������
� � ���&
��� '
�#�� � ��������!�
�
+�� �� �� ������ ��������� ����� �
'�� �������� �
��
������ ��-�����-�����. 1����� '�����, 1988»

% ��
��
�����	
���� �
��
 
�
����� �����
 7 	���� �
�
��, � ��'��� 	�
� �
��� ��� �� ������� 
�
�
�
��	
����
��� 4 	���. Q
�#��� ������� � 
�
������ ����&

��
�
��, 	
� ��'	���, ��
�����
�� �����������+
�
��&���� – ����&
, 	
� �
��
, ��&�������� � �
�����
�� –
����&
, 	
� �	�#�
�� � �����"#�
 �"��, � �
�


�����������
 – ����&
, 	
� 
, � ���� ��������
����� ����
��
��&
 (Comstock & Scharer, 1999). % ��	
��
 
�
���
�
�

����
���, ���������� � ������ ���� 	
� ���	�"�� �
��
������
� (Murray & Kippax, 1979).



� ����
 '
 ������� ����������� ���
�
��� �
��������


�
���
��
 ����� ���
��� � 
	
��
 ��
�� *��� ��
�
��?
1'���' 6
���
� � 
�� ����
�� �� O���
���
� &��
@
���������� � 
	
��
 	
�
�� �
�� ��
���� ��
�����
��
������ 
�
�
�
��	���, &
�&��� �����-��� �
������ ���� (Gerbner et al., 1993, 1994). O	������
��������&
���� � ���&���+ ��
� ����� ���	
��� ������� ��

�
*����
, � 1994 �� 1997 �., � ������ ��� �����
����� ��
���,
���������������� ����� 10 000 �������� �������+ �
���
����+ 
�
������� (National Television Violence Study, 1997).
B� '
 ��� ������'���? % 6 ���������+ �� 10 «!�����������»
������
 («!���	
���
 �����'�
��
, ������&

 ���	��
��
�
��
��, ���� �
����
����
 ���	��
��
 ��
�� ��� �������»).
%� ��
�� «����	��+ ��
�» ����&��, ��� �������, ���+���� �
�
��, ���������� � ��	���� �
������� 
#$ ���

 *�
���	��,
+�� � ����&����
 �������+ ��
������ ����, ������ �����

� ���, 	�#
 ��
�� ����
 � ����
���� (
�� �
������� �
�
���
�������� �
�
��� 	
�"�� ��� ����). % 73% ��
� �������
���
���� �������� �
�����������, � 58% – �
 ���� ��������,
	� '
��� �����
 � ����. B� '
 ����
�� �
���+

�
��������, � ����� � 5% �
	� &�� � ��������	��+
����
�����+ �������, ��
 �������
 ������'��� 
�� ���
�����
	
��
, ��� �
��" ����.

{H�������� &������� ����������
��" ���
�������!����,
���
������ � ������� 
�
���
���, � ��'
 ��
��
�
«��������!�� � �J5 ��
�������� � �������", �������
����� ������ �������
 $10 ����������», – ��&
 ���
� The
New-York Times (Egan, 2000). -'���
��, 	� ������
��


�
������������ ����
�
 � �����
�&
�� ���&��
��"
«!������"#
���� ����� ����&�
� ��������!��»}

� 	
�� '
 *� �������? >
����� �� ��
 ��������
 ��&
,
���
����
 �
� ������� �
�
� 
�
�������� ����&
 ��
�
��,
	
� � &���
, � ����&
, 	
� � ������+ ����+. � ���
��
����	���� ��	������ &���� ��
��
�����	
���� �
�
���
���
��
 ����
� �� *����
 
�
������ ����� 8000 ������ � 100
000 ���+ ���� ���
���� (Huston et al., 1992). @����'���� ����



��
	��
��� � ����������+�
�
�� ��#
��� � '
������",
6
���
� �
����: «% ������ 	
���
	
��� ���� � ���


�������
 �
�����, �� � ��, 	� ����
�� ���#������� �������,
��&
 ��
�� ������ ��
 �
�����. >�� ��+�
���� �
 ��������
���

 ���� �����
� '
������, �������"#�� � ��'��� ��� �
���
 ��������+ ��
� ��
���, ������
���+ �� �����
� �
��»
(Gerbner, 1994).

«-���� �� ��'�
�&�+ ������ 
�
���
��� ����
�� �, 	�
��� �
����� ������� � ���, ��
��� ���, ��
 
�� � �
��.
O������ �� 
�
*����
 ��'
 ��� +���&�� �
������� ���
���, �� 
�� ����. -�� ��'
 ����	� ���
�" ����������� �
��
��"#
� 
�� ���'�
�����. *�����	 /�&���»

��

 �� *� ���	
��
? @���'��" �� �����������

�"'
�, �
��������
��
 � �����-���, � ���������
�
��"
��� ������ ���
�
���, �����
 ��� ������������"? ���
���
�� �������+ ��������, ��������� �������"#
�� � ��+
«*!!
�� ���������», ��������" ���������"#�"��
���
������" *�
���"?

«��
����
� ��������� 	�'�� ���� �
 ��'
 ��� ����
��&� �������, ��� �������� ��'
 � ��������� � ���, 	���
������� ������. !������ R��, ��
���
� �
�����

�
������ Fox Children's Network; ��. ��: Kaplan, 1995»

@���
���� ��
�, ���� �� �
���� 
���� %��������,
������
�� �� ��, 	� ������� 
�
�������� �� ��
����
������� ��
 �"��� �����'���� «�����'����», ������'�����
� ���������"#
��� � ��+ ���'�
�����. A�#����� ����-
�
��� 	��� �����"�� �� *� 
���" � ��������" ��� � ��,
	� ������
 ��#
������� � ����, ����� 
�
���
��� �
 ���� �
� �����
. % ������'�
��� ��������� � ����� �� �������

�
���
��� 
�� �������� �����
 ��'
 ����
�� ��
��"#��
�����
�: «�
�
���
��
 �
 ������� �� � �
�����
 
��

�, �� �
�
�����
 ���
����� ���
�
��� 5�
����. -�� ��
�� ��&�
���'�
 � �����'���
 ��&� �����». – «%
���, – ��
	�

�����. – >� ��'
 �
��� � �, 	� � ��	���� 
�
��������� *��
����	
��� ��
����
���, ���
�&
���+ � ����
�
��
�



�������, ���
 � 5�
���
 ����

, 	
� ���
�
��
. >
 ��'


'
 �� �	��� ���-������� ������ ���'
��
�
�
����
������, �
 �������"#�� �������� ������� ��
�������
 �������
, � �
�� �
�������
�
� �� ����� ����-�
���
– ���"��
�». A�#���� ��
	�
: «K�� ��
������� –
�
����� �
����� �����+ !������. 5 	� ����
��

�
���
���, � ���, �����'��, ��'
 ���'�
 
$, ����� 	�
��
�'���
 �"�
� ���� � ��
�������
 �� �
���
���"
�����'���� “����������”«.

V
�� ���	
��� ����� �
'�� ��������� 
�
�
�
��	 �
���
���
� – ������'�� ���

 ����
 � ����������
���

������
��� 
�� �������, 	
� ���	�"#�
�� ��
�� � ��
�
��
�������, � �	���� ������������#�
 �, 	� ���� �������� ��
*����
 � ���������"#�
 � �
�
 �������
 ��#
��
�����.
����
����
�
� ��
�
��
, ��� 
�
���
��
 ����
 ��
����	���� ���
�
� � �� �+ ��������.

������ �����
���� �� 	���
����

@����'�" �� 
�
���
�� ���
�
��" *������+ �
��
�?
@���
��� ���������
�
��� ��
����
���, ���������+

�
���
��
�, �
 �	
��. % +��
 ������ 208 ����"	
���+ 9 �� 10
���������� � ��, 	� ������� ����
 �����������
 ���
�� �
�
�����
 �������� �����������+ �����
�, � 4 �� 10 �������,
	� ��������� ������� �����
��
 ��
����
���,
����
���
 �� 
�
������ (TV Guide, 1977).


0#"� ��'(� !��������� ����!���(�$ � !�0�(�����.
K������� � ��
����
���+ �
 ��
" ���� ���	����
������
�����. @�*���, 	��� ���	�� ������
 ��������

�
�
�
��	 �� ��
���� �������, ��
������� �������
����
��������
 � *���
���
������
 ����
�������. K����� ��
&����������, ���, ��� �������, �#� ��
 �� ������:
����������
 �� ������� 
�
�
�
��	 �+ ���
��������? %
���
���� �
�
, ��. B
� ����&
 ��
� ������� ���� �
�
��� ��
*����
, 
� �� ���
�����

 (Eron, 1987; Turner et al., 1986).



����
����� �
 �	
�� 
����, �� ��� �������� ������
�� �
�J5, ;����
 � 5�������.

��'�� �� �� ��������� *�� ��!������� ��
��� ����� �
��, 	� «�������
 ����
��
��
 
�
���������� �������»
��������
 ���
��������? %����'��, �� �'
 �
&���, 	�
���� ����� �
	� ��
 � ����
��������� ����
�������, �
���	����-��
���
���� ����� «�����
» � � �������
�������
���. ��'
 ���, ���
������
 �
� ��
���	��"
��
� �������� ��
��� ���
������
 ���������? 5 ��'

���, ���	��� ����
� � ������, ������
� � �
������+
����
���+ ����������+ �
�����+ �

�, ��������� 	
�� ���
��
��������'
�� ��� � �������� ��
� �������, �� � �
���
������� ��������?

����
����
�� ���������� ��� ������� ����
��� *�+
���
�������+ ��C���
���. B��� ����
��� ��C���
��
,
���������
 �� «�
�
�, ��������������� !����
», ���
�����	
��� ����"	�" ������
 ��
+ �����+ �����'��+
�����
���. ���, O����� H
���� ������� 1565 ���������+
����	���� (Belson, 1978; Muson, 1978). @� �����
��" � 
��,
�� ���
� ���� ��
� ������� �� 
�
������, 
, �����

����
�� ����� �������+ �
�
��	 (� � �
���" �	
�
��
�����
������+, � �
 +���'
��
���+), �� �������,
��
�&
������&�
 ����
�
��" ������, ���
�&��� �� 50%
����&
 ���
������+ �������� (����"	
��
 ��
���� ��
��������� �����
���+ ��������� �
�����
���, ���+,
������
�, ��� «N ������ 
�
!����� ������ � ����
»). H
����
���	�� ��'
 � 22 �����
��, ��'��� �� �����+ ���
��

������ �� ���� «�
�
�� !�����», � �� 	���
 � ����,
��� ����� �
���. 1�'
 ����
 ��� ��� �����'���� �������
«�
�
�� !�����» ���� ����"	
��, �����	�
 �
'��
«
�
������» � 
��, �� �
��� ����
� 
�
�����, �
 ��	
���.
�� � ��������� H
����� ��
��� ����� � ��, 	� «
�
����»
���

 ���
������ ������ ��-�� ������ 
���&����.

5������	��
 �
������ ���� ����	
�� � <
�������
������ � K��*���� 4�"������� (Eron & Huesmann, 1980;



1985). ���	�� ������� 8-�
��+ �

� (875 	
���
�), ����� �
����
 �����	
����� ����
��� �
�����+ �� 
+ �����
���,
�����
 ����� ������� � ��	
��
 «�
�
�� !�����»,
������� ����
����" �
'�� �+ ���
	
��
� 
�
������� �
���
��������". H��

 ���, ��� �������� ���	
��� *�� '

������� 	
�
� 11 �
 ����� ������'���, 	� ������� ��
�
������� � 8-�
�
� ������
 ������	
��� ����������

���
�������� � ������
 19 �
, �� 	� ���
�������� � 8-
�
�
� ������
 �� ����������
 ��
�
�� � 
�
����������
������" � 19-�
�
� ������
. 5��
�������� ����
��
��
����
� �������� 
�
�
�
��	 �� ��
���� �������, � �

�������. �� �
������ ���� ����
�'�
�� ������ �
4�"������� � � +��
 ����
�
��� ��� �����+ ����
�������, �
����� �� �����+ ������� �	���
 758 ��������� �� B����� �

�� ����������, � � ������ – !�����
 �������� (Huesmann et
al., 1984). -����� *� 
#$ �
 ��
. ����� ����� ����� �
 ���� �
4�"����� ����� ��������� � ���
� �
���� ������
 8-�
��+
�

� � ������� ������� ��
����
���, ���������, 	� � 30
����� ��
���������, �����
����� � �'��+ ��
����
���+,
	�#
 ���������� 
 ��'	���, �����
 � �
��
 ���
������

�
���������� �
�
��	��� �� ��
���� ������� (Eron &
Huesmann, 1984) (���. 10.10).



���. 10.10. �%
�� &���� 7��&�	���	�B �7��%	����? %�����( � �
�%����	��& ������������&� % �����%�. 1����� ��������!

��
��������� ������� �������	����� ������!� 	���� ��������
���
������ ������������ ��������
�& 30-������ ��������.

(�������	: Eron & Huesmann, 1984)

%���� !��, �����'���"#�� ��������: ��, ���� ���+���

�
���
��
, ����
�� ��
������� �������
. 1�'
 	����
������ �������
 �� � ����, ��
 � ����� ������
��

�
���
��
. % �J5 � � �����
 �
'�� 1957 � 1974 �., � �
����
����������
��� 
�
���������� �������, 	���� ������
���������. % 
+ �
�����+, ��
 
�
���
��
 ��������� �����

,
���'
 ������	��� � 	���� ������. % Y5K, ��
 
�
���
��

���� �������� ���
�
��" ����� ����
 1975 �., �������	��

����
��
 	���� ������ ������&�� ����
 1975 �. (Centerwall,
1989). �� '
 ����
 ��'�� ������ � � +���&� ���	
���+
�
����&�+ �������+ ������, � �����
 
�
���
��
 ���&��
�����

, 	
� � �
��������: �����
 ����
 *��� ����	
���
���
������+ �
����� � �
��+ ���+� � �����
	
��� ���������
(Williams, 1986).

-����
 �������
: ��
 *� ����
������� ���"�����" �,
��� �	
��
 � ��&� ��� ��������" �
������ ����
��������+
����
������� ��� ���, 	��� �������� ���	��������� �
���	��
 � ��
�����. %
�� �
���� ����"	�� � ��#
��������
�
���
�
�
����� ����	
��� ��
�������� �����'��+ «�
��+
!������», �����"#�+ ��&� �������� ����� �
'��
��������� 
�
�
�
��	 �� ��
���� ������� � ���
���
�,
������ �� ����� �
�
 �
 ���

 	
� ���	������. � �	���",
������, *���
���
������� �
�� �������
 ������������
*� ��
&��
 !�����. ;��� �� ��������+ ������ �

�
����
��� �� ��
 ������, � ��
� ����'
� ����� �� ��+ !���� �
������
�, � ������ – !���� �
� �
��, � ����
��"#�� ������� �
���
�������� ��
�+ ����� ���
 ��
����
� ��&� ������
!�����, ���	�"#
�� �+ ���� � �����, � !���� *� – !����,
������ ��� ����
��.



(– 6������ ���, �� 	�� �����	! � !���� 
������ ����� �������!)

K%�!�������� � !��������� ����!���(�$. % ���������+
*���
���
��+ 5���
�� H������ � K�	���� O��
��� �
�
������ �
 ����"���� �� �
������ ��
��� ����
��� ��������
�������� �����, � ����
�� 
$ ���
�������, �� *!!
� ���
�	�� ���� '
 (Bandura & Walters, 1963). <
����� H
������ �
K���
�� 6�� �
������������ ����� �����
 ����
�'
���+
���
��� ����
�'� !���� �� ��
���� �������, � ����� – �
�
���+ ��
� (Berkowitz & Geen, 1966). @���
 �������� !������
�
���
 �
�� �
�� ���

 ���
������, 	
� ����
. K
�������
*�+ ����������+ ����
������� ����
 � ����#
�
�����	
�����" ��#
��
����� ��������� �����	�� ��� ���,
	��� ������ �������+���
��� �J5 ������� ����
�
��
 50
����+ ����
�������, �����
 � ���� ������
�� � ��	��
 1970-
+ ��. K
������ �������"#
�� ����&����� �� ��+
����
����� ����� � ��, 	� ������� 
�
�
�
��	,
������������"#�+ ������
, ��
��	���
 ���
��������.

«���, ���'�� �� �� �������� �������� ����� �
��
���&�� ��
, 	� ����-������ ���������������� �������, �
�������� ��� *�� �����, ��	���" ����
������
����������'��
 
�, �����
, �� ��&
�� ��
��", �� ��
��

��
�, ����� ��� ������? %����, K
��������, 360 �. �� �. *.»

% *���
���
��+, ����
�
���+ � ���

 �����

 ��
��, ������
����
����
�
� ��� ����������� K���� @���� (� �J5) (Parke,
1977) � Q��� <��
��� (� H
�����) (Leyens, 1975)
�
������������ ��
��������� � �
��������� ����	����,



�����
��� ��
��������, ��+����&���� � �������
����+
�	�
'�
���+, ���
������
 � �
���
������
 �
������
 ������.
-������	��� �����, � ������� ��� ���&��, ����"	�
�� �
��
��"#
�: «@������ !������ �� ��
���� �������… �
�
 �
���������" ���
�������� ���
��». @� �����
��" � �
�
�
�,
��
�&
������&
� ������ !������, 	���� ������
��� ���
����
� 
+ ��
�'�+, ��
 '��� ����	���, ����
�&�
 �+, �
���
��������. 5������	��� *���
���
� ����
�� 1��! V������� �
1'
��� O��
�, �����
 � 
	
��
 	
��
+ ��
� ������
�
������������ ����� �����
���, ��'	���� � '
�#����,
!����� �� ��
���� ������� � �
� ��+ (Zillmann & Weawer,
1999). >� ���� �
�� ��� ����
�
� ������ *���
���
�, � +��

������� �����
��
, ����
�&�
 !����� �� ��
���� �������,
����
������������ ���

 ���'�
���
 ���&
��
 � �����
��
*���
���
������.

@�� ���	
��� ������� 
�
���
��� ��������"�� ����

�����
 �
���, � � �	���" � ��+ � ��	
��
 �����
��+
�����
��"�� ����
 �����
 �"��. ����
����
�� ��"��
4������ (Hearold, 1986), %*�� %�� � ����
���� (Wood et al.,
1991), � ��'
 1'���' ������ � ����� J���
� (Comstock &
Scharrer, 1999), ����#�� �
������ ����
��������+ �
*���
���
������+ ����
�������, ���&�� � ��#
�� ������:
������������
 ���
�
��
 �
����
���� ������� � ���������

�
�
�
��	, ������������"#�+ ������������
 ����
��.
����
����� �
'�� «���������» � «�������������
���
�
��
�» �
 ����� �
 
����, �� ����� ���� �
���	�
����,
	� �
�����
 ������ ����#
 ��	���" ����
����� � 
$
��#
�������� (Freedman, 1988; McGuire, 1986). H��

 ���,
������
��� ���
����, �����
 ����"������ � *�+
*���
���
��+, *� � �
 ������ !���	
���� ��������, � �

�������
��
 �
����
�; �
	� ��
 � ������� � �	
�
�� ��
��������, � �����+ ����
�����+ � �� ����'�"#�+ '
��+.

�
� �
 �
�

 �+������ ������
���� ����'�
.
«>
�����
�'���� ����� ����"	�
�� � ��, 	� ���������

��������
 ������� ����'��
 ������
», – ��
	��� � 1993 �.
�������� �� �����
�
 ������� � �����
'��� ��
�
 ���



5�
��������� ���+�����	
���� ����������. ��������
 �
�
���" �	
�
�� ������� � ����� � ���
�������� 
��
������
(Bushman, 1995). %�����
 ����������� ��������� �������
�������
�� ������

 ������� � ����, ����� �����
��
�����
������� ���
�&�
 ����������
, �
�����	
��� «�������
»
������
, �����
 ���
�� �
����������� � ����� �
 ���	���

������ �� ����, �� ��
�� (Donnerstein, 1998). ��
�� �������,
���
�'�#�
�� �� �����+ ������
�
���+ ��������, ��
"
��
��� ���� ������������� *!!
�. %� �����+, �� �
 ��
��
+. >
����������� '
������ �������"#�+ �
�����'
�
!����� «������ J����
��» �� ���&
��" � '
����
4������� ���� �� �������� ��������� �� ���
�&
��
 ����
�������.

«>�����
, ������������
��
 ����-�
���, ����
 �� ���
���"
�����

, 	
� ���� ������ – �� ����
���
 ����������
�
�
���, 	
� ��
����� ������� – �� �����" �����, 	
� �����
��� ����&���� ��������� – �� ����
��	
���" ���
��
����
��� ���+���
 ���
����� ���� – �� ���… @�������

����
����
 �� ���
�
��
 ��
��� �������� ��!�������,
����#
���+ ������
�, – �������� ���	��� �������� ������
��
������� � ����
�
���� ��
��������� ��#
��
. ��
����

�����+ ��������� ����������� ���+����� +���� *.
*�	������, �� ���
����� ����
� �� ������
, ����
 �
�������� �
��� �J5, 21 ���� 2000 �.»

K
������ *���
���
������+ ����
������� �������" �
�������&
� �����
�����" ���
�
��� � ���	���, �
��
����
, ������ ����������
 ������� ����� ���&���
���	�"�� � �
������ '���� (������
�, ����� �����
����,
	��� «�������» ������� �����
����, ��'�� ��&� ��'��
������). H��

 ���, *���
���
�� ���� ��&� ������ ��
����������� *!!
� �������� ���

 100 000 *�������
������� � ���

 20 000 ������, � ��
��� ������ ������
���
'
������ ���
��
 ����
� �� 
�
*����

��
��
�����	
���� ��
��������� �
�
���, ��
'�
 	
�
���
 ��
��
�����	
���� ��������� (Murray & Lonnborg,
1989). %�����
 �
 �����"#�+�� ������" !������ �������




����
�
��
 ����
��������+ ����
�������, ��, �
����� �� *�,
��� ������" ����������
 *!!
�� ����������� ���������
��
� ������� � �
������ '����.

��$��� !������� ����!���(�$ 0��#�� �� !�0�(����?
%����, � ������� ���&�� ������ �������+���
��� �J5 �
*� ����
����
��, ����"	�
�� �� � ��, 	� 
�
���
��
 �
��������!�� – �������
 ���	���� ����������� �������; ���
����"�� ������� �
 ���

, 	
� ���
� – �������� ���	����
���� �
���+. ����

 ��������� �����
: ��� ��������

�
���
��
 �	��� �� ���	��. >� ��'
 
��� *� ��
�� ��&� ����
�������"#�� ��� �����������
����� !
���
��, ������
��'
 ��� ������ ���	���� ������� � ��#
��
, � ����,
������, ������� �������
���� ���
��
��� ��+���,
��
�������� ���������
��. ��
� � ���
� �������'
���
�������"#�
 �
������ ����
��������+ �
*���
���
������+ ����
�������, ����
����
�� ��������
������� ��
� �� ������, ��&��
 ���������
 ��������
 ��
�
������� �������
 ���
 ������
.

K�������� �� �����'��+ ������� (Geen & Thomas, 1986).
-��� �� ��+ ����"	�
�� � ��, 	� ���	���� ��������������
���
�
��� �������� �
 ��
�� ������� ��� �����
, �
�����'�
��
, �����
 ��� ������" (Mueller et al., 1983;
Zillmann, 1989). ��� �'
 ��
	����� ��&
, �����'�
��

������
 �������������: ���� �� �����'�
��� ������

�����
 �
�����.

K
������ ������� ����
������� ����

�����" � ��, 	�
���������
 ��������
 ������� ������������. %
*���
���
�
 H������ ����
��
 �������� 	
���
��� �����
«����», ���� �� ��
��, ��������� �������
 ����&�� � ����
��
� ���, 	� �
� ������ ������� ��� ������
«��
�'���"#��� �
�����». %��������
 ��������
 �������
�����������
 ���
�� � ���
�&
��" ��������
���+
�
�����, ��� ��� ��������
 
�� ����� � ������ �������
(Berkowitz, 1984; Bushman & Geen, 1990; Josefson, 1987).
��������
�� ���
 ��
	��
��
, 	� �������	��
 ������




�������" �� ������+ ��'	�� � �
���, ���������"#�

�
��������
 ������
: ��� �
��" �+ ���

 ��������	����� �

� ��!��, �����
 ����'�" ������������
, � ��������" ��
���

 ���
������
 �
����� (Barongan & Hall, 1995; Johnson et
al., 1995; Pritchard, 1998).

@
�����'�, ������������
��
 ����-�
���, ��
��� ��+���
��	��������. 1
�, �	������ *���
���
��� H������,
�������������� 
 +����
���
 �������, ����

���� �����+
����. ����
�	
����� 
�
���
��" ����� ������� � !��,
	� 
�
���
��
 ���������
 ���
�
� � �����'���" ���, 	�
��� ���
�� �� *����
: �
�� ��
��� �� *�� � ��������
���
��������
 ���
��
��� �
�������
����. %�
 ������

�
���
��� ��
�����
�� 
�, 	� � 
�
��������+ ���������+
��
� ������� � 4 ���� ����&
, 	
� ������
��� �����+
���&
��� �
'�� �"����, 	� � �� �����+ �����+ ���&
���+

�
���
��
 �
 ���'�
 �
������ '���� (���. 10.2). ������

�
���
��� ��'
 �"�� �������� �������� ����
��
�����
����� �����'���� ���, 	� �����+��� �� *����
,
���
, ������
�, ��� *�: ���
 ��'	�� �� &�� Y� ��'��
����
�� !���� Magnum Force, � ������ ��� ������� �
�����
��������
�� #
��	��
 	���#

 ��
���� Drano. ����� �
���
��� ���������
�� ����
���
: ����� �
+ 	
���
�, ������� �+
����� Drano (Bushman, 1996).

,�&���� 10.2. ,���0�(���� �����%� � �������# '�"��:
$�� �&>�-� ��'(� ����?

5�������� ����� �, &� ��������� � �����-���,
������ ���, � ������ �� �����? '������
����&�������� ����� «��������� �#�����» � ��������
����� ������ ���������. "�������, �����	���� ������
�
��
���� ����, �� ��������� ��� �������.
�&2�%� �� /%���� ���(���0�������0�

0 ����!��-�����*,
%

���(���0�������0�
0 �������� ����,

%
Q
�#��� 33 51



�����'
���� ���� 10 61
%����������!�����������
����	��

25 67

B�
� ������-���� �
����������
��C
���
���

6 88

@�
�������
��� ������� ��:
����
�� – �
 �������

85 >
���
���

O���
���"#�
 ����������

������: ����
� �����������

45 16

(2��&����: 5����� ����
��� 35 000 
�
��������+
�
�����'
�, ������
���� 1'���'
� 6
���
��� ��	���� �
1969 �. (Gerbner, 1993; Gerbner et al., 1986). 1����
 � �������
�������
'���� 
�
��������+ �
�����'
� ������������� ��
(Fernandez-Collado et al., 1978); �����
 � «
�
���������»
�
���������� �� (Skill et al., 1994); �����
 � �
������
�
����������, . 
. � 
+, �� �	��
 �
�� �
��"#�� � ��� ����
�
����� ��'��, �� (Saad & McAneny, 1994). 1����
 ��
����������
 ���� �� (NCTV, 1988). B� '
 ����
�� ����	
���
������+ ����, ���
�&�
��+ ����
����, �����
 �
 ����"��
���������, �, 
��� �	
��, 	� ����&����� �������+ ����� �
����
, 	� ������� '���� �����#�+ � ����
 ���

 ��
������,
	
� ������� '���� �����	
�, � 	� ��
���	��� �
�� �
�


����������
�, 	
� ������ �	���, � �
������ '���� �+,
���
	�� '
, �
��&
, 	
� �� *����
 (Greeley, 1991; Laumann et
al., 1994).)

;��� �, ��� 
�
���
��
 ��
������
 	
���
	
���

���&
��� � �
&
��
 �����+ �����
�, ��+��� ����+
�����'�
�
�, ����
��� ��
�� ������+ ���
�
�, ���	�,
�
��������� �� *����
 �������� !�����������-� !�0�(���#
��'
 ��� ���
��� ��� ��#
���. % ����
 12 ��� �'���"
+���&�
 ������: �
������
 ��
&�
����� 
�
���
��� �
��������
 �
����
���� �������� ��
����� �
�� �����
���������� ���
�
���.

������ �����
���� �� �������



����
����
�� ���	��� �
 ����� ������
 
�
���
��� ��
���
�
��
, �� � ���������
 ����
����� ��������

�
�
�
��	. ��'�� �� ������, 	� ������'�
����
 ��#
��

� «
�
��������� ������
�» �
��
 ��� �
	�����
������ �
'
������? ����'�
 �� ��� ��������
 �
�������? %�����

�� ���
������
 �����?

� 	
�� ������� ����������
 �����
��
 ������-����
�������� �����? �� �������� ����� � ���+�����" �� ���

, 	�
*������������ �
����� �� �
�� ���
 ���
�
��� «���+��».
%����
 ����	�� ��
�����'��, 	� ����
 �������� ���	
���� ������� �'
 ������
 �
	� ��+�'

 �� «��
��
��

*�����». «�
�� *� ���
�&
��� �
 �����
» – ��
��� ����
��
 ����	��� %���� ����� � 
�� ����
�� � ����+
�����
��+, ����� ��
������ ���+�����	
���
 �����'�
��

121 ����	��� �� &�� Y� ����
 �������� ��� ����
������
��
�����, � ������ ��� ���
����� �
�������� �	
�� '
����
(Cline et al., 1973). % ���	�
 � ����	����, �����
 �
���
����
�� 
�
�����, ����	���-»
�
����» �������
���
�&
��� �������&���� � ����
�����.

K����

��, �	������ *���
���
�� ������ �����
���	���� ���� � ����� �
 ����� ���&
��
� � 
�
���
��".
-����� � *���
���
��+, � �����+ ���	����� ������

�������� 
�
�
�
��	 �� ��
���� �
���������� �������,
�������	��� ��
�� 	�����
������ – ���
�� ����
���+�	
���
 ��
�
�
��
 – ����"������ � � 
+ ������+
��'	��, �����
 ����
�� !����� �� ������� «'
���
 �����».
H��

 ���, �
������ *���
���
��� K������� 1�
����� �
������
 ����� ����
����� ����� � ��, 	� �"��,
����	��&�
 �������
 ���������
 ��
	��
���, � �����
�&
�
�
�

 ������ �
�����" ��� �� ��
�� ����� �� *����
, �� � ��
�
�����" ����� ���+ �

� (Drabman & Thomas, 1974, 1975,
1976).

«@� �
�
 ��� ��� ��'��
 ����
��"#

 �����
��
 � ��
������
, ����� �����+��� !����������
 ��	����, ��
 ����&

� ����&
 �������� ��� ������
 
�
���
���, ���'����� �



���'������� �������� ���
�
��� (�	���
 � ������+, �
������+, ���������
������ � �����
����). @�#��
%
���, H������ � �����	��, 2000»

%
��� ��, 	� ����&�
���� 
�
��������� ��� !������

��&� ��
�����
��� � �
������ ���
, � ������ �� '��
�?
1'���' 6
���
� � 
�� ����
�� �� O���
���
� &��
@
���������� ������", 	� ��
��� � *�� ��
'�
 ��
�� �
����"	�
�� ���� 
�
���
��� (Gerbner et al., 1979, 1994).
K
������ ����
�
���+ ��� ������� ��������� � �������+
����

�����" � ��, 	�, � ���	�
 � �
�����
���, �����

������� � 
�
������� �
 ���

 2 	���� � �
��, �
�����
��,
���
��"#�
�� ��������� 
�
�
�
��	 (��
��"#�
 �� �

�
�

 4 	���� � �
��), ���

 ������� ��
��
��	���� ����
��
��
������� � ���
 � ����&
 �����"�� �� ���" '����.
@������
 	����� �����
���� �
��#�#
����� ��������� �
'
�#��� �� Y5K ����
 �������� ��
� ������� � ���&
���
'
�#�� (Reid & Finchilescu, 1995). % +��
 ����
�
���
��#
��
���������� ������ �

� � ������
 � 7 �� 11 �

����������: 
 �� ��+, ���� ��'�� ������ «
�
������», 	�#

������������ � ��, 	� ���� ����� �����
�
� («��-������
��'
 �������� � ���»), � �� ����
 – ���	����+ ���+�'�+
(«��-������ ��'
 ������ � ������ �
��») (Peterson & Zill,
1981).

� ����
��

. K
������ ����+ *���
���
��� �������"
������� � ��, 	� ������� ���
�!������ �� ��
���� �������
���������
 ���������
��" ����
�, ��������+ � ���
���
�
(Bushman, 1998). %��������
 ��������
 '
������ ������� �
���, 	� �"�� ���

 ������� ��C����� �
����� ����'�"#�+
�+ ���'�
�����" (�� ������: «>��
�
��� ��� ���	���� ���
�������?» ��
	��: «>��
�
���»), ���������� �������� �+
������

 ���
������� ����� (�� ������: «B� ���
 “punch”?»
��
	��: «O��� �������», +�� *� ����� ����	�
 ��'
 �
«���&») � ���

 ����� ����������� ���
������
 �����.



($� ���� ����������� ���� ���	��, ���������� ��	�, 
�������
� �
��
�� � 
��
����� ����	���� � ��, �� ����
! ������ ���! 1���	�!
�� ���������& ��� ���
�� ��!��!� � 
��� �
!��& ���, ���	� 
����


������
! � 
���������� «��
���» – � )������ ����������!
– ����� � ����& ��������� �� ��	��!� ������ � ��
 ����
��	!
���
��� � �����!
����� 
����!, ����	����� �� �
�����
���� �


����������
���� �����
�!
– 1 ��� 
�&�! <����� �� ��
��	��!

– 5���� 
��
��, �� 	��� �� � ������
��
�!)
1��
����& ��� (Tom Tomorrow)

� ��
 '
 �
 ����"	
��, 	� ������

 ������� ��'��
������� �
 �����
, � ����
���
 ������
 
�
���
���, ���

'
����� �"�� �����#�" 
�� ���	� � ���

 	����, �����

����� ��� ������
�� ������� �
����. ;��� �� ����, ��� �
����&����� �����+, �������
 � «�#���» 
'
����� ���	� �
	
�-� 	����, �������
, ��� �� ����� �� ������������ *��
��
�
�
�, �
 ���� 
�
���
���. ����� 	
���
��� �� ����� ��
��� �
�����, 
��� �� �
 
�
���
��
? ����� '
, ����� ����,



��� ������? % ������+ ��
� �� ������, ��	
�� ����
 1960-+
��. ���'������� �������� � 	�
���� � �����	��+
�����������+ ��&�� �� �����, K��
� @��*� ���&
� �
��
��"#
�� ������: ��
��, ����
�
���
 � 
�
������, – *�
��
��, ��+�#
���
 � ����� �� ����� ��#
��� (Putnam, 2000).
�
�
���
��" �����#�
�� ��
��, ��
������	
���
 ��� ������+
��������, �����
����� ����� � �	���� � �����	
����
'���� � � �
��������+, ���������+ �
�����".

«�
 �� ���, �� �'
 � 
	
��
 ���

 15 �
 ������ ���	�

[
�
���
��
], �����
�� ������
�, �����
 *� ��
����
�������� ��!������� �������
 �� !������"#

�� �������

�������"#
���� �
�
���. ������ � ����� '�����, 1988»

��������	 ����
��

%�&
 ���� ���������� � ��, 	� ���������
 ��	���	�� ��
���
������
 �������. ;��� !��������, �������
��� �
����
�� ���
�������� ���
�
��� �������" ���
��������
��
����+ �"�
�, � �
����� ��
�����'��, 	� *� !�����
�������" �������	��
 ������
 � �� ������. ����� ��	���"��
�
��������, �
����� ��
�����
�� ����� ��
������������"#�+ ����� �
�
��� ����
 �����	�� ���
��������������� ��������� ���� ���
����. %���, ���
�����
�� ����� �������, ����"#�� 
�
��������, �"��,
�����
 � ���������+ �������+ �
�� �
��, ��� � ����'
��
�����������&��� ���'�����, ���� ����� � ����+ ��������+
��������+ � �����
������� � �����
���.

«����� 	�����#��� '
������ ����� ����"	�
�� � ��,
	� ��� ����'��
 ��'	�� ����#� �
��� �, 	
�� ��'��� ��
��+ � �����	�� ������������ �� ��
� ����� ��#
����. =����
+�, %����, ��� � ����#

, 1916»

���������� ����� �������� ���
������
 �
����� �	���
������� � «���������
�» ��
��
�����. %� ��
�� �����
�
&
��� ������� ���������, ��� �������, �������"�� 
��,
�� ��+����� ���
�� � ����� !����. -�� ��&� ���"



�������, � �������" *� ������� �����
. -��
�	�
 ��
�������� ����
����� ������� � ���
������� �
������?

Q����� 6��
���� � ����� �
��
� ���������
�� *�
������" � ���������� (Gaebelein & Mander, 1978). -��
������� �	������� ����+ *���
���
���, ���
���,
���	��&�+�� � ����
���

 ������ 6�������� (&� �
�
����
��������), ���� ����� �������� *�
���&�� � ��	
��

���������, ���� ���������� ����-����, ����� ����
*�
���&�� ��
��
 ����
���. ;��� «'
���» �
 ���
�&���
������+ �������������+ �
����� (� ��
��� �� �
�� �
��
����&����� '
�� �������� ���
����), «�������
��
���������» ����
���� � �
�

 �������� *�
���&���, 	
�
�
���
������� ���
	���, �����
 	��������� �
�� �
�


��
��
����� �� ���	��
��
 �"���� ��
��.

�������	 
����� ��	��. <&� �� ������� ��	������,
���������� �� �������?

>
������ �������������� ��� ������ �� ���
�����,
���������
 �� �������, ��� ��
��
�� �����	��� ���������,
������&
��� � 1999 �. ����
 ���, ��� � &��+ �
����� �
�������� ��������-������ ���������
�� � �
������ '���� �,
	� 	��� �
����, ����� � ���
�����. ����� �������� �
������
 �"�� ����" � ���
 ����, ��� Mortal Kombat, Doom,
Quake � Resident Evil, � �����" ��� ���	�
��" �"�
�, 	
��
��� ��� *�� �	���? ����, ��� ��
��
 �
�� �
�� � ��#
��
?
O	��� �� 	
��-������ ����"#��, �����, �������� �
�� ��*�
K
�!��� �� Resident Evil 2, �����'�
 ������ � �����-
�����
����+, �����
 ������ �� �
��", ��������� � ��
���
�����"?

H���&����� ������#���� �����" �
 � �
��
	��-
��������+ �����
�����, � ����&����� �"�
�, �����#�"#�+
*�� �������� �������+ ������ �
���� ��
�
��, –
�����������	��
 ���'���
. (��� �������, ������


��������	����� � ������", ������������
���� ����-�
���,
�������"�� �����
���
 �"��, ���'�
��� �����#�
�� �



����'�"#��). � ��
 '
 �
���� �
 ������� ��������: 
���
��������
 ���
�����
 ������� �
��
 �
����� ����������� ��
���������� ���

 ���
�������� � «���'�
 �����» 
��
	�����
������ � '
������, �
�'
�� «������
��
 ����»
���
����� ���+��� �
���
���?

�
�	�� � ��� ������
�� �����'���� ��
�� �� *�
������. ����� ���
�� ����
�'� ������ � ���
����� Mortal
Kombat, *���
���
����� ��
	��� ����
��
 �+ �����'�
���
� 	����� ���'�
����� (Ballard & Wiest, 1998). 1����

����
������� ��������, 	� ���
����� ��������" ����� �
������ ���
���� (����� �	������� *���
���
�� ��
�������
������ �����#
���" ����� � ���������
 ����� H-T, ��� 	�#

��
���#��� 
�� � «����» (hit), 	
� � «&����» (hat)) � �������"
���
��������. ��*� 5��
���� � ���
� 1��� ��&��, 	� 
 ��
���
��� ����
�'
�, �����
 ������� �� ���
������� �
*�������� ������� �������&

 ����	
��� 	����, ������� �
!���	
���� ���
���� (��� ���� ������������ � ��, 	�
���������� ����-� ������ ��� �
����
�) (Anderson & Dill,
2000). �� '
 ����
 ��'�� ������ � � 
����
����+ ��������+ �
"��&�+ (Wiegman & vanSchie, 1998).

5 � *���
���
��+ 5��
����� � 1���, � �����+
�����
��
, ����
�
���
 ���	����� ������� �� ��
 ������,
������ ���� � �������" ���
����� �� �����&��� � ����
'
�����, ���� � ���� �
� �������, ����
 Tetris ��� Myst,
�
���
 ���������� ���

 ���
��������: � ����
��"#
�
*���
���
�
 ��� ����
����� ���
�� �����#� ����
����"
���

 �������� &���.

�
����� 
#$ �����
 ���
�� �
���	
����. -�����
�
������ *�+ ����
������� �������
	� 
���� �������� �
����

�����" � ��, 	� ������
 ����'��
 ������
. 5 *�
���	�, 	� � ��� 
�� ��������� ��������� � �����
 ������ ��
��-�
�
�'
��� �������� ���
����, ������&
��, 	� «���
����
���� � ��� � ��'�
���, � 
$ [�
��+�����] �������� ����'�».

---



� «���������"» ��
��
����� ������� �
 �����
����
����� '
��, �� � 	���
����� ������. (%������
 �,
	� ���� ���������� � ����
 8 � !
���
�
 �
����������������.)
@�������������� ��!������" � ���	��+ ���	
�����, ��
�&�+
�
�� � �
���� � 1899 �� 1948 �., H����� ����
� ��
��� �
����
��
�
���
 �����
: 	
� �����	���
��

 ���� ���	
��
�
�,

� ����&�
 ���'
��� � �������� ������
 �� ���" '
���
(Mullen, 1986).

6����� �������" ���
������
 ��������� �� ������ �	��
�� '
, ��� ��� ��������" � �����
 
��
����, – 	
�
�
���������
 «����'
��
». @���
���� ���� ��� �����
'��

�����, !�������
 !����, ������-�����
��, �	������
�������+ �
��������� � ������+, � ��'
 �, 	� ����������
������" «�����», – ������ &���������, ���
���	
���
����'��"#�
 ����� ���

 ������ � �������� ���	
����� �
������"#�
 �� ��+ (Lagerspetz et al., 1982). 1
����� ���+
«���» – *� ���	��� ��������� ��������. K
���� ������
�����
 ��� �����
�� � ����� � �����	��.

������
 �"�� � ����������� ��������������
������������, �
 ��������
 ��
����� ����� �� ������
�
����� � �
 ����	����"#�
 �� ����
��	
���
 ���
+�, ����
���
�� ���������" ��
��!�����" � ����
. @� �
�

������
��� ��������� ��
��!������ �������" ��'

����
��
 ���!������� � �
���������������� (Staub, 1996). B
�
� ����&
� ��������" 	�
�� ������ ���" �
�� � 
$
�������'
��
 � 	
� ����&

 �����
���
��
 ������� �� �+

���
��
 � �������, 
� �
�

 ���
�� ������
��!������.
>�����

 ����������
���� �
������� ��������
���������
 «����'
��
» – ��������
��
 �������
�����'�
��
, ���� «��
�'���"#�+» �
���� � �����������.
H���� ��#
���
 �� 
+ ���, ���� 
$ 	�
�� �
 ��������
", �

�����
���� �
�����, �
 ����� ����� ��� ���� �+ ��
+ �

�
�
��'�" ��� �
 �
�
��
��" (Goldstein, 1994). ��'���
����� ��

 ���� �����
����, ���������
��� 
" �����,
�����
���
 ��
�, «���
	��+» ���
������; ��
�� � ��
�
��
��� ���
�&�" ������������
 �
����� � ��
��" ����� ��-



�� ���������, 
������� ��� ��-�� �
��&
�, � ��'
 	���
��#��� ���" 	
�� ��� ������ ����	����.

�������
 ���	�'
��� �"�
�, ��
�&�
 �
�� � XX �. �
��
�&�
 ���

 150 ��������� '���
�, �
 ���� «������
�������������+ �
�����» (Zajonc, 2000). «1�����	 – ��
��&� ����, � �� �
������� ����&���� ���� �����������

#����». �������
 ������� – *� ���������� !
���
�,
����'�
���� «���������� ���
�������» – ����
������
�
��������" (���"	�� ���������
 ������, ������� �
��
�����"), ������ ��������
 ������ ��� ������� ��
*�������������
 �
�����. �������
 ���	�'
���
����������+ ���, 
����
����+ 
��

� � ��
��������+
���
��
� ���� ����
������� �
�������, �����

���
������ &���	��&
� ����
�'��, ���	��� ����������� �
����&��� 	���� �������
�
�. @����
����� K�����,
����'��&

 ��
�
�� ��
�
�� +��, � �
��#�
 ����
��
��
����� �������� � ���
 ��� �������� ��	

 «� �����-

�����
���� �
��"».

����
���
��, ����
�
���
 � ������
 ������� N!!
 �
��*�
� �������, ����
�'��" ���������� ������ ��������
���
������
 
��
���� (Jaffe & Yinon, 1983). O	������ ������
�� ��+, ��'	���, ���
�� ����
���
�, ����� �����
��������&
���� �
�
� ���� ���	
���� � �
&��� ������� 
��
*�
���&����, ���	
� ������ ���������� �����

, 	
�
�����	��. % ������ *���
���
�
 �����
��
 �������	�
 ���
�������� �
&���, ��������� �������� ������� ��� ��'��
������� ������� �����
���� �� �
�
���
 ��
� ���
������
��� ������� �� *�����
������
 ��������
 (Jaffe et al.,
1981). ��� ��
��
 �� �����+, ��
�����
���+ �� ���. 10.11, ��
�
�
 ��� ��� *���
���
� ������'���� � ���
�� ���
�&
��",
�������� ���������� ��
 �����

 � �����

, � �
&
���,
������
 �������, ��&� ��������� *� 
��
���" �
�'
��	
��" ���������. ����� �����
����� ���������"
�������� �� ���
������" �
����", ��
&�
����� ������
�
�
��� ������� � 
$ ����
��".



���. 10.11. )&�6�������%� A����( �����%��� �A�����? �	��%���.
<� ���� ��� ��� )�
������� ���������
! � ����������, ��	���	�

���	������ ��������� �� �������� ���� �
� ����� � ����� 
�������
�	����� ���. 5��	� � �����

 ����!�! ��� ������! ���������
�

������, )� ��	����! �
�������
�. (�������	: Jaffe et al., 1981)

����
����
��, ����������
 1'��
!�� ������	
�,
���������, 	� ������ ���������" ����
��" ���������
���
�������� ��������� (Mikolic et al., 1997). % �+
*���
���
��+ ����#��� *���
���
����� ���'
� ���
������� �����
��+ �� �������� !�������� 
�, 	�
«+���� � ��+ ��-��� ���» �
���, �
��+�����
 �� ��� ��������
���
�
�, �� �����
 ��� ���'�� ���� ����	�� �
����. @�
�����
��" � �����
����, �����
 ������� �������������,

, �� ������ � �����
, 	�#
 ��
������� �
��������
����#���� � ����������� � 
�� ���
� � 2 ���� ����&

�
�������, �
����������� � ��

����.

{
��������� «"���'����». ����� � 1990-+ ��. 17 ������+
������-������ �
� ����
�
� ���� �
�
�
�
�� � >�����������
���� Y5K, ��� �
�� �
��, ��� ��&
�&�� ��-��� ������� �����
�����
��+ ��
��������, � ����� 40 �
��+ ���������.
H
�	����� ��
�������� ����� ����
 ���, ��� � 1998 �.
������������ �����, ��
�����
���� ���'��&
��� ������
�,



«����
����» � ��� 6 ���

 ���&�+ � ������+ ������ (Slotow et
al., 2000). 5� ������: ���� �� ��'���� «��������

���������»}

1����
 ���	
��� ���
���� ��" ��� ��
������"
�����'���� ����
���, � ����� �
�
 �
������ ���������-
���+�����	
���+ ����������+ ����
������� ��'��
������������ �� ��&� ����
��
�����. >
�'
��
�����
�����, ��� �����+ �
�� �
&�
 ������� ����-�
*�
���	
���� ����, �� ����� �
�
 ������ ��� 	�-� � ��,
��� ����+ �����
�����+ �� ��������� ����
���� �����" ���
��� ��#
	���? ��*� 5��
���� � H�*� H�&��� ��
	�", 	�
���������
 ���+����� ���	��� ���
���" �
 ����� �
����������+, �� � � �
�����+ �������+ � 	� ������
��

�
������� ����'�
 (Anderson & Bushman, 1997; Bushman &
Anderson, 1998). ��� � ����������+, �� � � �
�����+ �������+
��������	
����� �����
���� ���������� ���
��������
����"��:

– �������
'���� �������� � ��'����� ����;
– ��������� ���
�������� �������� ��� 
�� �������
'����

� ��	����� ��� 5;

– ����
��
��
 ��������;
– ���������
 ��������
 ��
� �������;

– ����������;
– ����������;

– ����	�
 ���'��;
– ��
&�
����� ������.

<���������
 *���
���
�� �������" ��� ����
���

���� � ����
���� �+ �
����� ��� ���������
��+ �������+.
K
������ '���� – ���	��� ��
� � «�����
����� �������», ��
������ �� ��'
� ����������� ���� 
����. K
������
���	
��� ���
���� ����

�����" � ��, 	� �������
����

����
����
������ ���������� � �
������ '���� �
��
 �����



���+������ � ���������	�
 	
���
	
��� ���

 �#�����.
��
�, ��	
�����
 � �
������ '����, ��" ��	�� � �������"
����+ 
����, �����
 ��������" ������
 ����������+
����
�������; � ���" �	
�
�� ����
���
 �������" ��&

��������
 ���
��� �
������ '���� � ��
�������" ���


&�����
 �����'���� ��� ������������� ���+������ ���
�
&
��� �����
��+ �����
�.

�	���	

5�
������� ��� – *� �
 ����� !��������, �� �
������!��, !���	
���� ���� � ��	��
 �������
���, ���
�
����
�, �� � ������. %����'�
��
, �
�������� � ���, 	�
��
��� ����
�� 
�� ���	����� – !���	
���� �������� ���
�
��������� ���������, – ��� ������
� ��
&��+
�����
���� ��'
 ����!����������� � ��
�.

�
�
���
��
 �
��������
 �
���� ����
��� ���
��������
���
�
���. % ��, 	� ����
�� ����������� ��������� ��
�
�������, ������ ������ ����
��������+ � *���
���
������+
����
������� �������": ��� 1) �
������� �������

����������� ����	����, ����
��� � �����'�
���+ ���������, �
2) �
��
 ���
�
� ����� &
����������� � ������", ����'�

�+ ��������� �
�������. -�� *�+ ������ ����
���" 
�,
	� ���� ��
���� �� ��������� ���	
��� ������� «'
�����
�����», �����
 �������� ������ ��'���" ���
���" �
���&
��� '
�#�� � ������� �+ ��
�����
��
 �� ���&
���
'
�#��� � �
���������� ������".

>
���� ���
������+ �
����� �� ���
�� �����	��+ �����.
6�������" ���
���" ���������" 
 '
 !�����, �����

���������" � �������������" ���
���". H��������
«���������"» ��
��
����� � ����������� �
����� ������
�
�����" 
#$ ���

 ���
������, 	
� ��������.

�������� ��������

!� ������������� � ����������� ������� ��������,
����������� �� ��������, �� ��
������ � �� ����������



��
&����, � ��	��#�� ���������� ��� �������� �� ���
������. %��� ��	
����� � ��	 ���� ��������: ����� ��
����#�� ��������? %��	����� �� ����� � ��#��������
�����	������ �����-��#
	� �����#�, � ������� ������
����� #��� #� ������������ ������������?

��������?

«������+ ��'�� ���	�� ����
������ ���� ��
�». ���
���
����� ��� <
��
�� (Landers, 1969). ;��� 	
���
� � �����
��
�'���
 �����, «�� ���'�� ���� ������. >�& ���� –
��
������� 
�� �����'���� ������� ���». �� �����
�������
'� ����
����� ���+���� L���� @
���� (Perls,
1973). 5���� ����+ ������������ – ���������
«��������	
���� ���
��», �������� ������ ����������������
���
������� *�
���� ������� ���
, ��
�'���
��� ��������, �
�� '
, ��� ���, ��
���� �������� ����'�.

����
���" �������� ���	�� �������" � ��
�
�
5����
��. 4�� � �
����
������ 5����
�� ��	
�� �

����� ��� ���
���", �� ��
�'���, 	�, �
�
'���� *�����,
��'�� ������'����� � ��+ � 	� ��*��� ���
 ��
��#�, ���
������	
���
 ���
���, ������" ������� – «�	�#
��
» �
'����� � ���+�. 5����
�� �������, 	� �
�
'�����
 *�����
������'��
 � �

 (Butcher, 1951). @����

, ����� ����
��
�������� ������
�� ���&���
����
 ��������
, ����
�	���, 	� � *����� ������'��
 �
 ����� �����#
��
 �
������	
���� ���
����, �� ��'
 �+ ����'
��
, ������������
� �������
 «�
�
'������» �����&�+ ������ � �����	��

�
�����.

@��
��� � �, 	� 	
���
� ������'��
�� � ������
����
���
������� *�
����, ���
�&�� ���
������
 �
����� ���
!��������, �
�����
 ���+�
���
�� � ��������
�� �����
�
���
���" ����
��� �
 ����� � �
�
, � «���������»
���
��������: ������	���� ���� ����� ������� ������� ���
��� �� ������ 
������� ���
���, ������� ��� *��
«������
���
» ���	�. >
�����
 ���+����� ���
�"
����
��� ���������� �

� � ���, 	��� ��� ����������



�����'
��
 � ���
������+ ����+. �����
 ��
������� ���
����
������������� *�� ��
�: �� *�� ����

�����" �
������
������, � +��
 ������� 	���� �
�����
���, ��������&�+�� �
��
�'�
��
� «��
����� �
���������� +����
�� ��" ��+��
��
�'���
��� ���������», � 2 ���� ��
������ 	���� 
+, ��
������� ���
 �
�������
 � ��� (Niemi et al., 1989). -�����
���
��� � �
������ ������� ��#
������������� ������,
����&����� �	������� ������� ����������� � ��
�'�
��
�,
	� «��
����� �
���������� +����
�� ���'� 	����
�����������». ��� �����
� ��� �
 ���+��, ���������� ��
�������
?

«@��� ��� � ����
��� �����	�� � ����
��� ��������. %
����
 ������, ��
�, ��� ������ ����"	�
�� � ��, 	�
��
��#
 ������� (��� «������» ������&
��� � 	
���
�

���
��������) ������'��
 � ���'�
�����, �� � �
 ��&��
�������� *���
���
�������� ����
�'�
���. +���� )�����,
1988, �. 194»

;��� «���
��
��
» ��������!�� �
����
���� ��
 ��+��
�
��������� ���������, � 
+ �
�����+, ��
 &�����
����������
�� ��������!�	
���
 �������, �������������
���'�� ��� �
�����", 
$ ��������
 «���
��
��» ���'��
�������� �
��&

 �
��������
 ��
	
��
, � ��'	��� ���'��
��� �
�

 ��������� � ���, 	��� ����������� '
�#���
����"	�
���� ��� �
��������� ��C
� � �������� � �
� ��� �
�������. -����� �
������ ����
������� ����

�����" �
��, 	� �
������ ������ – ����
������ ����������'��
(Kelly et al., 1989; McKenzie-Mohr & Zanna, 1990).
@�������!�	
���
 ���
�!����� �������" �
��������

��
	
��
; ��� ���" �
��������
 !������ � �����

������
��� �
����������. ���������
 ���+����� ��	�

������&�� � ��, 	�, ����
�� ��
�����'
���� L�
���,
<��
��� � �+ ����
����
�
�, ��
� �������� ��
�����������
�� �� ������
 (Geen & Quanty, 1977). @� ������
K��
�� 5���� � 
�� ����
�, ��������
 � ��
��������
 ���
��
!�������+ � +���
���+ ��	
� � ���
�������� ������ ����

���������� �
�������� �
��������" ����&�"



���'�
�����, 	
� �� ��+ (Arms et al., 1979; Goldstein & Arms;
Russell, 1983). @�+�'
, 	� ��'
 ����� �
 ���������
 ������
���
������� *�
����: ����	
��� ������ � ����
, �
�
'��&
�
�����, �������
 (Archer & Gartner, 1976).

% +��
 ����������� ����
��� ����
�� ��������,
������
���� 1'
��� 4��������� � 
�� ����
����, ����������:
����� 
$ �	�������, ���
��� O���
���
� &�� L������,
����
&��� ��
�� �� ���������", �+ �����'�
��
 (���
��
�������� �� ��
��������� ����
��") �
����
����
���+����� ����

 (��
�������
 ����
��
 ����

 ���+�����
� �����) (Hokanson et al., 1961; 1962a, b; 1966). -����� *�
���������"#

 ������
 �
�� ����������� ����� �
���
�
�
���+ �������+: ����� �� ��
����������� �����'����
������ ��
��� �
������� ����������, � �
 ����� ������
���" ����� �� ���-����. H��

 ���, �
�� ���'�� ���
�����������, � 
$ ��C
� – �
 ��#�� � �
�
 ������, 	���
������&�� ���� �
 ��	���� �����
����� ���
�� � �

���������� �� ������ �����'��+ ����
�����.

«��, �� �������
 �
�
 ���
������
 '
��, �������
 ����
��
�. 3����� ������, %���'
��
 *����� � 	
���
�� �
'�����+, 1872»

@������ �� �������
 «������� ���
����» � 
$ ���'
��" �
����#
�? �������� �
������� �
�����+ *���
���
��� –
�
; �����'���� ����������� � ���
������+ *�����
��������� � 
#$ ����&
� ���
��������. ���
 ���
�
� � 
��
����
�� �������� 100 ��'
�
��� � 
+����� �����
 ����
 ���,
��� �+ ��
����
���� � ��
����#
� ������
��� (Ebbesen et al.,
1975). >
������ �� ��+ ���� ������ �������,
��
��������&�
 �� �����'���� ������� �
������

���&
��
 � �������
�" ��� ���
��������, ������
� ����:
«��'

 �� �� ����
�� ����
��, ��� ��� ��'
��,
�
�����
������� ���&
��� �������� � ���?» % �����
�&
�
�
�����
�� ��������� ��������, ��
������	
���� ��� ��
���
�+ ���&
��� � �������� � � ���
��������. O��	&����� �� ���
��������� ��
������
���� �� ���

 �����'���� ����� ����



�
������
 	����� � ���? >�	
�� ���������: �+ ���'�
�����
���������. %���'
���� ���'�
����� ����'��
 
#$ ����&�"
���
��������.

�������	 
����� ��	��. +������: �����	 �����&������
���������

1'�� H�
�&�� � ���
� �
��
��
�
 «%�����#
��
 � �
���:
��� ��� �
�
������� � ���
��� �
�
���, ������ ��
 
#$
'��
 � ���» �
����� �������
 �
������� ����+
������'�
��+ ��������: �������� � �
�� ���#
���, ��������
� �����
����� ����
���� � ���� �
�
 �����+ (��� �����
4�����), ������ ����� *��� �
�
���, ������� ������� �
���
� �
��
. %�
 *� �������, ��C
���
���
 ��#�� 
������
«�������», ��
�������" *�����������" ����
	
����� �
������	��
 ������, ��
�&�
 �
�� � ���&���. ������� –
������
 �
�
'�����
, � ����"��"#�� �� ��� ������
�
�
�
'�� �����
��
. ��
��, ��
�, ����#
���� �� �����
��
�&�+ ����
�
�, �
&
��
 ��� ��������������
���
������ ����	���, ������ � �����-� ���, – ��
 *�
�����
. � ��'�� ��� ���
���� �������
�, 	��� �

���������� �� ��
�. @��� � 
	
��
 �����+ 	���� �
	�����
&� �	�#
��
 � �����, – �����'��, ��
���
 �� �����
�
. @����'�
��
 ������#�
 � �
�������, � ��
 ��	���
��
���	���, � ���	� ����
 ���������� � �
����.

��� 
���
��	
���� �
�� ������� ������������� ���

 100
�
. �����-� �� ��� ������� ���+�������	
����� �
	
���, ��
*� ��
�� ���&��. ;�� �������
 ��������� – ������

������������ � �
�. ;�� �������� �
������ – ������

������
���� ���, 	� �� «�����
». ����� �� ���

��
��
���, ��������� �� ������� �"���, �� ���&�
 �	
��
������
 ��
���. >� ����� �� ���

�� �����, ���
������ ��
	�-������, �������
��, 	� ������� – ����
 �
��.

(2��&���: Martin E. P. Seligman. What You Can Change and
What You Can't: The Complete Guide to Successful Self-
improvement, Alfred A. Knopf, 1994, p. 238-239.)



---

«% �J5 �������
 ����
��� 1967 � 1968 ��. ������&�� � �
����� ���
�, ����� ��� �	
������ ������ �
'�� ����#���
�'�������� � �������"#���, �� �
��
������� ���+�����
������� ��#
��� �� ���������
 ��'��. ������ �������,
1981»

>
	� �������
 ��� �'
 ���+������� ���&��, �
 �� ��?
%������
 ����� 4: ������
��� '
������ !������"
�������� �� '
������. H��

 ���, ��� ��� ���
��� ��
������� *���
���
��� �*��� �����*��, � �����+ �� ���	��
���	��
��
, �
���	�
����
 ������
��� ���
��������
�������� ����'��� �������������
. <"�� �����"
��������� ����+ '
��, ���������� 
� ����� �����
�&�

���
������
 �
����� � ���&
��� ��+. 1�'
 
��� ������ �
��
(�� ����
-� ������
 ��
��) � �����
 �����'
��
, � ���
	���
�	

 ��� «����&�
 ����� ������
�����». 1�'
 ����� �"��,
�����+ ���������" �� ���
���", � ����� �����
����
����" ���&�, �������, 	� ������ �������, �
������
�
����� ����
������ ����������'
� �'���
����: �+
���
�������� �������
 (Bushman et al., 1999, 2000). «>�
����� ���+��� ����� ��
���, – ��&
 H�&��� (Bushman,
1999). – “��� ��� ������� ������ �� ��
�� ����
�� 4����?” –
“@������, �������, �������”. – “��� ��� ���������� ���
���� ��"���?” -�
 �	�� ���� '
: “@������, �������,
�������”«.

A��	� �� *�, 	� �� ���'�� ����� ��
� � ��������
����&�� ���
��������? %��� ��, ����� 	� ���	������
���"���� �
*!!
�����, ��� ��� �������
 ��� � �����+
������'�� �
������� ��� ��� �������� � ������#���� �
����� ������. � �	���", ��#
���" �
���
������
 �������
����'
��� ��&�+ 	���� � ��!����������� ����'�"#�+ �
��, ��� ����
 �� ��� �+ ���
�
��
. @�
�����
�� �����+
������ ��
" �����'���� �� ����'�� ���
 �
����������
,
	� ���
� ���+����� �
 �� ��������
 ����'�"#�+ �� �+



�
����
, � �� ���&
��
 � ��� ������ ������#
��: «N
�
�'���» ��� «�
�� ������'�
, 	� � ������
&� ������"
������». ����� ������ ��!����������� � �����
���+ 	�����+
��	&
, ����� 	� �� �������
 ���, ���� ���
������
����#
��
, �������� ��
�������� �� �
�� (Kubany et al.,
1995). >������� �� ���
� ��'�� � �
 ����
��� � ���
����.

������, ��
���

�� 
� �������
�� 
���	
��

;��� ���
������
 ���
�
��
 – �
����� ���	
���, ���	�,

�� ���
'�� �� �, 	� 
�� ��'�� ������������. 1����
, �

�������� � ����������, ��������� !�����, ����"#�
 ��
���
���", � ������
� � ��, ��'�� �� �+ �
����������.

����
 ��
������
 �
�
'������, ��� !�������� ���
����

�
��������&�+�� �'������ � ��	��
 �������
��� ������ ���
�
����
�, �����" ��
��������'
����� � ���'�
����
���
����. ��
����
����, ����� ������
 �, ��
����
�'���
�� � ���&
��� �"��� ���+ �'������, �����
,
����

 ��
��, ������� �
 �
�����"��. >� ������
������"
���
���" ����" �'������ ���
�
�
���+ ��������'�
��� �
�����. 5 *� ���	�, 	� ��
��
 ��������'��� �
���
������

���
�
��
 � �������	
���. % ����������+ �������+ �
�
���� ��	���" �
�� �
�� �
�

 ���
������, �����
����"���&�
 �� ���� �������
 ������������ ���
������
 �
�����
����� �
���
������
 ������� (Hamblin et al., 1969).
>�������
 ���
������ � ����&����
 ���	�
� �
�

 *!!
�����.
O����� ��������� ��
�����#�
 ���
���" ����� � ��
�����+
�������+, ����� ��������
 ����
�� �������, �
���
���
�����
� ������
���� ��������, ����� ��� ��	
�
�� �
��������'�
��
� �� '
��
����
 ���
�
��
 � ����� �, ����
��������", �
 ����� (R. A. Baron, 1977). ;��� *� ������� �

����"�
��, ���
���� ��'
 ���������. �� ��������
���������� � 1969 �., ����� �����
����
 ����
��� ������� 16-
	�����" ���������, � � 1992 �., ����� �� ��
�� �
��������� �
<��-5��'
�
�
 
�
���
��, �������
���
 �� ���� �
���
�,
�������� �������, �������
 �����
������. % ����+ ���	��+



�
�	����� ������'����� �� 
+ ���, ���� ������� �

�
������� � ������
��" ����+ ���������
�.

-����� *!!
������� ��������� �
�
���
�
����. %
����&����
 ���	�
� ���
������
 �
�����, �����
 ����
���� '���� ���, ����� ���� �������
��, �����������, *�
�� ������
��� «����	�� ���
����» – �
����� �����,
�������
��� ��� �����
���. ��
����
����, ��& ���� –
���	
���	�� ���
������
 �
�����, ��
������� �+.
>
��+����� �	�� �"�
� �
���
������� �������� ����
&
���
���!�����+ �������. ;��� �� «��
�
����� ���
����» ����
����"	�
���� �������������� � ������
�������, ��'��
���� �� ���
���� �� �, 	� �� ������� �
�� � �����
���
�������+ ������
���, ������ ������� ���
�&��&
�� 
$
��
�������. ;��� �� *� ���� ��, � � 
+ &��+, ��

��#
���
 ��
���� �����, ����
�� ��
������� ��� �� ��'
,
	
� � &��+, ��
 
$ �
. >� � ��&
� ���
 «����	�+» ������
*� �
 �� (Costanzo, 1998).

K���
�����
 ��������� �'
 ���� ��
� �
������

����	��
 *!!
��. >�������
 – *� ��
������� ���������, ���
���
����
 ��
��� � ���
�
��
, �����
 ���
��
��
�������. -�� ��'
 � �������
���� �� ���
� ���
(�������
, 	� �� �
��� �����&�
��� � ����������� ���
�
�������, ��'
 
��� ��C
����� ��� �����
 ����������).
��
��� ��*��� ���
������
 �������� � ����
��, �������
 �
'
������ ����#
��" � �����
����� �
���, �� 	���
�������"�� ��+������ �� �
�
�, � �����+ ����������
����
�'����� � ����#�" ������+ !���	
���+ ���������.

B��� ���, � ������ �� '��
�, ��� ����

, � �����+ �

��'�� �
����������� �"��� ������� ��������� ���
�
��� �
�������	
��� � ��������'��� �� �������
 ������
���, �
��	��, �����'��, ��
��
 � ���, 	��� ���	�� ����
�
�
��������� �������������������, �
 ����
��� � ������".
��
�������
 ���	�"#�
 ��������� �	� ����
�
�
�����
���� '
��
����
 ������� �

� � !����������� ����
����#
��� � ��� �
 � �����
�����, � � ��
���
����� !���




(B
� �������: «@��� �
 ��
�
&� ���" ������, �� � ����+
����+ �
 ��'
 ��� � �
	�», ��	&
 ������: «����� ��
�
&�
���" ������, ���'
&� ���� �����»). K
�������� ����� ����
«��������� ���
#
��� ���
����» ������� ����	
���
�������+ ��
��� �����
��+ ���������&�
�
� � 	�
���
�����
'��+ ����. O	������� *�� ��������� – ��������� �
�+ ����
�
� – ���	��� ������� �
'��	������� ��#
���,
�
���� �������������� ��
�� � ������
�
��� ��
������
������� ����
�� �+ ��������� �����
����� (Goldstein &
Glick, 1994).

;��� ��
��#
 ���
������+ �
����� ���'�
 ����
��
����'
��� � ������
 '
����
 �����'�� ��, ���	�, ��'��
��
��&�� ����	
��� ����
��� '
������ � �
���������
���
�
��� � ����!�����+ � �� 
�
*����
, . 
. ��
�������
�
�����, ��������
 � 
��, �����
 �'
 ���� ��
�������
��� ��
��&
��� ����	
��� ����
��� ���������� �
�
��������� ���
�
���. �� ��'
 ��'
� ��
��� �

�
�
��������	����� � ������" ����-�
���. @�
��� �����"
���
'�� �� �, 	� 
�
������ �����-������ «������"
�	
�����
 !��� � ���
�� ���" ����������" �������»,
���� � 4�"����� ���
������ �� 170 �
��� �� ������ -�-@���
(&� ��������) ������ ������'
����� � ��, 	� 
�
���
��

�
�
�����	�� ���'�
 ��& ���, 	� ���
���� � �
� �
��&
 �
��� �
�

 �
���
���, 	
� *� ��
��
 �� 
�
��������, � 	�
���
������
 ���
�
��
 �
'
��
���� (Eron & Huesmann, 1984).
(% ����
���� � ����	��� ����
������� ���� � 4�"�����
����������� �

� � ���, 	��� 
 ���� �
���� �������

������, � �+ ����	
���
 ���
	���� � ���
� 
�
���
���
����'��� �+ �����
���
 ��
'�
���.) ����� ��� ����, �����
����
����
�� ����� ���
����� � *��� �
���, ���������, 	�
«
�
��������
 ������
» �������� �� ��+ ���	�
���� �
��&
,
	
� �� �+ ��
�������, �
 ���&
�&�+ �������� «&����». %
���

 �����

 ��
�� ���+����� �� �*��!��������
����
���
� ����
�� � ������+ 18 ������, �� �����+ ��
'����
�

� ��
�� ��&� ��
��&�� ����	
��� ����������
��+

�
�
�
��	 � ���
��&
 ����� � ���
����� (Robinson et al.,



2001). � ��� �������� ���
� �
��: ����	
��� �
�
��	
��
��&����� �� �
�, � ����	
��� ���
�&�
��+ �
��� �
&���
 ���
������+ �������� – �� 25% (�� �����
��" � �
���
�� ���������� &����).

�
+����� ���
���� «�������"» � ���
������
 ������. 5
*� ���	�, 	� ����� � ���
��
������ ���'�" ���'
� ���
������	
�. % 1974 �. N����� ��
�� � �
�� &�����!������"
��������� ������ � ��
�������", ���"	��&�", ������
������� ������� �� ������� ���
��
������ ���'��, �
�����
�� ���
�'���
� � !�����+ � 
�
���������+ ��
� � 
��
«�	���
�» (Diener & Crandall, 1979). % 
	
��
 ����
��"#
��
���� ����	
��� ������
��� ��
��&����� �� 25%, � ����	
���
���	�
� ������������� ���
��
������ ���
��� �
� !��������
��+��� – �� 37%. % J�
��� ��
���#
� ������ ����&
�
������������� ����. J�
����� ���'�� ��!������� ��
�!������������ ������" ���
� �����: «����� � ����� –
���	� �	���� �
&�� ��
 ����������� � ����#�" �������».
(Swedish Information Service, 1980).

�
��, �������
 �
�
	���
���� ��&
, �������� ����	� ���
������������� ���
���". >� 
��� �	
��, ����� ���'��
������"#�
 
$ ���	��� � ��� �
����� �+ ������������,
����� ������� ������������ ������� ����" ����
��,
������ ������, 	� � XXI �. «������� 	
���
�� ���

�	����� ���� '
 �����
����� �
���
�, ����� �
�����
�	��
�� �����������». ����
�� ������
� *� � 1900 �.; � 
+
��� ���� ���� 200 ��������� 	
���
�. 4�� �
����� ��
������
� ������� ���
�������� �"�
� ��	&
, 	
� ����� �� �
�� ���� ����&
, 	
���
	
��� �
 ���� � *��� ������

, �
����� �� *�� �������� ������ ��&� ������" ���
&��.

�	���	

��� ��'�� ������������� ���
���"? %���
�� ���, 	�
��
�'��
 
���� ��������, 	���
 ������
��
 ���
��������
����

 �������
, �
'
�� �������
 
$ ����
��"#�

������
���. @��+��, ���������� �� ���������� ���	
���,
�������
 ��
�����'��, 	� ���
���" ��'�� ������������,




��� �
���������� ������������"#�
 
� !����� –
������� ��
������" ��������", ��������������� �������
�
���
�������� ���
�
��� � ��������'��� �� �
�� � ����'���
�"�
� � �
������, �
����
����� � ���
���
�.

	�������	��� ������

@������������� �
��
��, �������	
���� �������

% 1960 �. � �J5 (�����&� �����
��� ����� 	��
��� �
�����+ �����+, �� ��� ���, ��
������
�, �� ����� �
�

�����
�� ������� – *� ������ �����
��) �� ��'��

���
������������
 ��
����
��
 ���+������� � ��
��
� 3,3
�����
������. % 1993 �. �� ��'���� �!��
�� �������
���+������� 3,5 ��
����
��� (Walinsky, 1995). � 
+ ���
����	
��� ��
����
��� �
������� ��
��&�����, �	���
��������� ���, 	� � "����+ �
�	�� ���
�'��� � 6 ���
����&
 	
���
�, 	
� � 1960 �., � �	��� – ���������
��
�
����� ��
��&
��" ��#
�� ����	
��� ��'	�� � ������

� 15 �� 25 �
. �
� �
 �
�

 � ��
� �
����&�� ������
,
������� � 1960 �. �
 �
�������� ������� �������, �
�����
�����" «�� ����
» 6 �����
����+ � �
�����" ����	�"
�
�
�" – 
#$ 7 �!��
���, � ��	�" ���
��� ������� ��
������� ��
�������� ������-	
����.

��
� �����
���� ���, ��� ��#��� �
��, ���'
���:
– @������ ���'�
 ��� �����������. (>� ����+ �

���
�
���… 211 ��������� 
����� ���
��
������ ���'��, 	�
� 3 ���� ����&�
 ���� ��� ����� (�
�
��� – �
�-������ ��
	�
��� �
���) � � 5 ��� – ���� ����������� (Taubes, 1992). >

��	&
 �� ���� ����
� � 
+ ����, �����
 ����
�'���"��
���

 �
�������� ������� «����&�
�� ������'
���»?)

– ����� ����&
 "�
�. (�� �����, �� �� ������
����
��
�� ��
�
�� ������������ ������� ������'���
�+��&����. >
 ������ �'
 � ��, ����
 �������
 ��
�� –
���������" � !��������
 – �
�
 ��#
���, ����'�
���




�
�'�� � ����"	
��� 2 �������� 	
���
�, ����&����� ��
�����+ – ��'	���.)

– @����� �����, �������� ������� 	
���
�, ���
�&��&��
�
�
 ��������
 ��
����
��
, �����������
�� �
��'���
����� "�
����� ����"	
��". (>� ��'�� �� ������,
	� �� �
����
���� ����� � ���, 	��� ������
����
����� ����+ "�
�, "�
���+ ������� � ��
�������+
�	�
'�
���, �����
 ���������� ��� ����
#
��� � �
	
���
���
"#�+ �"�
� � ��������� ���&���?)

– %������ '
����
 ��
����
��� � ���	�'�� ����+
���&��+ ��
�������� ��, ��� *� �
��" � ����
 � � ����
,
��
 �+ �����. 4��
 ����
�����������, 	� ������ �"�
� –
*� ���, ��
�
 
+, �� ���
�&�� �������. (>� 
��� �� �
 ��

������ � &�� � ����� ������� �����
� ��
������� �'

��
" � ���
� ��������
����
 ��
���" �����. @��������
����&����� ������ ���
�&�"�� � �������� �!!
�� ����
��� ������
� �������� � ���������, ������ �
��� �������"
� ���	
 ����
����� ����+ ����
����.)

H��

 ��'��
 ���	
��
, 	
� �'
��	
��
 ���������, ��



�� �
���������. @� ������ >������������
����
����
������� ���
� (National Research Council),
��
��	
��
 �� 50% ��������� ��
��������� �����'����
�������� � "���
 ����
�� � 2 ���� ���

 *!!
������
��
����� ���'
��� ������ ��
�������, 	
� ����
��
 �����
"�
����� ����"	
��� (National Research Council, 1993). �
� �

�
�

 ���
��� LHK <��� L�� ����
��
�� � ��, 	� ���


������'�
����
 ��������
 ��� 
�� �
��������� ����#

�������� �
&�� �����
��: «H
�������
, ����
�� �������
�'���
 � �����
 ��+�
����
 ���, ������� *���
��� 	���, –
�
	� ����&

, 	
� �����
�� ���
��
��� ��������
�����.
@�
������� � �
�������� – ��
����� �
����
'��� �
�����,
�����
��� �
'
�����+ �

� � ���������� – �
 ���� ���
�����
�
�� ����� ��&� � ����#�" �
������+ "�
�,
�
��������� ��������� � ��
��	
��� ����	
���
�����
����+» (Freeh, 1993). K
����� �� ��
�&��&

��



��
����
��
 – *� ���������� *������
� ������������
������� �� ������" ���+���.

-��� ������ � ����
��� 	
���
��, ���#
�� � ������ �
�
,
����������
 ���
�������� ���+��. >
 ���
� �����
��
������ �
���" ����#� ����
���� �� '
�#��
, ��� �� ����
�,
	� ��
 
#$ ����, � ����� �������� � ����. � �� ������ ��
������ �� ���#�� �� ���� 	
���
� &
��. ����� ��, �����
�,
�
&��, 	� 
�� ������ ����	
��, � �������� ���	�, ��� �������
��������� 
#$ ���� ������. «�� 	�, �
 ������
&��� ������

��?» – ������� ����&�� �
�����
�� �
����. «>
! – �������
�����
�� � ��
. – @�������� ��&
 �� 
	
��". >��� '

�����, ��	
�� ��� ��
 ��������� � ���
!»

��'

 �
 ����
����� � ��, 	� ��� ��'�� � �������, �
"����, � ���������
 �������� – ������ ��
, 	� ��'

����	� ��� � �� «���������� 	����», ������ �������� ��&

��#
���. ���
	��, ��'�� ������ �������, �� ��	&
 ���&��
�����. ���? @���
�� �
����" ��&
� �������, ������ �����
���������� «�������», �����
 ������" "��&
���, �
�
���� ����" ���	����� ����� �����", ��� ������
���

�
����� ��	����.



����� 11. ���Q��	� 	 B�	6�
,, �9�CB� 	
��B��

>� ����'
��� ��
� '���� �� ������� ���� � �����, �
����� ���&
��� � ����'�"#��� �������"�� � �
��

��&
�� ��#
��������. 1�� ��'���� �� ��� ��
 ��	���
�� ��
��������� ��
	
��� ���
�&
��� �����
��+ ��'	��� �
'
�#���, ������� �� ������� ����� �����
��
� �� ��
.
>��, �"���, �����+ 5����
�� ������ «�����������
'�������», ������
��� �����
����� !����&����� 0
!����(��'����� – ���
����� � �������� ������'�
����+ �
������+ ���&
��� � ������� �"����.

���������
 ���+����� K�� H���
��
� � ���� <���
���"�����" ���� ���������+ ��
	
���, �������"#�+ �
�
�����
 *�� ���
�����, ��
��"#��� ����
����
(Baumrister & Leary, 1995):

– %����������, ��#
������&�
 �
'�� ��&��� ��
�����,
��
��
	��� �+ ��'�����
. � �� �+�
, � ��� ������������
������ �
��� ��� ��	&
 ����������� � ������, 	
� ��
.

– %������� �"���� ��'	��� � '
�#��� ��'
 ����
�� �
��'�
��" �

�, &���� �� ��'�����
 �����+ �������",

��� � ��+ ������� ��� ����
��, ����
�'���"#�+ ����
�����. ���������
 �����, �������"#�
 �
'�� �
��� � 
��,
�� ���� �+ � ������� � ��+, ����	�" ��
��	
��
 &����� ��
��'�����
. � ����
��, � ����&, ������&��� �� �
��C�������
���	��
 � ������
, �����" � ������ � �
 ���������"�� �� 
+
���, ���� �
 ��'�� ���� ����� � ��C���+.

– 6�
 �� �� '��� �"��, �+ �
�����
 ���&
��� �
���&
���, �����
 ��� ���
"�� ������, ������" ��
 �+
������� � ���������" ��
	��� �� �+ *�����. -��
�
����
�'���"#
�� ��� 	
���
��, �� ������� ��'��
����'����, �� 	�����
�, 	� ��� ������� � ��
����. <"����
������� ��� �������" ������. ������ '
��� ���
�������� � �"������, �� ���� ��������� �� ����
���,
��
'�� � ��
�.



– -�
������, �����
�&�� ��� ������&���� �� 	�'���

	
���
� ���
��
��� �
�����
 �� ���� ���������+ ����
�, ��
	�����
 �
�� �������� � �������� �� '����. 1
�,
�����&�
 � �
���+, ��
 � ��+ �
 ���������, ��� � ���"�+, ��

��� ���� ��&
�� �����'���� �
�������� ���" ���
�����
�������
'�� ����-�, ��
���#�"�� � �������+ � �
����+
�������+. 1�� ��������� 	
���
�� ���� ������ ��&� ����	�

�
�����, �
��
&��
 ���
 ��� 	����� �
����������� ��
��.
-�����&��� � �����
, � "���
 ��� � �����	��� ���
�
, �"��
�'
�� �
�
'���" ������� � �������� � ���	�" �� ������
�
���. %������, �� – ���������
 '�����
. >�� �
��+�����
����-� �������
'��. � ��� ���
 ���� �� ������ 5, �����
*� ���
����� �����
���
��, ����� �� �#�#�
� ����
�'��
������+, �� �
'
 ���

� � 	�����
� �
�� ���

 �	��������.

@��+����� �� O���
���
� >����� Y'���� O*����
(5�������) ������� O������ � 
�� ����
�� ���	��� �������,
�����
 ��������"�� ����, ����� �������� (�
�����
 ���
������������
 ����'�"#���) ��&�
 �"�
� �����'����
�
�������� ���" ���
����� � �������
'���� (Williams et
al., 2001). %� ��
+ �������+ �������� – � &���
, �� ����
 ���
���� – ����
 ���� ��
���� �
����������� �����������
���
�
���. ��� 	� '
 ���	� ��� ����
������ ���������?
��� 	�����
 �
�� 	
���
�, ������� ���
��", � ������ �

�����������", ���
	����, ����� ������ � ������? <"��
(����
��� '
�#���) �
�����" �� �������� ���+��
�����
��
�, �
��������", �������� ����������
���&
��� ��� ����	�
����� �+ ��������. >
 ������������ �
	
���
��� – ���	� �������� �� ���&
��" � �
��
«*�����������" '
������» � ������ � +�� «�'����
,
�'����
 ���'�
», – �� �	��" 
, ���� ���+�������
��������� '
����� ��������� � �
��
 ��� �� ����
. %
����������+ �������+ ��'
 
 �����
��
, �����
 ���������
«�� �����» ��������
�&
� ���� � ��	, �#�#��� �
�� ������
�
 ��'���� � �
�
'����� ��
��.

{H�����
 ���&
��� � 	�
���� �
��� � � �������� –
���	��� �������� � �	����}



O������ � 
�� ����
�� ���� �����
��, ����� ����������, 	�
��'
 ����
 �� �
���	��� «���
�-��������» �� ������ �"�
�,
� ������� ������� �
 ���
�&���, �'
 �
 ���+���
�
���
��� (Williams, Cheung & Choi, 2000). (%����'��, �� ����
��������� �
	� �������
, ����� �����������, 	� ���
��������" «� �����
, ��
 ������"��, 	��� �������» ���
��&
 *�
������
 ������ ������� �
� ��
�.) ����
����
��
����
�� *���
���
�, � ������ ������� �	���
 1486 	
���
�
�� 62 ����; ������&��� �� �����, �	������ *���
���
��
������ � ��
��

 � ���� – ������� «�
�"#�� ����». O 
+ ��
��+, �� ��� ����
���� ������� �������� ���������, ����
���

 ���+�
 �����
��
, � � *���
���
�
, ������ ��
����� ��
����� � ����"	���� � ������
��� ������� �� �
��
���", ���
����

 �����&����� � �
�
����� ��'�
����� �������+
�	�������. O������
�� ��'
, 	� �������� �������
���	����� ��
��� ��'
 ����, ����� ������ �� 5 	
���
�
�������������� � ��, 	� � ��'��� �� ��+ �� �	
�
��
�������
 	
�
�� �
 ���� ������������ � 
	
��
 ������ ���
(Williams, Bernieri, Faulkner, Gada-Jain & Grahe, 2000). %�

'���� �
�
��� ���
��� ����, ������ �'������ �
 �����������:
������� ��������� �
&��� ����
, ��
���������
���������� ���������� ������� � «�������� ��
�
���

����
��
, �
��������, �������" � ��#

 �+��&
��
 ��������
���+���». <�&���� �����'���� �����
����� ���"
���
����� � �������
'����, �� ��&�
��� �����.


�����

( &��� ������ ������� � ��#���? ������ ��&��� � ��
�������, #����	��� ������ �������� �������� ���������:
� 	����������, ����&����� ���������������, ���	��� �
��
����� ���, &� «�� ��������».

B� �
��
 ������ 	
���
�� ��
��������'
���� � ���,
	��� ������������� ������� ��� �"��� 
��? <�&�
�
�����
 �������, ��������
 � �������� 	
���
��, �������� �
������" ����&�� ��
�
�. K����
 � �������
 �"��� –
«�"����� ���
�» ������+ ��
�, ���������� ������, �������



� �����+ ��&�+ ����
��
���+ ����������. - ��, ��� ��'��
����
����� ����
� � �	���� ����� �� ����'�"#�+, ��
��
��" 1*��� ����
��, � ����� ���	�
���� ����&
, 	
� �
��#
�������� ����� ���������� ���+������.

«N �
 � ����+ ������, ��� �����"�� ����'�� ���+ ��� � �
	
� ���	��� ��
�� ���
�&
�� '
�����, � 	
� ���	��� ��
���'��, �����" � ����	�", � ��, �����" ����	�" ����
�.
<�� <����, @
��� � �
�
, 1855 (�
�
��� �. B���������)»

- ������� � � �"��� �'
 �������� �� �����, 	� �� ����
�� �����'��+ ��C���
��� �����+�'�
��� *�+ 	����, � �����
� �����
�'
��� *�+ ��C���
��� �
 ������� �
 ����������.
B� ��� ����&����� �"�
�, ������
� ��� ���, ��������
���	�����, ���"#�� ������" ��� �"����? �� ����:
��
�'��"#�
, 	� ������� �������
 ��'�� �"���, ��� 
, ��
������
� � ��������
� «� ���� ����� – �� �
���� ���»? ����

���	
��
 ��

 �����
��
����� ��
&����? >� 	
� �
�'���
��&� ������
 ���&
���? 1����
 ��	�
� � 
+ !������,
�����
 ���������" ��	��� ���'
���+ ���&
���, � ����
�������� � 
�, �����
 ������������" ����
�'���" �
������
��" ���+ ���&
���, �����
 �����
����" ��&�
���
����� � �������
'����.

�	����������
�� �������

-���� �� ������

 ��'��+ !������, �������"#�+
��
�������, �����'��� �� ��� 	
���
�� ��� �
, ����
�� �+
��������������# &��"����. �
������������ ������� ��'

��� ��'
 ���	����� ���'�
�����; '
����� � (���)
�������
���� ����&����� ���� ������� � ������ ����"��
�"��, '���#�
 ��
�
 ��� �� ���
����. -����� ���	�
����
	�#
 ��� �������� ������� ��� �������� �������.
%����'��, 
�, �� ����
��
 �
�� � �����
���

�����+�'�
��
 ������	
���� �"���, *� ��
�'�
��

����'
�� ���&��� ����������, �� ���������� ���
���, 	�
����&����� �"�
� ��+��� ���" «����" ��������» ��
��
���
�
�, ����
� ��� �������������� (Bossard, 1932; Burr, 1973;
Clarke, 1952; Katz & Hill, 1958). -�����
�� ������. K
&��



�����
���� �
��
�, ��, ����

 ��
��, ���'

 ���" '���� �
����� (��� � �����) �� 
+, �� '��, ������ ��� �	���� ��,
���� � ��&
�� ���� – ����� �����.

{��*���%���� (��"(����) (��'&�. %
������� ���, 	� ���
	
���
��, '���#�
 ��� � ��� ��, ��� *� ���
��� ����
�'�,
���'���"#�
 � ����� �����
 ��#
'���, ���� �������
��������, �
���� �
����}

������
�������

>� ����� �
�
 �
&�"#

 ���	
��
 ��

 �
 
������������
�������, � «!������������� ��������», . 
. �, ���������
	��� ��� ���+ �"�
� �
�
�
��"��. �� �
�
��� ��+����
����
� ��
�� 
+, �� ������
�� 
� '
 �+����, �� '

��������� ��� �� '
 ������� ���+�. -�������
 ������
���
��� ����
�'�, '���#�
 � ����� �����
, ������ ���
��
� '
����� ����� �
 ���
'�� ��������+ «���
	 �� ��#
�

�������», ����

 ���� ������� ��������, �
'
�� �������
(Newcomb, 1961). @������
 ������ ������" �"��� ������
�+ ��#�
 � �������������
 ����� � ��
�
�� � �����������
�
�� ��� �
��" ���������" �	
��� (Arkin & Burger, 1980).

���
�� � ���
��� ��
�� ����
�'� �����-� '��� �
�����+ �����+ �������; �����
 ������, 	� � 
 � �����

�
����� �� �
������ ���'
���+ ������� � ������
����������'���� ����. �
�
��, ����� ��� '��� � ����+ � 
+
'
 �������+, �� �� �����+ *�'�+, � ��+ ��������� �������
����&
 �	
� �����������
��� (��������, ������ ���+� �
���	
	��
) � �����'���
� ��� ���'
���+ �������. ��� 	�

��� �� �
�

+��� � �
�������� ����� � +��
 �����
����
��������, �������
�� ���� ������� �����'
 � ��	����
�#����, � �!��
 ����
 �����'
 � ��!
����
, � ��&���
������
 �����'
 � �������� �����". ������ «��+�
����»
���'��.

«����� ����� �� ���� �
 ���, ���� � �"��", � �"��" ���,
�� ����� �� ����. =. <. /��#
��, K����� L������, 1947»



���	����� +����
� �������+ ������� ������

��C����� ���� ������
����� !��. ;��� � ��� 
�� ��� –
�������
��� �����
�, ������ �������
� � �����-� �
��&���,
�
���� �� �
������� ���, 	� ��, ����	� �� ������ ��+�'�
�� ���
�� ����, ��"��
�� � 
�� �
�
��? >
, �
 �
����
(Lykken & Tellegen, 1993). 5���� ��
	�", 	� �����
�������
 ����&
���+ ��� ��'	�� �
����
���� �	
��
��������� �
�
�� ����
�-�����
���, � ��&� 5% �������, 	�
«����� �� ��"�����» � ��+. @� ��
��" <����
�� � �
�
�
��,
������	
���� �"���� 	��� �	
�� ��+�'� �� ��������� –
!
���
�, �����
���� � *���
���
��+ � �����. -����� ��&�
������"#
���� �����
��� 	
���
�� � ���
 ��&
�� ��
���
�����	�� ��� ���, 	��� �� ���
����� �� �
�������� �
���, �� ��, ��&� �� �� – ���� � ����
��� – ��� ��+�' ��
��� � ��
	�� ��� ���������".

@�	
�� 
������������ ������� ������� � �������?
-��� �� ���	�� – ���������. @�����, 	� &����� ��
��������� � �
�-�, �� �	��� � ������ &���
 ��� '��
 �
������ �����
, ���	�
���� �
��&
. >� *� ��"�� �
 ������
.
H���&����� �"�
� ���
�� �� �����
 � ��#
'��� ��� ��
�
���	��� ���#���
 ������� ����&
, 	
� '���#�
 *�'��
��&
 ��� ��'
. @�� ��+ ���� �� ��'�� ������, 	� ��� '���
���&��� ���
�� � ���. H��

 ���, ��
���#
��
 ���'��&�+
���
�
� � ��
��������+ ����
� ��� �� ������ ������
�����.
@�	
�� '
 � ���� ���	�
 
������������ ������� 	�#

����'��
 �"����, 	
� �
������?

	��
�������� ������
�������

-��� ��
 � ��� �'
 
��: 
������������ �������
�������
 �"��� ��+���� ���� � ����
 �, 	� �+ �����, �
�������� ���� ����� ����� ��������. >� ������� ��'�


�����
: ���� �� �
�
 �'�����
 ���
	� �������
 ������". �
����� ������ ���&�� 1'�� 1���� � ���
� H
�&
��, �����
����#��� ����� �����
���, ���
���� O���
���
� &��
����
���, �
�������	��" ��!������" � ���+ '
�#���+, �
����� �� �����+ �� ��
����� ���
��
����� �������� (Darley



& Berscheid, 1967). ����� ���
��� ��������, ����� �� *�+
���+ '
�#�� ����&
 ������� ��, ��� ������� �, � ������
����	������ ������������. -��� ��&� �'�����
 ���
	� �
	
���
��� �������
 ������" � �
�� (Berscheid et al., 1976).
1�'
 ������
��, ���������&�
 �� ��������, ������ ��������
������, ������"�� � ��, 	� ����
 ������� �+ ��
��
 �
���
��
�
, � ������ ��� ����
 �������, ���
��
�� �
��	&�" ������ (Gilbert et al., 1998).

�� !
���
� ������
�. -'�����
 ������+ *�����, �
��
��� ���, 	� �
�� ���'
�� ������� � ���'
�"����
	
���
���, ����&�
 �
������� ���, 	� �
'�� ����
�
����
���� ���'��� +���&�
 ���&
��� (Knight &
Vallacher, 1981; Klein & Kunda, 1992; Miller & Marks, 1982). ���
+���&�, 	� �� ��
��������'
�� �"��� 
+, ���� 	���
�����! O ��'���� �� ��� ��
�����	�� ������� � �"����, �
������� ��, �����'��, �� ������ ���
 � �
 ���� ��
��#����, �� ����'�
�� ����
�'���� ���&
���: ���
�� ��
��#
'��", ����� � �
���, �
��&�� � ����&��, �
������,
���	
����, ����
��. ������� � *�� �"��� – �
���� ��� �
�������
��" ��	&�+ ���&
��� � ����, � ���	�, � � ���


�	������� � ������
���� '����.

#����� «	������� 	�	�
���� � 	�� ������»

�
������������ ������� �����
 �����������
 �������
��� ���������
��� �������� ������� �
 ����� �����, 	�
���
�	�
 ������ � ������������
 ���������� �'�����"
�+, �� � 
#$ �� ����� ���	��
: �
������ ���

 200
*���
���
��� ����

�����" � ��, 	� ����
�� ��������
��������
 ������
 ��������� �
 �
�
 � !����������� �
�
���'�
������ ���&
��" (Bornstein, 1989, 1999). -����
��&� �
���������� ��������� ������� ������ �������� –
�������, ��&
����� ������, ���������, ��+�'��� ��
�������
 �
�����!�, �������� �� ����������+
������
�
���, ������'
����� 	
���
	
���+ ��� – �����	��
��� ���, 	��� �����
��
 «���������� � ��� ����&
�
������
�», . 
. ���� ��
����� �+ ��&
. -���	�" �� �����



��
���
 ����� nansomf, saricik � afworbu �
	� ���


�����
��
����
 ��� �
�

 �����
��
����
, 	
� ����� ikitaf,
biwojni � kadirga? ���
�� O���
���
� &�� ��	����
��
���	���� 
 �� *�+ ����, �����
 	�#
 ���������� �� ��
����� (Zajonc, 1968, 1970). B
� 	�#
 �� ��
�C������
�
������
���
 ����� ��� «�������� �
�����!», 
� ��&

���� �
������� ���, 	� ��� �������� �+ ��� ������ 	
��-�
+���&
�� (���. 11.1).

���. 11.1. C<<�7� «������A� ������	�
 % ���� ���	�
». 1�����,
���������� ���	�!������� 
�	����, ���������
� ��� �����

��������. (�������	: Zajonc, 1968)

N ��
����� � ��, 	� �� ���
 ���������� ��
����� A������
��'�� ����
�� ��������� �
������������� ���.
1����	�� �
�����	
��� ��
�C����� �� *����
 (� �
'��




�
�������) �
�����
 �
������
���
 �����, � � ����� �
�
�pa
���
�� ���� ��
����� �+ ���

 ��������, 	
� 
 ���� '

�
������
���
 �����, �����+ ��� ��
'�
 ������� �
 ���
��.

��� �� ���� ����
�. ����
 ����� ��!���� ������� ���
����&
 �������+? <"�� �����+ ������������
�, ������ �
������� ��
���	��" �����, �+���#�
 � �+ �����
���

��
�� � 	��� ���
	�"#�
�� � ������ ����
 (Hoorens et al.,
1990, 1993; Kitayama & Karasawa, 1997; Nuttin, 1987). <"�����
����� !���������+ ���
��� – W – ������

 ����������
����
����� �� !���������� ����
. N������
 ���
�� ���"
��
���	
��
 �
 ����� ������, �+���#�� � �+ ��
��, �� �
	�����, ����
���"#�� ���� �+ ��'�
���.

�!!
� «������� ��������� � ���
 ��
���» �������
	�
��������, ����������� �� ������� �����
 � ����"	�"#
���� �
��, 	� 	��� ������"#

�� � ����
 ������ ��	��	�� �
��
�
� � �
�� ����
, ���� � �
������� ���	�#�� �
����� ���
�����-���� 
��, ���
���	
��� ��������"#�� � ������

(Kahneman & Snell, 1992). ;��� ���
��
 ������
�� �
��
�
���� 	����� («1�'
 ����� ��	&�� �
��� ����
�, 
���
���&�� 
$ ��� ��� � �
��», – ������ ���
����� ���������),
���, ��� �������, ��	���
 �������� ����&
. % 1889 �., �����
����
����� ��!
�
��� ��&�� ���� ���
�&
��, ����
�
�����
���
��� 
$ ��� ���
�� (Harrison, 1977). �
����� ��� –
���"��
���� ������ @���'�. @������
 �
�
�
�� �������"
��������� ��� �
����� �
������� �� ��
 ����
. ��'�� ��
������, 	� ��
 ���
�
�� ����'����� ���
� <���
�
����
���� � ������
 � «���� <���», ��� �� �����
������ ����
� �������
 ����? -��� �
 ����"	�
 �������:
��� ������ 
$ ����
, � *� ���	�, 	� �� ��� �������.

K
������ *���
���
��� A������ � 
�� ����
� O������
�����-O������ � K�	���� �������� ����

�����" � ��,
	� ��������� (��������
 � ���
 ��
���) ������
 ��������

	����� ��'
 ����, ����� �"�� �
 ������
��" � ����� !��

��������� (Kunst-Wilson & Zajonc, 1980; Moreland & Zajonc,
1977; Wilson, 1979). >� *� 
#$ �
 ��
: �
���������
 ��������




������ ��
 ��'
 ���

 ��#
��
���� *!!
� (Bornstein &
D'Agostino, 1992). O	������ ������ *���
���
��,
�����'��&��� ���&������, ����� �+�� ���&��� ������	
����
������. @�� *�� ��� ����+ �������� ����� � ��������
�&����, ��������� �+ � �����
���� �
���
� 
���.
-�����
�
��� �� ����� ���&���
 ���	��� ����
 ��� ��+
�
�����. N���, 	� �������
 �����
��+ ���� ����
���	
��
�� ����
 �� �������, � �
 �� �����
. @����

, ����� '
�#���
����&��� *� �
����� ������
�
��� � �������, �����
 �'

���� �� �
���
���, ��� �+ �
 ������. -����� ��
��� ���
����������� �� #�����, 	
� �������
. % ������ *���
���
�

�����
��� ��
�C������ �����
 �
��
��	
���
 !����� �
�
'��
 �
������� (��� �
 ���
���� �+ �������
� � ���
��
����� ����&�� ��
�). >
����� �� � 	� �����
����� ��� �

����� ����� !�����, �����
 �� �
������������ ����
�������� (�
+����� *���������� ����� ��� �+ �
���������
���
������� �
 ���), ��
��� *� !����� ��������� �� #�����
�����+ (	� ����

�����
 � ��#
�������� ��������
�����
���������� �����).

«�� ������, �� *� ������, ��� ������ ��
��� �������.
H��

 �������, �
'
�� �����
�. R��	 $�����, 1�� Q���»

-����
 �������
: � ����+ *���
���
��+ �����
����

��'�
��� � ������+ ������ �����
��� �
��&
 ��!�������
� ��, 	� ��� ���&��� ��� ���
��, 	
� �
����
���
���

�#�#
���. %����'��, ��� �'
 ���+������� �������� �
	�
�������
: ��
�����" �
��C������" ������" ��� ������" �
	
��-������ ��� � ����-������. A����� ��
�'��
, 	�
�
�
��� *����� �������"�� ���

 «������
����"#���» �
�����������, 	
� �����. ���+ ��� ��
�����
 	����� �

��
��� ����"�� ����'
����� �
�
�����+ ��
�����
���;
������ ��
'�
��� «�������"» �����

 ��� ����������
��������+ 	����. @� ��
��" A������, *!!
� «�������
��������� � ���
 ��
���» ��

 «�������
 ��������

���	
��
» (Zajonc, 1998). �� «'
��� �������������»
��#���� !
���
�, ��
����
�
��"#�� ��&� ��
	
��� �
�������. -� ������� ��&�� ��
���� ������!��������



��
��
� � �"�
� � ������ �+ ���� � ��
����� �������+ �
�
�������+, ���� � ��
����� �
�������+ �, �����'��,
������+. K����

��, �
������� ������� *��� !
���
��
����
��, ��� �'
 ��
	����� � ����
 9, ��&
 ������'
���

���&
��
 �� ��
�� �
���������, 	�, �
�����, � ��C����
,
��	
�� ���������� ��
��������� �
�
��� ������	
��� ��

� �
�
 ���� ��� ���
	
 � 
��, �� �
��+�' �� ���.

�!!
� «������� ��������� � ���
 ��
���» ����
 � �� �,
��� �� ��
����
� �����+: ��� ������� �������
 �"�� (Swap,
1977). 1�'
 ����+ �
�� �� ����&
 �"��� ����, ����� ��
���
, ������ �������� ���
� �
��. �
���� ���, ���&���
1
��
� � 1'
!!�� >�� ����
�� *���
���
�, ������"#��
���+�#
��
 (Mita, Dermer & Knight, 1977). -��
!�����!������� ���
��� O���
���
� ������ �������
(&� %��������) � ��
� ���������� ��'��� �� ��+ 
$
�
�����" !�����!�" � !�����!�", ��
�����" � ������'
���
*�� !�����!�� � �
����
. ����� ��� ����&����� �����
��+,
������ �� ���+ !�����!�� ��� ���" ��
���	
��
,
����&����� ������� ������, ��
������ � ����#�" �
�����, .

. � ������'
��
 ���
�� ����, �����
 ��� �������� ���
� �
�
����
, (>
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� ��
 �����
���

!�����!�� ��� ��'��� «�
��+�'���».) ����� '
 ��

!�����!�� ���������� ������� ������� �����
��+, ���
�������� «�����#��» ������ – � ������'
��
, �����
 ���
�������� ���
�.

�� !
���
� *���������" � �������, � �
�������.
;��� � �"�
� �
 ���
�
�
����� ���&
��� � �������� ��� �
�����, ���� ��&� 	���
 ���������
 ��
�� �
����� ���
�������� ������ �������� ��
��	�� ����	
��� ������� ���
�����' (McCullough & Ostrom, 1974; Winter, 1973). @���

������������ �����
��� 
�
��������� �
����� � �"�
�
�
�
��� ������
�� �
������
, ������	
���
 ����'�
����

���&
��
 � �
�������
���� �����. �� ���+ �������
���+
��������� ���	�� ���
'��
 �, �� 	�#
 «�
�����» ��

�
*����
 ��� ���������� � �
	���+ �������+ (Patterson,
1980; Schaffer et al., 1981). @���
+������, ������"#�
 ����



*!!
�� «������� ��������� � ���
 ��
���», ���
����
�����������" �����
����" ������� �������� ��������
���
���������, �����
, ������ ������, �����" � ������
����#�+ ���� �"�
� ��
�� ��������� � �+ ������
 �������.

C<<�7� «������A� ������	�
 % ���� ���	�
». 8
�� �������-����
�
5���	� 2�� 5����� ���& ��, ��� � �������
�� �� ��
, � ��� 	�����

������ ��������
! �� �����! «�������!», � ����! ���������!
"�����"�! – 
��
������ �����������, ������ �� ��	� ���	�� ���,

���	� ��
� ����

O��'�
��� ��
��
��
�� %
�+������ ���� &�� %�&�����
�
� �*���� �� �����
���� ���
 ��
����� � *��, ����� �
1990 �. �������� B������ 1'������, ������� ��&� ����������
��'�� ���� ������ 
�� ���
������. 1'�����, ������ �

���
���� ������, �	�������&�� � ������+ ��������+ �
�������������+ ����
���+, ������ � ������ �� ��
��� ���
�������� «����� �����
����». >��� �� ���+ ��������� �
 �
�
������� ������
����� ��������, � ��
���� ��������
��!������� ��������������� ��
��������" �����. % �
��
������� ��
�� ��������� ��������� ����� �
� ����+ �� � ��
���� ����
����
�. % �
�����
 ���
��� 1'�����, ������&��
53% �������. @�������&�� ����� �� �������
������� ���

����'
��
 �����
����� "����	
����� ����#
���: «% ��&
�
&�
 ������� ����&
 1'�������, 	
� �*����». � �
���: �����
����
����� ���
� &�� ���	���� � 
�
!����� ����
 27
B������� 1'�������. % ����� �����
 ��� ����� �� ��
��
B����� 1'�����, � ������ – ���������� 
�
'�������,



������&�� �� ���
����� 
�
���
��� � ���
���� ��
��
&��. %���'�
���
 ������� �
'�� ����� �
���
����� ��
�"����, ������
�� ����� ��
���	
��
 ����
�" ���������
� �����	���� ��
�� B����� 1'�����.

"����	���� �����	���	��
����

B
�� �� �#

 (��� ������) � 	
���
�
, � ������� ����� ��
��"�����? ����
�����? �������" ��
&����? 4���&��
+����
�? B����� "����? K�������	�����? ��
��
�����
�������&�� � ���� ��
&��� �����
���, ��� !���	
����
������; ��� ���", 	� ��� – ��
�� ��&� «�����	��» � 	�
«�
���� ����� � ����
 �� 
$ ����'�
». ��� �������, ��
���
���, ����� 	����� #�� �+ ���&
��
 � *��� �������.
%
�� 
#$ V��
��� �������: «>
 ��
���
�� ����'����"».

«>�� ��
������ �� ����#�� �������
 �� ��, � �
 ��
��
&����. =���, H����»

%����'��, �
�� � �, 	� ��
&���� �
 ��'��, – 
#$ ����
����
� ���, ��� �� �������
� � ��������� ������ !���
��#
�������� 
+ ��� ���+ �
�����+ �������, ��� �
�����#
�� ��
�
�� ������
�� �
���� ����
������� �
������
�� �������
 ����	
��� �
�������+ ������
���� ���,
	� �� ����� �
�
 ��
&���� ���� ���	
��
. %�
��� �
����"��, � *� ������� � ���
&�
�����. �������� ��
&����
– �������
 ��
���#
���.

���������� 	�������������� � ��	�� �
	������	������� 	��

>������ ��� *� ��� �
, �� !���	
���� �����
��
������
������� '
�#��� �
���+� ����������
 
$ ���
+ � ��'	��.
@����
��
����� ��
&���� ������+ ��'	�� �
�

 
���
����
����
 � �+ ���
+�� � '
�#�� (Berscheid et al., 1971; Krebs
& Adinolfi, 1975; Reis et al., 1980, 1982; Walster et al., 1966). >�
*�� ��������� �����
 �
��" ����� � ��, 	� '
�#��� ���


������� ��
����� ���
� V��
����. ��� �� *�? ��� ���	���
��
�� ��&� � ��, 	� ��������� 	�#
 ��+��� � ��'	��?



;��� �� '
�#��� ��
�� �����'���� �� '
 �
�����������
���� ��
!
�
����, �
 ���� �� � ��� ��+ ��
&���� ��'	��
���� '
 ���	����, ����� ���	��� ��� ��'	�� ��
&����
'
�#��? @� ��
��" !�����!� H
����� K���
���, *��� �

������&�� ��: «% ��#
� � �
��� '
�#��� ������� �"���
��'	�� �� �+ +����
�, � � ��
�� ��� ��'	��� �������
�"��� '
�#�� �� �+ ��
&����» (Russell, 1930, �. 139).

«<�	&

 �
���
���
����
 ������ – *� ������ ������
	
���
��. *�������, 1���
� <�*�����»

B��� ����
���, �
����
���� �� ��'	��� ���


	�����
���� � ��
&����, �	
��
 ��
���� ���	��� ��'	��
� '
�#��, ��
�������� �� �����" ��!������" �� �������

����������'���� ����, ���"	�� � 
�� !�����!�". 1�����
*���
���
������� �
�� ����"	���� � ��, 	� ��� �����
���	���� ��������� ��'	��� � '
�#���, � ���� ����&�����
� ����+, +�� �� ��� ������'�� ���������. ��'	���,
�	�������&�
 � *�+ *���
���
��+, �
����
���� ���������
�
������� ����&

 ���	
��
 !���	
���� �����
��
������
'
�#�� (Feingold, 1990; 1991; Sprecher et al., 1994). %����'��,
	������ *�, '
�#��� ��
��" ���
� ��
&���� ����&

��������, 	
� ��'	���, � ��
�� ����
��� +�������-
����
������ '
�#��� �������" ����� 90% (Crowley, 1996;
Dion et al., 1990). -����� � '
�#��� ����#�" �������
 ��
��
&���� ��'	��.

{3�"�$��%�# !��0��%���������� � ��!�* �
!����0�!���'��-� !���. 1�� 
+, �� ����
��
 � ����#�
���'� ��������, ��
�������"#�+ ���
���!������" �
���
��+, �����
��
����� ��
&���� – ��	
���, �����

��
�����" ���� � �#� �����
}

5���� ������ �
���� ������������ ����
������� �������
752 �
����������� O���
���
� &�� ����
��� ��� �	����
� �
	
�
, ������ ���������� ��� ��
+ '
��"#�+ � �����+
«>
�
�� *�
������� ���
������� ������» (Hatfield et al.,
1966). ��'��� �� ��+ ���&
� 
��������
 ��	�����+ ��	
��
� ���������
�, �� ���� ���� ������
�� ����
����
����



������. >� �
	
�
 ���� ���
���� � ��#����� � 
	
��
 ���+ �
��������� 	����, ����
 	
�� ����
����
�� ��������� ��'����
��
��� ���
�� ����
��. >��
'�� �� �
������ 
���
��	�����+ ��	
�� � ���������
� ��
��������" ��
	
��
?
>������ �� �"��� ����&
 
, � ���� ������� ������
��� ���
������ ������
�� �
��'����? 5 ��'
 ���, �� ��������"
���

 ����
���
 �"��, 	
� ��� ����? ����
����
�� �
 ���&��
�������
� �� ������ !�����, ������ ��� ��
� ���	
��
.
-�����, ��������� ��� ����� �����, ���	
��
 ��
� ��&� ����
!����: !���	
���� �����
��
������ 	
���
�� (�����"
����
����
�� ��'
 ��
���� �����

). B
� �����
��
���


���� '
�#���, 
� ����&
 ��� ��������� ����
�� � 
�
�
&�
���

 �� ����'�� ���
 '
����
 ������'�� ���������.
� 	
� �����
��
���

 ��� ��'	���, 
� ����&
 �� ��������
����
�&
 � 
� �
&�
���

 ��� ����'��� ���
 '
����

������'�� ���������. ������ �������
 ����������
.

������� ������������

>
 ��
� ���
�� ���� ������� '���� � �
��������
��
&����". ��� ��� '
 �"�� �#� ���" ����" ��������?
;��� ����� �� �
������� ����
�������, ����
�
�����
H
������� ����
����, �� ������� ������� 
+, �� �
 ���


� �
 �
�

 �����
��
�
�, 	
� �� ���� (Murstein, 1986).
K
������ �
�������+ ����
������� ����

�����" � 
����
����
����� �
'�� ��
&�
� �����
��
������" ��������,
��"��
���+ � ��'
 	�
��� ������ � ��� '
 ����� (Feingold,
1988). <"�� ������� ������� � ������, � ����
��� � �������

+, �� ����
���
 �� �
 ����� �� �����" ��
��
��, �� �
�� �����" �����
��
������.

«��, �� �������
 �
�� ����� ����� � ����
�, ������

�����. (��	�� (43 �. �� �. *. - 17 �. �. *.)»

����
���
�� ����
�'��" !�� ��#
�������� *���
=������� ����0����0�#. %������, � ���� ������ �
��
���'
��
� ���������, � ����, 	� � ��
 ��'
 ����&�� �
«��», � «�
», 	
���
� ���	�� ������
 ���, 	�� !���	
����



�����
��
������ ����
��� ����
���
 
�� �����
����
(Berscheid et al., 1971; Huston, 1973; Stroebe et al., 1971).
4���&

 ����
���
 !���	
���+ �����+ ��'
 ��'
 ��� �
������� ��� +���&�+ ���&
���; � *��� ������ ���&
�
6�
���� O�� �� ��������� ������ ��"��
���+ ��� �
O���
���

 <��-5��'
�
�� (&� ����!�����) (White, 1980).
����� 9 �
���
� ����
 ������ ���������, 	� ������


�������	��
 �� ��+ (� �	�� ��
��� !���	
����
�����
��
������) �������
 
#$ ���

 ������
 	�����.

(– 8
�� ��
��, ��� ����������� �
���������� 	�! ���!.
– B� �����, �� � 
������ ��
 �	������� ���������������.

– A ��! ������ ���! �� ���������!! – ��� ������ �� )�������
��.)

���, � ���� ��'�� �'���� ���

 ������� ����
���� �
��, 	� ����
�� ��
&�
� �����
��
������, – � �����'
���+
��� ��� � 
+ ���, �����
 ���
	�"�� ��&� �
�����	
���?
@� ������ O���, ����
�'��"#�� ������ � �����+
����
����
�
�, � �����'
���+ ��� !
���
� ����
����
����'
� ���

 ����.

«>
�
��� �"���� – �
 	� ���
, ��� �������������� ��
���,
����"	
���� ����� �"����, ��'��� �� �����+ ����	�

�������� �� ���, �� 	� �� ��'
 ����	�����, ��+��� ��
�
����� �+ ����+ �� ����
 ��������������
�. =��� F����,
A����������#

 ��#
���, 1955»

%����'��, �
������ *���
���
��� O��� �������� ���
�������� �	������
 �����'
���
 ����, � �����+ ���� ��
�������� �
�

 �����
��
�
� ��
&�
, 	
� ������. % �������+



���	��+ ������, �
�

 �����
��
����� ��
&�
, �
�
��� ��


����
-� ���������, �����
 ����
�����" �
������
��
&�
� �����
��
������. ��'��� �� ����
��� ������� ��
���������� ����� ���� «�����», � ���	����� ����+
«������» �����
 ������ ��� ������������� ��"��. H��	��

��C���
��� � 
�� �
��������� �������+ «������».
��'	��� ���	�� ��
�����" ������� ��� ���� � �#�
������+ � �����
��
����+ '
�#��; '
�#��� 	�#
 ��
��
������" ����������'��� �������: «@����
��
�����, �����
'
�#���, 26, �������, �#
 ���������� � ��
��
	
�����
��'	���». H��

 ���, �������&

 ����	
��� ��
���'
���
����	�" 
 ��'	���, �����
 � ����+ ���	��+ ��C���
���+
����#�" � ���
� ��+��
 � �����������, � 
 '
�#���,
�����
 ���	
�����" ���� "��� ������ � �����
��
������
(Baize & Schroeder, 1995). @������, 	� ��

 �
�� ����
��
������� ����
���"#�+ ���� ����� ������, �
�	
 ��C�����,
��	
�� �������
 "��
 '
�#��� �
�
��� ��+��� ����' ��
�
������+ ��'	��, ��
"#�+ ���

 ������� ���� (Elder,
1969).

��������	 ���������� 	��������������

��'�� �� ��
�'���, 	� *!!
� �������� ��
&���� 
��
����"	�
���� ��
����
 ����&
� �
���������
�����
��
������ �������+ �"�
�? >
, �
����. � *���
������ ���&�� %���� 4����� � K*� H���, ����� � ����#�"
������� ����
�� «��
���������» ���" �����
���,
«����������» 
$ ���� &������, �������� � �������� ������
(Houston & Bull, 1994). ����� ��� 
����� � *�
���	��+, �����

��������� 6����� � �����������, ���
���� � �
� ���
����
�����'��� �#���� ����. H��

 ���, �
� �� ������ �
�� �
��
�	�� �� '
, ��� �������
: ��� �'
 ���" ��
���	
��

!���	
��� �����
��
����� ��
������� (Dion, 1973; Dion &
Berscheid, 1974; Langlois et al., 2000). ;��� ����� �� ���, ���
����� ����
��� ���
�'���" ���� ������ �� ����+ �"�
�, ��'

��� ��
���	��" �������
 ���� (Langlois et al., 1987). ������



��
�����'��, 	� � �
� �
����� ����
��� �'
 ���
��
������ ��� ������
 ����� '������, ��� Baywatch.

«>
����� �� ��
��	
��
 – �� �����
��" � 1970 �. – ���+����
�� ����
��� � �����	
���
 ��
�����, ����	
��� '
�#��,
�
��������+ ���
� ��
&����", ��������. F�����	 � !������,
1998»

5������	��" ��
������� �������" � �������
, �����
���� � �
�+. ������
 ���!!��� � ����� 4�!��� ����#���
�	�
���, ��
�������&�� � 5-+ ������+ &��� &�� �������,
��
��	��" ��!������" � ����	��
 ��� � �
��	�
 � ���������
� �
� !�����!�" ������	���� ��� �
������	���� �
�
���
(Clifford & Walster, 1973). K
�
��� � �����
��
�����
��
&����" �
������ ������������ ��� ���

 ������ �
�	����, 	� �� ��	&
 �	���. @�
�����
 �
�� �� �
�

������
�� �� ������� ���#���
, ������ ���'
� ������� �
������� �
 � �
�� ���&����&
���� �
�
���. �������� �� ��,
��� 
 '
�#���, �����
 �	�������� � *���
���
�
 ���
�
1��� (Dion, 1972), ������� �
��&
 ������ � ���, 
��� *�
�
�
��� !���	
��� �
�����
��
�
�? @
	�����, �� !��:
����&����� �� ��� �������� � 
�, 	� ��'
 ��� �������
«*!!
��� H��� ��������», � ��
��� � 
�, 	� �
����	��

�
� �
�

 ��������
, 	
� �+ �������
 ��
������, � +�'

����
" ����������� ��������.

«1�'
 ������

�� ��
�����

 � ��
������� 
�
. "�������,
��
���»

>� � *� 
#$ �
 ��
. >�� ��'
��, 	� �������
 �"��
������" ���
�
�
����� '
��
������ ��� ��� ��	
�����.
@�� ���	�+ �����+ �������+ �� ��
'�
�� � ��, 	� �������

�"�� �	�����

 � �����
��
���

 � ��	
��
 �
��������+
����
���, 	� ��� ���

 ��������, ���� � ���
&��, +�� �
�
 ���

 ������	�� � �
 ���

 ������� � ����
 � ���'�
�
(Eagly et al., 1991; Feingold, 1992b; Jackson et al., 1995). % ����
����
 � ����
��������� ��������, ��� ���
�, ��
 ������
�
���� � ������	����, � ��������, ��
��� ��� �������




�� 	
����, �����
 ���������"�� � !���	
����
�����
��
������" (Wheeler & Kim, 1997).

����	��	� ���������� � ���� �	����
-��	�� �����
 �

�, � �������� ���������� � ��, 	�

������ �� �
����+ �� ���������� ���+������. O	�
��
�
����
���� ��
��" ����&
 �������� !���	
���
�����
��
����� �	
�����. >� �����+ ��� 	�#
 �����"�� ��
� ������
���� ����", 	�#
 ����� �� ��+ � 	�#
 ������".
� � �
�� �
�� �	�� �� '
: ����&
 �����������" �
������	����, +���&� ��
��� � ��������
������ �
���.
�������
 �	
���� ���������" � �
�
 ��
 �������
, � ��

����� ������� ����&
��
 � �
 ������� �� ����&
 ��������,
�
 ��
�������� �� ����&
 �����'���
� ������� � ��
��
��&
�� ������ �� �����+ ��������+.

'�� !��� ���, University of Hong Kong

---

;��� ������ ��
���� ��" *� ��!������", ����	��� �,
	� ������
�� ��������!�� =�"�$��%�+ !��0��%����������:
�������
 ���	� +���&

. 1
� �������" 
�� � �	
�� ����
�
������
: H
����
'�� � A���&�� �������
 �… �����
. %
���� �
������
 �
��� ��������
 �… ���
. «;��� +�	
&�, 	��� 
��
�"���� �
 ����� �����
�����, ������ 
�
 �
 ����
��», – �
����� ������ ���&�� ���� 8-�
��� �
��	��. 5 ����
��&�������� �� ������: «B� ���	� ��� ��������?» ��
���:
«�� ��
 �����, 	� ��� �����
����. �
�� ��
 �"��» (Dion,
1979). %������
 �����
��� 1����.

;��� !���	
���� �����
��
������ ���� ��'��, ���	�,
�
����
���
 ���
�
��
 ��
&���� �"�
� ���'�� ���
��� �
���&
��
 � ��� ����'�"#�+. >� *�	�� ���
��� 	�"-����
��
&����? % 
	
��
 ������ ���� �����	
���
 +������ �
������� [%��	�, ������"#�
�� ��
����
'�
��
� �
�������
��
� �
����������� ���� �����. – %����&. �����.]



�������" �������� �������+ �����������. ��'
 ��
	
���
�, �
��������� ���
� ��
&����", ���
�� �	���
 ����

���, ��� 
�� ���
���� !���� �� � ����, �������������
������ � ��������� ������, ��
���� ����'�� ����, ���
����
��&��� '�� ��� ��
��	��� �����, ��� ���

 	
� ��������
��
��������+ '
�#��?

B��� ���	�� ����
����� �������+ ����!�������,
����� ����� ��� ���
��� 6����������� ����
���
�
!�����!�� (� ���!���) 8 '
�#��, ��
�����
 �� � ����

�����	
���+ ��
�����, � �������� �+ �������� ����
��
	��
��� (Kalick, 1977). -�� �
 ����� ��	��
�����
���������+ '
�#�� ���

 �����
��
������ ��
&�
,
�� � ���

 �������, �
��
	����, ���

 �����
��
������ �
��	
��
 �����'��+ �
��������+ ����
��� � . �.

���
� H
�&��� ��
	���: +�� �������
 «����
�	
���

����
�&
���������» � ���� ��
��� ��
�����
��� 	
���
�� �
����� �
�
 ���

 �
����� ��� �
��, ��� ��'
 ���� ���
���	����� ��
�
���+ �
�������
�:

«H���&����� �� ��� – �� �����
� �
�
 
, �� �� �
�
'����
��
��
����+ ���
�
��� �����
���� ��
&����, – ����
������'�� �
��� � �, 	� ���&
��
 � ��� ����'�"#�+
�����	
��� �
 ������ � ���, ��� �� ��������. -����� *���
�
 ���'
&� � 
+, �� ���&
� 	
�
� �����	
���
 ��
�����: ��
����

 ������ ��� �����'�� ���� !���	
����
�����
��
������ � �+ '����, � ��������
 *��� !��� ��'

��� ���	����� �
������+ �
�
'������ ��'
 � 
+ ���	��+,
����� ��
&���� ���
��
�� � ��	&�" ������» (Berscheid,
1981).

����� �� �������, 	� �����
��
����� ��
&���� – ���
���	�+ �����+ �������+ – ��'��� !����, *� ����
 �

����	�
, 	� ��� ��
��� �
�
�
&���
 ���	�
 ��	
���
	
���
��. >
 ����"	
��, 	� ��
&���� �������
 �������&


������
 �� �
���
 ��
	��
��
. >� �
���
 ��
	��
��
 ��'��, �
�� �
�
 ��� ��� ��#
��� �������� ��
 ���

 � ���


�����'��� � ����������������, � ������ �
'�� �"���� –



��
 ���

 ���
�+�������, ���� �
����� ��
	��
���
�������
 (Berscheid, 1981).

4�� ��
���"
��, �������#�
 ���
�
������� �
��

��
���� �� �����, � ������� *� ������, ��
&����
��

��
��� � �
�� �+ ����� ����" �� �
���
 ��
	��
��

(Cash & Janda, 1984; Mack & Rainey, 1990; Marvell & Green,
1980). �� ������
 ��C�����, ��	
�� ���

 �����
��
����

�"�� ����	�" ���

 ��
��'��" ����� � ����&

���������" (Umberson & Hughes, 1987). 1�� ���	
��� *��
�����
�� @������ K��
�� � 
$ ����
�� ������������
�
������ ��
��� ��
���"
���� �����
��
������ �"�
�,
�+����&�+ � ����� ��#
������������ ��������� �������; �
��	
��
 ������
�� ��
��� �������������� &���� � 1
(�
����	���) �� 5 (	�
���	���� �����
��
�����) (Roszell et
al., 1990). 5���� ������'���, 	� ��
��	
��" ��
���
�����
��
������ �� 1 
������ &���� ����
���

��
��	
��
 �������� ��+��� �� $1988. 5������	��
 ��
�
���
���� ����	
�� � � �
�����
 ������� �����+ � 737 �������+
����
�-���������������� (MBA graduates), !���	
����
�����
��
������ �����+ ��
�������� �� !�����!��� �
��������� ������
 � ������������
� �� '
 ����� &����:
��
��	
��" ��
��� �����
��
������ �� 1 
������ &����
����
������� ������
 ��
��	
��
 ��+��� �� $2600
(��'	���) � $2150 ('
�#���) (Frieze et al., 1991).

@����� ��, 	� �������
 �"�� ������" � �����	����
�����������? ��� ���� ��� <
� ������, ������&��:
«A����'��
�� �, �� ����
, ���� ������ � ������

�� –
*� ���� � � '
»? % �
�
���
 !���	
���� �����
��
������

�� ���� �����. 1
� � ������
 �"�� � �����
��
�����
��
&����" �
������� ���

 �������
&
���
, ��#�
����
 �
��	&
 �
�� �
�� � ��#
��
 (Feingold, 1992b; Langlois et al.,
2000). % ��, 	� *� �
����
���� ��, O���� 6������ �
L���� <�"�� ��
������, ����� ��������� ��'���� �� 60
���
��� O���
���
� &�� 1'���'�� �������� �
�
���
���� � ��������� � ���� � 
	
��
 5 ���� (Goldman &
Lewis, 1977). @���
 
�
!����+ ���������� � ��'	���, �



'
�#��� �������� ���

 ����������� � �������� 
+ ����+
���
�
������, �����
 ��
�����
���� ���� ��������
*���
���
������� ������ ���������. L���	
���
�����
��
����
 �"�� ���

 ��������� � ���


����������
����; ��� ��'
 ���

 ����
���" �����
�
��
���� ���� (��'	��� ���

 ��'
��
���, � '
�#���
���

 '
���
���), �
'
�� �������
 (Langlois et al., 1996).

%����'��, *� �
���	�
����
 ��
���
 �����	�� �
'��
�����
��
������ � �
�����
��
������ �"���� ����"��
��
����
� �������#
����"#
���� �����	
���. �������+
�"�
� �
�� � �"��, � ��*��� � �����+ �� ��+ 
�� ��

��������� ��� ���, 	��� ��� ��
�
����� � �
��. (%������
,
	� � ����
 2 ��� ������ *���
���
�, �	������ �������,
��'	���, �����'��� �������'
��
 '
�#��, � �������
������������� �� 
�
!���, 	
���, 	� ��� �������.) %�

��������
 ��&
 ������ �� ����� � ��, 	� �
&�"#


���	
��
 ��� ��&
�� ����������� ���
�
��� ��

 �
 ��&�
��
&���� ��� ������, � ���&
��
 � ��� ����'�"#�+ � �,
��� �� �#�#�

 �
��, – �������

 �� �� �
��, �"��
 �� �
��������� ��� ���!���� � ����� �����.

��� ����� �	 
�	������
��� ��������	����?
N ��
������ ����" � �
��, ����� ��	��� ��������� ���
��

���#�
 ����
����� !���	
���� �����
��
������.
5�������� ���
� 1��� (���
 – ���!
���� O���
���
�
������) ������ � ��, 	� � ��&
� �����
 ������� �
�
���
������ ����
����
�
� ������� ��
�
���� ��
����: �
�����
����������� ������������ ������ �
����� ���� � �+
!�����!��. 4�� �+ �
������ � ������
�� ��
'���� ��� �
��, 	� «��
 �
� ��
������» � 	� �� � ����� �������������
� ����� � ��
&����" �
 ��'
 ��� � �
	�, 1��� ��
���'���,
	��� �� ���������������� �
�����+ �� ��+, ��� ��
�����
��
&���� ��'���� �
�
���, � �������� *� �����
 �
�
������� �����������. ����� ����� ���� ���
�&
��, ��
������, 	� ��&� ��
�����'
��� �������" ����
�������:



�����������" ������������ �������
 �
�. �� �
������
������� ���� ��#��� �
������, ������ �
 �'����� �� ��
����, �� �����
, � �������� ���
 ����	
��� ��������, 	�
����
����
�� �� ��+ ��� ����� �������� ��
�� �� ��+.

=���� $�����	, University of Minnesota

---

����� 4�!��� � ��"�� J��
+
� – ����
����
��,
���	�"#�
 «�
+����� ��
	
���», – ������", 	� �
����� ��
��
 ��
���#
���, �����
 ��
 �"��� �
���� ��� �������
�
«!���	
���� ������», 
$ �������� ������ �
���������
(Hatfield & Sprecher, 1986). ����"	�
���� �����
��
����

�"�� 	�#
 �����" � �
��������+ ������
���� � �
�
������
����� ���&
��� ��
�����
�
� �����
����� ����.
�+ ���� ��	�� ����
��� �� ������ ���, �� 	� �+ �
�� – ��
�
��, �� 	
���
	
���
 ��	
��� ��� ����� �� ������, ������,
��� ���
���, �
 �
	�� (Satterfield & Muehlenhard, 1997). H��


���, � �"�
�, �����
 ������"�� �� ���" ��
&����, ��'

��� �
�����	�� ��������� ��� ���, 	��� �������� ����
!���	
���
 � ����
���
 ����������. % ����� � *�� ���
�
H
�&��� ��
�
��
 ���� ������: 	� ���� ��, 
��� B�����
J
���
�, �
�������� �����
�
�� *�
���	
���, ��� �� �

�
����	��� � ����"	�
���� ����������� ���C
���, �
�������
� � ��
���� ����� ����
 ���� �����? >
�'
�� �� ��
��+ ��� ���
#��� �� ���� ���� ��
	���?!

��� 	����������?

N �������� �����
��
������ ��, ������ ��� – �
���
��C
������ �����
�, ����, ������
�, ��� ���, ���
���
������ ��'�� ������, 	� ���� 	
���
� ��&
, � ������ –
��'
. ����� ������, �����
��
������ – *� �, 	� �������
�"��� «��
�� � �
�	��». ������� ������, ���
�
��"#�
, ��
��'
 ��� ��
�	�� ����� ���� %�
�
����, ���� ��
����
���� �� ��
� '�
������� ��&
� ����
�. % �����+
�����+ � � �����
 ��
�
�� �"�� �������� � ���� ������,



�������� &
�, ������� ������, ������&����� ��'�,
��C
������, 	��� ������
�� ��� ��'�� ���

 ��&��

!����, �������� ���� ������� ����, ������ ����
�, 	���
����� �������� �
��&
, � ����
���� � ����#� ��C
����
�������� � ��
�������+ ����������
���, 	��� ��� ��������
����&
. 1�'
 �"��, '���#�
 � ���� � � '
 ��
�� � � ����� �
�� '
 �
�
, � �	���", ��
" �����
 ��
�����
��� � ��, 	�
������� (Morse & Grusen, 1976).

����
 ��
��� ���� ������
�� �����
��
�����, �	���
������ � ���� 	
���
��. % ����
���� � �����	
���
���'��&
��� ����&
� ���������� �����" ��'	��, �"��
������" ���

 �����
��
������ 
+ '
�#��, � �����+
����&�
 �����, «��������
» 	
�� ����, ����

�����"#�
 �
���������� +����
�
 (Cunningham, 1986; Keating, 1985). B�
'
 ����
�� ��'	��, � ���

 �����
��
������ ��'��� 
,
	�� ���� � ���
�
��
 ������ � ��'
��
����� � ��������
(Sadalla et al., 1987). <"������� !��: ��
�� �����
�������
��
������" ����
������ ����������'��
 �����: �����

�
� ��
���	��" ��'	�� � ���������� ������, � �����

�
�������, ���� �� ��
��, �
 '���" '
�#�� � �
�����
	
���� ����. A� *�� ����"	
��
�, �"�� �� ��
� ���
,
�
�������� � �+ *��	
���� �������
'����, �
��������"
������
����
 
������&�
 � ��, ����
 ��'���
 � '
����

���� ���� ��� ������� ��
������� (Cunningham et al., 1995).

���, «�����
��
����
» 	
�� ���� � !����� �
 ���'��
���&��� ���	���� � ��
���+ (Beck et al., 1976; Graziano et al.,
1978; Symons, 1981). ;��� ����, ���� ��� !����� �
 ���&���
�
���� � �
 ���&��� ����, � �"�� ����������" �+ ���
�����
��
����
. 1'��� <������ � <��� K������
����
������������ *�, ����� ���!������ ������'
��� 32
���
��� ����
�'� � � ����#�" �����"
�� ���
�����
���!�������
 ������'
��� (Langlois & Roggman, 1990, 1994).
���
�� �������� «���
��
���
 ����» ���


�����
��
�����, 	
� 96% ��+����+ �������������+ ��� (���.
11.2).



���. 11.2. )��	� ��, ��� 7������ – 	� *���� ��& ��*L�7��%	��
��	
���? 5���� �� )�� ��� ����� ��������������? <��
���
�� ��	�
������� ����� �������������� 
���������� ���� 
����� (�������
������������ �
��	����! 32 ���
��� ���) (Langlois et al., 1996). 1 ����

�����! )����������� �
��������, ��	����� �	���	����

��	����
��� � 
���
������� ����� ������
������ 
��	����

���
��, 
"������������
! ��G �� ���� ����& �����������

<���, ���
��
���
 � ����#�" �����"
��, �
��������"

��
���" � �
��������
���� ����
��	����, ������
����
�� 
#$ ����� ���	�
����� ��������� ����"	�
����
�����
��
����+ � ���
&��+ � �	�� ��
��� �
���������
�"�
� (Gangestad & Thornhill, 1997; Grammer & Thornhill, 1994;
Mealey et al., 1999; Shackelfold & Larsen, 1997). 6�����
����
����
�
� �� O���
���
� A������� 5������� [A�������
5������� – ���� �� �����������+ &���. – %����&. �����.]
��������, 	� 
��� �� � ��� ���� �����'���� ��
����� �"��"
�������� ��&�+ ��� � �+ �
��������� ������'
����� (. 
.
��
��� �+ ��
����� ����
��	����), �� ���� �� ���	�
����
�����
��
���

, � ����, �����
 ����	�
�� � �
�����

���
��
��� ���� ���+ ����
��	��+ ���, ��'
 
#$ ������

.
��� 	�, � ���
���� �����
, «�
����
	�� ��
��

» �
����
�����
��
����. ��������
 ��'
 �����
����� � � ���&
���
�����, ��� � ����	��+ 	���� (Halberstadt & Rhodes, 2000).
>�����
�, �����
��
����� �"�� �	��" ������, ������ �

���&��� ���	�
�� � ����+ ������	
�.



7���	 � ��, �� «
��	��� �������������», ��
���
���!�
! 	��� ��

����. #�	� 
���� 
����� 
���������� �� �� ���, ������
�

������ ����� �������� � ����� ��	�������. 5���! �� )�� 	��� 
����
����
! ��� ����� �������������&?

�
� �
 �
�

 «�
����
	�� ��
��

» �
 
�� ����

�����
��
����
. @�
'�
 	
� � �������
����" *�
��
�'�
��
, �
 ����������, ����� ��
�
 �� ������: ����

�� ���, ��
�����
���+ �� ���. 11.3, ����
 �������
?

���. 11.3. /�7�� �� ;�� ���, �����		( � ��&�+�? 7�&��?���	�B
A��<�7�, ��&�� ���%��7�����	��?

«<"���� – �
 ���

 	
� �������� �"�, 
�����
���� �
��
������� – ������'
��
 ����. '������ !��� (1874-1965)»

H���&����� �"�
� ���" ��
���	
��
 ���� ��
�� –
�
������ �����"
����� ���
��
��� 60 ������'
��� '
�#��,
�������
'�#�+ � 
����
����� ���
 (Perrett, May & Yoshikawa,
1994). -����� ��
��

 ���� – ���
��
���
 ������'
��
 15 ��
��+, ���������+ ������

 ���������, – 
 '
 �"�� ��������

#$ ���

 ��������. >� ����� �����
��
����� ����
�������� ���� ������ – �
����� ����
��� �� 50%



�
���	�
����+ ���	�� �
'�� �
����� ����� ������. �����
����
����
�� �������� *� ����
����, ����'�� � �����"
�
������'
��� 326 �������+ &�������, ��� ����	��� �	��
���� '
 �
�����: ����&����� �"�
� (��� � N�����, �� � �
%
�����������) ���

 �����
��
����� ���������� ��
��


������'
��
, ����	
���
 �� ��������� ����+ �����
��
����+
���, 	
� ������'
��
, ����	
���
 �� ��������� ��
� �������,
�� 
#$ ���

 �������� ������������ ����, � ������
�����
��
����
 	
�� ���� �
������� ��
��
��	
��.
«H
����
	�� ��
��

» �	
�� �����
��
����, �� 
#$ ���


�����
��
���� �
���	�
����
 ���������
 �����
��
����+
	
�. ���, ��
 ����
 �����
��
����
 �� '
����+ ���,
��������+ � ����#�" �����"
��, ��
" �
	� ��#

: ��� �
���&
� �
�
�� '
���
��� � ���	�"�� � ��
��
�� ����
�
������� �
�

 �'
��� ��'�
� 	
�"��", ���

 ��+����
������ � ���

 ������
������ ������� (���. 11.4).

���. 11.4. /�7�� �� ;�� ��� 7�����
 %�& *���� ���%��7�����	(&?
#��� 
���� – ������� �
��	����! ����
�������� 7������ ����
����

16 ��� ���	
��������� ������&
��& ��
� (Johnson, 2000). 0���,
���� 
��	�� ��� ����� ����� ���
������ ���� – � ������ ���� ����

�������
�� ��	�& 
���� 
����� ���������������, – �� 
�����
��	������� �����! ���
���� ���� � ���
����

K0��<��# � =�"�$��%�# !��0��%����������. @��+�����,
���������
��
 �����+ ������
�� �� 
���� *���"���,
��C����" *� �
��
���
 �����	�� � ������� ���
���
�
������������ (����� 5). -�� �	��", 	� ������ ����#�

�������	
��� ��'��" ��!������": ��� ����

�����
 �



�������
, �������� � ����������. �� ��
�
�
� ��'	���,
������&�
 ��
���	
��
 '
�#����, �����
 ������
��
����������, ��
���&�� �� ����	
��� ������� 
+ ��'	��,
������ ���������� ��&� �
��������
��
 �
��&�� �
'
�#���, �
�
&�����&�
 ������
��	
���� ������. ��
���+����� ������" ��'
, 	� �� ������� *���"��� �
��
��������'
�����" '
�#�� � ���� ��'���� 	
���,
�����
 ����

�����" � 
�� ���������� ������� �
����� �
��#�#�� �+ � ������
����. ���, �� ��
��" 1*���� H����,
��C����
��, ��	
�� ��'	��� – � �� ���	�� ��
�����
�
� 37
������, � 5������� �� A�����, – �
����
����
��
���	��" '
�#�� � ���� ��
&����", ������
����

�����
 �� �+ �
����������+ ����������+ (Buss,
1989). ��� '
 ��C����
�� � �, ��	
�� �������
 '
�#���
������� ��+���� ����' �� ��'	��, ��
"#�+ �������
���������� ����, � ��	
�� ��'	��� � ���� ��
��
�
���
���"�� ���� � ������ �� ����� � �������.

����"������
 ���+����� ���	��� ��'
 �
����" ��'	�� �
'
�#�� �� �����
 �������� �
����������� ���
&����.

– ���� �� ��&
�&�� �� ��� ������'
���� '
�#��, '��&�+
� ���
���� �
�
, � �� !������ ��&�+ ����
�
����,
���
'��"#�+ �� ��������+ ������, 	�� !�����!��
�������"�� �� ��������+ �����
��+ '�������, ��'	�� ��
���
�����
���� '
�#���, ��C
� ���� �����+ ��� �
��&
 ��C
��
�
�
� ����
��� �� 30%; ��
��� ���
 ���������
��������������� � ������������ ����������" (Singh, 1993,
1995�; Singh & Young, 1995). @�+�'
, ���� �������
����������� � ��, 	��� ��'	��� ������� �
�� ��&� �
�����" � ����������" ��	��. @��	���, ���'�"#�

�
������
 !������ '
�#��, – �
��
����
, �
�
�
�����,
�
������� – ���
��" � ��������� 
$ !�����.

– Q
�#���, ��
����� ��'	�� ��� ��
��������+ ���	��+
����
���, �'
 ���" ��
���	
��
 ���
�
�
�����
�����&
��" �
'�� &������ ��
	 � �
�
�,
����

�����"#
�� � !���	
���� �������
 � ���
. � �	��



��
��� *���"��� � *�� ���� 
�� ���
�
�
���� �����:
!���	
��� ��
���� ��'	��� ��� ���
&�

, 	
� �����-������
«��+�����», ������� ��#�, ����� '���#� � ����� ����
������ (Diamond, 1996). -����� �
�����&��� '
�#����
��'	��� � �������� ��+����� ������� 
#$ ����&
, 	
�
!���	
��� ������
 (Singh, 1995b).

(– ' ����, ������ �� �������� �� ���������. <���� �� �� –
���������. ���� � ������& �����	. <����-� �� � ��������.)

(�������	: American Scientist, 1991, September-October)

– ��'	��� ����
��� ������� � �
��������� �
�����;
��������� *��� ���
�� ��	
���, �����'��� ����+ ����
�& �
�
�����, ��� ��
��	���" �
������� ���, 	� �
�, �����+
��� ����, – �+ �����
���
. @� ��
��" 1*���� H����, *�
������
 ��C����� �����+�'�
��
 ������ �����
�������
���
	���� !
�������, ����� ������� ����"	�
�� �
��
��"#
�: ��'	��� �� ��
� ���
 �����	
�� 
�, 	��� �

�������� !���	
���+ ���
� ����+ ����
�&, � ����� �� *� �

���
��, ��� ��+��� �� �
��; '
�#�� '
 ���	�
���� ����&

�����
 *������������, �
'
�� !���	
����, ���
�� (Buss, 1996,
2000).

– ��� �� ����

, ����
 ��	
��� ��
�����
�
�
�����
����� ���� «������

 ���
&��» ���������" ��'	�� �
'
�#�� �� ���
���	
���? Q
�#��� ���

 ��
�� ������"
�������� '
�#����, � ��'	��� – 
� ��'	����, �����

��
" ���

 ������� ���� (Dijkstra & Buunk, 1998).



(– 6�
��	�, �� ������ ��
, ������, �� ������ ���� ������
�?!
– <����, �� ��� ������ ������! C� ����� ���	
��� 
���, �� ����

��, �
�� �� ��� �	��� �������
�����
� ������ �������!
«Glamour». 1���� �������� �����
! ������. 20 ���� �� ���!	��.

5�� ��
�� �������
� �������.
«Elle». ���� ���������! IQ. 5�� ��
���� ������� ����� � �������

�������. 10 
�����.
«Cosmopolitan». <�����&�
� ������ Miracle Brain, � 7�� ��� ��	�

�����
! ����, � 7� 
��� – �����!)

�
�
�� ������, ��	
�� �� ��
+ �������+ �������� ������
– ���������� ����
�, ������� �
 ����� �������
. % 1999 �.
���
�
��
 �J5 ������� $6 ���������� �� �
��������"
����
��� � �� ��
�����'��" ���!"�
��" (Newman, 2000).
���������
 ���+����� ��C����" *� 
�, 	� ���� ���'

����������
 ��
	
��
. %�
	
��
 � ����� �
����������
����
��, ������� ���� ����������� �
������, ���
���
��
 ������ � ��+���
, ���&��� ��'��, 	��� ���� �+ ��
���� ���+��� �� ��� ���� �������. @�*��� �
 ���+�����
���������, ��	
��, �
����� �� �
��������� ���� � ������,
�������� ��!������� � �
������+ ����
������� � *��
������ ����

�����
, 	� «��� ����� ����� �������, �� �
�
'�� ������� ��������� �
 ������+ ����������� �� ������
���, ���� ��'�� ������ !���	
��� �����
��
�����, � ���� –
�
» (Langlois et al., 2000).

«B� �����+���? <"��" �� � 
��, ����� 	� �
��
������, ��� � ��'
&��� ��
 ��
�������, ����� 	� �



�"��" 
��? '���� ������ 3������� �� «>��
���» @�	����� �
/�����������»

) 7����B 7������� �%�� ���	����( 7�����(. �	���� �������� ��	�,
�
������ �, ��� ����	�� ���� 
��	����
��� �� �� �	������ �

���	����
�, �������
! ��������������� ���	
�����!��
��
����� �
�� ������


��������� ���0�����. 4�� ��&� �
��������� ���+������
� ��

 �������	
���" ������, ��
	
��
 �
 ����
�� «'
���
������������� ���������
�». B� ��
��� ��������
�����
��
����� ��� ���, ������ � � �������� �����
���.
1����� �
���� � ���� 6��
��
� ����
�� ��
��"#��
*���
���
� � �	���
� ���
��� O���
���
� &�� ������
(Kenrick & Gutierres, 1980). �+ ����#����, ��'	���, �
�
��
����
'�
��� ��+����� � ������ ��'����� ��#
'��� �
�������� �+ ����
��� ����
��� ��
��"#

: «>� *�� �
�
�

� ����� ���
�'�
 ��& ����, � �� +��� ���������� 
�� �
����� �
��&���, �� �
 ��'
� ���� �
&��, ��� *� �
���
��� �
. @�����
 ���. -�
��
 
$ �����
��
������… @�
&���
 � 1 �� 7». ����� ���
��� �������� !�����!�"
«��
��
�» ������� '
�#���, 
 �� ��+, �����
 �
�
� *��
����
�� 
�
&�� «5��
�� B����» � �	���
� �
+ ��������,
�������� 
$ �
�

 �����
��
�����, 	
� 
, �����
 �
 ���
��

��.

��#
�������
 ��������� «*!!
�� �������»
����
�'��
�� ��'
 � ������������ *���
���
����. @���

�������� �����
��+ '������� � !�����!���� ��������
��'	��� ���������� �
�

 �����
��
������ �
 �����
��
���+ '
�#��, �� ����+ �����
���+ '
� (Kenrick et al.,



1989). 5������	��
 ������
 �������" � ��������!�	
���

!�����: �����'��� �
��������
 *�����, ��� ��
��
����" �
�����+ ���
�
� �+ �����
���+ ����
��� (Zillmann, 1989).
�
��������
 �����'�
��
 ��'
 �� �����-� ����� ��
���
	
���
�� ����������'���� ���� ���

 �����
��
�����, ��
���
���	
���
 ���������
 ��������
 �������� ���
�������
�, ��&
�&�+ � «����	�" �
����», ��� �
�
�����	��+
�
��������+ ��
� �
��
�
��� ��
���� ��&
�� �����
�����
����
�� � �
�

 �����
��
������ «�
�
���	��», � �� ����


������
 
�� «6», �
'
�� «8».

(– +����� ! ������	��� 
��� ���! 9 ����� – �� ���������������,
������ ������������ ������� 
 ����� ��
���� ���! ������	�� ���!)

�� '
 ����
 ��'�� ������ � � ��&
� �������������.
O���
� ���
������
��
������ 	
���
�� �����
����� ����,
�"�� �#�#�" �
�� ����� �����
��
������, 	
� ����
 ���,
��� ����� 	
���
�� � ���������, �
����	��� ��
&����"
(Brown et al., 1992; Thornton & Maurice, 1997). ��������
 �
�
���" �	
�
�� ������� � '
�#����. O���
� ���

 ���
&��+
� ������+ ��
�����
�
� �����
����� ����, ��'	��� �'

��	���" ��'
 ��
����� ���" �����
���"
�����
��
������. H�������� 
�
���
��" �� � 
	
��
 	���
��'
� ����
� «�
���� �"�
�, ���

 �����
��
����+ ���
���
&��+, �
'
�� �� ����, – ����&
, 	
� �"��� �� ��&�+
��
���� ���
� � 
	
��
 ���� ��� ��'
 �� ����'
��� ��
�
���
� '����» (Gutierres et al., 1999). @������
 ����&
���




������� �����
��� ���������" ��� � ��
��
������" ����+
��
��������+ �
��������+ ����
��� � ����������� ����
�� ����
���, ��
� � �����	
���" +������".

(– 4� ���
������, �� �������� � Fachion ��	�
����� ���	������!
«��! ���� �	������, ���
���� � ���

��� ��	�&, ������ �� �� ������


��, � � ���!»)
$��������& ����	 (Wiley)

���0��%���������� ��*, %�-� �� �<&��. 1����

���
�&�� ��& �������� � !���	
���� �����
��
������ ��
�������	
���� ��
. %�-�
���+, ��'�� ��&� ���������
���, ��� ���� �����
��
������ ���� 17-�
�
� �
��&��
������ � ��, ��������� �����
��
����� ��� ���
 ����,
����� 
� ��������� 30 ��� 50 �
. -	
�� 	��� �������� �
�����
 ��������� ��
&����", ����
��� 
��� � �
��
���������� � ���'
�"���� +����
�, ��
���#�
�� � �	
��
�����
��
������ 	
���
�� ��
���+ �
 (Zebrowitz et al., 1993,
1998).

%�-����+, �� �
 ����� ����������
� �����
��
����+
�"�
� ��� �������+ �"���, �� � �"����+ ���� – ���
�����
��
����+. >��
���
, �� ���� ��'

 ���������
���	��, ����� �� �
�
 ��������� 	
���
�� �� ��	���� �������
��� ��
 ���

 � ���

 �����
��
�����. � 
	
��
� ��
�
��

�� !���	
���
 �
���
�&
���� ���������� �
�

 ���
���.
5��� 6���� � ������ ���!�� �
������������ ���
���
!�����!�� �"�
� ����
 ���, ��� ��	������ �� �+ �
���
 �
�
�
���
 +����
������ (Gross & Crofton, 1977). B
���
�,
��
�����
���� ��� �
��
	���, �������� � ����#� � �
��	�����", ������������� ���
���� � ��� #����



�����
�
�����. <"��, � ������� � ��� 
�� �
	� ��#

,
�'
 ��'��� ��� ���

 �����
��
������ (Beaman & Klentz,
1983; Klentz et al., 1987).

(9���
. «<��!
����! ���������� ���
���
��& ��������! %����

�������& )""��! ������� � ����� ����������!» 0� 
��������

�������
! � 9�������
��� �
���������
��� �

�������)
����������� � ��
���������� � 
��� ��	� ����
! �����

���������������

H��

 ���, ���� �"���� ��+��� ���������: 	
� �����


'
�#��� �"�� ��'	���, 
� ���

 �����
��
�����
!���	
��� �� 
� ��'
�� (Price et al., 1974). B
� ����&
 ���

�"�� ���� �����, 
� �
�

 �����
��
������ �� ��'���
�����
 ��
�����
�� ����������'���� ���� (Johnson &
Rusbut, 1989; Simpson et al., 1990). «%����'��, � ���
�� ���� �
�
�
�

, �� �	������� �������� ���� �� *� ���
�» (Miller &
Simpson, 1990). @
�
!������� H
��'����� L��������, ��'��
������, 	� 
��� 1'��� ��"��
�� � 1'
��, ��� �	��
 
��
����� �������� ����
�.

������� ��! ��� �����
�	 ������	
�	 ������������
���	�?



�� ���, 	� ���� ���������� ��&
, 	��
�� ��'

����"	��, 	� �����"�� ���� <
� ������, ������&��:
«<"���� ������… � 	���� ���
	, � ���	
��� � � ��
� �
������ �����». -����� �� �
�
 ��� ��� �"�� ���'
 �����
���� �����, «� ���� �����"» �����
 !�����, � � ��+ ������,
��
������ ��������� � ���'�� ��� �
.

�	����
��� � 	������� «����� ������ ��
��
��
����»?

�����
�����, � � *�� ��'�� �
 ����
�����. %
�������
���, 	� ������, � ��'
 �������
���
 � �����'
���
 ����
����
��" ��������, ��
'�
��� � ������
���
 �
����� ����
�����, ���	�
���� ��&
, 	
� �
������� �������	����

������&�� � ���, �����
 ��������� ������. H��

 ���: 	
�
����&
 �+����� �
'�� ���������, 
� �	�����

 ���� � 
�
�
�

 �
���
� ������ (Byrne, 1971; Caspi & Herbener, 1990).
@������
 ����
����� �������" ��������� ��� 
�, 	�
���	���, � 	� – ��
����
. �+����� ������
 ������" ���
������� �
�
 � �+�����?


*�(��0� ��'(��� ���!���<. B��� ��
�� �� ������, 	�
– ��
����
, � 	� – ���	���, �� �������� *���
���
��.
@�
�����
 �
�
, 	� �� ��
�� �
	
����� � ������
 <
�� �
<���� ������" <���� � ������" ��������" � ������
,
�
�����, � ��'
 � ��	��+ �������+ � �������+, � +��

������ ������
��, 	� ������� <���� � <
��� �������" 
���
�� �
 �� ��
�, � ������� <���� � <���� – ��&� �	���. @���
��� ������: «<
�� ���� ������… � ���� �������. >��
"��,
�� � ��� 
#$ ���
����». ����
���
��, ����
�
���

1����� H����� � 
�� ����
����, �������� �� ��, 	�
�������
 ����" ��� �������, � ������ ��������� <����
(Byrne et al., 1971). -�� ���������� ��
'������: ������


������	���� �� ������
� 
+ �"�
�, � ������� � ��� �����
��#
��. B
� ����&
 ��#�+ ��������, 
� 	
���
� ��'
�� ���
������	�

. �� ��
�'�
��
 �����
����� �
 ����� �
���&
��� ������+ �"�
�, �� � � ���&
��� �

� � �"�
�



��
���� �������, � ��'
 � ���&
��� ��
�����
�
� �����+
���!
���� � �����+ ������.

7� ��� ���
���� ��������
��& ��
���� 6���� ���&�
 �����&
���
��
�������� 4)�� 9�� B���
 (���������& �
��	���� – ����	�

B���): «��� ���!
���� �����
���, ���������� ����������. A ���
�����& ���, �������������� 
���� ����� � �������& ��
, ����
����&

��	 ������� ���, ����������� ������� ������, � � ��	����	�� �
�����& ����
� ����� �������… $� � )�& �������������&��&

�������� ��������� ���������! ���
��; 	�
����� 
������� ����,
���� �� �����
�� �������
� �� ���
� �G ���!��!, � ���, ��� � ��� �

��� ����!, �� �
���
! ������ 	������, ��� ����� ������
! � ���»

«K���
 ���
 ����� ��
�
, ��
'�
 	
� ���������� � ��,
���� ���? +���� ������� *���� 3:3»

% �������&
� �
�
�� ��������
 �����
����� � ���&
���

+, �� �����
���
� ����� (Klohnen & Mendelsohn, 1998). ;���
�� �����
�� �
�
 ������, ��, ����

 ��
��, ���

 ����� �����
��� �������, ��+�'
�� �� ���.



(– <��
��, �� ! �������� ������, �� ��� ����� �����
! �	�� � �
�� ������ – 
 ������� ������
��� "�����.)

-� ���	�� �������� 
������ – ����� ���
� ��� �� ��
������
��
��	
��?

L
���
� «�+����� ��'��
 ������"» ���	���� � � ���
��+
�������+ �� ��������� ��!������� � ��, �� ����
����������
.

– % O���
���

 &�� ��	���� �
���� >�"���� ���	��
��
 ������ (17 	
���
�) �
�������+ �
'�� ����� ���
���,
���	��&�+�� �� �� ���
�� (Newcomb, 1961). @���
 13 �
�
��
����
����� ���'������ � ��#
'��� �����'����� 
 �� ��+,
�� � ������ ��	��� �
����������� �������&

 ������
��

������ � ��������. % ���� ������ ��&�� 5 ���
���, ���	��&�+
����������
 �����; � ��
+ ���� ���� ����'
���

��
��
�������
 ��
�
�� � ���
������
 �����	
���

�������. %���" ������ �������� 3 ����
�������
�����
���+ �

����, ���	��&�+�� � ��'
�
���� ����
�'
.

– O����� 6��!!� � K���
�� %
�	 �������� ����
��
!����������� ���'
���+ ���&
���, ���
��� 13 �
�������+
���� � ������ ��'	��-����������
�, ������ �������� ��
�	���
 � *���
���
�
, � ��
'�#
, ��
������	
���
 ���
��#�� � �������� (Griffitt & Veitch, 1974). A��� ��
��
 *�+
��'	�� �� ������ ��������, ����
����
�� �����

����������� � �������� �	�� ������ ��
�������, �� ��'����
�� �	������� ��������� ����&
 ��
+, � �� – �
��&
 ��
+.

– >���"��� �� ���
���� ���+ ����������+ ����
���
��,
K��� <� � ����� H��� ������'���: 
��� ���
�� �� �����
 �
��#
'��� ��
" ��#�
 ������
���
 �
����� � ��	�����

��	
���, � �+ ���'�� ������
 ����
� 	
�
� ������� ����

���������; ������ *� 
#$ ���

 �
�����, 
��� ��'��� �� ��+
����������� ������� ��� ��+�'
�� �� �
�� (Lee & Bond, 1996).
��� �
�
��� ���	�
��, �
������� ��'��, �� �, ��� ��
����������
� 
$, – ��'�

.

���, �+����� ��'��
 �����
���
�����. K����
	���������� �����
�� ���� ������� ������. ���
	�� '
, ��
� ���� ���
	��� *�, ����� ���
	��� 	
���
��, ����
��"#
��



��&� ��
�, ������
���
 �
����� � '
�����, ������" ��&�,
�"��#�" � '
 ������, 
 '
 ����
 �����
	
��� � ��'
 
 '

����
 ��&����, 	� � �� ����.

(– 8
�� ��
��, #�, � 	��� �� ����� � ��, �� ! ������
! � ������
����! � ������ ��
�. <�-�����, ���� �	� � ���-� �������. ' ����
������ ������ ��
�, �������, ���, 
����)��������
��� ������, �����,

�	��	� � �����…)
-�� ������ ��	� ������ �� ��
, �� ������ ��
 ����� � ���

���*�(��0� ��'(��� ��!��#"��. �� ������� �����'�����
(�������
 *!!
� ��'���� ����
�����), �������, 	�
����'�"#�
 ����
��" ��&� ��������. -�����'��, 	� �
��
��

 ����
� �����
 ��������, �� ��'
� ��	�� ��������
�
������� � �
��. B�
��� ����� �����	
���� ����� �
�
���
��C
����
 �
 ������ ������� ���� �����, �������
��
���
����
 ���&
��
 � �����
��� (Rosenbaum, 1986;
Hoyle, 1993). -�#

 ������� �����: �
������� *!!
�
�
�+����� �������� ��#
��
��

 ���������� *!!
�� �+
�+����� (Singh et al., 1999, 2000).

«1������� �������� 
, �� ��������
 � ����� «�����» �
«���» ���������� ����� � � ���� ��#�
 ������ � �����… >��
������� 
, �� ��+�' �� ��� � ���� 
� '
 �����, 	
� �����
��. *�������, K������»

K�����
 �������� �"�
� ������ � ���, ��� ���
����������" ��
�����
�
� ������ ���� – ��+�'��� ���
�
��+�'��� �� ��+. 6�
 �� � ����� �� ���� ������ �"�
� ��
������������ �����" ��� «�+», . 
. ��� ��#
��, �����




�����������", '��� � ����" ��-�������, �
�������
���
��
��� �
����. % �
������ '����, �� ��
+ �������+, ��
����"	
��
� ������+ ���&
���, ��������
 ��+������
������ ��
������
�� ���

 ���
'��� ������� ��� ���������
��
	
���, 	
� ���������� ��
 ��'�. H���&����� �
��+
��
���	��" 	
�����'�+ ����
�, � ������� � ��+ �����
��#
��, �
���, � ������� �� ����� ���� ��#�� ���� (Insko
et al., 1983; Rokeach, 1968). K�����
 �������� �
��+ ������ �
���, ��� ��� ����������" ���&
��
 	
�����'�+ � �+
�����
���� ������
���� �
������, � 	
� ���

 ���������
�� ��'
�� *� ���&
��
, 
� �������

 �+ ������

�������� (Biernat et al., 1996). �� '
 ����
 ��'�� ������ � �
'�
��+ ����
���: 	
� ����&
 ��� ������������ ���
���+
'�
�
� ������ ��� �������+ �
�
, 
� ����&�" �������� �
��#
��" � ���� ��� �
������������ (Osbeck et al., 1996).

{���*�(��0� ��'(��� ��!��#"��. ��� � ��
 �����������

�������� � �����+ �����+, ���������
, '���#�
 �� L������,
�������"�� � ������
����� ���'�
�����}

«��������� ������» '���	, ����� 	� ��������

�����	�� ����"�� !���� ��&
� '���� (Jones, 1988). «B
����»
������� ���
�������� �� �����#

, *����
������, ��+���� �
	�
���	���� *�����������. «H
���» ������� ���
��
�� �
����#

, ��� �������������	��, ��
�������	��, � 
$
���'�#
� ����� ����
�� ��
��
��
 � ����'
����. %�
��
��� 	��� ��
����� ������������ *� �����	��, ������
1'����, ��
������ �� �
��� 
 ������, �����
 ��'��� �� ��+
«����� � ������ ��������������� ��#
���». ;��
�������, � �����+ ���
��� *����
��������, � 
�� �������,
� �����+ ���
��� ���
����������� �� ����#

. ��'���
������
 
�� 	
�� ���	���� � �����+ ������. % ���+
�����+, ��� ������, %
����������� � �J5, ��
 ���
����

�������� � �����+ �����
� ��'��
���� ������������ �����
���
�
��� �������� ��
 ���

 � ���

 �
����, ���	�� �"�
�
���'�� 
+, �� ���	�
�� � ��+, � ��������� �+ ��#
��� –
����� ��'��� ����	�. ;��� ������ �� �������
 ����#


��������
 �����������
, ����
���
 «��������������



�������
�», � ��'
 �����#�" ��� � �������
	�����
������ � �����	���, ��
��� *� �
����
���� ��'

�	��� ����� ��'��� ���������� ������� ��&
�� ��
�
��.

	��������"��� � 	������	��������?

��'�� �� ������, 	� ��� ��'
 �����
��" � �"��, �
���
���� �
�
 ���	��
 � ���, � ����� ��� �� �������"#�

���? ����
����
�� �	
�� �����
���� ���	��� *� �����
�� �
���������� �
 ����� �������� � ��
'�
��� ����
� � ��������,
�� � �+ ������, �
�����, ���&
��
 � ���
��", !��������

�����'����, ��������
����
 ������, ���, ����
���

�����'���� � ��
&����. K
������ ���	
��� *�+ � �����+
�����+ �����
��� ��������� ��
��� ��&� ���� �����:
��
������
 �+����� (Buss, 1985; Kandel, 1978). 1�� ������ –
����. >� *� ��
�'�
��
 ������� �
 ����� � �������. %
������ �
�
 ��� ������� � � ����� �"���, � � ���
�����,
� ��'
 � � 
�, �� �����, ������ ��� ����.

�
� �
 �
�

 �� ������'�
� ����������. K���
 ��� �

�����
��" �"��, 	�� ���
����� � ��	�����
 ��	
���
�������" ��&� �����
���
? �������� �� ����� � ����+��
����
��
 ���"��� ���� �����? 1�'
 '����� Rider's Digest �	�
���: «����������'���� ��������"��… -�#�
����

��C
����"�� � �"��
���� �
���
���, �"��
�� ������� – �

��, �� �
 �"�� ������+ �
�
�
�, ���'��� – �
���'�������, �������
 � ����� – � ����"	�
����
������
������» (Jacoby, 1986). �������� K��
� O��	
��
'��� � ��, 	� ���
����� 	
���
��, ��������� �
�
&�
����� �
������ � ������������", ���'��

�
��
���� ������� �������� ���
����� ���, �� ����� �
�����
� ���	������ (Winch, 1958). -��
�
�
���� ������ �
�����'�
���+ ����� 
��, � ����&����� �� ��� ����
��������� ����, �����
 �	��", 	� ��#
���"#�
 �
'��
���� �����	�� ������" �� ������� �������� ���� �����.
«�� � ��'
� – ��
������� ����. N – %����
� � �	
��
�
&�
����. -� – %
�� � �
 ������
� ������ �� ������



�
&
���. >� ��� ��
��� �+��� �����&�
�� � 
��, �����

�������" �».

��� ����� �	 
�	������
�� �������?
����� � �	���� � ���������
 �
������� ����
���
�, ��


��
���'��� ������� ����� � ��
���������+. ��
 �
 +�
����,
	��� � 	��
�
� ��������� ��
	��
��
, ���� ��� ��
�
� �
*�� 
�
 ���������� ����"	�
���� ��	���� �������, � �,
������ ���" ����� «@�
��������� � ������», ��C����� ��,
����� ������� � ��#
��
 ����'��"�� ������
 �����
��. %
����
 ������ ��
��������� – �
 �������, � ���������
�����
��. ;����
����� � �!��������� ������� ��
" �����"
�����", � �+ �����	�� – *� ��	��, �� ������ ���������

��������� ������ – �

������� � ����
��� �� �������,
������ ���	�
�� � ��
� �����
����. @�� �� *��	
����
������������, �����
 ��#
���
 � ����
�
���� ���
, ��
���'�� ���	���� �������� ��&� ��������
 �����	�� ��'

����, ����� �� �����	
�� ������� ��
����, ��������+
��C
����� ���.

������ ���
��, University of Delaware
---

����� �!������������ �	
�� ��
��
����, � �
����������
����
����
�
� �������, 	� *� �
����
���� ��, ������
.
>�����
�, ����&����� �� ��� �����
��" 
��
���
���
,
*����
������
 �"�� (Friedman et al., 1988). ;��� �
���, 	�
����������'���� �+�����, � �������&
� ������
� � ���
���'�� ���� �� �������� �"��, � �����+ ���+�

�����
��
. ��
���� �� ��
����"#�
 � �
��
���� ��������
� ��#
��" � '���
��������� �"����, ����������
����
�
��� �+? -�"��. � ��#
��" � �
�
��	����� � ��
�	�������� �"���� ��
���#
��
��� ������� 
, �� ��
����	��� � �
��
������� �������� (Locke & Horowitz, 1990;
Rosenblatt & Greenberg, 1988, 1991; Wenzlaff & Prohaska, 1989).
����� � ��� �� ��&
 ��&�� ���
��, ����
�
��� 	
���
�



������
� ����� �������� ������". % ������ ���	�

��������
 � '
 ����� *!!
� �������, �������"#��
�������
����� 	
���
�� 	�������� �
�� �
����	���
����+��&��� � ��������� �������
� ��� ��������: ��
��
�'���
���+ �"�
� ��
	��
���� 	
���
� ��&� ���

 �#�#�

���" ����.

@� �
�
 ��� ��� ���&
��� �������"��, ��'
 ���������
�
��� (�!������������� (��'
 ���&
��� �������
��+
�����
��� �
 ����"�� ����"	
��
�). � ��
-��� �"��
�
������� ���

 ������� ������� � ����"��
���
 � � �������

+, 	�� ���
����� � ��	�����
 ��	
��� �������&�� �+
�����
���� (Botwin et al., 1997; Buss, 1984; Fishbein & Thelen,
1981a, 1981b; Nias, 1979). %����'��, ��� 
#$ ����� ��
����
������ 
 �����	�� (������ !��������	
���+, ��������+ �
�������
'����" � ������ �����), �����
, ��� �������,
������� � �������� �������. -��� �� �����'��+ �������� –
�������� ������ �� ���� � ��������� ���	������ – �������
(Dryer & Horowitz, 1997). >�� ��'
 �
 ������
���
���������� ������
� � 
�, �� �
��������
 «����
���"
�
���"» ��&�+ �����
���+ �
������� (Schmiel et al., 2000).
�
� �
 �
�

 1*��� H��� ������ ����
��
�� � ��#
��������
�������
������: «��������� ����������'���
� �
����"	
��" ������ ��� � �"������ ���&
����… �� � �

����	��� ���
'���� ����
�'�
���, � ��� ��-��
'�
��
���
�� 
�����
���� ����"	
��
�» (Buss, 1985).


�� 
������� �	, ���� 
������� ��

�
������������ ������� � !���	
���� �����
��
������
����" �� ��&� �
���
 ��
	��
��� � 	
���
�
, � ���
������'�
����+ ���&
��� ��'�� ��'
 � �������
 �+�����.
;��� �� �������
� �����
����" ���
�����
«�������
'��» � 	��������, 	� ����'�"#�
 �"�� �
�������" ���, �
 ����	�
 �� *� ��'
, 	� �� �������
��
	�� ���������" 
�, �� �"�� ���? ��'�� �� ������


����
 ����
�� ���'�� ������ «��#
����� ���������
���+�#
���»? %������, �� ���, ��� ���� 	
���
� ������� �



�������, ��'�� ������, ����
 ��
��
 	����� �� ���&�

(Kenny & Nasby, 1980). -��	�� ������� ����
 ��������.

«>���������� ��'	��� ����&
 ��
�
��
 � '
�#���,
�����" ��
�
��
 ��, �
'
�� �, � ������ �������
 ����.
5����� !����� ����� (1901-1992)»

-����� ��'�� �� ������, 	� �����
 ���&
��
 ������
	
���
�� � ������� ����
�� ���&���� ��
���� 	�����?
K������� �����+ �"�
� � ��, ��� ��� ��"�������, �������"
��
���
���� ��
�� �� *� ������ (Aron et al., 1989). �����
	
���
� ������'���
, 	� ��-� �����
��
����� ����
���
�"�� 
��, � �
� �����'��"�� ������	
���
 	�����.
�����
������� *��� 
���� ����
�'�
�� *���
���
������:
�"��, ������ ������, 	� ��-� �"�� �+ ��� ���+�#�
��
���, ��� �������, ��	���" �������� ��
��" ������"
(Berscheid & Walster, 1978).

(– $� 	����, �)��	, �� 	���������!
� �� �� �
�� 
�������
! 	��� 

	�����, �� 
��	��� ������� �
���� 	�! �����!)

A������
�� ��� ���� !����: ���
��, �	������
*���
���
��� ���
� H
�&��� � 
$ ����
�, ����&

�������������� 
�, �� ����� ���
�� ����'�
����+ ������
� ��+, 	
� 
�, �� ����� �
�� ����'�
����+ ������ � ����
����	
���� (Berscheid et al., 1969). �� �	
�� 	�����
���� �
���
�&�� ���
��� �� ������. ����� ����
�� <���� <. �����
��
������ ����'�" *� 	�����, ���
���
 ������ �� ���: «�
������ � ��
����� � ��, 	� ��� *� �� ������, �� ����	
����



���� ����	�
 ����
�� ������� ����&
, 	
� ����

+���
����». >
�������� � ���, ����� �� �� � ����+ �
�
 ���
�� ����'�"#�+, �
������� ��!������� �������
�� ���


���	����, ���, ����	� �
�

 ���	���, ��� �����
��
 � �
�

����&
 �������� (Yzerbyt & Leyens, 1991). K
������
����������� �� ��
���
����+ ������+ ������ �
 ������ �
���, ��� �������� �� ������
�
� ��������� ���������,
������� � ���, ��� �������� �+ �
������ (Klein, 1991), –
!
���
�, ������ �
 ���������� � �������� ����������,
����������"#�+ «������
» ��
��������
 
+�������. @�
��
��" K�� H���
��
�� � 
�� ����
�, ��#

 �������,
�����������"#

�� �� ��
 ������ '����, ����"	�
�� � ��,
	� ���+�
 �����

 +���&
�� (Baumeister, 2000) (��. «@����
��
������� ������»).

«;��� ����
 ����
�� 60 000 ���&�
�
� ���'� ��
, 	�
����	��� ����������
, � ���� ��-� ���� ���'
, 	� *�
����&��
 ������
�����, � ������" ��
��� *� �����.
������� ���� !����, 2000»

��, 	� ��� ������� 
, ���� �� ����������
� ��� �"�
�,
����������"#�+ ���, ���
��� �����. �� �����

���������+ ���+������ ��
����
�� �����
 – � ��
��
��
!�����!� 6
����� («;��� +�	
&� ��� �"�����, �"�� ���»)
�� K���!� O���� ��
����� («;�����
���� ������ ������
��
����� – ���	���� ���'��») � 1*��� ����
�� («H���

#
����� �� ��+����»). -����� ��� ��
����
�� �
 ��
: ���� ��
��+ �
 �����
�������� �������, ��� �����+ «�����"» *�
�
���
������.

���������

���, �� �'
 ������, 	� �
�� ��'
 ��
-	� ��� ���. >�
�
 ��
. ;��� ��� ���������� ���
���, 	� ��+���� �

�����'
�� ���� (������
�, ��-� ������, 	� � ���
������"#�� ���	
���, � �� �	�� ���
�, 	� �'
 �
�������
��
� �
 ���� ������), �� ��'
� ����� ���'
��
 � 	
���
��,
���������� �� ���� �����
���" �
��, � ��������� � ��, �




����������� �� 
�� ����� ������-������ ���������
������'
����� (Shrauger, 1975). ��
��� ��*��� ������
�
�
��� ��'
�� ��� ���

 ����
��
�, 	
� ��+���� (Coleman et
al., 1987).

<���������
 *���
���
�� ������� ��
����
 �� 
+
�������
����
�, � �����+ �'
 ���� ������� � ��
����#�+
�����+, ������
� �, 	� ��&� �
����� ������ � ��������.
@��������
� �� �� �
�� '
����" ���
�� ����	�� � �


����"-���� ������ ��� �
��? ��'
�� �� ���, 	� �� +�	

�������� ��� ����� 	�-����, ������ � ��� � �
��������

���&
��� ��� ������ 
�� ����"-���� ������? ;��� ��, � �
��� ���
�, � 
�� ����� 
��" ���" �����
��
������ (Gordon,
1996; Jones, 1964). >� 
��� �
 �	
�����+ ������
����+
���	��, �� ������������ �������
� ��� ������ 	
���
��, �� �

�� ��+����.

��

 ���	
��
 ��'
 � �, ��� �� ��C����
� ����
�����
���
 �
�����. ����� �
������, K���
�� L���� � ����
A���� �� �
���� ������� ���
��� � ���
���, � �����+ ����
��������
 ����
�� � ����
�&�, ��
�� �� ������ «@�	
��
� ���
	�"�� �…», ������ �
�� ����
���+ ���	��,
����'��"#�+ �+ � *���. >�����
�, «N ���
	�"�� �… �����
	� �� ��
��� +���&� �������� ��
��» ��� «…����� 	� �
��� ����� ��#�+ ��
�
���» (Seligman, Fazio & Zanna, 1980).
1����+ ���
��� � ���
��� ����
����
�� �������
�
�
	����� �
�� ��
&��+ ���	��, ������
�, «� 
+ ���, ���
�� ���� ���
	����, ��
��
 ���+ ����
� ��� ��
 ���
������
� ��	&�" ������» ��� «����� 	� �� (���) ������(�) ��
������� ��'���� �"����». ����� �	������� *��� ������
�����
����� ��������� ��
��� ���� 	����� � ����
�&

(����
��) �� J���
 �"���, � ���

 �������&���� ���������

, �� ����
�'���� ���&
���, ������������� ��
&����
���	�����; ��� ��'
 �	���� ���� ���� � *�� 	
���
���
�
�

 '
��
�����, 	
� 
, �� ������ �
�
 �	
 �
��#
�������� ����
���+ ������. (@����� �� *�	
����
�����
 �����
��, ����
����
�� ����
 ����	����



*���
���
�� �������� ��
+ �����
��+ � ��
������ � ��, 	�
�	���
 � �
� �
 �������� �+ ���&
���.)

���������� � 	��������������

����� 4�!��� ��
�����'���: �����'��, 	�
-����
�����
��
 ���
 ����
��� ������� ���, 
��� �
�
� *�� ���
����� ���� �
 +����� (Walster, 1965). (@� �������� �
����������
�, �����
 ������� 
�� ����
 ����.) B���
����
��� ���" ����
��, ��� ����������� �
�������+
���
��� �*�!�������� ����
���
� � �	
�� �
����� � �
�	
�� �
�
����� �
�������� ��
��� �+ ��	�����+ ��	
��;
�����

��, �
���
 ���� ����������, � ����
 – �����������.
A�
� ��� ��������� � 
+ � �����+ ��
��� �
�������+
	
���
�, � �� 	���
 � �����
��
������ ��
&�
 ��'	���
(����#���� *���
���
�����), ������ �� ��	���
*���
���
�� ���
� ���� ���
�
����� � ��'��� �� '
�#�� �
�������� ��'��" �� ��+ � ��������. (>� ���� �� ��+ �

��
���� 
�� ��
���'
���.) ��� �� ����

, ���� �� '
�#�� ��
���������� ����&
 ��
��? �
�, ������
��� �����+ ����
��
�
��� «����» � �����
, ��� � ��
���������
����
����
������, «�����
�» ��'������ � ����������
�����
���. �� �������
 ��C�����, ��	
�� �"�� ������
������ � ���������
���� ��"���"�� ����
 ���, ��� �+
��
����, ���
�� �#����� ���� �� �+ �����"��". �
�
�	���", ������, �������� � ������ ������
���� �������
�
����
����� � � ��
��
, �����
 ��������
�� � ��+ � �+
����
���, � ����� �� «�� '
 ���
��»: ��� ������� �
����� ����
��� �
�

 �
������&��, 	
� 
 �����'���",
�	
�� ��� �
 �� �	������, ��� ����� �� ��� (Murray et al.,
2000). V
��
 �
��, *� ����'
 ��� ���
�� ����&�"
��
�
����� � ��, 	� ������ (�������) ��� ����"��
����
(����"��
����) �
�� ���.

�������	 
����� ��	��. %����� ������� ��������

�� �'
 ���
�, 	� �+����� �������� �
 �� ������ ����

�� �������
 ����'
��
 �"�
�, ��� �
�+����� – �� �+



�	�'�
��
 ���� � �����. �� '
 ����
 ��'�� ������ � ���
������: ��� �����
��
 ����&

 �������
 � �����

 ����
 ��
��&� *�����, �
'
�� ��+����. @� ��
��" K�� H���
��
��,
���
� H��������� � �*��� L���
���*�, *� ��
�� ��&�
�
�+�&�� ����
���: «% �
������ '���� ��
 ���+�
 ������
��
" ���

 �
��$���
 � ������'�
����
 ����
�����, 	
�
��������
 � ���� �� ���
 +���&�
 ������» (Baumeister,
Bratslavsky & Finkenauer, 2000). ����
 ����.

– %�
�, ���	���
��� ���&
���� �
����������
�
�������, �#���

 ������, �����" ������� ��
��������
 �
�����. (6����
 ����� ������� ����&
, 	
�
�������
.)

– @��+�
 �����
��
 �������
 �� ��&
 ��&�
��
 � �� ��&�
����� ���

 ������
 ������
, 	
� +���&

. (%���
��
�����#
�� ��� ���������� ��������, �� 	�#
 ����
� � ��
�'
��� – � �	�� ��
��� *�����, – 	� ���� � ���&���, 	
� �
+���&
�.)

– % ��&
� ������
 ����&
 ����, �������"#�+ �
������

*�����, 	
� 
+, 	� �������" ��������
 	�����, � �"��,
�����+ ����� ����
�� ����
�� ���+ ����, 	�#

��������" �
���
. (6����, ��
�, ���+ – �� �� �����,
�����
 ���	� 	�#
 �����+.)

– �� ���� ��� ��+���#�
 �
������
 ������ (�����)
��
" ���

 ������'�
����� *!!
�, 	
� 
����	��
 �	
��
�������
 ������. (;����	��� ���	�� �������������
���	���
 ���� ��
�, �������� ������ �
 ���� ��'
 ����

������
 ������	
���
 �
�
'������. L�� ��
�� ��
 ���


��#��� ��	�� � �����&�
���� � �����
 '����, 	
� !��
��'�
���.)

– @��+�
 '�
����
 ������ �����
��" ����&
 �������� �
������" ����&
 �����&�
���, 	
� ���� '
 ������
, ��
+���&�
. (<"�� �
��&
 ����"��, �������� �
����, 	
�
����	�"��, ����� 
��" �+.)



– -	
�� ���+�� ��������� � �
��
 �����

 �������
�� ��
��������� ��
��
�
 �

�, 	
� �	
�� +���&��. (%�
�,
������ ���+�
 ����
�� �������� ���	���� ���
��
����
����� � ������� �
�
���, �
��� ��'
 ��
��� 
�� �
�


���������; +���&�� '
 ����
��� ���� �
���� ���������
��� ���, 	��� �+ ��������
 �
� ���� 
#$ �������

.)

– @��+�" �
�����" �
�	
 ��������, 	
� +���&�", � �
�

 ����

 ��
�����. (-��� ���	�� ������, � �
������
	
����� 	
���
�� ��� �
 ������.)

– O#
��, ������ ���+�
 �������
 ������ �	���"
	
���
��, ��
��&�
 � ������, �����" ������� 
�� +���&


�������
 (>
��������, �����
 ���	���
 ����, ���	�
����
��
��&�" ������, �����" ��
 
$ ������
.)

%����, �����" ��
" ��� ���� �'
��
 ������, �����,
	� ��� ����� ��� � ��
����
��" �������
� � � ���, 	���
��#��� �
�� � ��
�� � �����������. 1�� ��'������
�
������� ��� ��'
 ��� ��'�

 ����������. @��+�

����
 ��'��" ���� � ��&
� '����, � *� �����
����� – ����
�� �
�����+ ���	�� ���, ��	
�� �� ����'
��� �
����� �
��
���
�� ��#
�������� ���+������ ��
���� ���	�
���� ����&

�������� �
��������, 	
� ����������. � 1887 �.
Psychological Abstracts (��
����
�� �� ���+�����	
����
��
����
) ����������� �
!
��� 8072 ��
� � ��
�
, 57 800
�
!
���� ��
� � �
��'���� � 70 856 �
!
���� ��
� �
�
��
����. >� ��'��
 14 ��
�, �����#
���+ *�� *������,
���+����� ����� ���� ���� � ������ (851), ��
�����
���
����� '����" (5701) ��� � �	���
 (2958).
5������	��� ������ � �� ������ � «��
+
» (14 964) �
«������

��» (1155). «6�
�» (8166 ��
�) ��
�
'�

«���#
��
» (416), � «���+» (18 602) – «+�������» (671).
-����� ���� ����, ����"	
���� � �
�������, 
��, «�����'��,
����
 �
���
 ��������
 ��� ���, 	��� ���+������ ���	���
��������
», – � ����� ������ ���&�� H���
��
� � 
��
����
��. B��� ��
����
� �
������
 ������, �����




���	�"�� � '���� ��'���� 	
���
��, «� ��&
� '���� ���'��
��� ������� ����&
 +���&
��, 	
� ���+���».

---

@���
 *��� *���
���
�� ����� 4�!��� �������� ��	�
�
��� 	�� ���, 	��� ��C����� �	������� 
�� �
�� �
��������� � ��'��� �� ��+ � ��
������. @� 
$ ������, �� �
����� �� ��+ �� �������
�
���� ���� �� �����"��", ��
�
������&

�� �������
 �
 ������� �
�������� ������.

��� ��������� �������� ������"���?

���� ����� 	
���
�, ������� ���	��� �������������, �
��
� ��+������, #
��� ��������'��
 ��+�����&
��,
�������
 ������: ���� �� ���
� �"��� ����&
 – ���, ��
���	��� �
 �"��� ���, � ���� ���"���, ��� ���, �� �"���
��� � ������ ��	���? 1�� �	��� � ����� �����
 � 1'
�,
���"������ �
���� ���
�� ���
�� �� �����
 � ��#
'���. �
��	��� ������ ���&�� �
������� �
�
��, � 1�� �
 ��'

��������� � �#�#
���, 	� ��� 1'
� �� – ���
�� �� �
�
. >�
�� �
�
 ��� ��� ��
 ��
��, �� ���
	�
: ��
��
 1'
� � �
�
���� �
��
�� � ��	&�" ������, � � ����
 ������ ������
��,
	� ��� �	��
 
�� ���������, �����
����� �
�	�����
����� ������� 	
���
���. %�����: ��������� ��
1'
� 1��� ����&
, 
��� �� � ������ ��	��� ���� � �
� �����
�
����� ��
���? ;��� ��� 1��� ��'�� ����� ��#


����	
��� ������
����+ ������, �����
 �� ����	�
, � ��:
��� ��������� �� 
�� ����&
, 
��� �� � ������ ��	��� +������

��. >� 
��� �
���, 	� ������
������ 1��� �� ��+����
���'�� ��� ����&
, ����� 	� 1'
� ��	��� +����� 
�� ����

���, ��� �������� ����� ����������, � �
��&�� ���'��
�������� 
�� ����&
, 	
� ��������� ��, +���� ��� 
�� � ������
��	���.

B��� �������, ����� �� *�+ ���+ �����'���
� 	�#
 ��
��
�
�����
�� � '����, ����� 5������ � 1����� <���
� ����
��
���#��� *���
���
�, �� ��� ���
� �������	��� �������, �



������ �������� 1�� (Aronson & Linder, 1965). -��
«���������» 80 ���
���� O���
���
� &�� ����
���
������&��, ��� ��������� � ��+ ���� '
�#���. -���
���
��� ���&��� ����� �
���
 �����, �����
 – �����
�����
����
. 1����
 ���&��� � 
 � �����
, �� � ������
����
����
������: ���� ���	��� �����
����
, � ����
�
���
 (��� � ���	�
 � 1����), ���� �������. � � *�� � �
�����+ *���
���
��+ � «��
�#��
» ��	&
 ��������� 

�����
��
, �����
 ������� � 
$ �����+, ����
��� 
��� *�
��� ��� ���
�
���� � �����
���� �
�����	�����" ������
(Aronson & Mettee, 1974; Clore et al., 1975). %����'��, ��+����
1'
� ������� ����&

 ���
��
, ����� 	� ����
������ ��
�������. 5 �����'�� � �����
: ��+���� 1'
� ���&����
'���, ��������� 	
�� ��� � ������� ����
���" ������������.

«<"����, ��'�
���� �� �
������, �������" ���
'�
����
�"����", �����

 ��, ������ �
 ��
�&
������� �
������.
$���	�� '������, ����»

5������ �������: 
��� �������� +����� 	
���
��, ��+����
��'
 ��
��
�����. ����� ��' � ������� ��� ������

'
�
: «1������, � ����� �
�������!», – 
�� ����� ���������
���	�
���� �
�

 ������
 ��
	��
��
, 	
� 
��� �� ������:
«1������, ��-��
��, *� ����
 �
 �	
�� ��
 
�
». B
���
��,
������� �
����� �"��&�, ������� �
�	
 ����
�, 	
�
���������. 5 *� ���	�, 	� ���&
���, � �����+ �������

���'
��
 � �������
 �����
��
 ��	
�"�� � 	
�����" ��
���&
��" ���� � �����, ���� �
����� ��&
 � ��������
������ ����&
, 	
� ���&
���, ������
�&�
 ��� ����
��
�
�����
����+ *�����, ��� 
, � �����+ �"�� ���"�� ��&�
«�
 �������� �� ��+����», ��� ���
���� 1*�� ����
��. %� 	�
����� �� *��� ������ 5������:

«@� �
�
 ��� ��� ���&
��� �������� ��
 ���

 � ���


��������, �������
 � ���	
��
 ���������� – ��&
�
���������� �������� � ������ ������
�� +���&


��
	��
��
 � ��	�� «��
�C�����» �
�� �����, ����
 �� 
��
�� ����� �
�
, ��'
 
��� �� ����
 �
 +���&�… ;��� ���




�
����
���� �"�� ���� �����, �+ ���&
��� ���� ���


������'�
������ � *������������� � �� ���	�
, 
��� ���
����� ����'�� �
 ����� ��������
, �� � �
������

	�����, � �
 ����� �������� «���������» ���� � ������»
(Aronson, 1988, �. 323).

B�#
 ��
��, ��#���� � ������� �"����, �� ������
� �
���� �
������ �����
���+ �
������+ 	����. 5 *� ���	�,
	� �
�����
 �"�� ��&
�� ������� �����, ������ ����� ��
����	� �� �����
������� ���
 ���
�
��
 (Swann et al., 1991).
Q��� � ���
 ������+ ���"���, ��� ������'�" �
�� �
��
��, 	� �������" � �
�� 
+, �� ��� �����+
�����
�����+ ��� �� ��� ������. >����#�� ���� – �, ��
��'
 ������� �
���
������
 �
#�.

«B��� ���� ���&
��� ��� � ����
 �
���
, 
�� ���'��
���
�� ����#� ��& ���� � ��& ����: ���� ���'
� ���
�
��
���, � ���� – ����#�� ��� �� *��. !��� )���, >���� ���
�����
@����!��� %�������»

����� �� 	
���� �� ��� ��-�����#
�� �"��#�� 	
���
�,

�� ����� �
 ����
� �� ��� ������ ������
 �	��. �����
������ �"��
� � 
$ ����
�� ����
�� ����
������
, � ������
������� �	���
 �����'
���
 � ��"��
���
 ����, ���������,
	� ����
 �	������
 �� ��+ (� ������#�
�� ��
 ���


�	�������� � 
	
��
� ��
�
��) 
, �����
 �
 �����
��
�������" ���� �����, �� ��
����" ���
�� ����
�� ��'

��&
, 	
� �� ��� (Murray et al., 1996, 1997). %�"��
���
 �

���� ��� ��C
�������: �� +�	
�� ���
� � ��
��

 ���
�
����� 	
���
��, ������ �����
��
�
� �
 ����� !���	
���,
�� � ���������. H��

 ���, ������

 �����
���
���
 ����
������ �����'
���
 ���� �
 ������� ��	���� �
&
��
 ����+
�����
� � ����
&��� �������� ������ � ������ ���������
(Karney & Bradbury, 1997). % +���&�+ ���������&
���+ ��
���
����
�� �
�� ��� ��� 	
�����, �� � ��� �
�� � �, 	� �
������� ����&
 ��������, 	
� �
�������.

���
������	
��, ������	 ���
���� ��
�!	
�� �
�����������



����� � �"�
� ����&���", ��	
�� ��� ���'� � �
�-� ���
	� �+ �����
��
 � ����
�
, ����&����� � ��������"
��
	�": «��
 ������� �*���, ����� 	� ��� ������,
��������� � ��	������». @������� ��
 ������
 «��
������» ��
, 	� ������� � ����� ��
	�"#��, � ��
��� *�, ��
��
��" ���������+ ���+������, � 
�� ����
 ��'��
. %�
�������� ������� «�	����"» ���
 – �, �� ������
 
$, �
�, �� 
$ �������
. ��
��� ��*��� ���

 �	��� � �	��
��
��� ���+������ ��� �� ���� ��
: «��
 ������� �*���,
����� 	� ��
 +���&� � �
�». >�� ��
�� � �
�
 �"��,
��#
��
 � ������� ������ � ������� ��� 	�����
�����
���
���. @����
��
������ – � �����+ (� � ��������)
���, �� ����������
.

%���'
��
� *�� ����� ����
�� �
���� ������ �� ���
�
��� 
����, �������� ������ � �����
 �����
��
������
�
'� ��������'�
��
: ��� ������� 
, �� ��������'��
 ���,
��� 
, ���� �� ���������
� � ��������'�
����� (�����#
!��0��%���������� %�% ���(��0�# 0�"��-��'(���#). ;��� ��
����	�
� � ���&
��� ����&
, 	
� ���� ��������
� � ��+,
��� ������� ��� � �� +��� ������'�� �+. ��������
 �
�
���" �	
�
�� ������� � 
� ���&
����, �����
 �������
��� ����&
 ������ � �����
��� � ������� (Burgess & Huston,
1979; Kelly, 1979; Rusbult, 1980). %� 	� � 1665 �. ����� �� *��
� ���
� ����
 «�������» <���&!���: «1��'�� – *� ����
�������� ���
� �������� � �"�
�������, ������ ��'

����
�� ������ 	����� �����
����� ���������».



(– 1����&, )� �� ��� ���!������: «�	�����& ����������& ���� ���
������ 
������	���!»

– ' ��� �������, 
��
����� ������ ��
��
�!)

�� �"��� �
 ����� 
+, ��#
��
 � ������� ��������'��

���, �� � – � ����
���� �� ����� �
���
� «��������
��������'�
���» – 
+, ���� ��������
�� � ����������
	�������. �������� 
��
���� 1���� H
��� � 1'
������
����� (Byrne & Clore, 1970) � 5���
�� <�� � H
���� <�
(Lott & Lott, 1974), ���������
 �������������
 !������

��������
 	����� �� ���&
��" � 
�, �� ���������
�� �
��������'��"#��� ��������. ����� ����
 �����'
����
������� �
�
�� �� ���+�
� ����
 ������, �����'�����
������� 
���, �������� � �������, �, ����

 ��
��, ���
�
�������� �����
 	����� � 
�, �� � *� ���
� ��+�����
����� � ����. A��	�
���� �
��&
 &����� �� �, 	� ��
�������
��� ������
� � 	
���
��, � ������ ���������� �
� ���
�, ����� ��� ��	��� ����
��.



(– 9&��, ���	� ! ������, � ��� �!	��, ���	� ! 
������ �����, � ���
�!	��, ���	� ! 
�	��� ��� �����, � ��� ��� �!	��!

– 5��	� ��� ����� ���� ������, � �
��	� ��������
! �!	��! – C��	�
������ � �� ����� ���
���
! �� ���?!

– <���� �� � ����������� ��� � 
���� ���
��� 
����!� � ���&
�����!)

7������ �� � ��
 ��	� 
������ ��� �������, ����
� � ���, 

������ 
����!�� �� �� �

��������

����
���
������ *� ������� «������������ �������»
��� ����
�
� @����� <
����� (Lewicki, 1985). ����� �����

�	������� ������ �� *���
���
���, ���
��� %��&�������
����
���
�, �������� !�����!�� ���+ '
�#�� (���. 11.5, 5 �
H) � ��������� ������, ����� ��'
�� �� ���

 ���'
�"����,
�+ ��
��� ����
������ ����
��� �������. % ������ �����

�����
��+, ��
 *� '
 !�����!�� ���� �������� ����
 ���,
��� ��� ����#����� � ������	��� � ����
�����
*���
���
������, ������ ���� ��+�'� �� '
�#��� 5, �
������ ����
��
� ���� ����� � 6 ��� ����&
 �������. %� ��
��
��
��"#
�� ���� *���
���
���� �
�� �
�� �
���'
�"��� ��
���&
��" � �������
 �����
��+. ����� � �����
�&
� ��
������������ ���� ���� ���
� ����� �� ���+ '
�#��,
�����	
��� ��
 ���������� ���
'�� ��#
��� � �� �� ��+,
������ ���� ��+�'� �� *���
���
�����. (%����'��, �� �
���� �������
 ���	�� �� ���
� '����, ����� �� +���&� ���
���+� �
��������� �� 	
���
�� ����� �����, 	� �� ��������
��� ����-�.)



���. 11.5. ��&����
 �� ����������. <�
�� ������! 
 ����������
)�
������������ �
������� �	����� ���	������� ������& �� ���
������� 9. <�
�� ������! 
 ��	���������� )�
������������ ���

�����
� ������� ������& �� ��� �������. (�������	: Lewicki, 1985)

L�� ��#
�������� *��� !
���
�� – ������������
������� ��� ������� – ����
�'��
�� � �������
*���
���
����. �������� �
������� ������ �� ��+, ���
��
����
�'� ���

 �������� ��
������ �
�������+ �� �"�
�,

��� ����
���� ��������� � �"��� �����
, 	
� 
��� 
$
��������� � '����� � ��&��� ���
#
��� (Griffitt, 1970).
5������	��
 �
������ ����	
�� � ��� ��
��
 �"�
�,
�!�����!��������+ � ���������+, ������
���+ �����&���
�
�
��" � ���
#
���+ ������ ��
�� ������+ � � �����+,
������+ � 
���+ ������&��+ (Maslow & Mintz, 1956). � �
*�� ���	�
, �� '
 ��� � � �
����, ��������
 	�����,
��������
 *�
������ ����������, ��������� �
�
�
�
�����
�� ��
����
��+ �"�
�. O����� O���
� ����
� �� *�+
����
������� �
���� ���
���� �����: «K�����	
���
 �'���,
��+��� � 
���, �
	
��, �����
 ���� ������� ���� ����
�, �
����
���� ���+ ������� �
 ���	���" ���
� ���	�����…
;��� �� +��
 ��+����� ���� ���&
���, ��'��, 	��� �
�#��� ��� ������'��� �������������� � �������� �
#���»
(Walster, 1978).

�� ������ �� ���
� ��� 
���� �����
��
������ – ���
������� 
, �� ��������'��" ���, � 
, ���� �� ���������
� �
��������'�
�����, – ������
 �����, ��	
�� ��
��� � ����"��
�"�� ����������" 
�, �� ����, ���
'
� � �	�����
(Fletcher et al., 1999; Regan, 1998; Wojciszke et al., 1998).
@������ ��������'�
��� ������
 ��'
 �����, ��	
�� 
 ���
���
 !����� ����" �� 	
���
	
���
 ���&
���.

– )������������� #������, �
��������, ����
��
«��������'�
��
�». ��
��
�� �
��&
 ��
�
�� � ������ ���
���, 	��� ����������� ��
�� ��
���#
����� ���'��, 
���
���� '��
 ��� �����
 ����� � ����.



– >�� ������� �����
��
����
 �"��, ����� 	� �� �����
� ��+ ����
�
� � �����+ '
��
����+ ��	
��, � ����� 	�
�� ��������
� � ���, 	� ��� ���������" � ����.

– ����� �	�� ��
��� �����+ �����	�� � ��&���
�����
�����, �� 	�����
� �
�� ��������'�
�����, ���
������
�, 	� ��� �'
 ����������". H��

 ���, �"��,
����
��"#�
 ��&� �������, ������" ��� ��
������ � ��+.
-���
��� �� ����������
� 
�, ���� ���
&�� «������� �
�����
���" �
��» (Lombardo et al., 1972: Riodan, 1980; Siegall,
1970).

– >�� �������, ����� �� ��������; � �� �"��� 	��������
�
�� �"������. ��
����
����, ������� ���	�� ����

���"����. �� �"��� 
+, �� �"�� ���.

�	���	

�� �������
�� 	
��
 �
���� ��'��+ !�����, � �����+
������ ���������
��
 ���'�� ��� �������� �������. �����
��#
��
���� �����
������, � ������� ������
���������
��
 ���'
���+ ���&
��� �
'�� ����� �"����
�"����, ����
�� �+ ������������� �������. H�������� 
�
�������� �����'���� 	���
 ���
	� � ������, �����

�������" ��� ��+���� �	�� �����������
��� � �#�#��
�������" ������".

%���� !����, ���
�
��"#�� ��	�����" ������", –
����&����� ���������������. K
������ ��� ����������+,
�� � ���
��+ ����
�������, ���"	��&�+ «�������� ���
��"»,
����

�����" � ��, 	� ���
�� ����
���
�
��
���	��" �������+ �"�
�. -����� � �
������ '���� �"��
������� ������� � ������ � � ������� 
+, 	�� ��
&���
�����
��
������ ����
���
 �+ �����
���� (��� 
+, ��
����
�����
 
$ ������
 ������-� ����� �����������).
@�������
 ��������
 �������+ �"�
� ���
�
��
 �
�
���
!���	
���� �����
��
������ – ��
�����
��
 � ��, 	�
�������
 �
 ��'
 ��� ���+��.



%������� ������� ������������
 ���	��� ��������,
��
'�
��� � ������
���+ �
����
�. K����� ��& �
�
 �
�������� �������; ����������'���� �+����� �
���. ����

���, �� ������� ���'�� � 
��, ���� �� ��������.

-�C����� �
+����� ������� *�+ !������ �� ��&�
�������
 ������� ������
 ������ �������: �� �"��� 
+,
	�
 ���
�
��
 �� ��� ���	
 ��������'��
 ���, ��� 
+, ��
���������
�� � ��� � ��������'�
�����.

"����

3� ���� «��#���»? !��� �� ������� ��#��� #��
���	����������? Q��� ��, � ����� �� &
���� �����	� ��
�� ����
?

<"���� – ���

 ���'��
 	�����, 	
� ������������, �
����� 
$ ����

 ���
��� � ���	��. <"�� �
	�" � �"���,
�� ��� �"��� '��� � '
���" '����". -����� ���+�����
�
��$��� ��	��� ���	�� 
$ ��&� �
������� �
 ��� �����.

H���&����� ����
����
�
� ���	��� �, 	� �
�	
 ��
��
�����
�� ���	
��", – ��� �
�����" ���� �� ����� ���
�
�������+ 	
���
�� �� ��
�� �������
�
����� ��#
���. ��,
	� ����
 �� ���������
��
 ��&
� ������� � �������
	
���
�� – 
������������ �������, !���	
����
�����
��
������, ��+����
 ������, 
�� ������� � ��� �
�����
 ��������'�
���, �����
 ������� ��� ���&
��� �
���, – ����
 � �� ��&� ������'�
����
, ������
 ���&
���.
5 *� ���	�, 	� ��
	��
��� ���� � ����
, �����
 �����
!������"�� � ������+ �"�
� �� ��
�� ��������, ��"
���
�
�
���
 ��
�����
��
 �� �+ ����
���� ����#
� (Berg,
1984; Berg & McQuinn, 1986). ;��� �� *� ���� �
 ��, 
��� ��
������ � �J5 ���� ����� ��
&������� � ��������� «�
�
������ �������» �� 
�����������" � ��+����" �������, �
����&����� �������� (�����+ � �J5 �	
�� ����)
����"	��� �� ����� � ���
������, ����&����� 	
�����'�+
– � �
����, � ����� ����������� ����
�'
� � 
�, �� �
 ��





��'
 ��
��
�� �����������, ���� �� ���� '
 �
�����, �����
�
����� �+ ����� �
'�� �����.

��� 	� �
���� ��������� �� �	
�� �
���
 ��
	��
��
. �
�
�
 �
�

 ���
����
 �"�����
 ���&
��� – *� �
 ������
��
���!������ �������� �������, ������&
� ���
��������
. ��
��� ��*��� ���������
 ���+�����
�
�
��"	��� ���
 �������
 � ���	
��� 	����� ��������
�������, +����
����� ��� �
���+ ���
	, �� ���	
��

���
����+ ������+ ���&
���.

����� � �������

@
���� &�� � ���	��� ���	
��� ������	
���� �"���, ��� �
� ���	
��� �"��� ������ �
�
�
���� �
��	���, ����"	�
�� �
��, 	��� �
&��, ��� ���
�
��� � ���
��� 
$. �� ��

�
���
��� ���
���", ��������, ��
��������� � ������", �� ���
���
��� �"����?

�� '
 ����� ������ ������ � ������
 H���
 H�������
[������
 H���
 H������� (1806-1861) – ���������� ��*
���.
– %����&. �����.]: «B� ���
 ��� �"���� � 
�
? % �
� �����
��
��. �
�	�� ���	��"». ���������
 ���+����� ���	����
����� �������"#�+. @� ��
��" ���+����� K��
��
�
���
���, �"���� – �
��������, �
�� �
 ������� ����
����� �� �
��	��
 �������� ������� ����"�� �����,
������� � �
����� �����
������ (���. 11.6). -������� ��
��
� ���	��� !�����!�� � ��
�����, �������� 1'�� 5���
<� (Lee, 1988) � ���+����� ����� � ��"�� 4
����� (Hendrick &
Hendrick, 1988) ��
��!��������� �� �������+ �"�����+
����: ero (����� � �����������
), ludus (�� � 	
�� �

�������"#�� ����) � storge (���'��). @������ ��� ��� ��

���
���
 ��� ��
� 
�� �
����� ��
&
��� � ���
�
�
���+
���������+ �
+ �������+ ��
��, �� � «��
&
��
» *�+
�������+ ���
� ��
 ����	��
 �"�����
 ����. >
�����

�"�����
 ����, � ��
'�
 ��
�� eros � storge, – ���	���
����"	�
���� ������� �����
���
����� ����
��� ������
���&
�����, 	
�� �
���� ������ ��� ludus (Hendrick &
Hendrick, 1997).



���. 11.6. 5�������! +����� 1��������, 
����
�� �����& ������
���	
���!� 
���& 
������� ��� ������� ����������, � �� �����

����	��!�
! �� 
����������. (�������	: Sternberg, 1988)

-��� *�
�
�� �����#� ��
� �"������ ���&
����:
��������������
, �������� ����
�'��, '
����
 �������� �
����
��� ��� ��'�� ����&
 ��
�
��; �����
 – �����
�"������ ���&
���� ���
�
�
����� ���. B
���
�,
�������"#�� ������" �"����, ����'�
 
$ !���	
���: 
��
����� ������ � � ��, 	� �� � ������
 � ���
�� ����
��, � �
��, 	� �� �	��
 �+ ���&
��� ����"	�
������. ��, 	�
*� �
����
���� ��, ������� A�� K���� (Rubin, 1970; 1973).
-� ��������� �
��" «&���� �"���» � ����
��� 
$ �
*���
���
�
, �	�������� ������� ���� ���� ��"��
���+
��� �� ��	��������� ����
���
�. B
�
� �
��� �
������������ �
�������� ������
� K���� ����"��� ��
�	�������� *���
���
��, ��+����&����� � ���
����,
����#�� �������
 �� ���
����� ����� �
'�� «�����
�"��#���» � «������ �"��#���» ���� ����� ������. %����, �
������� �� ���&
�, �
 ����� ���: «������ �"��#�
» ����
������ �
�� 
�, 	� ������� ����
�� ���� ����� � �����.

�<&�0�-������� – *� �����"#

 � ������
 	�����. @�
���
�
�
��" ���
� 4�!���, *� �������
 «������	�������
������� ���	������ � 	�
��� &��������» (Hatfield, 1988, �.
193). ;��� 	����� �������
, 	
���
� �
�
����
� ������" �
'��
 ������ '����"; �
����
�
���� �"����-����� ��'��




�	����
 � 	����� �
����
'����. ��� � �����
 ������
���
*������������� �����'�
���, ������� �"���� ��+�'� ��
�����
 �� «��
��������+ �����+» � ����� �� ���
�� �
���
���, �� �
�
+���� � �#�#
��� �
��	��&
�� �	���� �
���� '
 ���� �
�
'���
���� �����". «>��� �
 	�����

�
�� ���� �
���#���� �
�
� �������
�, ��� �, �� �"��»
– ������ L�
��. ����� 	
���
��, �������"#
�� �"����-
�����, ����
���	
�� �� ��
��

 
�� 	�����. K��
� 6�*���
�� ������� *� �����: «-� �
�� – �����'
���
 �'�����

�����, �'�����
 �������».

������� �"���� – *� 	�����, �����
, ��� ��� ��'
��, ��
�������

 �
 ����� ����, ����� �"��
 ����-����, �� �
����, ����� «��"��
��». @� ��
��" ���� �
�
�� � ���
�
H
�&���, �����: «N �"��" 
��, �� �
 ��"��
��» ����	�"
��
��"#

: «�� ��
 �����&���. ��
 �
 ��
 �����, 	� ���
 �
����. @�-��
��, � – ���
	�
�����. >� � �
 �������" �

�
 �
���������� ��
	
���. ��
 	����� – storge (���'��), � �

eros (�����)» (Meyers & Berscheid, 1997).

������ "���-�������

K����&��� � ������
 �"���-�����, 4�!��� ����#�

�������
 �� �, 	� �"��
 �������
 �����'�
��� ��'

������� � ���� �� �
�������+ *�����, � � ����" ��
��� – *�
������ � ���, 	
�� ��
��� �� ���������
� �����'�
��
.
<"��� *����� ��������
 ��� 
��, �� � ��&�: � �����'�
��
,
� �, 	
�� �� 
�� ���������
�. @�
�����
 �
�
, 	� � ���
������� �
���
 � ���'� ����. B� *� ���	�? %�� ���&��?
%� �
����	�

? ���, ��'
 ���, ����

��? L��������	
���
*� *����� �	
�� ��+�'�. ��
����
����, � *�!���	
����
������� �����'�
��
 ��'
 ����	�� ������, �� ���'�
���� –
��
�, � � ������	
���� – ������" �"����. � *�� �	��
��
��� �"����-����� – *� ���+�����	
���
 �������
,
����"#

�� ��
����
� �������	
����� �����'�
���,
���������� �����
��
����� ��� ��� 	
���
���. ;��� �
���,
	� ����� – *� �������
 �����'�
���, ����������
«�"����"», � ��
, 	� �����'��
 	
���
��, ���'�� ��������



	����� �"���. O	������ �
�����+ *���
���
���, ���
��
����
�'�, �
�������� �����'�
���
 	
��
� ��� ���������
*���	
���+ ��
������, ����
������������ ������&��
��
�
� � ����������'���� ���� (�������� ����+ �����'
�,
��� ��&
 ��
������ �+ �� «&���
 �"���») (Carducci et al.,
1978; Dermer & Pyszczynski, 1978; Stephan et al., 1971).
��������� (0�*=�%�����+ ������ /����+, ��������� �*���
J
+
��� � 1'
����� ����
��� (Schachter & Singer, 1962),
��
�'��", 	�, ����������� '
�#���, �����'�
���

��'	��� �
��� ���� �&������ � �������� ���
 �����'�
��

�	��� � 
�.

�������� ���+!������� 
����, �����'�
��
, ��������

�"��� ���	�����, �������
 �����, 
��� �
 ������+
��
������ ��� ���, 	��� �������� 	��� *��� �����'�
���
������	
����� ������. 1������ 1��� � 5��� 5���
���������� ��'	��, ���
��� O���
���
� H��������
��������, ��� �	���� � *���
���
�
, �
�� ������� –
���	
��
 ���	
��� (Dutton & Aron, 1974, 1989). @���
 ��� ���
��
 ��� ������������� �� ������ �����
��
������
����
�&���, �
�����
 �� ��+ ���� �������� ����#
��
� �
��, 	� �� ��
���� �
�
'�� «�
���� ���
��
����»
*�
���&��. @
�
� ��	���� *���
���
�� ����
����
��
��������� �����
��+ �������� ������ ��������,
������&��� �� �, 	� �� «��'�� ��!������� �� �+ ���
&�
�
*������������ � ����
���� ��������, ��������� � *���
�
�
��� ������ ������
��
 ������� �� ���	
��
». -�
�
�����'�
���+ (���������+) ��'	�� �� ������ � ��, ���������
������ �� +�
���� �� ���
����� ����+ ����
�& � ���������
�+ �� �������
, ����

��������� �� �+ ���

 �������
��
	
��� � *�� '
�#����.

«%����� � ����� ���
������, +����
���� ��� ����
����
����+ �����+ *�����, �������
 �����. (�� !
���
� ��'��
���� �� ������ «����
��
� �"��� ��������� +����».) =����
/����	 � @�&��	 @�����, 1987»



(– 5��	� � �� ������� � 
���� ���
���, 
�
�����, ���
����&
! �

��
������� 
��	��. 8
�� ��� ���
! ����� � ��	�����, – �����, �

������
�, � )� ������ ��� �� �����)

@������
�� �� *� !
���
� � � �
������ '����? 1��� �
5��� ��������� �����
��
����" ������" '
�#���
���+���� � ������� ��'	���� ����
 ���, ��� ���
�����	����� �
�
+�� �� ������, &����� ���� ������ �����
137 �
���, ������ ���
� ��� ������ �
��� ��������
(H�������� ��������) �� ����
 ����� 70 �
��� (Dutton &
Aron, 1974). Q
�#��� ������� ��'���� ��'	��� ����	� 
�
�������� ��������. ����� �� �����	���� �����, ���
���������� 
�� ���
 ��� � ���
� 
�
!��� � ��������, 	� ��
��'
 �������� 
�, 
��� +�	
 ����� �
��� ���
��, ���
������ ��� �����
. H���&����� ����� �������, � ��������
�� 
+, �� ���� 
$, ������� 
�. % ���	�
 � ��+ ��'	���, �
������ ���+����� ����
 ���, ��� ��� �����	����� �
�
+�� ��
���

 �������� � ���
'���� ����, � ��'	���, � ������
����
 �
�
+��� �� ����
����� ���� ���+����� �
�&���,
������� �
���. ��'�� ��&� ����� �������, 	� !���	
���

�����'�
��
 �������
 ������	
���
 	�����. 5������	���
������� �
����" ����!����� �� ������� ����
���, �����

�� «��
��������+ �����+» � !���	
���
 ����'�
���, ����
���

��� �
	� ��
 � 	�����+ � 
�, ���� �� �	��
�
�����
��
������ (Foster et al., 1998; White & Knight, 1984).
��������
 �����
����� ��'
 � � ���&
��� �����'
���+ ���.
>����	&�
 ���&
��� ��������"�� �
'�� 
�� ���������,
�����
 ��
�
 �
�
'��� �����'��"#�
 ������.



O����
���
����� �������� ������ ���&
����� �������

��'
 � ����
 ����
����� ������
��� ��� ������� �
����������+ �������+, ���	
� ������
 �����'��"#
��
������� (����
��� *������
����� �
�� ������ �� ����+ �
���
��+, ����� ���� ������ «�
����» ������� � ����� �������)
���
�

 ������� ������-���� ���

 ���������� ������� (Aron
et al., 2000). 5��
����� ������
 «������ �"���» � �
����.

������ ����
� �� ������������" "����

K!�*� � %�������. %
���� ��������
���� �����, 	�
����&����� ����'�"#�+ ����
��" ��&� 	����� � �����.
>�����
�, �� �	��
� �"���� �
��
�
���� ������
� �����.
H���&����� ������ – 89% �� 166 ������,
�����������������+ � +��
 ������ ����
�������, – ����
��"
����
���" ������	
���� �"���, � 	
� ��'�� ����� ��
���������&
���� �
'�� �������� ������, �����
 �
!����", � ������ ��
�
 ��
��" �� ���� (Jankowiak & Fisher,
1992). -����� � �
�����+ �������+, � � �
���" �	
�
�� � 
+,
��
 �������"�� ����� �� �������
�����, �"���� �	��
��
�
 ������ ��
�
	
� �����'
���, ������� 
$ ��
����
�.
H��

 ���, �� �
����
�� ��
�
�� � � �
�
���� 5�
���
 ��
����� �������, ����
��� �� ����� ��'�, ����&�
 ������

��������� ���
 ������'
���, ��� *������	
���� �
���������,
�����
���
 ����� � ���!
����������� ����.

���(��. ��'�� �� ������, 	� ��'	��� � '
�#��� ��-
������� �
�
'���" �"����-�����? ���	
��
 ��"���"#�+��
� �
�
��"#�+ �"��� ����+ ����
��� ��'	�� � '
�#��
��
����
��� �
�����
 �"������. H���&����� �� ���,
���"	�� � ����� *��� ������, ���
��������� '��������,
������ �
�
 � ���

 ������� «����&����
 – ��
	�
�»,
������", 	� '
�#��� ���

 ��"�	���:

«1������ ����� H���
��! �	��

 �� �� '
���
���� 19-
�
�
�� �����, ������ ��"���
�� ��, 	� �
�� ���
�
�
����	���
�� ��
�+ ����&����? ��
 ��'
��, � –
�
����������, ����� 	� ���
 ���	����� �� ���� �'
 �
 ���,



� ��
��� �"���� ����, ��� ���� ��
�� ������ �
��… ��� �
�
������, 	� �� ��"���"�� ����� �
�	����, 	� � �������
����� �
 ����
, �� ������ ���	�
 – �
 ���'�� ���. N ��	
��
�
 ���� ���
��� � �����, �� �
�� *� �����
. @. �.» (��. ��:
Dion & Dion, 1985).

@. �. ���
����� �
�
��� �� ����������, 
��� �� ����, 	�
�
������ ��
+ ����
������� ������ �� ����� � �� '
:
��'	��� ���

 ��"�	���, 	
� '
�#��� (Dion & Dion, 1985;
Peplau & Gordon, 1985). ;�� ��������� ������� ��'
, 	�
��'	��� �
�

 �
&�
����, 	
� '
�#���, � ��, 	� ����
��
������� �����	��+ ������	
���+ ���&
���, � �
�

 �������
� *���. -����� ��"��
���
 '
�#���, ��� �������, �
 �
�

, �
�
�
��� � ���

 *�����������, 	
� �+ ����
��. -�������
���� 	�����, ��� 	�#
 ������ �� *�!����, � ���
�
�
��������� � �����
����� �
����� � ��, 	� � ��+ ���

	�����, ���� ��� �� �
����� �
�
. Q
�#�� �
������� ����&
,
	
� ��'	��, �����" ���
 ���
�� ������	
���+ ���&
���,
��� �+ ���
��
������ � ����� � ����
�
. ��'	��� '
 ���

,
	
� '
�#���, ������� ����� �� ������� �����
 ���&
��� �
� !���	
���� ������� (Hendrick & Hendrick, 1995).

�����-�����

4�� �"����-����� � ������
 	�����, �� ��� �
 ��'

������ �
	��, � *� �
���
'��. B
� ������'�
���


���&
���, 
� 	�#
 � ��+ ���
� � ���
��� (Berscheid et al.,
1989). «%�����
 �����'
��
» ��'
 ��+������� � 
	
��

�
�������+ �
���
�, ��'
 � 
	
��
 ���� �
, ��, ��� �'
 ����
������� ��� ����'�
��� �������� (��. ����� 10),
*���
������
 ������� �����
	��. >������, �������
�������� ����
�
���������, �"�����
 ����
��
,
���������'�
����
 �#�#
��
, 	� � «�� �
����� �
�
», – ��

*� ���
�
��� ��
 �� ����. ������'
�� ������ � ��������
�"��� � 2 ���� 	�#
, 	
� �������, ���'��&�
 ��
�
 2 ����
(Huston & Chorost, 1994). B�#
 �����+ �� ��
+ �����+
��������� �����'
���
 ����, ���'��&�
 ��
�
 4 ���� (Fisher,
1994). ;��� '
 ������� ���&
���� ��'�
�� ���������, ���



��	
��
��� ���
��"�� � �������� ���

 ������� �
����������, +�� � ��+����" ������	
���" �������.
4�!��� ������� ���
 ���&
��� �<&�0�<-(��'&�+.

«����� ��� 	
���
�� ��+����� ��� ������
� �����
�
������, ����� �
������, ����� �����	���� � �����
��
+���#
� �� ��
+ ����
�, � ��+ �
��" ��������� � ��,
	� ��� ������� � *�� ������
�
��
���� ��������
�����	
����� � ���
��'
��� �� 
+ ���, ���� ��
�� �

�����	� �+. ����	� $����� O�
»

% ���	�
 � �"���-����� � 
$ �
����������� *�������
�"����-���'�� – �
�

 «���������», �� ���

 �������� �
�
'��� �����. � �����
 �#�����. %� 	� ������ �� *���
������ >���, '
�#��� �� ��
�
�� ����-���, ����"#
�� �
�!��������� �����
 ����+���: «����� ��� 	
���
�� ��
���

�������
'� ���� �����, � �+ �
����+ ��&�
 �����, � �+
����� �
������	��. @��+��� ����
-� ��
��, � ����� ��+�
.
��� �' ���
�
��. -�� ������'�" �"��� ���� �����, �� *�
�'
 ����
� �����
 ���&
��� – 
���
 � ���
'��
» (Shostak,
1981).

�
, �� ���" ���-�
��" «@��������&���� � �"���»
(Addicted to Love), �
 �������, �����, 	� �"����-����� ��
���
�� ����
����" �� 	
���
�� �������	�� ���������" �
��!
, �������" � ���	�� ���������. @���	��� �������
�����'��
, ����� ��'
 �	
�� ������. @�� 	����
����
��
��� ������" ����������'��
 *����� �
���������
�� ���������
. ����	
���, �����
 �����-�
�������� ������
 �����'�
��
, ���

 �
�����	��. -�����

��� �� ��'
 ��
����
 �������� 
��, *� ����
 �
 ���	�, 	�
�� �
��

�� � ���
 ��+����
 �������
, � ������ ��+�������
�� ���, ��� ��
���
 ����������� �������. H��

 �
�����, 	�
� ��� ������� ��
 �������� «�����» – �
��������
, �
��
����
� . �. � . �. �� '
 ����
 �
�
��� �����+��� � � �"���.
����� �
 ��'
 ������ �
	��. ���	��� �����&�
 ���� ���
���&
��� ����������"�� ��� �
	� ���� �����
�����
"#

��, � ��
� � ����
 ��
���#�"��. � �� �'




«�������
���� � ��������» �"������, �����
�&�� ���
����
�
���� ������ � �����
��
� ���
	�", ����� ����� ����
�+ '���� �
� ���, � ���� ��� �'
 ����� �+���
��.
����
���	��&��� �� ��, 	� «�
�
���� ������», ���
����������� ���
	�� �, 	� «������'��� ������» (Carlson
& Hatfield, 1992).

{% ���	�
 � �"���-����� �"����-���'�� ��'
 ������
��" '����}

���"�����
� ���
�
����� �+��'�
��� ������� �"��� �
�������"#
� ���	����� ���+ !������, ���+, ������
�, ���
��#�
 ������
���
 �
�����, ���'� 	����� �������,
��'
���&�+�� �� �"��� � �����#�+ � �� ������
���
«����������» ����
. O&� 6��� � @�&�� ����+ ��������� 50
�����'
���+ ���, ���'���"#�+ � &�
 1'����� (�����),
�������� J���� �"��� (Gupta & Singh, 1982). -��������, 	�
�������, ��'
���&�
�� �� �"���, ����
 5 �
 ����
����
'���� ���� �
��&
 �"��� ���� �����, 	
� �"���� � ������
���" ������'
����. % ���	�
 � ��+ �������, �����#�
 �
«����������» ����
, � 
	
��
� ��
�
�� ��	���" �"��� ����
����� �����

 (���. 11.7).



���. 11.7. «����������» ����� � �����, ����������� �� �����:
��������
��! ������ ���	� 
��������, ������������ � ���

���&��� (/�	�!). (�������	: Gupta & Singh, 1982)

«K�� ����
������� ���
�'� �
�������	��" ��!������" �
«���������+» �����+. -�� ����
�'��
 ��
�
��� �� ���
+�+
�������� ������� � �����, ����#
���
 6���� � ����+��
(Gupta & Singh, 1982), �� ����

�����
 ��'
 � � ��, 	�
�������
 � �������
 '
�#��� 	�����" �
�� ���


�	��������, 
��� � ��+ 
�� �����'���� ����� ������� �
�

��'
� (Blood, 1967; Xu & Whyte, 1990; Yelsma & Athappily,
1988).»

����� ������	
���
 	����� ��� �� �����, �� �� ��
��
�
�
��� ���+��� ����	�������
; 	�#
 �����+ 
�� '
����
�������� 
, �� �	��� �������" �"���� ��'��� ��� ���
����"	
��� �����, �� � ��� 
�� ���������� � ����#
�. @�
��
��" 1'
!!�� ��������, H�"�� �*���
��� � ���
�
H
�&���, «�
���
 ��
��	
��
 	���� ��������, ����"��"#

�� �



����
���
 ��� �
����
��, ��C����
��, �� �����
� �
�

�	���, �������"#
� ���
�����" �"�
� � ���+ ������+
��������+ 	�����+, ��� ������	
���� �"����, ����
�'����
�����
 � 
	
��
 ���
������ ��
�
�� ����
��� �����»
(Simpson, Campbell & Berscheid, 1986). % ���	�
 �
�
�
����
������
� '�
�� ���� 5��� �
 �������
����
���	������ �� ��	��+ 	�����+ � ��
��" ����&

�������� �����	
���� ���
��� ���������+ ����
� (Dion &
Dion, 1988; Sprecher et al., 1994). ��
��� ��*��� �� �
'

���+����� �
�
'���� ����	�������
. 5���� ��'
 �
�


������� � �������������� � 
�� ����
���	
�����" ��
�����
���+ 	�����+, ������ � ���
	��� ���
 ������
�
������� ���&
��� � ����
�� � ������� (Dion & Dion, 1991,
1996; Triandis et al., 1988).

«Q
����� �� '
�#��
, ������ �"�� ��� � �����" �"��

��, ���	� ����"	�� � �
� ���� � ��, �� ���� ����"��
�
����. *��#�� +���, A��
�� � �����, 1926»

�������	 
����� ��	��. R�#���: "���� � >���	
@���	��&��� 4 ���� � �J5, ���������� ����
�'�

������#�
�� ����� � �����
��" � ��&
 ������ �� ����+
�
�������:

«N �	������, 	� �
������� �����. N ����� '��� ��
�
 �
����
���� � ������"�� ���� �����. N ���", 	� �� A����

������
 �"�� ����� �� 	� ������, ��&� �� ����� �
 '�� �
����
����. -�����, �
����� �� ��
 ����������
, � �� ������
– ��	� ����+ ����
�
�, � �� – ����	��
 �"��. �� �	��
�,
	� ����
 ��	&

 ��� �
�� – '�� � ����
���� ��� �
�����
�������. N �
 ���", ��� ����� ����� ����'. ���
���	�����, 	� � ����
���� ��� ���
�� ��
������� � 5�
���
 �
������������� � ������� 	
���
���, ������ ��
 �	
��
����������. -� – ��� ��
� ��	&
� �������. 1�� �
�� ���� ��
�	���
� – ��� 
�� '
���, �� � ��� ���� – *� �
 ����� ������
�"���.



;��� ��
� �
��
 (� ��
'�
 ��
�� ��
� ���
) ����� � ��, 	�
� ���� 
�� '
���, ����
�� �
 �� ��&
, ��
 �
 ����
��
��	
�� �������, ��� ����� ���	������. K����

��, 
��� �
+�	� ��� +���&
� ������������. ;��� ��������
 ��
��� *�,
� �
 ���", 	� ���� �
��� ����. >� 	� �� �� ���	�����, �
������� �
 ���� +���� �� �������� ��, +��� �����
 �����

�
��&��. ��-���� �� ���+ �����
������ – ���
��, ���� ���

� – ��������� �
�� � ����� ������-������ ���
�� ����
��.
N ����� ���
���� � ��������� � ��� ���� ��� ��� ����,
��'
 ���, ����&
, �� �
 �	
�� 	���, � 
��� ���
��
��������� ��
, ��
 ��'�� ���
 ������ ��&� ���� ����� –
«��». ;��� '
 �� �
 ��������� ��
 ��� 
��� � 
�� ��#
��
 ��

���
 �
���!����, � �
�� 
�� ����� ������ «�
». N �
���
�
�" � �, 	� 	
���
�� � ������ �
���
� – ���� � ��'	���
��� '
�#��� – �
����� ���&�� ���
 �������
 	�����, ���
�"����.»

---

He ����"	
��, 	� � �	�� ��
��� ��'������ �������	
���+
����� ���
�
���
 ������
��
 �������� ��������� 	����� –

�
��
���� � ��������� ����
��. K
������� �"���-
����� �
�
��� �������� �
�, � 	
� �
��&
 �+ ����
��
�����#
�� ���� ������, 
� ����&
 � ��+ &����� ��
��'�����
 (Kenrick & Trost, 1987). �
� �
 �
�

 � ��������,
���'��&�� ��
�
 ���

 20 �
, ������	
���
 	�����
�
�
��� ������#�
�� ����
 ���, ��� ������&�
 �
�
����
�"�� �� �
�
����� ��
��� � � ����
�
� �����
������
�� �����'���� ����
���	�� ���
 �������
 ���� ��
����
 (Hatfield & Sprecher, 1986). «������ ���'�� � ����

	
�
�� �
��, ��'	��� � '
�#��� �����, 	� ���
 �"����»,
– ������ ���� ��
�. ;��� ������
 ���&
��� ����
��������'��"#��� ��� ����+, �"����-���'��, �����&�� ��
������� �������������� ��#
�� ���&����, �������� ���


��������.

�	���	



������ ��������� �
�
����
 �
 ����� � ���'��, � �
�����
� ��#���. >
�
��� �������
 	����� – *� �����"#


� ���� ��
&
��
 ������� � �
����, ������ � ����. ��������
���+!������� 
���� *�����, � ������	
���� ���
��

�"��
 �����'�
��
, ��'
 �, �����
 ������" ���
��
���

�
�
'������, �������� «������ ����� � ����� �����».
@��
�
���
 ���+���
 ������� �"��� �
���
'��, � �����
���	��� ������ ���&
���, ��	��&�+�� ��� �"����-�����, –
*� 
$ ���
�
���
 ��
���#
��
 � ���

 ��������" � ���


�
'��" ��#���-	�
�#
.

	�

������� ������ ���������������

( &��� ������ «����� � ��	����» ����� #������
�������� � ���
�������? !� ��������� ���������
�������: ��� ������������, #������, ������	������ �
�#��������� 	�
� ����	 	�
���.

�������

����

<"���� – ����

 �������	
���� ���
����, �
'
��
�����
���� ����� 	
���
��. B
���
� – ���������
 ��#
���,
����� �������� ��
������	
���
 ��� ���, 	��� ��������
����� � ������� �"����. ��� �'
 ��
	����� � ��	��
 *��
�����, ��&� ���
����� � �������
'���� ��������. ���
�������	
���� ��� �� ��'��� ��������� �������	
���.
@������	�
 ��&� ��
��� �
 ������ �� ����������
+�#�����, ������ ����� �� �+�� &�� ������ �"�
�, ��� �����
	�����. @�������� ��'��� � ������'����� ����� 
, �� ��
�
�������	�� ���� � ������, �
����� �� – ����
�� 
+ �
���,
��������� ������ � ��
��������'
�� � ����
������
�
������.

����
�
� �
�����#
� � �
���#�
�, � *� ��&�
����
�	
���� �
���#����� �������
 ��&� ����� � �������
�"����. O'
 �����
 ����
 ��'�
��� ����
�
� �
��������

�����
 ���������
 �
����� – �"����, ���+, ��
�. >� �����
�
���� � ����� ������� �� ��+ – �"����. ����
��� �	
��



����� ��	���" ������ ��
���	
��
 �������� ����� �
�������. ��� ����
��� ������ �� �
�� �������
, ��� ��
����� '
 ��	���
 «��������» � ��������. %������
��	���
����& �����
 �� ���� ��� ��
��", ����� 
�� �����	�" �
����, ��	���
 ������, � �����
�����&��� � ���� �����,
«�������
» � ���. ���������� ������������, ������
��
�'���
 �

� ����� � 
��, �� ������� � ��+, ����
 ����
��#���� �������� � ��'�����".

{@����������� �

� � ��������, ����
��� � 
�, ��
������� � ��+, ����
�� ��#��� ��������� � ��'�����". %
�����
 1993 �. ����
 ������	��� ������ � ���
 ����
�
��
&��" 1'
����� 1
��*�, 2,5 �
 � ����, �����	��� �

�����
���� �
��
�, �����" ��� �����, � �
�����
�������	
���� ����
���}

1
�, �
 ���"#�
 ����
������ �"��� � �����
�������"#�
�� ���
�&
��� �
�����������, ��������
���������, ��������� � ���	�������. @��+��� 1'��
H�����, ���	��&�� �� ������" %�
������ �����������
�������+���
��� �������
 ���+��� �
������+ �

�, �����:
«�
��
	��
 ������������ � ������ 	
���
	
���� ��#
���� –
*� �
�'
��, ������ ������� 	
���
	
���� '���� ���#�
�� �

����� ����, ����� 	
���
� – ����
�
�, �
�
��� ��� &�������,
�� � ����, ����� �� – ��������, "��&�, ��
��� 	
���
� ���
�����. �� �
��
	��
 ������������ ����"�� ��� �
��
���	����� ��� � �������" 
�� ��������� '����…» (Bowlby,
1980, �. 442).

����
����
�� �������� ������� ������������ � �"���, ��
�����+ �������� �����
 ������
 ���&
���: �
'��
����
���� � �
���, ��������, �������
'�#��� � ������
����, � ��������� ��� �"��������� (Davis, 1985; Maxwell,
1985; Sternberg & Grajek, 1984). %�
� ���� �����������
�,
���������� �� �"���, �����#� �
�����
 ��#�
 	
��: �"��
������" � ����
�'���" ���� �����, ��� ��'
 �
��
��#
��� ���� ����� � ����"�� �����'���� ��� ��
�
.
������� �"���, ������, ������
��� � �
�����




�������
����
 	
��: !���	
���
 ��
	
��
, '
����

����"	�
������ � �
������	��
 ���+�#
��
 ��
��
��
�����.

>� 	����� ������� �"��� ������� �
 ����� �"��������.
6�������
 �
� �������" � ����� ����
��� ������"
������������ (Shaver et al., 1988). %� ������ �+ ���
�
��

��������
 ���
�
��
 "��+ ��"��
���+: ��� � ������"
�������" !���	
���
 ������
��� �
'����, �
�
'���"
�������, ����'�" ������ ��� ���
	
 � ����	�" �������

����������
 � ��
+ ������ �������� � �����
���. A���, 	�
������������ �

� � 
� ��������, �����
 ������� � ��+,
����
 ������, L����� J��
� � ����� 4
���� �
&���
�������, ���" �� � �������
 �"�� ��
���	
��
 
� '

���� ������������, � ������ ��� ���� ������� � �
��

(Shaver & Hazan, 1993, 1994).

��	� 	������������

@���
��� 7 �

� �� 10 (� ����
��� ������ '
 �������+)
�
��������" ���&�
� ������������ (secure attachment)
(Baldwin et al., 1996; Jones & Cunningham, 1996; Mickelson et al.,
1997). ;��� �������
, �������
 � ������������ *��� ���, �
�
��
 ����������� � �
�������� ��������
 (���	�� *� ����
������� ������ � ����������), ��� �������� ������, 
��� ��
'
 ��+������� �+ ��
��, � � ����������
� ���	��� �
������� ���, � ������ ������. ;��� ��� �+�����, �
�
���
������ � �	����
, � ����� ��� ������#�����, �� �	���� � �
�
�����
	� � ���'������ � �
�. @��� ������������ �
������#���� � ��� �����", � ������� 
�� ���
���
(Ainsworth, 1973, 1989). �����
 ����
����
�� ������", 	�
�������� ���� ������������ 
��, 
��� �� ��'��
���������, ���
��, �������� ������+ ���&
���, �����

���� � *��� �
�
���, ����� �� ���
 ��������. %������
,
�������
 � �������� �������������, �
� ���� �����"
������
 ���&
��� � �
 ����� �� ��� ���&��� ����������,
�� ��
��� �"������ 	
���
��. -�� �������� ����
�'����
���
����
 �"�����
 �����, �������#�
 �����
���
��
, � ��



	���
 � �
��������
 (Feeney, 1996; Feeney & Noller, 1990;
Simpson et al., 1992).

@���
��� 2 �� 10 �

� � �������+ �
��������"
�	������
� ������������ (avoidant attachment). >
����� ��
����
��

 �����'�
��
, �
�, �������"#�
 ��
�'����"
������������, �
 �
��������" �� ����&��� ����
��� ���
������
 � 
�� ���������, �����
 ������� � ��+, �� ����&��
������ ��� ���
	
 � ����. %������, ���
 �
�
��
���#�"�� �� �������+, �������+ ��� ��'�� �
��&

��������� � ���&
��� � ������� �"���� � ������ � ���� �
���
����
 ���&
���. -�� ������� � ���	����� �
���������
������ �
� �"���. @� ��
��" ���� H�������" � <
������
6�������, �"�� ���
��" ������+ ���&
��� ���� �����, 	�
����� («N 	�����" �
�� �
���!����, 
��� ���&
���
�������� ��������»), ���� �����, 	� ��
���� �
�
���������� («1�� �
�� �	
�� ��'�� 	�������� �
��
�
��������� � ���������	���») (Bartolomew & Horowitz,
1991).

«<"���� – ����� ��������������� !���� ��
�
�� � ������
�
�
. /��#�
� �������»

@���
��� ���� �
�
��� � ���� �������� �� 10
�
��������" �
��'���� � ������
�����, +����
���
 ���
�������� ������������ (insecure attachment). -�����&��� �
�
���	��� �������, ��� � �
����� ���� � ����� ��
���.
��� ��
�� ���, ��� �
�
��� ��	���
 ������, �� ����� ���
������#�
��, �� ��'
 ���� �
 ������ �� �

 ��������, ����
������� ���'�
�����. ��� ���������, �
��'��-
�������
���
 �
� �
 �	
�� ���
��" ����'�"#��, � �����
��	���" �
����� � �
�� �
��, ��� �����
�����. -�� ����
�
������� �������� � ����� � 
� '
 	
���
��� � �����,
��
��� �
�����" �� ��
 ����'�
��� ���!�����+ �������
(Cassigy, 2000; Simpson et al., 1996).

>
�����
 ����
����
�� ��C����" �����
 ���
������������ ����
������� �
�������. 1
� 	���+,
����	���+ ��
�
� – '
�#��, �����
 ���&�" �� ����� �



��, 	� ����'�"#
�� ���� ��'�� ���
���, – ���	��
�
��������" ���	��" ������������ (Ainsworth, 1979;
Erikson, 1963). % "���� �
� ��������+ � �����
����+
����
�
� 	�#
 �����" �� ������ ������	
����� ����
����

���
 � ���'
���
 ���&
��� (Conger et al., 2000). 1����

����
����
�� �
 ����"	�" � ���, 	� �����
 ����
������������ ���� ��� ��
����
� �����+ 
��
���
���,
«�����&�+��» ��� ��'�
��� (Harris, 1998). � 	
� �� �� ����
������� ��#
�������
 �����+ ���� ������������, ��
�
���� ������������ (� 
� ��������, �����
 ������� �
��+), ���� �� ��
��, �
����
���� ���������
 !�����
�
���&
���, �����
 ���'��� � '���� ��������� 	
���
��.

�����	��������

;��� ��� ����
�� � ���&
���+ ���� � ������ ������ ���
�
������ ��
��
��" ��&� ��'��� ���� �
��, �+ ���'�� �

��'
 ��� ������
	���. ��
��� ��*��� ��&
 ��#
��� �	�
��� ��������������� ���
��, ������ ����� 4�!���, O�����
O���
� � ���
� H
�&��� ������� ��������� �!��0�(��0����:
��������'�
��
, �����
 �� � ��& ����
� ����	�

 � ��&�+
���&
���, ���'�� ��� ��������������� ���, 	� ��'��� ��
��� ��������
 � ��+ (Hatfield, Walster & Berscheid, 1978). ;���
���
 ����	�" �����
 ��������'�
���, ���	�, �+ ������ �
���&
��� �'
 ���'�� ��� �������, ���	
 ������ ���
������� *� ����'
�� �
�����
������. ;��� ��� 	�����",
	� �+ ��������'�
��� ����
���" �+ «������» � �������,
�����
 ��� �������", ��� ����������" ������" ���
�����
�����".

@��������
 �"�� � ���	����
 �������
 ����
�'���"
�������
 ������
��
, ���
������� �����
���� ��������:
«-���'� ��
 ��� �����
��, � ���� � ��� 
�
 ����», «N
������&�" 
�� � �
�
 � ����, � ������&�
&� �
�� � �
�
».
<"��, �����#�
 � ���
����+ ���&
���+, ���"	�� ���
�
�
�� �����
 � ��#
'��� � ��"��
���+, �
 ������� ��������
��������� – �����
�� �� �����
��, �
	
����� �� �
	
�����
(Berg, 1984). -�� 	�����" �
�� �������

, �����, ��
���



�������� �����
�������, ���
����"�� ������ �������
�������� («A��
�
&� �����
��, ������ ��
�
 � ����
��
�.
��
?»), � � ����
 ������ ����#
 �
�
��" ��
��� �� 
�, ��
���� � 	� ���'
�.

	�����	 �	����
������ � 
������������
����������

>
 ���
 �� �������� �������, 	� ����� �"��� � ���'��
�
'� �� �������������� ���
�
 ��������? K���
 �
 ����

��, 	� �� ������
� �"������ 	
���
��, �
 �'���� �������
��
��� ������������? ��
��� �� � ����
: �"�
�,
�����#�+ � ���
����+ ���&
���+ �� �����+, �
 �����

��"������
 ����
���
. ������
 ����� � 1'����� �����
��
�'��", 	� �"�� ��'
 ����"�� ��#���� ������ �� � ��
���� ����	
� �������+ ����� (Clark & Mills, 1984, 1986).
@������ �������� �����, �� �
 ����	����
� �� �
�
��
���

��������'�
��
. ;��� ��� ������&�" �� ��
�, �� �
 ��
&�� �
��
��� ������&
��
�, 	��� �
 ��������� ��
	��
���,
���� �� ��
�� ��&� «���
� ���������� ����». >����#�

������ «��'
� 	�����"» ���
����� ���� ����� ��'
 ����,
����� «�����» � �������
 �
�����'�� (Clark et al., 1986, 1989).
����� ������ ������", 	� ��'��� �� ��+ ���� ��'
������
���� ������� �����
����� ��
�
����, �+ �������
 ���
��

�������
 (Wieselquist et al., 1999). -���� �� ��������� ���,
	� ����
�� ��
���#�
�� � �������� �����, ����
�� �, 	� ��
����
��
 ��� ����� ��'
 � �� ���	�
, ����� � �
�� *��� �

�'���" (Miller et al., 1989). �	������
 ������� �
 �������
����	����� «����� � ����	��» (Buunr & Van Yperen, 1991).

��, 	� ������
 ����� �� � �� ���� «�����������» –
�
����
���� ������� �����#
� ���'��, ����
�'��"
�
������ *���
���
��� ����� � ������, � �����+
�	�������� ���
�� O���
���
� &�� �*���
��.
��
������
 �������� «� – ��
, � – 
�
» ���� ���������

����&
� �������� �������, ����� ���&
��� ������
����
!��������, 
��� '
 ��� ��
���� � ���'�
, � ��� 
�������
�_. @����'���� �
������ ����+ ����
�������, ����� �



����� ���&�� � ��
��"#
�� ������: ���	��
 �������, �
�����+ �������� ���������, 	� ��
��� �'���
�� � ��'����
�� ��������, �
 ���������" �
�
����� �	���", � ����


���������" ��� �
�� ����. ������ 
 �������, �����

���
�&�"�� �����������, ��'�� ��C����� �"����".

{�������, ��� ������ ���� �� �������� �	��
, 	� ���

����&
, 	
� ����	�
, . 
. ����������
��� �
�����
�������, –
���	��� ������!��� � �
�����
���
����� ������}

�
� �
 �
�

 ������� �����
������� � �������
�
���+
���&
���+ ��C����
, ��	
�� � ������	
���
 ���&
���
�"�� ���	�� ����� �����
 ������. %������
, 	� �
�
���
����
�� ����
���" ���� ����� �� ����� ��
&��� ������,
����� � . �. ;��� ��

 �
�� �
����
���
 �� ������-�
������ �����
��, ������
� �� ��
&����, ��

 �
�� �
�
����
���
 �� �������, ������
� �� �����. >� � �
���
�"��, �����#�
 � ���
����+ ���&
���+, �����
 ���+���
���� �����. >��� �
 ������: «N ������ 
�
 ���" ������ ��
��� ����&�
 �
����», �� � ����" �� ��&� �
�����
. -�����
�����
������� – *� �������, ������� ���	���"�� ��

���&
���, � � �
���" �	
�
�� ���
����
.

���	���������� �	����
������ �
�
��������������

<"�
� ����&
 �����
����" 
 ���&
���, �����
 ���
�	��" ������������� (Fletcher et al., 1987; Hatfield et al.,
1985; Van Yperen & Buunk, 1990). %���������"#�
 ����
���&
��� ��� �
�����������
 �������" ������!��: 
���
	
���
�� ��'
��, 	� �� ���
�&�� �������" ��� �
�� ��
���,
�� �������
 	����� ����, 
��� '
 �� 	�����
, 	�
«����	�����», – �������
 ��������
 ������'
��
.
(H�������� ��
��������'
����� � ������ �����
����� N
����&����� ��'
� ��'
��, 	� �+ '
�� ���� �
����
����"
� �����, ������ ��� ����� � ����&�

 +�������: �, ��
����	�
 ����&
, 	
� ���
, �
�

 	�����
�
� �
�
�����
�������.)



K��
� J�!
� � @������ �
� �������� �
������� ��
�����'
���+ ��� ������� �������, ������ �����
 �������
 ��

+, �� �	��� ���� ���� � ���
���� �
�
 �
�����
������,
��������� ���� �� �������� ���� ���&��� ���� ���������
����� � �
���, ���� �
�����	�� ���������� (Schafer &
Keith, 1980). %���������
��
 �
���
���� �
 ���+���
�
���
���: �������, �	��"#�
 �
�� 
�� '
�����, ��
����" �
���

 ������
���� � ���

���� ��������. ����� � �
��

���
����
 �
�, '
�� �
�
��� 	�����" �
�� «�#
��
����� �
�����+» �� �����
��" � ��'����, �	
�� �����
���
�����
������ ��
 �� ����. %� ��
�� �
������ �
���� � ����, �����
��������
�&�
 �
� ������" ����
������ ���, ������� ���


������� ����������� ���� ���&
��� ��� �����������
, � �+
�����
���
����� ������ �������
 (Feeney et al., 1994). ;���
����
�� �
 ������"�� ����	
�� «�������+ ������
����» �
����#� �������" �
&
���, &���� �� ������'�
����

���&
���, �����
 ���� �����
����� ����+, �
����.

������������	

6������
, �
��
	��
 ���&
��� – *� ������
�
��� �
���
��
����
 ���&
���. >�� ������" � �������" �����,
����
 �� 
��. ����" ���
	�
����" �����'����
��
�������" ��� �	������� ���� ��� ������� ���'��: *�
���&
��� �����
�� �� ���
���, � ��*��� �� �
 ������
���������, ��� ��
�
��, 	� ����
 *��� �
 ��&����
������������ ������� 	
���
�� (Holmes & Rempel, 1989). 1��
�������+ ���&
��� +����
��� �, 	� �������� �����
1'����� ������ �������%������ (Derlega et al., 1993). @� �
�

������� ���&
��� ������������"#�
�� ����
�� ��
 ����&

� ����&
 ����� ���� � ����
; ���	��� *� ��'
 ���
���
�+������ ��!�������, �� ���
�
��� *� «�������

�����
» �������� ��
 ���

 � ���

 ��������.

K
������ ����
������� ����

�����" � ��, 	� ���
������� ���
��
����
 ���&
���, �������"#�
 ���
����

������������. >�� �������, ����� ���	�� ��
�'�����
	
���
� ������ ���, 	� ��&� ���&
��� ���������" 
�� �



�����
�����, � �
���� � ���� ���!��
���������
��!������
� (Archer & Cook, 1986; D. Taylor et al., 1981). ��
	�����
� �
�� ����#
�����, ����� ��
��� ��� ������" ���
���, 	��� ���
����� ����� ������
����. <"�� �
 �����
�"�� 
+, �� �����
�
� � ����, �� � �����
��� � 
��, ����
�"��. 5 �������&���, ��	���" �"��� 
#$ ����&
 (Collins &
Miller, 1994). <"��, ��&
���
 �����'���� ����� ��&�,
���
��
��� �#�#�" ���
 �����	
��� (Berg & Peplau, 1982;
Solano et al., 1982).

����
���
������ ���	����� ��� ���&���, ����'��"#�
 �
�����������", �� � 
�� �������. ����� �"�� ���

 ��
��
�������'
�� ��
	�� �� ���
 ������
 �������, ��� «B�
��� ������� � �
 ������� � ����� �
�
?» ��� «B
�� �� ����&

��
�� ����
�� � 	
� ����&
 ��
�� �����
��?»?

�� ���

 �����
��� ����, ����� «�
 � ��+
» – ����� ���
	�-� ��������� ��� ����
����� (Stiles et al., 1992). �� ���


�����
��� ��'
 � � 
�� �"����, � ������� ����	����
�
������'�� ���&
��� � � ����#
� (Shaffer et al., 1996). H��


�����+ ������� � �����������" �"��, �
��������"#�

���	��� ���� ������������ (Keelan et al., 1998). -�����
�
�������, �����'���"#�� �������&
�� ���
���, ����
��
������'
���� ����
����
���� /==�%� 0"��������
�������%����#: �����
����� ������
 �����
����� (Berg,
1987; Miller, 1990; Reis & Shaver, 1988). �� ���

 �����
��� �

��, �� ��� �����
�
� � ����. -����� �����
����� �
���
����
 ��
������. (% �������� ���	�
 «�����
��"#����»
��'
 ��������� ��� �
����
���� ��� 	
���
��� �
�������
«�
 � �
�
».) @���
�� ������'�"�� � ���
��
�����
���&
���� ���
�
���, � *� ���'
��
 ��+�'
 �� ��
�:
���	��� � �
����� ��������� � �
�
, ��
� � �
����� ���������
� �
�
. >� �
 ���&��� �����. ����� '
 � ������
&��� �
�����
����&
, � ��
	� 
�
 
� '
.

«%� ����&���

, �� ���� ����? N ��
	�. �� 	
���
�, �
������ �� ��'

 ��� ����� �����, ��	
� �
 ������. F����
+����, -��
�
�
��
 ���'��»



1�� ��"��
���+ �������"#���� ������� – ���	���
�
��	��&
� ������. «O������"#���� ������� �������

	����� ������� �"���» (Baumeister & Bratslavsky, 1999).
����� ���
�
�
���� ����
�� ������� �������, ����� ��

�� �����. �� ������
 �����, ��	
�� ������&�
 � �����
���� ����
 ��
�� ������� ��
���� ��	�� 
�� � ��
������+
�
��������+ ������� � ��	
�� ����� �
�
��� ��������
�����

 ����
 ���������
��� ������+ ���&
���,
��
������+ �
��$���� ���!�����. «����� � ���'�� – ��
��� ��'�
�&�+ ������� �����
���
����� ���&
�����»
(Hendrick & Hendrick, 1997). ;��� ��� ����"�
��, ���
 ����
«��� � ����� ����'�
»: �������"#���� ���'�� ���
 �����.

>
�����
 �"�� – ����
��� '
�#��� – ������" �
����
����� «�����
������»: ��� ���������" � �����
����� ��'


+, �� ���	�� �
 �	
�� �����
� «������� ���������+ � ���"
��&�» (Miller et al., 1983; Pegalis et al., 1994; Shaffer et al., 1996).
��� �������, ���
 �"�� ��
" ���&�� ���
�
������. %�
��
�� ��������� ��� – ���� �������
 � ��
� ����� ����� ��"
�����, 	� ����	�" � �
�� ����������
 (Purvis et al., 1984).
-�� ���� ��'
 ��
�� � ��
�
�� ���������� ���
�
�
���

!����, �
��������� 
� ����� ������#
��, 	�
����
�'���" 
��. ����+ �"�
� ���+���� ���� K��'
��
(Rogers, 1980) ������ «�������"#��� ���&�
����»: ���
����	��� � �
�������&��, ��
" ����������� ������,
�������� � ����'
��� ����+ �����
���+ 	���� � ��������
����� 	����� �����+.



(%������ ����
��. «��������� �
���� �����, ������� ������ �&��,
���	����� ����������& �������
��…»

– ' ���	������ ���� �� 
������, ��� ! 
��.)

� 	
�� ������� �������
 �����������
? 1'�����
��
�'���, 	� ����������
 �����, ��
������
��

����'�"#�� �����'���� ����� ��� �����, ����
 �� 
�� ��
����� �
�
, ��'��
 �"���� (Jourard, 1964). -� ��+��� �� ���,
	� 
��� �� ��&� �����
����� ��
	�" �����
�����",
���	�, ��� ���
��", � *�, �
��������, ���
��� ��� ���.
>�����
�, ��
� �������� �����, � ������ �� ��'
�
����'��� �, 	� ��
������
 ������ ��� ��&
��
��
�����
��� � ����+ �
�
, �� �
�	
 �
�
'��
� ��
��, 
���
������ �
�����"�� (Swann & Predmore, 1985). >����#��
���'�� – *� �����
 ���&
���, �����
 ������" ���
����
�'���� �����
 ���&
���. «����� ��� ���� �����, –
����� ��
��
������� !�����! � �������� �
�
��, – ��

��'
��, 	� � ����, � � �����
 �
 ����� ����� � 	
� +�	�, ��
� ������� �� *��». -��������� ������ ����� – ��
���
���� ���'��, ���
��
���� �������� ��
�������".



1��
��
����
 �����������
 ��'
 � ���� �� ����+
����&�+ �����'�
���, �����
 ��'
 ��� �"����-���'��.
>������&�
 &���� �� ������'�
����
 � �������#�

�����
���
��
 ���&
��� ��
" 
 ������� � ��"��
���
,
�����
 �����
��� ���� � ������ (Berg & McQuinn, 1986;
Hendrick & others, 1988; Sprecher, 1987). @� ������
��#
������������� ������ �����'
���+ ���, ����
�
�����
������� 6*�����, �	
�� �	������� ������� ���� ���� 75%

+ ��������, �����
 ������ ��
�
, � ��&� 57% ��������,
�����
 *��� �
 �
��" (Greeley, 1991). 1�� �
��"#�+
�������� ����
���� ������, ���#�� �� ������� ��&�, – ��
����
�����, �������� � *������������� ������������.
�������, �����
 ������ ��
�
, 	�#
 ������ � ��, 	�
��
�
 ����'��" ���� �
�
���
 �����
��, ���'�" ����
����� � �	��" ���� ����� +���&��� �"���������.

����
����
�� ������'��� ��'
, 	� �
�
��� '
�#��� �
����&
� ��������" ������ � ����+ ���+�+ � �������+, 	
�
��'	��� (Cunningham, 1981). �
� ����
 �� �������� *�
�����: «Q
�#��� ����'�" [���� 	�����], � ��'	���
�������" [�+]» (Millett, 1975). -����� ����
�
���
 ��'	��� –
� ��
'�
 ��
�� 
, �� �
 ����
��
 ��
����������, ��������+ �
�
��
����� ������, – ��
 ����&
 � ����&
 ������" ��� �
��

 ��
���#
���, �����
 ��" �����
����� �
�����
���
����� ���&
�����, ����������� �� ��������
���
��� � ������������. 5 ��
��� *�, ��� �	��" 5���
5��� � ����� 5���, � 
�� ����*��
���� �"���: ��
 ��������

���� � ������ ������������"#�
�� ���������������,
��
��!�����"#�
 �
�� ���� � ������; ��
 ��	����, �����
,
��+����� ���" ���������������, ������
�
��� ��
" � ��#�

��
�
��, ����	�" ����������
 � *��� �+����� �
����
�'���" ���� ����� (���. 11.8) (Aron & Aron, 1994).



���. 11.8. #�����: �������� «�����
����» ��	���	������
�& 	��� �
	����: � 
�������
! ��
�� ���!, � ! – ��
�� ��!. (�������	: A. L.

Weber & J. H. Weber. Perspective on Close Relationships. Copyright 1994 by
Allyn & Bacon)

;��� *� �
����
���� ��, ��'�� �� ������������
������� 	
�
� �������, �����
 ������������ ����#�"
������� �"�
�, �����#�+ � ���'
���+ ���&
���+? �������
5��� � �+ ����
�� ��������� ��
�� �� *� ������ (Aron &
Aron, 1997). -�� ���������� ���
���-����������
�, � ��
�
�������+ ���� � ������ �"�
� ������� ����, ������
��
������ �
�
����� � 
	
��
 45 ����. @
���
 15 ����
��� ���
�������� �������, ��
��� ������ ��	��+, �� �
 �	
��
������+ ��������, ������
�: «����� �� � ����
���� ��� 	�-
������ ���
���� ��� �
��?». ��
��"#�
 15 ���� ����
�����#
�� ���

 ������� 
���. -���� �� ��������,
������ ��������� � *� ��
��, ��� ����: «�����
�����������
� �� ���

 ��
�� ����'�
?» � �����
�,
����"	�
����
 15 ���� �
������ 
#$ ����&
��
������������, ��� ���"	��� ���
 ������� � �������:
«1���&�
 *� ��
���'
��
: “��
 �� +�
���� ��
� �����, �
������ � ��� ��…”« � «����� �� � ����
���� ��� ������� ���
���������+? >�
���
?»

@� �����
��" � �����
���� �� ���������� ������,
�����
 ����
�� *� 45 ���� �� ��
���� �
�
��� («K�����'�

� ���
� &���
», «����� �������� �� �"��
 ����&
 ��
��?»),
�����
��
, ���&
�&�
 ���
�
�
���� ��� � �����������",
�������� � ��, 	� ���
�
���� ��� �	
�� ������ ��; ���
���
�
���� ����
����
�� – «���'
, 	
� ����
 ������
 ������



��� 30% �+ ���	
�����». ���
	��, � *�+ ���&
���+ �
 ����
�� �
�����, �� ��
�������, �����#�+ �����#
� ���'�
,
������ *���
���
� ��� ������
����� ������
������ ���,
��� ����� – ��� �������� �"�
� � �����������" – �
'��
���� ���� ��������� ������
 ���&
���.

�	���	

@����������� ����" ��'�
�&�" ���� � '���� �"����
	
���
�� � 
�� ��'�
��� � �� ����� ��
��. ����
 ���
'��

������������, ��� � ������'�
����+ �����+, �
��" '����
�	�������.

-��� �� 
+ �����
�, �����
 ������� �"����-���'��, –
�����'���� �������� ������������, �������
, �����

������
�� ���
�
���, �� �
�
 ��� ��� ����
�� ��
	�"
�����
�����" �� ����#�" �����
����� ���� �����. B���
�"����-���'�� ��+�������� �������, ��� ����
�� ���'��
	�������� �
�� ������������� – ��'���� �� ��+ �
��+�����
��������: �, 	� �� ����	�
 � *�+ ���&
���,
��������������� 
�� ������ � ��+.

���������� ���������

5���	�� ��#��� 
�����. +���� ������ ���������
�
������ �
��
������ ��������? +�� �����	��� ���
����#������ ���� �������� �
��
��?

% 1971 �. ���� ��'	��� ������� ���
� �
�
�
 �"�����

������, ����'�� 
�� � ������, � ������ ���
	��� � ������ �
��+�� ��
��, ��
-� �
'�� ��*��� � 6��������� ��������.
����� 10 �
 
$ ��&
� �� �
�
�� ������ 6��� �
��� �"��
��
�
�� ������.

«N ���", 	� ��'
 
��� � ��� ��
�
��, ����� *� ������
�����
 � 
�
, � ��
���#��� � �
��������� �����, ��&� �"����
���
 ���� '
 "���, ��� �
�����.

��'
 ���, � ���	
&� *� ������ 	
�
� �
�
�", � ��'

���, ������ ����… >� ��'
 
��� *��� �
 ���
 �������, ���



����
��� ����
�� � ��
� �
���
, � � ��
��" ��
, 	� � ���+
����+, 	��� ������� 
�
 ���" �"����. ���� ��' H��.»

Q
�#���, ������ ���� ���
������ *� �"�����
 �������
,
��������� � ��������� 
� �� 
�
!���. ����� 
� ��	��� 	���
�������, ��� ���+�+������. � ������'��� +�+��� �� 
+ ���,
���� 	
��
 �
 �����	�����. «�� ����
����», – �����
� �������
��� � &������� �����.

�� �
 ���� �' �
���� ���	��. <"��, ���������
�����
���
, �
 �������#�
 �� �����
���
��� ���&
��� �
����
�'��� � �
'����", �����
, ��� �� ��'
��, ��#
���"
� �����+ �
���+, ��������� ��
 	�#
 � 	�#
, � �
����� ��������
� 2 ���� ����&
, 	
� � 1960 �. �
����� � 5�
���
 ����
���
��������, � � �����
 ����� 40% ������ ���
�&�"�� ��������.
��+����"#�
�� ����� �
�'��� �
 ����� �� �"��� �
�����
���
�����, �� ��'
 � �� �
�����	��� �������� �
�����'��� ���
�������� ����
���, �� ���+
 �
�
�
�������� � �� ��������+ �����
�����+ (Adams & Jones, 1997;
Miller, 1997). @� �
�
 ��� ��� � 
	
��
 1960-+ � 1970-+ ��.
�����
���� ���������
 � *������	
���
 ��
����, ����&�
 ��
��� � ������� (�	��� *� �����+����� � �
�����

��
��	
��� 	���� ������&�+ '
�#��), ����� � ����	
���
��������. «>�& �
� ��� �����

, � �
� �"��� – ����	
», –
�������	
��� ���
�� -� 6��
�� (Guiness, 1993, �. 309).

�������� >���
� 6�
�� ��������������� �
������
��#
�����������+ ������� ��#
��
����� ��
���, �����

����������� � 1972 �� 1988 �. � � �����+ ������� �	���

���	� �����'
���+ ��� (Glenn, 1991). -� �����
��� ��
�������� ��������, ��'
���&�+�� � ��	��
 1970-+ ��. � �����
1980-+ ��. ��&� �
� �	������+ ������'
��� �
 �����
��������� ���������, �� � ���������� ���� ���� «�	
��
�	�������». -����� �
�
 �	
 � ��, 	� *� ��
��� ����
��� �
������� ����&
�����, – ���#
 ������ ��
���"
��,
	� � �	����� � ����
, 	
� ���������, 	� ���
�&�� �&����,
– 6�
�� ���&
� � ������, 	� «� �
����
������ ����	
���
�	������+ ������, ����

 ��
��, �
 ��
��&�
 25%». >�



��������� �
������� ��#
������������� ������,
����
�
����� � 1988 �., ����� 6*����� ���&
� � ���� '

�
�
&�
������ ������: � ��������� �����
 � 35 �� 54 �

��
 �
� – *� �"��, �����
 ����
�
��, '��� ��
���� ���
������ � ������� (Colasanto & Shriver, 1989). ;��� ��������
�������� ��+������, «��&� ����� ����� ����
 �� ���, 	�
�������� !������ '���� �������+ ���
 �
����������
�����'
���+ ���&
���».

�������	 
����� ��	��. '#����� ��� ����#���
��	�� 2�����?

N ��	� ��
�
� � ��, 	� ��'��� 	��
�� *��� �	
����� –
������
�
��� � ���� �� ��������
�
� ��
��
�, �����+ �
2001 �. ���� �� ��
� ���
 ����� 600 ���������. 1�� ��� 	���
����	
��� �
�
����
��������+ �
�
�, � �����+ 
�� 
�
!��,
��
��	����� � 1 �� 75%, ������������ �
�� �
����
��; ���
����'
��� 
+ '
 ����+ 75% ��
��
� ������������
�
������ ���

 �
�� �
 (Putnam, 2000). %� – � ����� � ���
�����
������ � ��������� �����+ – �����'��

��
*�
������� ��	��, ���������� �� ������ �����, �����'��, �
«������&���», �	����

 � ����'�
��� ��������+ �����
�
��� �

��+ �����
� ���� � ����+ ������+, ���� � ��	���+
�

���+.

��� �� ����

, ��'�� �� ������ ���������
 ��#
��
 �
����#�" �����"
�� �
��
������ ���
��� �
�����+ ��	��+
���&
���? ��� ��� – ���
	�
����� ������ ���&���� ��&�
���������
 ������? B� �
��
 ��
��
? @������ ������,
��������� �������
 �"�
� � �����
����� ��&���, ��� ��
�,
��� �� �
�� ���+���
�� ��
��, ��
������	
���
 ��� ��	����, �
����� �� ����, ��#
���?

1�������� �� *� 
�� ��'
 ���������� ����
��� ��
����� ��
����".

*��
���. ��
��
, ��� � �
	���
 ��
���� ��������
��!������� � 
�
!��, ��
�������
 �"��� �����	
���



�
������	
���
 ���������������
 �����'����, �
������������ ���������
 ���������
��" ���&
���. �����
��������� ������
	����
, ��
��&����� ����	
���
��!�������, �
�
�����&
��� �� �� � ���, � ����
 �����

���

�
!��� ���� �
��&
 ��	��+ �
�
� � ����� �� ����, ��
��������� *�� ���&
���� �� ����	��� �����'���� � �"��

��
�� ���������� � �"����, �
�������� � ���, ��
 � � �����
	������ ����
 ��� '���, � *� �"�� ����	��� ���" '

�
������	
���" �����'���� ���������� � ����. ���������

���&
��� ��������
��" �������
 �

�, � ��
��
 – �����
���
�&
���� � ��
��C
��"#�� ���������������� �
�. -�
�
��
 �����'��� *!!
�����
 ��#
��
 � �������, ��������
� �����
����� ��&���, '���#��� � �����+ ������+ A
���,
���"	�� � 
+, � �
� �� ���	
 ������� � '���� �

������������� � �
 �����'����� ��, � �
 ��

 ���	
���, ��
���: +������	
���
 ������
, ����
�����
�� ������'
���
���� ������ ��� !���� 6���� @�
��.

+������
���. %
���, �� ��#
��
 	
�
� �����"
� �
����
������ ������
����. -�� ��&
�� �"�����, �����#�+ ��	����
��#
��", � ������ ���
����� ����� ��	
�
�� �
�
�
��������� ��������� ����'
��� *�����. ��
������

����#
��� �
 �������� �
�
��� �� '
���, �� ����'
���
����, �� ��������� ������, ����
 	� ���
 �����
 *�����, ���
������, ������ ������'�
�� ������ :-). >�	
�� �����
������,
	� �+ �
��� ��������� ��
�����. -�����
 ������
����+
*�
������+ ��
��� ����'��
 �
�������	��
 *�����.

>�����
�, �� �������� 	
���
�� ��'�� �����, ������ ��
�
��$���, &�� ��� ��������
 � ���� ����� �������.
K
������ ����
�������, ����
�
����� 1'������ ��"�
��� �

�� ����
����, ����

�����": ������������ �
�
���
�	��", 	� �+ ���
�
��
 «��&���» ��������� ������ �
���&�
�", � ����	�
�" *�
�������� ������, +�� �� �����
�
�
 *� �
 �� (Kruger et al., 1999). @�*���, � ��'
 ��-��
���������� �	������� ���������+ ��������� �+
�
������� �
�
��� �������� «����&�� �����» – ���
�
����
������ ���������� � �
�.



H��

 ���, ��
��
, ��� � 
�
���
��
, «����
» ��
��,
��
������	
���
 ��� ��	���� ��#
���. %��������
 ������ �

������
��� �
������ ������	
���� ���&
����.
%��������� �
�� – *� �������
���� �������. @���� �
����' ��� � "�
� (��� ����	��� ����. – %����&. �����.)
����
��
�� �
 �
��"#�� ����
�� �����
	
��
� �
���������� ���������
. @������� �������
����� �
�������� ������� ��'��
���, ��� ��� ��
����#��
������
����� ������ ���� 	
���
	
����� ���������� ��� �
��	��� ���������&
����, � �����+ 
�� �
�� � ���
&���
�, �������, � ��C����. >
 ��	
�� �����
������ � ��, 	�
����
����
�� �� O���
���
� ����
��-�
�����, � 
	
��
 2
�
 ����"���&�
 �� 169 ������ ��������
���� ��
��
�,
������������ ����
��
 	����� �����	
��� � �
��
���� �
��
��&
��
 	���� ���������+ ������� (Kraut et al., 1998). >

���+����� ��������� � ��
��"#�� �
�������: 25% �� 4000
�������+ ��������
�
� ��
��
�, ������&�+ �	���
 �
�����
, ������ ��� ����
�
� ����������� �*�!��������
����
���
�, ����������, 	� ��� �� �
�� ��
��,
��
������	
���
 ��� ��	��+ � 
�
!����+ ������� �
������� � �������� (Nie & Erbring, 2000).

*��
���. >� ����&����� ��������
�
� ��
��
� ����

�
 �	��", 	� �� ���
��
 �+ �� �����	
���. 5���� �������
��#
������������� ������ ���&�� ����
� � ������� ������.
-�� ��&��, 	� «��������
�� ��
��
� ����#
, � '
�#��� �
	������ ��
'�
��: �����'���� ��#���� �� *�
�������
��	
 ���
���� �+ ����� � � �������, � � ��������» (Pew, 2000).
%����'��, ��
��
 ����
��
 ����� ��	��
 ������, �� �� �
���
��
 �"�
� � 
�
�������. � 
���, ����� ����� �
��
��
-�������
, �� ���	���

 ��
� ���'���� ��������,
�������'
����� �� ���
����, �� ������
�
��� ������'��


��
�� ��� ������� � ��������. �� '
 ����
 �
��" �

�
���������������
 ���
��: �������� ������ �"���
������, �
 ��+��� �� ����, ��� ��" �� �����'����
�����#�� �
���� ����&
 ��
�
��.



>� � *� 
#$ �
 ��
. @�	
�� ������, 	� «�����"
���

���&
���» �
�
�����? % ��
��

 �
 ��

 ���	
��� �� �,
��� �� �������
, �� ��&
 �
��'�
�����. �
+, �� ��#�
��
� ����, �
 ��
�
��" �� ��&� ��
&����, �� ������, ��
������� �������
'����, �� ��'�� ����� ���� – 	��� ��
����
���� �+ ��
�
�� � ������
���
 �
�����. -���'�
���
����������
���+ �����
�, ��������
��
 � ����#�"
�����"
���+ 
��������, � ���!
����������
 ��������� �
��
��

 ���

 �
������	�� � ��������, ��� �+ �	������
�
 �������" ����
��� �� ������ ��	�������� � ���������+
�����
��.

���
���, 	� � ����� 2000 �. ����	
��� ���
#
��� «�����
��������» ������� 5,6 �������� (Orecklin, 2001). >
�����

����
����
�� ������", 	� «���'
���
 � ������	
���

���&
���, �������&�
�� � ��
��

, ��
" ����&
 &�����
��������� ��� ������� 2 ����» (Bargh et al., 2002; McKenna &
Bargh, 1998, 2000; McKenna & Green, 2002). % ����� �� ����+
����
������� ��� ��'
 ��������, 	�, ��#���� � 
��, � �
�
������������� � ��
��

, �"�� �
�

 ������� ����������
� �
�� �
�� ���

 
�
��
��� � 	
���. B
���
�, � ������
�����
��
 � 
	
��
 20 ���� �
�
������ � �
'��
 ������,
������� � ��+ ����&�" ������", 	
� �, � �
� ��� ������
'
 ��
�
�� ��#����� ��	��. <"������, 	� ��� ���+����� �
*��� '
 ������ ��'
 ����, �����, �
 ������
��� �� *��, �
����+ ���	��+ �
�
������ � ����� � 
� '
 	
���
���. % '����
����&
���
 ����
����
���� �"�� �������� �� � ��, 	� ���
��+ ���������
 ������ �
 �
�

 �
�����, ��'�� � ������, 	
�
«�
�����
» ������.



(– 4���, ��� �������� �������� 	������� � � ��	���� �� ��	!
!
����������! 7�	� �������� 	������� 	��� ������������ 
� ���& ��

�����!)

+������
���. 1�, ��
��
 �������
 �"��� ��� ������
�����, �� �� ��'
 ��
 �� � �����'���� ���������� 
�, �
�
��� �
 ����"��, ������ – ���� �
��������� *����������. 5
	� ����
�� ���������� ��������!��, �� ���, ��� � �"���
���� ��������!��, ����

 ��
��, ����'�
 ��
�����
��� �"�
�
� �
��������� �
�������, �
��
 �+ �
�����+ ����
��� �
�


�����
��
������ ��� ��+, ���������
 ��'	�� � ���, 	���
����������� '
�#�� ����"	�
���� ��� �
��������

��C
��, �������
 ����� ���
��
��� 
�����
 ���&
��
 �
�
���������� ������", ��
�����
 �����
 «�
������

��
�����» ���
�
��� � �
��������+ �������+, �������

�����'�
��
 � ���������
 � �����'���" ����
���
�
���������� ���
�
���, � �����
 ������� �
'� �
 �"����, �
!���������.

@���
���� ���������
�, ���������� K��
��� @��*���
(Putnam, 2000), ����"	�
�� � ��
��"#
�. ���������
 ������
� 
�
���������������+ ���
� ������	
�� ���
����

��#
�������� ���+ �����+ �
������
�:

«��!����
 �
��
����
 ��������» ���	
�����
 � �������
���&��
 ���������
 � ��������
����
 �
���
���� �
'��

��, �� ��

 � �
 ��

 
��. � � � ��
�� ���
«���
�������������» �
��
 ��
��
 �������� ������
���
BMW 2002, ���, ��� �'
 ��
	����� � ����
 8, ��'
 �������

���������� ��
� � ��
���+����
 �
��� ���� ��+���� �
����
�'���� ����+ 
������&�
������. «<
������� �
�
���� �
�������» ��'
 ��� ���'
��
 �
� � ���&��
��

�
� ��#
�������+ ������ ��+��� � ��
��
. %���� – *�
��� ��
��
�, 
�� �
�C
��
��� ����
�����.

@��*� �	��
, 	� � +��
 ������'�"#
��� ��������� �
���������+ ����
�����+ ��
��
� � ����
 ������ «�����
��'��� �������� ���
 �
 ������ � ��, 	� ��
��
 ��'

��� ���, � � ��, 	� �� ��'
� ��
��� ��� �
��… ��� ��
���'
� ����������� *� �������
#�"#�" 
+������" ���



���
��
��� ���������+ ����
�? B� ��'�� ��
��� ��� 
$
����
�&
���������, 	��� ������ ���������
 ��������
,
���������" ������" ����� � 
$ ��#�" ���������"
�������
�����? ��� �� ��'
� ����������� ��
���#
���
������� � �
&
���� ��
���� ������������ ��� ���
��
���
����
� ����� ��&�+ �
�����+ ����#
��, ����
�, �����

�
����� �������"��?» (Putnam, 2000, �. 180).

---

�����
����� �
��� %
����������� �
 �������&�
 �������
�� ��
�� �����
���� ����
�
���+ ������. H���� �����
���
������
, �����
��� 5���, ������ B������ � ������ ����",
�����&�
�� ����'�"#�� �����	����, ��+����, � ������
��
������ +�������� ���������. % 1986 �., �����
 ����
 ���,
��� ��� ���� '
��� ������ ����", ���� L
��"���
��+�
�������� � �������: «N ���'�" 
�� �������
, 
�� &���,

�� ��
&����. N �������" 
��!» ����" �
 ������ � '
��:
«-�� – ��	&

, 	� 
�� � ��
� '����». ����� 6 �
, ����
 ���
��� �� ������, 	� ��
 
$ ������ – «�����
��», � ���� �������
���
�
��
 ��'� «+������», ������� �
&���, 	� ��� ����
(Time, 1992).

��� ����������?

;'
�����
 ����	
��� �������� � �����+ �����+ �����
 �
���
��
�� � &�����+ ��
�
��+ – � 0,01% ���
�
��� �
H������, �� L��������+ � � ������� �� 4,7% � �J5, ������


��
��������'
���� � �������� ����
 ����. B��� ��
�������
����
�� �������� � �� ��� ������
, ���
��� ���� 
$
������
���
 �
����� (Triandis, 1994). %
�������������	
���+ �������+ (��
 �"���� – ��
'�
 ��
��
	����� � �"�� ������&���"�� � ������ �����
����� �
����)
�������� ����&
, 	
� � ����
��������+ �������+, ��
 �"����
�
��
���� � �����
���� � ��
 ������ ������� �
�
 ������:
«5 	� ���'� �"��?» ������������� '
���� �� ���� ����,
�� ����� �� +��� �������� �"���, � ����
������ �������
	�#
 – �� ��" '����. ������������� '�� � ����� ������+



*����� � �������" � ��� �
�������" �����
���+ ������, 	�
�'��� ������ ��'��� �� ���&
��� (Dion & Dion, 1993).
«��+���
��
 ������	
���+ ���&
���» ����
�� ��'���
������
� +���&
�� ����� ��� 78% ����&
���+ ��
������� �
��� 29% ������ (American Enterprise, 1992).

«@� ������ ��������� ������� �"���� �����
 ��'
 ���
�������
�� � ���
�
����� �������" ��������… �
����� ��
�����+ &��+ ��#
���" ������, ����
#�"#�
 ������ �
���� �"���, ��+���#���� � �������
���� ��������. >�
������� �"���� � 
�� ���
�� ���� ������. @�� $�
������,
����� '����, 1991»

K��� ������� ������ ��'
 � � ���, �� �����
 � ���� � �
�
� (Fergusson et al., 1984; Myers, 2000; Tzeng, 1992). ���
�������, �"�� �
 ���������, 
��� ���:

– ������� � ���� ����
 20 �
;

– ��� ������� � ��������+ � �����+ �
���+;
– ���� ����� ������� �� �������;

– ��
" +���&

 ����������
, � �+ ������ �����������
����
��� ���������;

– ��
" +���&� ����	���
��", ��������" �����;

– '��� � �
����&�� �����
 ��� �� !
��
;
– �
 ������� �� ����� � �
��������
 ���&
��� � �� �


���&���� ������ � ����, ����� 	� ���'
� ��� �������
�
�
���;

– �
��"#�
;
– ������ �������, ����� �
�� � ��
" ���������


����������
.
���� �� �
�
 �� ���� �� *�+ ������� �
 ����
�� '���
���

��'��� ��� ���������� �����. >� 
��� �
 ����"�
�� �� ����
�� ��+, ������ �����	
��� �
���
'
�. ;��� '
 ����"�
�� ��
,
������ �
�����, 	� ������� ��'��� ��
�
 �� ����� ��
��.



����

 ��
��, ����� �����	��
, �����
 
#$ �
������� �
���
��� ����� ������, 	� ����� �	��� «��
�
���
 �����
��

��������», ��������
 �"������ �����", �����	���
��������
� ��� ���, 	��� ������� �
�
 ������� '����. @�
�+ ��
��", ������� ������

 ������� �, ��, �������������
	������ ���'��, ������� � ������� 	
���
�� �����
�����
�����, ��
"#
�� 
 '
 �����	��, ��
�
�� � ������
���

�
����� (Stone, 1977).

����	�� ����	��
	
��

K����� ����
� ������
 ��
������
��" ����
����
������
�
�������+ ��������: �����'�
���� ����
���	
����� ��
��
������ ����
�
 � �
	��� � ����
 ������ �����
 �
��
��	���"#
���� ����
��� *������������� ���C
���
���, ����

	
�� 	
���
� ������#�
�� � ���������� '���� (Hazan &
Shaver, 1994). 1�'
 
 ����� 	� ������&�
�� ����, �����
 �
���
�� ������� �'
 ����� ���
�� �+���
� ���� � �����,
�
�
��� ������"�� ���
�� '
����" ��� ����� � ���&��
����
���. H�����
 � ������'�
����
 ���&
��� �
�����'��
�������� �����; ���C
���
��
 – *� ����
��, � �
 �����
.

B� ����
�� ��"��
���+ ���, � ��� 
� ���

 ���
��
���
�
�
'���" ������, 	
� ������'�
���

 � �
��
	�

 ���� �+
���&
��� � 	
� �
��&
 ������ �������+ ���
�����
(Simpson, 1987). O����
����, �� �� ���&
���� �
�������+ �

��� �
���
� �"�� � ����&�� ��'��
��
� ��������" � ��,
	� ��
���� 	�"-� �"����, 	
� �, 	� ���� ���� ��
�����.
�+ �
�
'������ ������� � 	������ ���� �� �, 	� ��������
����-� ������, � �
��+�������" ����������
�����	����� �
��
&���� �"������� ��� � ������
�
��
�
����� � ��, ��� ��
��� �� ��
��
 �
�� �
��.
K������#�
�� �����'
���
 ���� ���� �� ���� &��
�������
����" �
��: &����������
 ����
�� � ������,
	����� ���� �� ������ ���, 	� ����&
�� �����, � – 	�
�����
 �����'�� – ������	
��� ����
�����+ ����. �
� �

�
�

 
'
����� �������� ��� ����� ����� �������" �
��
�� �, 	��� ������� �
�� � ����� 
#$ ���

 ������� �
�� –



������'
��� ���, 	� ��� �	��" ��	�
������ �
�
��������'��"#��� ���&
�����. % *� 
#$ ���

 ������"
�
�� �+���, ��� ��
��
 �� �
������� ������ ������ 328
�����'
���+ ���, ��'
 � �
��������
 ��
��	
��
 ��������
�
��
���� � 
+ �������+, ��� �����+ ��� ���� ������, 	�
��� �
�� ����

 +����
�
� ������, 	
� �����
���
�����
(O'Leary et al., 1994).

����� ���&
��� �
�
'���" ������, �������, �
 ��
"#�

�� ����

 ���

 �����
��
����+ «��C
���» ���
	�����"#�
, 	� ���'��� � ���� ���� ���&��� ����� (��
��,
*�
����, ��#�
 ������, �����
����� �, �����'��, �
�),
��	���" ����� �������, ���
�������
 �������. �*���
K����� � 
$ ����
�� ���	��� �� �����+ ���+��� � ���������
�������� (Rusbult et al., 1986, 1987, 1998). >
�����
 �"��
�
��������" ���������: ��� '��, ����� �������
���	&���. @����
�� ���&��� ���
��
���, 	��� �+ ��'��
���� ����'���, � ���� ������� ���&��� �
���, ��*���
�������� ����
� ������
�� 
��
��� � ���

�� ��
������#
��
 �	������+ ��
�. 1����
 (����
��� ��'	���)
�
��������" ����
�&

 �����	
���; ��� ��������"
����
�� � �������" ���&
���� �+��&���� ��
 ����&
 �



����&
. ;��� ���
��
���� �
�����
���
����� ��������
��, �
��'��� �� ����
���, �����	
��� �
 �����������"#�+ ���� �
������, «����
����
��» � '���� �
� �������, *������������
��������, +�� ��� ����������
�� �
���
��, �
���
'��. ��
��
��
����� �"�
� – *� 
, �� «���
&����» ���� �
���� �
��
��������" ������
 � ������������
 �
����� ���
���	&
��� ���&
���: ����'��" �����
��, ����#�"�� ��
���
��� � ���"�� ���
�����.

(– $������ � �� ���������? ' ����� ��!! C� ����� ���! / ! ����
�����
� 
 ���& �
��� 
����� ���
��!)

K
������ �����"�� ��
+ ����
������� (� �
	� ��
 � 115
����
�������+, � �����+ ������� �	���
 45 000 �����'
���+
���) ����

�����" � ��, 	� �"��, 	�� �
�
���� '���� �

�������, ������� ��������, ���������� ���� ������,
��������� � �������� ���� �����. �	������
 ������� 	�#

�����&�"�� ���� � ������, ������" ���� ����� � ��
"��
(Karney & Bradbury, 1995; Noller & Fitzpatrick, 1990). @���
��
����� 2000 �����'
���+ ���, 1'�� 6���� ���&
� �
��
��"#
�� ������: �	������
 ����� – �
 
, � �����+ �

����
 ���!����� (Gottman, 1994, 1998). H��

 ����������
���� �� �����
 ���
�
�
��
 «�	�������� �����», � ��
���:
�	������
 ����� – *� ���
 �����, ��� �����+ +����
���
���������� �������� �������
	�� �, �������, ������ �
�"���. % �	������+ �����+ ����	
��� ��������+ �������
(������, ���������
���, �������
��, ��
+) ��
��&�




����	
��� �
������+ (�������	
���+ ��� ����	
���+
���
	����, �������
���) ��� ������� � 5 ���. 6���� � 
��
����
�� � 
	
��
 6 �
 ����"���� �� 130 ������ ������'
���
(Gottman et al., 1998). ;��� ��'�� ��������� ������ '
�
(������
�, �� �
�����: «@
�
���� �
�
����� �
��!» ��
	���
«������. ��� 	� � �������?»), �����, ��� �������,
��+��������. ;��� '
 ��� �
�
��
��� ��	����� ������
���
��#�#���� («N �
 ��� �� �
�
�����, 
��� �� � �
�� ����
�����'���� ������ +�� �� ����
	��!»), ������ ��� ���


�
���
�.

�	������
 ���� �	����� – ������ � ����#�"
����������������� �
����� – ����
�'������ �
�
���
������+ ��'�
��� � � ����������+ �
����� �� ���
«����� �� �����», 	
��� ������� ���" �	�� ��
���, . 
.
������� � ����+ 	�����+, �
 ��������� ���
�
�����, � ��
�����'���� �
�
�����!�������� ���!��� («N ���", *� �

��� ����») (Markman et al., 1988; Notarius & Markman, 1993;
Yovetich & Rusbult, 1994). O������ �� ���	&�� ���&
���
��������, ���� �����+ ���'���� �
���	��, 
��� �� ���
����������� +�� �� �	��� ���� �
�� ��, ��� �
�� �
��
�	������
 ����? K
'
 ���
��� � ���������, �� 	�#

����
�'���� ���� ����� � �����&���� ���� � ������?
>�+���� ��
�� ��� ���, 	��� ������� � ����+ �
����+?
;'
��
��� ������� ��� ����� ��
�
? �� ���
�, 	�
���
�
��
 !������
 ��������, �� ��'
 �� ��� �!���������
	�����?

-�
�� �� *� ������ ��������� 1'��� �
��
����,
1'
��� <�"�� � 1'
��� <*�� (Kellerman, Lewis & Laird, 1989).
-�� �����, 	� ������ ��"��
���
 ���� � ����� ����
��
	��� ���
����"�� ������'�
������ ��������� (Rubin,
1973). ������
� �� �������� ���
����� ����� ������
�������
 	����� � 
+, �� �
 ��"��
� ���� � �����
(�������	�� ���, ��� 45 ���� ������"#
�� ���������
������������ ��������� 	����� ������� � �"�
�, ��
'�

�
�������+ ���� � ������)? B��� ��
�� �� *� ������,
����
����
��, �!��������� ���� �� �
�������+ ���� � ������



��'	�� � '
�#��, ��������� �+ � 
	
��
 ���+ ����
��������� ����
� ���� �� ����� – ���� � �����, ���� �� ����.
@� ����	���� *���
���
�� 
�� �	������ �������� � ��, 	�
�������" ���� � ����� �
	� ����
 �������. �������
�"��� «��������».

����
����
�� K��
� �
���
�� ��
'�
� � ��, 	�
��������� «�"������» ������ � �������� ������� �"����,
������ ���� � ��	��
 ������, ��'
 ��
������� � �"����-
���'�� �� �����
 ����:

«����� «'��� ����� � �	������» – ���� ��� �
 �����
����������� !����� �� ������. >� ��� ��� 	��� ���
����'��� �
�������, �� �����+ *���+ ���&
��� � �����

�	���� ���'�� �
'�� �����
 «���!��������» �� �������+
	����. @����, �����
 ����", 	� �+ ����� ���
 ������
�
	�� ��� 	� �+ ������� ��	� � ������� �
 ���
 ����'��,
��
���� �
�
'�� ����	�������
… B��� ��+�����
��������������
, �� ���'�� �������� ������ ��� ������
�"������� ���&
�����, ���'�� ����� � �
�
������� �+.
%��������&
��� �"�
� – *� ���
�� ���� ����
����

����������, � 
��� �� ���� �
 ��
�� � �+ �
 �
������", ��
��
�
�
� ��� ���+��� � ������. >
���� ��������� �� �, 	�
���&
��� ���� ��������� � �
�
: ��� ����������
�� ���
*��� ��	�� �
 ��	&
, 	
� �"��
 �����
. �� ���� ���'��
���� �� �
�� ��
��
����� �� �, 	��� ��
��� ��&�
���&
��� �������� +���&���, ��������� *� �����'��»
(Sternberg, 1988).

-����� �
�
��� �"���� �������
�� �
������'�
�����. @�
�
�
 ��� ��� ����� 	���� ��������, ����
����
�� ������� ���
!������, ����"#�+ �� �
���������� ������. � ���
�������, ������ �������������	
���� �������, ������
���� 	����� ��&
 �����
����, ������ ��������, �+
��������
����� ����
��, ������
���
 �
����� � �+�����.
����
����
�� ��
��!��������� ��'
 � ����
��, ������
������� ���� � ������� �����'
���+ ���&
���, ���� � �+
���������
��" �� ����� �����
. -�� ��'
 ������" 




��������
 � «�
�������
����
» ���������������
 ����,
�����
 +����
��� ��� ���������&
��� � �	������+ �
���	��+ �
���+.

	�������	��� ������

2��
���� ��#�� � #�� ��#����

���� �� ��
��, *� �
���� ����
�
����� ���
� �

��������"��:

– H�����
, ���
����
 ���������&
��� – �
�C
��
���
	��� �	������� '����. �������� �
������� �������,
���������+ V
���� ���	
��� ��#
��
����� ��
��� �J5
��	���� � 1972 �., 35 024 �������+ �
�����
��, 40% �����+
����� � ����
, 23% ������� �
 ��
�� �
���, 19% ����
�
��, �
16% �!�������� �
 ����
�
��, �� '��� ��
���� � ����+
��������, �	��" �
�� «�	
�� �	��������» �"���� (National
Opinion Research Center, 2001). 5������	��
 �
������
����	
�� ��� ����
�
��� �����������+ ������� � �����
 �
;����
 (Inglehart, 1990).

– H�����
, ���
����
 ���������&
��� �������� ����&��
�
�����". @� �����
��" � 
�, 	� ���� 
#$ �
�������
�
����
�� ��� �����, ��&� ����
�
����� 	�#
 �
�

�'�" �
�
�� �� �
��, '��� � �����	
��
, ��������� � �
��"
����
���.

� ��
 '
 ��� ����	�� ��
+ ���+�����	
���+ ������
���
�	�������� �����'
��� – ��+������ ������, ���������� �
�
��������� �������, �����
������� � ������
����� ���
��
*������������� � ��
��������� �
������� – ��'��
�������� � !���������� ���������� «<"���� ��+�#�
 ��
��,
� ��
�� ��+�#�
 �"����». >� 	��� ��
�� �
 ��+����
�"����, ��'�� ������. -�� ��'�� ��� ���, 	��� �
 ���	�� �
�
 ��������, � ������� � �������+ �����+, �
����+ � �
	�+.
-�� ��'�� ��� ���, 	��� ��
����� ���������&
��� �
«�
���������" ����" ����������� ���
����», � ������ ���



����
�� �
 �
�� ����	
 �������+ �����, ��
�
 �������"
�
&
��� � ��
�
 ����"�� '���� (Sarnoff & Sarnoff, 1989).

��, �� ��
��� �� «�
��
» ���� ���������&
���, �����

����	����� �� ��������" �����
���
����� ��� (Harvey &
Omarzu, 1997). 5������	��
 ��
��
 ���������
 �
������������ ���+���� @������ >���
�: «A�
��� �"����…
�"����, ����
�'���"#�� ���� � �
��" � �����"#��
����!
��, � ������ ��'��� 	�
� �
��� ��'
 ���� ���
��	����, ��'�
�� �� ��������� � ������� �������������+
���	�� � ������
�, �� ��������� ���, 	� �"���� ���"	�

����
��"" �������� �"��� ������� 	
���
�� � +����� *�
�"���� � 
	
��
 �����+ �
, �, �����
�, �� ��������� ���, 	�
�"���� – �������
��
 	�����, ��'��"#

�� � ��, 	���
�"��#�
 +����� � �
�
��� 
��» (Noller, 1996).

� 
�, �� ���� ���� �� �
�� ��� �������� �����������+,
������+ ���&
���, ����"#�+�� ���	����� ����
�'�� ���
����+ ����
���, ��'
 ����� �#�#
��
 �
��������� �
������, �����
 ��
 	����� ��������� ������������,
���������� �� ���'�
 � �"���.

«– �� ����� ���� ������&��� >����#��, – ���&���
%
���
����� ������� ������ ����� ��'���� <�&���, – 
���
��-� �����-����� �"�� 
��. >
 ����� ����
 � ����, �
1;���%��;<�>- �"��.

– 5 *� ������? – ������� ������.

– ������, – ��
��� ��'���� <�&���, ����� 	� ��
���
�������� ����� ������. – >� 
��� � >����#��, � ����
�
��
� � ����.

– 5 ��� *� �����+���? K�� – � �����, ������ 
�� ���
��
��"	����, ��� ���
�
���?

– @��
�
���, – ������� ��'���� <�&���. – �� '

���������� >����#��. >� *� �
��
�� ����� ��
�
��.
@�*���-� *� �� �
��� �����+��� � 
��, �� �������
�������, �
������	�� ��� �
��
 � �
�
 ������� ���&
���.



-��	�� ����
 ��: � ��� ��
�
��, ����� � ������&���
>����#��, � 
�� �'
 ��
��� &
���, ��������"�� �����,
����"�� ���
	����, � ����#
 � 
�� �	
�� '����� ���. >�
*� �
 ���
 ��
� ������ �	
�� �������� ���	
���, �����
	� �, �� ��� >����#��, �
 ��'
 ��� �
���������. K���

	� � �����+ 
+, �� ��	
�� �
 ������.»



����� 12. ��,9�	65: ��5�R �9��	5

B��� ����	� ���� �����, �"�� ���
�&�" �����
 �������,
� �� 	���
 � ���
, �����
 �
� ��
��
��	
��� ���� ���
������� �
��������.

– O���&��, 	� � ������ ��"-�������� ����
���
������'�
�� ��
��, ��
�
 ����
���� �������� �� �
���� �
�������� �����
	� ������'�"#
���� ��
� !��, 	��� �����
4-�
�"" ��&
�� �
 1'
���, ����&�" �� �
����. A� ��
�
����� �� ���, ��� �
��	�� ���'�� ���� �������� ���
���
����, �� �+���� 
$ � ����� � ����, ����&�" ��
���!���
. ����� '
 �� ��� �������� ��������, � �
�� ��	
��
�
 ��&��, �� ��������� � ����
��"" �
����� �	
������
������� ���#�� 
�� ���
�+ (Young, 1977).

– -�
��
� ��	�" 1997 �. 23-�
��� 	
�����'�� ��
�����
�
-�� 6
�
�, ����
����� ����	��, ����
� �����,
�������&

�� �� '����� !������. %���� ��
��, �� �
 �����
��&
� � ���#�� �� ��
'�� �����+ +������, 44-�
�
�� �
����
��
������� <���� <
��� O�
��, �� � �
���� 
�� � '����,
��
��� 
�� �������
���
 ��+���
 «�� � ��»; ��� *�� ���
��
�
 ������ �������� �������� �� ����
���&���� ��� !�������
!��� ���!
�
�����. [���!
�
����� (1861-1865 ��.) – ��"� 11
"'��+ ��������
��	
���+ &��� �J5, ��������&�+
6��'������" �����. – %����&. �����.] 4�����&�� 
�� ��
�
�����, ������
���� �� ���&
��" � �����
����� ������,
6
�
� ������: «N �
 �����'���" *�+ ��+���. <"��� 	
���
�
��
��� �� � '
 ����
 � ��� �
��» (Time, 1997).

– % �
�������
, �� ����� �� +�����, 
��
��
������������� 5��
� @���
������, �����" ������"
����'
���
 � ���� ����" �
�
���. @�� ��'��� �� ��+ –
����	��, �� ������ ���
	
�� ��
�� 
����
����+ +������,
����&�+ �� ��
�� 4������� +�� �� ������ 
��
�. ��
«����
���
 �
���
�» �����, 	� 
��� �, ���� ��� ������,
���
 ������'
� ��������� ������
�, �� ����
�� ����
���

�� �	���. ��
��� *� � ���	����� �� ������� (Hellman, 1980;



Wiesel, 1985). >� 
#$ ����&
 �����
�
� �� � �������
�
���������. ��'��� 
��
�, ��'��&�� � ��������������
�������� ;����
, ������ *�� �
����� �"�
�, �����

�
�
��� �
�� �
�� �
���	
���. 1���'
� ������ <�
, ���� ��
2000 
��

�, �
�
'��&�+ %���" ������" ����� � H
����
,
��� ����
� ��������� �
������ 50 �
��
�, ����&�+ �� 
��
��#�� (Schneider, 2000).

B� '
 ����
�� �
�

 ������	��+ ����
��� �����,
�������� � ����#�, � �+ �
 �	
��: �
 �
��� ��	
�� ����
�,
�"�� ��������" ������, '
���" �
����, ���" ���" �����
� ��
��. @�	
�� � ��� ����+ �����
�����+ �"�� ���
�&�"
��������	
���
 �������? � 	� ��'�� ��
��� ��� ���,
	��� � ��&
� '���� ���� �
��&
 �������&�� � ����&

���������? ��
��� �� *� ������� �� �����
��� ��
�� �
*�� ����
.

{������ «1����� ����������». ���� Y���� �����
}
�������"� – ��	
���, ����
������ ����������'��


*������. 5������ �
�������&
� � ���� ����	� ���
�&
���
�
��������, ��'
 ����, ����� 
�� �
 ��
�����" ��	
��
����
� � ����� �� �
 '�
 ������� ������������.
������	
���� ����
��� ��������� ����
�� ����
�����
���	� � ������ ����������
. [��������
 – *��	
����
������ � �
��������� �
�� � @��
���
, ��&
�&�� � VI �. �� �.
*. � ��������. – %����&. �����.]

«-��� 	
���
�, ������#���� �� �
�������� � �
��+��, �����
� ���� �������, �����
 ������ 
�� �� ������
��, �������� �
������� �� �����
. @��+����&�� ���� ���#
����, ����
�
�����"#
��, �
�
&
� �� �����" ������. ��	�� �� '

������� � &
�&�� ��
��� �� ��� �
��. [<
��� – ���'�
��
�
���������� ����� � ��
���+ 
��

�. – %����&. �����.] >�
����� �
�	������ ����
� ����������, 
�� �
���
 �����������
���������
�, � �� ����&
� � �
��. �������&��� ���
�����"#��, �� ������ 
�� ���� ������ � ����� � �
�
�����
�+. A�
� ������� 
�� �� ���
�� ����, ����
� �� �������� ����
� ���������� � �
�. >� ������ �
�� �� ����� ��� �������, ���



�+ +������ ��������� ����� � ������ 
��: «@�������� � �
�.
;��� *�+ �
�
� �
 +���, �, �
����&���, ������	��� � ����»«
(R�. 10:30-35).

�� ���������� – ������ 	��
�&
�� ���������.
�������� ���
�&
��� �
��������� 	
���
�� � �
 �'���� ��
��������'�
���, �� ������������, �� �
 ��'��
� ��� �
�� ��
��
�
��, �� ���, �� �
�
�.

	����� "
� 	�����"� 
��� 
����?

3�#� ����� �����	
 ����
���&����� ���
����,
���������� ��������� ��
&�� 
������, ��� ������ ���
����������. 5� ����	� &�� �#������ � ���
����� ��
�����	������, 	����� ��������� �������� ����
����.
5������� ���	�������� � ��� 	�� �� 	���������� 	�
�
	�
�� �����.

�������
�� ��	


-��� �� �����'��+ ��C���
��� ��������� ���
�'��� �
������ ���������-� �&����: �������
����
 �"�
�
��������
�� «���������� *���������». �� ���
����
��� �

����� ��
��������� �
������� � �
������, �� � �����
����������� �������#��, ��� �"����, ������, ��!������� �
���� (Foa & Foa, 1975). @�� *�� �� ��������
� ���
��"
«���������» – ��
����� ��
�� � �������� �����
���

����� � ����	�� ����������� �����'��
 ��������'�
��
. %

���� ����������� ���
�� �
 ��
�'��
��, 	� ��
�����
���� «���
'���
�» ����� � ��������'�
���; ���
��&� �������
, 	� �������
 �����'�
��� ����������" ��&

���
�
��
.

@�
�����
 �
�
, 	� � ��&
� ������
 ��
 ����� ������� �
� ��� ����#�"�� � �������� ���� ���" �����. K���
 �� �

���

 ���
&���� �����'��
 ��-���0��� !����(��0�#
�������� (���
��
���� ����
����, ��
�� ��
�
��, �������) �
����� (	����� ����, �
��������� �����)? � ���'

 �� �� �

��������� ��������
 ����
����� ����+ ��������, � *�, �



����� ������, �����
���
����� 
�, 	� ������� ����-�, �
�
������� ������ � ���	�
 ��������, � � ������ – ��+���
���

��
��, �
��� � +���&

 ����	�����
 � ���	�
 �����. % +��

���	
��� ������� � &�
 %�������� � ������ ����
���� �

���
� ����������� ���
�� ���� *���
���
������
����
�'�
��: ���
 �����
 ���	
� ��
��� ��
�&
���"
������" �
&
��� � ��, �������� ����#� ��� �
 (Piliavin et
al., 1982). ������ � �����
 ��
����� ��� ����������
�����
���� #
�����, �"�� '
���" ����&
 �
�
� ��
���������
������ ����, ����� ����	�" 	�-���� ����
�,
������
� ����� ��� ��
	�. 1�'
 
��� �, 	� ��� ����	�", ��
���
�&
��� �
 ��'�� � ��� ���� ������� �
 ���� �� *���
�������, ��'
� ��� !��, ����

�����"#�� � ��, 	� ��


�
�� ���������� ���
� (Holmes et al., 1997).

1
���� ��
�� ��&
: «����� ��
�
��� � ��������� �
������ �
������&�" 
+ �"�
�, �����
 ������� ��

����������� � ��
�� ���&����» (Krebs, 1999). @���
 �
�

���
�� %�����
�� (H�������� ��������) � ����!����" ��
��, 14-
�
��� &�������, ��
������� �� ���
�� � ������
��. ;��
����������
 �������
��� � ������� ���
�&����� ���	���
��������
� � �������
����" ������" ��� �����
��+
��
��������, � ��
� � � "����, ����� �� ��
'��.
%
����&��� � H�������" �������", ��
�� ������� �
����
���
, ��
��#
 
�� �����	�� � ��� ����� �
���������� 6����������� ����
���
�. -����� ���&��
 �

�������� 
��; ����� �
����
��� ������� – �
�� �� �����
�������� � ����!�����, – ��
�� ��� ��
 ��������� � �
�
,
������ � ����
 ������ ��������� ����
�'�
 �� ������ �����+
�"�
� ��� ���#
� � �����
����� ��� ���!
������
6����������� ����
���
� � ��������
�
� !�����
�
���+������ O���
���
� ������ L�
��
��. «N ���
��� �"���
�����" ���
� '����, – ������ ��
��, – 	��� ��
���
������ � ���
 
+ �� ��+, �� �'
 ����	�� ���� ������».

�������� 	����� ��� ��������������� #�����



%�������'�
���, �������"#�
 �������
 ����#�, ����
��� ��
&���� � ����
�����. ����� ����
� '
���
 �
����
�� ���������
������, 	��� ��
��� ���� ������������
����' ���

 �����
��
�����, ��� ����� ��-���� ��
�����

����
�� ����-���� � ���	

 �� ������������ ��� ���'��, �
	�
��
 � ��
&�
� ��������'�
���. �� ���
�, 	��� ����	��. 5
*� ���	�, 	� �� ���

 ������� ������� 
�, �� ���
������	
� � 	�
 �����
��
 �� ��
����� �����'�� (Krebs,
1970; Unger, 1979).

� ��������'�
����, �����
 �� ����	�
�, ������� ������,
������� ��'
 � ����
���
 ������������'�
���. >�+�����
����� � 	
���
���, ������ 	
�-� ������
�, ��, ��� �������,
��	�����
� 
��. ;��� 	
�
� ���� �� ��� ���
�
�� '
�����
����, �� ���
��'�
�� � ������

��. ;��� �� �
 ��'


��
���
������ *� ���� ��� &������ ��� �������, � ���
���, 	��� ����������, �� ������

�� �����, � 	
� �
��,
��� ������ ����#� (Piliavin & Piliavin, 1973). ��, 	� *�
�
����
���� ��, *���
���
������ ������� 1
���� ��
��
(Krebs, 1975): 
 �� 
�� �����
��+, ���
��� 6�����������
����
���
�, �����	
� � !��������	
���
 �
����� �����+
����

��������� � ������

 *������������ ���������
	�'�� �
��, ��������� �����&
�� � �

 	
���
�� � ����"
��#
��
���" ����#�. ��
�
 ����
����, ����&�� �
��	��,
������ ����� � ���!���� �� ������ �
��, ������: «;��� ��
� �
 �������� ����� *� ����&��, 
��� �� � ����� ���� �
'��� ��������, ��� ��
 �������
, ��� ��&� ��
��� ��. � � ��
������� �
 ������ �
�
 *���».

���
�&�� ��������	
���
 �������, �� ������
� �
�����
���+ �����+. ;��� �� �
 ��
 ������ �� 
+, 	� �������
�	���
 � ����
�������, ����
�
���� 1'
�� @�������,
�����������, 	� �������� «�������
 	
���
�� ���'�� �
��»
� «��
 
�� 	����� ���������
���
���». A��� *�, �
�	

�����, ��	
�� �"�� ������" 	�
��
 �!�������, ��'
 
���
���", 	� ��� ������� ����&
 �
 �
����� � *� �
�����, �
�������" ������ �� ���&
��" � �
��������, �����+
������� ����&
 �
 �����.



@�������������� �������" �����
���, � 	������ 
+,
�� �+�'���
 �� �������� �@�1��, ���� �����
�, 5��
�
-��� � 1'�� ��*�� ������� &
�� ����'��"#�+ � *���
���	�� (Clary & Snyder, 1993, 1995; Clary et al., 1998, 1999).

– >�����
���
 ���	���: '
����
 �
������� �
����
���� � ��#
	
���
	
����� �
������� � �
�������&�

� ������.

– ���������
 ���	���: '
����
 ��	&
 ����� �"�
� ���
������
�� ������.

– ���������
 ���	���: ��� 	�
��� ������ � �����'��
�����
��
.

– ����
���
 ������'
���: ������

���� ��� � ������
���
��� ��� �����
�&
�� ������'
��� �� ���'�
.

– A�#�� �����
����� N: '
����
 ��������� � 	�����
���� ��� �
���� � ��	��+ �����
�.

– @���&
��
 ������
���: ���
��
��
 	����� �����
�����
��������� � ��
�
����� � �
�
.

@������� ����	
 ���� � ����� ��'
 ���������
�����
�����. -����� � ��#������ 
���� �����������
���
�� �������" �������
 �������: 	� �������
������ ���
��������� � ��, 	� �� ����	�
� ����������
, �������
������? K���
 *� �
 �
��
 
� 	
��? K���
 �
 �
��
 
� 	
��
�, 	� �� 	�#
 �
�
� �
�� �
 ������������, �
«������������»? % ��, 	� �� �
�����
� �
��, ������ ������
���" �"����? >�������� +�'
 ���� �� ��
� ���, 
��� �� ��
����	��� ����������
, ������� ����� � ����+ �
�
.

«%
���, – ���� �������� ��
 �
�����
 	��
��. – � ��

'
, ����
 �
 ��
��
 �� 
���� ����������� ���
��, 	�
�������
 ����#� ������� �
 ����
 ������ ��������	
����
���� � 	� �� ��&� ������
� 
�� “��������	
����”,
��������� ������ � �
�� �
 �	
�����? ;��� �� ������
�
�����&
� � �
�� '
�#��
, 	��� �����'�� ���������

�����
��
, ��������� � �����
����� 	����� �
���� �



�����'��+ �����
��� ���
�� ��� ������ � �����
���+
�����+, ��'�� �� ������ ���" ����#� ��������	
����?»
�� �����
� – �
������
���� ������� ���������,
������
����� H. L. �����
��� (%. F. Skinner, 1971). «�� 	��
�"�
� ����� �� 
 �+ �����
 �
��, �����
 �
 ��'
�
��C�����», – ������ ��. �� ���������
� ���	��� �+
�������� ����
���� ����������� ����� ����, ����� ��� �

+���
 ��
&��+. ;��� '
 ��
&��
 ���	��� ������, ��
������� � ��+, � �
 � 	
���
�
.

-����� � 
���� ����������� ���
�� 
�� � ������ ������.
-�� �
��� ������
�� �� «��C���
��� ��������
�». ;��� �����-
� �
��&�� � ��	
��� �����
�� �	����
 � ��������

��������� ������
�
� «H���&�� �
���», �
��� �������
«��C�����» 
$ ������������
 ��	�����
� �
����� 
�, 	�
��� ������� 
� �����
���
��
. >� �������
 «���!������
»
������	
��
 ��������'�
��� �����
 ����	��� ����: «@�	
��
��� �����
 �����
���?» – «B��� ����	�� ����
��


��������'�
��
». – «-���� �� ���

, 	� �
�� ��
��� ��
����
��
� ��������'�
���?» – «5 	� 
#$ ����� ��
��������� 
$ �� *�?» @� *�� ���	��
 ���
� /-��"��, ���
������ ����"	�
�� � ��, 	� ��
 ������� ��C����"��
��	���� ��
�
���� ���, �� �+ ���
�&�
, �
��������
������� �
�� � �����+ ����
����
�
�. ���
	���
�
�� *����� – ���	&
��
 �����
����� ����'
���, ���
	���
�
�� �������� – ���	&
��
 ����'
��� ������� 	
���
��.

«��'	��� �
�� ����� 
 �����
 �
��, �����
 �������
��������'�
��
. (��	��, @����� � @���»

B��� ���
'�� ��������� +�'�
��� �� �����, �� ���'��
���
�
��� ��������'�
��� � ����� �
�������� �
��������	
����� ���
�
���. ;��� ���������
 �����
��

��������
 ����#�, �� ���'�� ����	�� *���
���
������

����
�'�
��
 ���, 	� 
��� �� ����#�" ��
��
 �����
��
,
����#� �������
. � *� �� (Staub, 1978). >� *� 
#$ �
 ��
.
5����� ���� � ��������'�
��� ��
 ��� ��
-	� 
#$. -�
�������
 ��
�����'��, 	� ��������
 ����

��



��
����
��� ��� �
�	����+ ���	�
� – ����
 �
 �����
����
�������&��
 �"��. >� ����� �
�
 ��� ���� ��� ����
��

����������� �����+���#��, �� ��������
 ���, 	
� ��'

��
������ �+ ��
&�
�����, ��������
 �+ ���".

#�	���� ��� �������� 	�
������ ���������

%
��� ��, 	� 
�����
���� �
��, ������ ����������"��
�
���, �����"#�
 �"�
�, �
��
���
 ������ � �����
��
������� ���� [������ ���� – �����������, ��������� � 1961 �. �
�J5 � ��C
����"#�� �����!����������+ �	�
�
�,
����
�
� � �����+ ��
��������, �����"#�+ ��
�����������+ ��	���+ � �������"#�+�� �����+. – %����&.
�����.], – �
��������� ����� � �����+? ��� ��� ��
���
��
���� � ������ – � �� ��� ���� !���
 �����
�����
�����
���
 ���
�����: ����	�� ��������'�
��
, ���
'��
��������� ��� 	����� ���� ��� ��������� � ��&
�����
������!���?

���"�����
� *�� !�����!���� �����
�� ���'� *�����
�� '���� 5������ <��������. %� ��
�� ��
���� � ��	����
���

 �� ����'��� 
$ �� ����� ����	����. >
 ���
� <�������
������, 	� ��
 �����
 �
�� ���
�&�"�� ��������� *������,
��� ���
�� �����", ������ ���&�� ���'���. -��������, 	�
����� 
$ �������, ������&�
�� � ����. @������� ��	
��
����������, <������� ��������� �� ���
�, �������� � �����
� ���#�� ������ �� ��&�. ����� �� ����� �
� � ���
�, 
��
����	�� ���
��: «>�, ���, ����
 ���&
��
 *����� ��

 �
���, 	� ����� 	� ������&��?» – «@������ H���, ��! ����

�����
! N �� �
��� �
�� �
�� �
�
 �
 ��+����, 
��� �� ������
�� �������� ������ *� �
�	����
 �
�
����! >
�'
�� � �

������
&�, 	� � ��
��� *� ����� ��� ���, 	��� �
�� �

��	��� ���
��?» (Sharp, ��. ��: Batson et al., 1986). 1�
�
����
�� ��
�
�� ���+����� ���� �������� � <���������.

-����� ���+���� 1*��
� H*���� ������
, 	� ��&�
�������� ������� ������ 
�� ��
����
 ��
�+ ���	�� –



����� � �����
���+ ��
�
��+ � ��������	
���+
������'
��� (���. 12.1) (Batson, 2001).

���. 12.1. �7���	�� ��&�+�: &��	��&(, ��	�%�		(� 	� ;A���&� �
	� ��������&�. 0������ ������ ��
��
�! 
��
���� ������ � ��������


�������� ���
�� – 
�
��	�������
� �� 
��
������ 	�������
	�
���"��� � 
����
��� ()�����) � ���, �� 
��	��.

/

��	������ 
����
�� 
 ��, �� 
��
�����& 	������& 	�
���"��
«����
���» ��������, �
�������& �� )���
���
��� ������. $� �����


� ��, 
��
���� �� )����! «����
��» �������� ��	�������
���������, �
��
! 	�
��

������. (�������	: Batson, Fultz &

Schoenrade, 1987)

1�&
���� ������!��, ������ �� �������
�, ����"���
�� ���������� ������� 	
���
��, ����'��
 ��� ��������� �
�
��, � ��
��� *� ��'��, ���� ������ ���� �
�������
������� (��
��� �� �������� ���#
���� � �
��), ����
������ ����#� (��� ����������). >�, �� ��
��" H
����� �

�� ����
�, �� ��'
 �������
� /�!���<, ����
��� 
���
�����
 ������� ��� 	
���
�. <"��#�
 ����
�� �����" �
����"�� ��
�
 �� ������ �
���; 
�, �� '
����
����#�
�� � �
��� � ����#
 �����
� � ������
����
'
������, *����� �
�
���� (Miller & Eisenberg, 1988). ��
��'
 �������
� *����" � 
�, � �
� �� ��
��!�����
�
�
��. % �
����
 1997 �. ���������" �����
��� 1���� � 
$
�����
�&�+ �����
� ���������� �������� �"�
�, �����

������� � '���� �
 ���
�� 
$, �� ������������ 
$ ��� ��������
	
���
�� ��������� ����� ���
��+ ��
� � 44 �
�
������� �
'�����
 People; ������ 
 '
 ����
 �"�� ������� ���
�&
���
�������&���� � �����
 �������� �
�������+ ��������
�,
����+ ��� ��
�&�+ ����
 1994 �. � ���
��+ ��� �
'
��
�.

�������� ���������
, �� �
 ������ ����
� � �
�
,
������� � ��, �� �����
. ����
���� ������� � ��	�����




�������" ��� ������� 	
���
�� ���� �
�� ������. ��
	����� �������
 ���
�&
��� 
�
��
���. L���� �
 %���
�������
 �
���� ���	�
�, ����� �� ��
�� ����� ���� ����&��
��� ��
����� ���+����� �� ����	�� ������, �������� 
$ ���
����'��� ���" *�����������" ����
�'�� ������-� �������
���������. 1�'
 ����
���, ������ � ���� ��
�� ���� �
��,
���	� ����&
, 
��� ���&� ���	 �����+ �

� (Hoffman, 1981).
% ��������+ ����+ ��� �������� ������, ��� � �
�� ����� '

�����
����
�� �
��� +�� ���	�#�+ �������. ���� �� ��
��,
���������� � ���
�
'�����" – ���'�
���
 ��	
��� 	
���
��.

>
�
��� �
����� �� ��������
 ������� ��������
�
������� ����
����� �
����� ��&
����� ������!��� �
*�����. % 1983 �. �"�� ����"���� �� 
�
���
��" �� 
�, ���
�
���� ��'�� ���	�'�� ���� '���+ ����� ���� �
�������
(5�������). ����� �����

 @�� 5��� ����
�
�������
!���������� � ���#
��
����� ��'
����������,
����������, 	� 
, �� ��� ����
�'
� ��� �
������	
�,
��������� �
�

 #
�����, 	
� 
, �� �������� ����
��&
���� ������!�� (���� �����
�� ��������, 	�
�����
��), ���� *����" (���������
 � �"���, ����&���� �
�
�����) (Amato, 1986). %
������&�
 �

� �'
 ������ � �+
����
�'
����� ��&
����� ������!��� � ���������� �
���
�
'�����". 1'���' >�� � 
�� ����
�� �� O���
���
�
&�� 5������ ��&��, 	� �
�����
 �
� � ������
 � 6 �� 9
�
 ���

 �����+ ������� ��	�������� 
�, �� �����, � 
�,
���� ������ (Knight et al., 1994). �� �	������
 �
� ���������
� ������ #
�����, ����� �� – ����
 �
���������
���
������� �����
�&
� �� ��'��
 �
��	�� – ��
��������
�����'���� ��'
������ ��������&�� � ��'��� �
��
	��� �
�
�, ����	
���+ �� �	���
 � *���
���
�
.

B��� ��
��� *�����	
���
 ��
��
��
 � ���'
��"
��&
����� ������!��� � ��������	
���� *�����, ������
����
����
�
� �� ����
 � H
������ ����
�� *���
���
��, �
+��
 �����+ �����
��
 ��
�����
���� ����������� �
�������+, �������&�+ � ��+ 	����� *�����. 1��


����
����
�� ����"���� �� 
�, ��� ��
��� ���� �
�������



�����'�
���
 �"��, 	��� ����������: ������ ����
��'��"#
���� � ����#� ��� ������"�� ����	� 
��.
K
������ ����
����� ��
�����'
��� ����
����
�
�: �"��,
	����� *����� �����+ ���� ��
�����
���� «�����'
��»
���
�
�
����� �
������� *���
���
������, ��� �������,
��������.

% ����� �� *�+ *���
���
��� �����
��
, ���
���
O���
���
� &�� ������, ����"���� �� «����������»
������� '
�#���, ����� � ����� ����	��� ����
*�
���	
���� ���� (Batson et al., 1981). %� ��
�� �����
«'
���», �������� ������ �� � ���� �
 �������� ����
���,
��C������ *���
���
����� �����+�'�
��
 ���
� ����&
����
	�����
������ � *�
������: �������
��, � �
��
 ���
����� �� �����, ������ ��� ��� �����'
��
�. ��	������ 
�,
*���
���
���� ��
���'�� ���� ��+�� �� ����'
���: 	���
���
�� ��� �� �����, ������� � ����"��
�� (���� �������
��������� �����#�� �����
���), �
 ��������� �� ���
���
����� � �
� �
���� � ������ �� �
�� ����&�
�� �����.
@�
�����
���� �������� �
�����+ �����
��+ ��
���� � ��,
	� «'
���» – ������� �� �� ��+� 	
���
�, ����
��"#�� �+
������
���
 �
����� � ��
�
��, 	
� ������� �+ *����".
%���� �����
 �����
��+ ���� ��'
 �������, 	� �+ �	���

� *���
���
�
 �����	����� � 	� �� �
 ���� ���
 ����"���
�� «���������� '
���», 
��� �+ ����
�� �������. �
� �

�
�

 �����	
��� ��
 �	������ *���
���
��, *����"
�����+ ����
����
�� ��
�����
���� «���������», ��������
�������� ���
����� � «'
����» �
����.



(– -� 
 ����, ��
��? 4��� ! ���-����	� ������ ���?
– 4���	�& �������, �� �	��
�����&, �� ������ �� ���! �������� �

�
������
!! ' – ���������, � 5000 	������� – ����!)
$����	� �� ������, ����� ���������	���� ���	�� ��!, �
�� �

�������� ��������� � ��	� ��������

«����� �� *�����	��� �� ���, �� ��&
�� ��
��",
	
���
�, �	
�����, 	� � 
�� ������
 
�� �
	� ���
, 	�
�
��
 
�� ����
�
�������� � ���������	�� ����'�"#�+ � �
�+ �	���
, +�� ��� �� � *��� ��	
�� �
 ����	�
, ����

�����������, �����
 ������� 
�� �+ ���
�����
. *	�� '��,
�
���� ��������+ 	����, 1759»

��'�� �� ������ *� ��������� ����������? ����
J���
� � K��
� B������ ����
��"�� � *�� (Schaller &
Cialdini, 1988). -�� �	��", 	� � 	
���
��, ��	�����"#
��
���������, ������ �����
��
. �� ������� ��
���
�	������� ������ �� ����+ *���
���
��� � ��, 	� �+
�����
��
 ��'
 ���	&�� ����
-� «���

 �������	��
»
��
	��
��
, ������
� ������&�����
 ��
&��� �����������.
@�� ���+ �������+ �"��, �������"#�
 *����", �

����
��� ��
������ � �������" ����#�. %����, � �������
���&�� J���
� � B������, ����"	�
�� � ��
��"#
�: ��'




�������� *����" � '
��
, �� �
 ��
&�� �� ����#�, 
���
���
�, 	� � ��� 
�� ���� ������ ���	&�� �����
��
.

K
������ �����+ ����
������� �������" ��
�����'��,
	� ��������� �������� ��
-��� ��#
���
:

– ������ �������
 ������� ��'
 	�
��� �����-
���
������, �� ����� � �� ���	�
, 
��� ������"#�� ��
�
� �
��, 	� 
�� ����#� �
 ���
 ��
����� (Batson et al., 1997;
Dovidio et al., 1990).

– <"��, � �����+ ���������� ���������
, ����� ��
����#�, ��'
 
��� �� *�� ���� � ������� �
 ����
. �+
������ ���� ������'���� �� 
+ ���, ���� ��'��"#���� �
����#� �
 ����	� 
$ (Fult et al., 1986). � 
��� *� �������
���'��� �
��
��������� �
 �� �+ ���
, ��� ��
 ����� ����
�
�
'���� (Batson & Weeks, 1996).

– % �
�����+ ���	��+ �"�� �������" � ���
� '
�����
����	� �����"#
�� 	
���
�� ��'
 ����, ����� ����", 	� �+
���+�
 �����
��
 – ��
�
���� �
����� �
�����
��
��������� ���+�������� ��
����� (Schroeder et al., 1988).

– ;��� 	
���
� ��	�����
 ���������, ��, 	��� ��
���
��� �
�� �, � 	
� � ��'��
��, ����&�
 �����
���
 �������
� ��
�����
��� � ������	���� � �����
������� (Batson et al.,
1997; 1999). @������� ����"	�
�� � ��
��"#
�: ��
���
��*��� ��������, ���������� �� *�����, «��'

��
������� ����&�" ������ ��� ��#
��
���� ������, ��� ��
�������
 �
�� � �
���" �	
�
�� �������� � ��, ���� �
�"��" ���

 �����+, � ��'��"#
��� ����
, � �
��

�
��������	���� � ��������� ��
��"#
� �����" ����». >

���+����� ���������, 	� ��&
 �����
���
 �
�
���
�������
�� ������	
���� �
���� ��&�+ �����.

���, ��
 �������� � 
�, 	� � �
�����+ ���	��+ �������

����#� ����������� ���� �����
���� *������� (����#�
�������
�� ��� ���, 	��� ���� ����	�� ��������'�
��
,
���� ���
'�� ���������) ��� ��������������� *�������
(����#� �������
�� ��� ���, 	��� �
���� �
�
 ��&
����



���!��). ��#
���
 �� �
�� ������
����� ���� –
��������, 
�����
���� �
�� ������� – ���������	�
 �������
	
���
��, � �	���
 ���, �� ������
, – ��
�� ��&� «����	���
������»? ��'�� �� ������ �������
 ����#�, ���������
 ��
*�����, ���	����� ��������� ���������? B������ (Cialdini,
1991), � ��'
 
�� ����
�� ���� J���
� � 1'�� L���� ��


#$ ����
��"�� � *�� � ��
	�", 	� �� ���� ��
*���
���
��� �
 ����"	�
 �����"�� ��
+ �����'��+
*�����	
���+ ��C���
��� �������� ����#�.

«- ��, ����
 �� �� ����� �
�
, ��	&
 ��
�� ������
�������, �����
 �� ���
�&��� ��, 
��� �� ���� ��
�
��,
	� � ��+ ���� � ������� �
 ����
. 5��������� ������ �
*��
�� )���� !����� (1800-1859), ����!���»

@���
�� 25 *���
���
���, � �����+ ���	�����
��������	
���� � *�����	
���� *����� ��� ���
�������

����� �������� ����#�, H
���� (Batson, 2001) � �����

(Dovidio, 1991; Staub, 1991; Wallach & Wallach, 1983) ��
������:
������ �"�� �������� ����
���	���� �
 �� �����
����
���������	��, � �� ���������	�� �����+. H
����, � ��������
���	��&�� 
�����" � !�����!�", �������� � ���	
��" *��
�����
��, �������� «������ � ����� �����: 
��� ��
������� ����	�� �
��������
 ������
����� ���, 	�
�������
 ����#� – ������
��
 ����
�����, � �

���������������� *������, �� ���
�&
��� ��-������ ����� ��
�������� �� ������������"#�� ���
� 	
���
	
���� �������»
(Batson, 1999a). ����� ��� �
����
�� �� ������
, 	� ��&
�
��
 �� ���� ������. ����
����, «����'��
��� *����
�
�������� ����
�� 	���" 	
���
	
���� �������» (Batson,
1999b). � *�, ������'�
 H
����, ��
��
 ���
'�� –
�
������ ����
������� ������ � 
$ ������������� – �� �,
	� ��������� *����� ��'�� ���	&�� ���&
��
 � 
�, ��
�
����� ��+����� �� ����'
��� ��
�'
���+: � %�B-
��!�����������, �
�������, ����"	
���� � ��
�����
���
�����+ �
��&����.



%� ��
�� ����� �� %�
���
 63 ������ ����	��� ������� ��
�, 	� �����
����� 
���� ������� ����+ �����#
� �� ��
��
������� (Hunt, 1990). H���&����� �� ��+ �+����� � �����
��
��+ �������
�
���, 	�
�� �����+ ���� ������� �����
��
���� ���'��. H���&����� �� ��+ ������� �����
�����

���� �
��������&�
�� ������. 59 	
���
� �������. %
���	�
 � �����+ ���������, � 	������ � 
+ «�
���
����+
����
������», �����
, ��� ������ �
�	�� �	���, ������ �
������� 200 000 
��

�, � *�+ ����� �
 ���� ��
�
�� ���
�����&�
��� �� � ��, 	� ������ – �������
 ��	
���, �� �
�
	��� ������������ �� ������'
�������
. �
� �
 �
�

 	�-
� '
 �������� �+ ������� ��, ��� ��� ��������.

�������
�	 
����

>
�
��� �� ������
� ������ �
 �����, 	�, �����
����
����	��� ����
����� *��� �������, ���&�� � ������: *� �
��&�+ ��
�
��+, � �����, 	� 	�-� ����������
 ���: ��
(��'�� �� �������. �� ���'�� ����	� ������ ���
��
�������� �� ����� �
�
. �� ���'�� ����"	�� ��
 �
�������������� ��������
. �� ���'�� �
���� ����
����
����'���. �� ���'�� ��#�#�� ����+ ����
� �� ���
 ���.
>���� (�����'��, �� �����
 �� *�� �� ����� 5) – *�
���������
 �'������. -�� ���	������� ������� ���
�
��� �
���������" �, 	� �� �#����� �
���. ����
����
��,
���	�"#�
 �������
 ����#�, ��
��!��������� ��

���������
 �����, �������"#�
 ��������.

����� ����������

�������� ����� 6�����
� ��
�'���, 	� ����� 0"��������

�� 
�����
���� ����
�������� ���
�� 	
��: ��, ��
������� ���, �� 	����� �������, � �� ���&���� ���.
6�����
� �	��� *� ����� ���� '
 ����
��������, ��� � ���
�� ���
�. «���
�����» � �����+, �� �����
 ����	����� ��
�����
���. -�����
�� ���
 (
��� ������ ��#
��
�����
��
��� ��������� �� ��	
) ��� ������
�� ���
� �
�����
������ ��������� �
�
��� ������������" �



��	���� ������
���� � ��	
��
 �������� �
����&�

�
�
'��
 ����� ��� �������" �+ � �
���������+,
��
������	
���+ ��
������� ��� ������� ����	�
�� ����
��+
� ���
'�
 �� �, 	� ������ �
 ����
�� �
� ��
�. @������
���", 	� 	
���
�, ������&�� ������, �����
 � ����#
�
���
���� �� ��
��" ������. >���� ��������� «�����
»
��'
 � ����
. @���� ���� �� �������� ���
 ����&
, 	
�
����	�
. >� � ���
	��� ���
 ������
 ������
��
: ���
�
�������� ����������������. %� ��
+ �������+
���������&
���+ ����	��, ��	
�� �
 ������ ����
�, ���	�
����&�� ����� ���������. %�������� ����� ���������+
����
� ������
 +����
������� «���������� ������» – �����,
����"#�
�� ���	����� ����
�'��, ��!����������
 �����,
���
��
 � ����
���
 �
����� – ��
 �, � 	
�� ������
�������
 ��#
���. «>
 ������� ���� ����� �� ���� ��
���» –
���� �
��� ����������� ������� � �
�����.

>���� ��������� ������

 *!!
�����, 
��� �"��
�����	�� �
�����" �� ���

 ��
�����
 ��� ��+. %
����������+ *���
���
��+, ��� � � ����
��
���� '����,
���	����
, �� � 	
�� �
 �������"#�
 ��������� ����&

���������" � *������, 	
� ��������
 ���������&
���. >�
��'
 �
����� ��������, �"�� ����� ���
�&�" +���&�

������� � ���� ������ �� � �����, �����
 �� ��
����. %
����� �� ����+ *���
���
��� ���� O��� � 
�� ����
��
��������, 	� �+ �����
��
, ���
�� ����
���
�, �
����&
� ��������" ��������� ������ ���, �� �� *���
���#�� �+ ���!
��� (���. 12.2) (Whatley et al., 1999).



���. 12.2. =�*���	(B � ���%��	(B �*&�	 ����A�&�. /
������� 

������& ������
�� ��������� 	����� ��������� )�
����������� �

�� 
�����, �
�� ����	 )�� �� �������� �� �����-����	�
������������� �
����, � �
������ �
�� �� ������� �� )��. (�������	:

Whatley et al., 1999)

;��� � �"�
� �
 �����'���� ������ ��
��" ������, ��
��'
 ��� �
����� �������� ����#�, � ��� ���� ������
�
��� *�. ��
��� ��*��� �����
 �"�� � ������� 	������
�����
����� ��������� �
�
��� �
 ��
&� ����#���� ��
����#�" (Nadler & Fisher, 1986). ����� 	
���
� ����'�
�
�������� ������, �� �����" �
 ��'
 ��
����� ��
��,
�����
 
�� ������
��� (Schneider et al., 1996; Shell & Eisenberg,
1992). K
������ ����
������� ����

�����": ���
 �
�
���
�����+��� � 
��, �� ������
�� ������� ���������
��������+ �
�����, ����
��� 
��� 	
���
� �
����

�
� �
�
 ��'
 ����	����� �� ���!
����������� ���
+ � ����#
�
(Pratkanis & Turner, 1996).

����� ��������� ���������������

>���� ��������� ��������
 ��� � ��, 	� � ���������+
���&
���+ �
��+���� ������ �
'�� «���"» � «����	�"». >�

��� �� ����� ��������� ���� 
�����
���� ������,
�
����"#
� � ���������+ ���&
���+, ������
 %
�
� �




���� �� ����
�'���� �
�
����� � ����
���� ����+ �������+
����
�, � ���������� �
 ��� �� ������. % *�� ���	
 �����
���� ��
� � ���� �
��� ���

 �������� ��������, �
	� ���
,
	� �
��������
��� ����'
�� � ������ 
�� ������
��: «;���
�� �"��
 
+, �� �"�� ��� [����� ���������], ����
 �����
�� ��


 ����� *� �
�
 � �������? 6����" ���: �"��

������ ����+» (!�. 5:46, 44).

@� ���&
��" � 
�, �� ���� ������� � �
 ������
�
��
�� ���������" – �
�, �
��#��
, �������� � ��
, ��
����������"�� ���� ��� �
��������
 �	������� �
������
���� ���
�
, – �
����
 ������ �����, ��������"#��
��&� ����#�. �� – ����� ���������+ ��0����0�������,
�������� ������ ��'��"#���� � ����#� ��'�� ������� �
�
������� �� ����" �� � �� ���� ����
�����" � ����#
�
(Berkowitz, 1972b; Schwartz, 1975). ��
��� *� ����� ����'��

�"�
� ������ �����, �����" ������ 	
���
� �� ������+. %
�����, � ����
 � �����
���� ����
��������� ��������,
�"�� ���

 ����
�'
�� ����
 ���������� ��
��
�����,
�
'
�� �� �������������	
���� A����
 (Baron & Miller, 2000).
��� ������ �����	�� ���� �� �
�� �����
����� �������
��'
 ����, ����� �
	� �
 ��
 �� �����
 	�
�-���� '���� ���
����� ��'��"#���� � ����#� 	
���
�, ������
� �������,
������� �
��
�� �
�
����� ������� �����, �
 �������
'� �
	���� ���+ ������+ �����
������.

«;��� � �
 ��&
� �� 	��-���� ��+�����, ����, 	� �� �

����
 � �� ���. ���� $����»

K
������ *���
���
��� ��������": �"�� ������"
��'��"#���� � ����#� ��'
 � �� ���	�
, ����� ����
���"�� ���������� � �
 ��
" ������+ ���
'� �� ����
 ��
� �� ���� ��������'�
��
 (Shotland & Stebins, 1983). -�����
���, ��� �������, �
����" ������
���� � ���+��� � �������
����� ���������� ��
��
����� ����� � 
�, 	�
»
����'
��
 �
 ����
�� ��
����
� �+ �����
���� +�������.
��������
 � �
���" �	
�
�� ������� � �"��� �
����
��������� �����	
����� ���������, �����
, ���� ��



��
��, �
����", ��+��� �� ������ �����: ���
 �"��� �,
	
�� ��� �����'���" (Skitka & Tetlock, 1993). ;��� �
	� ��
 �
'
���+ �����
����, ������
� ��+����+ �
�����, ������

�����������
 �
������&�
. >� 
��� �"��, ���� �� ��
��,
������� ���� �����
�� �����
����� ������, ����� 	�
�
����, ��������� � �
 �������� ��
����
� ����
�����
����+ ��������, ��� ���'�� ����	�� �, 	� �����'���.
����� �������, ��&� �
����� �������" ������ � ���#
���.
-�C����� 	��-���� ��'�� �
���������
����
�����
�������, �� ������
�. ;��� '
 �� ���������
� �+
������, ������ ��� ��
��� ����� 	
���
���, � �
 	�����
�
������+ �����
���� �
�
� ��� � �������, 	� �� ��� �� ��
�
������ (Weiner, 1980).

{����� ���������������� 1'
����� ���-���� ����� �
�����&
���� �����
� �������� ���

 6 �
���, ����	�� ��
����
��� (&� �
+��) ������������ ���
 � ��������� ����,
	��� ���#�� 
$ ����. 1��'���
 	������ ����������
��
��
�����, �����
�� «���"�� 1'
�����» �������
���������	��}

«@��&�
 �
��� �
 ��'�" �

�. ;��� �
�������
������'
�������� ���
 ��
��&
��
 	���� �������, ��'

�� ���	����, 	� �� ��
�
�
� �
��, ������ �� �������
�����
��
� �
��
�, ����
 ��	
���. =. (. <�����, - ������

	
���
��, 1978»

@�
�����
 �
�
, 	� �� – ���
� O���
���
� &��
%�������� � ���� �� �	������� *���
���
��, ����
�
�����
K�	����� H������, O������� 5����� � K��
��� ������
(Barnes, Ickes & Kidd, 1979). %�� ����� �
�� �� ��
�� ����
L���
� � ������, 	� ��
�
 � ���� ���
#�
 ������� ����
�
���� �� ���+������. -� ������, 	� 
�� ��'�� ����	�
����������� � *����
�� � 	� ��&
 ��� �� ���� �� ������
���&�
�
�. «>�	
�� �
 ������". @�+�'
, � ���+� ���������
�
����, – ������ ����. – N ���", 	� ��� �� ��������� �+
���������, �� ������ � ����� �
 � �����
���, � 
�
�� ��
���� �����
��� ��	
�� ����� �
 �����». ���

 �� ��



��	�������� ����? 6���� �� �� ���� �� '
��� � ����'��

�� ���� �����
��? ;��� �� ����
��

 ������� �	�������
*���
���
��, � *�� ������� �� � �
��&
� �
�������"
����'

 ����, 	
� � ��, ����� �� ��C�����, 	� �������� �
�
������
���+ �����
��� �� �
 ������#�� � �
��
�����
������.

��������

�� ����������

��
�� ���+�� � ������
 ��������� ������
�� ��
*���"������� 
����. % �����+ 5 � 11 �'
 ����������, 	�,
�������� ��
�����
���� *���"������+ ���+������,
����*��
���
� '���� ����
�� ��+���
��
 �
��!����. >�&�
�
�� �������" ��� �
�� �
�� ��, 	��� ������ �������,
����������� �����������
 ��� �+ ��'������. 6
�� ��&�+
��
���� �
�
'��� �+ ����+; ��
��� �� �� ������� ���
�
��
��������'
�����" � ����� ���
�
��", �����
 ��
��
	�
�+ �
�
��	� �����#�� �����
����.

��� ��
��
 �� �������� ���������� ����� K�	���� 1�������
«6
� *������» (The Selfish Gene), *���"������
 ���+����� �

���&��� �������� ��
��� � 	
���
�
 (Dawkins, 1976).
��������� ��� ����� ���+���� 1������ �*���
�� ������
�������	
���� ����
�'�
��
� ��������� «�
����������
��
+�», ���'�"#
�� ��
��������'
����� 	
���
�� � ������

�� �����
����� N (Campbell, 1975a, b). 6
��, �
��"#�

	
���
�� ������ '
������ ����� ���� ���������	��
�
��������, �
 ��
�� ������+ &����� ��'�� � ������
����
�����
 ����� �� ��#
�������
. -����� ���������
�
�
�	
����� *������ �� ������� � �������, �
*�����	����
���������, ������ ��'
 ��� ��'
 ������ '
��
���� �
�������
�� ��� ��#�� ���� � �������� ���
�.

������ ��
�

>�&� �
�� ���������" ��� � ����
 � 
+, ��, ��� � ��,
����"�� �+ ����
����. ��
����
����, ���� �� !���
������'
��������, ������ ���� ��
��	�� &���� �
��� ��
��'�����
, – ������������ � �����
���� �
��. O ����
�
�,



����#�+ ��
�
�� ����+ �

� ��&
 �����
���+, ����&

&����� �
�
��� ������� ���� �
��, �
'
�� � 
+, ��
��
�
��
��
 ������ ������������. ��� ����� ���+����-
*���"������ 1*��� H���&, «�
�� ������" �
�
 
�, 	�
�"�� ���� �����, ��'
 
��� ��+����� � �����+ 
��+» (Barash,
1979, �. 153). 4�� *���"��� � «���#��
» �������� ��
���&
��" � �����
���� �
��, ����
���
 �
��&
 ������ �
��'������ ����
�����+ �
���. ��
��� ��*��� ����
��, ���
�������, ���

 ��
���� �
��, �
'
�� �
� – ����
���.

B� '
 ����
�� �����+ �����
������, � � ��+ ����	
���
��#�+ �
��� ���
�
��
�� �+ �������	
���� �������. �
������� ������� � �
����� � ��� �������� ��#�+ �
���, �
���"������� – ���� �������. -��� �� �������� �������
�������
'���� – !�������� �� ���&
��" � 
�, � �
� � ���

�� ��#�
 �
��, – �����'�� ��������
� ��� &������ �
�����
�������-*���"������� 1'. H. �. 4���*���, ������ ������,
	� �
 ��� �� '
������ '����" ���� ������ ������� ����,
�� ���� �� 
$ �� ��� �����+ ����
� ��� �� �
��
��+
���"�����+. � �, 	� �
'�� �������
����, . 
. �
�
�	
���
��
��	����, �����
���� ��#
���
 ���

 
���� �����, 	
�
�
'�� ������
���� (Segal, 1984), 4���*��� �
 ������� ��. @��
����
�
��� ������ �������� *���
���
��, � +��
 �������
�����
��
 ������ ���
 �� ���
, ��� � ������ ���� 	�#

�������� � ��	
��
 ����
�� ���
�� �������
���� �����
��,

��� ���� &�� �� �
����, � ������& ��� ��#�� (Segal &
Hershberger, 1999).

«�������� � ������� �"���� ����� �
 ������ �
�������	
���� ������� 	
���
�� (� �������� ���	�
 �
 ����
�� ����� ���'
��� �����+ ������), � ����"�� ��������
	
���
	
���� �������. ��	�� �� '
 � ��������
 �����
���
�
��"�� �
 �������	
����� ����
�����, � ����������
��������� � ����������, ����"#����� ���������
	
���
	
���� ������. ����"������� ������ F��������
*����, B� ���	� ��� 	
���
���? 1995»



K
	� ����
 �
 � ��, 	�, ��
'�
 	
� ����	� ����-����, ��
«��	����
�» �
�
�	
���
 ������, � � ��, 	� �� �����
�������� ����������������� �� ����� � ������+
�����
�����+. �
���� ����
�� �� �
����� �
��� �����'��
��

�, �� �����
 	�
�� �����
���� �
���. ����� ����� Toponto
Raptors, ����� �� ������ >H5, ������ K��'
�� ��C���� � ���
�
�
&
��� ������ ���� � ��'
������ ��	�� ������ �
��
 (�
��'��
��", ��� �
 ��'��� �� *��� ���
��), ��
 ���+�#�����

�� '
��
���� �"����". -����� �������
 ������� �
���&
��� ������+ �����
������ ��"�� �
 �
�'��������.
B
�� �� �
 �'���
� (� ����� ���+����
�), �� *� ���������
� 
+, ��, ������� ��
�
� ����
�����, ����&
�� �
�
��� �
����
��
, �����
 ����� ���� �
�������
�.

O ��� 
�� ��#�
 �
�� �
 ����� � �������� �����
�������.
��
��!�	
���
 ��#�
 �
�� 
�� � ��
+ �����������+ �"�
�.
B� ������
 ��� ������� 
+, � ��� ��������
 ����� ��&�+
�
��� ������

 �	
�����? ��� ��
��
 �� ����
�� �
������������� �"����, ���� �� ��������� – !���	
���

�+�����. ������ *���"��� �	� ��'
, 	� ��#�
 �
�� ���


�
����� � ���
�
�, �
'
�� � 
+, �� '��
 ���
�� ���� �
�����. ��'�� ��, ��+��� �� *���, ��
�'���, 	� ��
�������	
��� ��
��������'
�� � ����&
�� ��������� �
���&
��� 
+, �� ��
&�
 ��+�' �� ��� ��� '��
 ��
���
����? @������ �������� ����#� ��������&�� �
��+����+ �
����� ��� � �����+ �������+, ����� �
	� ��
 �
'���� ��� � ��
��, �
 ������
 ���+������-*���"��������: �
�
���" �	
�
�� �"�� �����" �

�, 	�
��� �����
���+ �
�
�
� ���
�
�, �� ����" – �������, ����
� ��� ���������+
(Burnstein et al., 1994; Form & Nosow, 1958).

>
�����
 *���"������
 ���+����� ������", 	� ��
��

�������� �� �������
 � �������������� *��	
����
!�������� – ���	��� �
�	���
���+ ���&��+ � ����
�
���+
���!�����. «-��� �� �������� ��������� �������
'����, –
����� �. -. O�����, – ���� �����������. ;��� �"�� �� ����&
�
	��� ����������������� �� !�������� �� ���&
��" �



�����
���� �����
������ � ��
�
���, � �������� � ���
 �

��'
 ��� � �
	�» (Wilson, 1978, �. 167).

�������� �����

K�� ��#
���
 �
�
�	
���� *�����, ���'
� ��#
������ �
�������� ���
�. @� ��
��" ������� K��
�� ����
���, ����
�������� ������
 �������, ����� 	� �'���
 ��
���
������ (Binham, 1980). 1�"#�� ����	����
 �� ��
�
�
� ���
�
��#��, � ���� «����� �����» ������
�. %�
 ��
����"
�����#����, �
�
���� � ��
��
�
�.

«>�����
�����, ���
�
��"#�� ��&� ������� ��
���&
��" � ����'�"#��, �� ������ �������	�� ���������,
���
�
��"#
� ���'
��
 ����
: 
$ ���� ������
��������������� ������� ��������� �
'�� ���� � ���.
������ +. <�����, O���
�������
 ��
��
��
, 1993»

%������� ���
� �����	&�� ������� «�����
» �
�
����&�+, �������
���+ ������+, � �����+ 	
���
�,
������&�� ������, 	��� ���
	�
�� � 
��, ���� �� ����	��.
����� �
�	�� ��&�-������ ���
�� �
� ��#� � 
	
��
 ����
��� ���+ – � ���'�� �
� �

 ��� ��'
 �
 ���

 60 	����, – ���
����#�
�� �� ����#�" � ���
� ���� ���
��
, � � �������


� 	��� ������	
���� 
�� (Wilkinson, 1990). ��&�-�����
�
��
 *� �����������: ��� *�� ��� 
��
 �
��&
, 	
�
������
�
 ��&�-�
����
�. >� ���
 �����'�� ����� ��
��
«������», '���#�+ �� ���
���� � ���
����"#�+�� ���������
��������. �
 �
�	�
 ��&�, �����
 ����� �
��, �� ��	
��
������� �
 ��", � 
, �� �
 ��

 ������+ ���&
��� �
��&�"-�������, ���
	
�� �� �������" ��
��.

@� *�� '
 ���	��
 �������� ���
� ����&
 ����� ��
-�����+ ���� � Y'��� 	��� ��+��� ��
���, 	
� � >�"-����

(Barash, 1979, �. 160). ���
����
 &����, ������, �
����,
�
�����	���
���
 ����	�
 ������, ���
�	
���
 ��#
'��� –
��
 *� +���&�
 «����������» ��#������ ��+�, ������
������������
 ������
���� �������� �����. @� �����
��"
� ����
���� �
����&�+ ������� ��� �
�����+ ������� '�
��



�
��������� �
�

 ������� �
�
����� ���� ����� ��!������"
� 
�
!����+ ������+, �������� «��
�����
» �
�-� ������,
��� ��'
 �
�

 �+��� �
�
��" � 
��, �� ������� ������
��#
��
����� ��
���, ������" ��������&���� �
�� � �
�


������� �������� �
����&�
 ������ (Hedge & Yousif, 1992;
Steblay, 1987).

;��� �
���, 	� � �����
 �� ��#
�������
 ��
��� ���
'��

�
�
�	
���� �������������, ����� �
�
�� �
���������
�������� � ���&
��� �
�������+ �"�
�? B� �������� ���
�
�
�� �
��� �, 	� ��� �
����? @�	
�� ������ �����"�� ��
�
��������&�
�� ������?

-��� ��
 �� *� ������ (� ���
 ��
�� � 
�� ������
������������ 1�����, ��
� 
�� ��
���� ��������� 
����
«�
�� *������», �� �
�	�� �� ����� �����
��) ����"	�
�� �
��������� �
�
����: ������ ��������� ��'���" ���
&�

,
	
� ������ �
��������� (Krebs, 1998; Sober & Wilson, 1998).
J�
�������
 �������-*���"������� ����� %
�
���� �
���!�
� �������� ����
������������, ��� ������ ��������
����'��� � ��������� 	
�
� ����
���� �������� ���
�, �
������ �	����
 �
�� ������ (Wedekind & Milinski, 2000).
-�� ��������� ����, � ������ ���
�� ���'�� ����
'
������ �
���� 	
���
��, ��&
����� �����'���� ��
��
�� 
� '
. >� �+ #
����� ����� ��� ��������'�
�� 	�
����
��������. � ����� ���� ����
 #
���
 ����������� ������
�������. @��
'���� �����
.

1����
 ��C���
��
 ����������
�� ��������� ��
���'
��
1�������� �*���
����: 	
���
	
���
 ��#
��� ���������
*�	
���
 � �
��������
 �������, �����
 ����" ����
������� ��� �������	
���� ��
��������'
����� � ������
*������ (Campbell, 1975). ����
 �����
��, ��� «%���"��
���'�
�� ���
��», ��
'��" ��� � �
��+������� ��	
��
����� � ����+ �
�
 � ������ � �����
 � ������ ���� ����� � 
$
��'�����
. K�	��� 1����� ��
���'�� ��
��"#

 �
&
��

�����
��: «1����
 �����
��� 
&�� �
������&�" �
���������, ����� 	� �� ��'��
��� *�������. 1����
,



�����
�, ����
�, �� 	� �������� ��&� �
�� *������, �����
	� ���� � ��� +�� �� ������� &��� ���������� �+
���
�
����, . 
. ��
��
� �, �� 	� ������� �
 ����+������ ��
���� �������	
���� ���» (Dawkins, 1976, �. 3).

�	���� ����������: ����
	
�	 � ��	
��

1��'�� ���, �� �'
 ������� �������
 �� �, 	� �
'��
������� 
������ ��������� – ����������� ���
��,
���������+ ���� � ��������, ��
�����
��� *���"��������
���+�������, – 
�� �
���� ��#
��. ��� ��
��
 �� �����+,
��
�����
���+ � ���. 12.1, ��'��� ��+��� �� ��#
��������
���+ ���� �������������� ���
�
���: ��������� ���
�� ��
�������� «��& �� ��&» � ����#�, ������� ������
���������"�� �
 ���� ����. @� ���&
��" ���� � ����� *�

���� ����"�� �
�� �������� ��C���
���. ;��� �������
*���"�������� �
���, ��&� �
�
�	
����
��
��������'
����� ���'�� ��������� � ���+�����	
���+ �
���������	
���+ ���
���+.

,�&���� 12.1. 
��0����� �����+ �������"��
4�% �&2#��#���# �������"�,����#

���0���
�&2#�����#

�"�����+
«�������"�»

��(�����+
�������"�*

�����������
���
��

@��+�����	
���� %�
&�


��������'�
��
 ��
�������
 ����#�

%��������
��

��&
�����
������
��� –
����
���

��������'�
��� ��
�������
 ����#�

���������+
����

���������	
���� >���� ��������� >���� ����������
��
��
�����

����"������� H������	
���� %�������� -��� �� ��������
��+���
��� ����

* @���#�, ���������� �� *�����, ��'
 ��C����

��������� ��������



��'��� 
���� ����#�
�� � �����
. � ��
 '
 ��'���
�������, � ��'��" ��'�� ������� � � ��, 	� ���
��
��������, � � ��, 	� ��� «��
��
 �� !����». ����� ��
��

� �
�� � ���
���� !
���
��� (��������� ����� �
����
��
���� '����) � ��C����
� 
��, ���� �������
�����
���� ����������� ���
��, ����� ��������� ��� 
��
�
�
�	
����� «�����+�'�
���», �� ��
�� ��&� «��C����
�,
�������». �
���, �������� ������� ���
�
�
���
 «���
�
��

��

 �
��, ����� 	� *��� �
��
 ����
�� ��'������»,
����� �����
�����. A����� 	����� ����� �
 ����� � ��,
	� ���	
 � ��� �
 �����. ;��� �� � �������� post factum
��
���
������ ��#�� �����'��
 ���
�
��
 ��� ��
����

����������� ���
��, �����-� ����� ��� 
�
��
����� �����,
���	�, �� �
 ��'
� �����
����� *� 
����. B��� 
���"
��'�� ���� ����
����� *���
���
������� ����
��
, ���
���'�� ����� ��������.

����
 ���, *!!
������ 
���� ���'�� ��'
 � �����'��
����	
��� ����
����
����� ���+���� � ����#
��" ����+
�����+ ����"�
���. @� *��� ���
��" ��
 �� 
����
��������� ����	�" ���

 ������
 ��
���. ��'��� �� ��+
��
�����
 ��� ���'
��� ���+���� � ��C���
��" ���
���������� � ������'�
������ ���
�� ��������, �� �
��������� ����#�.

�	���	

���
��� �� 
���� ���������. �������� �����
����������� �#����, �������
 ����#�, ��� � �"��
 �����

���������
 ���
�
��
, �������
�� '
����
� �������������
����� � ������������ ��������'�
��
. 1����
 '

���+����� �	��", 	� � �������" ����#� ����'��
 �
���������, �
��������� ��������.

)����� ���������� ���� ��+��� �� ���, 	� �������

����#� ������� � ��#
�������
� � ��#
��
 ���
�
�
���+
������. 5���� ��������� ����'��
 ��� ��
	�� ������, � �

���� 
�, �� ���&
� ��� �� ����#�. >���� ����������
����������� �������
 ��� �������� � 
+, �� � *��



��'��
��, ������ ��
�
��, ������� ��'��, ��'
 ����, �����
��� �
 � �������� ����������� ���.

����"������� ���+������ ��+��� �� ��#
�������� ���+
���� ���������: ���������, ����������� �� �����
��#�������� ��	�, � ���������, ����������� �� ��������
�#����. -����� ����&����� ���+������-*���"��������
������", 	� � �
��� *�����	��+ ��������� ����&
 &�����
��'��, 	
� � �
��� ��	���
�, �������+ �
������'
�������", � 	� ��*��� ��#
��� ���'�� �	��
���������.

���
� �� 	������� 
��� 
����?

3� �������� &������� ������� 	�
��� ��� ��������
� ������? +�� � ��&��
 ����� �� �������� ������ ����
������, ��� ����
���� �&���	��� � �� &����, ���������
������ &�������, ��� ��&������ ��&���� � �����������
�������?

13 ���� 1964 �. � 3 	��� ��	�, ����� ��� 1'
���
�
,
�
�
�'
� ����, ������#����� � ����� �����, � ��"-��������
����� �����, ��
 ��� '��� � �������������� ���
, �� �


����� �����'
���� ��'�� ���������. ;$ ����� � ������ �
����#�: «H�'
 ���, �� ������ �
�� ��'��! @�����
! >�
����#�!» – ��������� 38 
$ ���
�
�. �����
, ��� ����
 ����+
����, ����"���� �� 
�, ��� ��� � 
	
��
 35 ���� �������� �
�����'
���� ��'	����, � �� 
+ ���, ���� ��
������ �

��
'��, ���� �� ��+ ��'
 �
 ������� �������� � ������".
%����
 ��� ��
���.

@�	
�� ���� �� ���
�
� ��� �
 ���&
� � �
� �� ����#�?
B� ��� �� �"��? H
��
��
	��
? K������&��
? 5���	��
?
;��� ��, � ���+, ��� ���, �����.

– ����" ������� ����� � �
��: 
�� ������� ��'�� �
'���, ����� �� 
+�� �����. @���
 ���, ��� �������&�

�������� �����, 11 ����&�+�� �����'���� ����"����, ���
"��&� ��
��� �����".



– 18-�
��� 
�
!������, ��+����� ���� �� ����
,
����
������ �����
��" ����������. ;� ������� �������� �
�
��, � ���, ��������
����, � ����������� ��
'�
, � ������� �
����#� �����	��� �� �����. ����� ���+�'�+ ���
��, ���
��������� ������ ���#�� �
��&�� ������ � ���
#
��
. �
�	���", ��������� ��������� ���
 �����
����+, �����
 �
���
�'��� 
��.

– >�+����� � �������
, ��
���� H�*��� ���������, ����� �
������� ����. >
 � ����+ ��&
�
�����, ������ � ����, ���
������� � ����#�. % 
	
��
 40 ���� ���� �� ������
�
� �

����#�� �� �

 ��������, � �"����� ���� ����� ��
���
�
'��&�" �� ���� '
�#���. % ����
 ������ ���� ����
��
���� ��
� 
$ � ���	� (Darley & Latané, 1968).

– �"�� 2000 �. ����
	��� �
��. >� �����+ ���	 ���
�
� –
'�
�
� ������ � ������, ����"���&�+ �� �	��������
������, ���+����&��� ����� V
��������� ����� >�"-�����,
������ ������+ �"�
�, �������	
���+ �������� ��������,
����������� �� '
�#��, �	����� ������, � ��	��� ����
���
�+. @�������� 60 '
�#��. % 
	
��
 �
�������+ ����
��"#�+
��
� �������
 ��
��� �������� ��!������� ���� ���������
��
���#
��
��� � ���+�����	
����� !
���
�� �
���������
���
�������� ����� � � �
��
����" ������� (��� �������
��
 '
��� ��������� ����� � �����
������, �� �
 ����	��� �
��+ ������� ����#�). >� ��
 '
 ���� ���	� �
���
'��+
���
�
�? @�	
�� ���� �� ��+ �
 ��
&����? O �����+ ����
��� �
�
 ��������
 
�
!���, �� �� ���� �� ��+ �
 �������� �
������". @�	
��? (Dateline, 2000).

%� ��
+ *�+ ����
��+ &�����
 �
 �, 	� �
�����
 �"��
�
 ������� ����#�, � �, 	� 
��� �� �
 ��
 �	
����� ���������
– � �+ � ��������+ ��&
 ���	��+ ���� 38, 11, 40, ���� �
���	� 	
���
� ����
��
��� – ��������� �������&����
���
����. @�	
��? >
�'
�� � �� � ���� � *�+ ��� �������+
�������+ ���
�� �� �
�� �	�� �� '
?

{B�"(�+��0�� �$�0�(��0. - 	
�� ������ ��&�
��
���
���� ��
�, �������+ *�� (�����	�� ��
�� ��'	���



�
'� �
� ���'
��� �� �����
), � ��&
 �
&
��
 ������� ���
�
 �������?}

K������&�
 � �
��
����
 �"�
�, ������&�+�� ����

����
���+ ������, ��� ������������
 � ������� ��� 1'
���
�
,
��
��� ��
�
������ � ��������� ���������+ ���+������, �
	��� �������, ��� ����+ �������+ �"�� �������" ����#� �
	�
���	����+ �����
�����+, ��� ��������
*���
���
�������� ����
���������. A�
� ��� ���&�����
�!
�� ����+ ��
�
��� � ��������� ��
�� �� ���


�������� ������: � ���� � �
���" �	
�
�� ��'�� �'����
����#� � �����
�����+, ����� �
	� �
 ��
 � '���� �
��
��? �� ������
�� �� ������� ��'
������ �
����, ���
������� ��� ������ ���
 ��
��? 1����
 ���������
�
������ *�+ *���
���
��� � ���� ����
����
������:
��	�
� � �#��������, �����
 ������������" �������"
����#�, � ��
� ��������� � ��	��, �����
 ������".

��������

�	 ����
��: ����� ��	����	�

����
����� ���������� �	
����
� � ����	
���+
�������+, ��������� �
����� �� ������ «�����#
�����
�"�
�», �+ «�����», «�������&��» � «��������
����+
��������+ ���������». @��������� �
��
&�
�����
�	
����
� �+ ����
���� �����������, �� ��'
� ��
��� �
��
� ��, 	� �� – �
�������&��
 �"��, � �
��
�
��� �������
��. >� �� �� *�? H��� �� ��
 ��������� ����

�� ��������+
���	�
� �
��
��
	���� �"����?

���������
 ���+����� H��� <���
 � 1'�� 1����
���������� � *�� (Latané & Darley, 1970). ����
�������
	�
���	����
 �������, ��� ��������, 	� ���� �����������
!����, ��� ��������
 � ��+ ����"��
�
�, ���	�
����
��
��&�
 �
������� ��
&�
�����. � 1980 �. ����
����
�
�� ����� 50 *���
���
���, � �����+ ������������
�������
 ����#� �	
�������, �����
 ���� ������������ �
��
� ��	
��
 
�����
���+ ����

�
� �����&
�&
��, ����
��������, 	� ��
"�� � �����
 ����

��. @�	� � 90%
*���
���
���, � �����+ ������� �	���
 ����� 6000 	
���
�,



���

 ��������� � ����#� ��������� ����

��-�����	��
(Latané & Nida, 1981).

% �
�����+ ���	��+, 
��� ������ ����� �"�
�, � �����&
��
� �
�� 	
���
�� �
����
���� �
��&
 &����� ����	��
����#�. <���
, 1'
��� 1���� ��� ��-� �� �+ 145
����#�����, ��+����� � ��!
, «���	����» ������ ���
� ���
�������&� (��
�� ���+ *������� ���� 1497); 
��� ��
�
 �
���� � ��!
 ��� ���� 	
���
�, ����#� ���+����� � 40%, 
���
'
 � ��!
 ���� &
�� �����'���� – �
�

 	
� � 20%. @�	
��?
-���#�� *���
���
������� ��
����, <���
 � 1���� ���&��
� ��
��"#
�� ������: �� �
�
 ��
��	
��� 	���� �	
����
�
�
������� ���, 	� ��'��� �� ��+ ����� �����
�,
��&� 
�� �����
��� ��� �
�	����� ���	�
� � ������ ��
��#� ����������� �� �����
��
 �
�����, ��
��&�
��
(���. 12.3).

���. 12.3. =��	
��� ��6�	�
: «����%�» ����	� � M����. C����� �	��
«����» )��� «	�����» – ��� � �������� ������. $� ���	�&

«��������» ���
�
��� 	����� �����	��� ���� ��
���� ��������

������ �� � «����», �����! � ������ �� ��	�. (�������	: Darley &

Latané, 1968)

	����� � ����
��� ��������?



%� ��������� ����� � ��
���� H�*��� 	
�
� 20 ���� ����

���, ��� ���, ��� �� ������ � ���
 ���+�'�+, ����� �
������� ����. %� ��

 �� ����� �
���, ��& ������ ���
��
�
�� ����� ���#�+ ��
�
�� �"�
� (����������� ���#�+
�����
	� – ������ ��), � ����� ����� �����
�����
�����
����. -���	�
 �� *�, 	�, ���� ����� �
��"����, ��
��
�� �� ����&
 &����� ���
�� ��������&�" '
�#���?

B��� ��
�� �� *� ������, 1���� � <���
 ����
��
��
��"#�� *���
���
� (Darley & Latané, 1968): ��� ���������
��'	��, ���
��� ������������� ����
���
�, ��������
���������, ����+ – � �����	
��
, �����+ – � ��������� ���+
�
�������
�. ����� ��� �������, � *���
���
�����
����"���� �� ���� � ����#�" ����������
�� �
�����,
���	����� �
��
����
���
: � ������ 	
�
� �
����������

��
���� ��� �������� ���. �����
��
, �����
 ���������
��������� � �����	
��
 � ��
�� � ��
�
�� �������� ������
����
 �� ������"#�� ��������, ���
��� 
�� �����	
���
����� '
, �
�

 	
� 	
�
� 5 �
����. %������
 ������&�+ �
��������� ���������+ ���� ����
���	
�� �� ��������
, �
��� ����#��� �������
 �� ��� �
 ���

 	
� 	
�
� 20 �
����.

�����	���������� � ����
��� ��� ����������
�����?

-����� �������
 �� �
�������	��
 �����
, �� ���'��
���-� ��C����� 
��. @�
�����
 �
�� � �����
, ������
�������
�� �����. %� �����������, �� ��� �
����� ��������
������. %� �����
 �� �������+. -�� ���
�&
��� ��������
� �
��������. K
&��, 	� ��
 � ������
, �� ���������


����� � ���
 �� ������ � ������#�

�� � ����
. @��+���
����
-� ��
��, � ��� ���
	�
 ��-� �� ��&�+ ���
�
�, ��,
����
�, 	� ���, ���� �� ��&
�� ����, *� �
 �
������,
�
�����
 �	�� �� '
, ��� � ��. �� ������� – 
#$ ����
����
� ��!������������ �������: ��'��� �� ��� ��
����

�
������� �� ���
�
��" �������.

��� ����� �	 
�	������
�� �������?



@����
���
 �������� ��� 1'
���
�
, �� � H�����
<���
, ���
��&��� �� ��
���, ��	��� ������������
���
�
��
 �	
����
�. H���	� ����������� ���+�������, ��
������ �
 ������ �� ������� ���������� � ��
����+
�"�
�, ������� � ��, ��� ����#
 ��'�� ���� �
�� �
�� �
�������� ������� ��, ��� ���
�� �
�� 
$ �
�����
 ����

��.
� ����� ��
�� � ��� �'
 ��� �
�
	
�� !������, ��	
���

�����+ ����� ����
�� � ������
������ �
������ – � ���,
	� '
��
 ���� �
 �����. @����

 �� ���������� ����
*���
���
���, � �����+ ���	��� ��'��� !���� �
��
������, 	� � ��������� ��� ����
����������� �+
��'���� � 	�
���	����+ �������+.

���� !. �����, Princeton University

---

���	����� �
�
���+ ��������� ����
�� �� ������
���
������� ������&���� (illusion of transparency) – ���������
�
�
��
����� ���������� ����'�"#�+ ������� ��&

����
��

 �������
 (Gilovich, Savitsky & Medvec, 1998).
�����
��
 1'�����	�, ������� � �
��
�, ����

��
	�
���	����+ �������, ��������, 	� �+ �
���� ���� ���


���
�� ��� ����'�"#�+, 	
� *� ���� �� ����� �
�
. >�&�
	����� – ����#
��
, ��
��
��
 ��� �
���� – �
 ����
�	
����� ��� ����'�"#�+, ��� �� ������
�. ����� ���
�
�
�����
 ����
-���� 	�����, �� ����
�, 	� ��� «��
��
����'�» � 	� 
�� ����� �
�����'�� �
 ���
��. ������ *�
�
����
���� ��, �� ������ �� �����
 ���
&�� ��+����
�
��
&�"" �
����������. K
������� �������� �, 	� �
����
 8 ���� ������� «��"������	
���� �
�
�
��
�» –
��'��� ��
�����
��
� � ��, 	� �����
 ����
��" ��&�
����� � 	�����. 4�� ����
� ��'���� �� �	
����
�
	�
���	����� ������� ��'
 ��� ����
��� ����: «>

��'�� ���������. K�� �����
 ��������, ��'
 ���, ������
��	
�� ���&���� �
 �����+���?»



��
��� *� !
���
� � ����"���� � ����+ *���
���
��+
<���
 � 1����. ����� �����
��
, ������&�
 � �����	��,
���
	��� ���, ��� �������, ���+����� � �
������������
��
���", ����"+�������, ��������� ��� ������ �, ���
����
�
�����, ����#��� � �����&
���� *���
���
������.
@��
�
��
 ����� �
��� ���������
 � �
������� �����	
�:
�� �
+ 	
���
� �� ���� ��'
 �
 ��&
�
�����. �� 8 �����, �
�����+ ���� 24 ��'	���, ��&� ���� ����#�� � ���
 �

	
��
 �
���+ 4 ���� (���. 12.4). B
�
� 6 ���� ����
 ��	���
����	� ���� 
�� �'
 ������ ���������� � �����
, 	� �"��
�����	
��� ��	
�� �
 ���
��, ��&���� � � ��+ #����� �����. �

� �
 �
�

 ����� � 3 ������+ �� 8 ��&���� �� ������
	
���
��, ������ ����� �
����.

���. 12.4. C7�����&�	� ����	� � M����: 7�&	���, �����	
?+�
�

�(&�&. /
�������, ��������� � �	�����
��, ��
��� ��������
	�� � 
������� � ���, ��� �
�������, ������ ������� � 
�
���

����� �� ��� �������. (�������	: Latané & Darley, 1968)

>
 �
�

 ��
�
��� � �, ��� ���������� ������ ����
 ��
��
���
���" �����+���#
�� 
$ 	�
����. -���� ������ ���?
«���������
� ��������», «% ������ 
�� +���	
����
����������», «-���
��
 ����+��», «@���" ��
��������
���, 	��� ����
���, ��
� �� ��� �
». ����� «��'��» �




������
� ����. B�
�� ������, �
 �
��������� ���
� �
����
�
�� �����+���#

, �������� �� �, ��� ��'��� �� ��+
��
���
������ ������".

�� *���
���
������� ���
��� � �	���� ����
���


� ���
����, � ������� �� �������
��� � �
������ '����.
B� ���	� *� ������
����
 �����, ������#�
�� � �����?
��-� «�����
��
��» ��� �����
 � ����#�? 5 *�
����	�&��? O������ ���'
���" �������� ��� ��
���
�
��$���" �����? 5 	
���
�, �
'�#�� ����
 ��
�
� �
�
��������? �� ��? >������� ��� �'
�� ������� 	
���
�,
������
� ����
��, � 
�� �������
 �
 ��
����

�
�
���������, � ����
�	
���� ����? ����

 ��
��, +�� ����
�

+, �� ���+���� ���� ����� H�������, ��� ��
��� ����
(AP, 1993). @���
'�� ��� ��� ����
 ���C
��� ���������������
���� � ����
������
, ������ H������ ��
� � ����	
���+
����.

��'��� �� �
�����+ �������, ������, ���	�
�� �
*���
���
�� � ������
��
� ������ 
�, 	� 	�
���
��������" ��� ������� 	
���
��. B��� �������, �������
��
�� � ��+ ����� �&���	��, <���
 � 1'��� K����
����
�������� �
�	����� ���	�� � '
�#����-
*���
���
������ (Latané & Rodin, 1969). @������ ��'	��,
���
��� ������������� ����
���
�, �������� ���������,
'
�#���-*���
���
���� �&�� � ��
'��" ������, ��
�� �
�����" ���� �����
&
�� ����
���. B
�
� 	
��
 �����
�����
��
 ����� ���&�� (�� ����� �
�
 ��� ���"	���
������!����" ������), ��� ���, ��������� � ����
 ���,
���
��� �� ������-� ��������. ��	�� '
 �����&����� 
$
�����, � �������� ���+�: ��� ��������, � ��� ��������� ��
����. «H�'
 ���!.. >���!.. N… N… N �
 ���� ��&
�
�����!..
���
��… @�����
 '
!.. %��#�
 �
��!» @��&�� �
��+ ��

�����, ��
'�
 	
� ��+����&�
�� �� ����
��� �"�� �������
�������
 �� 
$ �����.

�� 
+ �����
��+, �� ������ � �����	��, �� «�����»
*���
���
����� ��������� 70%: ��� ���� ���� ����
'��� �



�
� � ������, ���� ������� �� ����#�. ����� ������� ����
�
�������+ ���� � ������ �"�
�, ����� � 40% ���	�
� ��-�
���� �� ��+ ��
���'�� ���" ����#�. �
, �� ����� �

��
�������� �� ������", ������������, 	� �
 ���������� 
$
��� �
�	����� ���	��. -��� ���	����, 	� �
 ������&��
«��	
�� ���&����», �����
 �������, 	� ��������� �������
'
�#��� � «�
�����
 ����'
��
». �!!
� �	
����� ���������
� � ������ ���	�
: 	
� ����&
 �	
����
�, 
� ������ &�����,
	� ��-� ���� ���'
 ����#�. H���&�
 	���� �	
����
�
��"�� �
 ��������
 '
��
 ����
���.

{	����!������# ����� "��$����. �� *� 	
���
�? 4�����
��&���, ������&���� �
� ��"	�, ��� ���, ���
�
��"#����
����� 
$? >�&� �
����� �� ������" ������ � ���, ��� �� 
$
��
���
���
�}

K
����� �"�
� �� ���	��
 ��
����
��� ������ ��'
 � �
���, ��� ��� ��
���
���" �������, ����

���� �����+
��������. ����
������� ����� �
'�� ��'	���� � '
�#����,
<��� J����� � ������
 ��� ������'���, 	� �
�����
���+�'�+ �� �

 �����
�� � ���, 	� ��� *�� ���	���
'
�#��� (Shotland & Straw, 1976). ;��� ��� ���	���: «-����

�
�� � ����
. N ��� ���� �
 ���"!», ���+�'�
 ��
&������� �
�����+���#

 � 65% ���	�
�, �� 
��� ��� ���	���: «-���� �
�
��! � ��	
� � ����� �� 
�� ��&��!» – ����� � 19% ���	�
�.
���� �� ��
��, '
��� «�
�
�����» ������� �
 ������"
����� ��	������ � '
����� ����	�, ��� '
��� ������� ��
������ �
�������+ �"�
�.

6������ ����&��� � 6
��
�� H�����
� ��
�����'���, 	�
��
��� ��
���
���� ���
�
��" �
����� ���+�'�+ �� ���'�
(Takooshian & Bodinger, 1982). K
������ ����
������� ��
�
�����������+ ���' � 18 ������+ (	��� �������� �� ���+
�
���+ �
#
� � �����
, ��� 
�
����� ��� &���, ����
����
��
������������ �
&������ ��� ��
'��) ������� �+. ��
�
� � �+
�
������ ��� ������
� �
�

 	
� � 10% ���	�
�. �����

���
	��� �+ � ��'
 ��������������, 	��� ����� ������
�,
�������������� ��� ��
���'�� ���" ����#�. >
�����
 '
,



���� �� ��
��, ��������� «�����
�
�» �� ����
���
�
��������
�.

����� � �� ���� ���������������?

>
�
���� ��
���
���� – �
 
�����
���� ���	��� *!!
��
�	
�����. @� ������ ����&���� � H�����
��, '�
�� >�"-
����� �����	
��� ����� �
 �
��������� ��'
 ����, �����
���
��, 	� ��&��� «�����» ���+� ��
�� 14-�
���
��������, 	� ������
�
��� �������" 
#$ ��

�������������
 ����� ��&��� ��� 	� ��&��� ������

����
� �
 � 	
���
�, ������ ����� 	� ��&
� �� �

. 5 	�
�����+���, 
��� �	
�����, 	� ������� 	�
���	�����? <"��,
���
�&�
, ��� ������� ��� 1'
���
�
, � ���&��&�
 
$ �����
� ����#�, ���
�&
��� ��������� ��
���� ������". >� ��
��
� � ����*�� � ����+ ���
���+ ����� ��'��� �� ��+ �����,
	� �
 �� ���� ���� �����+���#

. � ��
��
����� ��
��
�����
 �
����� ��������� �������.

<�&� �
�����
 �� ��� ���������� ����

���� �������. >�
��
� ��� ���
���, ��� ���+���'���
 ��������
 �����+
�"�
�, 
��� �
	� ��
 �� �������� ����#�. �� ����


����������, 	��� ����	� ����
�", ������&
�� ��
����
��	��� �����
, 	
� ���, �� �������� � ���'��� �������
�� ��������� &���
. B��� ����� ���	��� �
��
�����
�	
����
� � �������+, ����� ���
����� � ����#� �	
�����,
1���� � <���
 ����
�������� ���
��" ��� 1'
���
�

(Darley & Latané, 1968). -�� ����
���� �����
��+ �� ������
�������, � �����+ +���&� ���� ���&�� ����� � ����#�.
B��� ���������
�� ��'��" �� ������", ��� ���������
�����
��+, ���
��� >�"-��������� ����
���
�, �������
�
�����
 ���� ���
�	
���
 �����
�� �� ������������
�
�
����, ������, 	� �� ���� �
 ���� �����������, 	� �+
�
 ���� ������&���� � ����
#�� ��+����� �+ ����������.
%� ��
�� ���������, ����� *���
���
���� ���"	�� ����
�����!��, �����
��
 ������, 	� � ����-� ��	����
*���
��	
���� ��������. � ����� ����������� �����, ��
������ ����	� 
��.



%��
���
�� ��� ����
��� �� 
+, �� �����, 	�, ����

��+, ���� �
 ���&�� *�+ ������, ���
'��� �� ����+ �����,
	��� ������ �� ����#�. �� 
+ '
, �� �	���, 	� ����
 ��+
*� ����� ���&��� 
#$ 4 	
���
��, ���+ ��������� ����� 31%.
��'�� �� ������, 	� �������
 – �������&��
 �
�
������	��
 �"��? ����� *���
���
���� ���
����� �
�����
���� ����
 ����	���� *���
���
��, � �

 �
 ����
������+ ��������� ��� ��
���
������ ��
� �� *� ������.
H���&����� �� ��+ ����'��� ����
��"" �����	
�����. O
�����+ ������� ����, � ������ ����
��. -�� �
 ����
������ �
��, 	� ���	����� �
��, �� �
 �����, ��'�� �� �� ��
&������.

{9�"��0���� ��0����0�������. %�
 9 !������
�����
���,
�� �����+ �����+ �����
��� 1���� ������ � ���������!�,
��
�� ��� �
�
 ��������
 
�
!���, �� �� ����#�" ��������
����� ����. ����� �������+ ��������, ��� ���
 ���������
�����'���, ��� ����
������������ ������
����


������&�
: ��'��� �� ��+ �����, 	� «��-� ������ *� �'

��
���». (2��&���: Sancton, 1997)}

@���
 *���
���
��� � ������
���� �������, ������
�
���
��� �� ���� � ���
��� ��� 1'
���
�
 <���
 � 1����
����&����� ����+ �����
��+, �������� �� �� ��+ ��������

�����+. >�� ���
���, 	� *� ������
 �������, ������ 
��� ��
�
 ��
 �����
��
 ������� 
��. ����	��� ��
 ���	��
����
��� ��: «N ������ �
�
 �	
 � ��, 	� � �
 ����, ��

��� �� �+ �
 ����, � �
� �� �
�� �	�� �� '
». ����� ��

��&� ����
�'��
 ���
���" �����: �� �� ����	� �����,
��&��
 	����� �, &� 	�����. %����� ������
 ���	���
���� ��&� *���
���
��. -���� ��������+ �	
����
�,
����"���&�+ �� �
������ �����&
���
�, �
 �������� ��
������'�� ����� !
���
��, ��� *!!
� �	
�����.

@���
��"#�
 *���
���
�� ��������� ��
��!��������
�������, � �����+ ��������
 �����+ �"�
� ������ ��
��
�����
 �������" ����#�. ������ @������� � 
�� ����
��
������� «���������" �� ���
��+» � ����
�������� � �
�
	�
���	����" ������" (Piliavin et al., 1969). O	�������� �+



*���
���
�� ���� ��	
�� �
 ������
���&�
 �� *�� 4450
�����'���� ��"-�������� ����
���. %�
 103 *������ ����
��������� �� ������ � ��� '
 ��
����": ����#���
*���
���
����� �+���� �� �������
 � ����� � �������������
����� � ��
��, �
�'��� �� ����	
��. >
 ���
��� ��
�� ���� �
���!����, ��� �� ��	���� �����	������, � ���� � ����

�����. ;��� � �
�� � ����+ ���� ����, �� ����#� ����� '

��������� ���� ��� ��� 	
���
��. 1�'
 ����� � ����+ � �
��
���� ������, � � �
�� ��+�� �������, � ���� � �
�� �
�
���
����� ���+����� �� ����#�, ����
��� 
��� �����
����������� �
������� ��'	��. @�	
��? @���� 	� �
��������� �����+ �����'���� 
, �� ���+���� �� ����#�,
	��������� �
�� � �
���������? 5 ��'
, ����� 	�
������� ���� ���&��� �	
������? (@�� ��
� '
�����
�����'��� �
 ����� �
 ���
�� � �
 ����� �����+���#
��.)

B��� ����
��� ����
��

 ��
�����'
��
, <���� �������,
6
��� ������� � K������ ���� ����
�� *���
���
��, �
�����+ '�
�� >�"-����� ���� ���
�� � ���&��� ����
-
������ B@, ��� � *���
���
��+ @��������, ��� �����
���&��� 
��, ��� ���� � *���
���
�
 �� ������&���� �����
(Solomon, Solomon & Stone, 1978). (% ����
��
� ���	�

������� ��
��������� ����&�" ������� ��� 
$
��
���
����.) % �����"�� ������� ������� �	
����� �
���������� ��������" ��������� �� ����#� �
�������� �
���, ���� ��� � �����	
��
 ��� ��
�
 � ������� �"����.
-����� 
��� ������� �
 ���� �����"��, ������
���
�	
�������, �����
��
 � ������+ ��������� ���	�
����
�
��&�" �������� � �������" ����#�, 	
� �����
��
-
�����	��.

Q�
�� >�"-�����, ��� � '�
�� �����+ �
���������, �
���
������"�� � ��#
��
���+ �
��+ �������	�
, 	
� �
��C����
�� �+ �
��&�� ����	����� (�� �����
��" �
����	�����" '�
�
� �
����&�+ �������). «O������ �
��	������» � «�
������� �
�
������», �������"#�
 �
�
�����
 ��#
��� � ����&�� ����	
���� ��'��"#�+�� �
����#� �"�
�, ������� � ���, 	� �� ��
+ �����+ ����



'�
�� ����&�+ ������� �
 ��
&� �������� 
$ (Yousif &
Korte, 1995). O������ � �
������� �
�
������ ��C����"
�
������ *���
���
���, ����
�
���+ K��
��� <
������ �

�� ����
���� � 36 ������+ � �	���
� �
�������+ ���	
	
���
� (LeVine et al., 1995). @��+��� � ������ �"���,
*���
���
����� ���� «���	����» ������ �����	��, ����
������� ����
��� �������, ���� ������'��� ��
����,
������� ��'�� �
�
�
�� 	
�
� ������, � . �. B
� ����&

����� � 	
� ��&
 � �
� ������� ���
�
���, 
� �
�


������� � ����#� 
�� '�
��. ������ � �
��
 �����
����������� � ���� �
��
�
����+ ����"��
�
� �
 �����
������!, �� � �
������. >��� �� ��� ��	
�� �
 ��
��� ���
���, 	��� ��
������� ������� 800 000 ��������
�.
«����� ��
��������+ �������
�
� �����, ���� �
 +�	

���� ��
��
����� �� �
��» (Straub, 1997). «�� ����
��


�
�� ����������», – ������ ���
�� 
+ ����, �����+
�����+���#

 �
����
���
��� �
 ����
��. @��+���� @�
�
A"��!
���, 	����, ��� � ����, ��'��&�� �� ��
�� 4�������,
�	��
, 	� !
���
� ���������� ��
��
����� ������

��'
 �����, «��	
�� ����&����� 
����
��
� �
�������
����"���� �� 
�, ��� ��
��
������, ������� � �������
�� �
������� �+ �����'���-
��

�» (Suedfield, 2000).

����� ���������� *���
���
� � �
��, �"�� ���
�� ��, 	�
���
�� ���� ���� ����� � ����� ������ �������
 �� �, 	�
��-� ���
��'
�. B��� ��
��� ���	
��
 �����, �������"#
�
�
'�� �"����, �����
 ���� ����'
��
 ��� ���� �����,
1����, 5���� �
�
� � <���
�� <�"�� ����
�� *���
���
�,
�	������ ������� �������, ���
����&��� ���� � ����� ����
������, ���� �������, ����� �������� ���+�: �� ������&
�� �
���
��
� �����
 	
���
�� ����� �
������� �
����	
���+
*������ (Darley, Teger & Lewis, 1973). % ���	�
 � 
+, ��
�����
 � �����	�� � ��	� ��
��� ��
�����
 ����#�, ����,
�����
 ����, ���
����&��� ���� � ����� �������, �
���
���+��� �� ����	��. B
���
�, ����#�� ������� ���������,
��'
 ������ �������
 �� ����'
��
 
�� ����, � ���	� �
�����, 	� ���	��&

�� �����
��� � 
�� �������
. %



�
�����
 ��� ������", 	� ������&�� B@, � ��	�����"
�
�� ��
��
����� �� ��
�����
 �
�����. ��
��
�����'
��� �������" �����������: ���������, �����
 ��
��
�� ����� ���� ���
� ���� ���� �����, ���+��� ��
����#� �����	
��� �� '
 	���, ��� � �����	��.

{O������ � ��	������, �����" �������" '�
��
����&�+ �������, – ���� �� ���	�� ���, 	� ��� �
�

 �+���
�����"�� �� ������� � ����#� (������
�, ��������
��#
��), 	
� �
�����
 '�
��}

«% ���
� ����
 «������� ���
�� ����

�
�» 5. �.
K��
����, �����&��� �� ������
 ��� 1'
���
�
,
����&���
, �� ����� ��������� � �
�� ��
����
��� ���'
�
��+������ 	
���
�, ���"#�� � ��, 	� ���
�&�
�� �������,
	��� 
�� ��'�� ���� ��������� � ��
��
�����? %
���
��
� ������
? >� ��������� ����? A� ���	� ����?»

� ����
��

. %� ��
+ *���
���
��+, � �����+ ����������
��&
, �	�������� ������ �
�������+ �
'�� ����� �"�
�.
@�
�����
 �
�
, 	� �� ��������� ����

�
� ������ �� *�+
������ � ����� � ���� – ��&� ������. @�����
 �� �� ��&

���
�
��
 !�� ��������� � ������� �	
�������? K
������
*���
���
���, ����
�
���+ � ���+ ������+ ������� � �
O���
���

 &�� �������� (B�����), �������" ��
��
��
���
���� (Rutkowski et al., 1983; Yinon et al., 1982).
����	
���
 ������ ������ ��
�����" �������" ����#�,
�
'
�� ��
����
 ��������. ���, ��#�� ����� ����:
��������
 �����+ �	
����
� ��
�����
 �������" ����#�,
����
��� ���� ������� ���	�����&��, � �����
 �	
����� –
���������� ��	�, �����
 �� ���
 � ��	
 ����#����� �
���������� 	�
� 	�
��.

���%���%� ���0 �& /��%�. �� *���
���
�� �����
�������" ������ �� *��
 ���	��+ ����
�������. %����
 ��
*���
���
����� �������� ���� �����'���� �
�� ����
�,
��� ��-� ����
 �
� ��������? ��'�� �� ������ *�	����
�
����� *���
���
������, �������&�+ �����
��+ �
�
�
�
��+�������" �
&��, ���'�� �� ��� ��
���� ��������",



	��� ����#�� �� *���
��	
���� �������
? %� ����
����������� �� �	������� � ���� *���
���
�
? -����

�������
, 	� � ������ ���	�
 �
 ����� ��� � �
	� � ��&
�
«��������, ���������� �� ��!�������������»: 
��� ��
*���
���
����� ��
�� ��� � ���� �
��, *���
���
� ��� ��
������� �
�����'
�.

% ��#�� *���
���
������ ��
��
 ������, 	� ����

������
��� ������� ��� ��
��� �	
�� #�
���� ����&�����
�����
��+. %����'��, �������&�� ��
�� ����	���
�	������ *���
���
�� � *���
��	
���� ���������;
�������� ��C����� �	������� 
�� �
�� � ����	�,
����
����
�� ��
���'��� �� �������� ��������. 5����"��
��
 �������� ����!�����" ����������� � ��������
�������� � � ����#
� �������	�� � ����
����
����. >�
���� 	
���
� �
 ������� � ��, 	� �
����� ��
*���
���
������. 1����
 ����
����
�� ��'
 ����
�'��"
� !��, 	� �������"#

 ����&����� �	������� �������+
*���
���
��� �	��" ���
 �	���
 � ��+ ��� ���	�
�����,
�� � ����������� � �	�� ��
��� *��� (Schwartz & Gottlieb,
1981). % ���+ ���
��+ ����
�������+, ���, ������
�, 
, 	�
����������� � ������+ �
��, 
��� ���� �� �����'���� �

��
&�� ����	� «��������&
��», *� �
��� ����#���
*���
���
�����, ��
'��� 
� ����� �����'����, 	�
«�����
�� �'
 ��� ������
�».

@����
, 	� � ����������� ���+����� 
�� *�	
���

�����
����� �
 ����� �
�
� �����
����, �� � �
�
�
��#
����: ��
��� ��
 �����'��
 ��� ��#�� �����
��+, ��
���'
� �������, 	� ����
 �� ���
�
��
 �"�
�, ��������� *�
��'
 ���	&�� ������" � ��#
��
. @������
 ������
������'���" ��� � ���&
��� �
������+ ������� � �	�
����
��� ������ �� ��������+. 5 *� ���	�, 	� *�	
����
������� ���������+ ���+������ ��'�� �!�����������
��
��"#�� �������: ��#��� �	������� *���
���
�� �
�������� 
� ����� ���� ���� �
�
� ����, ��� ���'��
�������� ���� ���� �
�
� ��#
���� – ����
�� ����
������
.



��������

�	 ����
��: �� ������	� �����, ����� ��������
� �����	

;��� ����
�� ���
�������� ���
�
��� �������� ������
���
�������� (����� 10), � ����
�� �
���
��
����� –
�
���
��
�����, �
 ������������" �� �������" ����#�
����
�� ��������	
����� ���
�
���? @�
�����
 �
�
, 	�
�� ���&�
 ���+�, � ��
��� �� ��� – ���� � ��+���������.
;��� ��� *�� ��-� �� �	
����
� ���'
: «���	����� �
��.
�� ���'�� 	�-� ��
�������», ��� ��
�����"
����'�"#�
? @������� �� �+ *� ����� � �
������?

���
���
 ��� !��� �������" ��
�� ��
���
����:
����
�� �������������� ���
�
��� ��������" ��������.
%� �
������� ����
���.

– % <��-5��'
�
�
 ����
�� ����

 ���'� ����#�
'
�#��
-����
�", � ������ ������� &���, 
��� �� 	
�
��
���� �� *��� ���
��, ��� ��-� ������� '
�#��
 �
��� &���
(Bryan & Test, 1967).

– @� ������ 
+ '
 ������, 1'
���� H������ � �*��-���
�
�, � &�
 >�"-1'
��� � �
���� ��'�
��
����+ �������
�"�� �+��

 '
������� �
���� 5���� ����
���, 
��� �
�
�
*�� ���
��, ��� *� �
��� ��-� ������.

����	��	� ���������� � ���� �	����
N ��
������ ����" ���� �
���� ���� �� ����������

���+������. N ����� 	� �������� � ����
���
, � *� ����
�"���� � �
����� �������, ������ �� ��
�
�
� ��&� ����
�����

, �� 	�, ���	���� � ���������
, � ��	��� ��
�������
*� ��
��
. H��

 ��
�� �
�� ����'�
 ����������
���������� ���+������ ��C�����, ��	
�� �� �
��
� �, 	�
�
��
�, � �
 �
��
� ���, 	
�� �
 �
��
�. -�� ��
�������
 ���
���������" �����'���� ��	&
 ����� ����+ �
�� �
����'�"#�+.

��� ���!
����������� ������ ���'����� ��, 	� � ��������
'����������� � �
�	�� �����" ����"�
��� �� �����
 NBC,



������ ��� ��
�
� � ���������� ���+������ �
 ������. H��


���, � �
�� ��������� ���������� �����'���� «����� 
$»

�
���
���. H���	� ��������
�
� ���+�����	
���� ���'��,
� ��������" �
������ ���+�����	
���+ ����
������� ���
������
��� ��������� �����
�. >�����
�, �
������
����
������� 1'��� 1���� � �������&�� �	
����
� �������
��� �������
������� ����#
��
 � '
�#��
, �����" ������
�� ��
�� �� �����+ � �
����� ����

�
�. 5 ������	
���

����
������� ���!������� � ���	��
��� �����
�,
������
���
 ��������� 5&
� � �*��� �����*���, �������
��C�����, ��� ����� ���	����, 	� �
 ��
"#�� ����	��+
���������
� �������� ��
�� ����
����� �� ������
����
���� � 	�'�� ��� � � �
�����
 ����	
����� �
	
���
�����
���� ��
������� � ������
���� � ������
.

*�	��� 1��
, Columbia University, 1988

---

– %������
 ������� 	�#
 �����&����� ��� ��������, 
���
� ��� ����#����� � *�� �������� ����
 ���, ��� � ��+ ��
�����+ ����#��� *���
���
����� ����� ���
 �������
 ����
����� (Rushton & Campbell, 1977).

– %�
	��
��
, �����
 ��������� �"��, ���
�&�"#�

�
�����
���
 �� ���
� �����
 � ��������� �������, �
	������ ���
, ��� ��������
 � ��	��
 *�� �����, �
�
���
����'��
 �, 	� 1'����� 4
�� (in press) ������ ��������� –
«*������������ �����
��
�», ��������� ������ ��
��,
����� � ������ � ����
. @������
 �������
 �
�
���
�����'��
 � �"�
� '
����
 ��� �
�

 *�����	����.

-����� �
�����
 ������� �"�
� �
�
��� �
 ����
���"
���, 	� ��� ������
��". @���� ����
�� ������ �
��:
«1
��� ��, ��� � ������, � �
 ��, ��� � �
��"». �
'�� 
�
�
������ *���
���
��� ����

�����", 	� �
�
!������" ���� ��
�����
��� � ������
����� �
 ����� ��
��������� ���� ����+ ����
�
�, �� � �� ��������� �+



�������� (Rice & Grusec, 1975; Rushton, 1975). @�� ������
�
���
�
��� �
� �������� ���
�
����: ������ � �
��" �,
	� ������ � �
��" 
, ���� ��� �����'�".

��������

�	 ����
��: "����� ��	�	
�

% ���	
 � ������ ����������
 1���� � H
���� �������
��

#$ ���� !����, � ������� ������ �������
 ����#� (Darley
& Batson, 1973). � ���#
����, � �
�� ���� ������� �"����,
� �����+ ���� �
���� ���������
�; �����
 �����'��, 	� ���
����� ��
&��� �� �
���. ����������, ������"#�� �
�


���
��
 ����'
��
 � ��#
��
, ���
	�� '
, ��� ���


��������� 	
���
���. Q
��� ����
���, ���� �� ��
&�#�
 ��
����� �
��� �"�� �
�� �
�� ������� ���#
����� � �
���,
1���� � H
���� �
���� �������� ���������
�� ������",
��������" � ���
���� ���	
.

«@� �����
 ������, ���

 �������� ���, 	� � ��� 
��, –
�
����� �����'����. @�*��� ����
 ��'��
 – ���������
������ ������� � #�
���� ���	�� �+. R��	 3�������	,
@�����. 18 ������ 1750 �.»

O	�������� �+ *���
���
��� ���� ���
��
@���������� 
�����	
���� �
�������. ����
����
��
��
���'��� �� ������� �� ��
��� ������
 ������
��, ���	
�
��� �������� �����
��+ 
��� ������
�� ���'�� ���� ���
���	� � ������ ����������
. @�
������� �����
���
��
��, ��� ��� 	��� ��� ����� �������� � �������,
*���
���
����� ��������� �+ � ����" �����������, ������
��+������� � ���
��
� ������. @� �����
 �� ��
������ �����
���� ���
�&
�� ����
 ��
�
� ��'	���, ������ ��&��� �
�����. @�	� ��
 �
� �� 
+ ���
���, ������ �
�
�
�+���� � ����" ��� �� �
'�� ���	�� ��������: «�� 
#$
��'�� �
������� ���� �� ���������, �� ��� ��	&
 �����
�����

», – �����������, 	��� ����	� «��������&
��». ��

+ '
, ���� �����'��� � ����" ����� �������: «-, ��
��������

! %�� �'
 ��'������. @������
��», – ����� 10%
�����������, 	��� ��
���'�� ����#�.



K����&��� ��� *��� �
��������, 1���� � H
���� ������:

«B
���
�, ������ ������ �
 �������, ��'
 ����������
� ��
���'�� ���" ����#� ���, �� � �
� ��'��
��.
��
&�#�� 	
���
�, ����

 ��
��, �
 ��
��
 *���. @�������
����"	�
�� � ��, 	� �� �����
 ����, ��'
 
��� �������
	��� ������
��, �����#
���" ���	
 � ������ ����������
,
	
� �
��
����
�
��� ����
��� 
$ ���. (�� �
����
����
��: � �
�����+ ���	��+ ���
��-
�����, ��
&��&�
 ��
������ ���
� ������
�� � ������ ����������
, ���������
�
�
&������� 	
�
� '
��� � &�� ����&
.)»

��'
 ���, �� �
�����
����� � �
���������? % ����

������, ��� '
 ��
&���, 	��� ����&� *���
���
�����.
��'
 ���, ��� ��
������ ���������� ���" �����, ���
���������� ��
��
�����, �� ����'�
�� ���� �������
�
'�� ��
��
�����" �
�
� *���
���
������ �
��
��
�����" �
�
� '
����? % ������ *���
���
�
,
��'
 �������������&
� ������" �� ���	� � ������
����������
, H
���� � 
�� ����#���� ��������� 40
���
��� O���
���
� &�� ������, �	����"#�+ �
����
�������, � ���
��

 �����
 (Batson et al., 1978). @������

�������, 	� ��� ��������", �������
 – 	� � ��+ �����	��
��
�
��. @������
 ���&���, 	� �+ �	���
 '���
��� ��'��
��� *���
���
�����, ������ �������
 – 	� ��� �
 �	
��
��#
��
���. K
�����: 
, �� &
� �� ���
	�, �
 ��
�&�"
��������������� ���	
���, ���	�� �������������� �
��������. >� 
, ��, ������� H
���� ������� �� «5���� �
����
 	��
�», ��������� �� �	
�� ��'��
 �������
,
�������������� �
���.

��'�� �� ������, 	� ��
&��&�
 �"�� �
��
��
	��?
��'�� �� ������, 	� �
�������� ���
��� �����&
�� � �
��
	
���
�� � �����
���� ��������������� 
��? >
. ��
&� ��
����� �
���, ��� �� ����� �
 ���������� �����+���#
��. O 
+,
�� �������� � ��� �����#
� �����" � ��, ��� �� �

�������, ����� �
 ���� ��
�
�� ������ � ������".
���������
 ���+����� �
�
��� ��
'��"��: �����



�����
����� ����" �� ���
�
��
 �����

, �
'
��
��
'�
���.

���
���
�	 ����
��: �������

1� ��+ ��� �� �������� � ��
&��+ !�����+, ����"#�+ ��
������
 �
&
��� �� �������� ����#�, – � ����	
��

�	
����
�, ���'�
, ��
&�
 � �����'����. -����� �
��+�����
�	����� � ����
���
 !����� – *�����������
 �������

��
���������� ����#���� ��� 
�� ��	�����
 ��	
���.

������� ����

%�� ������ 	
���
	
��� ����

�����
 � ��, 	�
�����
��� ���
�� ��
��� ���� 	�
���	���� ���
��
����
*����
�, �������� ���
��
����, 	� �����
 �������
��������� ��
�������
 ������� ������
��� � �

:
'
��������&
��� (� '
��� ����� ��������� � �"�
�, �
'�����+), ��
�������
 ��'
�������� (�
��� ��� �
����),
��������
 � ���
 ���
������ ���� � ����� (
������),
�����
��, ��
	
��
. % 1�
��
� ������
 ��
+� �"�
� ��
�� �
��
�
�� ��������� �� '�����
 – «����� ���#
���», �������
�������� � �����", 	��� �� ��
� � ����� �"����" ����.

B��� ���	�� ����
����� 	����� ����, ���������

���+����� ����'���� �"�
� ���
�&�� �
����������

�������: ����, ����
���� �����+ *�
���&���, �����������
��� � �����'
����� �� �
� � ��!������ ������
 ����	����,
����� ����"-���� ��&���, ��&
���	��. % �����
�&
�
«��
&����» ��
����������� ����� «���
�	�� ��&�»:
�����
�����, �������� ���#
��� � ���, ���� �� ���	����
���, ��� ��
��� �����
 �
��, ��������
 ����
��������
���	��
���� �� ��
�. K
������ �
 ������" ����
��� �
��, 	� �"�� ����� ��������� �� ��
, ��&� �� ��������� �
�����
��� ���
�� � ���������� ���
 �����
 ���.

@�
�����
 �
�
, 	� �� – ���
� O���
���
� &��
��������� � �	����

 � *���
���
�
, ������ �������
1*��� ���-����
� � 1'
��� -��� (McMillen & Austin, 1971).



� ��, � �����
 �	������ ���&�� � ���������" � ���
�
��
�
«�������» ��� ��'�� ��	&
. %����
 ������
�� ����#���
*���
���
�����, ��
������
�� �	������� ��
����#
��
*���
���
�� � ������, 	� ���&
� �� ������ ������.
@����� �� ����������
, 	� *���
���
� ��
�������

����
�
��
 
�� �� ���'
��
���� ����� � 	� ���������

��
� �� ����&����� �������� – *� ��
�, ���
	
���

������ «%». @���
 
�� �+��� ������
�� *���
���
���� �
����&���
 � ������&�+��: «O	������� �� ��-������ �� ��� �
���� *���
���
�
 ����&
? 5 
��� �
, �, �����'��, �� 	�-
������ ���&��� � �
�?»

«����
���� �����
�� – ����� ��� ��&�. '�������
�����	���� ���������»

���'

 �� ��? @��
�
��
 
+, �� ���&
� 	
�
� *�
*���
���
� �� ���, – � ��	� ��
 ��� �
����� ���������
��&��, – �������
 ��
�� �� *� ������ ��
���
����.
@���
 ��� ��� �� ���&�� 
��������
 (�
������ �������
��� ���� �
���
���), *���
���
���� ������ ���: «%�
�������� � ��'

 ���. >� 
��� �� ������ �
 �����
��, �
�������� �� ��� ����	� ��
 ���	��� ���������». ��� ��
����

, � ����&
� �� ��������" �� ������

�� �� �������
*���
���
�����, 
��� �� ������� 
��? K
������
*���
���
��� �������" � �� *� ������ ��
��
��
���
����. % ��
��
� 
, ���� �
 ���&���� ����, ������
��
��� *���
���
����� �
 ���

 2 ���� ���
�� ��
�
��.
������&�
 '
 ��� ��
+ ��� �������� �
���� �
�

�������'
��
: � ��
��
� ��� ��'
������� 63 �����
�����
����� ��
�
��. -��� �� �������, �����
 ��
��" ��
*��� *���
���
��, ��
������ �!������������ 7-�
���
�
��	��, �	������ ������ �� ��&�+ �����
���+
*���
���
���, �������&��: «>
 ���
, ���	
 ���

 '�� �
	������ ����» (� �������� ���
����� ����������� �
�
��).

>�&
 ������
 '
����
 ����� ����� ����
 ���, ��� ���
���
�&
� �
����������� �������, ���'�
 ��� ��&�



���
����� � ��
��&
��� ��	���� 	����� ���� � �
���������
��� ��&����&
���� �������'
���, �� � ��&

��
��
��
 � ���������� �
#��&���
 ����'�. ;���
����'�"#�� ���
��� � ��&�+ «��
+�+», �� ���

 �������
«��������� �+», ���
�&�� �����
 �
�� (Carlsmith & Gross,
1969). 1
���� K���� � 
�� ����#���� ����
������������ *�
� ����� �� ������+ �
���� >�"-����� (Regan et al., 1972).
-�� ��
���� �
�����+ ������
����� � ��, 	� 
 �������
!��������. ����� �
������� ���� �������� 	
���
� (*�
��'
 ��� ����#��� *���
���
�����), � ����+ �� �
�'��
����� � ���������, �� ������ ������ 	�-� �����
. -�
��������� ��������� � ��'��� �� 
+ '
�#��, �����+ �
�
�
*�� �������� � ���	
 !���������. - ��, 	� � �
�� ����

�� �����, 
�� ��
����
���� 15% 
+, ���� �
 �������� �
������
 !���������, � 60% �����
���+ � *��. O ����
���+
�
 ���� ������+ ��������� ��� ���, 	��� �������������
���" �
�����" � �����+ *��� 	
���
��. -������� 
�� ����#�,
��� �����'����� �����
���" ���� � ������#��� �
�

�������'
��
. 1����
 ������� ��
��&
��� 	����� ����,
������
� �����
��, ���'�" ���
����� � ���
�&
��� �����+
�
�, ������ ����
�� ��
����
� ��������� �����
�����
�������� (Carlsmith et al., 1968).

% ��#
� � �
��� ��������
 	����� ���� ���������� ����

�� �"�
�. @�������� *��� 	�����, �� �����
��
���,
�������� �����
���, ������
� ������ � ����
��� ���
���
�����+ �
����. 5 *� ���	�, 	� �� ���� ��������� ���


	�����, � ��&� ���&
��� � ����'�"#��� – ���

 ��������.

	���� ����������

-�������
 �����
���� ���� ����'��
 � �������" ����#�.
��'�� �� � '
 ����
 ������ � � �����+ �
������+ 	�����+?
@�
�����
 �
�
, 	� ��, ��+����� � ������
���� �������� ��-
�� ���+�� ��
��, ����
, ��� ��-� ����
 �� ����� ������.
% *� ���
� �� ���

 ������� � ����#�, 	
� ���	��, ���
�
�

?



>� �
���� ������ �
������ *���
���
��� ��'���
�������
	�����. <"��, ��
����"#�
 � ������
����
�����
��� (��
�����
���� ��� 	���� ��� ������ � 	
�-�
�
	������), ������ �������" ����&�� ��������, 	
� ���	��,
� ������ – �
��&��. -����� ��� ���

 �����
����� ���	
���
�� ���
	�
�, 	� � *�+ �������
	���+ �����+
����������
�� ���
�
�
���� �������
�����. %�-�
���+,
����
�������, �
������ �����+ ������ � �
�������
������� �� �������� ���+��� �����
���, ������
��
��
���#
��
��� � �	���
� �

� (Isen et al., 1973; Kenrick et
al., 1979; Moore et al., 1973), � ����
�������, �
������ �����+
������ �� �������, – � �	���
� �������+ (Aderman &
Berkowitz, 1970; Apsler, 1975; Cialdini et al., 1973; Cialdini &
Kenrick, 1976). ��� �� ����

, ��	
�� ���+�
 �����
��
 ��-
������� ����
 �� �

� � �� �������+?

K��
� B������, 1����� �
���� � 1������ H������ �	��",
	� �������
 ��+��� �����
���
��
 � �����
��������	
���� ������
, . 
. �� ��
 �� ����
��


��������'�
��
 � ���
 �����������, �����
 ��� ����	�" �
�
��. <"��, ������&�
 ����#� ������, ��	���" ��	&
 �����
� �
�
. �� � ���������� �
�
 ������� � � ������, ����&
��
���" �����, � � ���
��, ������ ����� �
��������� 	
���
��
������ ����&�
 ������ (Wiliamson & Clark, 1989).
��
����
����, 
��� �������� 	
���
� �������
 	�����
����, ����� ��� ��
����
 � �
��
������� �������� ��
�����-� ������ ���	��
, �"��
 �����
 �
�� (��� �����-����
���� ��������� ���, ��������� ���	&�� �����
��
)
������
 
�� �
���������� �
������
 	�����.

@�	
�� '
 � �

� *� «�
+����� �
 ��������
»? @�
��
��" B������, �
����� � H�������, *� �����+��� �����,
	� �
�, � ���	�
 � �������+, �
 �	��" ��� �� �
�

�������� ��������'�
��
�. �� �
���� ��
����� ���
�������" ����� � ��, 	� *�����	��
 �"�� ��
���
�	�����

 
+, �����
 ������" ������, ������ �� �
�
 ���
��� �
� ������
", �+ ������� ���
��"�� (Perry et al., 1986).
4�� ���
����
 �
� � ������� � *�����, �������
 ����#�



������ �
 ������� �� ����&��� �����������; �������

���
�
��
 ����
�� ����

 ��
����
� ������������.

B��� ����
��� ���" ����
��, B������ �� ������
����
���� ������ �	�#�+�� ����&�+ � ���&�+ �������
��	������ &���� � �	�#�+�� ��
��
� &���� �������� �
�����-������ ������� ��� �
�������� ������. A�
� �
�

� ���� �����'���� ��	�� � �
�� ������� ������ �
��
�������
 ������ (Cialdini & Kenrick, 1976). ;��� �
�
��
������ � ������� �����
���, �
��&
 ��
+ �������
'
������� ����
 ���
����
, �
� �����&
 – �
����� ����&
,
� �������� – 
#$ ����&
. ���� �� ��
��, ����� ��������
������������ �������� ��� ������ ���	&�� �����
���

�����
��
.

@� ��
��" ����
����
�
�, *� �
������ ��+����� �
������ ����
���� � ��
�����
��
� � ��, 	� �� ��'��
���
�� ��
 *�������. -�� ��'
 �������"�� � �	��� ��
���,
�������� ������ �������� ������
�
�� � ��������, �� �
�

��� ��� �
� ����	�"�� ����
� �� ��� ������� �����+
�"�
� (Bar-Tal, 1982; Rushton, 1976; Underwood & Moore, 1982).

���"����� �� 	����� «	���� ���������� – 
�����

��»

%�
��� �� ��'�� �'���� �����+ �
� � +���&�
����������������+ �������+, �����
 ��
����" � ���+��
�����
���? >
. % ��
����#
� ����
 �� ������������ � ��,
	� ���� �� �����������
� ���+��� �����
��� ������� �
	
�� ������, ����� �
 � ���������". %���
 ����"	
��
 ��
������� – �������� ������. <"��, �
�
'���"#�
 ����
������� ��� �
�
��� ���
����
 �+ ��
�� ��� �C
���, �
�
���
�������� ����� ����� � �����'
�� � �����
���
 �����, 	�
�� ����� �������� � ��� �� � �� ���� (Aderman &
Berkowitz, 1983; Gibbons & Wicklund, 1982).

O����� �������, ������� ����� � 1*��� K���
�+��
���������
�� � ���������� ������", ��� ������
�����
��
, ���
�� �*�!�������� ����
���
�, ����



�
����� �����'
�� � �����
���
 �
	�����
 �����: ��� �
�����	
��
 ���&��� ���������
 �� ������!�� �������

	
���
��, �������� �����, � ���'�� ���� ��
������ �
�
, 	�
�
	� ��
 �� �+ ��	&
� ����
 ����������'���� ����
(Thompson, Cowan & Rosenhan, 1980). �
�� ��� ������
� ��,
	��� �������
 ����� ������ �����
��+ ���� ����
���	
��
�� �+ �����
���+ �
����+ � �
�
'������+:

«-� (���) ��'
 ��
�
�, � �� ��&�
�� �����. %� ����&

������� �
 ���'

 ��������� � ���. >� ��'
 �������� �
�
	� ���

 ���&��
: �� ���
 ������ �
��
���. � ��'��"
����� �� ���

 ����� � ��, 	� *�, �����'��, ����
����
��� � 
�� '����. % 
	
��
 �����+ �
���
� ��� ����
��
�������� �
�� ��������, +�� ��&
 �
���
 ���
 ����������
� ����. -� ���
 �
��
��� ������ �� ��&�+ �����+, � *� ���

������'���� �� 
+ ���, ���� '���� ����	�
���� �
 �����


�� � �� �
 ����

�� � �����	
��
.

�
��, ������ ���&��� ����� ������ �����
��+,
�������� ����� � �������:

-� �������� � ���
�� � ������� ��� � �
����
	���
�'������. -� ��
 ��
�� '�
, 	� 	�-� ���'�� ��������. 5
	� ��
��� – �� �
 ���
. -� ������ ���, 	� ����
 �'
��
 –
*� �
���
�����.»

����
����
�� ��&�: +�� ��
 �����
��
, �
�������� �
���, ����� 
�� ��� ���&���, ���� ������� �����, ���� ��
��+ �
 ������� �� ���
�&
�� ��'��
��� �� ������ ���, 	�
���������� ������ �	���
 � *���
���
�
 (����"	
��

�������� ��&� �
������� 	
���
� �� ���������� ������,
�����
 ���&��� ���
�&
��� �
��
�
���� 
��). @�������
�� �����
��
 �	������� *���
���
�� �� �+ ��������
�������� ����#�? ����� ����� '
 ����
 ����	����
*���
���
�� �� ���� ��
���'
�� �� �������+ ����������
����	� ����� ��������
 � ����
�
��� ����
�������, ����
�������
 25% ���&�
�
� �
����� 
��� � 83% 
+, �� ���&��
����� 
��. �����
��
 � ��
�+ ������+ ���� ���������
����� ����&�����, �� ��&� 
, 	�
 �������
 ����



����
���	
�� �� ������ 	
���
�
, ���	����, 	� �������

����#� ����
�
 �� ���
�	
��
. ����	
 ������, ���+�

�����
��
 ��������
 �����
 �
�� ����� � 
+ �"�
�, 	�

�������
 ����
���	
�� �� �����+, . 
. � 
+, �� �	��

����� � �����+ ��������'��"#�� 	������ (Barnett et al., 1980;
McMillen et al., 1977). ;��� �"��, ��
����"#�
 � ���+��
�����
���, �
 �����#
�� �������" ������� � �����
����
�
��
���� ��� � �����
���� ���
, ��� ���	�� 	��� � �������
� �������" ����#�.

������� ���������� – 
����� 
��

@���� �� 
, �� �	��
, 	� �	������
 �"�� – *�����?
>
. @��+����� ���������� ���������� ������
: �	������

�"�� – ��������. ��������
 �����
����� ��� � ���&
���
�������+, �� � � ���&
��� �

�, � �
 ��

 ���	
���, 	�
��
��� �������� ���	����� +���&
�� �����
��� – ���
+,
�����&�
��� � 	
�-� �������� ��� �����-���� ����
��������� ��� (Salovey et al., 1991). %� ��� �������
 ����
'
�#��� 	�����, �����
 ��� �������, ��"���&���:

«>� ����
 � 
��� ��
�'�������, 	��� �
 �����	�� �� ��

�����, 	� � �
����� �	������. K���� ���������. ��, 	�
��
'�
 ��
��� ������'��� �
��, �
������ � +���. � ��
 �	
��
+�
���� ������� ����'�"#��, +�
���� �
����� � ����
���
� ������". ����� � �*�� ��������� ��&�#�� ��&����, � �
� '
 �
����� ��������� � �
� �� ����#�. @������ �����!
%
�� ��
'�
 �� ���� �������!» (Tennov, 1979, �. 22).

% ����������+ *���
���
��+ �� �
�
 ���, ����
��������, ����������� ���� 	
���
�, ��'��"#���� � �
����+,
���� *���
���
����, �����&�� ����#���� ��� ������
���
����
������� �����, ���� '
�#���, ������&�� ������.
K�������� ���� ����
���.

-�������� ��'
 *���
���
� ��� ����
�
� � �����
 -���

(@���&�). 1����& 1������� � K�	��� >���� ���������, 	�
���
 ��������
 	�����, ��� 	����� ���
�	
���, 	�
���	����
������ ����
 �� �������� � �������" ����#� (Dolinski &



Nawrat, 1998). @�
�����
 �
�
, 	� �� – ���� �� �+
�����
��+ � �� '
, ��� ��, ��� ��	
�� �
 ���
��� � �����+
*���
���
������. %� �� �
������� ���� �
�������
������������ ���" ��&��� �, �
����&���, ������'��� ���
«���������», ��, ��
 ���	�� ������" �������� ��� �����
&��!�, ����� ������. � ����� ��
�'���� ������, �� �
�


������ � ���� � � ���
�	
��
� ������

, 	� *� �
 &��!, �
�
����� (��� ������&
��
 ������ �	���
 � ���������
��������). % *� ���
� � ��� ���+��� ���
� ����
���
�
� ����� ��
��� 
�� 15 ���� ��� ��
���", �����
 ����'


�� «���
�&�� ����� ��� �����
����� ����
����
�».
@�����
 �� �� ��&� �
����" � 	����� ���
�	
���, �����

�� ����� 	� �
�
'���? H��

 �� �� ���

 ������� ����	�

��? >� ��� ������� ��'�� ��
�� ��
���
����: 62% �� 
+,
�� ����� 	� ������ ���
�	
��
, �����, 	� �+ ���+
������
�, � ��������" ����������� «����	� ���
��». ��
���� ����
��� � 2 ���� ����&
, 	
� '
��"#�+ ����	� ��
��

+, �� ���� ����#
 �
 ������'���� ��� «����������»
������+ «�������
����+» ����'
�, ���� ������'���� �+
���������� � ��
�� ��&��� (��
 ���	�� �
 ������"
&��!��+ ��������).

«@�����
����, ��� ��"��
���
 ����� � ����'�"#�� � ���
�
���� �+ '
����
 ����� �����! %. 1. "
	��
�, H��	��� �
���,
1949»

%���� *���
���
�, ����
�
���� ���� 5��
�, ������

����� � ������ J����
� (Isen, Clark & Schwartz, 1976),
����"	���� � ��
��"#
�: ����#��� *���
���
����� ������
�"���, �����
 �
 �����

 	
� �� 20 ���� �� 
�� ������
����	��� � ������� ����
������
 �������
'����. ������, 	�
�&���� ���
��� � 	� � �
�� ����&
 �
 �
��	� ��� ������,
�� ������ ��
��&
�� 
�� 	
���
�� ������ �"�
����� �
�
�
������ �� ��'���� 
�� ���
��. ��� ��
��
 �� �����+,
��
�����
���+ �� ���. 12.5, � 
	
��
 �
���+ 5 ���� ����

����	
��� ������� �������� ����� �� ����#� ���
, � ��
�
– �� �
�
 ��� ��� «��
�	���
��» +���&

 �����
��
 – ��

�� �����.



���. 12.5. =����	� ��A����%6��
 �����%�	��� �� ����<�	� %
����	�� 20 &�	�� ����� ������	�
 �����7�. 7 ���������& ������, �

������ ���	��� �
�������, �� ���������� ��	�����, 	��!

����
�����
! �������� ���
��� ���"�	���� 
�
����� �
��� 10%.

(�������	: Isen et al., 1976)

;��� �
���, 	� �"��, ��
����"#�
 � �
	���, ����� ����"
����"	�
���� �
*�����	����, � 	
� ��'�� ��C�����
�������� 
+, �� �	�����? ����
���
�� ������� �
�������
«��
��
���+ �� *�» !������ (Carlson et al., 1988). -������

����#� ������ ���	&�
 ���+�
 �����
��
 � �����
��

+���&

. 4���&

 �����
��
, � ���" �	
�
��,
������������
 ��������� ������ � ���������
������
��
, �����
 ���������" ��� � +���&�� ��������
(Berkowitz, 1987; Cunningham et al., 1990; Isen et al., 1978). <"��,
��
����"#�
 � +���&
� �����
��� ����
 ����	
��� �������
��� �����'�
���
 ����� ���
+��, ���

 ������� � ���������
������ � � ��������� �����������, �����
 ������"
�����
 �
��. �
, �� �������� �����, ����

 ��
��, �
�
����" �'
 ��������.

���
���
�	 ����
��: ���
���
�	 ���	����



�
�
�� �� ���
�, 	� �����
��
 � 	����� ���� �������"
�� �������� �����
�&

 ������
. ��'�� �� ������ � '

����
 � � ��	�����+ ��	
���+? 1��'�� '
 	
�-� ���	����
� �����+ �"��, �������
 ��
�� �
�
�
.

% 
	
��
 �����+ �
 ���������
 ���+����� �
����
&��
������� ������ � 
�����
���
 ������� ��	����, �����

� ��	
��
 ��������	
����� �����
�� ��������� +�� ��
����
��� ���������� ���
 !�����, ��� ����� �������,
	����� ���� ��� �����
��
. %����
�� �
 �	
�� 
����
����
����� �
'�� ���������" � ����#� � �
�������
��	������� ��	
�����, � 	������ ���
�����" �
���������� �����
���. -����� � �
��� ��	�����
 
��
��������� �
���������� ��� �����
��� ���������.
5������	��� ����� ��� ��
��� � �� ��������� ���	
���
�����
���� ����
��� 
��

� � ��+��	
���� �������� ;����
:
+�� ������
 ����������� ���
��� �� �������� ������
����#� � �	
�����, ������ ����������� ��	�����+ ��	
��,
���
�
��"#�+ ��������, �
 ������� (Darley, 1995).

;��� ��� ����������, 	� �
	� �������
 �� �'
 ��
-�
���&���, �� �
 �&������: � �������	���� ������ ���&�� �
����
����
��, ���	��&�
 ���!������ (����� 6): ���!�������
�'
, ���� �� ��
��, ���

 ������ � �������, 	
� �
�����"#�+�� ���
�
��" ��	�����+ ��	
��. �
� �
 �
�

 ��
���
�, 	� ��&� �
����� ���
�
��"�� 
�, ����
 �� (����� 2).
O������� � ���
��
��
 ��	�����
 ��	
��� �
���
����������" ��������� �������, � ��
��� ��� ��
����"��
� *���
���
��+, � �����+ ���	�
�� «��������	���»
�������� (� ���	�
 � «�������
�
�����» ��������� ��
��
�
�
��, ��� ������ �� ��� ������� '����). >� 
��� �
	� ��

� «�����
 �������», � � ��+ �������� � ���
��
��

��	�����
 ��	
��� ����������" ���
�
��
 ���

 �	��.

«K
����� �"�
� �� 	�
���	����
 ������� ��'

���
�&
��� �
 �����
� � �+ ��	�����+ ��	
��, � ��� 
��
�
������� ���	��. -��� �� ��+ ����"	�
�� � ��, 	� ���&���



������ ����������
 ����, ����"#�
 �� �+ �
&
���. Latané &
Darley, 1970, p. 115.»

��
�������, ���	�"#�
 ���+�����" ��	����, �������
���&
���� �� �����. %�-�
���+, ��� ������� ��	���	
������
�����&�� � ��, 	� ����
�� �������� ����#�, ��������, 	� *�
�����	�� ��+����"�� � 
	
��
� ��
�
�� � 	� �+ ���
	�" 
,
� �
� �"�� ��#�"�� (Hampson, 1984; Rushton et al., 1981). %�-
����+, ��� ������� ��!������" � +����
���+ ��������+
��&����� ��&������ ��&���, �����
 �
��" �"�
�
��
��������'
����� � ���������. H��

 �����+ ������� �
����
 �� ����'�"#�+ � � �������" ����#� 	�
���	����
*�����������
, ��
"#�
 ��	�������� � �
�
����
 �"��
(Bierhoff et al., 1991; Romer et al., 1986; Wilson & Petruska, 1984).
%-�
��+, ������� ��	���� ����" �� �, ��� �����
��

�"�� �
�����" �� ��������� ��
���� (Carlo et al., 1991;
Romer et al., 1986; Wilson & Petruska, 1984). �������� �
������� �����
� �����������, 	�����
����
 � �'�������
����'�"#�+, ����
��� ������� � �������" ����#�, ����
������", 	� ��� ���
 ��������� ��������'�
�� (White &
Gerstein, 1987). ��
��
 ����'�"#�+ ��
�
��
 �������
�
��&
 
+, �� ���
������� �� �
�� � ���	�
�� ������
�����
� �����������.

%������
����
 ��	���� � ������� ���� ��
��
��
���	
��� � 172 ����
�������, � �����+ ������������ 50 000
�����
��+ – ��'	�� � '
�#�� � �	�� ��
��� �������� �
�������" ����#�. @�������������� ����	
���
 �
������,
���� ���� � ����� ������ ���&�� � ��
��"#
�� ������:
��'	���, ������&��� � ��
�������� ������� �������, �����
�
��������� 	
���
�� ��'�� ����#� (������
�, ���������
&��� ��� ���
��
 � �����
 �
��), 	�#
 ��
�� ������" (Eagly
& Crowley, 1986). (���� � ������ ������� ��'
 �������
 ��
�, 	� ��
�� 6767 �����'�
���+ �
����" ����
�� �� �
�����,
������
���� ��� ����
��� '���� �"�
�, – 90% ��'	��.) >� �
�������+, � �����+ �
	� �
 ��
 � '���� � ��
�� (������
�,
��'�� ������ �	���
 � *���
���
�
 ��� ������ ��
�� ��
����
��� �����+ �

�), '
�#��� �
������� ���





����	���. ��
����
����, � �����+ �������+ �
��
���

�����	�� �������"�� ��-�������. ���� � ������
��
�����'��� ��'
: 
��� �� ����
����
�� ���	��� �������

����#� �� ����
�
 ������'�
����+, ������+ ���&
���, � �

� *������	
���+ ������+ � �
��������� �"����, � ���
���
����� ������'��� ��, 	� '
�#��� ���	�
���� ���


������� � ���������, 	
� ��'	���. � ���� �������� 1���
�
1'���' � 
�� ����
��, �����
 �	��", 	� '
�#���
������"�� �� ������� ����
� � ����&�� ��	�����
� �
��� �� �������
 ����#� ����&
 ��
�
�� (George et al., 1998).

���
���
�	 ����
��: �	������
����

�� ������&�� �� ��
�� %���� ������� �����, �� �� 
$
*��
, ����� �
�
���
 ��������
 ����� ����� �������
��"������ ����

, 	
� 
 ���
���� ������� �� ���� ����
.
%�
���� ������� Dorchester, �� ���� ������� ��+������� 902
	
���
��, ��&
� �� ���� >�"-����� � ���� ���� ��
6�
������" (Elliott, 1989; Parachin, 1992). ��
�� 
+, ���� ��
�
�
�� � �
���
 �'����� �
���, ���� � 	
�
�� ���
������:
���#
���� �
�������� �
���� 1'���' L���, ������
5�
������ 6��, �����	
���� ���#
���� 1'�� %�&����� �
���
������� ���#
���� ����� @�����. ����� �� �
��
�����	
��� ��������� �
 ���

 150 ����, ��������� U-456
���
��� Dorchester � �������� �� �
�� ���
��. ����� ��	���
��
����� �� ���, � �"�� �������� �� ����+ ��
�. @��������
�
�� �����+����� � 
���
, ������� �������'�
��� �

������
���� � ���
���, �������	���"#
��� �� Dorchester, �
&�� ��
�
�. 5 �� �����
 ���#
�� ������� ������ ������.
<"�� �
� �����
����+ '��
�� ����������� � �'

�
�
����
���
 �����
����
 &�"���.

«K
����� – ��� !���������. F���� =������ =�	��,
-��&
��
 � ��"#
��, 1953»

����� �� ��������� ����
���&
��� �����
 ���������
���
�����, ��� ����� �� �
�� ���������� �����
�����
��
����
�. %����� �����, ��� ��	��� �������� �����
����

'��
�, ���������� �"�
� ������ �� ���. ����� ����&��



�!��
� 1'�� ��+��� ��+�
� �
���� ������� ����
 � �
��
��������, ������ ��
��: «>
 ����. O �
�� 
�� �����
».
������ �����

 ��+��� �����, 	� *��� ����� �
 ����� ��� �
	� ������ ���� 
�� ���� �����
���
.

O'
 ��+����� � �
�����, ��
&����� � ��&����� ������
���
, ������� O����� H
����, ���&� ������� ���
������ �
��'
���, ��&
� � �
�
 ���� ������ ��-��� ���#
�� �������
� �������� �� �����
������ ����. -�����&���� �� ����
6�*�� ����� � �'���� ����
�, ��� ���
����� �����
����
���� �����
����� '��
, � ��
� ����� � ����
�����
���
 '��
�. ����� ����� ������� � ���� � ���������,

�� ����� ��
����� �
������
��
 ��
��#
: 	
��
 ���
�����,
����&��� �� ����, �������� �� �����, �� ��
��

��
����� � ��
����������. � ��� ���'������� ����&�
�� �"��, a Dorchester

� ��
�
�
� �
��
��� �����'���� � ����. «>�	
�� ���


�����&
����� � �
 ���
� � �
 ���
���� ����
� � *�� '����», –
������ ���� 1'�� <���, ���� �� 230 ����&�+�� �������.

{H
�����
���� �������� ���#
������, ��
�����
�
�
�����+ ���!
����, ���+����� +���'���� �� �������
 *��
������, ������ �
�	�� ���� � 	�����
 B
��
+ ���
������
(����� %*��� L���', &� @
����������)}

>
 ����

�����
 �� �
���	
���� ������� ���
������ �
��, 	� �
�� ����
�� ���	����� ��'
��� � �
��������? %
����&����
 ����
������� ��������� � �
��
 ��������
�	
��+ ����������� ��������
 ������
��� *��� ��	
���. %
�������+, � �����+ �
	� �
 ��
 � '���� � ��
��, ������
�
��"#�
 �"�� ��&� �
������� ���

 ����	��� (Trimble,
1993). �
�	�� ����
����
�� ���	�" ��'
 � �������"
����#�: �������
�
���" ����#� �����
��� �������
�@�1��, �������
 ����#� � �����+ �������� «H���&�� ���»
� «H���&�� �
���» � �
�
������ �����
��� �����������,
�����'���"#�+ ������� (Amato, 1990; Clary & Snyder, 1991,
1993; Omoto et al., 1993). K
���������� ���

 ���
'��
����������
 ���
�
��
 	
���
��, ����� �
	� ��
 �� ��������
�������
�
���� ����#�.



K
��������
 ���
�� ����
�'
� �����#�" ����&

��
�
�� ����#� ���"#��, ������� � �	���" � ��������+
�� ���������" �����
�������, 	
� �+ �
�
��������
 �����#�
(Benson et al., 1980; Hansen et al., 1995). % �����#

 ��
�� 46%

+, ���� 1'���' 6*���� (Gallup, 1984) ������ «� ���&
�
�
�
�� �
����������», ���
���	
��� �������" ����#�
�
����, ��������� � ��
���
���; ��
�� 
+, �� «���
�&
���
	�'� �
�����», ���� ����#����� �������
 ����� 22% (���.
12.6).

���. 12.6. ����A���	���� � ���A�����	(B ��������&. #�	�, ������
�� ���

�"������ ����	�� 6)����� (Gallup, 1984) ���
!
! � ��������

«� ��
��& 
����� �����������», ����� 
������ � �����!�����
�������� ������ ���	�����
! � ��& ��	!�. (�������	: Anderson,

Deuser & DeNeve, 1995)

�� �
������� ������ ��#
��
����� ��
���, ����
�
�����
������� 6*����� � ����
 1980-+ ��., ��
��
: ��
�� 
+, ��
�	��
, 	� «�
����� �
 ����
 ��'��� ���� � �+ '����», �
��
�� 
+, �� �	��
 �
����" «�	
�� ��'���» ��� �
��,
���������+ �����
��� 28 � 59% ����
��
��� (Colasanto,
1989). �������� �
������� ���

 �����
�� ������, � «���
�
��
��
����� �
�
� �
�������» 	��� ��������"�� 37% ��




+, �� ���
#�
 �
����� ��� � ���� ��� �
'
, � 76% �� 
+, ��
���
#�
 
$ 
'
�
�
���� (Wuthnow, 1994).

H��

 ���, �	
�����, 	� �� ����&����� ���
�
�
�
�
���
� ��� ������� &��� �*�� <
�
����� «����� �
��
��+��� �� ���, 	��� ����� ����'���, � �
�����+
������"�� ����» ���� �
 �����������
��. 5�
�������,
�����
 ������� �
 ���
#�" +�����, '
���" ��
���������
������ 1,1% ���
�� ��+��� (Hodgkinson et al.,
1990). @��
#�"#�
 +���� 
'
�
�
���� '
���" � 2,5 ����
����&
. 48% ��
+ ��'
�������� – ������� 24% ���
�
���,
����� �������� ���+����� �� ���" ��
+ �������+.
K
������ �������, ����
�
���+ ������� 6*����� � 1990 �
� 1992 ��., ����
�'��" �
���
����� *�� ������
(Hodgkinson & Weitzman, 1990, 1992).

��'�� �� ������, 	� �
���������� ����
 �
 ����� ��
�	���
 � �������� �������� ����#�, �� � �� �	���
 � �����+
��������� ���	���+ �
��������+? K��
� @��*�
��������������� �����
 �� �����������+ 22 ����, ����	
���

� �
�����
 ��#
������������� ������, � �� 	���
 � �����+
�� ��
�
���, � ���!
����������+ ����������+, � ������+
��������#� � � �����+ «>� ���'�
 ��#
���» (Putnam, 2000).
[Service club – ��#
��
���� �����������, � 	�
�� ������
�������"�� ������� ������� ��'	���; ��

 �
���

��
�
��� � ���������&�
 ���
� �
��" «���'�� ��#
���»
(��������
��� 	�#
 ��
�� �
���" ��#���). – %����&. �����.]
%����, � ������� �� ���&
�, ����"	�
�� � ��
��"#
�:
«��
��� �������
'���� � �
��������� ������� ������



��� ����
����
 � ����� !������ ���'������� ��������,
��� �	���
 � ������+, ����� � '"�� �����'��+, �	���
 �
���
��+, �
�����
��+ �� �
�� '�
�����, ������ �
���
���� � ���������
������» (Putnam, 2000, �. 67).

�	���	

���
��� �
������� ����������+ !������,
������������"#�+ ��� ��
�����"#�+ ������
��"
���������. % �"��� ����	
���� ������� �� �
�
 ��
��	
���



	���� �	
����
� ��
��&�
�� �
������� ���, 	� ��'��� ��
��+ � ��
������: 1) ����� �������
 �� �����
�, 2) ���'

��
���
������ 
�� ��� �
�	����� ���	�� � 3) �����
 ��
�
�� ��
��
����� �� ��
�����
 �
�����.

%�� ����� �#���������� �"�� ���

 ��
�� ������� �
����#�? 1) @���
 ��� ��� �����, 	� ��-� ������ �'

������
; 2) 
��� ���������" ��������� ��
�
�
�. ��
"
���	
��
 � ���
 ��	�����
 !�����, ��� �����
��
. <"��,
���
�&��&�
 �
����������
 ������� � �������"#�

	����� ����, ���

 ������� � ����#�; ������, 	� 
� �����
��� +�� �������� ���" ���
�� ��� �
���� ���	
���

�������'
��
. <"��, ��
����"#�
 � �
	������ �����
���,
�'
 ����� ����� �� ����#�. >� ��������� *� ������� –
«���+�
 �����
��
 – �����
 �
��» – �
 �����������
�� ��
���
����+ �

�, ��'�� ��
�����'��, 	� ����������
����	�� ����������
 � ����#� ������ 
�� �
�����
������������, �����+���#
� � ���

 ��
��� ������
. �
����
��

: ������
����, �� !��: +���&

 �����
��
 �'

����'��
 �"�
� � ��
�&
��" �����+ �
�. �	������
 �"�� –
*� ������
�
��� � �"��, ������"#�
 ������.

% ���	�
 � ����������+ !������ � �����
���
��	�����
 ��	
��� �
 ����"�� �

��������� ���������:
�����
, ����	
���
 ��� ����
�
��� ��	������� 
���������,
��
" �����
 ��������	
���
 �����'���� ��� ���
�
�
���
��������� � ���������. -����� �
������ ����
���+
����
������� ����

�����" � ��, 	� ���� �"�� �
�������
�
��������" ����&�" ����	�����, 	
� �����
, � 	�
������
 �
��
�� ��� ��	�����+ ��	
�� ��'
 �����
� �
�������. K
���������� ����������
 ��������	���
��������, ������ �������
�� � �
�����
����� �	���� �
�����	��+ ���������+ �
��������+ � ���������+ � �
!��������+ ��'
��������+.

���� �� 	�������?



+ ���
 �� � ����
� �&���	� ������ �� ������? 2��� ��
���&���� ��� ��������� � #�	
 &�������? Q�� �������
�����	�������? 2��, ����, ���� ������ ������ � ���,
&� ������ ��
&�����?

6����� � ����
 ���������� ��
��
�����, �� ��
	���,
	� ��#
���
 
��
���� ������� 
�, �� ���

 ��
��
��'��
�� � ����
�'�
 � �����'���
 
$. %������
, 	� �
*���
���
��+, ��������&�+�� � ������+ ����
���, �����'���
����

 �������� «'
����», �����
 �
�'��� � ����+ �

������ �� �������, � ����. @�����
�� �����
���+
��������� � ����&
� ��������" ����
��" �
���� '
�#��
,
������ +�	
 ����� ������, � �
 ��, ������ ������
 
��
��� �
	
��� (Bickman & Kamzan, 1973).

�	
�	�

;��� �
���, 	� �������
 ����#� ����-���� ������ ������
� ��������� 
�� ���
����� � �
�, � ���� '
�#����,
�����
 ����������"�� ��� ���

 ��������
 � �
�����#��
,
	
� ��'	���, ���'�� ������� 	�#
, 	
� ��'	����. ��� ��
*� �� ����� �
�
? 1�, ��. ���� ���� � ����� ������ ����
��
35 *���
���
���, � �����+ ���������� ���&
��

����'�"#�+ � '
���� ��'����� � '
������ ���� (Eagly &
Crowley, 1986). (5���� ��
	�", 	� !���	
��� ��
 �+
*���
���
�� – *������, ���	����
 ���
	� � �
���������
�"����, ������&����� � �������
����� ����'
���, . 
. 

����
 �������, � �����+ �"�� �'���" � ��'	��
���������.)

��'	��� 	�#
 ������" �����&�� � �
�� '
�#����.
Q
�#��� � ������ �
�
�� ����	��� �� ���&
��" ��� �
��'	����, �� � � '
�#����. K
������ �
�������+
*���
���
��� ����

�����" � ��, 	� '
�#����-
���������, � �����+ � �����
 ������� &���, ������" 	�#
,
	
� ������&���� � �������	��� ������� ��'	����-���������
(Penner et al., 1973; Pomazal & Clore, 1973; West et al., 1975). To
'
 ����
 ��'�� ������ � � '
�#���+, ��
&
���"#�+ �
�����	�� «��������»: �� �+ ������� ����
�� �
�����"



�+��

, 	
� �� ������� ��'	�� ��� ��� (Pomazal & Clore,
1973; �. Snyder et al., 1974). K����

��, ���	���� ���������
���&
��� ��'	�� � �������� '
�#��
 ��'
 ��� � �
	�
�����
, � �
 ��������. @�*��� �
 ��	
�� �����
������ �
��, 	� ��� 	�#
 ������" �����
��
����� �����, �
'
��
�����&��� (Mims et al., 1975; Stroufe et al., 1977; West & Brown,
1975).

{�� ���&�+ �� ���� «�������» � '���+ ������� 70%
'
�#�� � 20% ��'	��. J����� �� ��'�����
 � �����'����
�
����� ������ ���� � 2,5 ���� ����&
, 	
� � �����'����
�
�
�� ������. �
� �
 �
�

 ��������� �
��
���� ������
��������� – � �
����
������ �������� ����&
 �����'����
�
�
�� ������ (47%), 	
� ��'	��-�����'���� �
����� ������
(31%)}

Q
�#��� �
 ����� ����	�" ����&
 ��
���'
��� ����#�,
�� � 	�#
 ����#�"�� �� �
�. A� �
��������� ���
���+����	
���� ����#�" ��� ����#�"�� � 2 ���� 	�#
, 	
�
��'	���. ���&�
������ �������� ��������������+
������������� � ���
���� ��������������+ �
���� ���
����
�'�+ – ��
���#
��
��� '
�#���. Q
�#��� ��'

���

 ������� �������� ����#� � ����
�. 5��
 >���
�,
*���
� �� �������� ������ ����#� �� O���
���
� �
��-
5����, ��C����
 *� �
��
����� �����	����: ��'	��� ���


�
��������, 	
� '
�#��� (����� 5) (Nadler, 1991).

��������

@�������� �+����� ��'��
 ������" (����� 11), � �������
– '
����
 ����	�, �� ���

 ������� ������� 
�, �� �����
�� ���. @��	
� �
	� ��
 ��� � ��
&�
�, �� � � ����
��
�
�+����
. @���#���� *���
���
�����, ��
�
 ���� �
����������", ���� � ������"#�" ��
'��, ����#����� �
�������� � ���

 ��� 
�
!���-������ � «����������» ���
«+����"#��» ���
��� O���
���
� @
���" (Emswiller,
1971). �
�

 �������� �� ��+ ����	��� ���, �� ��� ��
 �

��, ��� ���, � ��
 �
� ����	��� 
+, �� ��� ��
 �� '
, ���
��� ����. @�����
�� � ��������+ J������� �
�

 �+���



��������� ������� ����
��� �
����, 
��� � �
� ����#����
	
���
� � !�����
 � ���� �����
����������� �������� (Gray
et al., 1991).

«��������
» �� *� ������� ��
��������'
����� �
������ 
+, �� ��+�' �� ��� ����+, � � ���&
���
��
�����
�
� �����+ ���? K
������ ����
�������, �
�����+ ���	���� *� ������, �
�������	��.

– % �
�����+ ����
�������+ �����
��
��
��������'
����� � ������ �����
���� ���� (Benson et al.,
1976; Clark, 1974; Franklin, 1974; Gaertner, 1973; Gaertner &
Bickman, 1971; Sissons, 1981).

– % �����+ �
 ������'
�� ��	
�� ��������� (Gaertner, 1975;
Lerner & Frank, 1974; Wilson & Donnerstein, 1979; Wispe &
Freshley, 1971).

– �
� �
 �
�

 �
������ �
�����+ ����
�������,
����
��� 
, � �����+ ���	����� ������� «����� � ����»,
������� ��
��������'
����� � ������ ��
�����
�
� �

�����
����, � ������ ���� (Dutton, 1971; 1973; Dutton & Lake,
1973; Katz et al., 1975).

%��� �� ����-������ +�	
�� ������� 	
���
��� �
��
�����������. 5 
��� *� ��, �, �����'��, �"�� �

�
��������" ����+ ��
���	
���, 	��� �
 ����� ����
����'? ;��� *� ��, � ��
���	
��
 ��
�����
��� ���
�
���� ���'�� ���������� ����� � �� ���	�
, ���� �
�������

����#� ��
�����
�" ������ ���� ��'�� ��C����� ������-
���� ����� ���	�����. ��
��� *� � ����"������ �
*���
���
��+, �����
 ���� ����
�
�� ���"
�
� 6���
���
� 1'���� 1������ (Gaertner & Dovidio, 1977; 1986). ���, �
��

���
��� O���
���
� &�� 1
���*� ���� �
�

 �������
������� �����&
� � �
�� 	
�����'
� '
�#��
, 	
� �
���
'
�#��
, ������&
��� � �������	��� �������, 
��� � ��+ ����
�����'���� ����
��� ��
��
����� � ������� �	
�������
(«N �
 ������� 	
�����'
� '
�#��
, ����� 	� *� �����
��
��� � �����
»). % ������
 �����+ �	
����
� ���
���



���� ��������� ������� � ����#�, �
�������� � ���, ��
��'����� � �
� – �
��� ��� 	
�����'�� '
�#���. ���� ��
��
��, �
����
 ��#

 �������: 
��� ����� ����������
���
�
��� 	
�� �!������������, �
��
 �
 �������"
�������������, 
��� '
 ����� �
	
��
 ��� �������
	���
,
��'
 ���������� �������
 ����#� �� �������� ��������.

-���'�� ��
 � �
������ '���� ���&���� �������� � �����
�� 
+ �������, �����
 ���	�� �����" � ����������. 1
��
���� � %�&�����
, ����� ��������. N ������#���� � �
������
�'��� � �
�
 � �
��. >� �������� ����
 �� ��
 ����&
�
+���&� ��
�� ��'	��� ����
��� ��
�� ������� � ���
������ �
�� ��� 
�� ������. ���� �� 
�� ����, ��'	��� ���
	
�-� �	
�� ������
�. -� ��C����� ��
, 	� �� ����� 	�
����

� �� <������ � ����
 ���
#
��� ���
� 4�������
������ ����'��� � ����. O �
�� �
 ������� �� �
��, � 
��,
	��� �������� �� '���#
�� � ��������
 �����, ��'�� $24.

«– @�	
�� '
 �� �����
 ����? – ������� �. – -��� ������
��� �
 �����.

– N ������ ����&
, �� ���� �
 ����	�� �
��. – -� 
���
��
�'������, 	��� �
 ����������. – %� � � �
&��, 	�, ��'

���, �� ��
 ������ ������ ��'��" �����.

– 5 ��	
�� �� �
 ��'

 ��
+�� �� �
��? – �
 �������� �.

– ��
 ��'�� � 6�������
�, � *� � ��� ����+ � ������
�
��, – ��C����� ��. – 6������, �
�'
�� ��
 ����
��
��	
��� �� ����
! ;��� �� ����	�
 �
��, � � ���
�
�����
��&�" ��� �
����.»

��� ��������, ���
+���. N �������� � ����'
��� �	������
���
���� *���
���
�� �� ���������. ��� 	
���
�, �����&�� �
����&�� �����
 � 	��� ����"#�� � >�"-����
 � B�����, �
������ � �����&����� � ������� �
 ����" ��. >� � ��'

������� �
 �	��� �
�� 	
����� 	
���
���. H��

 ���, *�
	
���
� ���
�&
��� �
 ��� ��+�' �� �����&�
�, �����+ ��

���������� ���
	�� ����&
. -� ��� ��
������ ��
.
��
����
�
�. % �, 	� � ����&�� � �
��, �����
 ��'��



���� ���
���. � �� ��� �� ��+�' �� �
��! «;��� �� �'
, ��
– �
�����, – ������ � �
�
, – � ��� 
�� �
���� – ����� � ������.
� ��� '
 *� ���
 ����	��, 	� � ���#��" ��&
���	
���.
>� 
��� �� ������ ������, � � ���'� 
�� � ����#�, �
����
�
���'��� �».

-� ������ � �
�� ���� ������. N ��� 
�� ������, �����'��
� ��� ���" ������. -� ������������ � ���������� � ��	�.

��� � ���
�� �
�", � ��	�� �������, 	� �
�� ���
��
������ ������. %����
����� ���������, 	� �� ��� � ����.
@�	
��, ����� �� ������, 	� ����

� �� <������, � �

����
���, ��������� �� ���
 5����"? @�	
�� �
 ��&
� � ���
� 
�
!����" ����� � �
 �������� 
�� �����? � �����
�,
��	
�� � �
 �������� ���� � �
 ���� �
���� &�!
�� �
�������� ��
�� 
��, � ���� �+ 
�� � ����? � ��	
�� �,
������� ����&
 �
 �������&���� �� �������
 ������, �� *�
��� �������� ����� �
��?

���#����, ����� 	� ������ �	��� �
�� 	
���
���,
��&
���� *��	
���+ ��
����������, � ����'�
� ���
�������, 	� �
�� �
 ����� � 
�� +���&�+ ���
��+ �
��
����
���� �
	�. %�
 ������� ���#
: � ����� 
��, �����
	� �� ��+�' �� �
��.

�	���	

% ��������+ ��� *������	
���+ �������+ '
�#���� 	�#

��
�����" ����#�, 	
� ��'	����, � ��
���'
��� *� ��+���
� ����&����
 ���	�
� � ��'	��. Q
�#��� ��'
 	�#

����#�"�� �� ����#�". @������� �
&
��
 �� ��������
����#�, �� ��+���� ��� �� ���, ��������� 	
���
� ��'��
��
� �
� � �����'���
 
$, �� � �� ���, ��������� �� ��+�' �� ���
����+.

��� �
���� �������� 	����� ����
���	������������ �������?

3�#� �	���� �������� ������ #���� ���������������
��������, �� 	����� 
������ ������, ������



�������
� ���
. !���� ���� ������ ��	�� �����
����
���&������ ����	���� � ������� �� ���� �#�����,
&�#� ��� ��&
�������� ��#� �����#���� � �������� ������.

�����
	
�	 �����
, ��	����������� �����
�� ������

-��� �� �������� ��
���#
��� ��������� � ���


����������
���
 ���
��
 – �����
��
 ���	��,
��
�����"#�+ �������" ����#�. ;��� ��� ���
���, 	�
��
&�#�
 � �����'
���
 � ���� ����� �"�� �
�

 ������� �
�������" ����#�, �
���� �� ��
��� �+ � ��, 	� ����� ��
��
��� «����������» � ��������� �� �������? ;��� ���
���
���, 	� ��������
 �����+ �	
����
� ������� �
���������" ��
��
�����, 	� ��'�� ��
��� ��� ���,
	��� ��'��� 	
���
�, ������&���� ����

�
� ����	
����
�������, ��	�������� �
�� ��
��
���� �� 
$ ��+��?

�������� ���	��
��������, 	��������
���������������

;��� �
+����� ������� �
&
��� �� �������� ����#�
�
����
���� ����, ��� 
�� ��
������
 «�
�
��» <���
 �
1����, �, ������� �"��� ��������� ��
���
������
�������, ����

���� �����+ ��� ���������, � ���� �� �
��
��
��
�����, ��'�� ������� ��
��	
��� 	����
��������	
���+ ��������. <
����� H����� � 
�� ����
��
����
���� *� ����
�� � �
��� *���
���
���, �	������
�����+ ���������� ����

���� ���' � ���
�����
�+ ��� �
���'��+ ��������+ (Bickman et al., 1975; 1977; 1979). -����
����

��� ���������� ��
�������
 �����, �����
 ���'��
���� ��
��� �+ «���

 	�����
������» � ���'
 �
���������, ��� ����#�� � �
�, ������ *� ����� �����	
���
�
 ������� �������� �������. 1����
 ����

�� ���&���, ���
��
���
������ �����+���#

 ����&�� ����� ������
��:
«��! %� ����� �������
! -�� '
 ����
! >�, �� �'

����'��� � ���" �����!» (A�
� ������&�� *� �	
���
�
�+���� ����� ��
���&
���� � �������
 �
�
���.) �����
��
,
�+����&�
 � �
�" ������, ���&��� ��
 �, 	� ���&���



�����
��
 �� ����� ������, ��"� ��
��"#

: «�� '
 ��

���
��. >�'�� ������ �
�
�'
��. �� ��& ����». � �� �����,
� � �
�
 �����
 ����	
��� ����#
��� � ���'
 ���	�
����
��������.

�
�
�� �'
 ���� �
 ����
���
 ����
��" ���� ��	����
�������. K��
� L���, ������� �
������� �� �������, ���&
� �
������ � ��, 	�, � ���	�
 � �

�����, ������-����	��
���+��� � ������� �� 	�
��-���� ��	���� ������&
��" (Foss,
1978). K
������ ����
�������, ����
�
����� <
�������
1'
������ � 
�� �����������, ����
�'��" ������ L����:
��	��
 ������� ������� ���	�
���� ���

 *!!
�����,
�
'
�� �����	��
 ������ � ��C���
��� � ��
����+ ��������
��!�������, �� ��� ����� ������� – ���� *� ��	��
 �������
��+��� � ����
� (Jason et al., 1984). �!!
������ ��'
 ���
��'
 � �
�
�������
 ����#
��
, 
��� ��� �
�����!���������.
@�
&
���"#�
 «��������» ����	�" � 2 ���� ����&

��
���'
��� � ����#�, 
���, ������������ � ����
����,
����� �� � ����� (Snyder et al., 1974). -�����&��&�� �
��
'���� ����, 	� 	
���
�, � ������� ��������� ��	��,
�
�
��
 ��� �������� � �������� ���

 ��
��
����.

6
��� � <���� ������� ���	��� ������� ���'
���
���������� (Solomon & Solomon, 1978; Solomon et al., 1981).
-�� ������'���, 	� �	
�����, �����
 ��
��������� ����
����� � ����#��� � �
�
 ����"-� ��!������", ������
�
������, ���

 ������� ��
���'�� ����#� �������� 	
���
��,
	
� �"��, �
�������
 ���� � ������. �� '
 ����
 ��'��
������ � � ������ �������: 
���, ��+����� � �������
,
'
�#���-*���
���
����, ������ ������ ������
������
������, ���������� 
� � ��
, ��
'�
 	
� ����� ��
*�������, ��
��� *� '
�#��� ����

 ����'
 
�, ����� 	��
���'
 ��� ���+�����: «B
�! A����� �	��! ��-������ ��'

������ ��
, �� ����� *�'
 �����"�� ������?» 1�'
 �����
�
����������� ���
� �
������� � �
�-���� («@����
, ��
���	���� �
 �
��� ��"�� ����?» – «>
, �� �&������»)
�������
 �	
�� ������
 ������
 �� ����
��"#�" ��������
	
���
�� ����� �� ����#�.



6������� � �������" ����#� �������
 � ����, ����� �
	
���
�� 
�� �
�����
 &���� �� ����
��"#�" ���
	� � �
��������&��, � � ������� �	
�������. 1'��� 6���� �
B����� ����
� ��
���� ����+ �����
��+, ���
���
O���
���
� ������, � ��, 	� �� ��
���� ����'��� ����
���
�	
���
 �����
�� � ����� �� �+ ���	
�����, ���������
�
�
��� ��� ���������������� ����� (Gottlieb & Carver,
1980). (>� ����� �
�
 ���� ������ �	������ ���������
«���������» ������!����� ������.) ����� �� +��� ���������
�� ��	���� ����+���� � ���� �� ����#�, 
�� ����


�������� 
 �����
��
, �����
 ������, 	� �����
 ��
��
���� ��	��� ���
	�. ����	
 ������, ��
, 	� �� ��� ���	

�
�����!�����
 �	
�����, – �������, ����#
���� ��	�� �
�
��, ���
����� �����, �, 	� �� ��
�������
����'�"#��, ��� �'�����
 �����
�&�+ ������� �
��������&�� ��� � ������� �	
�������, – �
��
 
�� ���


�������� � �������" ����#�.

@
������������ �������
 �	
������ ��	&
 ������� ����+
�
�� � «��������� �� �����» �����
���+ ��
�����
��� ��
��������
. %�&
 �� �'
 ��������, 	� �"��, ������������

�����+ ���������� ��������� ���, 	� ��� �
����" �
�
�
�
������ ��� �
�
� 
�
���
���, �
��������" ����&�"
�������������� �������� � ��������. >������,
«�
�
�����!����������
» �"�� �
�

 ��
��
���.
��
����
����, ��
, 	� ������������
 ������������", –
«�
��'���» � �����
����� ��
����, �������
, 	� �� ����
����"��" � 
�� ��
����", ����
���	
����� �
�������
&
����� – �'
 ���'�� ���������������
���������. ����
���
������
 �����
, ����	
���
 J
���
1"����, %���'���
� 1"���� � K��
��� >���, ����
�'��"
*� ����� (Duval, Duval & Neely, 1979). -�� ����������
���
���� O���
���
� Y'��� ����!����� �+ �����
���

������'
��� �� 
�
*����
 ��� ������� ��������
������!�	
���
 ���������, � ��
� ��
������� ��
��'
������ ��'��"#���� ���� �
����, ���� �����
���

��
��. �
, ���� ���	��� ���� ��
������
�� �����'����



������� ����+ �
��, ����
������������ ����&�" #
�����.
5������	��� ������� �
�� �
�� � �
&
+���: �� ����#�
	
���
��, ��������&
�� ��	���
 ����
��, ����


���+����� 
, ���� �
������� �� *��� ��-� �!�����!������
(Hoover et al., 1983). <"��, ����
�� ������������� �����+
�����, 	�#
 �
�����" ���� ������� �� ������
.

������� ���� � ������ � ����������� ���
��

%�&
 �� �'
 �������� � ��, 	� �"��, �
�
'���"#�

	����� ����, ��
���� �������� ���� �������� �
���������� ���	
���
 ���'
��
 � ����� �
�
. % ����� � *��
�������
 ���� ������: ��'
 �� ��
��	
��
 ���������
�"���� ����+ �����+ �������� ������ �+ '
����
 �������
������? >� *� ������ ��������� ��
�� ������
����
����
�
� �� Reed College (Katzev et al., 1978). �����
������ ���
�
�
� @���
������� ���
� ������� �
 �������
�������� �������� �� ��C���
��
 «@����� �
 �����
*������� ������», *���
���
����� ��
���� �
������ ��
��+ ���
	���
: «@�'������, ��	
�� �
 �����
. ;��� ��

���� ����� *������� ������, � ��+ ����� ��	
�� �

����
��». �� '
 ����
 ������&�� � � @���
������ �������
,
��
 ���
�
�� ��������� �������� �
��
�
�: «>
����
������ '�����+ 	
� ������. K���
 �� �
 ���

, 	� ��'


���	���� �� ��
�?» % ����+ ���	��+ 58% 
+, ���� ����
��
���� ���
	���
, �����
 ��������� ������� �������
*���
���
�����, ������ «���	����» 	�-� ������. �� 
+,
�� �
 ����	�� ���
	����, �������� ����	� ��C����� �����
����� 30% �����
��+.

<"�� ��'
 �
�������&�� � � ���, 	� � ��+ ����"
�����
. ����� K��
� B������ � 
�� ����
�� ���������
���
��� O���
���
� &�� 5������ �+���� � �����
����
���������&�
���� � �������, �������
� ��
��� 32%
(Cialdini et al., 1975). � ������ �����
 �����
��+
*���
���
����� ��������� � �
�����
��� ���

 �
��$����
�������� – �������� � 
	
��
 2 �
 � �����
����
���������&�
���� � ��	
��
 �����
���-�����������.



����� *���
���
����� ����	��� �
&�
����� ���� (�� ����
	
���
� �
 ���������� �������� *� �������), �� ��	
�� �

���������, ��� ���
��� �����: «4���&�. >� ��� ��
�������

�� �������� *� �������, ��'
 ���, �������
��
+�� �� ������ �+ � �������?» �� ���
��� ����
��� ����
�����: �+���� � �
��� � ������� ����������� 56% ���
���.

B������ � 1*��� J�
�
� ��
���'��� 
#$ ���� ����
�����
�� ������
 ������ «�������» �
+������ ����� � �����
����
�
������ (Cialdini & Schroeder, 1976). @������
 � ����
�
���	�
����� �
�
'��� ��'
��������, 	� �"���
������&�� ��� ����� '
 ��	�����
 �
�� �����'
�. B������
����� *�, ����� � ��
�� 
�� ���� ����	��� ��������
���'
��� «-�#�� ���». @��� �
��&�� ����������� 
��
��'
������ �
����, �� ����
��� �
�
������ ���� ����, �
*� ������'����� �� 
+ ���, ���� ��� �
 ������
���
����	
���
 �����, ��
���&�
 �
������
����� ��
 
�� ������
�� !��������
 ������
���: «O ��� ��'��� �
� �� �	
�».
«��
 ��	
�� �
 ���������, ��� ����� ������, – ���������
B������. – >� � ��&
� ��������
 ���� � ��
-	� 
#$
��
�
���
. ����� � �
�
��� ��&��� (� �
����
���� 	�� �

���������, ����� ��� ����'�
� �������� ���� �����
�����
��
), � ��� 
� �
 �
�, ��� ��� �������, � ������, �������
���	�� ��" �!��������� ��
�����
��� ���������
����+
�����������. @���	�� �
����, ��� �������������, ����������
�
������ ������� � �&��».

H��� �� �
����� B������ �
���	���? B��� ��
�� ��
*� ������, �� � J�
�
� ����
�� *���
���
�, �� +���
������� «����#�� ��'
��������» ��+���� ���� '�
�
�
���������. >� 
�� ������: «N ������" �
���� ���
5�
���������� ��#
��� �� �����
 � �����» ����������� 29%

+, � ���� �� ����#����, � ��'��� ��'
������ � ��
��
�
$1,44. ����� '
 �� �������� «O ��� ��'��� �
� �� �	
�», 50%
��
��� � ��
��
� �� $1,54. 5������	��
 �
������ ����
����	
�� � 1'
����� O*�����, �������&�� *�
*���
���
� (Weyant, 1984): ����� ����#�� ���������� !����
«O ��� ��'��� �
� �� �	
�», ����	
��� '
�����
�
�



��
��	������� � 39 �� 57%. H��

 #
����� ��������� 
 �� 6000
'
�����
�
�, �������&�+ �
���� ��� 5�
����������
��#
��� �� �����
 � ����� �� ��	
, � �����+ �������
�
����&�
 �����, � ��'��� �� ��+ � ��
��
� ��'
������ �

�
��&
 �
�
�, 	
� 
, � �����+ ������� ���

 ���	�
����

����� (Weyant & Smith, 1987). ����� � 
�, �� �'
 ����'��
'
������ �
����, ����#����� � �������� ��'
������ ����&

(� �������+ ��
�
��+), ���
 ������� �����
�������� (Doob &
McLaughlin, 1989). >� 
��� ����#�� �
���	�� ��+��� ���� ��
������ ��
 ����, �� ��'
 ������� ����&
�� ���
+�, 
���
���
 ������ �
����&�
 �����: ����� ������ 
�� �
��+����� �
�����" ��������.

(– 4��, � ��� 	��� ������	���� ���������� 
� ������� 
������� �
�������& 
�����? – 5������, ��!

– 9 �������? <��� �����? – <������? <�����&
�!
– B� ��! "�������! ����� «<��
� ����� – 	�����
��&
! �����».

$����	� �� ��	��	�!)

5�������	
���
 	
�� N-������ �������"��, 
���
	
���
�� ������" «�
������&���». - ��, 	� *�
�
����
���� ��, ����

�����" �
������ *���
���
��,
����
�
����� K��
��� ������ � &�
 ����
���� (Kraut,
1973). >
������ �� 
+ '
�#��, �����
 '
������� �
����
�� ���������
������, �� �������: «%� �
������&���
	
���
�». ����� 	
�
� ��
 �
�
�� ���� ��'
��������
������������, ��� �������� ����&�" #
�����, 	
� 
, ���� �

�������� *�+ ����. 5������	��
 �
������ ����	��� �
5��'
�� ��
�� � O����� 1
 1'��� (Strenta & DeJong, 1981):
�
������ ���
���, ���&
�&�� 
��������
 ��	�����+
��	
��, *���
���
����� �������, 	� ���, ���� ��



�
�������, – �	������
 � ��������
 �"��. % �����
�&
�,
����� ����#��� *���
���
����� ����� ����� �
�!����,
��
��� *� �����
��
 ��������� ����&�" �������� ����	�

��, 	
� �������
.

���	
�	 ����������

���� ����� �� ��'
� ���	�� ��������, �, ���
���
,
��'�� � ���	�� 
��. ���
��� �� ������� ���	
���
���������.

;����
����, ������&�� 
��

� �� ��
�� %���� �������
�����, ��
��������, ���������&�� ������ �� ��
�� ������, �
���	��-�������
��� �����#� ��� ������� ���� ��#�� 	
��:
	�'�+ �"�
� ��� ���"	��� � � ����, �� ������
��������������� �+ ������
���
 �
����� � ��
�����
��� �
�����
�������. 1�� *�+ �"�
� +����
��� ���������
����&������, ��� � ���	�
 � '
�#����, ������ ����
��������
�
�
�
�����, 	��� ��
� �����'���� ������ �����
����#
�� �
�
��� �
�
�
���� 
��
���, �����" ��� ������
(Fogelman, 1994): ��� ���"	��� 
#$ �
 ��'�
����� ����
��� �
���� ����+ �����
���+ �

�.

5�������# /%�%�<"�# – ����"	
��
 ���
�
�
���+ �"�
�
�� ��� �����, �� ������ �����������"�� ���
�
�
���

��������
 �����
�����, – ������� � ����
������
����������'��� ����
������. -�� ���������
 ��

��
����
��� – � ������������� �� �
������ (Opotow, 1990;
Staub, 1990; Tyler & Lind, 1990). @� ���&
��" � 
�, ���� ��
�
 �	��
� ��������� ��&
� ����� � ��	������ ��� ����#

�
 �	��
� �"����, *���������� � '
������ �
 �����
��������, �� � ����������. ��
��� �� ��������� ������ �

��
��: ��� ������� �
���� ������ � ����
 �������
'�� �
	
���
	
����� ����#
���. <"��� 	
���
�, �	����"#�� �
������#
��� �
�
 �������+ ��� ����
��"#�� ����, �"���
��
� *��������� ��
�� �
��������
 �����	
���

����
����� ��������� *����"���. % �
��&
� �
�
�� 
����
«��������� *����"���» ����
��� ��� �������� ���
�
��� 
+
�� ���, 	�
 �������
 �������" ����
���	
�� �� «����+»



(������
�, �� ����+ �
�+) � �� �������&
� � !��������� �
���	�� �����
��� �����+ �"�
�.

«1�� ��� 	
���
	
��� – ��&� �
���. %������� �������
�������. - ���������� *��
, 1993»

��
����
����, �
���� &�� �� ��� � ���	
��" ���������
����"	�
�� � �������
����� 
�
��
����
��
��������'
����� � ������ ���
� ������, ���"#
�
��
���	
��
 ��
�
��� �����
����� ���� � ��
�
��, ��� 	
��
��'�� ���&���� ���� �"�
�, � �����
 �����+ ��
�
�������&��. 1*��
� H
���� ����#�
 �������
 �� �, ���
�
&�" *� �����
�� �
��������
 �	
��� (Batson, 1983): ���
���&���" �!
�� �����'
��� «���������������» ���������,
�������� ���" ����� «��-������ � ��-�
�������» �"���
���� �����, ��� ��
 �� – «��'�� �
�», � 	
���
	
��� – 
�����
«�
���». ;��� ��
 �� – 	�
�� ����� �
���, ���	�, � ��
+ ���

�� ��������
 �����
����� ���� �
�
� ������. 6������
�
'�� «��» � «���» ��	
��". ��� '
 �
�� ���������
 �
��������
 � �

� ��
�
����� � �
�
: ���������

�����������
 �
 ����
 ��
�
���+ � �
�
 �"�
�, ��� �

�	��", 	� � �
� ���� �����-� ������ (Deutsch, 1990).

��
��������� ���������

%�&
 �'
 ���������� � ��, 	�, ������&��� � ���

�
��
����"#�+ �	
����
�, �� �
 ��
&�� �������� ����#�.
1
� ����
�
� � ���� ����'
���� ���������" � ����
�����
�
������, – � ��
��� ����� ���������&�
��, ��
�������-
�
�������� � ������, �������
 � �������� ���
��
���
�"�
�, – �
�

 ������� � *����� � ����
 �� ����'�"#�+,
	
� ���	��
 ��������.

%���, 	� ��-� �������
 ����#�, �� �'
 ���������
���

 ��������� � �
�. K��� «������� ��� �����'����»
�	
���� ����� �� ����
�
 
+ 
����
����+ �
�
�, 	�
��
�����+ � 1930-
 � 1940-
 ��. ������� 
��

� � !�&����, �
1950-
 ��. �	�������� � ���'
��� �� ���'������
 �����. � �
�����
�
�, � � ������ �� ���'������
 �����, �
��������+



���������, ���� ��
������
 ���&
��� ��� ������� � �����
�� �+ ����
�
� – �"���� � �
����� ���������� ������,
����
�'
����� ��#
	
���
	
���� �
������ (London, 1970;
Oliner & Oliner, 1988; Rosenham, 1970). �+ �
��� – � �
�
��� �+
������ � �
����� – ������� �� ����� ��������	
�����
���
�
���, ���	��� ������� �"��� � �������� � ��+.
@������� «������������� �
������� ���
�����» ������� �
���, 	� �"�� �� �����+ ����� �������"�� ���"	
����� �
���� 
+, �� ���� ��� �
�� ��������" ��
��
�����, ����
������" � � ��� ������� (Staub, 1989, 1991; 1992).

��, � 	
� ��&
 ����� J���, �� ������ �� �����
����
���
: «N, 
��
����� �
�
���, �
�
'�� 4������ � H����
&
,
�
�
'�� ���	�'
��
 ����&����� 
����
����+ 
��

�
�������� � �+ ��"�������. ��" '
�� ������ +��������,
���������� ��������&�� ���
� '����" ���� �
�� � ��
�
�
���, � K���� %���
��
��, &�
�, ��'
��
���� � ���
�&
���
�
��������� 	
���
�, ������ ���
+�� � H����
& � ����
�
���� ���	 
��

� � ������� ���
��. �� ��� �
��� �
 ����
���������� ����"��
����, � ��� �
�� ��� ����� – ���� ��
�������� �'
 �
 ��� ������».

��'�� �� ������, 	� ��������
 ����
��,
������������
��
 
�
���
��
�, ��������" �"�
� ��
���
�&
��
 �����+ �
� ������� ���, ��� ����
��
���
�������� ���
�
��� ��������" �� ���
���"? @���
��
�������������� ���
�
���, ������"#�
�� �� 
�
*����
, 
#$
���

 �
���
���, 	
� ����
�� �������������� ���
�
���.
��"�� 4
���� ����
�� �����	
���" �������� ��!�������
� 108 *������+, � �����+ ������������ ������
 �� ���
�
��

������������+ � �
�������+ 
�
�������� (Hearold, 1986).
%����, � ������� ��� ���&��, ����"	�
�� � ��
��"#
�: �
��
��
�, «
��� ���
�� ��
�� �
�������+ �������� �����
������������
 ���������, 	���� 
�� �
����� [+�� ��
��
�
���] �� ����� ������
�", ��� ��������������,
��
��	��� � 50 �� 74%, � *� �'
 ���
�
��
 ���	����
��������».



«1

� ��'�� ���	�� ������������ ���� 	�����, ���
��������	���� � ���'
�"�����, 
��� ��� ���� ���
� ��

�
*����
 ����
�� ��
��� ����� ���
�
���. 5�����������
����
 �����&������ �	������. �
�
���
��
 � ���
�
��
,
1982»

5���� ������ �� ����
������� *�� �����
��, <��

L�����+ � 5�
� �
��, � �����+ ���
� ��������� ���
��&������+ �	�
'�
��� � 
	
��
 	
��
+ �
�
�� 
'
��
���
�
������������ �
�� *������ �
����� «���
�� ���
��
K��'
���» – ��
��������� �	
����� ������� ���
*������������� � ����������� ������� �

� (Friedrich &
Stein, 1973; Stein & Friefrich, 1972). A� *� ��
�� �
� �
�


�����������+ ����
�
� ���	����� �������	��, �������
������ � ���

 	
�� �������� ���� 	�����. ����
������
,
�����
 ���� ����
�
�� ����
 �
��������� «���
��
K��'
���», ��������, 	� �
�, ���
�&�
 4 �
��� !�����, �����
�
��&���	�� ���
�
��� �+ ������������" ��� ��� �� ��
��

���������, �� � �� ��
�� ���� � ����� (Friedrich & Stein,
1975; ��. ��'
: Coates et al., 1976).

���������� �������� 	����� ����������������
��������

%���� ������ ���	
��� ��������� ������
�� �� ���	
���
/==�%�� �0��*�!��0(���#: ����� ���������� ��� ���
�&
���
��� ��� ����� ������� ���

 	
� �����	��, 	
���
� ��'

�������� 
�� ��
&���, � �
 ����
���� ������ (����� 4). 5
*� ���	�, 	�, ��������'��� �"�
� �� �, 	� ��� ��
���� �� �
�
� ������� ��������'�
���, �� �������
� �+ ����
��""
�������". �� ������� ��'�� �!����������� � �
��
���
����� !���
: ������&���, �� �����'����, �
��������'�
��� � ����� � ��
�������� �"��� �����'����
��+���� ����
���
 ����� ��� ���
�&
��� �����+ �
�,
��'�� ������� ���, 	� ��� ��	�� ���
�&�� �+ ��
�����
���� ��������
 � ���� ����	�� � *���
����������
.



1*��
� H
���� � 
�� ����
�� «�������� ������» *!!
�
��
�+���������� (Batson, 1978; 1979). @���
�� �
�������
*���
���
���, ��� ��������, 	� ���
�� O���
���
�
&�� ������ � ����&
� �
�
 �#�#��� �
�� ����������, 
���
�����&����� ����	� ����-���� �
� �
�
� � �
� �������
����������� ����
���. ����� ����#� ����������� ���
����
��
� ��� �� �
����, *� 	����� ���� ����'
��
���	�
���� ����

.

% ������ *���
���
�
 ����
����
�� ������ �����
��+ �
���
 �������, 	� ��� ��������� ����#� ���� �����, 	�
����'�
�� ���� ���	������ («@�+�'
, � ��� �
 �������
��+���») (�
���� ������), ���� �� ���������� («@���"
�
����
���� ��'�� ����#�») (����� ������). @����

, �����
�� ���� ��
���'
�� �������� �����
���� � �
���� �"��
�����'������, � �
���� �����
 ��&���� ����� 25% '
��"#�+,
� �� ����� – 60%. ������? ����� �"�� ����&���" �
��:
«@�	
�� � ������"?», – ����
 ��	&

, 
��� � ��+ 
��
�����'���� ��
��: «@����, 	� ����#� ��'��, � � –
���������, �
*�����	��� � �������� � ����#� 	
���
�».

%����'��, �� �����
, 	� ��������'�
���, 
��� ���
����"�� �����
����� ������
�, �������" ����
��""
�������". -����� ��� �
�'������
 «�����&
���» ��� ����
����
�� � ���, 	� 	
���
� ��	�����
 �
�� ��'��� �
����

����. ����� 1'� ������: «;��� � �
�
���
&�
����� � ���&� �����, �� ����	�� ���� ����� �� ����

����&�
 	���� �������», – �� ���� �� ��C���� ���
 �������

����������. ;��� 1'��
��� ���&� � ���� ���
� ���
 �����:
«����� � �����
�, 	� ��&�� ��
�� ���� � ���� �����,
�
����� �� ��" ���" �������», – �
���� �
�����, 	� ���
��	�����
 �
�� �����#
� ���������� � � ��
��"#�� ���
�'
 ��������� ��� ������� (Piliavin et al., 1982; Thomas &
Batson, 1981; Thomas et al., 1981).

B��� ����&
 �"�
� ���+����� �� ����#� � �������+, �
�����+ ����&����� �
 ������", �
�
����
��� ���	���
������� �+ �� ��������� ���, 	� ��'
 ����
�� �+ �



������ � �����
���� �������� ����	�. 1
��� ���!!� �
K*��� 6���
� ������� �������
 �� �, 	� �� ������&
���
������������ ���	� ����� � ������
, ����������
 ��
*�
������� ��	
 �� �
�
�" �� ���	�, ����������� ��&� 5%
���
��� (Cioffi & Garner, 1998). ����
����
�� ���������
�����+ ���
��� ��
�� �� ����#
��
 «��», 
��� ��� ������,
	�, �����'��, ���� ��������. �� 
+, � ���� ��� ���������
� *�� ��������, 29% ��
��� ����'�
����, � ��#


����	
��� ������� �������� �� 8%. � �
�
� �����
 ���
��������� � �������� ��
�� «�
», 
��� ��� �� �������"
��������� ��������. -��������, 	� 71% ����&
���+ �

����"	�" ��� �
�� �����'���� ��� ������� («�
���
������� «�
» ����� 29% ����&
���+). @�
�����
 �
�� ��
�
�
 	�
�� �
�
� ������. ����� �� �� �
&�� �
 �������
«�
», ����� 	�, � ����
 ������, �� – �
�������&���
	
���
�, � ���	�, 
�� &���, 	� �� ���

 �������? � ��'

�� *� ����� ��
��� ��� ���

 ��������	���� � ����
����"

+ ������� � �������, �����
 � 
	
��
 ����
��"#
�
�
�
�� ���� ��������� ��� �� �����? ���
	��. ��
��� *� �
������&��, ����� 	� �������� ���� 12% ���
��� �� *��
������ – � 2 ���� ����&
, 	
� ����
 ���	��.

@���
��� � '
 ����
 �����+����� � ����, ����� 1����&
1������� �� �����+ ��������� ������ %������� ����&����
���+�'�+, ��� 
�� �������� �� �
��#
���"#
� «�����
A���������» ��� ��������� ������� � �
������	���
���������� ���
��� (Dolinsky, 2000). %�
 �
����
&�� �������
����	� 
��. @���
��� ��
 �
� �� 
+, � ���� ����#����
1�������, �����&����� �������
� �� �'
���� ������� ���
�
�����
��� 	
���
��, ������ ����#���� � ��� � *��
�������� �����	
��� ����� '
 ����
 *��� (� 	���
 
+, ����
�
 ���� ��
������
�� �����'���� �������� ������
����#�, ��������&�+�� ���� � 2 ���� �
��&
). B� ����
��
���

 ���&����+ �����, � ��������, 	� «���	
��
 �������"
����#�» � �����
����
 ���������, ���"	
���
 � &������

�	
���
 �����, � ����
��"#
� ���������� �������"�� ��
�	���� ����������� � ��#
��
���� '����, �� �+ ����������



��
��
�����, ��
��� �������	�� � ��������� ���
����
(Anderson, 1998; Putnam, 2000). @��
�
��
 !������

��������. 5 *� ���	�: �������
 ����#� ���������
 ���,
	� ������� ��	���
 ����������� �
�� ��� ���������� �
��������� � ����#� 	
���
��, 	�, � ���" �	
�
��,
������������
 ���
�&
��" ����+ ��������	
���+
��������.

������ �� ���������

����
����
�� ��&�� 
#$ ���� ������ ���	
��� ���������
– ������, ������ �������
 ��� ���
�&�� *� ����� ��
�������	
���� ��
. >
�����
 ���������
 ���+�����
��
�����
�� 
�, 	� ���
�
��
 �"�
� ��'
 ���
����� ��
�
�
 ����������
��� ���+�����	
���+ ������, � *� ���	�,
	� �
������ ���+�����	
���+ ����
������� ���� ���"
��������� (Gergen, 1982). ���� �� ������ � 
+ !�����+,
�����
 ��
�����" ���������, ��
��&�� ������
 *�+
!������? ������ �������
 «�����
#
��
» �
�
��
 ���
����� �� ��&�+ �����
� � �������� ����� �� ��&�+ �
�
�.

�������	 
����� ��	��. %���	���� � 
������� ��,
�� ������ ������

1����, ��� � ���, �
�
��� ������ ���
�
���. «@���
���

�
���
�», ������&�
 
��

�, �
�
��� ��	����� � ������ –
������ ����-���� � 
	
��
 ���� ��� ���+. ��
��� *�, ���
�'
 ��	����� ����
� �� �
�� ��-�������: ��� �� �"�
�,
�����
 ������". A�
� ��� ��
 ���

 � ���

 ����
������ �
����
�� �������� ����#�. @���	�� ������� ���
���!���������� � 
��
� !�������, -���� J����
� ��	�� �
���
����+ ����'
��� ����� ����	��-
��
��, ���������
������ �� ����	�� �
���� �����	��" �������. @��
�
���,
	��� ��#��� �+, �� ��� �������� ��
 ����&
 � ����&
. -�
����	�� ����
&
��
 �� ����
����� ���� ��� ����	�+ ����

!������. -� ������ �"�
�, �����	
���+ �� ������ �
�����, �
��
����� �"��#�+. % ����
 ������, �
������� �� ����	����
�����, �� ���� ����� 1200 
��

�: � ���
� ������ �����
 ��



����
������� �������
 !������, �����" ��'�� ����
������
����� «�����!������������ ����	���».

{�"�+
�, 1948 �. -���� J����
� � �������� 
��

�,
����
���+ �� �� ��
�� %���� ������� �����. (2��&���:
Rappoport & Kren, 1993)}

1����
, ��� K���� %���
��
��, ��	��� � ������
��� 	�
�-�
��	��� ������� � ����#�, � �����	��� 
�, 	� ���
���	
���
��������� �����
���� '����". ��� ������ J�
��� �
%
�����, %���
��
�� ���� � ������� � -��
���� �
����
���	 
��

�. -���� �� 
+, ���� %���
��
�� �������
!���&����� �����
����, ��� &
���
��� ����� ����,
���
 – ���!
���� ���+������ O���
���
� &�� �����	��
�,
�������&�� ��" '���� ������ ��
� �� ������, ������ ���
��������� 
�� 
�� ��	��� �����: ��	
�� ���� ���� ���,
�����
 ���	� �����" �� ����
����, � �
�� ������"
'
����?

---

K
������ *���
���
���, ����
�
���+ 5����� H������ �

�� ����
���� ��� �	���� ���
��� O���
���
� &��
������, ����

�����": �"��, �����&�
, ��	
��
��������
 �����+ �	
����
� ��
�����
 �������" ����#�
���, �� � �
� ��'��
��, �������" ����&�" ��������
����	� � ��������� ������ (Beaman et al., 1978).
����
����
�� ���	���� ����� �����
 ���
��� �
���", �
������ ����������, ��� �
��
����
 �	
����
� ��'
 �������
�� ��
���
���" 	�
���	����� ������� 	
���
��� � �� 
��
	����� ��
��
�����. %���� ������ ���
��� ����
���&��� �
���" �� �����" 
��, ���� ����#
 �
 ���&���
������+ �
����. ����� 2 �
�
�� �����
��
 ��
�
 �
	
���
���, ����� �
 ��������&�� ���
�� ���&
��� �
����'�"#
�� (*� ��� ����#��� *���
���
�����), �
���
�&
��� ������ �
�
 (	� ���� ��
�����
�� ��� 	���
������� *���
���
��) ���+����� ���� ���� ��'	���,
������ ��
����� ����� ����� � ��+ �� �����+, ���� ����



��'	���, �
'�#
�� � �
������� ���
 ��� �
�����
���. <�&�
	
�
�� �� 
+, �� �
 ���&�� «��������
�����» �
����,
��������� �� ����#�; ��
�� «�����
#
���+» �����
��+
����#����� ��������� � 2 ���� ����&
.

%����'��, �� � ���� ���
������, ���� 	���� *� �����.
�
�
��, ����� �� ���

, � 	
�� ������ �
����� �"�
�,
������� �� �
���
����� ��&� �������� � ���
�
��
?

�	���	

K
������ ����
������� ����������" ��� ��� �������
��
���#
��� ��������� � ���

 ����������
���
 ���
��
. %�-
�
���+, ��'�� ������� 
 !�����, �����
 ��
�����"
�������" ����#�. �� ��'
� ��
������� ���
�
�
���
 &���
��� ���, 	��� ���� ��
��� ��������
 ������� ���


���
�
�
�����, ���� ��� ���, 	��� ������� 	�����
��
��
����� ����

�
� *�+ �������. �� ��'
 ��'
�
����������� ���
 ���
��, ��� ���
	���� ��� ��
�C���
��

���� ����&
���+ �
�������, �����
 �
����
�� ������
�
&�
����� ����; � � � �����
 ������
 � 	
���
�� 	�����
���� ��� '
����
 ���������� ���" ��&����&�"��
�
�����". %�-����+, �� ��'
� ���	�� ���������.
K
������ ���	
��� ���� ����
��� ������������+ ��������
�� 
�
*����
 ����

�����" �� �+ �������+ �����'����+
��� ��
���� ���	
��� ���������� ���
�
��". 1
�, �����

���� ����
�� ����� ���
�
���, ������� � �������" ����#�.

;��� �� +��� ������� � �"�
� ��������	
���+
��������, �
 ��
��
 ������� � �� *!!
�
 ��
�+����������:
�����'�
��
 � ���
�&
��" �����+ �
� �
�
��� ������� �
������� ����
��
� ��������. @�
�������� �"���
�����'���� ����� ���� ����
��

 ���������
 ���
���
�&
��� ��������	
����� ������� (�
 ��
������
��������'�
��� �� �������
 � �
 ����� ��������
� �� ����), ��
�����
� ������� ��� ���, 	��� ��� ��������� ���
 ���
�
��

�����
���� ��������	
���� ������ � ���
�� ���������
����#� ���

 �+���. @�����
�� ������ �� ��������
, . 
.
��������� 
�, 	
� ����� 	� ���������� �� ����, ��'��



���	���� ����������� ��'�� �����+ �"�
� � �
�������� ��
��+.

	�������	��� ������

"��	����� ���������� ���������� � �����

�
 �� ���, �� ���	�
, ��
����
 ���������" ���+�����"
��� ��&
 � �
�, �
��" *� �����, 	� �	��" ���� ���
���	����. �� ���	�
� � �������
� ���
���, ��'��
 ���
'���� �"�
�. 5 *� ���	�, 	� ���	
��
 ����������
���+������ ��'
 ������ ��&
 ��&�
��
 � ��������� ��� �
���

 �����
����� '���� � � ���

 ���������� �
���'
��
���� ��������. %� ������ ���	�
, �� ��

� � ����
��
��� *�.

@�*��� ������, ����
 �����
���
��
 �� ����	�
�, �����
��&� ���
&��
 ��� ���&�
 �	
���� ����
�'��"
������������� ��&�+ �'������ � ����������" � ��, ��� ���
��������" ���������" ���+�����" � ���
� '����. >
�������
�
�
� 
�, ��� � �
� ����� *� �����, �
�� ���
���� ���
���&�� �	
����, ���
 '���#�� � %�&�����
, ����� ��������.
-�� ����������, ��� �
�����, ��� � ���
 ���+�'�+, ����
��
�
'��&
�� �� �����
 ��'	���. -� ��� �
� ��������. «N �����
'
 ��������� ��&� ������ �� ���������� ���+������ �
��	
�� �"�� �
 ������" � �������+ �������+. � ��������:
“;��� � �
�	�� ������ ����, �� '
 ����'
 
��?”« @������� �
���'�� ����
���, ��� ������� '��� 
$ ���
��� ��
�
 �
������� ���+�'���, �����
 
�
�� �����
�������� � �
�.

% %
�
, ����
 ������ �
��, ������ ��� �	
��� ��������
����

�
� ����� – ������ ������� �
�������� – � ���&
�
���� ��
�
 � �����. «>� � ����
 ������ �� �
�� ��&��, 	� �
�
 ��� ���	�� ���������" ���+�����". %
����&���, � ��#��
�������. %�
����� �� �������
�
� � ������� �� ���� �� ��
�
������, ���� �
 ���
+��� �������. @����
����
 ��
������

�� � ������� “�����"” ��� ��������&
��. N ��� �
�
�����
�����'�
� � �	
�� �������� �����. >� ����
 “��
��
” �� ��
�



*�� �, 	� ��� ����� �������� �� ��&
 �����
���

���
�
��
 ������� ����������� ���+�����, ��� ����� '

������
�� �����'���� ��
����
� ����� ������� � ���
���
��&� ����������
��
 �
�����».



����� 13. 4��3�	4, 	 �9	5	9��	�

>� �����+ �����+ � ���
��� �����+ ���� �� �
���������
���&��� ����
��� ��
��"#

: «�� +��� '�� � ���
 ��
��
�� ��������. >� �� ���
� �
�
 �	
 � ��, 	� 
��
�����, �����
 ������" ����� ���'�
� � � �����+
��+��� ������, � �� 	���
 � � ��& ���
�. 5 *� ���	�, 	� ��
���'�� ��� ����� � ���'
��" �����'��+ �����
��� �� ���
��#�� ��&
�� ������ '���� � ���� �� ��
� ���
» (Richardson,
1960). @�	� ��
 ���������� ������� � ��, 	� ��
���� �
����, ��, �
 ���
��� ������, �����'�"�� ����"	�
���� �
�
��+ �����������. K
�����: �� '��
� � ���
, ������

'
��
��� ��� �� ���
�'���
 ����� � �� �����'
��
 $2
���������, � � ��
�� ��� ���� ��������� �"�
� �����"
���
����
 �
��
����� � ������� �
��������� ����#�
(Sivard, 1996).

��
�
�� %��=��%�� ����� ���� (�	
������
�
����
������ �
����� ��� �
�
�) �������	�� �� ��
+
������+ – � ����, �	����"#�+ � ����
 �����'
���, �� �����
�
���� � ������������, � �����������+ ������
��
� �
����	�+, ����'��"#�+ �����
�� ��������� ����, ��
���'��"#�+ �
'�� ����� ��������. >
�������� � ���, �
���
��� �
�
��� ���!����"#�
 ������ ����������" ������",
��� �	��" ������& ����� ������ �������&
� ������. «��
+��� ���� � �
���������» – «�� +��� ��� '
, �� �� ���
����'�

». «�� +��� ���

 ������+ ������» – «>� �� �

��'
� �������� �
�
 ����� ��� ����&
». «N +�	� ����"	��
������» – «5 � +�	� ���&��».

-�����
 ���!����� � ���&
���+ �
'�� �"���� ��� �
����������� ��'
 ��� ��������� �
������	��, �����.
���!��� ����	�
 ��������, ����
�
��������� �
�
�������&�
. @�������� ������ � �����
���� ���!���
��'
 ����������� ������
��
 � ���	&
��
 	
���
	
���+
���&
���. K������
��
 � �
&
��
 �����
� �
��� ��+�����
�
� ���!�����.



{�������
��
 ���������� H�&� � 6��� �� ��
��
�
��������� � &�
 L������}

!��, � ����� ��	&
� �����
 *��� �����, 
�� �
	�
����&

, 	
� ������
��
 ������� ���!����, ����&
, 	
�
�����'
���
, +�����
 � 	��� ��
&�

 ���������
. ��� – *�
��
����
 ���	
��� ����
&
����� ���!����, ���!����, �
������ ������ ����'�" �������, �����&�
�� ��
�
����
������, � ������" ���������� ��������. «�� ���
�
����&
 ����������. %� – ����	�� ���

 ������" �������.
�
�
�� �� ����'
� ���� ����� ������� ������
��� ��&�+
'
�����».

�������

3� �������� ��������? 2����	������ ����������
���������� ������� ��������� ���&��. )�, &� �� ���&��� �	��
� � �� � ��������� ������ 
������ – � ���	
����	���,
��
����
������ � � �����&������, – �	���������� �
�������, � �#���&�� ��	�&
 �����	�������.

�������
�	 ���	���

>
�����
 �� �����
�, ��
������"#�+ �������&�" ������
��� ����#
�� ��
�� 	
���
	
���, – ��
���
 ���'�
, ��
��
��

������, �
�
���
�
��
, ���#
��
 ������� ���
���+
������
��+ – �������" � ����� � 
�, 	� �����
 ������
��
��
��" ����� �����
���
 ��
�
��, �������� '

����"	�
�� � ��, 	� �+ �
�
������ ��
 � �#
�� ��
�. ��-
� ��'
 �������: «@�������+�����
 �
�������� ����
���� ��
 ��	� �
�
�. 5 ��	
�? >�&� ������� �
����	��».
��	�� �� '
 �����&��" � �����
 �����
, � � �
�����
 ��
��&�� �����
���� �����+�� � ��
� ������" ����.

% �
�����+ ��#
���+ ������� ��
� ����� �

�:
�	��
��, 	� �
� – *� ����#���� � ����&��+ �
��+ � �����
����
������� ���������	�� � ������. >� ����� ����&�����
�
�
� – ������
��, ��#
��� ����� ��������
 ��-��
�
�
���
�
���. -�#
��� �����
 � ���, � 	
�� �������



��������
. 5 *� ���	�, 	� �� �������
��� �
�
�
���'�
�&
� ���
����: ��� ����
��� ���������	�

���������, � �� 	���
 � �
�������" �+ ����� ��
�����
���
��
 �����
���+ ��
�
���, � ���������	�
 ��
��
��#
��� � �
���?

B��� ���
��� � ������"�������� *� ���
���,
���������
 ���+����� ��������" ����������
 ����,
���'�"#�
 ������� �����+ ���������+ ���!�����.
@��������, ��� �"��, �����
 ����������"�� �������
���
�
�����, �������"�� ����
	
����� � ���
�
��
,
�
��������
 ��� ��
�+ �����, *� ���� ����
	���"
�
�����
 ��������� 	
���
	
����� ��#
��������,
������"#�
 �
 ����� ���+�#
��
, �� � �
����. «@���'
��

���������+ ���+������, ���	�"#�+ ���!���, �� ������
�+���� � ����'
��
� ���������, – ���
	�
 ��
������ � *��
������, ���!������� ����� 1��	. – O ��� �
 �����'����
���	�� ���������&����
 ���������
 ���
��� �
����������+ �������+. >� �� ��'
� ������ ����
�������

�+����� �
'�� ���������&����� � �
���	�
����� �������
���, ��� �������� ������� � ��#

, 	� 
�� � ����
 �
��"����� ������. ��
��� ��*��� ����, � �����
 ����" �
��&�+ ����������+ �����
��
, ���� ������� ��&

��������
 �����, ���� � ���������� �����
�������»
(Deutsch, 1999). K�������� ��� ����
��: ���
���
����"	
����� � ���
��" ��#����+ �������.


����� ���"�������

�� ���
��� ��	
����� �� ������ � ���+ ������
��
��+,
�����+ ����'��� �������� �����&���� �� ��
������
(Rapoport, 1960). -�� ������� � ���
�&
��� ������ � ��� '

��
����
���, �� � ��������� 
�� ��&� ������
����� �+
���	������ � �
�

 �'���� ��
����
��". � �� ��
�����

��'���� ��
���
 �������� �� �������+ �������+: 
���
�����
�� ����� ����, ���, �� �����
��, ��������
��������
 ������'�
��
 � ��������� (� ��������
 
��
��������
 ��� ���, 	��� ���������� ������ �



������������� �����). ;��� �����"�� ���, ��� ����
��������
�� � ��
���� ������ ����"	
���. ;��� ���� �

�����
��, ��� ����	� ����������
 ��������
. % ����#
����
���
 ��
 *� ������� ��
�����
�� � ���
 ������ �� ���.
13.1. 5 �� ���� ���������� ��, 
��� �� �
�
� ���� ����� ����
���
���?

���. 13.1. M���&&� ��7�?��		�A�. -�
�� � ���	�� ���	��� ��	
	��������� – ������& 
���, ���	����& ������������ 9. 8
��

�����
! ���, ���	�& ������� �� 5 ��. 8
�� �� �	�� �� ��� ��


�����
!, ���	�& ������� �� 1 ��	�. 8
�� 
�����
! ��-� �	��, ��
�
�����	��
! � ����� �� ��"�������, �����! ��	� �
����������
	�! ���, ���� ���������� ������ � 10 ��	�� �����. <��	
����


���, �� �� – �	�� �� ����������� � ������ ��������
� �����
! 
�

���� ��	��������. 7� �� ��������
�?

B��� ���
�	�� �����
���" �	���, �����
 ���� ��
������
����
 ���������, �
����� �� �, 	� ��� ���������
����
�� �� ����� ���

 �'
��
 ��������
, 	
� ���
«�
���������». -����
 �������
 �� ������: 	� �� ��
�
&�� ������, ��'���� ���

 ������� ���������. ;��� �
����� �'
 ������
��, �� ����	� ��
���� ���� ��
�� ������
���
������. ;��� ����� �
 ������
��, �� ��+��� ��



�������. K����

��, ��'��� �� ������
��+ *� ������
.
���, �
�
� ���� ���������� ����&��.

H��� ����
�
�� ����� 2000 ����������+ ����
�������:
�����
��
, ���
�� ����
���
��, ����������� � �������
�
������ ���
��� ����"	
����� (�
	� &�� �
 � �����+
"�
����� ����"	
���, � � !�&��+, �
����+ ��� �����+,
�����
 �	�������� ��� ��
��
 ������ �� ������� �����)
(Dawes, 1991). ��� ��
��
 �� ���. 13.2, ����
 �� �
&
��
 ��
������ ���� �����, ������ ������

 ����� ����� � �
�

(����� 	� ��
��� ���� ���
��� �������
 
�� ����
���
������ �� �������� � �������	
��� ������ ������ �
��#�#�
 �
�� � *���������� ��). -����� – � ��
��� �-� �
����� ������, – �
 �������	�� ���� � ������, ��� ���
��"
�
�� �� ������� ���

 ���
���� !����, 	
� �, � ������� ���
����� �� �����, 
��� �� ���
���� ���� ����� � �����
����	����� �� ��#�" ������. �� ���
��� �
�
��� ������

����+ � ������", � ������ ��� 
��� �
 �+��� � ��� �
������: �������, 	� ��� ����� �� ������� � �������	
���,
��� ���� �������� �
�� � ���
 �������, ����� �������	
���
��������� �
�����'���, �� ��� ��� �
 �������� ��#���� � �

���
��" ���� �����.



���. 13.2. ��*������	�
 %����
 ����&&( ��7�?��		�A�. -�
����
���������� ����� ���������	����, �������� 	�����. -�
�� � ���	����

��	 	��������� – ������� ������ 9

% �������+ ���
���+ '
����
 �� 	� �� � �� ����
�����
����� �����
���
 ��
�
�� ��'
 ��
�
�����&�
����
 ����
����� ��� ��
+. ��
��� *� � ������&��
� �
�����
 ����� �����'
���, ������ ��	����� �
'�� �J5 �
���&�� ���
���� ��"��� ����
 1945 �. <"��� ����"��
��,
��+���#���� �� ������ ����

, ����

 ��
��, ������ �� *�
��
���" ������� «��������������� ��������� ���	�'
���»
H;AO��;�, � ������ ����
���� � 
$ ����
�������.
[5��������� ����
������ *�� ��
���� ������� – MAD, 	�
���	� «�
������, �����&
�&��». – %����&. �����.] @�
���
�
�J5 1��� ���
�+��*� �
���� �� *��� ������:

«��'��� ��&��, ��'��� ���#
���� �� ���� ��
����
�������, ��'��� ����#
���� � �
�� ���
� ����	�", �
���
	��� �	

, ������
��
 
+, �� ������
, �� ��&
�
�����'���� ����� �����, � 
+, �� ���
���
, �� �
 ��


��
'��. -��'�
, ������ ������
� ���, – *� �
 �����
����	
���
 �
����. �� � �� ����	�+, � ���� �	
��+, �
���
'�� �

�… ��, 	� �� ��

�, ����� �
���� ������



'����", �� ������ ���	�
 – �����#
� '����". B
���
	
���
������ �� '
�
���� ��
�
, � ��� ��� ������� ������ �����.»

%����'��, ������ ����
�'���
 «������� ����&
���»
�
����
���� ������
 ��
������� �����, ������ ���� ��
�
���
'��, ���'��� ���� ����� ������� ����

 ������. -�����
� �����	
���� ���, � ����	
���
 ���+������� �����
,
�����
 ���� �������
�� ��'
, ������ � �
�����
������

+, �� ����
, 	� ��'�� ��
������� �����, ����'�� �����
���� ����&�� «�������», ��� ��
���
 ���'�
 (Lebow & Stein,
1987). A� ��" �����" 	
���
	
��� �� � ���� �
����
�
 �

������&�� ����&
 ����, 	
� � �����'
���
 �� ����� 80-
 ��.
XX �. (Sivard, 1991). H��

 ���, ������ ��
+ ���� '��� �� �
����&
� �
���������, 
��� ����#
 �
 ���� �� ��
���� ������
� 
��� �� �����
����� ����� �
���� �
 �� �����'
��
, � ��
���

 ����������
 ��'��. % �����+, ���
�
��
 �����+
���
�� �� ����� ����
� ���
��
����� ���'�
� ���
�����������, ��������
�� �������������� �������:
�����'
���
 ���
�
��
 �������
�� � �
��&
� �
���������,
	
� �
�����'
���
.

<
��� �������, �� ���
���, � ������ �������"��
�����������
 ���
��, � ������ � ���� � ���
��
����
���
��, �	����"#�
 � ����������+ ����
�������+
���
��� ����� �����'
���, ����"	�
�� � ��
��"#
�:
������'
��
 � ����������
� ������
 �
��
 ���, ��
������'�
��, �
���#���� �
�
� �����
��
� ��� &���'��. %
����������+ �������+ �����
��
, �
� �����+ �������
�������"#�
 ���
��" �������	
���, 	��� ��
���#�"�� �
*���������
��+ (Oskamp, 1971; Reychler, 1979; Shure et al.,
1965). ��� 	� – ���! – ���+��� �� �����'
��
 ���"��.

�����
�� �������� �������

%� �����+ ���������+ ���
���+ �
����" ���

 ���+
�	�������. 6��������
 ��
��
��
 ������ 
�� ��
����

����
�
���� ������� �
��� � �����	���� ���
�'���� �
�����+
 �������� ���
���� – ������� �������� �
����� �



���
������ ������ � ���
����� ����, �� ������ �����"
�����
 *�
���������. ��'��� ��������� ����� � ��#�"
������ � ���" ��	�'�� ����" �
��, �� ���	���
��� ��
��
� ��������
 �����+ �"�
�. 1�� ���
��������� �������+
�
�����+ ���������+ ������� ����
����
�� ����������
����������
 ���
���, � �����
 �������
�� ����
	
����
���'
��� �"�
�.

«>����������� �������, ���" ������ ����
��
�����'�
��
 � ����, ����	� ����'
���� �� ���, �
���
'��
������� � ����
 �����'
���. Levinger, 1987»

��������, ��� �
�!���	
���� �������, �������� �������
���+ ���������+ ���
�� ����
�� �, 	� *����� 6���

4����� ������ «���
��
� ��#����+ �������» (Hardin, 1968).
�
������ «��#����
 ������» � ����� 5����� ����������
�����#�, ����������&�
�� � �
��
 �������, �� ������, 	� �
���� «��#����+ �������» ��'
 ������� �����+, ����, ���
��� �
	
��
, . 
. �"��� ������	
���� �
����, ��+���#���� �
��#
� ����
���. ;��� ��
 ���
���" 
�� � �������+
����	
���+, 
�� ������ �������"�� � ���� �������", �
����� �� «����
��
». ����� �����
, ��� ����
��
�������, ������ �
	
��� ���� �������
��. @�� �
��
�
����
���
��
��� ��������
 «���
��� ��#����+ �������».

@�
�����
 �
�
, 	� 100 !
��
��� ����#� ������"��
�����#
�, ��������� ��������� 100 �����. @��� ��'��� ��
��+ ��

 �� ����� �����
, �����#
 ��������
�� �
«���������� �
'��
». >� ���� ���� �� ��+ ��	���

�����'��� ����
��� ��: «;��� � ���
�� ����" ������, ���
������� �������, � ���� � *��� �����	
��� �
 �������, ��
����
 	� �� ����" ������». � �� ������� ����" ������. ;��
����
�� ��
��" � �������
 !
��
��. >
���
'��� �
�����?
����
��� ��#����+ ������� – ��������� '�������
�	���� �
���, �� ������ �
 ������� �� �������.

5������	��+ �� ��� ������ �
���� � �
������ '����.
����� ���
�
�� ��
��
�, ����� ����� � �����
���+
��
�
��+, �
���������� ������" ������ ����� ���!�	
����



��!������
�, 
�� ���������� ����� ����&�
�� (Huberman &
Lukose, 1997). �� '
 ����
 ��'�� ������ � � �������
���
����'�"#
� ��
��: ��#

 �������
��
 ��������
�� ��
��������� 	���� �
���	�
����+ ��������, ��'��� �� �����+
������� 
�� «�����» ���	�
���� ����&
 ������, 	
� �� ���
(� ����'�"#�� ��
��) ����� �� ����	��, 
��� �� ��
����� ��
���" �
�
������, �
������� ������ �������� ��
���

�������. �� ������� � ��#
��
���+ �
��+ – � ������+
��#
'���, � �����+ � � �������+, �� ���
�'�� � 	���

�����
���
 '���#�. �� ���#�
� ��������
 �
�����,
����� 	� ��"������� ��	��� ������, ������
�
������'�
����
 �����
 ��� ����	�� ��&
�, �
�
�
&���

��'�#�
�� ����
����� ����
����� *��� ������. ������
�����, 	� 
��� �
 ���, �� �����
 ���� ������ ����, �
������, 	�, ���� �
������� ����
�, ��� �
 ���	��� �+
��#
�������" �������� ��
��. ��
��� � *�� � ����"	�
��
���
���: 
�, 	
� ���'�� ���� �� ��������� ��
 – � ��
���
��+���
��
� �
������, – �
 ������
�� ����.

-�
����
 *�
�
�� ���
��� ��#����+ ������� ��������
������ ����������+ ���. @�
�����
 �
�
, 	� �� – ���
�
O���
���
� &�� 5������ � ����

 � ���� «6����», ����
������ – 1'����� ���� (Edney, 1979). >
������� �������, �
�� 	���
 � ��, ���� ������ �
�������� 	�&�, � ������ �
'�
10 �
����	
���+ ��
�. ����
���
���� ��C����
 ��� �������
����. %�&� �
�� – ������ ��� ��'�� ����&
 ��
�. ��'��� ��
��� � �"��
 ��
�� ��'
 ���� ������ ��
�, ������� +�	
, �
��'��
 10 �
���� ����	
��� ��
�, ���"#�+�� � 	�&
, ���

����������. -����
 �� �� ����� � 	�&
, «	��� ����, 	�
��������», ������ 
� ����� ��'���� �����'���� «������
���'��» ������&
?

����

 ��
��, �
. ;��� ���
��� �
 ��
���������
�����'���� ����������� � �������� ���
��"
«��
�
'
���», 65% ����� ���
�&��� ���� �
�

 	
� �� 10
�
����, . 
. �� �
����� ������
��� ������ ��
�. >
�
���
��'��� �� ������� �� ��
&�� ��+���� �
�
 ������&
 ��
�,
	� 	�&� ����������� �� ����.



��'�� �� ������, 	� �������� ������������� �����#
����� ��
��������? ����� ��� ��
�������� ���
���,
���������� � �������+ ��������, ���

 ����
���������
�������, ��������� �� �
�����
 �
���� ��������
����������� �
�� (Sato, 1987). ����� ���
�� �
���� �������
���+���, ��������
 � 
�� ����#�����
�, ��� �
�� �
�� �� '
,
��� ��
�����
�� �������� �������: ���

 �������� �
�
��
�
���������� ����&
, 	
� ��� ���
���� ������ �� ������


����������� ����
��.

B�&� � ������� � *���
���
��+ ���� � �
� ��� ���������
��
 ����� � �
	
��
� � ��&
� ���
. % 
	
��
 �
�
��, ������
���+��� �
'�� ����� ��
������ �� ���������, ��� ���	�����
#� ��
�
��� �+, . 
. ���+������ �+ ��, 	��� 
'
��
���
��'��� ��� �C
�� ��
-�� &�	��. 5 	� '
 ���� �� �����
�
�
? -�����
 ������ � ���+, 	� �����
 �����&� �����
�
� �
��, ��������� � ���, 	� ��'��� 	�
� �
��� �������
�C
�� ��� ��'�� ����&
, ��
��&�� 
� ����� &����
�������+. K
�����: � 
	
��
 24 	���� ����� �����&����� �
�� ��
��"#
� ��
���� � ������� ����� �����.

-��� �� �����'��+ �
&
��� �����
�� – ��C����, �������
��
�� �
	
��� � ����
. �� ��������� �� ��'���� 	�
�� �
���
�	�� ����, ������ 
�� ����. ;��� �"�� �
 ���" ���
�����, ��
����" 	��� �
������ �����
 ����	�����, ��� �
�
���
���
���" ����&
, 	
� �� ��'
�� (Herlocker et al., 1997).
����� �� ����� ���� 10 	
���
�, � �� ����� �����" ����� �
����!
����� �"�
, &�����, 	� �����
 �
 ������	���
�
���� 	���", ����&
, 	
� 
��� �� ����� ��#
�� ��"��, ��
������ �
'� �
��� ������+ ��'
�.

<���������� �����, ������������#�� ��� ���
���
����"	
����� � ���
��� ��#����+ �������, �����#�
�
�����
 ��#�
 	
��. %�-�
���+, � 
 � �����
 ���������"
������� � ������������ ��C���
��" ���
�� ���
�
��� («N ���
����'�
� ��#��� �
�� � *���������� ����� �����
���») �
� ��������������� ��C���
��" ���
�
��� �+ �����
���
(«-�� ���� '�����», «-� �
 �����'���� ���
���»).



H���&����� ������� �� � �
 ������, 	� � '
 �����
!�����
������� �&���� �������� ��������
 � � ��
��
 �+
�����
����� ���
�
��� �+ �����
���� (Gifford & Hine, 1997;
Hine & Gifford, 1996).

(– C��� �� ����
!, �� �� ������� ���������?)
5��	� ��&��, ������ � ������ 8 �� (1980-1988) ���� ���	� 
���&

/��� � /��� � �����! ���
�� ������� �����& � ��������� )��������
����� 
���, ������� ���������
�, �������
�, �� �������, ��
�������!

�G �������&, �����	� �� ��, �	� ��� �����	��� � 	��� ������
���"����

%�-����+, �� +��� ���� �������� 	��� ���
��
��.
@���	��� �"��� �
 
����� �������� ��� ��'�� ����&

�
���+ �
�
�, ���� ��� ��
���� ������������� ����
��
��, � ��� ���
� �����	
�� 
�, ��� �� ���
'�� ����'
���
� ��+����� ���� (Brockner et al., 1982; Teger, 1980). �����
����!������� ������ ������
���� ��+�'� �� �, 	�
�����+����� �� ��
�� ����� �� %�
���
. @���	��� �
	�
��
���
�� 1'������ ���� ��
������
�� ������ �
�
�������, ������
 � �����
�������. @� �
�
 *��������
���!���� ���
� ��
����� �� ��#�� 	
�� 5�
���� � ��
���
����
 ������������� ���'
��� – �
���
'���� ��
�����
����'
��� � ����
.



%-�
��+, ����&����� �
�����+ '�
����+ ���!�����,
�������+ ���
��
 ����"	
����� � ���
��� ��#����+
�������, – �-�� � ������0�+ �����+. %�����&� � �������&�
��
�+ ����� �
 �����
���� ����� ���". -�� ���� ���
�������, �� � ��������. ��'��� ���� – ������������
��

��"������+ ��
�
��� �������� ���������	�" ������ �
�
��� � ����������� ���������� ����&��, �
��������"#��,
	� �
������� ��'
 «�������������» ���
�
��� ��������
��'
 ��� ��
�. >��� ������
�
��� �
 ���������� ����&��
����
�����" �������� ���
���� � ����!
�
 A
��� � 
$
��
����� – ����������� ��
��
��� ������.

>
 ��
��� *�����	��
 ���
�
��
 �������� ������� ��
�
��#
���. %� �����+ ����#
���+, ������
� �
���������	
���� ��#
��
 XVIII �., ��������, ��
���&�
��
������������ �����
���" �������, ������������� 
�
����� � �����
���
��" ���
����
� �����+ 	�
���
��#
���. %� 	� ����� �� *��� ������ *������� 5���
���: «����� ��
��� �� ������� �
 �����
 �������, ��������
��� ����	����, � �+ ����
 � �����
���+ ��
�
��+» (Smith,
1776, �. 18).

������� ��������� 
����

��� ��'�� ������� �"�
� �� �������	
��� �� ��� �+
��#
� ������ � 
+ �������+, �����
 �
����
����
����"�� ����������� ����&����? ��
�������, ���	��&�

���
��� � ����������+ �������+, ��
�����" �
�������
�������� (Gifford & Hine, 1997).

9�-�����0����. K����&��� � ���
��� ��#����+ �������,
6���
 4����� �����: «% ��#
��
, �����
 �
�� � �������
��#����+ ����
���, ��
 ��
��
��" ��	��
 ��
�
��, � *�
��
��
��
 ������� � �����&
��". ������� ��#����+
����
��� �����&�
 ��
» (Hardin, 1968). A������
�� ��� ����
��������: 
��� �� ����� ������� ���� ������������ �
���,
����� �� ��&���� �� '
��"#�+ ����� �+ �������"? ��'��
� ��
�
�����" ������, 	� �
, � ��
��� ��*��� ����
�
���




��#
��� �
 ���� �������� �
�
 �����
� �
���������
������, ����� �
	� ��
 � &����+, �����+, � ��'

� ���������� � ��
���� �
���������.

A�����, �����
 �� �������
�, � ����"	�
��
 ����
�����&
��� �'
 �������
�� �� ����'
��
 ��#
�� �����.
�
'���������� �������� �� ���������� ��������
���
�
��
 ������������
 ����� ���� *�+ '�����+, �����

�����" �+ � ������� ���	�'
���. �J5 � ���&�� ���K
��������� 1������ � ����
#
��� ��
���+ �������� �
����!
�
, �
�� ������� – ��
��&
��
 ���
�'����
�����������+ �
#
�� � �����+
, ������ �� ��
 ��&��.
@�������+�����
 ��������
����� – 
��� ��
 ����'�
��
�������� 
�� �
������� – �����
�
��
 ��
��
��
��
����� �������: �� ����� ���
��
���� �������� �

��
��
 ������, 	� �����
 ��������, 
$ ������
��,
������", 
��� ����� ��
�
��
	� ������ �����
�������
�
�
� *������
�.

«- ��, 	� �������
'� ��
�, �
 ������� ����, � 	
�
����&
 ����
���
�, 
� �
��&
 �����. *�������»

5������	��� ������� � �	������ ����������+ ���
�
�
��� �#� ������� �� ��
��������� ���
 ���
�
��
,
	��� ����	� ��#
�� �����. ������ � «6����» ����
����������� � ��, 	��� � 
	
��
 ������ 10-�
��������
��
��� ��
�
�� �
 ���� ���

 ����� ��� ���+ ��
� �
��
������� *���
���
����� �����'���� ��������� �+
�����; ��� ��'
 ���� ������ ���
�� � ��
������� 
�� �����
�
&��, ������� ��
� ��'
 ���� � ��� ���� ����� (Messick et
al., 1983; Samuelson et al., 1984).

-����� � �
������ '���� �� �
����������
 ���+�����
�����. @���� ���+����� � �� ��������� ���� � ������, �
�� �����'�
��
 � �+ ������
��", � ��'
 �� ������	
��

��	��� �������. @�*��� �
���
'�� �������
 #
�
������
�����	
���� ������: ������ ���'�� ��� ����� ��
�
����������
, 	��� ��� �
 ��
������ �������, �����" ���
�������?



Q�� ����)�, ��� ��$)�. %���� ������ �
&
���
���������+ ���
�� ����"	�
�� � ��, 	��� ��������
����	���
���
 ������. % �
�����	���
���+ ����#
���+
��'��� ������� �#�#�
 �
�� ���

 ��
��
���� �
*!!
������ (Kerr, 1989). @� �
�
 ��� ��� 	���
�����
������ �������
, �������
 � ���� � �������	
���,
���������
���, ��� �������, ����
��� ����� �������: «-
�
�� ��
 ����� ��	
�� �
 ������» (Kerr & Kaufman-Gilliand,
1997). % �
�����	���
���+ ������+ �"�� �#�#�" ���"
����&�" ���	������ � ��#
�� ���
+�. %�
, 	� �������

��������" ��
��!�����", ���������
 ���

 *!!
�������
�������	
���. 1�'
 �
������'�
����� ��������� (��
��
��&� � 
	
��
 �
�������+ ����) ��� ����� �
�� �������� �
�, 	� �� ���� '
, ��� � �������
 	�
�� ������, ����
������ «��-	�����» � �������	
��� (Brewer, 1987; Orbell et
al., 1988).

B�
�� �
�����	���
���+ ����� �
�

, �
'
�� 	�
��
�����	���
���+ ����#
��, ������� ���������� �
�

����&�", 	
� � �������+, ���" ������	
���+ �
������
(Allison et al., 1992). >� �� �����
 � �
�
��-�������� 	���
��+��� ��
���, ��
 � �����, ��&� �
����&�� ��#��� ����#�
������������ ���	����� ���
��� ����. % '����
 �
��
 ���,
����� ����
�� ���� � �
�
�����
 ����'����, ��� ��� ����������
�����	��, ������ ��
����
'���� ��
 ��&� 15 �
�
� � ��, 	�
���� ��'�� *�������. -�������� ���" ��
��
����� ����
�
�
� ������ � �������, ��������� ��'
� *� �
'�� *�������,
��'��� �� ��� �
� �
�� ����
���"#�� �������. >� ����
�
�
����� �
 ����+�� �� ���.

«N ��
'�
� � ��, 	� ���
�
��
 ������+ � �����
� � ����
'
 �
�
�� ��������
�� �+ �
���
��
� � ���, ��� ��&
 –
�
���
��
� � ���. 5 *�, �����'��, ����	�
, 	� �� �������
�
�
���� ���
��
 ������
 �� �+ ���
�
��
: ������� � ���, ��� �
������, �� ���������
� �+ ���'�
�����. B�
� �
��� �J5
��. <����� F
�#���»



% ���	�
���� ���

 �����	���
���+ ����#
���+, ������
�
� �"��� �����
, �����������
 ����������	
��
 �
�


�
�����. @�������� ��
�, ���	���
��� ���������,
�����
�
��
�� �
'�� �������, �� ��'
 ��
�
��
	�
���	�����" ���
�� ��	���� �������. ��
��� ��*���
�
�����
 ��������� � ���������
 ���+����� ��
�'��",
	� ��, ��
 *� �����'��, ����&�
 ����#
��� ���'�� ���
���
�
�� �� �
�

 �����	���
���
 �� 
�������������
�������� (Edney, 1980). % ���
� ����
 «%������� ����#�»,
��&
�&
� � 1902 �., ������� �
���"����
� @
� ��������
��������� ����� �
�����	���
���+ ��#��, �����
 �� �	���
���

 ����������
����� ��� ������� �
&
��� �� ���
��
��#
�� �����, �
'
�� �
�������
 �����
�����,
�������"#

 �
&
��� �� �����
 ����
����� (Gound, 1988).

4������%���#. B��� �
 ������ � ���������" ����&��,
�"�� ���'�� ��#����. % ����������+ �������+ ���������
������������ ������ ��
���#�
�� �� �������
 ������ �
�������
��� (Deutsch & Krauss, 1960). -����� ���	�
���� 	�#

��� ������� � �
�����
��� ���

 
����� �������	
���
(Bornstein et al., 1988; 1989). % +��
 ����'�
��� ���
���
��������
�� ��������� ��
��!������, �������"#�� ����� �
���������	�� ������. @�� *�� ��'
 ���������"��
��������
 ����� � ��#�
 �'������, � ��������
 ����
��

�������
 	�
��� ������ ��
����� ��. % �������&
� �
�
��
������������" �������	
��� 
 ���������, �����

��������� �
 � ����#�" 
+��	
���+ ��
��� ������������, �
����� � ���� (Bouas & Komorita, 1996; Drolet & Morris, 2000;
Kerr et al., 1994; 1997; Pruitt, 1998).

To, 	� *� �
����
���� ��, ����
�'��
�� �
��������
�
���� ���������� *���
���
�� K����� 1���� (Dawes, 1980,
1994). @�
�����
 �
�
, 	� ����
����
�� ��
�����
 ��� �
��'���� �� &
�� �����+ �
�������+ ��� �����
��+
����	�� �� 6 ��������. %� ��'

 ��'
 ���� ���� �
����
������, ����, 	� *���
���
���� ��� *�� ����� ��&� ���",
� ��'���� �� 6 �
�������
� ��� �� 2 �������. >��� �� ��+ �

����
, ��������� �� �� � ����+ 6 �������� ��� �
. ;��� ��



��
 �
�
�� ��C
����
�� � ���'

�� � ��+, ��'��� �� ���
����'� � ������ �� 12 ��������. ;��� �� ���� ���'

�� �
*��� ��
���'
���, � �������
 ��������� � ���, �� ����	�

18 ��������. ;��� �� �������
��, � �����
 ���'���, �� �

����	�
 ��	
��. @�����, 	� �������	
��� ������� ��
�,
�� ��� �����'
�� � ������'
�������
� � ������. @� ������
1����, ��&� 30% �����
��+ �����&�"��, �
 ���������, ��
�������	
���, � ����
 ��������� – ����� 80%.

{B��� ���
��� ���
�
��
 ����+ ���'���, �����
 ������
���
���� ������� ����������� ������� �������������
��������. ����� ����������� ���'
���, ��� ������ ��
��������+ ��� ��������
� � �
��������� �����'�����
���
�
�� ��
�������� ��������� ������, � � ���
�
�
���

��
�� ���� � ��+ �
 �����" ���� �� ���
��, �
��

��������� ����
�����
 ��
���� � �
��������� –
�������������
. ()��� �� ������: «<
��� ���. ������ ���
��������
� � 2 ��� ���

 �����'�����. H
������: � 6 �� 10 �
� 15 �� 19»)}

-�����, 	
���� � ��������� ��������� ����&�
 ��'

����
�� ���
���. H
� ������������ 
, �� �
 �'���
 �
�����+ �������� �� �������	
���, �'
 �������"�� � �
��
(Messe & Sivacek, 1979; Pruitt & Kimmel, 1977). ��, �� �

���
��
, ������� ������ ���������� � �������	
���:
���	
 
�� �
 ��#��� �
�� � *����������. 5 ������

�������	
���, � ���" �	
�
��, ������� � 
#$ ����&
��
�
���
��" («B� ��
 ���
��? �� '��
� �� ������
�'����
�»). K
������ ����������+ ����
�������
����

�����": ������������ ����&�
 ����
�� ���
��� �
�����
 ������� ��� ����'
��� �������
����
�, �����

������� ������ ��
� ����������"#���� �������.

5����������# "���������0�������. �����
*���
���
����� ���
��" ������� ���� ���� �������, 	�
�������	
��� �������� *������	
��� ��������,
����������� 
�� �������
 (Komorita & Barth, 1985; Pruitt &
Rubin, 1986). ���
�
��
 «������ ��������'�
���»



���������
 �
&
��" �
�����+ ���������+ ���
��. %�
�����+ ������+ ������ �� ��������+ � ����&
����
����
������ ��
���+ ����
�
� � �����+
 ����"�� ��
����
�
���, 	� �����
 ���'���
 ��
���	��" 
���� �� ����� � �
����� �� ���������+. ��'���� ���
���, 	� ����
��������� �
 ��'
 ��#
��
��� ������� �� *� ������.
B��� ��
��� ����
�����
 ��
���� ���

 �����
��
������ �
��
�������� �	�� ��
���, �
����� �����
 ������
��
�������" ����������, � �����+ 
�� �
 �
�

 ���+
	
���
�, ���
�
�
���
 ����� � ���
 ��
�������� ���������
������ �� �������
 ��� ��
��&
��� ���� �� ���
�� �� �
�.

�&��>���� % ����������$��%�� ������. �� ����� 12 ���
���
���, 	� �"�� �������� �
�

 *�����	����, �����
�#�#�" ����&�" ��
��
����� �� �����+. ��'�� ��,
��+��� �� *���, ��
�����'��, 	� ��
������ �
��������	
���� ������ �������
 �"�
� � �
������ ��
��� ��#
�� �����?

K
������ ����
������� �
�������	��. � ����� ������,
�����
�� ��
	��
��
, 	� ���� ��&� ������ ������+
����
����� ����� � �������	
��� �������
 �� �
�� ��&�
�
���	�
����
 ������
. O	������ ����������+ ���,
�������, 	� �+ *�����	��
 �
����� ����
���� ��� ��
+, 
�
�
 �
�

 ������'�" ���
�&�� �+. A� �
���� ����������, �
�
������ '����, ��
����
'�
��� � �
������+ ����
�����+
����	�
������ ���&
��� � ��������� �
������ � ������� �
�+ ��
�
'
��" ��������� ����*!!
�������. %����
 ����

���
�� �������� �� ��� ��
���
�� �J5 1'���� ���
�
������� �
��+������ ��
���� � *�
��
�	
����� ������� ���
� «���������� *������
�� �����» � ������� ����" ����"���
�
'�� *�������. ����� �������� �
�, ���������, 	�
��
������� �����+������� ������ �
�����, ������� ��
'�

������� �
 ���
�����. % ��	��
 ���
&�
�� �
�� �"��� �'

���� ���
��� � �������"#
��� «���������� *!!
�
», �
����	
��� ��������+ �
*������	��+ ��������+ ��������
�
������ ��
 �
�����. @������ ��� ��� �������� ����� �




���� ������� �� ���
�
��
, �� � ������ ���, 	� +���&�, �

��
��� �
�
 � +���&�� ���
����.

� ��
-��� ����&����� �"�
� ����
�'���"�� ����
���������� ��
��
�����, ��������� � �����
������� �
�������" ���� �����
����� �
�
� ��#
���� (Kerr, 1992).
@����
�� ����"	�
�� � ��, 	��� ������� �+ �
������� �
����
���� � *��� �������. -��� �� �����'��+ �������� 
$
�
&
��� – �������
 �������, ��
�������"#�+ ��
��� ���

�
�����. <� K��� � ����" O��� ��������� ������
�
�,
�����"#�+ � ��#
'��� �*�!�������� ����
���
�, ������
���
���-��'	��, �����
, �� �+ ��
��", ������

 �
����
�

 ������� � �������	
��� � ���
 «1��
���
����"	
�����» (Ross & Ward, 1996). % �
����
������ '

���������, 	� ��
 ������ � ������ �
�
 ������� �
�������	
���. B�
���	���� ������
 ������
 �� �������� �
�������	
��� ��������� �������
 ����: 
��� ����
����
��
�������� 
$ «O���-���», �������	��� ���� �
� �������,

��� '
 ���� ���������� «-�#����» – '
��"#�+ �������	��
���� �'
 ��
 �
�.

«% ������ 	
���
	
���+ ���!����� 
#$ �
 ���� �������,
����� ����&����� ���� �� ���� ������ �������
�
��&�����. '�� <����� 3��&����, K
	� � @���
 ��#�� 20
������ 1940 �.»

������������ �'
 ���������
 «�����'�
��" � '����»
����
��������+ ����. ����� �	������� ����������+ ���
��
����������� �����'���� �������������, ��� �
�
���
������� � ����
 ���������� ��
��
�����: «;��� �
����
�
&� ���, 
�� �� ����� ��
� ���
 ��	�� ���
��»
(Dawes et al., 1977). A��
�� *�, ����
����
�� K���� 1��� �

�� ����
�� �
�
� ��	���� «���
�����» ���� ���	����
�����
��� �
����&�" ������
�� � ��
���#
���+
����
�����, �� *���������� � *��
. @�����
�� �����
�� ���

�
����
: �	������ ���� ��C����� �������� ��
�
��
	�
��"������� ��	��� ������� ���� ��#
�� �����. (%������
,
	� � ����
 12 �� ���������� � ��, ��� ������ �	����" �



���������
������ – � ��	
��
 ����������
� � #
���+
'
�����
�
� – �"��, �
������� ���&�"#�
 ������
�� �
�
����+ � � ��������+.)

�!!
����� �� �������
 �������, 
��� �
	� ��
 �
���������&����+ ���
���+? 1'
!!�� ��� ��� � 
��
����
�� ��������, 	� ���
�
�� 
���, ���	���&�
 �
���
��� ��#����+ �������, �������� �
��&
, 	
�
���
�
��, �����
 ���	���� �� �	���� � ������+ (Mio et al.,
1993). H��

 ���, ����� ��#
��
���� ������ � ����
�����
�	
�����, ��
������ � ����
 ���������� ��
��
�����
������� ���
+ (Lynn & Oldenquist, 1986). ���, 
��� �"��
��
'�
��, 	� ��#
��
���� ������� *������ ��
��, ���
���

 ������� ����������� ��, 
��� ��
'�
�� � � ��, 	�
���� � ��	��+ ��������
� ��
��&�
 ���
�'���
 ��
���+
�������� � �����+
 (Van Vugt et al., 1996). ���������
���'
��� �� ���'������
 ����� ���� ���, 	��� ��
��	��
	���� �	������� ���&
�, ���� ����� ����
����� �
�� �����
��� �������
�����, ������� ��� �������� � "���
. %�
��
�� ���� �"�� ��� �� ����&�
 '
��� ���� ����+ �����. @�
������ O������ B
�	����, �� ��
�� «H��� �� 5����"»
����� �����
����+ %%� �
�� �
�� ��� �����#�
 ��������:
����� � �
������� ����� �
�
� 
��, �� &
� �� ���, ����, 	�
�
������� �������� �
���� �
���� – 70% (Levinson, 1950).

@������ ����, ��'�� ������ ��
��"#

: � ��� 
��
�����'���� ������������� �
��������
 ����
�����
��������� � ����&�� ���������+ ���
��. 1�� *��� ��'��
����"��� ���
�
�
���
 ������� � �����, �
������"#


*�����	��
 ���
�
��
: ��'�� �
�����	���
���
 ������,
��
������
��
 �"��� �����'���� ����'��� ���������

���
���, ��
�������
 ������������
 �������	
��� �
��
������ � ��������	
���� ������.

��
���	
���

%��'�
����� �
�
��� �������
 � ���	�
, ����� ������
���������" �� ����� ��� �� '���
; �������
��
 ��
�
���
����'��
 ���!���, . 
. ����"��
�� !
���
�, ���
���� ���



�������
� «
���� �
�����	
����� ���������� ���!����».
@������� �������� �������� ���������� �� ��
�� %����
������� ����� � J�����
, � ���
�
 ��� ��
����������+, �
������ �������
 ��
���
 ���
�'��� ���'����&�+ � ���

��������
�. -��� �� ������� *��� ���
��, <������ 1'����,
��������
, 	� �
��+������� �
��� ������� ������� �
'���
���
 ���������� �� ���� �
�
��� ��������� �
���!����� �
'�� ���	���, �������
����, "������,
���!
�������, ����
��
����, ����������� � ����������
(Gilkey, 1966). ������
���� ������ �� 
������", ����� �
�����	
���" ����� ������������� � ���'�����" ���!���� �
�
�
���� ��������, ��
 ��	���� � 1969 �. � �������
���+
�
'�� �����#�� ���
������� ����&������ �
�����	
���� �
��&������ ������� ���

 3200 	
���
�. (%
����
���� ���&
��� ��
�� *��� 	���� ���'��� ����	�

��� �
�
���� �������� � '
 ����
, 	� ��
�� 515 000 	
���
�
��� �J5, 107 000 – ��� %
�����������, 57 000 – ��� ������ �
36 000 – ��� 5�������.)

>� ��'�� �� ������, 	� ������
���� ���� �� �
�

���������
 ���'�� � ���!���? B��� ��
�� �� *�
������, ��*� 5��
���� � �
����� ������ ��
���'���
�����
��� ������� � ���
����� Nintendo's Super Mario
Brothers (Anderson & Morrow, 1995). @������� ��� ������ ����
����� ����� (�
������ ��
����+ ������� ������������), �
�������� – �������	��� (�+ �
������ �������������).
-��������, 	� ���
������&�
�� �
'�� ����� ������ �
�
�
��+������� ����� (�������� ��� ����
����) �� 61%
����&
 �
�����'
� ����, 	
� �������	��&�
 ���� � ������.
������
���� ����'��
 ���
���".

>� «�������
» �� ������
���� �
+����� �
����������
���
�
��� � �������+, ���

 ������'
���+ � �
������? B���
��
�� �� *� ������, ��'�� ����
��� �����
��+ ������
�� ��
 ������, ������� �+ ������������ �� �����-����
������	
���� �
���� � ������
�, 	� ��������
. ��
��� *�
� ��
���� ����!
� J
��! � 
�� ����
��, �����
 ����
��
�
��" ��
	���"#�+ *���
���
��� � �	���
� ���	��+ 11-12-



�
��+ ����	���� (Sherif et al., 1966). �� *���
���
�� ����
������������� �������������� J
��!� � �� ��
�
��, �����
�� ��������� �������� ����

�
� ���'
��� ��
	
���� �����
� �����" � 1919 �.:

«-�� ��	��� ������ �"�
� ������� � ���
��. [��]
������
�� �� �
�� �������
 ��
	��
��
. ��
��� �� � ���� �
��+�
� �����, ��� ���
 �����'�� ��
�� �"�
�… ��

��+�
���� �����, ����� ������ ��� ��
���������" ��'��
�����
�, 	��� ����� *� �
'��������
 ���������» (��. ��:
Aron & Aron, 1989, �. 131).

���	�� ���������
 ����� ���������, J
��! ����
� �
�
��+ ���
��+ ��� &��������� �
������� *���
���
���,
��'��� �� �����+ ������'���� �� �
�
��. -��� ��
*���
���
��� ����"	���� � ��
��"#
�. J
��! ����
��� 22
�
�������+ ���� � ������ ����	��� �� -���+���-��� �� ��

������, ��
� �+ �� �����+ �������+ � ����������� ���
��,
����������&���� � ������������ ����
 &�� -���+���
Robber's Cave, � ���
��� � �������+ �������+, �������'
���+ �
�������
 ���� � �����. @�	� �
��" �
�
�" ������ ��'
 �

������
���� � ��#
�������� ���� �����. ����#� ���������
������� �
���� – ��������
��
� ��#�, ��+�����,
�����'
��
� �������� � ���
�
��
� �
�
��	���� ����, –
	�
�� ��'��� ������ �����
 �	
�� ����'����� �
'�� �����.
-��� ������ ������� �
�� «6�
��	�
 ��
�», ������ – «-���».
��� ������ �����+ 	���� 
�� ����
�
�, ��� ����� ��
�������� ��������� �������: «1��, ����� ���».

«B��� �����
������� ���C
�����" �&����, �����
������ �� 20% ����&
, 	
� ����	����
&� ����	�� � ��+
���. R���
� %�����, 1962»

��� ���� ������� ��������� ��
��!������ � ��������
��
��	�� ��� ���!����. % ����
 �
���� �
�
�� «6�
��	�
 ��
�»
«������'��� “-����” �� “���
�” �
��������� ���#���
».
����� ���
� �� *�� �
������ ���
�� ��
���'�� ��
�� �������
����
�� �����, ���"	�"#�� �����
 ���
�������� (��
�
������, ���� � �����, �������
 ����
���� '���#, ������



�������# � . �.), ��
���'
��
 ���� ���
	
�� ��
���
�������� � *���������. �� ���� �����#�
 ���
��������:
���
�� ����� ������ ����	��� ����'
��
 ������. «%�� ����	�»
(�
����, ��'�) ���'�� ���� ������� �����
 – ���
��
�"
������.

K
�����? <��
�� ���
�
��� ��
������� � ���
 ����. -�
��� ��+�' �� ��
�� �� ������ O������ 6������� «@��
��
��
��+», � ������ ����������
�� � ���������� �
���
������
���������, ������&�+�� �� �
����
��� �����
. %
*���
���
�
 J
��!� ���!��� ��	���� � ���, 	� ���
�����
���� ������� ���� ����� �� ��
�� ���
��������. %����

���!��� �������������� � �� ������", � �
�� ��&�� ��
«�������� �����», �'������ !�����, ���
��� �� �������

������� � ��'
 �� «����	��+ ��
�». ����� ����	���� �������
������ ���
������, � +�� &�� ���
 �����, ��� «�������
»,
«��������» � «�������»; �
�� '
 ��� �	���� «��
����»,
«�
���������������» � «���'
�"�����».

{4��%������# ��"'�-��� %��=��%�. 5� ������:
*���
���
� J
��!� � ���
�
 ��������� � ������������ ����

Robber's Cave. 6����� ��������� �������
 � �������� ������,
��
 '��� �+ ���
�����}

��
����
� ������
����, � ������ ���
�� ����� ������
����	��� ����'
��
 ������, ���� �������� ���!���,
�
������
 ��������
 
+, �� �
 ����
�� 	�
��� �����
����
������, ������� �������������� ����	
����� � 	�����
�������. H
� ����
���, ��������� ����������� «������� �����
� ����� ���!����». K
������ *���
���
���
����

�����" � ��, 	� � �������+, ���������"#�+
������
���", ������ �
�
 �
�� ���

 «���
�����
����»,
�
'
�� �������� (Insko et al., 1998; Rabbie, 1998).

���������	 
	�����	��������

«�� �
�����
�����!», «�� '
 !���
���� ����
'!», «��
�����'���
� ��	&
�� ���&
���!» @������
 ������������
���	�� ��� ���!�����, ����'�
���+ 
�, 	�



����������
�� ��� �
�����
�������. >� 	� � ���� ���	�

«�����
�������»? �������� ��
��" �
�����+ ���������+
���+������, �"�� ����������" �����
������� ��� ������:
�����
�
�
��
 ��������'�
��� �
'�� ����������
��������������� �+ ������ � ��#

 �
�� (Walster et al., 1978).
;��� �� � ���� ������ � ����+-���� ���&
���+
(�������
�� – ����	��, �
����� – �	
���, ��' – '
��, ����
��
– ����
��), � �����
������ ��'
 ��� ������� �������, ���
������ ���&
��
 ���+ ��+���� � ��
�� ������ �����
���&
��" ��&�+ ��+���� � ��&
�� ������.

;��� ��& ����� ����&
, � �������� �
��&
, 	
� � �
��, ��
���

 �	���, 	� ��� *���������", � *� ���
 ������'��
���; � '
 ��� *�� ���� 	�������� �
�� *����������� �
�������� 	����� ����. %���	
�, �
���� �
�����, 	� ��
���

 ���

 �
�
'���� �������� ��������� (Greenberg, 1986;
Messick & Sentis, 1979). O	������ *���
���
��� �
�
��� �

�
��" �����
�
�
��� � ���" ������ ��� � ������ ���
�
������, �� ��� *�� � ������" �������" ����� ������,
������ ���� ����&
 ��
��
��, � ��+��� *��� ����������

(Diekmann et al., 1997). <��&� ��'
 �
 �
����� �
�
 ��
���,
������ ��
��&�
 ��
��"", �� 
��� ���
 ���	���, ��� �
���
����
 ���������
 *���.

«%�������'�
��
 ���'�� «����
������ ��������», ���
��
 �������� � 
�, 	� �����
�
�
��
 ���'�� � ���
�
�
����
�����
 ��� ���������� ��������, +�� �
 ��
 ��������
��"
��� ��������� ���� � � '
. *�������»

�� ��'
� ���������� � 
�, 	� �����
������� – *�
������, �� �������� � ��
��
 ���, ����"�� �� ��&�
���&
��� �����������������. ;��� �
	� ��
 � ���+ ����
��+,
	�, �� ��
��" ��'���� �� ��+, ����
�� �
�
������ �������?
��, �� ���&
, ��'
 ������ ��
���	
��
 ���� ���
�

����� ����, ������ ������
�� �� ��'
, � �, �� ������'
,
– ��, ������ �������
 �� �������
 �����
��" �����,
�������
��" � �����
 ��
��. B
� ���+�� ���������
, 
���
��
" �
�� �������
 �����������? % �������"#
�



����&����
 ���	�
� ���, �� ������
 ����&
� ����������
�����", ���
�� ��
��� � �
��, � ����'�"#�+ � ��, 	� ��
�����'���
 �, 	� ����	�
 (Micula, 1984). �� !
���
�
������
�� «������ ��������»: ������� ����������
 �, �
	��+ ����+ «�����».

��� ��
��
 �� *��� �������, *��������� ��'
 ��������
���" ���
�� � �������� ��#
���"#�" ���
��
��������'�
���, �����'�� ���� *���������
��+. ��'	���
���� ����������� ���

 �����" ����� '
������ ���� ���
�����
�����
 ��
����
 �+ �
�

 ���	���+ �������. ��� ��
�'
 ��
	��� � ����
 9, ���	���"#�
 ��� ���� �������� ����
�� *� �� '
���, ����
�'���� 
� ����� �����
���" �
�� �
�����
�����
 �������� ����.

5 ��� '
 �
�����" 
, ���� *���������"? ����� 4�!���,
O����� O���
� � ���
� H
�&��� ������� �� �����'��+
������� (Hatfield, Walster & Berscheid, 1978). <"�� ����
�������� � ���������� ���
 ���'
���
 ����'
��
 («��
�
���, �� ������� �� �
 �����'���
�, � �� �	������»). -��
���� �
����� ����
������, ��� 	
�� �������� �
� �����
�������� � ����� *�����������, ����
��� �� � ��'

��������� �+. ;��� ��
 *� ��
���� �
 ������" �
��, ���
���� �������� ���������� �����
������� � ����#�"
����� ���'��, ��� ����
���
.

«@����
�� �����
�
�
��� �
���� �
&�� ����������
��
�. �����
������� � 
$ �����+ �������+ – ���	��� �
���+
����, �
������ ����
�, �+��� �� ����� 
$ 	�
���, �������
���
+����
��� � ���� �
'�� �������. K���
���, �������
���,
�
������� � ��
���
��� ���
���, 	� ������


����������
���� �
����
� �� �"��
 �����
�
�
��
 �
������
����
�� ����� «�
�����
�����». *�����	 +�� � <�����
1�		��, 1985»

-��� �� ��
�
���+ � ����
�'�
���+ *���
���
������
��
����� 
����, �������� ������ �����
������� – *�
������, ����"	�
�� � ��
��"#
�: 	
� ���

 ����

����� �
��������� �#�#�" �
�� �"�� (	
� ��&
 ��� �
�� ����



������), 
� ���

 ��� 	�����", 	� �+ �
����
����", �

� ���

 ��
���� ������ �� *� (Ross et al., 1971).
����������� ��#��+ ���������+ ���
��� ���	��
������" 
, �� �	��
, 	� �� ������ ���

 ��������
��������'�
���, 	
� �, �����
 ����	�
.

@���
 1970 �. ����'
��
 '
�#�� �� ����
 ���� ���
��
���	&�����. @������������, �� ������
�
��� �������� �
����	
��� �"�
�, �	��"#�+, 	� � �
��� '
�#���� '��
��
+�'
, 	
� ��'	���� (���. 13.1), – !��, �
 ��C������� �
������� 
���� �������.

,�&���� 13.1. �� ��"�������� �!���� �&>���0����-�
�����# (	������� �/���!�), &���)����0� ���!��(����0
�$���<�, $�� '��>���� '�0���# *�'�, $�� ��'$����

+�� �� �&����, �� – �
�&��� ��� ������� – ���
 �
��� ����� �
&��? (%����� �� �������� ��� ������
�����.)

1972 1993

��'	��� 29% 60%

Q
�#��� 35% 21%

-�������� 30% 15%

>
 ���" 6% 5%

(2��&���: Roper Centre for Public Opinion Research, 1997.)

1� 
+ ��� ���� '
�#��� ���������� ���� �����'���� �
�������� � �����'������ � ���������� �����+ '
�#��, ���
� �������� ���� �����
���
�� ����� ����'
��
�, +�� �
�
����� �������" ����&�" 	��� ����&�
� ����� (Jackson,
1989; Major, 1989, 1993). >� �� �
�
 ��� ��� '
�#��� ��

���

 � ���

 ���������� ���
 ���
���� � ��'	�����, �+
	����� �����
����� �
�������� ���������� ��
 ���

.
;��� ����� �
��
��� � ����
�� ��������� «�������� �� ���
�
���	�����» (� �	�� ��
��� �
��+�����+ �������), ���	�,



��� �����'���" � ��������� �����; *� � 
��
�����
������� � ��������� ��#������ ���
���� ����� (Lowe
& Wittig, 1989).

������ 
���� ������� ��
�'��", 	� ������ ������ �
��������'�
��� – �
 
�����
��� �����'��
 ���
�
�
��

�����
�������. (@�
���
 	
��
 � �������
: �� ���� ��'


��
���'�� �����
?) @� ��
��" ������� �*������,
��������� 
���� ������� �&���"��, �	���, 	�
*������	
���
 ��������, ������� ����������
�� ��������
���������	
���� ���, ����
������� (Sampson, 1975). 1��
�
�����+ �
���������	
���+ ������ �����
������� – *�
�
 ������, � ����������� ��� ��'
 �����
���
��

���
����
�: «- ��'���� �� �����������, ��'���� ��
���
������» (���� �����). ;��� ��������'�
���
�����
�
��"�� �
'�� 	�
���� ����� ������, �"��,
����������������
 ��� ������
� ���� ����
���������
�������, ��� �������� ��� ���������, � ���	�
 �
��������������-��
������
� ���" ��
���	
��

������
������ �����
�
�
��" ��� �����
�
�
��" ��
���
������ (Hui et al., 1991; Leung & Bond, 1984; Murphy-
Berman et al., 1984).

% ����
��������� N�����, � ����
, ��
 ������ ����'
��
��	
��, ����� ���� ���	�
���� 	�#
 ������ �
 � 
��
���������
������, � � ��'� (Kitayama & Markus, � �
	��).
% �������������	
���� 5�
���
 53% �
�����
���
���������"�� � ������ ��
����� ����� ����; *� �	��
��
��� ����
��" ��&� 32% ������
� � 26% ������
�. 1��'��
�� �����
����� ��
��&�� ������ �
'�� ������- �
���������	���
���� ���������� ��� ����������� ��+�� �

��'
 ���'��	���� ������? O�
���
����� ��
 �� *�
������ ���� 39% ��
������
�, 48% ������
� � 65% ������
�
(Brown, 1995). 1�'
 � �������������	
���+ �������+ �
���
�
�
��" �����
������� ����� ���+��� �
 ����� �
������� �������, �� � � ���+ ������� (Deutsch, 1985). % �
��

��� � ��������	
���� ����#
��
 ���
��
� ���� ���
���
�����. % ���'�
 ���
��
� �����
������� ��'
 ���



������. % ���&
���+, �����
 ������ �� �������

���
�����
������, ���
��
�� ����	�
 ��
.

����	��	� ���������� � ���� �	����
N ���� ���������� ���+������ � � ����� �
��, �����

��������� � H
���� � ��	��� �	���� � ����
�'
, +�� � �
��
�� � *��� � �
 ��������. �� ������ �����
� �
�� ���
�
���������� ��������". >���"��� �� 
�, ��� �������	���"��
������ ������ ����
��� � Y5K, � ������
��
� � ����
�'
��
�����
�
� �����������+ �
��&���� � ����
���� �
���������� ��������+ �
�����, � ���+�#����� 
�, ���
�	������ ��������� ����������" ���� ����
������
����������'��
 �	�� ��
���, � 
�, ��� �� ��� *�� ���
��
���
��� ���!�����. ���	�� ���������" ���+�����", �
������ ��� �
�� ���
�&
��� ���������" ������ *�� ����� �
��������� ��
��� � �
� ���� ��
� �� *� �������.

K����� ��� �����
����� ����
����
�, �, ���	�� �����
��
����������� �
���
����, ��������� �����, ��	
�� ����
�"�� �������" 
��, � �����
 ���"�� � ���. ��, 	� ��

������� �������, �������� �
��: �������
��, �"��,
����	�"#�
 �����������
 ��+���, �
 ���

 �������
�������� ���������
 �
���
����, 	
� 
, �� ����	�

���	�
���� �
��&
. H��

 ������� ������� � ����������
�
���
����� 
, �� �	��
, 	� ��#
��� ��
�������

�����'���� ��� ���'
��� ���
�+. ��
��� *� �������
	�#


������� �����
, � ����	�
���� «����
��» �� ���������"
���+�����". �
�	�� � ��	
��
 ����������� ���+�����
����!���������� ����
���
� � <��-5��'
�
�
 � ���	�", ���
�����
�����
 ����
���� � ����
��
 ������� �
&
��� ����
����	� �"��� ���������� � �������
	����� �
&
����� � �
���
	��� �	

 ��
��� �����'��� '���
��������

�������������
 ��#
���.

��� /��, University of California, Berkely, 1990

---



;��� ������� ��
��� �����, ��������� ����
�������

��
���� ���
�
��� �����
������� ��� ������ �
'��
������� � ��+����? � ��� ��
��
 �����
�
���
��������'�
���? ��+��� �� ���
����
�? K������������
���� ���������, ��� �����������? O	����� �������? ��	
��
*� ���+���? @����	
���� !�����! 1'�� K���� ��
�����

��� ��
������ �
�
 ����#

, � ������ ��&
 �����
���

����'
��
 �� *������	
���� �
����
 ���� �
���
��� (Rawls,
1971). ����� ������ �����
������� �� �� ��
���	��? @�
������ 6�
���� ��	
��� � 
�� ����
�, ���
��
5�
���������� ����
���
� [B����� ����
���
, ��+�����
� �. %�&�����
. – %����&. �����.] ������"�� � ������
����������� � �����
���
��� ���
����
� �� � ���	��, 
���
��� ���'��� «�� ��
», �� �
 �������"�� � � ���, 	��� �
���
�
�
���� �
�
�� �	�������� � ���������
������ ����
(Mitchell et al., 1993).

�����	

�	 ���������	

%������
, 	� ������� – *� ��������
 �
����
������
�
����� ��� �
�
�. %� �����+ ���!����+ ��������
 ��&�
�
���� �
���	�
����
 «�����������
 �
���» – �
����
����
�
����
����
 �
��, ������ ���	�
���� ����&�" �����
��
�����
 ����'
���
 ��������
 ������ � �
�
� ������
������. >
�����
 �
�� «-����» � «6�
��	�+ ��
�»
�
����
���� ���� �
����
���� ���� � ������, ������
��#
������&�
 �
'�� ���� �����	�� ���� ���� ��
��
��	
��
���C
������ ��������
� �	������� ���!���� (���. 13.3).



���. 13.3. 4����� ���"���� – )� ��������� «������������ �����»
	�&
������� ��
����
���� ����&, ����������� � ����������

������& �� ������ «������» �
��������� ��
���!�!

% ��
����#�+ �����+ �� �'
 �������� � �����+�'�
���
�������+ ����'
��� ���������. %��	�������������� �
�����
 ����� ��#� ������� � ���, 	� �������� � ������
������� ������ ������� �
���� � �����" � �
��
��
��
����� �� �����
 �������, �������� ������ � ����

�� � '
 ����
. �
��
���� � ���������	���� ��������

��������� �"�
� � �������" ��
���+ ����
����� 
+
�����+ ��������, � �����+ �
�����'�� ���
�����, �
��������� �
�	���������� ���#�� ���#
��� ��'��� ��
����� ���� � �
���'
��
����� ������ ������ ���'
��


$ ���'�
���+ ����������. ��
����
� *��� ��������
�������, ��� ������ 	
���
� !�����
 ��!������" �
��
���
���
 
$ � ����
���� �� ������ ���	
#��	������.
% ������+ 	��� �����+��� ����������� *�+ 
��
���� �
��
��������'
����� � ������ ����+ �
�� � � �������������".
-���� �� �������� ���
��������� �������� ����
��
��������
 �����
���� ������ ��� ������
���� � �������, �
������ �����
�� – ��� ���������� � ������.
�
�������	
���
 ���, �����
 ����&����� �"�
� �	��"
������
����� ������ � '
������, ��� �����+ – «���#
����
�����». 1
����
����, ����� ��&� �������
'���� � �����

�����	�� ��� «�������» �
+������ ��
��������'
����� �



������ ���
� ������. 5 �!���������&�
�� �
������

�
�
���� �
�
��� �������"�� '���	��� ��'
 ����, �����
�
������� �������
	� ��.

@�*��� �
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� �
���!����"#�+ ����� !������"�� ����'
���
 ������ ����
�����, � �� �
 ���'�� �����'����� �� *� �	
.
@������������, �� ��'
 ��� ����'
����� ���������
��
������
��.

��������� ���	������

@�����
����, ��������� ����'
���
 ��������
 ���� �����
�����#
 ��
�� ������� ���!����. -�� ���������" �
�
 �
��	
��
 ������

�� �, 	� � ��������� �	��" ��
+��.
����� ��
��������� ���+���� O�� H���!
���
��
� ���
�� �
1960 �. ���&�� ���
���� ��"� � ��������� �� �������
������� �"����, �� ��� ����'
�, ��������� �+ ����� ��
5�
���
 �������" � 
�, 	� ��
������� �������� ��� K����"
(Bronfenbrenner, 1961). K�����
 �������� � ��, 	�
��
��������
 �����
����� – *� ��������� � ���
�����,
	� ��� *���������
 � ���
�
 ���� ����� � 	�
��
��������� ��������� �
���� ���
���. «�
��
��� �
���
��
��� �� 
�� ��+���, 	�, ��� *� �� �����
����, ��
����'
���
 ��������
 ��� �������� 
�� �
�������

���'
��
 ��&
�� ��������� ������+».

«����
�
���� �����'
����� � 
$ ������� �������������
���	�'
��� ��+����
�� ��������� ���� 	�
���	���� '���	��
���"����. -��� �� ��+ – �����"��� ��
�
����� ����
[���&
��] ���������	
����� ���
�� � ��, 	�
���������	
���
 ����� ������� � �����
��" �� ��+ � 	�
*� �����
��
 – ��&� ������ ��
�
��. %���� ���"��� –
�����"��� ��
�
����� ���������	
���+ ���� � ��, 	�
����� [���&
��] ���������	
����� ���
�� ������� �
�����
��" �� ��+ � 	� *� �����
��
 – ��&� ������ ��
�
��.
6
�
��� �
���� !��-*�
�, 1966»



>� ��������� ������� ��������� �������� � ��
���������
���� �����, ������
����� ���+������� (Tobin & Eagles, 1992;
White, 1984) � ����������� (Jervis, 1985), ��'�� ������, 	�
�
�������
 ��������
 ��+�������� � � 1980-
 ��. -��� � 
 '

�
����� (������������
 ��������+ ����� � 	�'���
���
�
'��, ����'
��
 ���'�
� ����+ �������)
�������������� ��� ���

 ���'�
���
, 
��� �+ ���
�&��� ���.
>�����
�, ��
��������
 �����
����� ����
��������
���'
��
 ���K � 5!������� �� ������ �	�� �� '
, ���
���K � ���
 ��
�� ����
������� ���'
��
 �J5 �� %�
���.

A
�������
 ��������
 ���������
 ��'
 � ����

�����'
���. �� �����
��� �������� ��
��
, 	� ������ ��
�+
����: 1) ��
� ���	�� �
&
���� ��
���	��" ���+������


������'
��
; 2) ���

 ��
�� ��
���� � ������'
��", � �
��
�� ��� ������ ������ ������'�
��; 3) �� �	��", 	�
������ ������ '
��
 ������� ��
����� ��
���+����� (Plous,
1985; 1993; ���. 13.2). % �
�����
 ��
 ������ 	�����", 	�
����'�
�� �����'����, +�� � ��
��" � ���
�
����
�'
����� ������'
��".

,�&���� 13.2. ���%� 0����'���+ %�% ���(��0��
"��%�����-� 0��!��#��#

�������� ������ �" 0����!����#
���"�(���� 
L�

������ �" 0����!����#
����������-�

��%�����# �4 4�


1. «�� ���
�
��
���	
��
 ���������
������'
��"»

«�� ���

 ��
�� +���
��
�
 � ���� �������
����	
��� �����'
���»
(New York Times,
15.06.84).

«�� �
 ��
�����… �
��
����� ��
���+�����
��� ����; �� +���
����	����, � �

������'
��� �����
�����'
���» (New
York Times, 12.03.85).

2. «@��� ������ ������
�����'�
��, �� ���'��
���
��� ������'
���»

«�� �������
���
��������� ����

, ����
��&� ��
��������

��������� �

��������� � ����+

«>�&� ����� �

��
���� � [��
�����]
��
���+�����, �� � �

������� ������ �����

����	� 
��» (%���	�,



���
����+ ����&
�»
(New York Times,
18.06.82).

9.04.84).

3. «% ���	�
 � ���
������ ������
��
���� � ��
�����
��
���+�����»

«<��
�� [���&
��]
���
����� ��"�� �

������ ��
���� �
����, ������� �
���&��
��" � ����#�"
���'�� �!
�� ���
��
�������» (New York
Times, 28.06.84).

«-�������
��
�����
� – � � *��
��
'��
 �
�� +��
Q
�
����+ �
�
�������
– ����"�� ������
�J5 � �+ ��"������
����	� ��
�����
��
���+�����»
(%���	�, 3.01.84).

(2��&���: Plous, 1985; 1993.)

����� '
 �����'
����� �������
, ������
� �� ��
��
�
'���������+ ��������, �������� ����

 ������
����	
��� (Janis, 1989). @�
�����
��� � ��������
 ��������

#$ ���

 ����#
����� � �
�
�������, � ������

�
����������+, ��������+ �
&
��� – ���

 �
������.
����
���
������ ��������, 	� ������ ��&� ��
�	������
���!���� �����	�� ��� «������'������» ��&�
��� �
«����������» ���	
����� �
&
��� �����
�� (Carnevale &
Probst, 1998). ���������� ���+���� L���� �
���,
��������������� �����
 ���
�� ���
���� � ��
���������
�����	
���� ������� ����
 1945 �., ���&
� � ������ �
�
������� ��&�
��� ���
��� ��
�+ ���� (Tetlock, 1988). %�
��
�� ������� H
�����, ���
����� ����� � ���
�����
���'
��� � 5!������� ��
�
���� ����#
���
 �����	
���

�����
��� ��
���#����� � �����&�
 !������, � �����+
������������ ���� «	
���
», ���� «�
��
» � �
 ���� �
��
��������. % �����
 �
����� – ����
��� ����
 ���, ���
6
�
������� �
��
��
� V� �@�� ��� ������ ��+���
6����	
�, – ������� ����������, 	� ����� ��'��� �����
���'��, 	� � ��&�� ���
 ���'
��
 � �+ �����
���+ (���. 13.4).



���. 13.4. 4����������
� �"��������� 
���
��� � ��������
���
�������
��� ��!�����& (1977-1986). (�������	: Tetlock, 1988)

����
����
�� ���������������� ��'
 � �����	
���"
�������, ��
�&
������&�" ��	��� �����
�&�+ ����,
��
�����+ ��
���+ �����
���, ���'�
����	��+ ���!����� �
�
���"��� (Conway et al., 2001). ;��� �� �
 �� ��
+ ���	��+ ��
�
�
 ������'
��� ���!���� ��&�
��
 ���
��� �������&�+
���� ���������� ��
 ���

 � ���

 ���������� («�� –
+���&�
, � ��� – ���+�
»). -�����, ��� ��
	�
 �
���, �����
���
���-��
��������� �����&
���� ��
��� ��
�&
������
���� � ����#
�	
���� �������. ;�� ������� ����
������:
���	��� � 1988 �., �� ��
�� ��
������� ��
���
�� K
����� �
�����
, ��� �������� ���
���-��
��������� 1������ �
�����#
��� ���
 ��
��
� �������� � ��
����� ��
���������,
� ��
� �� ��
�� ��
������� � >�"-����
 6����	
�, ������� �
-->, ����#�� � �����
 �� A������� ;����� 500 000 ���
���+
��
������'�#�+.

«��
 +�
���� �� �
���, 	� ��������� ��&�� ��#��
������� ���#
����� ��&� ���
'�� � ���
�&��� *�� ����,
���!������� � �
���������+ ���!�����, ��
������
���������
 ���
��
��
 ��������+ �
������, � �� ����
���
�����
� �� �'���+ ������ � ��#
� � � �����	
����




�������
. �� ��&� ��#�� �
��, � ����	� 
$ ��'�� �����
����#�.»

>� 
��� ��������
 ����� ������ �
 ����
���

��������" ������, � ��� ������� ���� �+ ��+ ����������

�����" ����'
���. 5 �������
 ����'
��
 ���������, �	��

H���!
���
��
�, «
�� ���+�����	
���� !
���
�, �
 ��
"#��
�������� �� �
��$����� ����+ ����
�����… ��� ��� *��
����	������ ���� �#��� [�����], ������ ����
�#��������� ������	����	�4��». -'���� � " ���'�
���+
�
�����, * ��'
 �������� � " ��, 	� ���
�
��
 "
����
��� 
�� ������
���, � ����	��� ���� �����
��. %� 	�
��&
 �� *�� ����� 1��	:

«%� ���&�
 �'���" ���
�" � ��, 	� ��& ���� �
�
���
�����
�� � ���; �� �������

 
�� �������; � ��
 �� ����

���, . 
. ���������
 ��&� �'������. �� '
 ����
 �����+��� �
� ������
: 
��� ���
�� A����� � %����� ��
'�
�� �
�
���
'���� ����� � ��'��� �� ��+ ���
�� ��� ��'��
���
'�

 ��#����� � �������, *� ������ ���
 �
�� �
��
��, 	� �������
 ��	������ &��» (Deutsch, 1986).

���
��� �
���� ����
��� ���, ��� �
������
 "��%������
0��!��#��� ��
��������� ����'
��" ����.

– -�
 ������ �����-������������ ���!���� �������" ��
��, 	� «��» ����'�
�� �� �
�������, 	��� ��#���
���" �
��������� � ���" 
������", � � ��
�� ��� «���»
+�� ���	�'�� ��� � ������
� ��&
� �
��
�. «��» �������
�
��� '��
� �� *�� �
��
, � ��� – «��+��	���». «��» –
'
���, «���» – ���
����� (Heradsveit, 1979; Rouhana & Bar-Tal,
1998). @�� ���� �������� �
���
��� ����� ������� � ����+
�� � �� ���� �
�
������+.

{��������
�'��"#

�� �
�������
 ��������
 ����
��
���	�
����� ��������� ���+ �������+ ���!�����, ���
���!��� � ���&
� Y��������}

– % -���
�
, � O���
���

 �
�
���� ��������, 1'. 5.
4��
� � 
�� ����
�� ����
������������ ���
���,



���
����� � ��������, ���
������� �����
��� ���
�����
�� �����	
���" ��+������" ����
���" � �������� – ��
��+������" ����
���" ���
�����. H���&����� ���
���
��������� ���	��� ���
�������� ������ ������ 
$
«�����'������», � �����
��
 «����+» ����
���� ��� ��
����
���� ��� ������#�� (J. A. Hunter et al., 1991).

– 5������	��" ��
��������'
����� � ������ ���
� ������
� ����
���"#

 
� ����'
���
 ��������
 �
��������" �
���!����"#�
 � H������
& ���������
 � ������� (Islam &
Hewstone, 1993).

>
������
 �
�������
 ��������
 �������
�� ��'
 �
���!����+ �
'�� �
�����	���
����� �������� � �
'��
����������. ��� ��� �'
 ���
��� �� �������� «���
����+»
���, ��'��� �� ����� ��'
 ������: «�� +��� �������	��,
�� �+ ���� � �������	
��� �������
 ��� ����������». �
��������� ��C���
����� ���������� �
��
 ����� � <��
@����, ����� ��� ���	��� ���
�
��
 ������
��
� (Thomas &
Pondy, 1977). K���������� �� ������
 ����
����
�
� �� �����-
���� �
��$���� �� �
�����+ ���!�����, ����� 12%
�
�����
��� ��������, 	� ������ ������ ����� �
�������	
���; � �����
���� �������� � �������	
���
��������� 74% �
�����
���. @� ������ ������
��
�, ���
«��
�������», «��!����������» � «�
���
�������», � � ��
��
��� ������������"#�� ������ «�
������», «��
����� ��

��� ��
���'
���» � «�����������». �� '
 ����
 ��'��
������ � ��� ����������+ �
�
�����#���� �
�����
����
���+ 	���������: ��� �'
 ������� �	���, 	�
�+ ����� �� �
�
������+ «+���&� ���������» �
����

�����
 �� �+ �������� «���&��» � «�������	��»;
	� '
 ����
�� ����� ����������"#
��� ������, � ��� 	�#

«����
��" � �������», «��
!�"» ��� «���
��" ����'�
���
��� �����
��» (De Dreu et al., 1995).

«5�
������� – +���&�
 �
���, ����� �� ���
�� � ��+
������&��
. ����� *	��� 1�����, �����
�#��� �� H������,
����
 ������������� ����� ��
���������»



���!��� �
'�� �������� �
�
��� ������
��
��
���"������� ��
�����
����� � ��, 	� ��
 ��� – �
��������
�
� ������������"#
� ������, � 	�
�� 
$, +��
��� � �
�������
���� � ��� ����������", – �� ��&
�
�����
. �� !
���
� «��	�� ����, � ��	� ������» ��������� �
��, ��� ��
��������
 � ���
���
 ���'���
 ������������ ����
����� � �
���� +������� �����. �J5 ��	��� � ����� ��
%�
���
, �
��, 	� � �
����
, ��
 ���������" ��
���������

«
�������», � ��+ ����� ��"������, �����
 ����� � '��
�+ ���+���. ��� ���� ���� �����
����� �� ��!�������,
������ �� ���� �� ��
�
�� ���� �
��
���, ����� ��������
'
��
��
 �� �
����
����
.

{A
�������
 ��������
 �������
 ����� � ����� ���!����.
����� � 2000 �. ���������, 	� ��+�� ��
���
����+ �������
������ � �
������� �
�
�	
� ������� � &�
 L������, �
��������� 6���, � ��������� H�&� �������� ����
��� ���� �
� '
: «>�� ��'�� ��&� ���� – 	
���� � ���������� ����	

�������. >�&� ���
����� +�� ������ � ��� ���
��»}

;#
 ���� �� �
��������� ��������� – �������

��
��
��	
��
 ������� ��
��� ��������. @������ �"�
�,
��
"#�+ �����
 ������� �� ���
 �����
��, ��� �����,
��
���� ����� ��� �����#
��
 �"�'
��+ ������������,
��	���" �����	�"�� �
��&
, 	
� ��'
�� ����� �����
���.
��'��� �� ����� ��
��
��	���
 *���
���� ������ ������,
����
��� 
��� *� ������ ��
���� � �����-���� �
�
�
���.
��'��� ������ �	��
, 	� «��&�» ��
�����
��� ������"��
�� !���+, � «���» ��
���
���" !��� � ����
���� ��
���
� ��
�����
� (Keltner & Robinson, 1996; Robinson et al.,
1995). ��
��� �� ���+ �
��
�����+ ��
�����
��� ��
�����
�
 � �������" ��������
 �����. @� ��
��" K���!�
O���, �
��� ��	��� ����� � H����� �	��� ��
���
���������������� ���+� �
�
� ��
�
��� �
����������
����������� ������������, �����+ ��� �&���	��
���������� � ��������� !�����
������� � !����	���

�������� H��'�
�� %����� (White, 1996; 1998).



��������� ���	������

;��� �
���, 	� ����'
���
 ��������
 – «������»
���!�����, ��� ���'�� ��������� � ��	
��� �� �
�
 ���, ���
����+���" � ����� ���� ���!����. ��
��� *� �
�����+���, ���	
� � ������
����� �
���������". �
 '

����
 ����
���, �����
 �����" ����� �����, ���� ��
�
������
���� ���
��� 
��, ����� ���� �������� ��"������.
���, 
, �� �� ��
�� %���� ������� ����� ����
«�����'������, '
������, �
��������� ���&���� �
��	�#��� ������», �����
 ��
�������� � �����+ ���'���
�
�
���� 5�
���� (Gallup, 1972) � ��� ����-�
��� � ��&�+
«��
����
���+, �����"����+, �����������������+ �
�����
�
����+ ��"������». A�� ������
, �+ ��"����� ��
������
������� ��������, ���� «������
�����» �
«�
���������».

>
���, �����+ ����
 ���+ ������+ ���� �
�����
��,
���	��� ���� ��
��
�� ���+�#
���, � ���� �+ �����
����
�����
�� � ����� ����"����: ���� �� ��
��, � 	
��
������������� �
�
����� +����
��, ������ ����&
 �	������
«'
������"», ������ ���

 �
 �	��
��. 1� 
+ ��� ����
���� ��
��� � ������, +�� ��� *�� �� �����������
+���	
���
 ���'�
 � ���	�'�� ����+ �����
���+ ���'��� –
������, 
�� ����
�'����� �����
 �����. %��� ��&
�� ����� –
��& ����. ����� '
 � ����
 � ������ ���� ������
�� �	�� �
���� ������ � ������ �
!�" ���
�, 
�� �
����� �����
���
���� ������� «�����������». @�����
����, ��� �����
���
��"�� ������ ��&�+ ������.

{	"������� 0��!��#��#. �
�
����
�������, �����-�
���&�
 �������� �����, �� ��
�� ����� � @
�������� �����

(1991 �.) ���� 
�� ������� � �������� ���
��}

���&��� ����'
��� ��������� �� ��
�� ���!���� –
��
����"#

 ����������
 � ��, 	� �"��, ��+���#�
�� �
������� ��
 � �
 ���	�"#�
�� �������	
���� ��������",
�'
 �������� ������ ����'
���
 ��
�����
��� � ����+
���������+. ����� �� ���!����
� � �����-���� ������



������, ������ ������� ��� ����� � ���
��� �� �����
 �
��#
'��� ��� � ����� �� ����
�
�, � � ��������" (�
�&���	��) ����������
� ���� �����
���
 ����� � �
�����
��� ����"	�
���� ����������
, � ����� � �
����� ������
������ – ��� ������
�
���
. -��	�� ��&� �����
��
��
	�" ��� 
� '
: � ��+ ��������
�� �
�������

��������
 ��&�+ ��������.

���, ��������
 � ���������" ����&��, ���������"#�
 ��
������	
���
 �
����� ��� ���!����"#�
 ��-��
����������
��� �
�����
������� ������ ������'�"
���!������� �� 
+ ���, ���� 	�-������ �
 ������ �+
��������� � ����'
����� ��������� � ��	�� ��
����������

�+ ��������+ �����������. @�*��� ���
���� ��'
 ��������
���� ���
: ���!����� � �
� �� � �� ����, �
 �����
, 	�
�� �
 ������
� ����
��� ��&� ������
���
 �
�����. <�	&

������
 ���
 � 
�� ��������
, ����� � ��, 	�, ����

 ��
��,
��& �����
� ����������
 ������" ���	
, 	
� ��.

�	���	

@�� �"��� �������
����� ���+ 	
���
�, ���+ ����� ���
���+ ���� �+ ���
����� � �
�� (� �� ���
, ��� ��� �+
����������") ���� ������ � �������
	�
. �����

���������
 �����
�� �������" ���
����
 ���, 	� �"��
��
���� � �����
���
��" �����
���+ *�����	��+
��
�
��� � �#
�� ��
�
��� ��
�� ��#
���. 1�
 ����������

���� – «1��
��� ����"	
�����» � «����
��� ��#����+
�������» – ���'�" ��� �������
	�� �
'�� ���������	�
�
����������� � ���������	�
� ��#
���. % �
������ '����, ���
� � ����������� *���
���
�
, ��'�� ���
'�� �������+
����&
�. 1�� *��� ��'�� ����������� �������,
�
������"#�
 *�����	��
 ���
�
��
, ��������
�
�����	���
���
 ������, � �����+ �"�� 	�����"
��
��
����� ���� �� �����, ��
���������� �����'����
������������, ����� 	� ��� ���������
 ���'
��" ������
��������� �
���
���, ����������� ��
�������




������������
 �������	
��� � ����#���� �
��������	
���� 	������ �"�
�.

����� �"�� ���������" �� ������	
���
 �
�����,
	
���
	
���
 ���&
��� �
�
��� ��� � ���
 ��
���������� �
���'�
�����. K
������ ����
���+ *���
���
���
����!
�� J
��!� ����

�����" � ��, 	� ������
����, �
������ ���
�� ������ ����	�
 ����'
��
 �������, �����
��
���#�
 �
�������+ �"�
� �� ������, ����'���
�
��
�'���
��" ������
����� ��'
 � ����	����, �����
 �
���+ �������+ �����
 �������.

���!���� �������" � ����, ����� �"�� 	�����", 	� �
���� ������" �
�����
�����. �������� 
���� �������,
«�����
�������» ��� �"�
� – *� �����
�
�
��

��������'�
��� ��������������� �������. ���!����
�������", 
��� �"�� ����'�" �
�������
 � ��
���� �+
�������, � ��
����
���� � � 
�, 	� ��������'�
���
�����
�
�
�� �����
�����.

>
�
��� ���!���� ���
�'� ��&� �
����&�
 �����������

�
��� �
����
���� �
����
����+ ���� � ������ �
�
�,
����'
���
 ����� ���
� ����'
����� ���������
���!����"#��� �������� ������ � �
�
� ���� �����. B���
���!����"#�
 ������ �
������� ����������" ���� �����.
;��� ��
 ������ �	��", 	� «�� ��
����� � ����, � ���
�
	�" � ����
», ��'��� �� ��+ ��'
 �������� � ������
��, 	� � ����
 ������ ����������
 
$ �� �
��������"
���'�
����� � ����	� ����
�'�
��
 ����+ �'������.
�
'���������
 ���!���� �
�
��� ��������"�� ���"��
�
«������
�
���� ���
� – +���&�� �����».

	���������

����
������ ������� – �����	���� ��� ���. (	����
��� ����, �����#��� �������� ������� �����
�����.
3� �� �� �� ����, ���	����� ��� � ��������?



%�&
 ���� ���������� � ��, ��� ���������
 ����&��,
������
����, ����������
��� �
�����
������� � ����'
���

��������
 ���'���" ���!����. ������, ���
	��,
���	������, �� �
 �
����
'���. H���
, – 
��� ���'��
��
���#�
�� � ���'��, – 	� �'��
 ������ ��
���#�"�� �
������, �������
 ��� ������'���. %������
 ���������+
���+������ ����
���	
�� �� 	
��
+ ���
���+, ������"#�+
������ ��� ��������. �+ �
��� �������� ��� 	
��
 «�»
������
���: �����, ����
�����, ������������ � �����������
(��������
��
).

��
����

B� ��������
, 
��� ��� ���!����"#�+ 	
���
�� ��� ��

���!����"#�
 ������ ����� � 
���� �����? @���'
 ��
*� �� ��	&
 ����� ���� ����� � ����������� ��������
������
�? ��'
 ���, ��, � �����'��, � �
. �� ����� 3 ���
���
���, 	� �
������
 �'������ �
��" ��&� ��'�
���
����������� � ������" �������#
����"#

��
�����	
���. >� ��� ��'
 ���
��� � �����
 (��. ����� 11):

������������ ������� � ��	
���� �� �������
����
�,
�'�����
� *��� �������
����� ��� ��� !�� ���������
�������� �������� ������ ������". �� ����� 4 �� ������,
	� ���������� ������ – � ������ ����
���� � 
�����
«�������� 
�� ��
����
 ���
�
���» – ��&
� �� ����� ����

���, ��� ���� �����	
�� � �
�
��
����
�. ;��� �
�	�� *�
������� ���������� ���+������ ��'
�� �	
������,
�������
, 	� ��
��� �� ��
��� � ����
 ����
 ���, ��� 	�-
� �������� ��� ���
���. % 1896 �. 
��� � ��, 	�
�
�
��
����� ��'
 ������� �� ������
 ��������, ��"�� �

������� %
�+������ ���� �J5 �	
������. % � ��
��
�	
������ �������� ����
� �����
, � ��
���:
«��������
����� �
 � ����+ �����
��� ������
 �������»
(�� �
����� �� �
�� «@�
��� ����� L
��"����»).

«>�� ����&
 ���
��� � ����
 � � ��, ��� ������, 	
� �
���
 � � ��, ��� '��. 6
�
��� (��� $��	�� (1893-1981),
���&�� ��	������ �
�&��� ����� �J5»



% �J5 � 
	
��
 ����
���+ �
+ �
����
�� �
��
����� �
������
 ��
��������� &�� �� ����� ������
�
���. ��'�� ��
��
�'���, 	� �
'������
 ������ ���� ���	����
���	&
��� ��������? @������� �� ��� �� 
+, �� ��
�����
���� ���
 �����, 	� ���
 �
�
��
�����?

������� � 
����������� ������� ���������?

J������� �
�
��
����� ����
��� �����
 �
�����",
�����"#�"�� ���
�
��" ������, � 	������, � ����
�'�+
��
��	����� 	���� 	
�����'�+ ���
��� � �����������
(Stephan, 1988). @���
�� �� �
�
��
����� � ���+ �!
��+, ���
����������
, ���'�����
 � �����, ��'
 � ������������
���������� �
�������? -������	�� ��
�� �� *� ������
�
����.

� ����� ������, �
������ �����+ ����
�������,
����
�
���+ �����
 ����
 ���, ��� �� ����	���� %����
������� ����� ��	����� �
�
��
�����, �������" ������� �
��#
��
���� ���	&
��� ���&
��� �
��+ ��
������
� �
�!����
��������. �
'������
 ������ �������������
��
��&
��" ��
����������; ��������
 � ���������� �
�

������� � ���'�#�� � ���
�
��� ���
�����
��, � �������
�������� !���, � 	��������� �����
����
���+ �	�
'�
���,
� �!��
��� �������, � �"���, '���#�� �� ���
����, � �
���
��� (Amir, 1969; Pettigrew, 1969). ���, �
������� ��
����	���� %���� ������� ����� � ����� ���� 	���	��
�
�
��
�������� �
������� ��
�����+ �� (Stouffer et al.,
1949). ����� ��� ����
�
� �����, ���������, 	� � 
+ ���+,
�����+ �
 ��������� �
�
��
�����, 
$ ������" 11% �
��+
�����, � � 
+, ��
 ��� ���� ����
�
�� 	���	��, – 60%.

5������	��
 �
������ ���� ����	
�� ������� 1��	
�
� �*�� �������, ������, ������ �� ��
��������� ������,
��
��������� ��
������� �����'���� ����
�� ���
��

����
������
 (Deutsch & Collins, 1951). % ����
���� �
�������, ������� � &�
 >�"-����, ����� >�"-����
�
�
��
������� ������������
 '���
, � ��
�����
�� �����+



��� ��	��� �
����� � ����+ � 
+ '
 ����+. >� ������ �
�
��
6������, � >�"-5��
, �
��
 � 	
�����'�
 ���'���
 ����	���
������������
 ������� � �����+ ����+. @���
 ����
�
���
������ ���������, 	� �
��
 '
�#���, '��&�
 �� ���
���� �
�!����
���������, ���	�
���� ���

 ������ ����
�'�����
�
�
��
����" � ��
	���, 	� �+ ���&
��
 � 	
�����'��
���	&�����. 6��
���!��������
 �
�
���� �
 ���
�'���
�������
��� � �
�������". -��� �� �
�����
��� �������:
«��
 *� ��'
 �������. N ������, 	� ��� ���
 '
 �"��, ���
��».

K
������ ���	��+ ����
�������, �������
 *��, ��������
� �� �
&
��
 � �
�
��
����� &���, ������
 %
�+����� �����
�J5 � 1954 �., � �� ���'
��
 �� ���'������
 �����,
����
����&

�� � 1960-
 ��. (Pettigrew, 1986). B� '
 ����
��
�
������� ���	
��� &������� �
�
��
�����, � ��� ���������
�
�

 �������	
�����. ���	�� ��
 �������
 ����������,
O��
� ���
� ���&
� � ������: �
�
��
����� �
 �������
��#
��
����� ������� �� ������
 �������� (Stephan, 1986).
B� ����
�� �!����
������
�, � ��� ��+ ������

 �#�����
��
����
� �
�
��
����� ��
��
�� ����������� �������
��
��	
��
 &����� �� ���	
��
 � �
�
��
���������+ (���
��
������	
���+ ��
���#
��
��� ��� �
��+) ����
�'�+, ��
���'�����
 � �
�
��
���������+ ����+ � �����������+ � ��
����� � �
�
��
���������+ �����������+.

�����
 ��������� ���
�� ���
���� �'
 ��������� �

�	
�� �
����������� � ��, 	� ����
�� ���������� �������
�� ���&
��
 ���
��� � �������"#�� ������. >�����
�,
����� *�
���	��
 ��
��������
 ���
�� ���	�"�� ��
L������ � '��� ��
�
 � ������� ��
���������, �+
�
�
���� � ���&
��� L������ ���"�� �����	
���
�
���
����� (Stroebe et al., 1988). �� '
 ����
 ��'�� ������ �
� �
������ ����������+ +�� � �+ ���
���, ���, ������ �

��
��&�����, �
����� �� ����� �
'�� *��� ��
�
����, � �
�
�����
 �����+ ��'	��, '���#�+ � ��������� �����
 �
'
�#�����. %����'��, �"�� �������� � ����&
� �
�����"
�
����������� ��
���
����
 ���&
��
 � �����
���������



��� ����������, �����+ ���� ��
���
 � '����, �� ��� ����
�������� � ��
�
��
'
��
� � � 
�, ���� �
�������
���
	�".

��� 	� � �
�����+ ���	��+ �
�
��
����� ���������

��'�����" ��
����������, � � �
�����+ – �
. ��
�
������
��
 �
������� ����'��� «�

������ ����»
����
����
�
�. % 	
� ���	���? 1� ��+ ��� �� ������������
��
 ���	�� �
�
��
����� ��
�
. % �
������ '
 '����
�
�
��
����� �
�����
�� ������� ��������� � � �����+
�������+, ������ ���	�"#�+�� ���� � �����.

� ����� ������ 
����������� ������� �������
���������?

��'
 �� ����	
��� �
'������+ ������� ��� ����� ��
!������? ���� �� ��
��, – ��. B��� �����, � �
� �
� ������
���� ��
��", �
��
����	�" � �����������", ����
����
��
���
��� �
���� �
�
��
���������+ &���. ������ ������ �
������� �������
'����. H
��
 ��
���#
��
��� ��#�"�� �
�
����, 	
�����'�
 – � 	
�����'��� (Schofield, 1982; 1986).
J������
 ���������, ���
�
���
 �� �����
��
 ��������+
�

�, �
�
��� ���������" �
�
��
�����: ������"�� ������,
� �����+ ����
��	
��� ���
&��
 �
��
 �
� �������"
����&�����.

���'&�. H��

 �����
'���"#�
 �
������ �
���+
����
������� ����

�����" � ��, 	�, � ���	�
 �
����
����� ���	
��� � &����+, ����
���� ����� (���'�#�

���������), ���'�� � ����� � ����
���
 ���'�����
 �
�����#��� �� �����	���
����� �
'�������� ��������
�
���� ��#
��
��� ���'�" ����
�� ������������,
+����
���� ��� ��	�����+ �
'��������+ �������.
5������	��
 �
������ ����	
�� � ��� ���	
���
������'�
����+ ��	��+ ������� �
'�� �
���� �
	
�����'��� ����"	
����� ��� �
'�� �
���� � 	
�����'���
�
��&����, �����
 ��
�
 ���+�" � �
�
��
����������
�
�
� ���
�
 (Clore et al., 1978; Foley, 1976). B� '
 ����
��



��
��������+ ���
���, ���	��&�+�� � 5����� ��� �
6
������, � 	
� ����&
 ������� � �����	����� ��� �
�
����� ���� � ��+ �� ��
�� �	
��, 
� ���

 ���������
���� �+ ���&
��
 � ��������&�� ������ (Stangor et al.,
1996). % ����������+ *���
���
��+ ������

 ��������

�������� � ���&
��� 
+, �� �
 ���� 	�
���� �+ ������,
�!������������ � �����
��+, �����
 ���
�� ��
�� ��+
����
� (Pettigrew, 2000; Wright et al., 1997).

K
������ ������ ���

 4000 
����
��
� ����
�'��":
���'�� – ��"	 � ���
&��� �������. B
���
�, � ������� 
��
����, �������
'�#�� � ������������� �
��&�����, �
 �����
���	�
���� ���

 �����
� � ������� � ����
�'�
 
�� ������,
�� � �������

 ������� � ���������� � 
�� �����
��
�����
�
� *��� *����. ��������
 ������� � �
��������� �
��
� � ���&
��� ����, � � ���������
!�������� � ���&
��� ��+���
� �� 5��� � �� �
�
����
5!����, � � ��������� ��������
� � ���&
��� �����
����
�
� ����, � ��'
 � ��������� ������
� � ���&
��� ��+���
�
�� A������� ����� � 5��� (Brown et al., 1999; Hamberger &
Hewsone, 1997; Pettigrew, 1997). To '
 ����
 ��'�� ������ �
��� ���&
��
 � �
��: �"��, ��	�� �������
 � �
�-���� �� ��+,
������� � �����
������� ���	�
���� ���

 
����� (Herek,
1993). 1������
����
 ����
�������, �����#
���
 ���	
��"
���&
��� � ��'���� �"���, ����
��� ������, �������
�@�1�� � � ���������, ����
�'��" ����� � ��, 	�
��	��� ����� �
�
��� ����������
 ��������
 ��������
(Pettigrew, 1998).

9�0��!��0��+ %����%�. ���������
 ���+�����,
����
�'����&�
 �
�
��
����", ������� �
 ��
�'����, 	�
���	&
��" �������� ���������" ��#�� ������. -�� �

�'����� ��	
�� +���&
�� � 
+ �������, �����
 ��������
�� ������
���� ��� �
���
���
 ��� �
 ����
�'������� 
�,
�� ������
 �����" (Pettigrew, 1988; Stephan, 1987). � �� 1954
�. � �����+ ����
�
� ������+ ��
���������� ���� ��������

������ � �!����
��������� – 	�����#����� ����� ���
����&�
� ���������. ��� �'
 ��
	����� � ����
 9, �������




�
�����������
 ������ ����'��" ��������, ��������

��&� �������� �
����
���� *��� �
���
����. @�*���
��'�� �
 �"��
, � ��0��!��0��� %����%��, ���
 ���
������ �
'�� ���'�#��� ��������, ��������, ���
����,
����"	
����� ��� ����
���� �
�
�� ���
��.

������ � �
�
��
���������+ &����+ �
�
��� ����
�
�������. H
��
 �	
���� ���� ���

 ��������, ���


����
������, ���

 ���
&���� (Cohen, 1980�; Riordan &
Ruggiero, 1980). ����� 	
�����'�� �
����������� �� �
 �	
��
������� &���� ������
 � �����, ��
 �	��� ��
���#
��
���
�
��
 �
� �� �
�
�, �������
'�#�+ � ��
��
�� ������, ��

��
����" �������
'�#�
 � *��� '
 ������ �
��
 �	�
��, �

�������"#�
 �� �

 �����+ ���
'�, �
���� �
�����, 	� � ���
�
�� �����, � ��� ����+ �������������� ��� ���
 ������
���.

����	�����

4�� ������������ ����� � ���
�
�, ������ 
��
�
�����	��. -� �
 �����, ����� ����!
� J
��! ����'��
���
� ���
��������� �
'�� «6�
��	��� ��
���» � «-�����» �
�
��� ���� ��
�
 
��, ����
� !����� � ��������
!
�
��
���. � *��� ��
�
�� ����� �������� ����������, 	�
�"��� ����� ��������� ������� ��� �������+ ����
&
� �
��������. ����� ���� �� «-����» ��������� � «6�
��	
�
��

�», �������
 «-���» ���
������, 	��� �� «���� � �
��
�����». -	
�����, 	� «��
&
��
» ����� �
 ������������� �+
���������� ��
������.

B� ��'
 ��
��� �������
�, �������&���� �� ����
������� ����
���&
��� ���'���? %������
 ���
&��
 �
�
����
&��
 ����
�� �
�
��
�����. 1
�
��
����� �����
��
�����+ �� �
 ����� ������������� ������������
������� �
��+ � 	
�����'�+ �����, �� � ��
���� �+
����������������. -�� ��
�
 ���'����� � ��#�� ������ �
��
������ � ����� ��#
� �
��.

5������� *�� ������� ���������������� ����
��
���
�����
������, +����
���� ��� ���	���� &��������



������, � �
 ��

 ���	
���, �
�
��
������� �� ��� �
. A������
�� ��� *� ������ (Aronson, 1980; 2000)? O	
���� ���������"
���� � ������ �� +���&�
 ��
��, �� ��+���� �	�
�� � ��
��
�����'��
 «����� ���	��» � ������
���. O	�
�� ����

������. %�
�+ ������"�� �
������� ���, �������
 ����,
������ ����� � �
	�� ��
������� � �
�������. �����
�	�
�� ������
 ������ �� «���#�+�� � ���», �������

����
 ���
"��, 	� �� ��
� �
�
��� � � ��+ ������� &���
��
���� ������ ��������. @�������&�
 � *��
«����
��	
���� ���
��������» �������� � �����+ ���
��
�
�
«�������» � «�
��������». ������� �
 �����
���
�����
����, �� � 	�
��� �����
 ���
��
���� �
�	
������ �
���
�����; 
��� �� �� �����
���� ��
������ �
����
�
��" ����
��� �
'�� �
���, � ���� �� ����� ��
�������� �
	� ���

 ���	��
.

����� 
#$ !���� �
��+���� ��� ���, 	��� ��
�������,
���'
 �
�
��
����� ��������
 �
����
 ��� �
? ��'�� ��
��
�'���, 	� ���
�����
����� ����� ����
��
 �"�
�, �
����� � ����
��
 �������	
��� – �#4�	����? 1����

��������, 	� �����+���, ����� ������ �"�
� ������
 �
�������
����
 ����'
��
.

����� ������� ������

���	����� �� ��� �����-������ ��
�
 � ������� ���������
'
���� ��������+ ����������, ��� ����	��� � �����-����
�����
, � ����� ������ � ����
&
� «����'����», ���
���������� �	�
�
� ��� ����
������ ��
��
�������� ��-��
��&
� ����������, ������� ��� �
��������� �������
'����?
;��� ��, � �� �����
, 	� ���������� � 
��, �� �
�
'����
*� ������� ��
�
 � ����. %����'��, ����� �� �������� ����
����� ��������� �� ��
�� ��� �������� � ��#�� ������, 

���������
 ����
��, �����
 ��
'�
 ����
���� ���, ��+����.

����
 ���'
�"��
 ���	�� ��� 
+, �� ��
�
 �
�
'��
��#�" ������. � ����� ������ ���&
� 1'�� <���
�, �����
������ ������, � ��'��" �� �����+ ��&�� 4 ������+ ���
� ��



���'�� ��������� �!��
��� �
�
���, ����	�� ��'��� �+ ��+
�
&
��
 ���
�
�
���� �����
��, � ��
� �� ������� ����� ���
������� 	�
��� ����� �� �����, 	� �+ ��
� �
�
���, 	�
��� �
����" �
�

 *!!
�����, 	
� ��'�� ���� �� �'����,
� 	� +�� �+ �����'�
��� ������ �
 ������ (Lanzetta, 1955).
<���
� ���
�, ��� �������� �� 	�
��� ������ 
�� �����: ���
���� �������� ���� � ����� ���

 ���'
�"��� � �
��&

�������, � �+ �
�����+ �������	
��� ��
�������� ���
������
���
�. -�� ���������, ����� 	� ��� ���� �������
��#�� ������.

{� �
����� ����"#�+ �
�
���+ ����	�+, � �����
����������
�, ������"#�+ ��������&�� � ������
��� �
5�����
, ����

�����" � ��, 	� ��#�
 �������
����'��" � �������	
���}

@����
��
 ��#
�� ����� ��C
������ ������
���
������&�+�� �
'�� ����� ����	���� � � «�����������»
*���
���
�
 J
��!�, � �� �����+ �����+ ���

 ������+
*���
���
��+ (Dion, 1979). B�
���� � �����	��+ ���'������+
�����������+ «��
��� ���
�� �������
 �� ��
�� �
��$���+
���� � ����� ����
 �+ ����	����» (Putman, 2000).
@�����	
���
 	����� �
�
����
������
� � �����	�� � �+

������ ���
�� ����������� �� ��
�� %���� ������� ���� �
����, � �
���� +������� ����� � ���&�� ���K, �� ��
��
����� � ������ � 1980 �. � �� ��
�� ����� � ������ � 1991 �.
������, ��
�
 ���'��&�
�� ����� ��#
�� �����, �
�
���
��+����" ��
��
 ������ �� ��" '���� (Elder & Clipp, 1988).
>�	� �� �
 ��C
����
 �"�
�, ��� ��#�� �
������.

«N �
 ���� ��
�'���� � �
 ������ [���
�� 6����	
��] �
��, ��������� �
�	
 ���� �� � 
�� � ��
 �� �
�
������+,
�����
 �� ��������, 
��� �� �
�'������ ����������, 	�
��
� ��� ����'�" ����
�� �����-� ������ ����
�. %�
���� �� �� ��� � ����
��� ������, 	� �� ��
 – �"��, � 	�
A
��� – ��& ��#�� ���. @�����	 @�����, �� �
	�,
������
�
���� 4 �
����� 1985 �.»



��
��� ��*��� � �
����� �
'������+ ���!����� 	�����
������� �� ���" ������ �������
��. ����� ������,
���	��&�
�� � O���
���

 ������, ���������� �
������������
�, ��� ���

 ��	��������� ���" ����� �
������� �������� (Pak et al., 1991). -��� ��&� ����������
 �
������ �����
 (������
�, � &���
-���
����
) �
��
 �"�
�
���

 «	�����
������» �� ��
��, 	� ������� � �+
�����
���� ������� (Wilder & Shapiro, 1984). -����� �
�

�	
 � ��, �� – «���», �� ��	���
� ���

 ���������
�������, �� – «��».

'��	���� �#���� ����� – ���� �� ��������, � ������� ����
����
���� ���
�� �����, 	��� ��
��� �+ ���

 ����	
�����.
% ���
� �����
 «1984» 1'���' -��*�� ������� ����
�,
���"�����"#�� *� �����: ���������� ����� �����
��������
 ��������	��
 ���!���� � ����� �������
����#
��
����� ������������ ��� ���'
��� ����
��
�
�����'
�����. %�
�� � ��
�
�� «�������
�� ���� �����»
�
��"��, �� ���� 
�� ��
���. %������, ������, ���� ��
��
��, ����� �
���. 1�� ����, ��� �����, ��� ������ ��#��
���� – ��#�
�&�� ��C
����
����� !����.

#�������
������� ���

@� ���
� ��C
����
����� ���
 /%������(������� ����
������� 
�, 	� �������" � ���	�
 ��
&�
� ������; *� �
��,
�����
 ���	���" �
�
 ��
+ 	�
��� ������ � �
��"
����
���+ �
�����. B��� ����'�� ���
� «�
'��������
»
«-����» � «6�
��	�+ ��
�», ����!
� J
��! ������� �
�
�
���� ��
��� ���" �
��. -� ����
������� �����
��
����'
��� ���
�� ���
��� �����, �
&
��
 ������ �
������
�������	
��� ��
�+ �����. �������	
��� ���������
�
��+������ � ����, ����� ����	���� ��
���������
�����'���� ���� �� ����� �
���� ������� !����, ������
������ ��� ������ ����� � �����	���. ����� �� ��
�� �����
��
���� «��������» ��������, ��-� �� ��������� ���
��
«���	����» ������ ��������� ���� ��� �
�
��������, �
������ ����	��� ���&�� � ������ ����� ���������� ��#���



�������� «��
����» �������� � �
��. ����� ��������
�
����
���� ���
���, �
��� ���'
����� ���������
��+����������� �� ����
 ��
��� ���" ��#�" ���
�� �
«�
�
�������� ����� � ����������». @������� ����#� ���
����'
��
� ���+ *�������������+ �
�
�, ����	��� ����
��
�
 
�� � �������� ��
�� � �����. �
'�� ���&���
������� ���� �������� ���'
���
 �����. %��'�
 ���&
�
���
� (���. 13.5).

���. 13.5. 5���������! ������� � ���, �� «����» � «6������� ����»
����
�� �������
� 	��� � 	����. <�
�� ��� ��� ��� ���
� ���������

��	� 	�
�����! )�
����	������� ����&, �� �������! ����	����
�
�
�����. (�������	: Sherif, 1966, �. 84)

% ����
���� �
�� ����	��� �
&��� ������#���� �����
��
�
 � ����� ������
, � � ��� ��� ���
�� ��
�
�
&��.
����� ������ ���C
�'�� � -���+���-���, ��
, ��� ����,
���
�� «-���+���» � �
��
	�� ������#����� ���� � ������.
���������� ���� � ����� �
�������+ �
'�� ����� �

�, �
��
� ������� �+ ���
��������, J
��! ��
����� �+ ��
������. @������ �
�
� ���� *�������������
 �
��, ��
��
����� ������ � ����
�.

��'
 ���, *���
���
�� J
��!� – ��
�� ��&� �
����
������? ��� ����
���� ����� ���� ����'
���
*�������������+ �
�
� ��'
 ���� '
 ����������
���
������� � �� ���!����"#�+ �������+? >� *� ������
��������� ��
�� K��
� H�
�� � 1'
�� ���� (Blake &



Mouton, 1979). % ���
 *���
���
��� (� ��+ ������� �	���

150 �����+ ����� ������
��
� ��#
� 	���
�����" ���

 1000
	
���
�; *���
���
�� ������'����� � 
	
��
 2 �
�
��) ���
���������
�� �������������
 ����
����� *���
���
��
J
��!�, 
�� ��
�����. ���	��� ��'��� ������ �������
�������
����, ��
� ���
��������� � ����� �� ����� �,
�����
�, � �������	
��
 � ������ ������� ������� ���
����'
��
� ��������+ ����#� *�������������+ �
�
�.
K
������, ����	
���
 H�
���� � ����, «�
��������
���
����

�����" � ��, 	� �
����� �������+ �������	��
�
������ ���������, �	�������&�+ � *���
���
�
 J
��!�».

@�����'�� ���	
��
 *�� �����
��, ���"*�� 6
��
�,
1'�� 1������ � �+ ����
�� ��������, 	� ����
�������
�
�
������ ������� � ������

 ������������ �
������� �
�� ���	�
, ����� �����"#�� ���+����� �������� ����",
��C
���
���", ������, ���"	�"#�" � �
�� �+ ��
'��
 ������
(Gaertner, Dovidio et al., 1993; 1998; 1999). ��#
������&


��
�����
 ���&
��
 � «���» �������
�� �
 ���� ���
��,

��� 	�
�� ���+ ����� ���� �� ����� �
 ������� ���� �����,
� ��
�
�
&��, ��" ����� ��������� �����
 ����
-������ ���, �
��
� �����" ����#� � �������+, ������������"#�+
+���&
�� �����
��". «��» � «���» ��C
����"��, �
�������
 ����� ������, ����
 «��». %� ��
�� %���� �������
�����, 	��� ���'���� � 6
�����
�, ����
� � N����
�,
�J5, ���&�� ���K � �����
 ����� ������� ����� ��"� –
������
������" �������". �J5 ����
�'����� ���
����
��"� �� 
+ ���, ���� �
 ���� �������� *��������������
�
�� – ���
�� ��� ��#�� ������.

{�������� «�&>�+ 0�����-��!!�0�+ �(����=�%����».
@�
���#
��" ��
'��+ ����� � ����" 
����" ������
���������
 ����� �����
���+ ��
�� � ��
�
��
 &�������
���!����, 	� ����
�� ����������
���� �������� � ;����

� ���
�
��� �������� ��
 ���

 ���
��� 
��
���
� �
�J5}



����
���
 ������ «-����» � «6�
��	�+ ��
�» ��
�	�����
���
+��. >� ���� �� ���&
��� ��������� ���� '

�������	����, 
��� �� ��� �
 �
&��� �����
�� ����, �

������� �����	�� �
�
�, 	��� ������ ����� !�����, � �

«���
���� ��������» � �
�
�������� �����? ����

 ��
��, �
.
K
������ *���
���
���, �����
 ���� ����
�
�� ���
���
O��	
��� � 
�� ����
���� ��� �	���� ���
��� O���
���
�
&�� %���'����, ����
�'��", 	� ���	&
��" ���&
���
���+ ���
���	�"#�+ ����� ���������
 ����� 
�������
���
	��&���� (Worchel et al., 1977; 1978; 1980). ;���
����
���
 ������ �����, �����
 ��
'�
 ���!��������,
���� ��
	�&
 � 
��� �����
����� �������" �������
������ ���� �� *� ���� �� �����, ���!��� ��'
 ����������.
% *���
���
�
 J
��!� ������ ��������� �'
 ����
���'�
��� �����
�� �� ���&
��" ���� � �����. 5 *� ���	�,
	�, 
��� �� �� �
 ������� ������ �����	�� �
�
� ��� �����
!�����, ��'��� ������ ��C������ �� *� �
���	� «'������"»
� «*�������» ������ � ���!���, ����

 ��
��, �
 ����� �

����
&���� ��, �� 
#$ ���

 ���������.

�������� � �����
��������

1� ��+ ��� �� �������� � ���

 	
� �������+ ���������+
��
���#
���+ ���	��� &������� �
�
��
����� (�, 	� �

�������'������ ���������
��
� ���'
���+ ����
� �
�����������+ ���&
���) � 	�
���	���� ��������+
���������+ ����
�����+ ���
&���� �������	
��� 	�
���
���
���	�"#�+ �����. ��'�� ��, ��C
����� *� �
������,
��
���'�� �����������" ���
������ ������������
������� �
�
��
�����? >
������� ����� ����
����
�
�
�
�������� ���� � ����� ������", 	� ��'��. ��'��� �� ��+
��������� ��
�� �� ��
��"#�� ������: ��'�� ��, �
�
�#
��� ��� ������ �	�#�+�� ������ �������,
������������"#�
 �
'������� ���'
���� �������, 
��� �
����
��
 ���	
��� �
� ���� �
 ���
��������, � �������	��
���� � ������? @�� ��
� ������������ �+ �
���� – ��

������� �� ��
&������ �	
����� ��������, �����




�
�����	
��� ���
��������� ���� � ������, – ����	
���
 ���
�
������ ����'�" � �����
'���".

��'�� �� ��
�'���, 	� �	�#�
��, ��C
���
���
 �
�
'������
 ��������
 ������� ��� �	����"#�
 ��
�
������� � ����
 ��� �����-���� ���
���, �
�

 ���
�
�
��
�������� ��
�����������? K��
� ������ � >*��� �*��
�,
��������������� �
������ ������ 2400 �	�#�+�� �� 71
��
��
� &���� �J5, ���&�� � �
���� �������	
�����
������ (Slavin & Madden, 1979): ����
� ��
�� ��
�����
�
�
�����+ ��� � ��������
 ������
 �������� ��
" � ��������

 �
�, �����
 ����" � �����" ��
�
. ���	�� � &�

L������ 3200 �	�#�+�� ��
���+ �������, B����� 6��� � 
��
����
�� ���&�� � ����� '
 ������ (Green et al., 1988). K�����

�������� �	�#�+�� &��� � �
'�������� �	
�����
«���������» ���

 ��������, �
'
�� ������
 ��������
�	�#�+�� ����������+ &���, ��
 ��
������

���
�����
����� ���
��.

1�" �� �
������ *�+ ����
��������+ ����
�������
��������
 ��
�'���, 	� �
'������
 ������, �������"#�

��, ��
 �
� �
 ���
���"��, � �������	�", ���	&�"
������
 ��������? ��� � � �����+ ���	��+, 	��� ��
�� ��
*� ������, ��'�� *���
���
��. >�'�� ������ �
�������
��
&����+ �����, �����
 ���� ������ ��
�
, �
���������" ������. ��
��� �� � �������� ������ � 
��
����
�� (Slavin et al., 1985; 1996): ��� ����
���� ������ ��
��
&����
 �������, � ��'��" �� �����+ ��&�� 4 ��� 5
�	
����� � ������ ���
��
����" – � ���	����� ��
���
	�����. B�
�� ����� ������� ��
�
 ���
�� � �����
,
��
�
 ���	��� ��
 ��
��
� � � ����
 ��'��� �
�
�� ��
�
 �
������� ��������� �	�������� � �����
, ������ ����������
� �����
. %�
 	�
�� ������� ������� ���� ����� �
��#
��������� ����; ������ ��� ���
��������� � 	�
����
�����+ ������, ������������ � ���� �� ���
��
����, �
������ – � �����
����� ��
'���� �
��������. J���
������� ���
+� ��� � ��'����. H��

 ���, � 	�
��� �������
���� �
���
 ��������� ������� ���� ����� �� ��
��



��������� � �	
�
����� ������, � ���������� � 
�� 
��
��� ����� ��������� ���� ����� �� ������, �� �����������"
��� �� ������. ��������
 ������ ���

, 	
� ��	��

���
��������, ������������� 
���� ������� � ��������
����
�'�
.

1����� ������� ����
����
�
� ��� ����������� ������
5������� ������� ������� ��� �������	���� �������	
��� �
����#�" «�
��� �������» (Aronson, 1978; 1979; 2000; Aronson
& Gonzalez, 1988). @������ *���
���
�� � ��	�����+ &����+
&��� �
+�� � ����!�����, ��� ��������� ������, � ��'��� ��
�����+ ���� �� 6 �

� �����+ ��� � ������ ���
��
����".
A�
� �	
���
 ������
 �
������ �� 6 	��
�, � ��'��� �	
���
��������� «��
��������» � ���
�
�
���� ������. ;���
��
��
�� ���	
��� ����, �������, B���, ���� �	
��� ���	��

$ �����", ������ – �
����!�", �
�� – �������. ���	��� ��

«�������», «�
����!�» � «�����������» ���������� ��
�
 �
�&��!������� ���� ��
����. A�
� ��� ���+������� ��
����� ������� � ���	��� ����+ �����#
� ���, 	� ������
����. -������ ������, � ����+ ��'���� 	�
�� ������ ��� ����
!����
� �������. 5 *� ���	�, 	� ��
�
���� � ����+ ����+
�	
����� ���+������� ������&������ � ���

 ���
�	����
�
�� � �	���� � ��+, � 
, � ���" �	
�
��, �����
 ��	�����
���������, 	� � ��� �'
 ���� ��
���'�� �����
�������������� �
	� ��'��
. ���
��� � �����
 �
���
���	
��� � �������	
��
, �����������
 � O���
���


&�� ����
��� ������� 1*����� � K��'
��� 1'��������
(Johnson & Johnson, 1987; 1994; 2000), � �*�!�������
����
���

 – ������
 ��*� (Cohen, 1980), � �*��-5�������
����
���

 – J���� � �
�� J���� (Sharan & Sharan, 1976;
1994) � � O���
���

 &�� �������� – �"���� �����
(Cook, 1985).

{�
'������
 �������	
��� – � ��������+ �������+, �
����
 ��� ����
������� ���
���� � �� ��
�������+
�
��������+ – ������
 ����������� � ���	&�
 ������

��������}



����� ����� ��'�� ��
��� �� ��
+ *�+ ����
�������,
��#

 ����	
��� �����+, �� ������ 1������� � H�$���,
�������
 818 (Druckman & Bjork, 1994)? 1
�, ���	�"#�
�� �
�������	
��
, ������
�" �
 ����� ����
��	
���
 ������,
�� � ��
-	� �����
. @� ��
��" ������� � K��
�� ���
��,
���	
��
 � �������	
��
 «������������
 ����
��	
����
���
+�� ��
+ �	�#�+�� � ������
�
��� ���	&�

�������������
 ���&
��� �
'�� �
���, �������
'�#��� �
������ ����� � *��	
���� �������». 5������ ��&
 � ��,
	� «�
�, ���	�"#�
�� � �������+ ���������������� ��
“�
��� �������”, ��	&
 ������� ���� � �����, ����&
 �"��
���" &���� � ��
" ���

 ������
 ������
���, 	
� �
�,
���	�"#�
�� �� ����������� �
������» (Aronson, 1980, �.
232).

{
����(��$���0� � ���. ����
����
�� ��
��!���������
���

 40 �����"����+ ����#
�� – ����#
��, � �����+
����#
 �
 ��� �����	
��� �
 ��!�����������+ ���	�
�
�������. 5����� 25 �� ��+, � �� 	���
 � ����#
��� ���&
�
[5��&� – +���������� �
��, ��
���&���� � XVII �. � �
��
�
������. @�
���	��" �����" ��
'�� � �����" ��#� �
�������&�� � ������ �����������. A�����"��
��
���#
��
��� �
������ +��������. – %����&. �����.], ���
�����+ ��
�����
� �� *�� !�����!��, �������
 ������� �
��, 	� ���������
��
 ����&����� �� ��+ ��������
��
���#
��
��� �
 �� ������
����, � �� �������	
��
.
(2��&���: Bonta, 1997)}

-��	
��
 � �������	
��
 ������������
 � �����
�
�
'������+ ���'
���+ ���&
���. 1
�, �������
'�#�
 �
������������ �
��&������, ��	���" ��	&
 �	����
(�����'��, �����, 	� �� ������" �������������). @�
����	���� *���
���
��� �����
 �
������ ������'�"
������ �� �
������, ��
�������"#�� �������	
���
�	�#�+�� (D. W. Johnson et al., 1981; Slavin, 1990). «-	
�����,
	� �� ��
+ ���
���+ ��� �
����� �������� ���	&
���
�
'������+ ���&
��� � �
�
��
���������� &���
 ���	
��
 �
�������	
��
 – ����� *!!
������», – ����� 1'�� ���-



����+�, ��
������ �� �
'������� ���&
���� (McConahay,
1981).

O�
��� �� � ������ ���	�
 ����'
��
 «��� � � ����»? %
��
� 1954 �,, � � ����
 ��
��, ����� %
�+����� ��� �J5
�������� �
&
��
 � �
�
��
����� &���, 6����� -�����
����'�� ��
��
 �����+ ���������+ ���+������, ������, 	�
«@�
���������… ��'�� ���
��� � ����#�" �����������+
������� �
'�� ��
�����
���� ����&����� � �
��&�����,
������"#����� ����'
��� ��#�+ �
�
�» (Allport, 1954, �.
281). ����
���
�� �� ���	
��" � �������	
��
 ����
�����
�����	
���
 ����� -������ � ���&��� ������� K��
��
�������: «����� 30 �
 ����
 ���, ��� -����� ����'��
������ ���	
��� � �������	
��
 � �!����������� 
��
��������, � ��� �����
� ��������� �����	
���
, �������&�

���" *!!
������� �
���, � ����#�" �����+ 
����
������ ��'
 ��� ��
��
�� � �
�
��
���������+ &����+»
(Slavin, 1985).

«@��������� *!!
�, �����&
��
 ��������� ���� �
���������� *������	
���� ������ – �� 	� ���

 ��
��
����'�
 *�� ����
 � ��
�� ����… @��
��
��
�
���
�
�
���
 �� ����� ���&���� �������	
���. >� ��
���
�, 	� ��'�� �
���. %��
-��
���
� *��#�� 1��, 1989»

���, �������	
��� � �����������
 ������ �������"
��������
 ������
 �� ��������� � �
�
� ���
�
, ��
������
��
� �����&�
���+ ��
�������, �� ���
���
����
�'
� � �� &���������. ��'�� �� ������������ *�
������� �� ��
 	
���
	
���
 ���&
��� �
�������� � �+
������? ���������" �� ��C
���
��" �
�
� ���
 ����
���

�
�����, ��� �������� �
���, �
��� ������ ���� ���
�������
 �� �
����&�� �������� ����
? H�����������" ��
��#����� ��
��!������ ����
�
��
 +������
���+ �����
�,
+�����
 �
��
 ��� ����
���
 ������������
 ���
� !��������
�������? O��	&��� �� ��������������
 �
'�� �������,

��� ��� ���� �������	�� � �!
�
 �����, � ����
���
�������, 
��� ��� ��C
���� ���� ������ � �����
 � ������� �



�� ��
�
'
��
 ��������+ �
������, 
��� ���'���
 �����+ ����
���� ��#���� � ���'�� ���� � ������? ;�� �
����
����

���� � ������ ���, 	� �� ��
 *� ������� ��'��
��
�� ��
���
���� (Brewer & Miller, 1988; Desforges et al.,
1991; 1997; Deutsch, 1985; 1994). 5 *� ���	�, 	� �
�
� ��&��
�����#
���� ����� ��� ��'��� ����	� – �������, 	� � ���

�� ��#�
 *�������������
 �
��, ���
�
��� �+ �
��������� ���� ����
���+ �
�����, �������
���+ �� �+
����'
��
.

������������ 	��������� ���������

;��� � ��� 
�� � �������	
���, � �����������
 ������ �
�
������� 	�
���� ������ ������, ������������ �� �� ���

�������'
��
 � *�� �"��� �� ��" ������ � �
���? ;��� � ���
����������� +���&�
 ���&
��� � �
�-���� �� ������ ������,
���	� �� *�, 	� �� � �� ��
� �����
 �'
 ��������
��������? ;��� �
�
�����������
 !
��
��, ������� �
���
����, ��C
����" ������, 	��� ��
��� ���� ���
���

 ���������
�����, ��� ����#� ����
�'���" �������
�
������ �� -���
��, ����"#�" � !���������, ��'�� ��
����	����� �� �, 	� ��� ����#
 ���� ��	&
 �������� ��
��
� ���
����� (��� �� ��
� ��������)? ���� �� ��
��, ��,

���:

– �����
 	�
�� ��&
� ������ �'
 ��������" ����
��
���'
���+ ���&
��� � 	�
���� ������ ������ (Wright et al.,
1997);

– �� ����������
� 
+ 	�
��� ������ ������, � �������
���'��, ����

 ��� 
$ ���	��+ ��
�����
�
�, � �
 ���
����"	
��� (Desforges et al., 1997);

– �� ���������
� 
+, �� ��� ������	
�, � �+ �������
(Vivian et al., 1997; Pettigrew, 1998).

���	��� �� ��
���	��
� �������
������� � 
�� �"����
�� ������ ������, ��������� ��
��!������ �����+
����������, . 
. � 
��, ��, ��� ��� ��'
��, ��#�
�� � ����
�� 	����� �������, � �
 �����, 	�, ����	� �������,



���	���� � ���, ����� ��+���#
� � ��� ������. >� 
��� ��
���
�
�� ������������ ���� ��������
 	����� �� ��"
������, ������
 ���
�, ����� �+ ��������� ��
��!������
���'�� ��� ���
���. �!!
�����" ����
����
������
����� �������� ���"�����
 ���� *���
���
�, � ������
�
��
 �����
��
 � ���� ����'
����� ��������
��
����������� ��������� ������'�
��� �
�" '
�
���+
����� ��
�
 � ����� ������� �����
���� – �
��� �
	
�����'�� (�� ����� �
�
 *� ���� ����#����
*���
���
�����) (Cook, 1984). %�
�� ���� ����
�
�� 40
�����. @� �
�
 ��� ��� ��� ��
�
 ���������� ���
+��,

��
�� �
���	� � ����	��� ��
�������
, �
��
 �����
��

����������� ������
� � ����� ����� �������. �����
��������������
 ���� ��������, �!����
�����
�, 	���
������ �
�
��������", ��������� � ���	��+ �������
������������� �� �����
���� '����, � 
�� ������� ������
��	�����
 � �
���� �	������. � ����� *��� ��������
������'�
������ *���
���
�� �����
��
 �
 �����
���������� ����
��
� ������
� � ���
�� 	
�����'
��
����
��, �� � ������
�� ���

 ��������
 ������
 ��������,
	
� �����
��
 �� ���������� ������, �
 ��
�&�
 ���������
����. ���, �
�
���������, �����
��"#�� �� ��������+
�
'������+ �������, ��'
 ��� ����
��, 
���
�
'��������
 �����	�� ���	��
 �
 ���	
�����"��, ��
�
������"�� �, �����
�, ��
����
��"��.

���		���� � #�������
������� �
�����������

% �
������ '���� ��� �
�
��� ���+����� ��������
�
������� ��
��!������ (Gaertner et al., 1998; Hewstone &
Greenland, 2000; Huo et al., 1996). ���	��� �� ������
� ���"
��
��!�����" � ��	
��
 	�
�� ��������� (� ��	
��
 �
�
���
��� ����
��), ��
� ��
����
��
� 
$ � ������
� ���"
*�������������" ��
��!�����" (� ��	
��
 	�
�� �
���).
��
&����
 �
��� � ���������������
 ���������� �������"
����+ 	�
��� � ��������� ����������� ��� 
�, �
� ��� ����
� �
� ����. ��'�� ������
�
��� � �������� �����



*��	
���� �����+�'�
��
�, � �#�#�� ���" ��
��!�����"
� 
� ��#
���� ��� � �� ������, � ������ �������
'�&�.
��
��!������ � ���������� � ���������� ����	
����� ����
����#
������. %������, ��������
 �����
����
�������
'���� ������
�
��� � �
�������� ������� – *� ���
� ��
������� (Brewer, 2000; Crisp & Hewstone, 1999; 2000).

��� �"��, '���#�
 � �����*��	
���+ �������+, ��	
�"
���� ������
 � *��	
���
 ��
��!������ � ��
��!�����
�
�
�� � ��	
��
 ���'��� ����������������� �����? %� 	�
��&
 �� *��� ������ O����� ������ H$��+��� 1"��� �
���
� ����
 «1�&� 	
����� ������»: «5�
��������� �
��
[��
����] ��C
����� ��� ����+ N � ����, ���

 ���
�&
���

� ������
 N. >� ��� *�� �� �
 +�	
 
��� �� ������ �� ���+
����+ ��
'��+ N… -� �
 '
��
 �!������������� 5�
����…
� �
 +�	
 ��
����� ���" �
��������" ��&� � ����
 �
����
��
���������… -� +�	
 ��&� ������: 	��� � �
�� ����
�����'���� ��� ������
�
��� � �
����, � ��
������
�» (W.
;. %. DuBois, 1903, �. 17).

�������	 
����� ��	��. $���& @����, ������ @�#�����
� 	����������� #���#���

�
 19 ����, �����
 ���� ������
�
�� 10 ���
�� 1947 �., �

����� ����
��� ���
���� ���� �
������, �� � ����
����
�������" �
�����
 �������� ���������� ���+������. %�
��
�� &
��� ����	� ��	� � ������
����� ��	
 Brooklyn
Dodgers � ���
��� �� ���&
� ���� ���������
���� �������
Montreal Royals K*� H���
� ��	��� �����
��
 ��
���
��
Dodgers H���	� K����: «�
����� Brooklyn Dodgers �������� �
Montreal Royals ������ 1'
��� K���
��� K��������, � ��
�
�
��
��� ������� � ������
��" ����+ ���������
�».
����� ��� ��
� K������� ��� �
���� � 1887 �. 	
�����'��
������� �
��������� ������� ���&
� ����. -�
��" �������
�
	� !����� Dodgers: �+ �"����� ������� ������ �
«������" �
��"». K�������, �� ���" ������� ������ �
��������
 �������
���, � ����
#
���
 ���
�� – ����� ��	��



� &��������, – ��� ������ � ���

 Sporting News «�����
�
����», � �� �
������� ������ ����� ����
 �
�� ��
�����������, ������ ����� H���� ������, ������
����������� ��'	��
 5�
����. H
��������
 ������
 ����
��
��+���� ��� � ����
���.

@� ��
��" ���������+ ���+������ ����� @�*������ �
����
� �
��
�, K����, ���'���� ��� ���
� �
��������
������", �� � ������ � �����
���� �
������, ��	��
�������� � *��� &��� ���������
�
��� (Pratkanis & Turner,
1994a, b). ��
�� ������ ����&
 ��������, ��
��
��
��
����
� �*��� �� �
�
��
�����, �������� � �
�� � ��������
�
�
��
������� ���" �������. % ��
 K���� ��������
��
������� 
�� ��
�� (��*��� 
�� �
&
��
 �
���� ��������
��
&�
�� ����
��") � �������� �� ���
��, ��� ��	&
 *�
�
��������. % 1945 �. K���� ��� 
�����
���� ����
���
�
�������, ������ ��������� ����� �������, ����
#�"#
��
	
�����'�� ����� � �
��������+ �������+. % 1947 �. ��
���#
���� ���� ����, ��������� ��
��"#�
 ��������,
�����
���
 @�*������� � �
��
�.

– '��	��� ���&������, &� �������� ����#����.
@������
�� � ��, 	���, �
����� �� ���
� ���
��������
��
, �
 ���� ������� �����'���� «���
���� ��
��
�����». K*� H���
�, "'���� � ������������ ���������,
��������� � ��, ��� � 1945 �. K���� ��������� 
�� �� ���	 �
�	
�� ����� � �
&�
���� ������, 	� 
�� ��
�� �#�
«�
����� 	
�����'
�� ������», ������� �� ���'
 «��
�� �
���" “�
��"” �������»: «N �
 ���", �� ��� 
�� ����, �� ��
 ��
�
�	��, �� �, 	� �� ����� �������, – *� �	��».
K�������&���� H���
� +�
� ����� '
 ����� � ������, �� ��
��
�
�
� �
�
����� � �
&�� �������� � *�� � ������'��
����
������� «��	&�" � ���
 ����». >
 �
�

 �
����
������� ����
�'������ K���� � 1947 �. � � �������� ���
�
�������: �� ��
����
���, 	� ������ �"����, �� �
 ��+�	

����� � K���������.



– <������� ������������ ����� � ����	����
�������	�����
� ����. ��� ��C����� K���� ���� ��������,
����� ���&
��� ���	��
�� ����'
��" *��������������
�
��, ������
� ���
�
 � �����-���� �����
, «�"��, �
�����+ *� ������, �
�� �
�� ��
�����». -��� �� �������
�������, ������ �
�����	����� ��� �����
� �����
K��������, � �����

 ��� ������� 
�� ��������� 
+����
�����, �� ���������� ���� �
�����: «;��� �� – 	�
�� �����
�������, ���	�, ���
�� – ��&� ��#�� �����».

– %��#��� #���� � ���	����
	���. @���������� ��� K����,
�� �������
 �������� 
��. ������ �������, &�����
[J����� – � �
�����
 ����� �� ���
, ���������"#���� �
'��
����� � �
�
� ������. – %����&. �����.] "'���� @� %� K���,
�
���� ��� �����'������ � K�������� �� ��
�� ���
� � 
��
��
�
 � ���. -���'�� � V�������, ����� ���
��#���
��&
����, �
��� «��&������ � ���� 	
���������», K���
������� ���
 �����	��
 �
��, ����&
� � K��������, ������
����� �� �
���� ���
, ��������� � ��������� � ���, � ���� – ��
�����+ � �
��#
� ���� – ����� K�������� �� ��
	�.

– (������� � ���������� ������������� ���	�� �
������� �� ����� ��������� �������. K����, ��'���&���� �
�����
, «��
"#
� �����	�� ��'
��� ��� ���, 	��� �

����� ���	�», �
������� K�������� �� �, 	��� � �

�
�������� �� �� �������
���, �� �� ������" ����, �����

�'����� 
�� �� ��
�� ��	
�, � ������� � �
�� �
&����� �

��
	�� �������" �� �������. ����� K�������� ���������� �
����, �� ��
�������� �����'���� ��
	�� ����� �����#��,
	� ��&� ������������� ����&
� ����	
����� �������.

– 2�	���	
������
�� ������ &���� ��
���. -���#��
�� �
��� ��� � ��	����", � ������ ���	�
 – ��� � 1'
���
K���������, � �
 ��� � «	
�����'�� �
���������», B���
��
������ K�������� ������
 ��� ��
������
 ������" �
���'��&�"�� ��	����, K���� �������������� ����#�" ����+
����
� �� ����-�
���.



@����

 K������� � H�� L
��
� ���� �
����� � ������
�
������ ��������, �����
 ���������� 	
�� ������ � «A��
�����» � �
���� '
 ���, ����� ��� ���� ������������ �� *�
��	
��" �������. @������� 
$, K������� �������� ���� ��
��
�� � ����.

---

����� ��	� ���
�
 �, � 	
�� ��
����� 1"���, ��&��
���
 ���'
��
 � ��
���", �����
 ������� � ��
���
��
1'
��� 1'
���� ��� ������� ����� (Meet the Press, 1984).

«����: �� ��? B
�����'��, ������, ��� �' �� ������� �
5�
���
, +�	
 ��������� �� ��
���
����
 ��
���, ���
��
�����
�, ������ +�	
 �������, 	� � 	
�����'�� ��'

������ �	���� � ��
���
����� ����
?

1'
����: N ������
�
��� � ��
�����
�, � 	
�����'��. � �,
� �����
…

����: %����'��, � �
	
�� �!����������� ������. ��

+�
���� �� �����, ������ ��&� ������
�? % ������
 ��&�
�
� �� �
�� �	��

? B
�����'��, �����&���� � 5�
���
, ���
��
������
� � 	
���� ��'
�?

1'
����: N ������� � 5�
���
 � 	
���� ��'
�, � �

��
������
� � �� ����
, ��
 '��� 	
�����'�
! %� ����


�������� ������. @���� �����#�� <���&��-22. ��� ��
�
��
– *� ��
�
�� ��
� �����.»

-�
 1'
����� ���'�
 �, 	� ��
������ �� �����
�

��
��!������ 1'�� L���� ������
 «�����������
��
��!�����
�», . 
. ��
��!�����
� � � ��������
�����
����� *����, � � �������� �� �����, � ������ ��
'��
 (Phinney, 1990). -�����"#�
 ���" *��	
���"
�������
'���� ��+���� �� 5���, �����
 '��� �
%
�����������, ���� �#�#�� �
�� �������� ���������, �
���� � �
 �#�#�� �
�� ������� (Hutnik, 1985). ��	�� �� '

� ���'���
 ������ !����������� �����+�'�
���,
��
��!�����"#�
 �
�� �� ������ *��	
����� �������,



���� 	�������� �
�� �����#��� ���������, � ���� � �

	�������� (Driedger, 1975). 6��'���
 �J5 ����������
�����+�'�
���, ���� �#�#�"#�
 ���" ����� � ��
�����,
'��&��� �� ���
, � �
����
 ��� � @�*��-K���, ���� ����
	�������� �
�� ������
����� ��
���������, ���� �

(Roger et al., 1991).

�� ��
�
�
� ��
��!������ � ����� �������� ��������
���

 �������. %���
 �����
��
 �������+ ����������,
'���#

 � 5������� ��� � �J5, �#�#�
 ���" �������"
��
��!�����" �
������� �
�

 ����, � ���" ����"
��
��!�����" �
������� ���

 ����, 	
� �
���
 �����
��
,
�����&

�� � ���
 (Rosenthal & Feldman, 1992). -�����
�
�
��� ����
 ��, 	� �
�
 �����
��
 ����������, ��
��
�
������+���
�, �#�#�" ����&�" ����� �� ����� *�����,
�
'
�� �+ ����
�� (Triandis, 1994).

����
����
�
� ������ � ��, ���������
 �� 	�����
������� �� ���� *��� � ��
��!�����
� �� ������
���'������, ��
�
��
 ��	�� �
 �
��&
, 	
� ������� �����.
��� �'
 ��
	����� � ����
 9, �� ��
����
� �
�� 	���	�� �
������� �� ������, � ������ �������
'��. ;��� �� �	��
�
���" �����
���" ������ (���" &����, ���
�� �������
��,
���" �
��", ���" ���� ��� ���" ����") +���&���, *�
������
 ��� ��� ���������� � �����. ��
����
����,
��������� *��	
���� ��
��!������ ����� ���� ����� �
��������" ������
���. �� '
 ����
 ��'�� ������ �
��������� ���������� ��
��!������ 
+, ��
��������������� � ����
 ���'������ � «��������» � 
$
��������� ���
��. ����������, �
 ��
"#�� �� *��	
����,
�� ��������� ��
��!������, �
�
��� �����#� ������
������
��� (���. 13.3).

,�&���� 13.3. K���$��%�# � %��������# �(����=�%���#
	(����=�%���# � /���$��%�+ -��!!�+	(����=�%���# �

&���)����0�� 
�����# 
��&�#
������� H���������� 5����������



������ �������� ���������

<"�� � ����������� ��
��!�����
�, . 
.
��
��!�����"#�
 �
�� ��� �� ���
� *��	
���� �������, �� �
�� ������ � �
���, ��� �������, ��
" ������" ��������"
������
��� (Phinney, 1990). >
�
��� ��� «�������"» �
'��
����� ���������, �������� ���� ���� � ���
�
��
 � ����� �
���
�
��" �� ������, 	�
��� ������ ��� �#�#�" �
�� �
������ ���
� (LaFromboise et al., 1993).

6��
���!��������� *��	
���� ������� ��
���#�
�� �
�
��������� �����������. B�
��
���
 �������
 � �����	���
– ���
������ «����
��������» – ������ �
��������
�����
����
&
��� ���!����� (Mayton et al., 1996). ��
���� �����,
�� ��������� ��
��� � ��#��� ��
+ �"�
�, ���

����
�������, ��� ��+��� 6����, ����� <"
� ����-
����&�� � >
����� ����
��, ��#�#�" ������ ��� �
�����
������� �����������.

{�����'���� &������ ��������0 – ���(��# "�(�$�. >
 ��

�� *�+ ������
�, *��	
���+ !��������, ����
�'���"#�+
H���� 101 «H�� !�������� � ��
�
�
», �#�#�" �
�� �
������
����� ���'������ �����, � ������ '���.
@�������� � ����
�
���� ���
 
��
���� � ����*��	����
�������� ��
 ���

 � ���

 ���
���, �"�
� �
 ��'
 �

�������� �����
�� �����
��� ��#
��, ������
���

�
����� �����+ ��C
����" �����
 *����}

����
 �����������
 �����, ��� �J5, ������ � 5�������,
���
'��� *��	
���+ ����, ����� 	� ���������
�����������" ��
��!�����" ��#
������������� ��
�����.
% *�+ �����+ �������� � ��������, &�
�� � &�������,
��+���� �� 5��� � ��+���� �� 5!���� �
��� �����" ����
����� �� ���	��
 �
'������������ �����. �
� �
 �
�

 ��'
 �

+ �����+, ���
�
��
 �����+ ����&� ����� ��
����������, ��
 ������ �
'�� �
��������� � 
�������,
�
'�� ��
��
��
� �"�
� ��+����� ����������� ���
��
*���� � �+ 
������� ��� �����, �
'�� ��������
�
*��	
����� ������������ !���� �
������� � ��
��
��
� �



��#
������������ ������
���� �
������. ��
���� ����
��
�	�����, �������
 ������, � ������ �
�����'�� ���
���
��
����
 ���	�"#�
�� ���� � ����� ������
��, 	� ��&��
���
 ���'
��
 � �
���
 �J5: E pluribus unum. >�� �����, ��
�� 
����.

�����
������

O ���!����"#�+ ����� 
�� � �����
 �������
��
����
��� ����+ �������
	��. ;��� �
'�� ���������,
�������
�
� � ��������� ��� �
'�� ������ X � ������ Y
�������" �����������, ��� ���� ������ � �����

���������� ���� � ������ � ��	�� �������������. O ��+ ��'


�� �����'���� �������������� �������� �
�
� ������ –
�����	����, ������ ���
 ������ ��
���'
���, 	
� ���
�	�
����'
��
 �������
�����. ����
 ���, ��� ���� ����
����
� � ��#����
, . 
. ���
�� ���� ����������� �� ��� ���, ��
���	� �����
�� � ����
 ��+�� �� �������
����� �������.

	���������

����" ����� ���'
� ������ 	
���
�, ������ +�	

����� ��� ������ ����" ��&���? >�	�� � �����������
��������� ��� �
�� ��
���'
���, � 
� 	���, ���
�
���
������� ���� ��
�
�� � ��
�
�� ����� ������, ����	��
'
��
��� �
�����, ��� ����� ��
��� '
� «������ ����» �
��
�� �������
 ��
���'
��
?

����
���
�� �
 ��" ������� ��
�. � ����� ������,
	��� 
, �� ����&
 �
��
, ����&
 � ����	�
. ����	���
�
����� ��� ����	
� � *���
���
��+, ����
�
���+ K��
���
B������, <
������� H������� � 1'���� ��	����: ���
���������
��+ �������+ ��� ����#����� � ������ ���
���
����
��� «J
����
» � ����&�����, ������� ��� �����
��������� ���+��
���� ��������� «���
-�����» �
���
�
�
����� 
+��	
����� +����
�������� (Cialdini,
Bickman & Cacioppo, 1979). % *���
���
������� �
���� ���
����#����� � ������ ���
��� � ����	��� �������� '
���"
������": ��
�
�������� �
��� 	�
��� ��&��� � �
&�
����



���������� 
$ 	�
��
���� («���&��� ������. ��
 ��'�� 	�-
������ ���
&
��
»). ����� ��� ���� ��
�
�������� �
��� ��
«���
-�����» (�	�� �� '
, ��� � ��� ���������
��+
�������+), �����������, 	� �� �

 +�� � ��
��
� �� $200
�
��&
.

>
����	���� ������� ����� �� ����� ��'
 ������
������ �'������ ����� ������, � ��� �����
������
�
��&�� (Yukl, 1974). >� ������ ��� ��'
 ��
������ �
����� ���, �� 
$ �������
. @�
��
�� �����+ ���!�����
��������, ������� ������ �
 ����� ���������� ����
��, �
�����, ����
� ������� ���
�� ��
��&���, 
��� ���!���
����
��. � 
� �
 �
�

 �
�
��� �
�
�����#��� �������"��
�
 ���������� ����� ���� ��#�
 ��
�
��, ��� 20%
��
�
�� �� ����'�
��
 �������, � �����+ ���� �� ��+ �

��������
, � ��� ���� �� *� ������" �
�� (Thompson &
Hrebec, 1996).

A��������
 �
�
������� �'
 �
�������. @�����'�
�����
��������� ������� ����� ��� ����	��, �� �
��
��������
���. >
������ ������� ��'
 ��
��&�
 �
�
������� ����'
��� �����&
���. ;��� � ����� ������
�������
 �������" �
������	�����, ��� �
�
�����#��� ����
�������� � ���� �������, ����� ��� �
 � �������� ���� ��
������ �
� ���, 	��� �
 ��
��� ����. % 1991 �., �
�
�
��	���� ����� � @
�������� �����
, ��
���
� H�& �� �
��
��� �������� «��� ������� ����� � ���». 4��
��, �����
����
�
 �
�

 ������
���, ����
#��, 	� «“�
�
���
” ��
�������
��+�
����� � �����
���� �����». @���
 ���
�� ���������
«�"�
�������» ��'��� �� ����� ���� ����� ���
'��
�����, �
 ��
��� ��� *�� ����.

	����
��������

@���
���� ��� �
����
�
�������� ������ ��'
 ��
��
���
 ��
���'
���, �����
 ������� �	������� ���!����
����� � �����&
��" �
� �#
��� ��� �+ �
������ (Pruitt,
1998). ;��� ��" ������ ��'�� �������� ����
�����, ������



������� �
 �
��&
� ������ � ��
�� �����
��, �� � ��� ��
��� �
���� ���
 ������, 	� �� ��&
� �� ������ � �������.

���0��>���� «# 0��-��� – �� !���-���» 0 «# 0��-��� –
�� 0��-���». @���#� ����
������ ����"	�
�� ��'
 � � ��,
	� ��� ���
�	�" ���!����"#�� ������� �����������

�������
����
. �+ �
���� ����	� – ����	� ������� 
#$ ���
������� ���!��� � ����	�� ��!������" �� ��
�
��+ ����
����� (Thompson, 1998). ��� �������, ��
 ������
���
�������� �� ���
�������
 �� �+
�
 «� ������� – �
��������»: ��'��� �� ��+ �	��
, 	� ������� ���
+�, 
���
�����
� �
�����
� �
�������, � 
��� �� �����
� ��, ���	�,
��� ��������� (Thompson et al., 1995). A���	� ����
����� –
���
��� ���
�����
����� �� ���
� ��� ���+�� «� ������� –
� ��������» �� �������	
���, ��� ������ �
����

������� «� ������� – � �������»; ��� *��� �� ���'
�
��
��� ��
 ������ ��
&���� � ����+ ����������� � �����
� ���
�����+, ��
�
��+ � �
��+ ���� �����. >� ���������
�
������� ����+ *���
���
��� <� ������� ���&
� � ������
� ��, 	� � ����� ����
����� ���
�&
����" ������,
�
��+�����
 ��� ���, 	��� �
��� ���!����"#�� �������
�������������
 ��
���'
��� � ��������� ��������� *���
���+ �
&
���, � �����+ ��������" ��
 ������
(Thompson, 1990a, b).

������	
���� ����
� ��������������� ����
&
���
���!���� – ������ � ���+ �
���+, �����
 ��������� ��-��
��
������ (Follett, 1940). % ����
 ������ ��� ��&���� �� ��,
	� ��
����� ��'�� ���
��� �������; ����
 *��� ���� �
���
��'��� �� ���
� �������� ���, � ������ ������������ ��'���,
����� �
��� �
	
��
. 1�� @�� � 
�� ����
��, �������
*���
���
�� � O���
���

 &�� >�"-���� (�. H�!!���),
����������� ����������"#�
�� ������ � ��
��������
�����&
����. ;��� �� �
��� ����������� ����
��� ��
�����
���� �������, 	��� ����� ������� �
�� ���, � ������ – ���
��'���, ��� � ���&�� �� ��
��� � ����� �
&
��" – �
�
&
��", �����
 ��
�����
 ��
�
�� ��
�+ ����� (Kimmel
et al., 1980; Pruitt & Lewis, 1975; 1977). @� �����
��" �



�������������, � �����+ ��'��� �� ����� '
���
 	
�-�
��'��� ��� �
��, ��
�������
 �����&
��� ���	�"��
����&
� ����������". 5 ��������� ��� ��'
 �
�������������, � ������������" ���

 +���&��
���&
���� � �����
�&
�, ����
 �+ ����"	
��� (Pruitt, 1986).

��#0����� ��%�'����-� 0��!��#��# � �-� ���������� 0
*�(� %������������-� �&>���#. -�#
��
 �
�
��� ������

��������� � ����'
��� ���������, ��
"#�+ �������
��

�����
������������. %����'��, � � ���� �����-������
�����+����� �
	� �������
 ���, � 	
� ��&
 *� ���
�:

«>
�
���, ����
 ��� ��� �� � ����� ������� �
 ��#�
���,
� ����������" 
$ ���	���
 ��� ���� ���, 	� � 
� �
 �����"��.
-�� '
, � ���" �	
�
��, ����
, 	� � �
��������	��, �����
	� �
�'��� �� �

. ��
 ���	���
 ������� � ���, 	� � ���
�'
 ������
�� � �
�
, � � � *��� ������"�� 
#$ �
�


��������	����… � *� ��
'��� ��� ���
 �� 
+ ���, ���� �

�����+��� �
	� ���
, 	� ����'��
 ��� ��#����. � � *��
��#
��� ������'���
��, ��������� ��
����� ��
������������ ���
�
��
 ���� �����.»

@���
����� �������+ ���!����� 	��� ������ � ���, ���
�"�� ���� ���� ����� � ���
����� � ����+ 	�����+.
@�������� � ���+�����	
���" ���������" O���
���
�
&�� �������� �����'
���
 ����, K��'
� >����� � 
��
����
�� ��������� �+ ���������
�� � ���
 ���
��� ���� ����
�� ����+ ���&��+ ���!����� (Knudson et al., 1980). 1�, ��
��
�� � ����
 ������� (������ ��	���" ������� �
 �
��&

*�����, 	
� �
������ ���!���) �� ������ �����
����
����"���� � �+ ��
���"�������. @���, �����
 ����������
� ��� ���!���� – ���� �����, 	� �� ���� �� �������� �

���� 	
�� ������	�� ���" ������", ���� �����, 	� ���� ��
��+ �
 ���� ������� ������" ���
� ��������, – ��������
���������", ��
�
���
 � ��, 	� �
'�� ���� ����&

�������� � ��������, 	
� ���� �� ����� �
�
. >
�
��� ���
��	����� �����, 	� 
�
�� �
'� ���� ����&
 ���������,
+�� �� ����� �
�
 ��
 ���� �������. % ���	�
 � ���+ ���



�������, �
 �������&�
�� � ���, � 	
�� !�����������&�

�����
���
 ������� � ��������&�
 � ���	
 ������� ����
�����, �������� ����&
� �������� � ����	��� ���

 �	��"
��!������" � ��, ��� ��'��� �� ��+ ����������

�����+���#

. �� ������
 �����, ��	
�� �������, �����

�����
��� � ����� �
���� ���� � ������ ������ �������,
���	�� �	������ � ����
 (Grush & Glidden, 1987).

����
�������, �������
 *���, ����'��� ��	��� �����
���������� ���	
��� �������� � �

� �������������
����
&
��" ���!�����+ ������� (Horowitz & Boardman,
1994). % 	������, �

� �	� ���, 	� ���!���� – *�
���������
 ���
��
, 	� �"�� ���� ���	���� '�� � ���
 �

��, �� ���	�
�� � ��+, 	� ����&����� �������
	��
��'�� ����
&�� � �������� �����
 � 	� � ���� � ������� 
��
���
������ – ���
��� �
��������
����� ��#
���. ��
«��������� ��
�����#
��� ������� �
 �	� ����������. -��
�	� �"�
� ��������� ���� ��
� �
 �� �, 	��� ���	����
��
� �
�
 ��� ����� �������, � �� �, 	��� ���
��� ���»
(Prothrow-Stith, 1991, �. 183).

«�
'�� ���� [��#
���
] ���+�����	
���� ����
� – ����
�
�������
������, ����
� ��������� �
������, ����
� ���+�,
������, ����
� ����"�������. �� ����#
��� ��
���
�� ;����
*����� '�	�� � @�����
�� (��
��
�) �������, 1977 �.»

B�
���	���� �����
'���"#�
 �
������ ���� ����	
��
1*����� � K��'
��� 1'��������, �����
 � 6 &����+
�
��������� 12-	�����" ��������� ���	
��� ����
&
��"
���!�����+ �������, �	�������� ������ ���� �	
���� �
1-�� �� 9-
 ������ (Johnson & Johnson, 1995; 2000). 1� ��	���
������ �� *�� ��������
 ��� ����&����� �	�#�+��

'
��
���
 ���!���� ���� �����	��� �
��� (�����,
����
&��, ����� �� ���#���
 ��� ��� ��-�� ���, «	�� �
�	��
�	
�
��», ��	�� ��-�� �����
�����), ���	
� ��
 *�
���!���� �����	
��� ��
��� ���
�&����� 
�, 	� ��-�
���������, � ��-� ����������. @� ����	���� �
������� �
�
	�#
 ���� ��+���� �������������
 �
&
���, ���	�����



��	&
 ����
���	�� � ���!����+ ����
�
�; ������

���

��� ����
 ������ ����
������� � �������������� ��� � &���
,
�� � �� 
$ �
���� � 
	
��
 ��
�� �	
����� ����. K
�����
��
��
��� �������� ��������� � ���&���+ ��
� &���� –
���

 �����"����� ����
��� �	�#�+�� � ���

 �������
���
��
����.

@� ��
��" ���!���������, �
&�"#

 ���	
��
 ��


	������ (Ross & Ward, 1995). B
���
� ����

 ��������
 ����
���
����� � �����, 
��� �
�� � �����
 ���
�
��� ���
��
�����
��. ����� ���
��� �
, ��'��� �� ����� ��'
 ������
��� ����&�
 �����
����: ������ ������ ��'
 �����������
�� ��
� ����	
���" 
" ��!������".

{,������0�$��� �!��'����� (�# !�(����%�0. O�����
�"�
�, ���	�"#�+ ��#
��", �������
�� �� �����
��
 ���,
	� �
&�
 ������
���� �������}

;��� ������ �
 ���
��" ���� ����� � �+ ��#
��

�
*!!
�����, ����#� �
�
� ������ – ����
�����-
���������� �� �����
��� �
��� � �����, ��
������� ��
������� ������, �������� – ��'
 �������� ���
����. B���
� ��	
��
 ����
����� ������
 �, ���� ���
��" ��

���!����"#�
 ������. % 1980-
 ��. ����
������ �
���!���
 �
'�� ������ � ������ �������� �������������
��#��� 5�'���, � ����
������ � 
������������ ����
 �
'��
B��� � 5��
����� – @��� K������ (Carnevale & Choi, 2000).

O�
��� ���!����"#�
 ������ 
#$ ��� ������� �+
���!���, ������ ��� ���� ����������" ����� � �������
«� �������� – � �������», ����
���� �
�
��� ����� ��'��"
�� ����� �!����������� � ���'������ ���� �
��. ����� �
��
����
����, ����
���� ���'�������� �������" ��'��� ��
����� ��'
������ �
���� �
�

 ���	����� � ������ �
�
�
�������������+ (Erickson et al., 1974; Schulz & Pruitt, 1978).
6��'������� ����� � Y5K ��
�������� ����
 ���, ��� �
��
 �
	
�����'�
 ���'���
 *�� �����, ����� � �������"
�����
���� ������
��+ �
�
� ��'��� �� �����,
������������ �� ����
 � ����
���, � �������+ ����



	
�����'
�� ����&����� � � �
���������, ���'������+
�����+ � ���������+ �������+ �
���� �
��&����� (Kelman,
1998).

;��� � �
�
�'�
�, � �
������ �
�� � �, 	� ��
��
��

�
����� � ���

 ������� ���������
������ ���� � � ���


������� �������� ����
���� �� ��
��
��
� ������ �
����&
��" ������ ����� ���� � � ���	&
��" 
�� �������,
��� ���� �������� � �������
 ��
��������� �����&
���,
�
������� ������� ���
 ���"���� ������. ;��� ����	�

���'��� � �
�������, �����
 ���� ����
�� �� ��&�
�
���	�
����" ������, �� ���� �	
�� ������ ����
�
�
�'�
�� (������
�, � �
�������, 	��� ��������
����	����� �������	
���" ����#�), � �
�
�'�
� ���'
��
� �
 �	
�� ����������� ������
�
���, ����� �������
�����'�
 �
������ (������
�, � ������� ���!���), ��

������ ���� ������� (Ross & Ward, 1995). % ��������
������� �� � ����� �� ����� �
 ��������� �	���, 	� 
$
�������� ���� �� ������; �������, ��� ��
 �����
 �	���,
	� ��'
������� �����
�
���� ���� �������� � ���


�
�����.

����� ����
 �������+ &���� ������ ������&�"�� ���
������� �������, �+ ���	�� �
 ������" ��
���
 � ���
'�
 ��
�, 	�, ����� ��� ���'��� � ����� �� ����, ���!���
����
&��� ��� �����. % ������ ���'���� � �������"#
��
��
����� ���!���� *����� �
�
��� �
&�" ����
���	����
� ����� �	�� ��
��� �����
��. % �
�����
 ��#
��
 ��'

�������� ������

 �������
����� ��
��� � � ���
�,
����� ��� ���

 ��
�� �
��+����� (Tetlock, 1985). @�*���
����
���� �
�
��� «��������
 �
�
������» ���� �������,
	��� ��
 ������ �����
���� ������ ���� �����. -� ��'

�������� ���!����"#�
 ������ ������	�� �+ �����
��
����� �
�
	���
��
� !����, ���"	�� � �������
 	����,
�����
 � ����� ������ ������" 
 ��� ���
 �
�����
������ ������, � ����+ �
�����. «��
 �������, ����� ���	�
������. >� ����� � ���"	�
&� 
$ ������, ��
 ����
 �����
����
���	����, � � ������'�"��». @���
���� ��'
 ��'




�������� �	������� ���!���� ���� �� �
�� ���� ����� �
�����
������� ������� ���� ����� ��� ��
������ �
�
 �
������ 	����� �������. K
������ *���
���
���
����

�����" � ��, 	� �������
 ���
��
������������" �������� �������, �
��" ��&�
��

����� �
�

 �
�
������, � ��
��
��
 � �������	
��� –
���

 ���
��� (Batson & Moran, 1999; Galinsky & Vuskowitz,
2000). @���
���� ��'
 ��'
 �������� �	�������
�
�
�������, ��
'�
 	
� ��
	�� �����
���, ������� �
���
�� ��
�� �+ !�����������, ������
�: «����� � ���"	�"
�
�
���������, � ������'�
&���».

O ����
����� 
�� ��'
 ����� ������ ��
���'
���,
�����
 ���
��
�� ��� ��
�+ �����, �� ���� �� «� �
����+»
��
����� � �
����
�
��, 
��� �� �+ ��
��� ���� �� �����.
������� �������
� � 
$ ����
�� ������� �������
 �� �, 	�
��
���'
��
 � �����#
��� ��
����� �����'
���, �����
 ����
��
����� 5�
�����, ��������&
� 
�� ���&
�� ���K,
���������� 
� ���

 ���
��
���, ����� ���� ��
���� �
�
�
������� (Stillinger et al., 1991). 5������	��� ������� �"��
�
�
��� ��
���" � ������, �����" ��
�����
 �����
�
(«>� 
�
, H�'
, 	� ��� �
 ��'
»), �� � '
 ����� ������ �

���
 ��������� ��� «�����», 
��� ���
 ��
���� ��
��
���'
��" �
�������� �
�
� ������.

�� �������� �������	
���, ������"#�
�� �	��� ��
����������+ *���
���
��+, � �	��� �� '�
����� ���
,
��������� ���
����� ��� ����
&
��� ��� �
'���������+
���!�����, �� � ������ � �!
�
 �����&�
����� (Blake &
Mouton, 1962; 1979; Fisher, 1994; Wehr, 1979).
>
�����	���
���� ������ ��
������
� ��������� � 
��
������
�����+�'�
���, ����������� ���������� ���+������
6
��
��� �
������, ����
�� �
������, � �����+ ���������
�	���
 ����� � ���������
, ������ � ��������� (Kelman et
al., 1997). ��������� ��������
 ��&
 �
���, �
���� � 
��
����
�� ����
�������� ����'
��� ��������� � �����������
�	������� � ������ ���	
���+ �
&
��� �� ��� �+ ��#
��
�����. % ������
 ����
�����, � ����� �� ����, �	������



�
������ ����� �������� ����������� �� ������
�����
����, �
 �����, 	� �+ ����� ���� ��
�����
����������. K
�����? ��� �������, ��
 ������ ���+����� �
��������" �	
� ��
��� ���� ����� � �
����� �����
�� ��
�
����� 
$ �����
���� ������.

�������	 
����� ��	��. 3� ���	
� � &��� �� ���	
�
	���� �� ����� �����

% �"��+ ������+ ���&
���+ ���!���� �
���
'��.
����������� ����
&
���� ���!��� �
��
 �����'����
������
��
 � ���

 �����" �������". @��+����� N� 6���� �
�*��� ����� ���
�", 	� ��'�� �
���, 	��� ���
���
�
��������+ ����, � 
��� �' ��������, � – �����������
(Gotlib & Colby, 1988).

�� ���(��� 
��(���
1. @�
'�
��
�
��� ��������
�����
���

1. �������� ��
���
, � ������

�

�

2. ���
��� �����, ���������
���	���
� ��� «�������»

2. B
�� ������	�� ��
��
 ����� �
�!����������� �����
�����
������� ������" �������

3. ����������� ���
���" ���
��!������" � ��	��� '���� �������
	
���
�� ��� ���
�
��� ����� «��'

�����» ��� ��� ���, 	��� ������

��

3. -������� ���� �
������
 �
��������
 	�����

4. @�������� � ����� �, 	� �

��

 � �
� ������� ���&
���

4. �����&���� �����&�� ��
��
 �
���
� ���
�
���

5. ����������� �������
, �
�'�
���
�� �� ����+��

5. %������, � 	
� �� �+���
�� � �
	
� ���+���
�� � 	� �� *��� ���
��� ����
 ��'��


6. 6������ �������, 	� �� ��� ���
	�����


6. A������ �������, �����
 ������
������� ���� ��'��
 ����� ���
����'
��� 
�� �����	
�����

7. @�
��������� �����
 ����,
������� �, 	� ������ �������

7. Q���, ���� ��������� ����&��
����
 �� �
, � �
 ��
	�� 
� '


8. @������� ���� �������, ��������

�� �
���� ��� ����'�� �
���

8. %����� ��������
 ��
���'
���,
�������
���
 �� �������

���
�&
��������




---

����� ������ ����� �
�����'
�, ����
���� ��'

���	
�
��� ���
	���� ���	��� � �����, � ���� � ������
�������. % 
	
��
 ���+ �
 ����
 �����-����������� �����
1973 �. 6
��� �������'
� ��������� �� ������
���
«	
���	��� ��������
�», ������ ��
�	����� ���������
�
�
+ �����&
��� � ��
���#
��� ��
���+ �
����� �
'��
������
� � 
�� ���
���� – ��������� �������. ���
���,
�����" ������ �������'
�, ���� 
�� �����'����
������������ �
�
������, � ���!����"#�� �������
��������� ��
��� ���, 	� ��� ��� �� ������ 
��, � �

���������" ���� �
�
� ������ (Pruitt, 1981).

������ � ���

 �������
 ����
���	
���
 ������ ����#�"
�
�
��������� ����
��� �������
����� �������. �
����
�������� � H�������� �*����� 
���
����� ��������� H�����
H�����-6���, ���&
�� � 1991 �. 6
�
������� �
��
��
� -->.
@� �����
 ��� ����'���� ��������� ���!
�
���� ��
����'
���� ��������� � �����-����������+ ���&
���+,
������ ���'�� ���� �������� � ;���
. ���!
�
����
���������, � �
���� ���
� 
$ �������	
���
 �
������ ��
��
�
��� ����
����+ ��� �������. ����� ��� H����-6���
��� �������� ���������+ �
� ;����, � ��
���
� ;����,
5���� ����, ���
� �����	
���� ���� � ������� – ����,
������ ������� ������ � ����. %����
 �	������� H����-
6��� ������ �
�����: «�� ������'
��
 ���, ��	��� 	
�� ����
����'
�� � ��������� �*������» (Armstrong, 1981).

@��&
� 
#$ ���� ���, � ������ ����
����, 1'���� ���
�,
�
������� � 5������ ������ � ��
��
�-�������� �������
�
��+
��� H
����� � �
��-1*���
. 1�� ��	��� ���
� �
 ���
�������� �
�
�����#���� !����������� �+ �
�������, �
�������� �!����������� �������������
 ��
�
�� � �
�� –
�
��������� (�������), ������� ��� ��������� 
���������
(;���
). ����� 13 ��
� ��������� «K���	��
 �����&
��
 �
���
 �� H��'�
� %����
», �������� ������� ��'��� ��



����� ����	��� �, 	
�� ��� ���

 ��
�� '
����, – ��� � ���
�
�� 
������� (Rubin, 1989). B
�
� ������� ��
���
� ���
�
���������� ���" ����
���	
���" �����" � ���
�� ��

�����. H
��� � ���� ��������� �������, ����'��&�� ���
�
����
, ������ � �
�
������ &�� � 1948 �.

��������

>
�����
 ���!���� �������� ���'��, � ������

��
�
�� ����� ���� �����	��, 	� ����
&�� �+ �
���"����� ����������" ����� ����� �
�����'��. -��� � �
'
 �
��� �
 ��'
 ������
�
��� ��+������ ��� "��������
�
� �
����, � ���������, ���������+ ��� ��������+. �����
������� ��������� � ����� � ��, � �
� �� ��+ ����
��
�
�
���, � �
&�� *� ���� ��, 	��� �
�
��� «�
����� �
�������" �������
'��» �����, �
����. % *�+ � �� �����+
�����+ ���	��+ (����� �
���� '���� ���'���"#��� � �
�
�"����, ����� ������
���, 
�����������
 ���!����
���������) �
�� ������ ��'
 ����	� �
&�� �����
��, �
��'
 � �
 ��������� � *�� ����	
�.

;��� ����
���� �������
�� �
��������, ���!����"#�

������ ���� ����
���� � ������'�, @�
�������
����
����� ��� �"��� ������ �
�������� �����
 �����
������ �������. ��� �������, ���!����"#�
 ������
��
���	��" �
&�� ���" �����
�� �
� ������'�, 	��� �

����� ������� ��� ������
�. >
�� ���-6��������� �
�����
 ������� �������
 �� *� 
��
���", ����� ���������
*���
���
�� � �	���
� ���������, ���&
�&�+ � V
��
����
&
��� ������ (McGillicuddy et al., 1987). ����� �"��
�����, 	� � ���	�
 �
���	� ����
����� �� ��
���� ������',
��� *�
���	�

 ������ �
&
��
 � �
�

 ���'�
��� ��#�����
���� � ������, ��������� 	
�� �+ &���� ������� �
�
������'� ���������.

«�� ��
+ �
������� ���	
��� ������� ����
���	
��� ����
�
����� ����#�
 �� �
�� �����
 �������
: 	
� +�'




���&
��� �����, 
� �
��&
 &����� �� ���
&��

����
���	
���. +���� +������ � ��� %�
, 1985»

����� ����������� ���&��� �
���� � ��'���
�
��
���������, �
���
���� ������'� ��'
 ��
�
������� *!!
� (Pruitt, 1986). ���!����"#�
 ������ ����
«���������» ���� ������� � ���
'�
 �������, 
��� �����
��
���	
 ����� ����������. B��� �
�
����� *�

��
���", �
�����
 �����, � 	������ 
, 	� �������" ���
�
&
��� ������� � ��������+ ����"#�+�� �
���������,
�
&�"�� � ����#�" «������'� ����
��
�� ��
���'
���»:
�
�� ������ ������
 ���� �� ���+ ����
���+ �
&
��� ��
�+
�����. «5�����' ����
��
�� ��
���'
���» �������
 ��

������ ������ �������
 ��
���'
���.

% �
������ '����, ������, ����
���
 ��
���'
��� �
 ����
�������, ��� ����� �� ���, 
��� �� �
 ��
��������'
�����
��'��� ������ � ���" ������, ������ �
&�
 
� �������� ��
�����
���
 ��
���'
��
 ������� ������ ������.
��
�������, ���	�"#�
 �
�
��
 �
�
�������, �	��", 	�
�
������	����� ����&����� ��������� – ��
����

«	�
��
���� �������
������ � ����'�
����� 
"
�
������������� ��������» (Kahneman & Tversky, 1995).
@���
����� ����� ����	����� �� ���
+, 
���, ��� *� 	���
����
, ��'��� �� ����� ��
����
 ���� &���� �� ���
+ ���
«������'
 ����
��
�� ��
���'
���» ��� 3:4 (Bazerman, 1986;
1990).

���������	
�	

@���� �����'
����� � �������� �������
������ ����
�
����, 	� �
 ����� ����
&
��
 ���!����, �� ��'
 ��#
��

�������� �
�����'���. ��'��� �� ����� ��'
 ����
���� �
������� � �����'�
��" � ���&
��� ������ ������ � ��	��
���� 
�. � �
�	���", �������
 �
����� �
 ���"�� �
�
��
�, � �����+��� *�������� ���!����. % ����� � *��
�������
 ���� ������: ��� �� ����'�
����
 �
������
���
��� ��������
��� ����� ������, . 
. �������
 ������
������ �� �
��������	��
 �������	
��� � �
�? -�"�� �




��
���. % ����������+ �������+ �����
��
, �����&�"#�
��
�� �
��������	��
 �������	
���, �
�
��� ��
���#�"�� �
��C
� *����������. @� �����
� �
�
 � ������
 ��
����������
� ����!���
 �
 ��'
 ��� � �
	�.

����

���������� ���+���� B����� -���� �	��
, 	� ��#
���

�
�� ���
������ – ���
���, ������ �
�����
��
�����	�� �
&�
���� � �������� �
 ������� *����������,
+�� ��� ����

 ��'
 ��� ������� �����"�����, �
'
��
������
���� (Osgood, 1962, 1980). -� ��� 
� �������
:
«���
�
���
 � ���"���
 ��������� �� �������

�����'
�����». �����#
��� – @-�K. [% ���	�
 � �������
���������� ����
������ – GRIT – �����, ��
"#


���
�
�
���� �����; ��� �
�
������ �� ������� ���
«�
����� +����
��», «�������», � ��'
 «�������� ����»
– � ��
�
, �
&�
���� � . �. – %����&. �����.] ��� ��
��
 ��
���������� ����
������, *� ���
��� �
��
 � 
+, �� 
$
��������
, �
����� ��+�. A���	� @-�K – ��
�����
«������	�����
 ������� ���!����» � ����#�" �������+
&���� � 
�� �
*��������. K
&
��
 *�� ����	� ������
�� ��
���+ ���������-���+�����	
���+ ����
����+, ��� �����
��������� � �������� ������.

«%����'��, ����� ���������� ������� � ��& ��
���� �
�
����"	�
�� � ��, 	��� ������������ �+�� ������� � �����
��� �
�
 �����. >
 �	
�� ����&�", �� � �
 ���&��� ���
����".
@�&��	 5�	 R�#�
 � ������ '���, 1987»

@-�K �
��
, 	��� ���� ������ ������������ �
�������
�
����&�+ �����, �������
���+ �� �
*�������" ���!����,
��
�����
���� ���#��� � ����� ��������� � ���
. ��������
������
 � ���
� �������� �
������� �� ��� ������
���
�����'
�����, ����#�
 � ��'��� ���
� &��
 �� ��� � ����,
��
'�
 	
� ��
��������
 
��, � �������
 ���!����"#�"
������ ����
����� 
�� ����
��. @������
 �����
��� �����"
���
�
�
���� !��, ������"#�� �������� �����
 ���������
��
���
������ �, 	� ���	
 ����� ��� ����� ��
����� –



��� ������
��
 ������� ��� �������
 +���. -�� ��'

�����
��" �������
 ��#
��
�����, ������ ��	���

�������� ����
��
 �� ���������, ����'��� 
�� ��
�����
������ ���������.

A�
� – ��� �������� ����!
�� ����
����� � ���
��� –
�������� ������
��� � ����
���� � �����
����� �� ���


���
�
����� ���
�&�
 �
������� �����"#�+�� ����
��

���� ����������. K
������� �������� ����
��
 ����
���
�� ��������� �� ������ ��#
��
����� ��
���, �
��"#
��
� �
�� ��
��+ &����. ���
�&�� ������������

�������
����
 ��� – � � ��	
��
 �����+ ��'
 ��� �
��
���'
��
 ��!������� �
���������� +����
��, �
���������� ��
���� ����, � ���� � ����
�� �� ������", –
�������� ������
��� �������
 �
�� � ��#
��
���� '
���
� �����-� ����� �!
�
 � ��
�������
 ��������� ������
���
�
��� +����
� ����+ ��
��+ &����. ;��� ��������
���
�&�
 ��
��
 �
����� �����������, 
�� �����
���

�������
����
 ���
�
��
 ��'
 ����	�� 
�� ��������.

���
��� @-�K �������
�����. >� *� �
 «���������� �
������	��». 1����
 ���
�� ����� �����, 	� ��� ��#�#�"
�����
���
 ��
�
�� ��'��� �� �����, ��������� ��'���
��+����
 �����#���� ���������. >�	�����

�������
����
 &��� 	�
��� �
������ ������, �� �

����'�" �
��������� �� ����� �� �����; ��� ����


����	���� �� �, 	��� ��
 ���!����"#�
 ������ ��	���
���'
��
 �� ��� � ������
��" �����'
�����. ;��� ���� ��
����� ���
�&�
 �� ���
����, ����� ��
	�
 
� 
� '
,
�
��������
��� ����� �����, 	� �
 ���
�
�� ������� �
*���������
�. �
� �
 �
�

 ��
��
 �
����� �
 ���'��
��� 	�
��
�����, 	��� �
 ������ �
*�������� ���!����.
;��� �������� ����#�
 � ���
� ���
�
��� ����
��
�������
����
 �����, ��� �'
 ���'�� ��� ����
*������
�����, ���� ��'
 �
����� ���

 «#
�����». ���
���
��� @-�K ������� ����� 1��	, �������&��
����������"#�
�� ������ ��� «�
�����, 	
����� �
���'
�"�����. )���	��� ��'�� ��� ���, 	���



���������� �������, *���������� � ������� �"���;
&������ – ��� ���, 	��� ��
����� �����
���� ���������
��������� � �
 ��
	�� �� �
�������
���
 ������� ������
������, �
����� �� 
$ ����������, � 	�
����#�� –
����

����� ��&
� �������� ����������� �������	
���
� ��
�� �� �������" ��������� ������ ������» (Deutsch,
1993).

(– A
����&
!, 	�����!. B� ���� �
��� ������! ������ �� ���.)
4����� ����
!, �� ��� 
��� ����� ����������, � �� �
������

�������� ����� �� ������	����

«K������������» �� ���
��� @-�K? % ����������, �
���
����+ ����+, ���
+ ������� ������ ���
��� «��& ��
��&», ������ ��	���
�� � �������	
��� � ������'�
�� �
!���
 ��
������� ��
� �� ����
���� &�� ���������
(Axelrod & Dion, 1988; Komorita et al., 1992; Van Lange & Visser,
1999). O��
&��� ��'�� ������ � �����" ���
��" –
«�������	��
, �� �
 ��������
 �
�� *������������», ���
������ ����"	�
�� � ��, 	��� �������	�� � ���#��, ��
�
 ������� � *���������
� (Nowak & Sigmund, 1993). 1����

���
�� ���
��� @-�K ����
������ � ������'�
����+
*���
���
��+ � O���
���

 &�� -���� (Lindskold et al., �
1976 �� 1988). @� ��
��" ��
�� <����������, �
������,
����	
���
 �� � ������� ����
����
����, «�
 ������"
����
��� � '���
���������� �����	��+ ���
��� ���
���
@-�K» (Lindskold, 1978). % ����������+ ����+ �������	
���
	���������� �������
�� � ��
 �� ���������&
��




�������� � �
��. @�����"#�
�� ������
�	
���
 &���
	���������� ��'��" ���
��
 (+�� ��-��
��
��������'
����� � ������ ����+ �
�� ���!����"#��
������� �
�
��� ��'
��, 	� �+ �
����� ���


�������
���� � �
�

 ���'�
���, 	
� �
����� ���������).
@���
�'���
 ������� ��� �
����
���� ��#�#�
 �
*����������.

<��������� �
 ��
�'��
, 	� ����������
 *���
���
��
– �
�������
 �����'
��
 �
�������, ������ ������� ���'�

.
����

 �
	� ��
 � ��, 	� *���
���
�� ��" ���
�����'���� !����������� � ����
��� ���
 �
���
���

��������, ��� ����� ��������� � ��
��������'
����� �
������ ������ �
��. ��� �� ��� ���
��, «��� ��
���
����
�
������� ��������"�� �
 ��
����
 *���
���
��, �

����» (Lindskold, 1981).

	����������� 	���������

K
������ ������������� ���
���, �������	��+ @-�K, ��
��
�
���� ����
����
�����+ ���������� �����
'���". %�
��
�� H
��������� �������, � ��	��
 1960-+ ��., ��
��������
 �
���
���
 ���� ����� ���� ������� �����. ������ ���
��
����
�, ����� ��
������� ��	��� ���
�
��� ������ ����
���� �����. K�����
 �� ��'��� &�� ��
	��� 
� '
.
>
����&�
 �������
 ������, �� �����
 ��&�� � ���
 ��
��
������� � ;���
 (������� ����
&�� ;���� �����
����+����� �� ��*����� ������, � ;���
 ��� ��������� ��
�
�� ����, ���������&�
�� � �������), ��������� ��������
��������� � ������� �����'
����� �� ����� ������, ���
������ �'
 ��'�� ���� ��	�� �
�
������ (Rubin, 1981).

«N �
 �����" � ��, 	� ��#
���
 �
��� ������ �
����#
���� ������ ������������� ���������
��������������� ���
�
��� ��� ��C���
��� ���
�
��� �
��+
�������. K
	� � ������. - ��, 	� *� �������� ��������
����	� ��� �!����������� ���
 ����
�� �����
����



���
�
��� ���� �� �
'���������� ��
�
, �����
 ��'��
����
��� � ���

 ������� ���&��
. 3����� (��
	, 1966»

1�� �����+ ������

 ���	���� ������� �����	
�����
����
�
��� @-�K ����
�� �� ������
��� «*���
���
�
�
��
��» (Etzioni, 1967). 10 �"�� 1963 �. ��
���
� �
��
��
������
� ����&�" �
	�, ��������
���" «���
��� ����».
������ � ��, «	� ��
 ��&� �����
�� – �
�� ��� 	
���
��, �
	
���
� � �������� �
&�� �+», �� ����
���������� ����
�
���� �������
����� ��: �J5 ��
���#�" ��
 ��
���

�������� � ����!
�
 � ��������� �+ ����� � �� ���	�
,

��� *� ��
��
 ������ �����. K
	� �
��
�� ����
������������ � ���&
� ���K �
� ���"�. ����� ��� ��
�
����
������ �
����� ��
��
�� 4��#
��, ������ ����#�� �
��, 	� ���K ��������� ����������� ���
��	
���+
�����������#����. %����
 ����
������ � �����
 �������

&���: �J5 ����������� ������ ���K �&
����, ���K
���������� �� �������
 «����	
� 
�
!����� �����» �
'��
������� ���+ ���������; ��
� �J5 � ���K ����"	���
1������ � ��
���#
��� �������� ��
����� ���'��. ��
�����
 ��������� ������������� ��
��
��" ���&
���
�
'�� ����� �������, +�� � �
������'�
������.

����� � 1991 �. ���&
��� ����� ����������, � ���� *� �'

�� ��&
� �����, ��
���
� H�& ���� ������ �� ���	�'
���
��
+ ���	
���+ ���
 ���
����� ����������� � ��
�����
��
��������� � � ����� � ��
���� �
'����� ���
��	
���+
�����������#����, ����� � �����+ ���� ������
�� ��
+���
��
. -�����, 
� �
 �
�

, � �
���������
����� ����
����
�

 �������� � ������

 �����	���
���� ��
����
���
��� – ���
� �� ��������+ �����+, – �� ��
���'��
��+���� 6����	
�� ��
��� ��
��� +��. B
�
� �
��� ��
�
���� +�� ����
�����: ���K ���� � ��
���� �
'����� ����
�����������#���, ������� ����� �� +���
��
 � ����#�� �
�
����'
 ��
���+ ��
������� � ���
 ����� ��������, �
��'
 � ���
, ��+����&�+�� �� �����'
��� ������
� �
��������+ �����.



�������� �� �������
����
 ������ �������
�����'
����� � � ���&
���+ �
'�� �"����? ;�� ��

��������� �������, 	� ��, ��������. ����� ���&
���
������ � �
 �������� ��#
���, ����� �����	�� �"����
������
��� ������ ���� – �
'������ ��
�, ���'
���� ������,
��������� ���������
���, – 	��� ��� ��	��� «��������� �
�
����� �����'
�����» �� � «���
����», �� ������ �����
�������� �����'���� �����, �������	
��� � ��#
��
.

�	���	

4�� ���������
 ���
���, ������
���� � ����'
���
��������� �
��� �����" � �������" ���!����, ���
 �

�
�

 ����#
��
���
 ����, ��� �����, ����������,
����
������� � ����������� (��������
��
), ��������
��
����� ���'�
����� � �������".

H��
 �� �����	��� ����� ������ ������� ��� 
�����
������ �"�
�, 	��� �
'�� ���� �������� ��������
�������? K
������ ����
�������, ����
�
���+ � ����
��


��
��, �
 ����
�'��" �����
'���"#�+ �
�������
�
�����+ �����+ *���
���
��� � ����

�����" � ��, 	�
�
�
��
����� ��� ������ ���� �������� �� ������
 �������� �
&����+. -����� ������'�
����
, 
���
 � ������������
�
'������
 ������ ���������" �+ ���	�
������
���	&
��".

«�� '��
� � *��+� ��������������. @�
���
� @�����	
@�����, �� �
	�, ������
�
���� �� O���-���, 1982»

������ ����
��� ����������, 
��� �"�� ��
�

��������� ��#
� �����
 ��� ����#� �����" �� ���
����'
��� �����-���� *�������������� �
��.
%�����������&��� �
�������� ���	
��� ����
����� �
����������+ �������+, �
�����
 ����
����
�� ��
��
���	
���, ����������� �� ���
��������, �
���� ���
&��
��
����� � &����+ ����� �
�� ���	
��� – �#
&���� �
���
	��&����.



O ���!����"#�+ ����� 
�� �����'���� ����
&�� ����
�������
	�� � � +��
 �
�
�������, �����
 ��������� ����
�������", ���� � �	���
� ����� ������ – �����	����.
@���
���� ��'
 ����	� �����
��� ��������� �
���
�����
������ ���+��� � ����
&
��" ���!���� ��
�������� «� ������� – � ��������» � ���
��� 
��
������������� ���� ���+����, ���������� �� �������	
��

(«� ������� – � �������»). A���	� ����
����� �� ��
����������� ��#
��
 ���!����"#�+ �����, 	��� � �
� �

������� ����'
��� ��������� � ������ ����
�� ���
��� �
���������������. ;��� '
 �
�
������ �������"��
�
��
��������� � ����	� �����&
��� �
 ���
��,
���!����"#�
 ������ ���� ����
���� � ����#� ��#���,
������ ���� ��� ��
�����
 �
&
��
, ���� ������

����
��

 ��
���'
��
 ����� �� �����.

������ �����'
����� ���� �
����, 	� ��#
��

�����
��� �
�����'��. % ���+ �������+ �
���	�
����

�������
����
 &���, ��
�������
 ����� �������, ����
����������� ��
��
 �������
����
 '
�� ������
���!����"#
� ������. -��� �� ���+ �������
����+
���
��� – «@��
�
���
 � ���"���
 ��������� �� �������

�����'
����� (@-�K)» – ����
�� ���
��
� ���'
���
�����'
����� �� �
'���������� ��
�
.

«>
 �������� ��#
���. ;�� ����� �������� � �+ �
���.
!������ )�&��, �� �
	�, ������
�
���� � ����� � 
$ �
���
�������
� �� ��� ��
��
�-�������»

% �
�����+ ���	��+ ��
�������, ����
���	�"#�
 ���
����
&
��� �
��$���+ ������+ � �
'���������+ ���!�����,
��������" �����
 ���
���. % ���
'�
 �� �, 	� ��������

��'
 ����	� ��� ����������� ���'
���
 �
��������'��"#�
 ���&
���, ���, *� ����
�����, ��
���"
�
�
� �	�������� ���!���� � �� '
 ����, � ����� ������
����� ��
����� �
�
� ����, – � ���� ���	���� ������ �
�������
 ���!���� � � ������
���.



	�������	��� ������

+���
�������

�����
 ���������
 ���!���� – �
����� �������
	��
�
'�� ������� ��	���� � ������� ��#
���. @���� ��������
����
� ���
��
����� ���'�
� �+��� � �������
	�
 �
������ 
�� ���
�
� '�� � �
���������. @���� ������ 	
���
��
����� �������
	� ����� �����+ ��&�� �����+��, �

���
�'�#�� ���	���� ����. @���� �������� ���������
�
���������
��� ����
��� ����&�
 ����� '�
�
�
�����
'�#�+ ����� �� *������	
���" �
���������.

% ���
'�
 ��C
����� ��	&�
 �������������	
���
 �
����
��������
 ������
���
 �
����� �
�����
 ���������
� ���������
 ���+�����, � �� 	���
 � �, ��
���� ������
����
���" �������������, ���������" ������������� �����
��	���� � ����� ��#
��� �� ����
�����
 ���������	�
.
������������ ����
���" ������� 	����� ��������� �
������" ���	��� ���+� ����������� *��������. «;��� �� �
��� �
�	��, ��
�����'��, � 5������, �, �����'��, �	��� ��,
	� � ��#
��� ���&��� ����� ����, � � ��	���� – ���&���
����», – ����� ��������-����������� 5���� ������
(Etzioni, 1991). -����� ������������� 	�'�� � ������
�������� ������� – �����
���� ������������� �
������������� 1960-+ («A�������� ����� �
���»), 1970-+ («N –
�
����
�
»), 1980-+ («5�	���� – *� +���&�») � 1990-+
(«>����'�����!»). -�� ��+��� �� ���, 	� �
������	
����
��	��� ������� �����&�
 ���������" ���� �������, �
�
������	
���� ������� ��
��������
����� �����&�

������� – ��&
 ��#

 �������
. ��
��� ����
��
�
���"������� L������, ������������ �����
 ���� ��
������ ����� �
����� 
$ ������ «�������, ���
����,
������».

%� ����� �������
 XX �. �������� ������������� ����	��
���� �������. K���
�� ����
���" �
���������� �
�������
������ ����+ �

� � �
 �	
�� �����	
�� �+



�����&���
� (Alwin, 1990; Remley, 1988). ���� ��
'�� �
���
�� ���� ���

 ��������������, ��	��� �������
�����	
��� ��	
� �
 ������	
��, � ��#�+ ������
���+
�
����
� ����&
 �
 (Schlesinger, 1991). 1� ������ �
����
��
��
�
�� ���� �� ���� � ����
��
� �������������� &
� �

����� ��� 	���� �"�
�, �����"#�+ �
��
���
�, �� � ��� – �
����&����
 ���� A����� – �����+ ������
�
� �����������
�
���������	�� – 	���� ��������, ���������� ��
��
���������, ����������� ��
������� � ����	
���
��
���	��+ �

�.

4�	� ����� ����������: �������
 
��
���� ��������
��
���'
���� ���	��. ��� !�� ��#
�������� ����
�����
�
'�� ������"#�� ���� ��������������� � ���
��
�
��#
��
���� ������
����� 
#$ �
 ��������
, 	� ���� 
��
��
����
 �������. � �' ���
	�� ���� �� ������������� �

�������
 ��������� �� ���&����, � 	������ ��
�
��
����� �
���
���� 1950-+ ��. -��, ����

, ��
�����"
�
	� ��
��

 �
'�� ��������������� A����� �
����
�������� %�����, �
'�� �
����������" ��	�, ������
���������� ���������
�� � ��'	����, � ��������" � ����

� ���	��
��", ������ ���������� ���������
�� �
'
�#����, �
'�� ������ � �����+ ��	���� � ������ �
�����
���� ��#
���, �
'�� �������� � �������, �
'��
��&�
��
�, � �
��
 ������� – «N», � ��&�
��
�, � �
��

������� – «��».

-�#
��� �������
 �
�����
 �#
��
��� ���� ��	����,

��� *� �
��+����� ��� ��#�� 
�� ���������	��, � 	
�
����

�����" ���
 �
��, ��� ����
��� ����'� �����'���� �
�*������+, ����
 �� ���
��
 � �����
�+, ����� ����
���
�
����� ����
�
� � ������	
��
 ������� �� ��������+.
5������	��� ������� � ������	
��
 ��	��� «*������	
����»
������� ��������� ���� ��+���
��� 	���� ���� � �����+�,
�
��� � ��������� ���� – �'
 ���
�� ���� ���
�
��������	��+ «�����» ��������� �� ��������	��" ������ ���
��
�� ��#
���. >
�����
 ������������� ��
����
'��",
	� �������
 ������	
��� ��	��� ������� ���� ������ ���



�� ��������� ���, �
��#�� � ���
 ���

 ��'��+ ����
	
���
��. ;��� �
����� �� �������� ��������� ��& ����',
����� ��� ��	�� �������� � ��&� ����. ;��� �
����� ��
�������
� ����
���� �
����
 
�
��������� �� ��
��

�
����� �����
 ��� ��������!��, ����� ��� ���� ������
����� �� ��&�+ ������
�. ;��� �
����� �� �����&�
��� �
����
�� �� �����'� ���
��
������ ���'��, ����� � ���
��
�� �+���	�� ��'��. >
 ����� �� �� ��� ���� ������

����� 	
���
��, ��#�#�� ��
�
�� ����&�����? >� *�
������ ������������ ��
	�" ��: 
��� �� �
 ����������
�
����� � �����+ ����������� � ������ � ��&
� ��#
�
�����
����, ��#
��� �����
 ��������� � 
#$ ���


���'���� ���'�������� �����
����, �����
 – � *�
�
���
'�� – �����'� ��������
� ��� ������ � ����
�'��
«�����	������ ��
�».

% ����� ��'�� �
 ����
�����: ���� ����� ��	���� � �����
��#
��� ������'�" ���!�������, �
���� ���
����� �
�����-��������+ � �
��
���+ ����
�������+, ��������+
��
�� ������ �����
���� ���+ ��������+ �
����
� �
������ ��&� �����
���
.



"�M:��. =��/��M��' ���������'
=��N���,�'

"� ���� ������ ��� �����, ��	&������� ����� �����&�����
���������� ���������� � �������, � �������� �������, ���
�������� ��� ��
�� � ������, �	������� � ��#�������,
�������
��� � �����	������ �����. " ����������� ���	���
�� �������� � �������� �� ������
������ ��������� �
��������� �� �����&����� ���������� � ��� ��������.
!�	
�� * – «'��������� ���������� � �������» – ��������
������������� ���������� ���������� ��� ������ ��������
����&������ � �����&������ �	������ ��	�� � ��� ������. "
!�	
�� $, ������ ��������� «'��������� ���������� �
������
	��», ������������� �������, ��������� �
���������� ��������� ��� �	������ ���������
����	�����, �� � ���� ���������, � ���� � �����������
���������, ������ ���������� ��� ������� ��� �������. "
!�	
�� " – «'��������� ���������� � #
	
��� &�����&����» –
�� ��������� ����� �� ������ � ��, &� ����������
���������� ���� �	���� 	�� ���	��������� �������&�����
��������, ������ ����� ���� ��� ��� ����	����������
>����, ����#�������� ����	���� � ���#������ ���������.



5���� �. 
��	����8 �
	�����	8 � 4�	�	4�

;��� �� – ���
� ����
�'�, ���, ����

 ��
��, ���
���, 	�
���
 �
 �	
�� ������� �
��
���� – �
�����
���
�����
�����
���� '����", �
��
�
����� � ����#
�, �����,
������
 ���
�� � *�
����, �
�����'���� ����
���	����,
� �
�
��� � ����� � ��, ��� �� ����#
 '��. ��'
 ���, ��
���
��, ��� �� �
��'��
 ��
��� �
 �������� ��� ������
���#
���
��
 ��&�+ ����
���+ ������. ��'
 ���, ��
�����

 ��-�� ������� ���&
��� � ������� 	
���
���. %
���
 ���
�� ����
���	
����� �� �����
���+
�
�
'������+ ��&� ��������
 �+. @���
��� ��� 10% ��'	��
� 20% '
�#�� ���
 ������
���
 �������
 – �
 ��
+���#�

*������ ���+��� �����
���, � ������'�
����
, �����
���#�
�� �
�
����, �
����� �
��
���� �
� ����� �� � ��
���� �	
������ ���	���.

��
�� �����+ ����� �������"#�+�� �����
� ����������
���������� ���+������ 
�� ����, ������ ������� � ���������-
���+�����	
����� ����
������ �
��
����, �����	
���,
�
��'���� � !���	
����� ��������; � ��&� ��� *� �
�
	
��
���������� ����� �����
����, ��� �	���
 � ���������	�
.
��
�������, �����"#�
 � *�� ������, �������"#
�
���������" � %����$��%�< !��*���-�<, �#� ��
� ��
	
��
 ��'��+ �������.

1. ��'
� �� �� – �"��
�� � ���!
�������� – ���	&��
��������
 � ��������������
 ���
�
��� �����+ �"�
�?

2. % ����� �
�
 ���
 �����
��, ��� �
��
����, �����	
���,
�
��'���� � ���
���, ������� � 
�, 	� �� ����
� � �
�
 �
�� ����'�"#�+?

3. ��'�� �� ���
��� �
��������� ����� ����
�?

4. % ����� �
�
 �������
 � �	���
 	
���
�� ������ � 
��
������+ ���&
��� � ����'�"#���, ����������� �� ��������
����
�'�
? >�'
 ���� ��
���'
�� �
�����
 ��
� �� *�
�������.



��� ���������� 	������� ������� ����
���
����

"���� �� �� �
�	���� ���������� � �������� � ��
����� ������, ������ ����� �� ���������� �
�	����
�#�&��� ��	�� (��� #��� ���������� ���� � ������ 2, 3 � 4)?
Q��� 	�, � &��� ���	
� ���������� ��� ����� ����������,
�� � �� ��������?

������� �� ��"�
� � �������? >�'�� �� ���
#�� 1'��� �
���+����	
���" �������? K����
� �� ��, 
��� ����&
�
����? ������
� �� �� �� �������? ���������� � ���������
�����
����, �����	
���
 ���+����� ����������" ��������
������ ��� ���, 	��� ���
'�� �&���	��+ ��'�
���,
�
���
������ � ���������.

-����� �������
 ��'�
��� ���������� – *� ������
�
���
� ���������� ��'�
���, � � ��	
��
 �����+ ��� ���� '

������� � ������'���" ���
 �������, ��� ���"�����

�����������, 	�
��
���� ������
�
����� ��� ��
����

��������� «������ ����», ��������
�'��"#���� �������
(Maddux, 1993). 1����
 ����
�
���, ��	
�� ��������

����������� �
+������ !����������� ��
	��
��� (� ��
	���
 � ���������) ��'
 ����	� �� ���
'�� �&���	��+
��'�
���, � ���	�, � �
��$���+ �&����.

�������
�	 �����������

K�������� ������ �� �������� ���
����� ���
�����, �
������ ���+����, ���������#�� ��
	��
��
 ��
�
����� �
�
�
 	
���
�� (@), ��
	�
 �� ������� ������� (5).

«5: %� ������� ����������� ��������� !����� 	
���
��?

@: 1�.
5: �� � 
�� � !�����, �����" �� ��������� �� ��&
�

������
? B� *� ������� ������ ��� � �
� ��� � ��	����?
@: -���#�
 �� �
�� �������
 �, 	� ��'	��� ��������� ��

�����, 	� ���� �� �
�
 ����&�� �
�����. �� ����

�����




���� � ������� �������&�� 	����� ����, ���� � 
�� �
���

� �
�������.

5: 5 *� �������, �� ������ ������'
�� '
����� !�����?
-� 	�-������ ������ ���? � 
��� ��, � 	�?

@: -� ������ � ���'�
���� ���&
��� ������
��
���� �
'
�#����. @���, ���� �� �
���+, '
���
, ������
 ����'
��

����.

5: 5 	� 
#$?
@: K���
� �&
� ����

�����
 � ��, 	� � �
��

�������������� ������ �� '����, ��� � ����"�������+.
-�����
 ��� ������ � ��, 	� �� �
 	�����
 �
�� �
�
���������» (Jeffry, 1964).

«-�������� 	
���
�� � �&���� – ���	� ���, � �

������. A����
 � ��, 	� �
	� – ��'��, 
�� �����. *�
�
O������
��, 1788-1860»

��+����
 ����#
��
 � ������ ������
 (��� � �� �����+
����"	
���+ ����������) ����� � ��, 	� �
������

��������� ������" �
	� ��'��
. ��� �� *�? �� ��'��
�	
�� ����� �������. @������
 ������ ���������
��
���
������ �
������ 
���������, � ������� – ��
���
�������
 *��� '
 	
���
�� �� ����"��
��� ��������.
@��
�����
 �����+ � ������
 *� ����
����. ���
��
�
����� ����
�� �������. ��� ��'�� �� ������, 	�
�
������ 
��������� �
����
���� ����
����" �
�����
����� ���������? 1�, �
�����
 
�� ��������	��.
1����
 '
, ���, ������
�, ��������� ��&
 
� «>������
	
���
��», ����
����" � ����������� ���	�
���� �
�



���, 	
� ����" �+ ��������
��. @�	
�� '
, � ���� ���	�
,
��������� ������'�" ���
��� �
��!��������� ���
�
�������	��� 
���? >��������
 *���
���
�� <��
�� �
1'�� B���
� (Chapman & Chapman, 1969; 1971) �������
��
�� �� *� ������. -�� ��
���'��� �����
 �����
��+, �
�����" �+����� ��� ���
�� ����
�'�, �� � ���������-
���!
��������, ���	�� �
������ 
��������� �
�������+



	
���
� � �+ ��������. ;��� ���
�� ��� ���������
���	��� ���
�
�
���� �����, ���, ��� �������, � ������������
�_, �
�������� � ���, ����
�'������ ��� ������� ��� �
.
���, ���������, �	���&�
, 	� �������
����
 �"�� ���

��������� �� 
�� «>������ 	
���
��» ����" �
���	��

�����, ������������ �������" ����
����" ��'
 ����, �����
�� �
������������ ���	��, � �����+ �������
����
 �"��
�������� �
���	��
 ����� �
'
, 	
� *� �
����
�
�������
����
. O�
'�
���
 �� ����������� ���+
�����
���, ��� ���� ������� ���
	�� �, 	� ����
�'����
�+ �	�� ��
���. %
��� – ���	� ���
�.

«>��� �� ��� �
 ���� ����+ �&����. %����� 19:12»
�����
������� ���� ��
��
 ������, 	� ���"�����


��&�
��
 ����
 �
 ��
������� ����������; ��� �����#

��'
 � �����	
���� ���������, ��������, ���������
����
������, ���'
��� ����
��� � ��
�����
��� �����+
�����+ ���!
����, ���"	�� � ���+������-����
����
�
�,
�������"#�+ �� ��+ �����
�. ��� ����
����
�� � � ���
�
�
��� ����� ��
�, ����� �
�� ��+����� �� �
������� ���+

��
�	
���+ �����
���. N �� ������ �
��� � �, 	� ���
��
�����
��� �� ����
 � 
�� �����, 	�, �
����� �� ��

������
, �
 ���
� �����
���+ �&����. -� *�� '

����

�����
 � �, 	� �����+��� �� ��
+ �
������+ �
��
�&
���
 �"��� ���������� �
������� �"��+
����
�������. A� ����
���
 30 �
 � ���	��� �
���� �
�
����
�� �����
���
 �������� � �
���� ��� �
�
�������� 	�'�

�����. � ���&
� � ��
��"#
�� ������: ���	�� �
�
����
����
����� ��&�
��� ������� ���	�
���� �
�	
, 	
�
������'�� �&���� � �����
���+ �����'�
���+.

��
���
�	 «���
�� ����» (�""	�� «��
������») �
��	��	�
�� ������	�	

����

��� �� �
�����
� �� ���
��
 � ����������
 ��������� ���
	
���
��? -��� �� ����������
���+ �
����� – ����� � ��,
	� �� ���� ��� 
�� ������
 ���'�� ���� ��
����
� ���

������
 ������ � ��
������� 
��: «>�� ��
������ ��



����, 	� *� �����'��». A����� 	����� �� ����� ��������
�������"#
��� �
�� � ������
�, 	� 	
���
� ����� � ����#�.
O	������� ������ *���
���
�� ������ �������
 	
���
��,
������ ��+������ � �������� �
��
����, � �����

 �����	��
� �����. @� �����
��" � 
�� �����
����, ���� �
 ����#���
� ����������
, 
, ���� ������� � ����	
���� �������
, 	�#

��������, 	� ��� «��
��� *��� � �'�����» (Goggin & Range,
1985). ����
 ���, 
, ���� ���� �����

 ���
��� �
����������
, ��������� � �
��
 �
�	������ ���

 �
������.
@���
 ���
��� !
���
� «��
 ��
������ ���� *� �����

»
�������
 	�
��� �
���, ����
� � ���+�
���
��� ��������
	����� ����.

{��� ���*��, ���
� ���-������ Nirvana, � ���	
��

������� 
�� �
��
���� � ����������� �������� ����&�

�
��. 1��'�� �� ���� ����'�"#�
 �� ��������� *���
��
����
� ��� ��
������� 
�� �����������?}

1*��� K��
�+�� � �
�
�� 
�� ����#����� �������
������
����� ����
� ��
��������� �&���� � �������+
��C���
���+ post factum (Rosenhan et al., 1973). B���
���
������� �������
������ ����������
���+����	
���� �������, ��
 ��� ���������� �� ���
� �
������ ��
��������, � ��'��� �� ��+ �� ��
�� ���
��
��'�������� �� �, 	� «���&� ������». A� ����"	
��
�
����&�
���+ ��
� � �
� �����, ��� �������� ��!�������,
����#
���� ��� � ���
� '���� � *������������ ��������,
���� ���������, ��� *�� ��� �
 '��������� �� �� ����
 �����

�������. H���&����� �� ��+ ��� ������
� �������
«&���!�
���», � ��� ����
�� � ������
 � 2 �� 3 �
�
��.

B� '
 ����
�� ����������, � ��� ��	��� ����� �
��
'�
� '���� ����+ ��
�������
��� � � �+ ���
�
��� �
������
 !���, «����
�'��"#�
» � «��C����"#�
» *�
�������. K��
�+�� ����������
 �� ����� �� *�+ «����
���»,
������ �������� ���
��� ���	� � ��, 	� � ����
� �
��
 �
�
�� ���� �	
�� 
���
 ���&
��� � ��
��" � �����	
��� �

���� ������+ ������� � ����. ����� '
 �� ������ �



����������� ������, ������� ���
������ ��
����������'��": �� �������� � ��
��, �� ��� �
� ���

�� ��	&�� ������. O �
�� �
��
	��
 � ������
 ���&
��� �
'
���. ;��� �
 �	��� ��
����+ ����&
� ��
��, �
'�� ����
�����	
��� �
 ����
 ���!�����. 1

� ��� &�
��" �
���.
A���, 	� ����
� «���
�» &���!�
��
�, ���	 �� ����
����


�� �������:

«@� ������ ������ ����
��, �
���� ��'	��� 39 �
, �

	
��
 ���
������ �
����� ��
�
�� � 
�� ������+
���������&
���+ ��

 �
�� ���	�
����� �������
�����,
��	��&���� 
#$ � ����
� �
��
. ����� �� ��� �
�
����, �
�
�� ���� ������
 ���&
��� � ��
��", ������ �
����������� ������
 �� �������� � �

 � ��������� � ����,
���&
��� � ������ �� �������
 ��� �	
�� ������
.
5!!
������ ���������� ������
. @�����
������������ *������������� ���&
��� � '
��� � �
�
��� �
�
�
'�"�� ����&���� ��
�� � ���&
��� �

� �
&�
�����. � +�� �� ������, 	� � �
�� 
�� �
������� ������+
����
�, � � *�+ ���&
���+ �'
 ��'�� ��	��������
�������" ���" �������
�����.»

@����

 K��
�+�� ������ �
������ ���������� �������
(��� ���&��� � 
�� �
�������	��� *���
���
�
, ��
����
������ � ��, 	� � �+ ������
 �
����
���� �����'��
�������
 �&����), 	� � 
	
��
 ��
��"#�+ 3 �
���
� ����
��� �
������� �	������� 
�� *���
���
�� ��
������
������ �
	� � �������. @��&�� 3 �
����, � �� ��������
�
������ ���������, �� �� 193 ����
���,
�����������������+ �� *� ��
��, – 
�� �����
��
, . 
.
«��
�������
��». «@�� ������
��
» (�� �����
� �
�
 �
������ ���������) ����� 41 	
���
�, +�� ��
��
�����������������+ �
 ���� �� ������ «��
�������
��».

���������	�������	�� ����
���

���, �� ��+ ��� �� �������� � ��, 	� �����	
���

���+����� ����� ����������" ���"�����
 ����������� � 	�
��C���
��� ������ 	����� �
�
��� ������" ����
���. ��
��



�����
��, ��������� � ��'�
����� �����	
���+ ���+������,
����"	�
�� � ��, 	� � ����#
���+ ����
��� ���+���� ��'

���&�� ��&� �, 	� �'���
. % ����+ ��������+
*���
���
��+, ����
�
���+ � O���
���

 &�� ����
���,
���� �����
�, O����� ����� � �+ ����
�� ��
���'���
��
���"
��� ����
��� ��!������" � ��	�����+ ��	
���+
�+ ���
�
������ (Snyder, Swann et al., 1984). B��� ����� ���
*�+ *���
���
���, ��
�����
 �
�
, 	� �� ���
	�

�� �
�
�������� ��� 	
���
���, ������� ��� �+����
�������� ���
������� � ��#�
������. B��� ����
���, ��������� �� 
��
�����!����������, ��& ���
�
���� ��
�� � ��
�
��
�
�
�
'�
 �
�
�� ����
��� ����� ���������: «1���������
�� ��� ���
�&�� ��� ���������+ ����
-������
*�������������
 �������?» ��� �� ����

, ����	�� ��
�
�� �������
 �������, ��& ���
�
���� ��
����� ��� ����,
	
� 
��� �� �� ����&���� � �������+, � �����+ ��, �
����
��, ���� ���
�	��� � �������?

�����
� � ����� ��������, 	� ��	���" �"��,

����"#�
 ��	��
 ��	
��� �����+, �� ����� �
�
 �����
�#� ��!������", ������ ����
�'��
 �+ ����
��. @�����
�������, ����
�� �� 	
���
� *�����
���, ��� �
�
���
�
��" � �
�� ������
���� 
�� *�����
�����: «B� ��
���

 �
���, 
��� ��+��
 ���&
�
��� ���
�, �����	��&�+
�� �
	
����
?» Q
��� �������, ����
�� �� ���
�
����
�����
���, ���, ����

 ��
��, ������: «B� �
&�
 ��� ���
�� ����� �����
���� � �������?» ����
 �������, � �+ �	��
��
���, �
��������" *����" � ���	�
 � ��������, �

����
���"#�+ ��
�������
��� 	
��� +����
��
���
�
����� (Leyens et al., 1975). -����� *� �������
�������" � «����
��
��+ �� *�����
�����» �
�� �
��
���

 �
�����'�
���, � «����
��
��+ �� �����
�����» –
���

 ��
�'����. @���� ��&
 �����
���
 ���
�
��

����'��
 �"�
� ��� �����, ������ �� �'����� �+ ����
�.

����� K���
�� L���� � 
�� ����
�� ���������
�� ��
�����
*�+ *���
���
��� � O���
���

 &�� �������, ��� �

����� ����
����� �
������, ����	
���
 ������� �����
��,



�� � ������'���, 	� ��������, ������ �������� ������� «��
*�����
���"», � �����
�&
� �
����
���� ������������
�
�� ��� ���

 ��#�
����+ �"�
�, 	
� 
, ���� ��������
������� «�� �����
���"» (Fazio et al., 1981). >� *� 
#$ �

��
: ��� � ���� ���
�� ���

 ��#�
������. @���#���
*���
���
�����, �����

 ���
	��&���� � ��'��� ��
�	������� ����
������� � ���
����, �� ���
�
��"
��
���"���
���� � 70% ���	�
� ��������� ���
�
���, ����

������� 
�� ��������. �� '
 ����
 ��'�� ������ � � �������+,
�����
 ����" '
��
 �������������: �+ !����������� ��'

���� � ���
���� �
�
 ������� �� �, ���� ����
����������� ��� ��������� ���	��&
����. ������
: «%�
���
���� � @�
���?» � «@�
� ���
��� � ����?» (Semin & De
Poot, 1997).

«%�& ����� ����
���
 ������ ��&�+ ����
�, � ��
����

 �, 	� '
��

. @�#�� $��
����, 1812-1889»

1�'
 �����
 ���+�
���
��, ����	�� �
�
	
�� ��������,
��� 
��������� *�����
����� ��
���	��" ������� ��
�
�� «*�����
���
 �������», �����
 ���������"
��
���"���
��+ � *�����
����� ���
�
��" (Dallas & Baron,
1985; Copeland & Snyder, 1995; Snyder & Thomsen, 1988). �����
��
���"
�� ���� !��������" �������, �+ �'������ ��'

�������� ������� �� ��
���", 
��� � ���
�� 
�� ����
�
���
� ��+ �'
 ���'����� ���
�
�
���
 ��
�����
����

��
�����
��� (Devine et al., 1990; Hodgins & Zuckerman, 1973;
Swann & Giuliano, 1987). % ������
, ��� � � ����������,
�
���
 ��
'�
��� ���� ����'��� ���� �����
���

����
�'�
���.

������
��� �"�
� �'
 	�
��� ��
������� ��'�
�����.
A������
�� ��� ���� ��������: �� �������� ���
�
���������� '����"? A�� ����� � 
�� ����
�� �������� *�
������ ���
��� ����
���
� ������ %�
���� � �����+
����
���
�� (Zva Kunda et al., 1993). ���
�� ��	�����
��������� ����
��, �����
 ��������� �� �� ��
��
��
���
����, � � ����
 ������ �����
��
 � ��+ ����������



��	&
, 	
� � �+ �����#
�, ������ �������� ������: «%�
�
�������� ���
� ���������� '����"?» @���
��
 ����, � ��
��
��
��, 	� �� ��� � 
��.

% �����+ *���
���
��+ �����
� � 
�� ����
�� �������
��
��� ��
���"
��� ����� ����
�� ���+ ��������,
�����
 ����������� �� ����	�
 � ��
���"���
��+ 
+ 	
�
+����
��, �����
 ��� 
�������� (Snyder et al., 1982). %
����� �� ����� ��� ������� ��
���"
���, 	� «��'�� �
���
��� �������, � 	
� ����"	�
�� �����������
��
���"���
����, 	
� �� ���	�
�� � �
�
����», ��
����� �����
� ��
���'�� «$25 ���, �� ��������
 �
�
	
��
��������, � ����#�" �����+ ��'�� ����	�� ��������
��!������� �� ��
���"���
��+» (Snyder, 1981a). �
� �

�
�

 ��
������� �����'
�������: 
�����
*�����
�����, ��
���"
�� ��
���	���� �
 �������
«�����
���+» ��������.

A��� � �
������+ *���
���
��� �����
��, ��'�� �����,
��	
�� ���
�
��
 �"�
�, �����
 ���+��� ���� ���+�
�����,
� ����
 ������ ��	���
 ����
������ 
� 
�����, �����+
����
�'���"�� �+ ���+�
���
�� (Whitman et al., 1963).
����� 6������ K
�� � L���� ��
� ����������� 100 �������+,
��
���
��"#�+ �������+ ��'	�� �� �+ '����, ��� �
�����
��
� ������'���, 	� � �
��
 � *�+ �����

���������	��+ �"�
� ���� � «������	��
 ������», �
�����'
���
 ���&
��� � �
������� �"����, � �
���	��

�
&
��� ����
�
�, . 
. ��
 �, 	
� ���+�����-���������
���	�� ��C����" ���+����	
���
 �����
�� (Renaud & Estess,
1961). ����� ���+�
���
��, ����
��"#�
 ������� L�
���,
��	���" ��������� «���+�	
���
 �����», ����	
���
 �+
����
���� � ����
� �
��
, ��� �
�
��� ��+��� �, 	� �#�
� 	� ����
�'��
 �+ ��
�����'
���. %� 	� ��&
 �� *���
������ �����
� (Snyder, 1981a):

«@��+�
���
�, ��
'�
���� (�&���	��) � ��, 	� �
�������+ �����
��������� � �
��
 ���� ���+�
 ���&
��� �
��
����, ��'
 ���&�� �������&���� ���
�� ����
��-



�����
�������� � �
�����+ ��� ����&�
���+ ��������+ *�+
���+�+ ���&
���, �� �
 ������ �������� �������� ��
���&
��� � ��
���� ���
���-�

���
�������. H
��������,
�"��� 	
���
� ��'
 ��������� ����
-� �
���	�
����
 ���
��
����
 *������, ����� �
'�� ��� � 
�� ��
��" ���������
�
���.»

>
 *��� �� �������� ���+�
���
���� ��!�������,
����
�'��"#
� �+ ��
�����'
���, ��C����"�� �����

���	�� «���������
��� �����»? % ���+ ����������+, ���
����� ��
� H��� � <���� 1*��� «��'
��� �
��
��» (Bass &
Davis, The Courage to Heal, 1988), ���
�'��� ���
� �� �, 	�
����&����� �"�
�, �
�
'��&�+ � �
��
 �
��������

������
, ������� � �
��
����, �������" 	����� ����,
�	��" �
�� ���	
����� � �
�����#����, ��
���� �
���
�&
���� �� ��
�. ;��� ����
�� �
��������" ��
���
*� ������� (�����
 �� ����� �
�
 ���� ��� �������
������ ������� ���	�����), �
�����
 ���+�
���
��
��	���" ������ ����� ����
�'�
��� �����
��
�����'
���� � �
��������� ������� (Harris, 1994; Loftus,
2000; Loftus & Ketcham, 1994; Poole et al., 1995). 4�� �+ ����
�
��� *�� ��'
 ��� ����
��� ����: «O �"�
�, �
�
'��&�+ �
�
��
 �
��������
 ������
, �������	��
 �������, �� 	� �
� ��&
� '����, �����'��, ���� �
	� �������
». ;���
����
�� �
 ���
�� ��������� ��	
�� ��+�'
�� ��
�
��������
 ������
, ���+�
���
� � ���
'�
 �� �, 	�
��'��� 
�� ��!������� ��
-��� �������
 � 
�� �����,
��'
 ����
���� � �������, � �������
����� ������'
��"
��� � ��
���
���� ����. @������� ����� ������
����
�'�
��� ������� � ���, 	� �
�����
 ���
��
«��������"» ������, �����+ ������� �
 ����.

����
��: ���
��	���� ��� ���������	����?

�
�
��, ����� ��� ���
��� � ��#
�������� 
��
���� �
+������� � � ������ ��!�������, ����
�'��"#
� �������,
��� �
 ���'�� ������� �, 	� ����&����� ���������� �
��
���"
��� ����&
 ���
��" ����� ��������� ��
����,



	
� �����	
���� ������ (������
�, ������������" ���
��������������� ���
+� � ���������
 ��� � ���!
�����������
&���
 [@��!
����������� &���� – �	
���
 �������
�
��

�
�
�� ����� � �����
 ����
���
�. – %����&. �����.]
���&��+ ��
��� ����
��	
���� ���
��
���� ��� �
�������

��������� ���������
�). �
� �
 �
�

, ����� ����
����
��
«������" �� ����» ��������, ���������
 �� �������, �
��������, ���������
 �� ������
, ���
��, ��� �������,
����
�� ����
����. @���� 
, �� �	��
 �������
�
���
'��� ������� ��� ���������, �� 	
���
	
���� ������� –
��'
 ������� ��
�������� – 
#$ �
�

 ���
'�� (Faust &
Zuskin, 1988; Meehl, 1954; Swets et al., 2000).

����� �� �
����
�� ����
 ���, ��� ���� ��������
��
���+����� �����	
���+ ��������� �
�
� ����������,
@�� ��� ��&
� 
#$ ���

 ��
��
����
 ����

����� � ������
�
���+.

«>��� �� ��
�����
�
� ���������� ����� �
 ��������

�
������� ����
�������, �
��������"#�+ ���


����������
 � ���" ����������, ��� *�… ;��� ��, ����
��
90 ����
�������, ��������+ � ��������������
� ����+ �����+
�
#
�, � �
������ !��������� ��	� �� �������� ���
���
�
	
��, � ����� ������

 ����"'��� ����, ���
�'�#�+
+�� �� ������ ���
� �� ������ ���������, ����
 ��
��
��
��� �����	
���� �����…» (Meehl, 1986).

K�������� �� ����
��.
– % ���
� ����
 «����	��� �����: ���+������ �

���+�
�����, ���������
 �� ��!
» K���� 1��� ��������

�
�����
������ ��

���� «�����	
���� �������» (House
of Cards: Psychology and Psychotherapy Built on Myth, Dawes,
1994). ���, � 1970-
 ��. �
��������� &���� O���
���
� &��
�
+�� � 4�"���
 
'
����� ��������� �� 150 ���
���,
��������+ �� 800 ������

 �����!����������+ ������
���
�� ��������� ��
��� ��
���"
���. ����� '
 ��������
�����
����� &�� �
�'������ ���
����� ������ �� 50 	
���
�
����&
, ���� ������ 
, �� �������� � � ���
� «���



�����», – 
, ���� ��
���"
�� �������� �
������
 ��
���. �
	� '
? B
� ���
��
���� ����+ ���	����� � ���
��
����
�����+? >�	
�. % ��
�+ ������+, � ���� �� �����+ �+�����
150 ������
�
� ����+ ������+ ��
���, � � �����" – 50
������
�
� ����+ �����+ ��
���, ��������� ���������

�����
����
 ����	
��� �����������, ����	��&�+ �
�
��
������� (82%) � �������. O'
 �� ����� ���� ���	
��� ��

������ �
������������ ���������
 ���
+�. %����, �

�
��"#�� 	
�� ��
���"
���: ���� �� ��+ �������"�� ��
������ ������������ ��	&
, 	
� �����
.

– 6����� ����
����
�
� �� �����
���� "����� ������
����#��� �
������ ���	
��� 64 �������, � �����
 ��&��
���

 25 000 	
���
� � ����&
����� ���+���, �������&�+�� �
���
�&
��� ��������+ ��
����
���. >� ��������� 	
�� ���
��
��� ������

 �	��� ������� �����
���� �+
������������� ����#
��? >� ��������� �+ �������������
���&����, . 
. �� ��������� ��� '
, 	� ����������
 �
���
�
��
 ��
�������� � ���������� ���+����. >� ���������
	
�� ��� ��
��� ����
�

 �	��� �������? >� ��������� ���+
�����	
���+ ��������	
���+ �����
���, ��� ��'�
���
���������� (Bonta et al., 1998).

«B��� �����'�� ������
 ���� ���� �� �����	
���"
������� ���+�����, �����	�� ������-
�����
����� ����� –
����. ;�� ����'��� ��	
�� – ������� ��
���
���
[5�
��������� ���+�����	
���� ����������] � �	
�� �������
������
 (� 1962 �.), � �
����� – � 	�
��� >�����������
5���
��� ����, � ����&
 � �
� ���� �
 ��������
. @�#�� !.
��
�, 1989»

– � ����� '
 ������ ���&�� � ������ ����
����
�
� ��
O���
���
� &�� ����
���, ��������&�� �
�������
(�����) �
������� 134 ����
�������, �����#
���+
��������������" ���
�
��� �"�
�, � ��'
 ���+�����	
����
��� �
��������� ��������� � ��������� (Grove et al., 2000).
<�&� � 8 ����
�������+, ����&����� �� �����+ ����
�
�� �
�������+ �
��������+, ���+����	
���+ ��� ��������
����+



�	�
'�
���, �����	
���
 �������� ��������� ���

 �	����,
	
� «�
+���	
���
» (. 
. ��
�����
 �� ��������� �������).
����
�������, ����

�����"#�+ � ��
���+����

�����	
���+ ���������, ��������� � 8 ��� ����&
 (63
����������); �� �
������� �������+ ����
�������
�����	
���� � �����	
���� �������� !���	
���
������
���. >� ��'
 ���, �����	
���
 �������� ����
�������, 
��� ���������� ��
������� �����'���� �����
�������� ��
���"? >� *� ������ ����
����
�� ��
	�"
��
���
����: ����� � ���������� 
�� ���� �����'����,
��� ����������" ���	�
���� �
��. «�����
������� ����
��
��
 ������, 	� �
�	�� “��	 ��+����� �� �����
 ����
����������”, – ����"	�" ����� ������. – O	����� �, 	� �
�
��� �������� ���������� ���	�
���� �����" � �	����
�
+���	
���� ���������, ���� ������
����� ��������
(����&
� �	���� � *������	���� �����	
���+ ���������)
�
'� �� �+ �������+».

{<�	&

, 	� ���� ��
��� 	�
�� �������� �� �����	����
������'�
��" � ����������" ����"	
���+ &�� 5������, –
�
&�� ������ �� ������'�
��� ����"	
����� �
 �� ���������
�����
���+ ��
	��
���, � �� ��������� �����	
���+
�����+, ����������"#�+ ���� �
������}

5 	�, 
��� ��C
����� �����	
���
 �������� � ������"
����������? B�, 
��� �� ������� ���!
����������+
���������� �����	
����� ���������� � 	�
�-���� ����#
�
����
��	
���� ���
��
����, �
������� ����&
��� �������
�����	���� ������'�
��� �� "���� ��� ����������� �
�������� �+ «�&��!����» ��� ����
�&
������� �+? O��,
�
������ 
+ �
�����+ ����
�������, ����� �����+
��
�������� �������
 ������, ����

�����" � ��, 	�
�������� ������������� ��	&
, 
��� ��

«����
�&
���������» �������������� (Dawes, 1994).

«A������" 
��, ���� 4����, ������� � ��, 	� � ��'
&�
�&������. H��� ��� ����, � ������� �� *� ����� ��� �+���� �
��'��" �
�����, � ��'��" &����, � ��'��� ��� ���� � – ��



������� ��
 *� �����! – � ��'��� ��������
����� �����
�J5. '
	�� <&���� !
�, 1951. @����'���
 ����#
��"
-���
�� �����
�� � &��������� �
����, 1650»

@�	
�� '
 � ���� ���	�
 �����	���
���� �����
���������� ������'�
 ��
���
������ 
�� K��&�+� �
	
��������� ������ � ���	�
 ��������
 ��������
�����
���� ����"	
���+, ������'�
���+ ������� (���
�������� � �
��
��
 � . �.), ����� ����������� ���
�
������� �
���������� ������� � �
��
? @� ��
��" ����,
�	��� �� ���	��
 ����
�&
�� �
�
'
���, � �	��� – «��-��
��
������� ��������� ������ “*���”«:

«;��� � ����"�� ��� �����-���� ��'��� �������
�����
���� ���
�� ����
�'�, ��
������� ��� ����
��,
�����"#
�� �
��
���
�, � ������"�� ��� *��� ��
������,
�����
 ����

 �
*!!
�����, 	
� *!!
�����, ������
�
���
�������� *��� 	
���
�� ��� ���������
��#��� ���� � 10
��� ����&
 �
�
�, 	
� ��
 ������������ ��� ������
��� ���


�	���� ��������, ���� �� �������" ������� ��'�� ������
�
����
	��� � �	�� ��
��� *���. 5 �, 	� ��
 ���
������
�" �������� �� �����

, �������

 � ���!���

,
��	�� �
�� �
 ���������
.»

J�����"#�
 �����. >
�'
�� ��� � �����
 ����
����
��
�
����
����" ��&� ������"? B��� ��
����� � ��, 	� �+
��
��
 �����
�����, ��������� ��
��� 	
���
	
�����
��
������ 
�� ��
���"
����, � �����+ ������ ���
� �
����������. 1��� ��C�����, ��	
�� ��� ���������������
���
�
�
���+ �
�������, ������
� ���
&���� ���	
��� �
���������
, �����	
���� ������� �� 	��� �������
��
���

 �	���, 	
� �������, ������ �
��
 �� ��������� ���
�
������� ��
���"
� (Dawes, 1976):

«@�	
�� �� ����
�, 	� ���
&�

 ��������� �� ���
�
����	
�, 
��� ���
� ������ ���
���, ��������� ��
����	�����" �
�
�� � ����, � �
 �� ���
 ��������
 ��
����
�
�
�����
 (����������������
) �
�
�
���
, ��� ��
����
���� � ��"������������� ������
�� ���
�� ����������



�����, � �����'��, � �
����� �
���
���
����+ ���
�? <�	��
��
 ������

 �������������� ��'
�� ���
 ��C���
��
: ��
���&��� �
�
��
����
� ���" ���������" ����������. ���
��� � 
��: ��
 �
�� � ���������� �����	�����. K��������, �
����
��, 	� ��� �� ��
���� ������. @�������� ���
����&����� ��

��
��� �� ���������� ��
���� ���� –
�
����� ���	
��� ��� ������� � 
	
��
 �
+ � ���������
�
, �� ��
������
 ����� ���������� ���
���, � ������
�	
�� ��
��� �
 �
�

 	
� �� 28 ������, � �����'��, � ��
��
� 50, 
��� �	
�� ����#�" ����������� �
�
��� ������ ��
4 	���… �
� �
 �
�

 � ��� ��� � �
�� '��, 	� ��,
�������
� ����� � �����
���� ��

��
�� ��� ���
�
����� �
��� � 
	
��
 ����	���, �!������
� ���

 ���������

��
	��
��
 � �
�, 	
� 	
���
�, ������ ����
 �� �������

����������" ��
���, «����������"» ��

��
��� �� �� �
��������� ���� � 30-40 �����+ �
�������… � ����
��

. ;���
�� �
����
���� ���
�
�� ����������� ��
���� ����, �
��C���
��
 *��� ��'
 ��� ����� ����: �� ���
����
�	��
� ��

��
�� ����"	�
���� ����
����, ��'
 
��� 
��
��� 
$ ��
�� *��� � �
 ��������". >� 	� ��'
 ��	&

����

�������� �� *�� ����
�����, 	
� �
�����

��������� �� #�
���� ������������� 
��
���������
�? >
�'
�� �� �
����
���� ����
�, 	�
�������� ��	&
 ��������� � *�� ����	
�, 	
� ���'��

��������� � ����������� (Educational Testing Service) ��
��
�� �����#��� 
� �
��������?»

�	���	
�����

@� ��
��" 1'
���� �*������, ���!
�����������
���������� «������
��� �&������ � ��������
�
��C
�������» (Maddux, 1993). -��:

– 	��� �������� '
����� ���"�����+ ����������
�;

– ���&��� ������"�� �� �
������ �����
����� �������,
����
�
����� post factum;



– 	��� �������"�� �
 � �������� �������, 	�
�&���	��� ������� ��'
 ��� �����
��������&����
��
'�
��
�, �

– ������� �
�
��
����� ��������	
���" ����������
���
� �����	
���� �������.

�!����������� �
���
������ ��� ���������� �������
�
�	
, 	
� ��
����� ��: �����
, 	� �
�������
 �������

���
�� � ��&��� ������� 
#$ �
 ����
�'��
 �+ ���������.
-�����
�� �������� ���
� ��
��� 
 �����������, �����

�� �'���

 ������'��, ��� 
, �����
 ����
�'��"��
��������&����� ��� ������ ����
���� �� ��&
� �������.
H���&
 �������
�� �� ���� ������, 	
� �� �����. @����
 �
�������
 ����"	
��� «������ 	�����»: ��� ���� ��� ���
���	���� ��&
� ����&�
� ������
�
�����, �� � ���&���
������� ���������� �� �, 	� �� �
 ������ ��
����
� ��+��
������. -�
�
���
�� ��������, �����
 �'
 ��
�������"
����������� ��&�+ ��
�����'
���; �����������
 �
����
���
 ���
�������
 ��
� (Garb, 1994).

«A� ��" ���" �����" '���� � ����� ����: �� �����
��" �
�������� ��� ��&� ����� �
 ���

 	
� '����� �
���� �
�
, �

� �
 �
�

 ��� – ����
 ������
, 	� � ��� 
��. *��#��
=������, ��. ��: %. Hoffman & >. Dukes, Albert Einstein:
Creator and Rebel, 1973»

{@��+�����-���������, �����"#�
 � ����
����, ��� �
��
 ��, ����
�'
�� ���������� ���"����}

� �
���
�������, �����
 ���� ��� ���� �� ���������
�
������� ���	
��� ���"������� ��&�
���, ���
���
������&���� �
 ����� ����������, �� � ��
� ���+������.
�����, ��������
 <�"���� ������� � ��������, � ������ �
�

������� � � ���+������:

«����� �
�������� ���	��� �����, 
�����
���
, � 	
� �
�
�� �
 �� ���
�&
�� ����
���, – *� ��&
 ����
�&


�
�
'
��� �� ��
�, 	� ����
�� �������. � � ���
�&
���
����
��
 �	��" *� �������� �����
�, �����
 ����



��
���� � �������� �� ����
���
 100 �
… ��
��� *�
�
�'������
 ��������
 ������� � ���&��� ��&
�� �
�
'
���
� ����
�� ������

 ���	�
����� ������� XX �. �
	
���
	
���� ��
��
�. >����
�-� �� �
 ������ ������� *�.
% ��
'��
 ��
�
�� �� ���� �����������, 	� ������
� ���
�����+���#
��, ���� ������������ �����
��, ���� �����
��	����� �
������, 	��� ��������� ����
��» (Thomas,
1978).

��� ����� ���+������ �����-����� ��
����
�� �����,
��
��"#�" ��������
 	
���
�� � �
���������. >
 ���������
���
�� �
�
'
���, �
�����
 ���+����� ��� ������
���
����
��� � ���
� ��������� �����
�" 
����. �����
��
��
	��
��
, 	� ��������
 ����"�
��� ���'� ��������
����
�'�
��� *�+ 
���� ��'
 � 
+ ���	��+, �����
�������
	� ���� �����. ��
����
����, ���	
��
 ���"�������
��&�
��� ����� �����
 � ��&
� ��
�'������: ���
��������
 ���+������-����
����
���, ��	
�� �� ��
��

�
�
����
��� ���� ��
���
'�
��� (��
�����
 ��
���),
��
'�
 	
� ������� �+ �� �����. A���	� ��'��� ����� –
����� �
�����
�'���
 !���, ��'
 
��� ��� � ����'�"
���"����, ������� ��� �	
�� ����'�.

�������	 
����� ��	��. '��������� ���������� �������
���&�

B
��
 *�� ����� ������
 ��
 ����� ���
�
��
 �"�
�, �
������� � �������"�� �� ����� ���'�� ��� ���	-������� �
��������
�� ����&��� ����
���� �
�����. >
�������
����
���.

���	
��
 ������ ���
��
� ���"�����
 !
���
� «��� � �
����». �
����, ��&�#�
 ������ �� ��������� ������
���
��
�, ������
���+ �+ ����
����, �
�
��� ������ 	�����
�
��" ������ � ��, 	� ���
 ��������, ��� ��� ���
���
�����, ���
	�� '
, ��'�� ���� ������� ����

 �
����

 ������ ����
'�#�
 �
��. ����� ��� ���
�
� �
����



�������, �
��� ����
���"#�� ������� ��
���
������
��	�����
 ������� ���
���.

1�� �����+ ���
���+ ��
 ���	
� ����
���
 �����
������ *�� ���!
���� – ����#� �"���, ���	��� �
�
������
– �����
 «�
�
�����"��» ������� ���������. @��+���
�
����� ��
�
��, � ������ ��	
��
. -�������
� ���
���	
���� ������� �������� ��
&�

 ��������'�
��
, �
���	, ����� ����
���
 �����, �����
 �� ��� «���
+�»,
�
����� ������� �������� ��+��.

@�
��������'
����� � ������ ���
�� N ��������

��������. ��, ���	�, � ��������" ������ �� ���� �	
 ��

���	�. >� �
���	� – �
�
���
 ��������, �
��
�������

�
	
��
 ��� ��
�� ����
�� – �� ���������
� 	
��-���� ���
����-���� �������. >�� ���� ��
������
�� �
��
������
��!������� ��� � ������ ��	��� ���� ����, 	� 	
���
�
���
	
�.

N ��'
 ��'� � �
���� ����
��� «������� ��
'�
���».
1�'
 ����, ����� �"��� ��
�C����" �
�����
�'���

������
����� 	
��-����, ������
� ������
����� ���, ���
��
��� �
�
��
�� �@�1, ��� �����-� �
����'����
������� ������'�" �
������ �� �&���	��
 ��
�����
��� �
��, 	� ���
" �� ����� �����
�������� ��� 	� ��!
���"
�
�
���� ������ � �� ��
��
 �������� ��������+ ������. �
� ����&���" �
��: ��� ��
 ���

 *!!
����� ������� ��
��
�
��� �"�
� �, 	� �� ��
��
 ����, 	��� ���������
�
�������?

%������, ����"��� �� ���������� ���	
� � �� 
�, ��� ���
�������" �
&
���, � 	�����" �
�� � ��������� ����������
���������� ���������� ���+������. ���������� �������� �
��� �����+���#
�� ������ ���, ������ �����'�
 ���
���������� ���+������, �
��
���, � � �� �����
����
���
���� ����#�� ���	�� ���	�� *� �����.

$_��� F. "��	������, Chicago, Illinois
---



«>���� – �
��	��&

 ���������
 ����� *�������� �
��
�
���. *	�� '��, H�����������
 �����, 1776»

N �� ��
�'��", 	� ���	��� �
�� ������
� ��
�� �� ��

�������, �����"#�
 	
���
��. ;�� �������, �� �����
 �� �

��'
 ��
��, � ������� ��������, �����
 ��+��� ��
��
�
�� 
�� ����

����. >� ����� ������� ����� �� ��������
���	
��� ��&�+ ��
�����
��� � ������
 ����#
 � � ������

	
���
�� � 	������. @�
�����'
���, �������"#�
 ���
������
� ����"��
��+ �
�������, ��	&
 ��
�� ����
��� �
+��
 ���
���	
���+ ����"�
��� � *���
���
���, �����
 �
����"�� ������� ���������� ���+������. >� 	��� �

��������� 
��������
� ���������+ �
#
�, ��� ��'��
��'
 � ���	
���
 ������'
��
 (�����
�
����� �
���������

��
���). -����� ����
 �� ���������
 � �������������

����
��� �� ��
���'��� ���+�����	
���� �����, ��� ���� ���
���
�
��� ������ ���+������-����
����
�
�, ������
*���
���
������ ����
��
 ���������"#�
 ��
� � ��������

�+ �
'�� �����. >���� – *� ��
��� ��	
���
 ������� �
����� �
����
����������� *���
���
��, ���	
�����
����
��� � ��
�������.

�	���	

1�������, �����
 ���� ����� ����
��� ���+���� �
�����	
���
 ���+�����, � ��'
 �
��� �
	
���, � ������ ���
����
��", ����
�'
�� ������" ����������
��+ ���
���������� ������������. -�C���
��
 ������
�,
�
�
'���
��+ �"����, ������ 	����� ����� �
����
��������
����. % �����	
���� ������
 ��C���
��
 post factum
�
�
��� �������� ���	���� 	�
��
���� ������
�
�����.
@�� ������+ ���������� � ����
���� �
�
���
 ��������
������ ��
���#�"�� � ������	����	�������, ���������
��������� ������� �������� �� ����
��� � ��������� ��
���
� ������� ��!������", ����
�'��"#�" ��
��� �
�������, ������ ��� +�� ����
����.

K
������ ���	
��� �&����, �����
 �� �
��� ��'��
������'�� � ��������+ ��'�
���+, ����

�����" � ��,



��������� �
��+����� ���
���
 
��������
 �������,
��
�����+ �� ��������� �������. >��	��� �
�� �
 ��'

��
�� �� ��
 ������� � ��� ����
�'
� ����
����"
�
��C
�������. -�����, � �	���", �� ��'
 ����	� ���
��
��� ����� � �����'�
���.

��������� 	������� � 	�������� 	���
����

(	�� �� �#����� ����������, ���#���� ��������� 	��
�����	������, – ��
&���� ���������� ���������,
��������	����� ���������� �������. 3� ���	������
��#�� �����, ���#
��� � ���	���� ��	��, ���#������� �
�������� 	��������, � ���� ��	�� �	������, �����&����
��� �������� � #�������?

�������
�	 ���
�
�	 � �	��	����

%�
 �� ���
� �� �����
����� ����, 	� �"�� � ��������
�
��
���� ������� � �
�������� ��&�
��". -�� ��
 ���� �
���	��+ ���+. 1�� �"�
� � �������� �'
��� �
��
����, ���

+, �� 	�����
 �
�� ���	
����, �� ������
� � �

��
�
��
�� �� �
��
�, �� �������� � �
 ��'
 ��������� ��
����, �� 
��, – �
������
 ��&�
��
 �������� ���	�����
����������. �+ ����"	�
���� �
�������	
���� ������ ��
'���� ������� � ���, 	� ��� ��
��
��	���" ���	
��

���+�+ ������ � �
����
����" ���� +���&�+. %� 	�
������ � �
�
 ��+���#���� � �������� �
��
���� �������
'
�#���: «>����#�� “N” – ���	
���� � �
��
������. N �

���� ������'�� ��	��" �����, ����� 	� ����
���
��������" �
��» (Burns, 1980, �. 29).

��������� �� ������?

��'�� �� ������, 	� ��
 �"�� � �������� �
��
����
�
��
����� �
������? B��� ��
�� �� *� ������, <��
�
5���� � <�� 5������� ����
�� *���
���
�, � ������
������� �	���
 ���
�� ����
�'�, ���� ��+����&�
�� �
�������� �
���� �
��
����, ���� �
 (Alloy & Abramson, 1979).
����
����
�� ������� �����
��+ ������ �������
,



��

�� �� ����� �
'�� ��'��
� ��� ������ � ���"	
��
�
��
�. � �+ �����
��", ���
�� � �������� �
��
���� ����
�	
�� �	�� � ���
�
�
��� �
�
�� �+ ������� ��� ������
�,
	
�� ����� �
���� ���� ������ � �������+ ���
��+: �+
��'�
��� ���� ����'
��, � ��� ��
��
��	����� ����
�����'���� ������������ �����+���#

. ��
�����
����� !
���
� – (�!�����0��+ �����"�, – ���������
«*!!
��� ���

 ��������, �� ���

 �������», �������
�� �
�����	��+ ��'�
���+ �"�
� �� �+ ������
 ��� ���������
��� �� �+ ������+ (Ackerman & DeRubeis, 1991; Alloy et al.,
1990). %� 	� ��&
 �� *��� ������ J
��� �*���� (Taylor,
1989, �. 214):

«Q���� – *� �������� �����������. <����� /����
(1778-1830)»

«>��������
 �"�� ��
��
��	���" � ���" ����

�����,
� �"���� � ��� ����'�"#�+. <"�� � �������� �
��
���� –
�������. >��������
 �"�� ����� ���� ��
'��
 ������� �
�������&
���� ���
, �"�� � �������� �
��
���� [��
����"	
��
� �
�
'���"#�+ �������" �
��
���"] ���


��C
����� ��
����" � ���� ��
'��
 ���
+�, � �
���	�.
A������
 �"�� +����
����" �
�� ��
���#
��
���
����'�
����, �"�� � �������� �
��
���� �������" ��� ����
���������, �� � �
������. A������
 �"�� ������� �����
�
�
 � ������� ��
 ���
&��
 �
������ � ������ ���" ����
�� �
���	�. <"�� � �������� �
��
���� �
�� �� �
��
��
��
����� ��� �� ���
+�, �� � �� �
���	�. A������
 �"��
��
��
��	���" ���� �����'���� ������������ �, 	�
�����+��� ������ ��+. <"�� � �������� �
��
���� �
�


����
�'
�� ������" ���"��� �������. A������
 �
�� � �,
	� � ����#
� �+ '�
 ���'
��� +���&�+ ������ � ����
�
�
����� ���+�+, � *� �
�� �������� ������, 	� ��'
 ���
������� �
������������ ���������. B� '
 ����
�� �"�
� �
�������� �
��
����, � ��� ����������" �����
���

����#

 ���

 ��
�����. ��'�� ������, 	� �����	
��� ��
��
+ 
+ �������+, � �����+ ���������
 �"��
�
��������" ����&
���
 ������
���, ���"��� ������� �



�
������������ ������� �����
���� ���
�� ����#
��,
�"�� � �������� �
��
���� �
 �������" ��������
��
�������. @�+�'
, 	� 
���� «���

 �������, �� ���


������» �
����
���� �����'�� � �
��
����.»

����	��	� ���������� � ���� ����
@���������&��� � 
���
� ��������, � ��� ����'�
�

����	
��� ��
��� ���� ����
��	
���
 ���
+�. N �����, 	�

��� � �
�����+ ���	��+ �
������ ��
���+����� ���
�'������, � ���������� ���� �
��������������� ����&��
���
+ !������, �����
 �
 ��
�� ��	
�� ��#
�� � �����
��	���� ��������, – �
�
��", «�����
����» ��
������
��
��� ���&��� �
���� ��������. ;��� '
 ��� ���
+� ���� ���


	
� ���������, � �
�
��� ���������� �+ �
����" ���+
��������+ !������, ��� «������
 ���������
� � ������
���������
». @����, ����
 ������
 ��������� �� �
�� *�
�
������
 �����, � ������� �
��" ���
��� ���� �������� �
���
�
��
. N ��	�� � ���, 	� ������� �
�
	
�� !������,
��������+ � ��
� �	
���, �����
 � ��� ������������. � �
�����, 	� ��� ���
+� �������" ������ � ���, ��� �
�����
�
��" ���
 ��
��, ��� ��������" 
�� � ������� ��
�
��
��	� �� ������. �� ������
��� ������� ��
 �!���������
���

 ��������
 �������� �����
���� ���+ ���������
� �
��	�� ��	&
 ������������ ���
 ���&
��
 � �������. %
�
�����
 � ��� ���

 ������������������, ���

 ��
�
����
� �
�
, � ��� ��� ��� ���

 ���������
�����. %�
 *�
��������� ��
 ��� ���	
��� �
������.

)����� <������, Wesleyan University, 1994.
---

«;��� *�
���	��� ������ '�
, 	� 	�-� ��������
 � ��
����	� � *��� ����������
, ����

 ��
��, �� � ���
 –
�����
 � ��������
, � ������ 
�� ����������
; � �
�������&���� 	
���
�� ��� � ���, �� � �������� �
��
����,
��+�'
, ��
 �������. *�������, �������� �������»



��� ����� �	 
�	������
�� ��������	���
>
������� �
 �����, ���	�� �����������
���� �"�
� �

����"	�
���� ��
������ ��������, � ��
���"�������
������+ �����. N ���� �	
�� �����
��, ����� ������, 	� ���
�����+ *� ���
��� ���� �
 ����� �������
�, �� �
���	����� ���������� ����. �����
 ������
 �������� ��

� ��, 	� �������"�� � ������
� ��	&
, 	
� �����
, 	�
��
�
�� � ���
� ���������� ������������ 
$ � ����&
, � �
��, 	�, � ����
 ������, ����	�
���� ��������
", +�� ��
������ ���
��� ��� ���� ���
���, 	� �������
 !���� ����
�
�
��� ��" �
������.

���������� �"�
� ��+���� �
	� +���&

 ��'
 � ����+
�'
��+ �������+ ������
�� �� �
�� ���
 ��
	��
��
, 	� �
� 
+ ��� ���	�" *� «��������
 ���"���». K
������ ��&�+
����
������� ����� ��
���� ��� � ��, 	� ��� ���

���
��������+ ���"��� ����
 �
 �����
���� �
�
'���� �����.
H���&����� �"�
�, ���"	�� � ����&�" 	��� ���
���
����
�'
�, �
 �	��" �
�� �
�
�������, �� ��'
 ��'
��, 	�
��� ��	&
 ���������" �����
����� ���
� '����, 	
� 
��
�� ����� �
�
, � �+ ���
'�� �� ��
������
 ����#

 ����


����&�
 �������	��, 	
� ��
" ��� ����� �
�����

���������. �� ���"��� ��"�� �
 ����

�����" � ���+��
��������. >������. 4���&

 ���+�	
���
 �������
 ��'

�����
� � ���������� ���
� ����'�"#

 � �
������� ���


����'��� ��

, 	
� 
�� �� ����� �
�
, � ����� +���&

 ��'

��, ��
, �������� ��, 
�� ����� �
 ��'
 ���.

O���� )�����, UCLA
---

% �����
 ��&�
��� �"�
�, �
�
'���"#�+ �
��
���", �
'�
�������� ��
��
�����. @������
 ����: 
��� ��
����������� �� *����
�
 � ����
 � *�� �
��, �
 ����"	
��,
	� �� ��	

 �
�� �
��������� ��� �
�����, � � ��� ��	�
��
�
��
����. ;��� '
 �� �����&

 ���� ������ ��
�������



*����
����� ��� ���� �
 ������#�� � ��� �����
������,
��, ����

 ��
��, �������
��. �������� �
������� ���

 100
����
�������, � �����+ ������� �	���
 15 000 �����
��+,
�"�� � �������� �
��
���� 	�#
, 	
� �������
,
�
��������" �� ������
��� ��-���0��+ �����
�&2#�����# (Sweeney et al., 1986, � ���. 5.1). -�� ���


������� ���������� �
���	� � ����'
��� ���	����
��#������ («�
�
�� ��
��� �� ���
»), ���#������ («�
�
��,
	� �� � �� �
���, ���	� ��
 �
 �����») � ��
������ («%�
��
� ������ � ����»). K
������� ����� �
�������	
�����
��&�
���, 	�
��
���� �
�
��������� �����+���#
�� �
�����
��� � ���� �����
���� ���
� ����
�� �
��
������

	����� �
����
'���� (Abramson et al., 1989).

���. �.1. M�������%	(B ����� �*L
�	�	�
. �����

�! 
�!���� 

���������, ��

���
���
��� ���!
������ � �����������& ���	��

��� ����� ���������� �������? 	������ ��
��
����� 
�	������?

���������
 �������'�
��
 �
��
���� ���� ������,
�������	��� ������	
����� ������� � �����
 � ���
. B�
���	���, � 	� – ��
����
? 1
��
������
 �����
��
 ������

�
������
 ��&�
��
 ��� �
������
 ��&�
��
 –
�
��
������
 �����
��
?

��!�����0��� ���������� – !��$��� ��-���0��-�
��)����#. % ����
 3 �� �'
 �������� � ��, 	� ��&� �����,
�
��������, ������ � �����
���. ����� �� �&������, � ��� �
����� ��	�����. �� ���
	�
� ����� +���&

 � ��������
�
����� � +���&
�. >� ��� �����
��" ���������, ���
����� ����� '
 ��	���" 
	� �� ������� �����. � �
��



������+ �	��� ������" �	�� � 
����� �
�����. @��+�

�����
��
 ����
 ���� ���
�� ���� «�������» ���
������������ � �
������+ ������+ (Bower, 1987; Johnson &
Magano, 1987). -��&
��� � ����'�"#��� ��'��� ���
�
����������, � �+ ���
�
��
 – ����'�"#��, N-�����
�������
��, ���
'�� �� ����#

 �������� �
���
�
�
�����
(Brown & Gotlib, 1988; Kuiper & Higgins, 1985). @� �
�
 ��� ���
�
��
���� �������
��, «��	
���» ������������ � �'������
�
��� ����
, ����� '
 �����
��
 ���	&�
��, �����
�������� ���

 �������	���� (Barnett & Gotlib, 1988;
Kuiper & Higgins, 1985). ���, �"��, �����
 � ��������
����� ��
����" � �
��
����, ��������", 	� ����
�� ��
��
 ����
#��� � 	��� �+ ����������. >� �"��, ����	���� ��
	������������ ��������, ��������" ����+ ����
�
� �� '

+���&�, ��� � 
, �� ������� �
 ������ �
��
���
� (Lewinsohn
& Rosenbaum, 1987). (����� �� ���&�
, ��� �"�� � ��������
�
��
���� �
�
��� �����"�� � ����+ ����
��+, �������
,
	� ������������ ������ � �����
���.)

������ 4�� � 
�� ����
�� �� ����
�
 ���
��#����
����
������� ������� O���
���
� ������� ��������, 	�
��'
 ��
�
���
 �+��&
��
 �����
���, ��������
 ����'
��
�
�"����� �������, �������� ����	�� ��&
 ��&�
��
 (Hirt et
al., 1992). � ���
��#����, ��+����&���� � ������
����
�������� ��-�� ����'
��� ������� ��� � ���������� – ����


$ ���
��, ����
����
�� ����#����� � �������� ��� �������
�����
���� �+ �����
����� ����#
�� � ����#
�� �������.
@���
 ����'
��� ������� �
 ����� 
$ �
���
���� ��������
���
��#���� ���

 ���	����, �� � �+ �����
���
 �
������
� ���+ ����+, ��� �
���
 ��
�, � �
&
��� �������� � ��'
 �
��, 	� ����
�� ��	��� '����. ����� ������
�������	���"�� �
 ��, ��� ��� �� +�
����, ��'
 ���������,
	� ����
 �� ���
 ��
���.

1
��
������
 �����
��
 ����
 � �� ���
�
��
. A�������,
���	��� � '���"#���� 	
���
� �
 ������
 � ����'�"#�+ ��
�������+ 	����, �� ������� ���&
���. @� ������ ���
��
����� � 1'
���� �����, �"�� � �������� �
��
���� �����




��
����� ������� �
�
 �	
 � ��, 	� ����'�"#�
 �

������" �+ ���
�
��� (Strack & Koyne, 1983). �+ �
������� �
���+�
 �����
��
 ���������� ���	���� ���������� ��������
(Carver et al., 1994). <"�� � �������� �
��
���� «����'�"» 
"
����'�"#�+. O ���
��� ����
�'�, '���#�+ � ��#
'��� �
����� �����
 � �"����, �
�
'���"#�
 �
��
���", �'

������"�� �������� �
��
�������� �������� (Burchill &
Stiles, 1988; Joiner, 1994; Sanislow et al., 1989). To '
 ����

��'�� ������ � � ��"��
���+ ����+: ���+�
 �����
��
,
������� ��!
��������� �����
����", �
�
��
�� � ������ �
������� (Katz et al., 1999).

��
����
����, �
��
���� ��'
 �������� ���	���� �������,
������
��� � ����� ��� ���������� ��������, 	�, � ���"
�	
�
��, ��&� 
$ �������
 (Coyne et al., 1991; Gotlib & Lee,
1989; Sacco & Dunn, 1990). -�� ��'
 ��'
 ���������
	
���
�� � ������ 
+, 	�
 �
������
 ��
��
 ����
�'��
 �

#$ ���

 �������
 �+ � �
� ��� �
�
���� N-����� (Lineham,
1997; Swann et al., 1991). O	������� ������ *���
���
�� ����
��
���'
�� �� ����� ���	��� �
������� ���� � �
�
,
���������� ����� ���������, ��� ��������� ����,
���������� ������. Q
����
 ���	��� �
������� ����
�������� 25% �����
��+ � ������� ������
���� � 82%
�����
��+, ��+����&�+�� � �������� �
��
���� (Giesler et
al., 1996).

1
��
���� ��

 ���������
 � ���
�
�	
���
 ����
�����.
>� ��'�� �� ������, 	� ��� ��

 � ���������
 �����?

��-���0��� ��)����� – !��$��� (�!�����0��-�
�����#��#. 1
��
���� – 
�
��
���� �
����� �� ���� �������
��
��, ��� ��
�� �����, ������ ��� ������ � �"�����
	
���
���, !���	
���� �����, – �� ��
, 	� �����
����
�������
�� �� ��&
� 	����
 �����
����� ���������
(Hamilton et al., 1993; Kendler et al., 1993). @�������
����
���	
����� �� �
�
�
��+ �����+ ��'
 ���
���������: ��������
, ���

���
 � �
���� �
��
�������
�
��
�
������, ��'
 � ����#
� ��
������ ���





*!!
������� ���
����� �������
����� � �����. -�����
�������
 � �
��
���� �"�� �
�����" �� �'
��
 ������
������ ����
���	
�����" �� �
�
 � �����
����� � ���� ���
�
(Pyszczynski et al., 1991; Wood et al., 1990a, b). �+ ������
���
���

 ��������: ����������" ��
�+, ����� 
�� ���
+�, �
����" ����, ����� �� 	�-� ����'�
 (Butler et al., 1994).

{K����
 �"�� ��-������� �
�����" �� ��
��: ����+ ��
��������
, �����+ ��&���
 �� �
���. ����
����
��
��
������ ����� «���� ��C���
���», ��������� �������
���� �"�� ���

 ����
�'
�� �
��
����, 	
� �����
}

@�	
�� �� �
�����+ �"�
� ��'
 �����&������� ��
��
�������
 ���
 ������
 ������
? K
������ ����
�������
����

�����" � ��, 	� �
��
������
 �
����� ������ �
���� ��C���
���. ����� ���� � 1�!�� H�"�'
���� ���������
�
�������+ ������+ '
�#�� ������������ � 	
���
���,
������ ������ �
� �
�� �
����
���� � �
���'
�"���,
�������� 
� ����� �
������
 ���������
 ������� (Sacks &
Bugental, 1987). % ���	�
 � �������� 
 '
�#���, ������
��� �����# �
�������	
���� ���� ��C���
��� – ��C���
��

�
������+ ������ ����	�����, ����������� � ����
�����
���	�����, – �
��������� �� ���������" �
���	� �
��
���
�.
>� *� 
#$ �
 ��
: ����
 ��������� � �
����
�����
���C
��� ��� �
�� �
�� ���

 ���'�
��� ��'
 � 
��, � �
�
����������� � �����
�&
�, >
������
 ��&�
��
 ����
���	���� ���+��� �����
���, �����
 ��
� �������� �
�
������
 ���
�
��
.

K
������ ���
��+ ����
�������, ����
�
���+ ��� �	����
�

�, ��������� � �������+, ����
�'��" ����� � ��, 	�
��� �
������������ �
	
��� �����
���� ���


����
�'
�� �
��
���� �"��, ������ �����#
�
�������	
���� ���� ��C���
���. 5���� ������ �����
����
������� ����
������ ���
��� ����
���
� 	
�
�
��'��
 6 �
�
�� � 
	
��
 2,5 �
 (Alloy et al., 1999). A� *�
��
�� �
���" � ���
� '���� �
��
���" �
�
'��� 1% 
+, ��
��	�� ���
�	
���" '���� � �������	
���� ��&�
��
�, �



17% �
��������. «@
�������, ��
�&
���"#�� �
���	
, –
��� � �'
��� �
��
����», – ��&
 ����� �
������
(Seligman, 1991, �. 78). H��

 ���, ����
��, �����
 ��
���
�&
��� ����� �
	
��� �������"�� � �
��
����, ��
������'�" ����
�'������ �
�������� ���� ��C���
���, ���
����� ���	�
�� 	�-������ ���+�
, ���� ��� �
�����
(Seligman, 1992). ;��� '
 �
����� ���	�
�� � ����
��� �
�������	
���� ���
� ��C���
���, ���, ��� �������, �����
�������"�� � ��� (Metalsky et al., 1993; Needles & Abramson,
1990).

����
����
�� @�
� <
������ � 
�� ����
��, ����#�� *�
�
������, ��
���'��� ������" ���+�����	
���" �������
�
��
���� (Lewinsohn et al., 1985). �������� �+ ��
�����
����,
�
������� N-�����, �������� � �'������ 	
���
��,
��
����"#
�� � �������� �
��
����, – ��'��� *�
�
�
����	���� �����, ��	��� ������� ����
 �
������� ��� �
���
 ����
��	
���� ��� ���!
����������� �
���	�, �
�
�����
���!���� ��� ���������� �������� (���. 5.2). <"�
�,
�������+ � �
��
����, �������
 ��
��� ���������" �
������� �����&�
����, � ����
���	
����� �� �
�
 �
�����
���� � ���� ���
� (Pyszczynski et al., 1991; Wood et al.,
1990a, b). @������
 �����&�
��� �����" �
��
������

�����
��
, ����������� ���
��"#

 +�� ����
� 	
���
�� �

�� �������, �����
, � ���" �	
�
��, «�������" ����� �
�����» ����
��"#�+ �
������+ ������, ���������� �
�
��
�������� ��������. % ����������+ *���
���
��+
�����
��
 �"�
� � �������� �
������� �
��
����
���	&�����, ����� ��� ������
��� ������� �+ �������

�
�
��"	����� �� �����-������ ��
&��� ����� (Nix et al.,
1995). (���� �� ��
��, ��� �	���� ��'�� ����
���	
����� ��
	
�-� ������, � �
 �� ����� �
�
.) ��
����
����, �
��
���� –
*� � ���	���, � ��
����
 �
�������� ��&�
���.



���. �.2. �����

�!: �������& ����

����� �
������ �	��
, 	� ����
���	
����� �� �
�
 �
�����
��� � ���� ���
� ������" �����, ��	
�� �
����� ��
A����
 ������ �"�
�, �����"#�+ �
��
���
�, 	� �����
������� 
��� �� �
 �� *���
��� (Seligman, 1991, 1998).
>�����
�, � �
�
���� 5�
���
 �
����� �
������� �
��
����
� �"�
� ��
��
�� ������� � 3 ���� ��&
, 	
� � �+ ����&
� �
�
��&
�, +�� �����
����� '���� ���&
�� �����
��� ����
������� ���

 ��
������� (Cross-National Collaborative Group,
1992). @� ��
��" �
�������, �
�������� �
�� � �
�
���+
���&
��� � ��	
���� � ����#�� ���������������
����'��" �
����
'���� � �������+, ����� �
 ��
 ��

������. <"��, �
�
'���"#�
 �
�
���
 �
�������, �
���	� �
�	
�
 ��� �� ����
, �����" � �	����
, ����� �������"��
���� �� ���� �� ������ �����
���� � �� �
 �� ���� � �
 �� 	�
��
�
���. ;���, ��� ����� �
����� � ���
 ��	�,
�������������� � '�����
 Fortune, � «� �������� ��
��� *�
���», ��������� «�� ���" �����
���" *�
���", ����
�����
���� ��, �� ���" �����
���" ���" � �� ����
�����
���
 �������», � �� '
 ������, 
��� � *� ��
�	����? % �
�������������	
���+ �������+, ��
 ������
����"�� ������
 ���&
��� � �������	
���, �'
��

�
��
���� – ���

 �
���
 ���
��
, � ��� �
�

 ������� �
�����
����� ���
�� � ������	
����
� �� ������ ���, 	�
����������
�� ��� ��� ��	��� �
���	�. ���, � N����� �"�� �
�������� �
��
���� 	�#
 ������ � 	����
 ���� �
�
�



������� ��� ����
����, �'������ �����+ ��� �
 ���������
(Draguns, 1990).

@��������
��
 � ��� ���� ��&�
���, ���������� �
�
��
���
�, ���������� ���+������ � ���	
��" �����
����+
��
����, �����#�+ ������ ���������. ��� ����������"
�
�� ���������� ��� �	
�� �������
 ��� ���
�	���
 �"��?
4���&� �� ��� ����� � ����+ ���
+�+ � �
���	�+? >� 	
�
����
���	
�� �+ �������
 – �� ����+ �
�
 ��� ��
����'�"#�+?

�������
�	 ���
�
�	 � ���
��	����

;��� �
��
���� ��� ���+����� – � '
, 	� ����������
������� ��� 
���
���, � �����	
��� – *� �������� ����.
-����	
���, +����	
���
 ��� ��
�
���
, – *� ���
��
���

��������
 ���, 	� �� ����	
���, �� ��	
��� ��&�+
���������+ ����
� �
 ����
���
 ��&�� '
������. 1'
���
�
 1'���-6���
��� �� ��������� ����"�
��� ��� ���������
����������� ���&�� � ������, 	� 	�#
 �����+ �����" �
�����	
��� �"��, �
 ��
"#�
 �����
���� �
��� � �

�������
'�#�
 �� � ����� �����
 (Jong-Gierveld, 1987). @�
��
��" �����, �����	
���, ��� � �
��
���", ���������" �
�����
 ���	
��
, �����
 �����
�� � ��&
 ��
��
�����
��������, � ��'
 �����&
��
 ��
�����
��� � �
�����+
����� � �
�
���� '����. -���� �� ���	�� ��
��	
��� 	����
�������+ �"�
� ����
�� ��������� � ���!
�����������
�
�
������" ����������, ������ �
 ���������
 �������"
��������+ �
�
� � ���	��+ ���������+ ����
� (Dill &
Anderson, 1999).

-����� #�� �	������ � ���#���� � �	���&���� – *� �

���� � � '
. -������� ��'�� 	�������� �
�� � �� &�����
�
	
����
. >� ��'�� ��
����� � ����
�&
� �����	
��
 � �

	�������� �
�� ��������, 	� � ������ �
�
 ������� ��
��
, ��&�#
�� *� ����� �� ��������� 5000 ���� � ����, �
�����

, ������ �������'
� � ����� �� ��&
��� H���������
����
���
�. B�������� �
�� �������� – ���	� 	��������
�
�� �
 �������
'�#�� �� � ����� �����
, �
�"�����



����'�"#���, ��&
���� �����'���� ���
����� ������
��	���� �
������ ��� �
 ����, ��� ��
 �������
 ������ 
��
(Beck & Young, 1978; Davis & Franzoi, 1986).

@������� ���

 ����
�'
�� *��� 	�����, 	
� �������
.
����� ��������� � �������� � 
	
��
 �
�
�� � �����
 ��
��
������� � ����&�����, 	� ��� �
��" � 	
� �����, ��������,

��� ��� ���� ����, 	�#
, 	
� �������
, �������� � ��, 	�
	�����" �
�� ��������� (Larsen et al., 1986). ��'	��� �
'
�#��� �#�#�" �
�� ��������� � �����+ �������+:
��'	��� – ����� ��&
�� ��#
��� � ��������, � '
�#��� –
����� ����� � ���� �
 	
���
��, � ������ �+ �������"
������
, ���
��
����
 ���&
��� (Berg & McQuinn, 1988;
Stokes & Levin, 1986). ��� ���
���, � �����+ �
�����
�����
�&�+ �"�
� ���� �������� 	
���
�� �������� ������
�
�������
 	����� �����	
��� (Stroebe et al., 1996).

��������
�� ��
	��
��
, 	� +����	
���
 �����	
���, ���
� �������
 �
��
����, ����
��
 �"�
� � ����	��� ����
���������&�
������ ����������� �������� � �����������
���
�
���. �
�, �� 	�����
 �
�� ��������, � ���
���� �
�

�����# �
������� ���� ��C���
���, ������
���� �"��� �
�������� �
��
����; �� ��'
��, 	� ���, ��#���� �
����'�"#���, ��������� ���
���
 ��
	��
��
, ��� ����
�
�� �� ���� ���+�
 ���������
 ����� � �	��", 	� ����&��
	��� �� ���, 	� �����+��� � ����, � ��+ �
 ������
(Anderson et al., 1994; Christiansen & Kadhy, 1998; Snodgrass,
1987). H��

 ���, ��� ����������" ����'�"#�+ �
������.
���
��-�
�����������, 	�����"#�
 �
�� ���������,
������� ����������� �
������ ����+ ���
�
� �� �����
 �
��#
'��� ��� �
�������+ �"�
�, � ������� �������"��
(Jones et al., 1981; Wittenberg & Reis, 1986). ��� ����� �� ���.
5.3, �����	
���, �
��
���� � ���
�	����� ������
��������" ���� �����.



���. �.3. )���&��%
�� ��	����7�B �����	��%����, ���	�����%� �
���������. 2������ 
������� ������� ����������� 	�&
��!

��������� ��������-
��	
������ 
�!��&. (�������	: Dill & Anderson,
1998)

>
������
 ������������
 ��'
 ��� �
 �����
��
����
� '���
����� ���� ��������� 	
���
��, ��� ��'

�������� ���������� �� �
�� ���
�
�
���� ��
	���.
O�
'�
����� � �����
���� ���������� ���	
����� �
�
�������	
���� ������ �� ����'�"#�+ �
&�" ��������
�"��� �
�� �
�� ��, 	��� ��������� � *��� 	�����. ��
����
 ����� ���������� � ������ �"����, ������ ��

�
!��� � �	������� � ����
�����+ �
�����+ (Rook, 1984;
Spitzberg & Hurt, 1987; Nurmi et al., 1996). He ����	� ����
�����
�����, �������
 �"�� � ��
��
��
� ������� � 
�,
�� � �
�����" «������	���
» �
�
� ������� ���" ��&�
(Rotenberg, 1997). -�� ������� � 	�
��
����� ������������" �
� ����'
���� ������
��
, � ������������ � ������������
	
���
���, ����&
 ������ � �
�
 � �
��&
 ��
�
��"��
���
�
������, 	
� �"��, �����
 �
 	�����" �
�� ���������
(Jones et al., 1982). @���
 �������+ ���������� � ����+
�������+ ���	�� ���"�� �
������
 ��
	��
��� ��
�������+ �"��+ (Jones et al., 1983).

{H�����
 ���&
��� � ��������� ���� ��C���
���
��#�#�" � 	����� �����	
���}

�������
�	 ���
�
�	 � ��	���
����



H���&����� �"�
� �
����	�", ����� ���+��� �����	��

���
�
������
 ��� ������
��� �� �	
�� �����
��
����" ���
��+ �����, ��� � �
���� ��� �����	�" �������
, ��� ����� ��
��'�� ���� � ������, ��
 �	
�� ����� �
�������+ �"�
�,
	�-� �������� �
�
� �������
�, ��
��
 ������ ��'�� ���
��+, ��� ������� � �
	�", ���	
� ���+ �
�
� �����	���
������
��
� ����
�� ������

 ����������
���� !���
�.
>
�����
 �"��, � � �
���" �	
�
�� ���
�	���
 ��� �
���
���#�"#�
��, ���&��� 
��� �� �
 ��
+ �������, � �����+
�����'�� �+ ��
���. 1�� ���+ �"�
� �
��'���� – ����


	
�� +����
��, 	
� ��
�
���
 �������
.

@�	
�� �� �������
� �
��'���� � ���������+
�������+? @�	
�� �
�����
 �"�� – «��
�����» �����
����
������? H���� J�
��
� � ���� <��� ��
	�" �� *�
�������, ����������� �� 
���� ������
�
����� (Schlenker &
Leary, 1982b; 1985; Leary & Kowalski, 1995). ��� ��, �����'��,
�����
 �� ��
�����, ����'
����� � �����+ 2 � 4, ��������

���� ������
�
�����, �� '�'�
� ��
������ �
�� �
�����	&
� ��

 � ������
�� �����������
 ��
	��
��
.
@��
�� ���������� �
��'���� ����: �� ������&���, ���	�
���� ��������� ������� ���&������, �� ����������� �
����� �����#���� �� �	����. �� ������ �������
������
 ��C����� �����
 *���
���
������
 �
������,
��'��� �� �����+ ���
����� ��+��� ����
�'�
��
 � ��&
�
�����
���� '���
���� ���
. H��

 ��
�� �� �����
���,
�����:

– ��

� �
�� � �"����, ���
�
����� �����" �
������"#��� ������
 ����'
��
, . 
. � 
��, 	�
 ��
��
 � ���
��� �
�
������	��;

– � �������+, ����� ��� ��
����", ������
� ���
��������
 � ����
���� '
��+� ��� �
�
��;

– ��&
 	����� ������������� �����
�� (���
�	���
 �"��
�������� ��+����� � ���� ��������), � ��&
 �������

����
���	
�� �� ��� ����+ � �� ��&�+ �
�����+;



– � �
��
 �����+���#
�� �������
�� �
	�, ��'��
 ���
��&
�� N-������; ������
�, ���!
���� ����
���
� �����
��,
��
������� ���� ��
� �� ��� ����
� �� �����-����
���!
�
����;

– �� ������
� � ����" ��� �
���
�
�
���" ������",
������
� �� �
���� &������� ���
������� �
	
� ��� �
����
�!��������� ��
�, � �
 �	
�� +���&� ���
�, ��� ��'�� �
��
�
��.

%����
 
�
��
���, 	� �� ��
+ *�+ �������+ ��
�����
���
�&�� ������� ����
��� �
��� ��
 �����'��
,
	��� «�
 ��������» �
��: ���� �����������
�, ���
��
�
������� 
�, � �����+ �
����

���, ��
��� �� ��
�� ������
�
�������, ����
��� �� �� 	
� �
 ��������, ���
����	����� � ��������. @������� ����"	�
�� � ��, 	�
���� ������
 '
����
 ������
�� +���&

 ��
	��
��

�
�
��� ��������� ������
 �
����
 (Broome & Wegner, 1994;
Meleshko & Alden, 1993). -����� �� ��
�
�
� ���
�	���
 �"��
����
����" ����&�" ������". -�� �
�

 *�����	��, � �+
���������, ����	����� � �
�������� �������� ���
(Gough & Thorne, 1986; Paulhus & Morgan, 1997; Shepperd et al.,
1995).

A��
�	����� – *� !���� ���������� �
��'����, ���
������ +����
��� ������������
 � ����� � ��, 	�
������" ����'�"#�
 (Anderson & Harvey, 1988; Asendorpf,
1987; Carver & Scheir, 1986). <"�� � �����
���� 	������
�������������, � �� 	���
 � �����
 ��������, � ���	�
 �
��
�
���+ � �
�
, ����������" ���	����
 ������ ���
��
"#�
 �
����
���
���
 ���&
��
 � ��� ����� (Fenigstein,
1984; Fenigstein & Vanable, 1992). ����� �� ��������"
	
���
��, ������, ��� �� ��'
��, ��
���"���
 �+ (+�� ��
����� �
�
 *� ����� ���
������� ��
���"
��), ���
����������" 
�� ��� �
�

 �����'
��
������ � �

��
�
��"#
���� ��� (Pozo et al., 1991).



{���������� �
��'���� – 
�
��
���
 �������
 	
���
��,
����� �� +�	
 ������
�� +���&

 ��
	��
��
 �� ���	���+
��� �
�� ���
�
������}

A��
�	���
, �����
 �"�� ������� ��'
 � 	�
��
����
�
�����!������ �������, � *� 
��
���� �
�
 � 	�
��
����
�����	
�����, � � ��
�
����+ ���	��+ – � �������
. -��
�	��", 	� ����'�"#�
 �����
���

 ����������"�� �
��� � ������	��

 ��
����" �+, 	
� *� 
�� �� ����� �
�
.
;��� � ��+ �
 � ������
 ���	
��� ��� �����-� ��C�� �� ���
,
�� ��'
��, 	� ��
 *� ���� � ��
����" �+ ����
��
���.
H��

 ���, ���
�	���
 �"�� ���" �
�
 �	
 � ��, 	� �+
������������
 	�
��
���. -�� +�
�� �� �
�
��� ����������
�� ������ ���, 	� �������� �����
", �� ������ ���, 	�
������ � ����" � ��+ ����'�"#�
, ��� �� ������ ���, 	�
�
 ��
��� ���", 	� ������.

B��� ��������� � 	����� ���������� �
��'����,
�
�����
 �"�� ����
��" � �������". 5������� ���'�

����
�� �
��'����, ��� �������
 ����
�� �������������
(Hull & Young, 1983). 5 *� ���	�, 	� �"��, � �����+
������������
 ����
�� «�������� �
����"#�� !������»,
����
��� ��
��������'
�� � ���, 	��� ��� «� ����». ;���
'
 ���
 ���������� ���+��� ����
���"#�� ���� �
	
���,
� �
������� ���, 	� ����
 �	
�
���� �
���	� ��� ��
���
��� ����� ������� �� ����
, ��&
, 	
� � �"�
� � �
�


������� ������������
�.

4�� �
��'���� � ����������� ���������� � �����

�������, ��� ���� �������� !�����" ��
������, �����

	
���
� �����
 �
�
 ���. ������ ��� �
��, 	� � �
����	�",
���#�"��, ��
����" � �
��
���� ��� ��+�'��� «��� ������»,
	
���
� 
� ����� ��+��� ���������
 ���
� �
���	� (Snyder &
Smith, 1986). @�� ��#��� ��������� �� �������� N �������
	
���
�� �������
�� � ������ �
���������. «@�	
�� � �

+�'� �� ��������? @���� 	� � ���
�	���� � �"��� �
�
���
�����, ����� � �� ����� �
�
». 1����� ������ ������
 �



��	
��
 �
���������� ���
��� ��C���
��� �
������+
�
�������.

5 	�, 
��� ��
���'�� �"��� �������
 ���
�������

��C���
��
 �+ �
��'���� � �����'��+ �
���	, ������� 
�
����� ���
����� � �������� �����
? ��'
 ���, ����

*��� ��� �
�
���� ��� ���
�	�����? ��
��� *� �
������'��� ��"�� H��� � L���� A�������, �����, ��������� �
���������" ���
�	���+ � �
���
�	���+ ���
��� ����
�'�,
��������� �+ ��������� � �������� ��'	����, ������
�������� ���� �����
���� (Brodt & Zimbardo, 1981). �����, �
�'������ �
�
��, '
�#��� ���
�� � �
����&�� �����
.,
��
����� �������� �
�
������ &��. >
�����+ �� ���
�	���+
'
�#�� (�� �
 ��
+) ��
����
����, 	� *� ���+� ��'

������ � ��+ �	�#
���
 �
���
��
��
 – ������

 +����
����
������� ���������� �
��'����. % �
�����
, ����� *�
'
�#��� ���'
 ������������� � ��'	����, � ��+ ����
�����'���� �������� � �	�#
���
 �
���
��
��
, � ���	�

������&�
 ��� *�� ������� ��
��� &���, � �
 ���
�
���
�	����� ��� �
��
�������. @� �����
��" � 
��
���
�	����� '
�#�����, ������ �
 ��
���'��� ���������
��C���
���, ��� �
�'����� ���

 ����������: ������
����
�'����� �������� � �������� ���
�
����� �������. %
�
�����
 ��'	��� �
 ���� ���	�� �+ � �
���
�	���+
'
�#��, � � '
 ��
�� 
+ '
�#��, ������ ��	
�� �
 ����
������� � ����
�����+ �
����� &���, �� ����� '
 ���
�
���
��� ���
�	���+.

�������
�	 ���
�
�	 � �������	���	 ����	��
��

% ����
�
���� ������������� ���
 �� �
��&
� �
�

�������� ��
�
� – ����
����� 	
���
	
����� ���
�
���:
���
���, ���
��
��� ��������, ��������� � ��
���� ��#�,
�
����� �
����� �� ��
��, ����������� � �
����"�
���
�
���
������ ���	
�. O�����, �������
���
 �� ���	
��
 �
���
�
��
 *�+ «���
�
�	
���+ �������"#�+» ���
��
�,
��������� ������ ����" �
'�������������" �����,
&�*�0��������< ��(�����. %���� ���+������ � *�



�������	��" ����� – ���� �� 
$ �������
���, ������
������
�� !��*���-�# "(���0�#. ��
�� 
+, �� ������
��
*�� ������" ���+�����	
���� �����, – �����
 �� 3900
��
���+ ���+������, �����"#�+ � �
��������+ &����+
�J5 � ������. ����
����
��, ��
���������"#�
�� � ������
���+������ ��������, ���	�" �
����� �"�
� �� �������
�����
����� � ������
 ���
� ��C���
��� � *����� �� �������
.

������� �� ������

��� �"�� ���+��� � ������ � ��, 	� ��� ������? ��� ���
��C����" �������, �����
 	�����"? B� ����
 �� �+
�������� ����� �
��������" ����#� � �
	����?

4�% "���$�<� ���!����? >
 ����"	
��, 	� � ����
��


��
�� �� ��������� �� �����
� �
�
 ���� �� ��
��"#�+
�
������+ ��������: �������" ����, ���� � '
����
,
�������, ��&
	��" ���� ��� ���� � ������+, ���� � �&�+,
	�
��
���" ��������, �	�#
���
 �
���
��
��
,
���������'
��
, ����� ��� ����� ��� � ��� �
���� ����
(Pennebaker, 1982). @������
 ������� ��'��"�� �
��C���
���. ��'
 ���, ��� �
 ��� ��������? ��� �� 	
�-
� ������? � �
�
�� �
 ���+��� �
� ���, 	��� �� �

������'��� �� �
�� ������� � �
 ������ �
�
 �������� ��
��������� 
+ ��� ���+ ��������.

A��
	�� �������, �����
 ����" ��&� 
��, �
��
���
������ �+ – *� � '
 ����
, 	� ���
	�� �
��
���
������ �������, �����
 ����" ��� ��&�
���������. >
�
��� �� ��	���
� ����#�� �� ��+ �������

����� ����, ����� ��� �������� ������� � �����	��
������
������. ���� �� �� ��� ��'
 �� ������-

�����
����� �����
�� – �� �����, ������ ����

�����"#�� �����
��, – ������, ��'�� �� �
��� ����� �
��������
. ��	�� �� '
 ����&����� �� ��� �
 �	
�� +���&�
�������"�� � ��, 	� ����
�� 	���� �����#
��� �
��
	���
��&��, ������ ���
�'���� ��+��� � ����� ��� ��
���������
����
���. <"�� ���� � ���
� ��
�������� ����
��� ��



����	�����", �����
 �
�
��� ����� �
 ������� � ���
(Baumann & Leventhal, 1985). H��

 ���, �����
 �������
�����+ �����
�����, ���"	�� ��� � �
�������", �
 �	
��
�	
����, � �+ �
����� ��������. @�������, 
��� �
 ���

,
'
�� ��!���� – *� �"��, �����
 �����" ����&
, 	
�
���
��" �������� �� �
��������� ����#�" � ����	�� 
$
(Friedman & DiMatteo, 1989).

	����!������# ���!����0: # &����? O���
��
 ���
�
��
	
 �� ����� ���

 �����
��
 � �
��$���
 �������.
>����� �� *� ���
����� ���� �� ����� � �����	
��
����
���+���? >������� �� ������ ���� '���, 	��� ��'�� ����
���������� ���
�����? 5 	� ���	� *� ���� � �����? @�����
��, 	� *� ��
�� ��&� ��&
	��� ����, ��� �	����
����&����� �
�
�
�&�+ ��!���? - ����+ !������ ������
��&� ��
���
���� ���
��+ �#�#
���?

-����� �������
 �� 
 ��� ���
 �������, �� ��	���
�
��C����� �+, ��������� �������
 ��� �+
�� (Bishop, 1991). %
�
��������+ &����+ *� ������� � ������ ����
���. ���
���
���, ����#�
 �
���� ���	�" ���������� �����	��+
�����
�����, � ��������� ��� �'
 �������" �����

�������, � �
�
��� ���������" �+ 
� ���
����, �����

�
������� �� *��� ���	��� («B�, 
��� *� ���&�� – ��	���
��
������?»). 5������	��� ������� ��!������� �
���+�	
���+ ����������+ ����
 �� ����#�+ ���+������, �
	
�, �����'��, �� � ���� �'
 ��
������.


�������� �&����0������ �������+��0�.
K���������
����� � �
�������	���� �
�	
����+
�������� �����
 ��
�������� ��� ���������+ �������. 13
���
�� 1989 �. ����� 2000 ���&�
�
� ��������� � Civic
Auditorium, ����
���� ���
 ������ ����-������ �
����!�����, 	��� �����&�� ������
��
 600 �	�#�+��
��
���+ &���. %����
 ����
 ��	��� ����
�� �
�����

�
������������
 ���&�
�� ���� '�������� ���� ����� ��
�������" ����, ���� � '
����
, �&��� � ���������'
��
. %
����
 ������ ����	
��� ������+ ������� 247 	
���
�, �



���&�
�
� ���&���� *���������� �� ����. H��� �������
��'����� �������. @���
�
���
 ��
� ����
������

��������&�+ � ���
#
��� �
 ������� ��	
�� – �� ���
���, ��
*������	
���+ �����
�. ������� ����� ��	
��� � �

�������� ����&�" 	��� ���&�
�
�. ���� �� ��
��, ��
������
*���
��� ���� �
������� ����������� ����'
��� (Small et al.,
1991).

���� �� �������
 ���������
 !����� ��C����� �
����
��
���
 �
���������? ��'
 ���, �"�� �������"��
��

� � ��, 	� 
 �������, �����
 ��� ������'���,
����
���" �����
����", � ������ ��� ���&���, � ��
�
��������" 
�� ��� ��C���
��� ���
�� ��������? @� ��
��"
����
����
�
� @��
�� ��� � 1���� K���, ��
��� *�� �
��C����
��, ��	
�� �����
 '
�#��� �	��", 	� �� 2-3 ���
�� ��	��� �
�������� ��� �������� ���

 ������'�
������
� � ��+ �+��&�
�� �����
��
 (Kato & Ruble, 1992). ��� ���
�'
 ���
��� �� ����� 4, ���"�����
 ����������� �������" �
�� ���	�
, ����� �"�� ���
	�" � ��������" �, 	�
����
�'��
 �+ ��
'�
���, � �
 ���
	�" ���, 	� ��
�������
	�. 5 *� ���	�, 	� '
�#���, 	�����"#�� �
��
«�
 � ���
� ��
��
» �
�
� ��	���� �
��������, ��'

�������� *� �� ������
���� ��
��
����������� ��������
(@��). >� 
��� ��� �	�� �� '
 	�����
 �
�� � �����
�
�
�" ��� �
 	�����
 �������� ������!��� �
�
� ��	����
��
��"#
� �
��������, �
�

 �
�����, 	� ��� ���
� �
������� *� ����
��, �
 ����
�'��"#�
 
$ ��
�����
���.

«;��� ��'	��� �
 ��'
 ��C����� ���
�
��
 '
�#���,
�
���� �����, ������ ���+��� 
�� � ������, – *� ����� �
�������� 
$ ����. +��� $
 R
�, >
 +����� ��
��", 1970»

% ��&� ��� �����
 ����
����
�� ����
��" �	�� ��
��� �
��, 	� '
�#��� �������" ������!�� �
 ����� �� ��
��
�
��������, �� � �
�
� �
� (Hurt et al., 1992; Richardson, 1990;
Schmidt et al., 1998). ���, 5�
��������� ���+����	
����
���������� ���"	��� �'
��" !���� @��, ��������"
	������&����� ���	�����
������ �����������, � DSM-IV.



�� ���� ��
����, �
����� �� �����'
��� 5�
���������
���+�����	
���� ���������� � ����
� �� �����
��� '
�#��
��� @��+����	
���� ����������, �����
 �	��", 	�
����������, ��������� � �
���������� ������, �
 ����
��
�������
� � �
 ���'�� ��� ��
�
�� � 	���� ���+����	
���+
��������� (DeAngelis, 1993).

5���� �
�����+ ����
������� *�� �����
��,
����
�
���+ � �����
 � � 5�������, ������� ����+
�����
��+ '
�#�� �
�� ��
����� � 
'
��
��� !���������
� ��+ ��!������" � ���
� �����
��� (Hardie, 1997; ��. ��'

���. 5.4). 4�� ����
 ����
��
� �
�������� �����
 '
�#���
��������", 	� �
�
� �
� 	��������� �
�� �
 ��	&��
�������, �+ 
'
��
���
 ������ ����

�����" ��&� �
�
���	�
����� ���
����� �����
��� �� ��
�� �
�����������
�����. H��

 ���, !�������� �����
��� 
+ '
�#��, �����

������, 	� �������" @��, �
 ���	�"�� � !��������
�����
��� 
+, �� ��
�'��
, 	� �
 �������" 
��. @�
������ ������ ����
�������, �����
��
, '������&�
�� ��
�'
��
 ��
��
���������
 �������, ��&� �
���	�
����
���	����� � �������+ '
�#�� (���� �� 
'
��
���� �������
� 
+ � �����+ �� ��
�� �
����������� �����) (Gallant et al.,
1992). %���
�� ��
�����
���� �
�����+, ����
���
 �
!���	
���
 ���������� '
�#�� �����	
��� �
 ������ �
!��� �
����������� �����. -� *�� 
#$ � 1914 �. �������� �
���
� ��������� ����
����� <
� 4��������� (���������
��
���#
��
��� �� 
'
��
���
 ��
�������
 ������ '
�#��,
� �
 �� �+ ������������). A� ��
��, ���&
�&

 � 
+ ���, *�
����� ��� �
��������� ����
�'�
� �������
����
����
���� (Rosenberg, 1984; Sommer, 1992).



���. �.4. "�	�������
, �����	�� 	������	�� � 	������	�� ��
%����&�	�	�
&. 1����
�� 	���������� ����
!� ������ �� ����	
��&

��������� ������, �� ��
������ � ������ �
��� ���
���������
����� 
������� (McFarland et al., 1989). C�� �� ����� ���
��	
��� ���
����������, �� ������ ����	 ���
������& � �� ����! ��� � ��� ����

����� 
������� ��
������, ��� � 	����� 	�� �����

H��

 ���, '����� �� @�� ������ �
 � ���
���+
�������	
���+ �����	�� '
�#��, � � �������, � ������ ���
�������
'�. %�
 *�, �� ��
��" �
�����+ ��
��������,
����

�����
 � ��, 	� @�� �������
'� � 	����
��������� ��������
���+ ��������� (Richardson, 1993; Rodin,
1992; Usher, 1992). O	����� ����&�
 �����������
 
'
��
���+
�������� @�� – ������, �
��
����, ������'�
������,
�������� ����, ��������� (���, �������, �
��������),
������
 ��
�
�� � �
��� (��� ����&
���� ��
�
� � �
��),
– «� ����� '
�#��
 ��'�� ������, 	� � �

 �
 @��»? –
����&���
 �*��� �*���� (Tavris, 1992).



��'�� �� ��� 0��$? -������ �� �� �
���������
����#�" 	
���
�, ������'��&�� � �
�� ���
�
�
����
������ � ��������&�� 
�� ���
���, ������ ��'
 ��������
�
��$����, ������ � ���� !������. B�#
 � ���	��
����#�"�� 
, �� �	��
, 	� �+ �
��������
 ������� ����


!���	
����, � �
 ���+�����	
���� ���	���� (Bishop, 1987). >�
� � ���+ �������+ �"�� ���� ��������� ���� � ���	�, 
���
��� ���
������, 
��� �	��", 	� ������, �����" ��'

����
�� �
	
��
, �
 ���������
 ��������+ � ��� �
������ �
���+���� ��� 
��� ��� ����� ����&�� �
�
&�
�����
�������.

@� ������ 5�
���������� ������������� �
���
�
��������� �������, ��'	��� � '
�#��� ��-�������
������� � ���
�� �������": '
�#��� ���
	�" ����&

��������, �������" ����&
 ����������+ ���	��� � �

����������+ ��� �
�����, � �� �+ ���" ���+����� �� 40%
����&
 ������ � ���	��, 	
� �� ���" ��'	�� (Olfson & Pincus,
1994). Q
�#��� 	�#
 ���
#�" � ���+�����.

��'�� �� ������, 	� '
�#��� 	�#
 ���
"? ���� ��
��
��, �
. >� ����� �
�
 ��'	��� ���

 ����
�'
�� ������
�
�����. Q
�#��� �
 ����� ����&
 '���, �� � �
'
 ���
"
����� �����
�������, ��� ���
�����, ���� '
����� � ���. ���
��	
�� '
 '
�#��� 	�#
 ���
#�" ���	
�? %����'��,
�����, 	� ��� ���

 �����
���� � ���
�� �������".
%����'��, ��� �
�	
 ������" ���� «�������» � ����#�"��
�� ����#�" (Bishop, 1984). ���, ��'
 ���, '
�#��� �
��&

�����, � � ��+ ����&
 ��
�
�� ��� ������ � ���	�� (Marcus &
Siegel, 1982).

@���
�� � ����&
� ��������" ��
��" ��
���������,

��� � ��+ ���
��
����
 ���&
��� � ���	��, 
��� ��� ����
�	����" � ������
��� ����� �
	
��� � 
��� ��
��
�������" �� ����� �
������� ��������, ���	
� �
��"
*� �����	�� ��
��
���� � ���	��. H������ ����


��������� �� ��
����", 
��� 
�� ���'�, 	� «&���� ��
��'�����
 ����� 40%», 	
� 
��� �� ����&� � «60% �
���	»



(Rothman & Salovey, 1997; Wilson et al., 1987). K
���
������,
�!�������������
 ���� �������, 	� 	
���
� ������
, �����
������& ��'
 ����	��, 
��� ������&�
�� � ���, ���


*!!
����� � � �� ���	�
, ����� �
	� ��
 �� �������������
��
���, ��#�#�"#�+ � �����!���
���+ ��	
�, �� ����
 �
���
��� ��� �� ����
������� �� %�B-��!
���" (Derweiler et
al., 1999; Schneider et al., 2000; Salovey et al., � �
	��). <�	&

������� �"���, 	� � 
+, «�� ������
�� ��#�����
��
����, ������� � �������� ��'�», 	
� � ��, 	� «�

������"#�
�� ��� �����" �����
� ����� ��'�».

#����� � ������

@�
��������" �� *����� ��&� ��
��������'
����� �
�
��
	��-��������� �����
������, ��������, ���� � � ������
�
����� (���. 5.5)? ����
 ����.

���. �.5. $�������� )�����, ��������� 
��

��, ���� ��-�������
������
! �� 
�
�!��� �	�����!. 1�������� � ������ �����	�
���
�
! � ��	!� � 
�
�!��� 	����

�� � � ��	!�, 
������� �

�
������ �����

O������
��, 	� �
��
	��-���������� �����
������� 	�#

�����+ �����" �

��
����
 �"��, �����
���
 ��
���
�����
������ � – �����
 �� *� �������
 – �������
 �
����&��� ��
�� (Matthews, 1988; Williams, 1993). % ��
�����+
�������+ �������� �
������+, ������	���+ �"�
�
(���������, �����#�+�� � ��� 5) ���
��
 ����&
 ��������
��
���, �����
, ��� ������", ������" ����
�� �����������
���
���	
���+ ���&
� �� �
���+ ��
���, ����'�"#�+ �
���

�����".



1
��
���� ��'
 ����&�
 ���� �����	��+ ���
��
�. <"�� �
�������� �
������� �
��
���� ���

 ����
�'
�� �
��
	��-
��������� �����
������; *� ����
����� ��+����
�� � ����

��
�
��� �������� �� ���
��
 � ���	�
 !�����, ��'

����"#�
 �� �������
 �������� (Anda et al., 1993). % 
	
��

���� ����
 �
����� ��!���� �
������� �����
�&�+ �����
�
� �
���
� �������
 � 2 ����, 
��� 	
���
� ��+����� �
�������� �
��
���� (Frasure-Smith et al., 1995). - ����	����
�
������+ *����� ����

�����
 ����������
����� ���+
���+�	
���+ ���������, ��� �
��
���� � �
��'����, ��
��
+����	
��� ������+ �"�
� (Cohen & Rodriguez, 1995).

%�����
 ��
��� � �
������+ *����� ������'�� � 1'���'
%������, ����"���&�� ������ ����������� 6�����������
����
���
� � 
	
��
 �����+ �
, �� ��
��
�� ������� ��
������ (Vaillant, 1997). �� 
+ «�����
	��+» �����, �����

� ������
 52 �
 ���� ��
�
�� �� � «����
�������» (���
������� �
 �������
����� �������, �
 ���������
�������������� � �
 ���
#��� ���+�����), 75-�
��� ���
'
�
 �
�
&������ ��&� 5% («� �����
 �����», . 
. ��
�� 
+, ��
��� � ���� �������� �������������, ���� �
	���� �
���+�����, ���+ ��������� 38%).

�!����"� � "(���0��. - ��, 	� ���
'�� ������
 ��'��,
� 
$ ������
 �����
, �������� � ������� �
����. %��	�,
�������������&�
 � 9-�
�
�� 1'
!!� ��� �
	
��,
������������ � +��&
��. >� 1'
!! �
 ����� ��������. -�
����	����� ������, ��� �	
��� � ���	�� ������� ���� �
������� ������ � ���. -���'�� 1'
!! �	
�� �����������;
��
������-�������, ������ ����"��� 
�� �� ���������,
���
�&�� ��
���� �� ����
 � ��������� ��
+�� ���, ��
 '��
����	��. 1'
!!� �� ����� ��'�� ���� ��������� *���
	
���
��! � 
#$ �� ��������� ������� 
�� ���� ��
����,
������ �
� � ��� ���
��, ��� �����
�. % �����	
���� �
��
�����, � ������ '�� 1'
!!, ��������� ������. �����
 �
������� �� ���� ��� �������
� � ������ �*�����, �����
����� ��

� � ���� �����	
���. O���&�� �� *��, 1'
!!
�+� ��������. >� ��
��"#�� �
�� � �
�� ��������� ��
������



� ��������� 
��
�����. 1'
!! �� �� 	� �
 �
��������. �
�
	
�� �� ���� � ����. >� ��
��"#�� �
�� 
�� �
 ����
(Visintainer & Seligman, 1983).

1�� ��������� ����
� �
'�� ���������� � ���
���"
�
�����	�� ����+ ������	
���+ ������, ��'
 ��������+.
;��� �
�������	
���
 �����
��
 �������
 � ��������	
����
�����
����
�, �� �
 ��'
� ��
�� �� ������, 	� �� ��+
���	���, � 	� – ��
����
. ��� �� ��� ���	���� �
��������
��� �
������� �������� �������" ���
�� � 	
���
� �����
�
�����? B��� �
&�� *� �������, �������	��" ����� � ��, 	�
�
���	��, ������ ��� ����, ����
����
��: 1) *���
���
������
��������� �
����
'��
 ������� � ����
����� ���������
����
����" �
���������
��+ ��
����; 2) ����
��������
�������	
���� ���� ��C���
��� � ����#��� �����
�������.

������ � ������

>�����

 ���
'��
 �����
 � ������� �
����
'���� – �
����
 2 ��� ���� ������� ��
&����� #������������ –
����	
�� � *���
���
��+ � ������������ '�������,
�����+ ���� ����
����� ����
����" �
��������, ��
�
���������
���� *�
���&��� ��� ������+ ������, ����
���
#��� � �	
�� 
���" ��
��, � ������ ��������� �����.
@������
 *���
���
������
 ������� �
 ������� ���+
�����
�����, ��� ���, �� �������" �������" ���
��. �����,
������ ������� '���
 ������
 ��
��, 	�#
 �����
���� �
������� � ���+��
�, 
��� ��'
 ����
������� ������
*�
������, �����+ �
 ����� ���
'��, � ���	�
 �
'�����+, ����	��&�+ ����� ����, � �����+ ��� �����
«��
������», ��� ����#
 �
 ����	��&�+ ������+ ������.
H��

 ���, �����, ����	��&�
 � ������� ������
 �����
����, �
 ��
� �����'���� �+ ������������, �����
����
����� – ����
 ��
�
��� '���+ ������+ ��
�� � �	
�
����
�
��� ������ ���� – � 2 ���� 	�#
, 	
� �����, �����
 �
������� ������
 ��
�� �����'���� ������������
*�
���&�� (Visintainer & Seligman, 1985). Q�����
 �
���	
���� �
�����#����" �
�����" ���

 ��������, �



�
������ �������� ����� ����

�����" �� �+ ������
����
������

.

-����� �
'�� ������� � �"���� ����&�� �������. �
� �

�
�

 ����	
��� ����

���� � ������ ���, 	� ��
���
�
��" �"�
� ���

 ��������� ��� �����	��+ �����
�����,
��
��	���
��. A�����&���� ��
������ �������, �������"#��
�������" ���
��, �
��
 ��� ���

 �
���� ����	
� ���
��!
���� � �����	
��
���+ ��������������� (Cohen et al.,
1991; 1993; Institute of Medicine, 1989). ��
�� �������, ��
��,
�����'
���� � ����
��
��
� �� �����	
���� ������
, ��'

�����'
��
, ��������
 *����
��������� �
���
�, – ��
 *�
�������
 ��#���
 ���� ��������� (Jemmott & Locke, 1984).

-����
 �������
 �� !���, �����
 ��������� ��'
.

– %�
�
���� ��
�� �������� �
��������
, �����

��������� �����
��, ��!����������
 ������� ������
(Dixon, 1986).

– �������� ���
�� ������'
��� �� ��
��"#�� �
�� ����

�����, ��������� ����'�
��
� ����+-� �����
�, ���������
������
���� (Kiecolt-Glaser et al., 1993).

– K
������ !�����
�������� ����
�������, ����
�
�����
&�
������ �	
����, ����

�����" � ��, 	�, �� �����
��"
� 
�� ����	���, �����
 �
 �
�
'����� ����������
���+
��
����, � �+ ����
�, �
�
'����&�+ ���
 ��
���, �
�������
�����
� ����� ������ ��&�� � 5,5 ���� ��&
 (Courtney et al.,
1993). %����
���
 �����	�� � �����
��
���� �
���� ��C�����
�� ������
� � ������
, �� ������ ���&
��
� ����
�������+
�"�
� � ���
��" ��� �������", �� �+ !���	
�����
����
�������.

{�
���� 1��
��� ���

 100 �
. 1����'�
������ �	��",
	� ������� *�� ���
�� �������	
����� ������������"}

– @� �����
��" �� ���
����, ��
"#��� ����
��	
���"
�����'
�����, ���
��, �
 ��
"#�
 
$, �������"
�
��&�� ��
�� � �
��&
 ���
" � ����
 �
�
����, �� ��



��
�� �
�
���� ��� 	�#
 �������"�� � ��
�����+ �������+
� ���
" 	�#
. % �
��� '
 ���
��, ��
"#�
 «+����» �
���
��"#�
 �
�� �� ������, ���
�� ����&
 � ����	��� ���


�����
 ��
��� (Tice & Baumeister, 1997).

���� ���������� � ������

;��� �
���, 	� �
���������
��� ��
�� ����
 ��
�������
 ��������, �������
 ��#���
 ���� ��������� �
�
��
 	
���
�� ��������� � �
��	�����, � ���� �� �"��,
�
��������"#�
 �
�������, ���

 ����
�'
�� �����	���
�
�����? ��� �� *� �� ����� �
�
? �����
������� *���

���� ����
�'��" �
������ �
�������+ ����
�������:
�
�������	
���� ���� ��C���
��� �
������+ ������
(������������ ����
 ���+, ��� «�� ��� ����, 
�
�� ��
���
�� ���
, � ��
 ����
 ���+��») �
��
 �����
����� ���


�
�������. �����!
� @

���� � ����� �
������ ���	���
������������ 94 ����"#�+�� �
���������, �������������
 �
�
	��, � �
��" �������, ��� 	��� ��� ����
���� �
�
�������	
���� ��C���
���� ���+ �
������+ ������, ���
����������
 ��'��
 ��	�, . 
. ��� 	��� ������
��
��C������ ���� �
���	� ����������, ����������� ���
����
����� ���	����� (Peterson & Seligman, 1987). �

�
��������, �����
 �������� ����
���� � �
�������	
����
���������
, ��
��� � ������
���� ������� ������
.
-������ – �"��, �����
 ��C������ ����������,
����������� � ����
����� ���	����� ��������� ������,
���'��� ���	�
���� ����&
, 	
� �
�������.

«��� ���+ �, � � ���+ � �������&���. +���� $��� 3:19»
���
��� ��'
, 	� 
 �� ����������� 6�����������

����
���
�, �����
 �� �
������� ��
���" 1946 �. ����
�������� ������

 �������	
��� �����
����� �"����, ��
����� ��
���" 1980 �. ���� �������� ������

 ���������
(Peterson, Seligman & Vaillant, 1988). ���&�
�� �������� �����
� ���+�����" �� �
+��	
����� ����
���
� &�� %���'����,
�������	
��� ��C�����&�
 �
������
 ������, ����� ���



����
 
��������� �
��&
 ������� � ������, ������ �
������. @� ������ ������ J��
�� � B������ ����
��,
������� (�"��, �����
 �����&�"�� � �����
��������������, ��� «N ��
��� ����	����" �� ��	&

») �
'

���
" ������� ���
����� � ����

 ������������" ����

��
����� ��������������� &����������. -�� ��'
 ���


������, *!!
����� � � ��	&��� �
�������� �������"�� �
!���	
����� �
���������� (Affleck et al., 2000; Aspinwall &
Taylor, 1997; Scheier et al., 2000). A������� ����� '���� –
!���	
���
 ����'�
���, ���������
 �����
 � ������
 ���+
��
���+ �����	
�, ��� ��������
 � ��������, – ��'�
�&


������
 ������
�� �����+ �������� (Peterson & Bossio,
2000).

6����� �
��
� � 6�
�� 5!!�
� �� ��������� �����
���+
����
������� ���&�� � ������ � ��, 	� ���������,
�������	
���� ���� ��C���
��� �
��
�
� ��� �� �
�

(Tennen & Affleck, 1987). >� ��� ��'
 ��������" ��� � ��,
	� � ��'��� ��	�
 �
�� 
�� ���� ��'�� �
��. �����

������� �	��" �
�� �
��������� � ��*��� �

��
��������" �������+ �
� ��
������'����. ���,
�������, ����#�
 �����
� � ������� ���
�'���
� ����,
�
����
����" ����, ������� ����
���" �
�� (Segerstrom et
al., 1993). ;��� '
 ���	�
�� �
�	���
, ������
� ������
�������
�� � �
��$���� ���
���", ����
����� ���� ���
����	
�����. -������ ���
�
� ��� ��������, �� �����
:
��'
 ��
�� �������� ��
����� ������
���.

�	���	

���������
 ���+����� ��
��" ����&�
 �������
 ���	
��"
�������� � �'������ �"�
� � �������� �
��
����, �������+,
��������� �
��'��+ � !���	
��� ������+. <"���,
��
����"#�� � �
��
����, �����# �
������� ����
��C���
���. @� �����
��" � 
��, �� �
 �
�
'���
 �
��
����,
��� ���

 ������� � ���������
��", ��
���
���" �
��������" ������ � ���

 ���	��� ��

 � � �
���������
����� � ����#

. % ����������+ �������+ �"�� � ��������



�
������� �
��
����, +�� 	�#
 ��������" �
������

������������, �
��������" ������
����� �
�����.

��
����
� �
��
�������� ��&�
��� ����
�� �
��
������

���
�
��
, �����
, � ���" �	
�
��, ���������
 ����
�'���"
����'
�	
����� �����
���. �����
 �� ���������� ������� �
� �"���, +����	
��� �����"#�� � �����	
��� � � ���+
������
��� ���������� �
��'����, ��� 	�
��
����
���
�	�����.

������� � ����� �������"#���� ������ ���+�����	
����
����� – ���+������ �������� – ��
�
��
�� 
�, ��� �"��
���
�
��", 	� ��� ������, ��� ��� ��C����" �������,
�����
 	�����", ����� ����#�"�� �� �
���������
����#�", � ��� ��
��" ���	
���� �
���
�������. -�� ��'

���	�
 ����
����
 �
������+ *����� � ����� �
'��
���
���", ��
���� � �
�������	
���� ������������
�.

��������-	������������� 	�
��
 � �����"

!� ���������� ���#������ ����������� ��������,
��������� �����&���� ��������� ���#������ – � ������
	�������� 	� &��������� �����&����� � ����&������ ��	
��.
!���� �� ������� �� ���	������� ������ ��������?

���������-���+�����	
���� 
����� �
 ��#
���
. >�

����� – *� ���������� �����, � � ��&� ��� ���������

���+����� ���������� ��� 
�, ��� ��
�������� �+ ��������
� ������������ �
����� �
	
��� (Forsyth & Leary, 1997;
Strong et al., 1992). K�������� �� ����
��.

�
���	

�	 �	�	�	
� ��� ��	�����	 ���	
	
�� ���	�	
��

% ����
 4 ����
�
�� �
���� �����	��+ ������
����
�������, �� �	
�� �
���
����� ��������, ��� �������
����"	�
�� � ��, 	� ��&� �������� ������ � ��&
��
���
�
���. K���, �����
 �� �������
�, �����, �����

�������, � �
&
���, �����
 �������
�, ����" �� �, ����

�� 
��.



�������� �������� «�������� ��� ��
����
 ���
�
���»,
�
�����
 ���+�
���
��	
���
 �
��� �
	
���
��
�������" �
�����. @��+�
���
��, �����

����
�'���"�� *��� ��+
����������� ���+��� � ����"��
���
��� !���� ���
�
��� ����
��, ��+��� �� ���, 	� ���
�
�� ���
�
��
� ���
���� � 
�� ����
���
 ����������. %
�����
 �
����� ��
�
����� � �
�
 �
'� !
���
� «����-�-
��
��+». �������, �������"#�� ���� ��
�
����� � �
�

	
���
�� � ����'
��� ������ ����
�'��, ���
�
���
�������� ������ � � ����
��
���� '����. K����������-
*������������ 
����� ��+��� �� ���, 	� �� ���� ��
	�
�
�� �����
��
 ��&�+ *�����; ����
�� ����	�" «����&�


������
» ������� � �
������� ��-������, ��������� 	
��
������" � �
�
 ����
 *�����. >�����
�, ������

«�
�
�����» ����-������ �� �����
������, �
�
��� �������
�
�
, 	� �� – �
�����
��
����� 	
���
�, ��� �������� ����-
� ���. 6����� ��������#� � �
������� !���

���������" �	������� � ���, 	��� �
�� �
�� ��-������ �
��������� ������: ����'�� ��
�, ���	��, �
������� ��,
��� �
����" �"�� � ������� ������
����, ����'��
��������
 	�����. %�
� *�� �
������ �����#
 ���� ��#


����#
��
: 
��� � ��� �
 +���
 ���� ����, 	��� �������"
������������ ���� 	�����, �� ��'
� ����� �� ��+
����
���, 	
�
� ���
�
��
.

K
������ *���
���
��� ����
�'��" ����� � ��, 	�
��&� ����� � ����+ �
�
 ���� ����� �� ��&
 ����	�����
.
���
���, �	������� ������ �� *���
���
���, ���� ����
������
 ������� � �
�
 +���
���� �	
�� (Mirels & McPeek,
1977). -�����
�
��� ������ ������ �����
��+ ������ �	
�� �

��#�+ ���������+ �����
��+. ����� �����

, � �����+
������� *���
���
��, �����
��
 ���'�� ���� ��
��� �
��,
������
��� �	������� �
���� ������ ��������� ���


��������. O	������� ������� *���
���
�� ����
����
��
������� ��
������ �
�� ��
���"
�� ���� � �
����, ���� �
�
 �	
�� �
���� ��

 (Jones et al., 1981; Rhodewalt &
Agustsdottir, 1986). � ����� �����	��
 ������
��
,



��
�������"#

 ���	
�������
 �����
���� ���	����� ��� 
$
��
��
��&
��
, ��������� �� �
������+ ����
��"#
��

��������� �
������ ������
���. �� �
��� � �, � 	
�
�������; *� ��
�'�
��
 ���������
�� ��'
 ����, ����� ��
������� � �
�
. -���
��� �������� *� ���������� � 
+
�������+, � �����+ �����
��
 ���'�� ���� �
��
��
��
����� �� �, ��� ��� ��
�������� ����+ �
��.

- ��, ��������� ��'
� ���������� �����, ����

�����"
�
������ *���
���
�� @��
�� �
������ � J���� H�*�
(Mendonca & Brehm, 1983). @�������� ������ �

� �
�����	��� �
���, �����
 ��������� � ������� ��
��������
 ��+������, ��� ��
���'��� �� ����� ������, ���
��
��� ��� ���� ��������� ��&��� �
�. A�
� ����
����
��
�
�����	
��� ���������� ��, 	� ����� �+ ���
�
��� ������
� ��+ ����+. -�����
�
��� ��� ������� � ������ �������
�	��+ �

�, ������ ��
������ ������ �� �� '
 8-
�
�
����� ��������
, �� �'
 �
� ����� ������ �������
��+������. 1
� �� �
���� ������, �����
 	���������
����&�" ��
��
����� �� �
�����, � ����� ��������� �
	
�
� 3 �
���� ����
 *��� �������� ����&
 �����������, 	
�
�
� �� ����� ������.

;#
 ���

 ���	�
����
 �
������ ������"�� � ��
���	�
, 
��� ���������� ����� � ��	��� ��
��
�����
��	
�"�� � �
��$����� �������� (Axsom & Cooper, 1985;
Axsom, 1989). % ���
� *���
���
�
 ����
����
�� ��C�����,
	� '
�#���, '
��"#�
 ��+��
�, ��� ����'
��� ���
� �
��
���'�� �������� �
�����
 
���
��	
���
 �������,
������
� �!����������� �
��
�����
 ��'�
��� (�����

��,
�������� ���������� ������
). �
 '
�#���, �����

�����'��� �������&�
 ������ ��� ������
��� *�+ �������,
�������� �������&�� �
�. -���
��� �������� *� ����������,
����� �� ��
����������� ����� ���������� ������. ���,

����� ������

 *!!
�����, 
��� ����
� �����
����
������
 ������ �
	
��� � ����������
 �������� ������ ���

�� �
��������.



��� ��������� �����
�� ����

���� ����� �
��
����, �����	
��� � ����������
�
��'���� ����
�'���"�� ����	��� ������ �
��������
����, �
�������� ��&�
��� � ���������&�
������
���
�
���, �
��+����� �������� 
��, ������������&��� �����
�� ��
��"#�+ ��������: ���
��� ���������, ���	�� 	
���
��
�
�� �
�� ���

 ����������� ��� ����������� ���
���
+����
� ��&�
���. � ���� �����'���� 
��. ���
���
�
������� ���+�
���
��	
���+ �
����, �����
 ������"
	
���
�� ����������� �� ����	���� ����� �
��
����.

�������� ��������� �������

1
��
����, �����	
��� � ���
�	����� – *� �
 �����
��	��
 �����
�� ��������. -�#
��
 � 	
���
��� � ��������
�
��
���� ��'
 ������'�� � ���
��. -������
 �
���
�	���
 �"�� �����, ����� ������, 	� 
��"�� �
���������+ �������+; *� �
����
���� ��. � �����
��

����������� �������� ��'
 ����	� ��. >���"��� �� 
�, ���
�+ ��������" �����
, ��������� �+ � �
�������+ ��� �
��
�������+, 	
���
� ��'
 ������
�� ��
�
����� � �
�
 � �
�����
�&
� ���

 *!!
����� �
������� � � ������
��������
.

@� �
�
 ��� ��� 	
���
� ��	���
 ����	�� ��������'�
��

� ���
 ����������� � ������

���+ ������� � ��
���, �
�
�� !������
�� � ���

 ��������� N-�����. -� *��
����

�����" �
������ ����
������� L�*����� 4���
���
� K��
�� ������
��, �	�������� �����+ ���� ���
�	���

� �
��'��
 ���
�� ����
�'� (Haemmerlie & Montgomery,
1982, 1984, 1986). ��, �� �
 ��

 ���� ��#
��� � ������
����������'���� ���� � ����� �+, ��'
 ������� �
�
: «N
�
��� +�'� �� ��������, ���	�, � ��������� �
��
���
�. ���
	� ��
 �
	
�� � ������ ������� ���������». B���
�������� ����	��� ���� *�+ ����
�, ����
����
�� ���������
�������, � �����+ ���
��, �����'���&�
 ��������



�������, ����� ��#���� � ��
�����
���� ����������'����
���� � ����������
�.

{,�����- ���������* ��0�%�0. ����� ���
�	���
,
�
��'��
 �"�� ���	��
 ����"��" �� 
�, ��� �
�� �
��
�����
, ����
 	
�� ������" *� �
����� �, �����
�,
���"�� �
�� �
�� ���

 ��
�
��� � �
�����+ �������+, �+
���������
 ������ ���	�� ���	&�"��}

% ����� �� *���
���
��� ��'	���, ���
�� ����
�'�,
��������� «�������� �
��'����», ����
 	
�� ���'�� ����
���'�� ����� � ���������" � �����
 ���. %� ��
�� ����+
���
#
��� ��'��� �� ��+ � 
	
��
 12 ���� ���� �
�
�����
���	
�
��� � &
��" �������� '
�#�����, � �����+
��'	��� ������, 	� 
 �'
 �����
��
. >� ����� �
�

*���
���
����� ��
������� ���������� '
�#��, 	��� ���

�
��
���, ����� � ���'
�"��� ���������� � *���
��'	�����.

�!!
� � �
�
�, �����
 � ��#
� ���'���� ������'�����
2,5 	���, ��
���&
� ��
 �'������. %� 	� ������� ���� ��
�	������� *���
���
��: «>������ ��
'�
 � �
 ���
	�� ��
����� �
��&
�, � ������� ���� �� ������ ���������. @���

�
�������+ �
�
� � ��	�������� �
�� �������� ��
�
����, 	�
� ��
� ����� �
�������� �
 ������� � ��
��». �� ��������

����
�'��
�� �
�������� �����+ 
���. O 
+, ��
�	������� � �
�
��+, �������
 
��������
 ����� �
�
�" �
������� ������� ���	�
���� �
��&�" – �� �����
��" � 
��,
�� �+���� � ���������" ������, – �
��������, ��������" �
'
�#�����. ;��� �+ �������� ��
���
 � �����
��
�����
�
���������, ��� � ����&����
 ���	�
� ������� � �
� �
��������. 5 �� �
���� ���������� ���� 	�#
 �����	��
��������.

4
��
��� � ������
�� ���	
�����", 	� ��
 *� �

����� ������&�� �
� ��
&�
����� ���+�
���
���, ��,
�����
 �����'��, � #����	��� ���
. @�������� ��'	���
�������� ���
+� ����, � ��+ ��������� �����'����
����������� �
�� ��� ��������� ����

���+ �"�
�.



%���	
�, 7 �
���
� �����, ����� ����
����
�� ����
��
�������� ����� ����+ ���&�+ �����
��+, ��'	���
�������� �'
 ����� ����������� ���
+�, 	� ����������� *�
���
+ ����� ����
���� ��	
����. «>�	� �
 ��C����
 ���
+
��	&
, 	
� ��� ���
+, 
��� ������" ��
&��
 !�����,
������ ���
� ��� �� �������� 
��», – � ����� ������
���&
� 4
��
��� (Haemmerlie, 1987).

����	��, ��	�������� �� ��������� ����
����������

@���	��� ����, �
&�"#�� 	
���
�� ���� �� �
��
����,
��������� � �����	
��� � ���
�	�����, ��'�� ��������
������� ���������: �
������ ���������+ �������,
������

��
� ���������� ����, ���	&�"#
��
��
�����
��
 � ����� �
�
, � � ����#�" 
�����, ���
��"#
�
�
������
 �����
����
 ��
���. O �
�����+ �"�
�
�����
 �����	�� ���������+ �������, ������ ��#
��
 ��
���&��� ��������� � �����
 �����
������� � ��������
��
���� �+ � ��, 	� *� �
 ��. % ���+ ���	��+ �����

�����	�� ������ – ����	� �� ��������� � �
������+
��
�����
��� � ����+ �
�
 � ���
� ����#
� � �������� �+
����� � ���
, ��������
 �����. -���� �� ���������+

���
��	
���+ �
����, �
�
� ������� ��� ��
��� ���

�
��, ����
�� ��
���'
���� ����������� ���+�������
������, ������������ �� ��������� ���� �#4�������
(Abramson, 1988; Gillham et al., 2001a, b; Greenberg et al., 1992).

@� ����� �� ���+ �������� ���
��� ����
�'�,
�
�
'���"#�+ �
��
���", ���	��� ���, ��� ���
���
������
���
 �� ��������. �*�� ��� <
��
� (Layden, 1982)
�
���� ��C������ ��
���#
��� ����'
��� �������� �"�
� �
�������� �
��
���� � ���������� 
+, �� 
$ �
 �������

(�� �	
 ������������ ���
+� ������ �
�
 � ��������� ���,
��� ��
&��
 �����
����� ���� ���
&�� 
�� ����'
��").
@���
 ��� ��� 
$ �����
	��
 ���
�� ��������� ���
�����	��+ �������, ��� �������� �� �����, ����� ������� ���
���	�� ��
���
���" ���� ���
+� � �
���	�. A�
�



��	������ ��� 
���
��	
���� *��: <
��
� �������������
��'���� ���
��, ��� ��
��
 �
�� ��
����, 
'
��
���
��
	�� � �
� ���� ���
+� � �
���	� � ����#�� �����

�������
 �� �����
���� ����� � ���
+, � ��'
 �� ��
&��

���	��� �
���	. ����� �
��� ����
 ��	��� *�� «�
�
�����
��������» ���
�� ���� ���
�������� �������.
-��������, 	� �+ ������
��� ��������, � ���� ��C���
��� ���
���

 ��������� (�� �����
��" � ���������� �������, �

���+����&
� �
	
���). � 	
� ���
�&
��

 ��������� �+ ����
��C���
���, 
� ��	&
 ���������� �+ �����
��
. ���
�
��

�������� ����
�� � ���
�
��" *�����.

�
���	

�� �������� ���	�� ��� ����� �����
	
��
���	
	
��

1�� �������
���+ ��&
 �������� – ���
�
��
 ���
�
���
������
 ����
���
 ���
�
��� � ���
�
��
 ������������� �
���� ��C���
��� ������
 �������� ����	��� ���� –
����	
��� ��C
����"�� � ����, ���

 ��#��: ��������

����
�&
��������
 ������

 �������� ����, ����� 	
���
�
��'
 �������� 
�� �
 �����
����� ����� �
	
���, �
!������, �����
 �� ��� � �������� ������������.

>�����

 ���
��
 � �����
 ���
�
��� ���
�
���, ���
�������, ������"�� �
�����, ����������� �� �����'�
���
(Brehm & Smith, 1986). ��
��� ��, 	� �
'
��
����
 �������
������ ��+����� ����
�� � ���� 
�� � �
�����
 ����'
��
, �
'
��
����
 – �
���� #
��� ��������'��"��, ���+�
���
�
��'
 ����� ������� �
���� ��#
��
���+ �
�
�
� �
��	&
��. H
��, ������, � ��, 	� ���
�
��� ���
�
���,
�����
 ������"�� �����'�
��
�, �
������
	��, ��� �	�
��� �������
��� ������ ���+�����	
���+ ����
�������.

B��� �����, ��	
��, �������� � ����
�� � �����,
������ �����	
�� ���
� ���������" � �����
 � ����	
�� 
�,
	� ��	
�� �
 ��'
 � *�� ���
���. -�� ���	��� �
�������
����
�	
���+ �������� ��+������. 5���� ��'��� ������� �
��, 	� ��
��� �+ ��������� ��������
 �����	&�

�
������. %����� ���� �� ��+, ��� ����'�
�� �����



����
�'������ ��
� – «�C
���» �
 ���

 1200 ������� �
�
��. H��

 ���, ��� ������� 
'
��
��� �	������� ��
«���
��
���
» ������� � 
'
�
�
���� ������� � ���������
�� ���
&�����
: � ��������, � ��� ���� ���'�� �	�� ����,
��� ����� 
$ �
��. O�
�
���� � �
����� ���������, ����
����� ����
�'���
�� ��
+ �
���
������ � � �����
���
��
�
��
	�
, 	� ��&��
 !��� ���
�
��� ��	
��". «5 	�, *�
���������� ��������� �
����
���� �����
!» – ������ �
�

����, �������� ��� �
��, � ������ �
	���.

� �
�	���", ����
 ���
�&
��� ��������� � �����
������&�� � '
, 	� � � ����&������ 
$ ��
�&
��
����: ���
����� ������� ��
'��� �
� (Wing & Jeffry, 1979). -���'��,
���
�� �� ����
 ���
�� ���������, ��� � ���#
��� �
�
&��
�� �����" ������ � ����������. �������� ����� 
$ �
���'
�"��� ��������� «�
������ �� ���������». @��������,
	� ��������� ������� 
� ������� +���&�+ �
�������, ��
	� 
� ����� ��'�� ����#�, ���� ����������� ����� �����
� '
 ���.

���� �
 �����������. �� 	�, ������&�� � �
�, �����+���
�����	
��� �� ��
�� �	�������� �����+ *���
���
��� ��
������" �� �
���, ���"	�� � *���
���
�, ������ ����
��
Q��
 ����* � 1�� 1'���!! (Sonne & Janoff, 1979). @�������
�����
��+ ��������, ��� � ����, ���
��� � �, 	�
���
�
���, �����
 ������&�� � �+ ������
 ������, – �������
���������. 1����" �������� ��
���� � ��, 	� ��� +��
"
��������� �����
���� �������. B�
�� ��
�+ ����� �� ��
��
������
��� ��������� ��+��
��. >� ����� 	
�
� 11 �
�
�� ��

������� �� ���������
 ���
&�����
, ���������, 	� 

�	������ ���������, �����
 �	���� ��
�" �
��
�����
���� ��������, ��+����� � ��	&
� !���
. �� �"��,
��� � � ��������� ��&
 *���
���
�
 � ���
�	�����
��'	�����, ����
�'��" ��
���#
��� �������� ��
����*!!
�������. >��	��&��� *!!
����� ���������� �
�����
��� � ���
��� � �, 	� ��� ���� �� �	�����, �"��
��	��������� �
�� ���

 ��
�
��� � �������� ��	&�+
�
�������.



>
 ��
��
��&�� ���	
��� ���
�
��� � ���
�
��� � ���

��&�
���, �� ������� ���������, 
��� �������� �
�
 �� �+
�������+. -��	
��
 ���������� ������� � ��������

��&�
��
 �
 ���� ��
����� ��� � �
 ���"#�+ ����'
���
�	�����	���� – ��
��
 ���'���� � ���+�#
��� ����'�"#�+.
� ��� '
 ��
�
���
 �
��
������
 �������
, �����	
��� �
���
�	����� – ���

 	
� ��
���� �
����� �� �
����
����
�
	�����
 ������. -�������� ��� �����	
����� �
�
��+������� ���
��� �
������� +�� ����
� �
���������&�
����
 ���
�
��
 ������"�� ����� � ��
���	�
, 
��� *� 	����� ��������" �������� � �
� ������+
���	��.

� 1990-� ��. ���+����� ��
 ���

 ����������� �����" � ��,
	� ���" ���+�
����� ����
�� ���������
 ������
 – ������

������ 	
���
�� �� �������. �*��� ����� �������
+����
���� ����
� (Strong, 1991): 30-�
��� '
�#���
���+��� � ���+�
���
�� � '���
�� �� �
��
���". %��	
�
������ �������&���
 
$ � 	�����+ � '���
���� �������.
-�� �
�
 �� �
����
������ ������� � �� ���"
�
�����#����. %��+�#���� 
$ ��
�������" ��'�,
���+�
���
� ����
�� ��� 
� �����, 	� ��� �
�
 �� �
��
��
��
����� �� 
�� �
��. -�� ���
��
. >� 
���
�
�������
. @��
�
��� ��� ������
, 	� 
$ ��', �����'��, �

���� ������, ��� 
� ��������, � ��	���
 �������, 	� � �



�� �����'���� ���'�� ����+ – � ��'�, � �
��. � ����#�"

���
�� ��� �������
 ���
��" ���
�
��� �� ��'��"
�
�
�". % ����
 ������'�
������ �
����� ���������
����
����� ���� �� ����� ����
��� � 
���
�� ��� ������
,
	� ���������� � �
��
���� � ���
�� ����" ���
��"
���
�
���.

@
���
 �����, �����#
���
 ���	
��"
���+�
���
��	
����� ����
�����, ��
���#
��
���
����#��� �������
 �� �, ��� ���+�
���
� ��'
 �������,
	� �� ����

�
� � �����'���
 ���
���, � ���
����

����� �������
 
�� ������
 (Strong, 1968). 5����
������	
���+ ����
�������, ������
���+ � ���

 �����





��
��, �
��&
 �������� ����#��� �� ���+�
���
�� � ����&

�� �, ��� �������
����
 � ���+�
���
��� ����
 ��
��&�
��
 ����
�� (Cacioppo et al., 1991; McNeil & Stoltenberg,
1988; Neimeyer et al., 1991). ����
 �������"#�
 !�����, ���
���
��
 � 
���
��, ���� ����	� ����
��
�� ������
�������
 ����
�� ��
��� �� �, � 	
� 
��, �� ��
��"

���
��, ��
��
 ���������. -����� ������

 ��������

���
�
��� � ��������+ � ���
�
��� ������"�� � ����#�"
����#
��� � �
�������� ��!����������� ����
����. ��
���	�, 	� ���+�
���
� ���'
� ��
����� �
 �
���
�+�������, 	��� ��
&�
�� �������" ����
�� � 
��
���!
������������ ��'�
�����, � � ���, 	��� ��� ����
�
��� ������ ��-�������.

� �	���", ����&����� �"�
�, ����#�"#�+�� ��
���+�
���
��	
���� ����#�", ��
���� ��
��� � *��� �
�
��$��� ��������" ���� �����
�� ��� �����������

���
��. A���	� ���+�
���
�� – ���� �����
�� � �����
�������, ��������
 �������� ����� ����
�� � ��'��"
������. �����
���
 ��
�����
��� ���+�
���
�� �
�����
�
 �
�

 ��'��, 	
� �����, �����
 ��� �����'��" �
���
��. �
���
� ���'
� �� !����������� ����
������������, 	��� ���
� ��� ����&�� � ����� 
��,
��
�� �� ��+ �������
�, � �
 ���������
���� � 	��� �
�
�� ���� ��
�� � «����������» ��� ��
��+ �
�����.
%������ ��� «��� �� �����
�� � ���, � 	
� � ����� 	�
������?» �������� ����������� ��&�
��
 ���
��.

% ��	
��
 ���"������ ����� 4����
� ������� ����
�
1*���, 35-�
�
�� �������� (Heesacker, 1989). @����, 	� 1*��
�����
 ��� !�� ��#
�������� � �
�� �����
�� –
�
�����
���� ����������, – ���+�
���
� ��
��� ����� ��
� ��!������" � �
�, ������ �� ����������. A���, 	� 1*��
��
��
����, ���
��"#�� ����� �
�����
�'����
������
������, �� �������������� *�� ��� ���, 	��� �
���������� � ��������� � ��� �
	���� � �����
 ��������
����
�'��. «;��� ��� ������� �&���	
�, � ���� ��� ��������
� �
��. >� 	��� ����
���, ���� � ��� �
, �����
 ���	���



�������� �
�
	
�� ��������, +����
���+ ���
�
�����
���� ����������», – ������ ��. � ��	�� �
��
���
��	����� �
�
	
��, ����� 1*��� ��
�� ��� �����������
��'���� �� ��+. ����� ���+�
���
� ��	��� ������ �� �����,
1*�� �������� �� ������ ���� � ����������: «O&�� ����� �

�
�"! N '
 ����� �����#�� ���������!»

% ����� �� ����+ *���
���
��� 1'�� ���� � �����
4����
� ����
������������ *!!
������� �������
����
����� �� �
�������
 ��!����������
 ����
��� ��
����
�
 �	������� ������ �� �
����� �����	����� (Ernst
& Heesacker, 1993). � �
������� �����
���� ������
����������� � !���
 ���	���� �
������, �� ������ ���
���	��� � �������� ��
����, �����#
���� ����
����
�����	�����. 1����
 �����
��
, ��'
 ����������&��� �
����
���
� �����	�����, ��
� ����������� �������, �
�����+ ��� ����������� ����������� �����"#
� �������
��-�� ���, 	� �
 ���� �����	�����. @���
 *��� ���
�����&����� �����
��, �����
, �� ��
��" ����� �
4����
��, ����� �������� �+ ����� � ��'��
 ����� (������
�,
«>
 ��
� ������� ���� �����, �� ����	�

 �����+
����������� ���»). ����� ������ �����	�����, ����
����
��
��������� �	������� ���
�'���� � ������� � ��, ��� ���
������� � ���, 	� ������. @� �����
��" � �
���� �������,
�������� � ���
�
���, ����"#�
�� �����	�����, �	�������
������ � !���
 �������� ������������� ��&�
���
��������� ���

 �������������. H��

 ���, �+ ���
�� �
��#
'��� ��
	���, 	� � 
	
��
 ����
��"#�+ 2 �
�
�� ���
�
�� �
�� ���

 �����	���.

�� ������� ��
����
� !���������� !�����! XVII �.
@������, �������&�� � ���
� ����
 «�����» (Pensées),
���������� � 1620 �.: «-��	�� �"�
� ������� ����&
 ��
'��

�, �� 	
�� ��� ���������� ����, 	
� �, 	� ��� ���&� �
�����+». �� ������� ��� ���, 	��� 
�� ��������.

�	���	



� 	���� ��������� ���������� ���+������, �����
 ����
��� ���
��� �������"#�� ���+�
���
���, �������
��
��"#�
 ��:

1) ���
�
��� � ���
�
��� ���� ����
�� � ����
����
���
�
����;

2) ���������&�
����� ����	��� ���� �
������+
�������� � �������� ���� �������� ���	
��
 ����������
�������, ��������� ���, ���
��"#�� ������������
, �
���
�
��
 �
�������� �����
������ ��
���;

3) ��������
 �
������ �
	
��� ���

 ��������, 
���
�"�� ��
" �����'���� �������� �+ �

���+�
���
��	
���� ��������
 ��� ������, � ����
����
!������, �����
 ��� ���� ���������".

@��+�
���
�� ���+��� � ��������" ���, 	� ���
�
��

�������� � ���
�
��� ����
��� �
��
 ��
'��"#
��
����
�����. �+ ����	� – ����������� � ����#�"
��
��
����+ �����
��� � ��������� ������
���+ ��������
���

 ��������
 ��&�
��
 ����
���, � 	
� �� ���'��
����	� �
������ *���
��� � �"�
�, �����'���"#�+ ���
���.

��������� 	�

����� � ����	�����

'��������� ���������� �����&������ � ����&������ �	������
���� ��_ �	�� ������ �����. >	������ � �&���� &�������
�� ������ ������ � �������� ��� �������� � #��������
���
������: � ���, ��������� �� ��������
	����������, ��
��� �� �� ��#� ��#����, &
���
� ��
�	�#����� � ��		����
.

B
���
	
���
 ���&
��� �������" ��
�����. «5� – *�
�����
», – ����� Q��-@��� ����. ����� @�
� O��� � K��
@*�� ��������� � �
��
�
������� ������
 �������+
������
� � ��������, 	� �������
 ������� � ��+
*�����������
 �����'
��
, ����&����� ��
���: «�
���»
(Warr & Payne, 1982). 5 ��
��, ��� �� 
�
�� ���
�, ������




���
 �
����, ��� �
��
	��-��������
 �����
����� �
���
�����, � �������
 �������" ���
�� ���������.

�
� �
 �
�

 ������
 ���&
��� ������� � ��#
� � �
���
����&
 ������ � �	����, 	
� ��
��. ����� � 
+ '

�
�����
��� O��� � @*�� ����&�����, � 	
� ������� ��	&�

����� �	
��&�
�� ���, ����� ���������� ��
�� �����
�������� «� �
��
�», ���	
� ��������+ ��
�� ���� ����&
,
	
� �
������+. >�	� �
 ������� ��� ���+ ����	
��� �
���� ������, ��� ������
 ���&
���.

�����	 ��
�!	
�� � �������	

5���� ������ !�����
������+ ����
�������, � ��'��� ��
�����+ ����#
�� �
������ ������� ���	 �"�
� ��
����'
��� �
�������+ �
, ���&�� � ������ � ��� '

������: �
'�� �������
� � �������� ���&
����� ��#
���

������ ����� (Berkman, 1995; Ryff & Singer, 2000). <"��,
����
�'���"#�
 ������
 ���&
��� � ��������,
�����
�������, 	�
���� �
��������+ ��#�� ��� � ���
����,
'��� ����&
 
+, �� �����	
��� �
 ��

 ���������+ ����
�.
O��� �������+ ����
� ��
��	���
 ���� �����
�����. @�
������ !�����+ ����
����
�
�, � �
���" �
�
�" ����

��
�� ������� �
������� ��
�� ��� ���� � �������
�������
�� (Kaprio et al., 1987). ����
����
�� ��
>����������� ����
��� ���� ���&�� � ������ � ��, 	� ��
��
�
����� �����
�&�+ �"�
� ��
����� � �����
��
���� ��&

��
��
�����	
���+ �����+ (Dohrenwend et al., 1982). @�
��
��" ������ ����
�������, ����
�
����� � 1997 �., ���
��'���+, ��
"#�+ ������
��
 ������
 ���&
��� �
�

 	
�
� �
�� �"����, �
���� �
���� �
������� ��
�� �
���'��&�
 �� ���� (Cerhan & Wallace, 1997).


������ � �
������

���, ���������� ����
�'�� � �������
 �������������.
@�	
��? %����'��, 
, � ���� 
�� ������
, �
�� ���


�������� ����� '����: ��	&
 ���"��, ����&
 ������"��
������, �
��&
 ���� � ��". %����'��, ������ � �
���



������" ��� ��+����� �������'
��
. %����'��, ����
�'��,
�����" �������" ��� ����'�"#�
, ������
 �
���
��
����� � �
�
'���� ��
�����
 ������� (Taylor et al.,
1997). 5���� ���

 80 ����
������� ���&�� � ������ �
����'�
����� ������� ���������� ����
�'�� ��
!��������������
 �
��
	��-��������� � �������� ���
�
(Uchino et al., 1996). ��� ��� � 
��: ����� �� �����
� ��-��
	�
��-� ���'�
����� ���&
��� ��� ��
�� �����, ���'
���

�	���
 � ���
 ���� �������� ��	&�� �
������� (Cutrona,
1986; Rook, 1987). 1����� ������" ��� �
� ����: ��'
 ����,
����� �����
�� ����#
 �
 �������"��, ��� ���
��" ��� �
��
��" 	����� ��
�
����� � ��, 	�, ��� �� �� ���'�����
�����
�����, ��� �"��, �������" � ���'�". «1��'�� –
����
 ���
'��
 �
������ � ��
+ �
�	����», – ������ �
�
��.

�� �
����� ����� ������
���� � 
�, ���� �	��
�
������� ������. 5���� ������ ����
������� �
�
������ �
�"����, 	�� ������� ������� � ���������!
 ��� �����	���
'���� ������������ (Pennebaker & O'Heeron, 1984). O 
+ ��
��+, �� �
�
'���� ���
 ���
 � �����	
��
, ���� ����&

�����
� �� �������
�, 	
� � 
+, �� ��
� �����'����
���
����� � �
�-����. ����� 1'
��� @
��*��
� ������� ���


700 ���
��� ����
�'�, ���������, 	� ��'��� ��
�������
�
�
'��� � �
��
 �
��������
 ������
 (Pennebaker, 1990). @�
�����
��" � '
�#�����, �
�
'��&��� ���+�	
���
 �����
����� +����
�� (������
�, ��
�� ����
�
� ��� ������),
'
�#���, �
�
'��&�
 �
��������
 ������
, 	�#
 '���������
�� �������
 ���� � ���� � '
����
 � �� �����
 �
���������; �
����
� �&���	� �� ������� � �� �� ���, �� ������ �

���
 � ��#�.

B��� ���
��� ��
��� *�, ���
��
�����, �����
�������
���
� ������+ ���&
���, �� ������ ���� � ������� ���������

�� � ������+, ������������ � �����+ �� ��+ ��� ��	�" �+.
�
 �� ��+, ���� ���	��
 ������� ��������� � ����+-� ���	��+
�
#�+, ��
������ � !���	
���� �����'
��� � ��������� �
���� �������� �� «�����
��». A�
� �������������. ����" '

����#� �������" ������ � ��
����
 � ��	��+ �����
��+. O



�����
���, �	������� ������� *���
���
��, �����
 �
��
��
�����, � 
	
��
 ����
��"#�+ 6 �
���
� ���� �
��&

�����
� �� �������
�. %� 	� ������ �� *��� ������ ���� ��
��+: «4�� � � �
 ����������� ������ � ��, � 	
� �����, �
����
 ������ ��
 ������� ��������� �� ���
� ����": ��
��
���, 	��� ������� 
$ �����, � ��� 
� ��+��. �
�
�� � �'

���� �������� ����� �� *��». 1�'
 
��� �
	� ��
 ��
�� ��&�
� ��
����
, �����'���� ���
����� � ����� ���� 	�����
�������
 �
��
����
 ����
����
.

%����� � ��, 	� �������'�
��
 *�����, ��������+ ��
��
����, ���
��

, �
'
�� �+ ������
��
, ����
�'��"�� �
�
�������� �����+ *���
���
���. O	������� ������ �� ��+
�
������������ ������ � ���
���
���, �����#
���

4�������; ����� �����
 ���� ��
������
�� �����'����
����� '
 ������� ����
���
, ������ – �
 (Lepore et al., 2000).
����� ��� ��� �����
��
 �
�
�����&�+ ���� � ������
�	������� *���
���
�� ���� �
�

 ������
����, � ����� –
�
�

 ���	����. 1�'
 ����� ����������
 �
����� ������&
�
� �
 ��"#
� ����� �����
�� – ������ '��� ��
������ �
�

����������&

 �����
 � ��������
 �� 	����� – ������

��������� �� ��
���� � ���	&�
 �����
��
 (Rivkin & Taylor,
1999).

��������� ������ � �
������

�� �'
 ���
� � ����������� �������� � 	����� ������� ���
�����
�������, �����
 �������
 ���������� ���"
��C���
���. >�� ��'
 ���
���, 	� ��#
���
 ����� �
'��
�������
� �������� � ���������� ����
�'���. A��	�����
���+ !������, ��� �#�#
��
 ������� � ����������
����
�'��, � ��	
���� � ������ � �������
 � ����������
�����
� ������" �����, ��	
�� ������'�
������ '����
����
����
 � *������	
���� ������. %������
, 	� � ����

2 ���� ���������� �� ����� ����
�������, ����� �������
���	��� ��������� �� ������#
 � ����� 6����� (J�������):
����
 ���&�
����
 � ������
 �������� (	� ����

�����

� ��'��	����) ���� �� ������+ �����'�
�
� (Carrol et al.,



1994). � 
+ ��� ���� 	� ���
������: � �
����� � J�������,
�J5 � �����
 ������'�
������ '���� �
���+ �"�
�
�
��&
. >�#
� � �
������
 ��
��
��" ����"" ��
��. 1�'

��
�� ������� �����, � ����
��&
� �
�
�� ���������"#�

������", . 
. ��+���#�
�� �� ����� ���&
� ���
��
�������������� �
���+�	
���� �
�����, ������

 �������
��� ������ ������ (Cohen et al., 1997).

% �
�����+, ��
 �
��� ������ �
'�� ������ �
����� �
������ �������, ������'�
������ '���� �
��&
 (Kawachi
et al., 1999; Lynch et al., 1998; Marmot & Wilkinson, 1999).
L��������
 �
���
���� ���'��� �J5 � %
�����������
����&
, � ������'�
������ '���� � *�+ �����+ ��'
, 	
� �
N����� � J�
���. ���, ��
 ������
��
 ��#
��� ��������� �

	
��
 ����
��
�� �
����
�� (� A������� ;����
 � K�����),
������'�
������ '���� �
��� ����������. O��'�

����
����
��� ����� ��� &�, � ������ �
���� ���������

�
���
����, � ��� � ������� ���
� �
������� ����
���, 	�
������'�
������ '���� 
�� ���'��� �����
���� �
�
����.

N���
�� �� ������
��
 ��#
��� ��&� ������
�
� ��#
�?
� 
��� ��, � ��'�� �� ������, 	� ����
����� ������
��� �
��
����� – � '
 ����
, 	� ����
����� ��#
� �
��
�����? >
. ����
����� ������
��� ��#
��� �
��
����� ��+����
�� � � 
+ ���	��+, ����� ���
����������
�� ��
���� ��� ���
�
��� �� ��
����� ��+�����
� ��� ���
�
��� � ������� ��+�����. @� ������ 1'��� <��	�
� 
�� ����
�, �
������� ����
� ��
�� �"�
� � �������
��+����� ����&
, 
��� ��, ��
 ��� '���, ������ �
'��
������ �
����� � ������ ������� �	
�� �
��� (Lynch et al.,
1998, 2000).

�����	 ��
�!	
�� � ������	

%����'���� ���
����� �
�
'�������� �
��
���� �

����� ��� 
��, �� � ��� ��&�. ����� �����, ������ ��'

��� ��
��� �� ��������� ����
�������, �
������ �����+
����

�����" � ��, 	� �"��, 	�����"#�
 ����
�'��
����
� � �
���, – ���

 �	������
 �"��. 5���� �
�����+



����
�������, �������
���+ � ����
 2, ��������"
��
�����
�
� ���
�����
����+, �������������	
���+
������, � �� 	���
 � ��
������
�, ������
� � ���������
�, �
��
�����
���� ����
��������+ ������, � 	���� �����+
�������
'� ������ � ���'���
 �����+ �������"#�+�� ����.
�������������	
���� ������� ��
�������
 ����� ��
�
���������� � �� �
��
&�
����� � ��	��" '���� �
�����'���� �������� ��	���� ����'
�����. H��

 ���	��

���������
 �����, +����
���
 ��� ����
��������+ ������, –
*� ��#�� � �����	
���, �	�'�
�����, �������� �
�����
�����, ������
��+ ��
�����. 1�'
 � �����+ �
�������������	
���� �������� ���'���
, �����
 ��
"
�
������� ���

 «����
���������» ���+�� � '����, 	
�
�������
, ����&
 �����
���
�� ���
� '����" (Bettencourt &
Dorr, 1977).


����� � �������

@���
�
�� �
���� ����
�������, ����� �����+ ����������
���������, ��
"#�+ ���� �
���	�
����
 	����, ���� ����&��
���� ������+ �"�
�. ��� ������ !�����! L�*���� H*���,
'��&�� � XVII �., «������, ����
�
���� � ������, ������


������
, � ���
, ����
�
���
 � ������, – *� �������». % *��
!���
 ��&�� ���
 ���'
��
 ��� ��
���#
���, �����
 
�� �
�"�
�, ��
"#�+ ������+ ����
� � �����'���� ���
����� �
���� ������ ������ ������
����� ������� � 	�������. -
�� '
 ������ � ��
� �� ������ «� �
� �� ����
���
 �������
�� ����'���� ��'��
 ��� ��� �����
��?», ����	
���
 �
��
������
� >����������� ����
����
������ �
����
���	
��� ��#
��
����� ��
��� ��� ����
�
��� �	
�
�����
������ (Burt, 1986). �� 
+ �
�����
���, �� ������ 5 ��� ���


��
�, ���� �� 60% ����&
 «�	
�� �	������+», 	
� ��
�� 
+,
�� �
 ������ �� ������ ��
��.

%�'���� ���������+ ����
� ����
�'��
�� � �
��������
�����+ ����
�������. >� ����'
��� ��
� '���� 	
���
�� 
��
�������'
��
 � ���������	�
 �� ������ ���
�
��"��



���'
����� ������� � ������� �"���� (Hartup & Stevens,
1997). K�������� �����
��
 ����
��.

– ��
�� ���
��� ����
���
�� ����
 �	������
 – 
, ��
�����
���
� ������ �"������� ���&
����� (Emmons et al.,
1983).

– �
, � ���� 
�� ������
 ������, �
�	
 �
�
���� �����	��

�
������, ���"	�� �'
��
 ����, �������������, ��
�"
����� � ���
��� (Abbey & Andrews, 1985; Perlman & Rook,
1987).

– @� �����
��" � ��
�����, �����
 ���'� � ����&�+
�������
�
���+ � ���
��"#���� �������, 
, �� ���'� �
��������+, ����	
���+ �������
�
���+, 	���
����� �����+
�
 ��
��&�
 12 	
���
�, ��	&
 «��
��
	
��» ����������
����
�'���, !���	
��� � ���+�	
��� ���

 ������� � ���


�����
���
�� 
�, ��� ���'����� �+ ����
�� (Manning &
Fullerton, 1988).

– <"�� ���

 �������� ���
� '����", 
��� �+ ������ �
�
��� ����
�'���" �
��, � ������ ��� ��
����, �
�
��������" *� ����
�'�� �� �
�
: ��
�
��"��
�������
� �+ �
�, ��
�����" ����#� � ����������" (Israel
& Antonucci, 1987; Ruehlman & Wolchik, 1988).

– ��
�� 800 ����������� ����
�'
� 4����� � O������
����, ����&
���+ O*��� @
�������, � �����
 ������
�
�
�� ������
��+ «����-�
����
�» [N��� (����. Yuppie) – �����,
�����������
 �� �
���+ ���� ���������+ ���� young (�������),
urban (���������) � professional (���!
�������). �� �	���
�����	��
 �������
 ������+ ����
�����, ��
��� �����+
����
������ ����������'�� ��
���� ��
����#
�� ��������
�����
��� – +����. – %����&. �����.], . 
. �"�
�, �����

������� ���'
���� ���&
���� � ����� �� �"��� ��
���	��
������� ��+�� � ���!
����������� ���
+, ���� � 2 ����
����&
 
+, �� ������ � �
�
, 	� �� «�
����» ��� «�	
��
�
�	�����» (Perkins, 1991).



– ����� � �
�����
��� ����&���" «H
� 	
�� �� �
 �����

���
�� �	����?» ��� «B� �������
 ����� ��&
� '����?»,
����&����� ��
'�
 ��
��, ������" ������
, �������#�

�����
���
��
 ���&
��� � ��������, 	�
���� �
��� ���
����"��
����� (Berscheid, 1985; Berscheid & Peplau, 1983). ���
������� ������ <�"��: «@�� �����
� �
 ��	
�� ���


��
��������, 	
� �
���, ������ ��������� �� ��
�
���� �����
� ���'�� ��

�� ��� 	
�-�» (�. S. Lewis, 1949). �	���
 – �
��
� �����
���� ���
.

���� � �������

1�� 9 �� 10 	
���
� ���� – *� ����
� ������+ ���&
���,
������ �
���� ���+��� �� ��, � �
 ��

 ���	
���, � �����
	��� ��
� *� �"�� '���. ��'�� �� ������, 	� ���� �
�	���
 ����'�
���� ����
����" �
'�� �����? ���
�����	��, '���#�� � ���
 ����������
, �	�����

 ���, ��
�#� «+���» �����'
���?

-������
 ����	
��� �����+ ����

�����
, 	� �
�
���

�"�� ���

 �	������, 	
� �������
. �����	���
���
 ������
��#
��
����� ��
���, � �����+ �	����" �
���� ���	
��
������
� � 
����
��
�, �������� ����

�����" ��
����� � �� '
: �����#�
 � ����
 ���

 �	������ � ���


�����
���
�� ���
� '����", 	
� �������
 ��� �����
�&�

�"��; ����
��� �
���� ������� �
'�� ���� � 
��, ��
����
��� ��� '��
 ��
���� � ������� (Inglehart, 1990; Gove et
al., 1990). ���, �
������ �
��
�
������+ ������� ���

 35
000 ��
������
�, ����
�
���+ ����
 1972 �., ��������", 	�
��
�� �������+ �
�����
���, ������� �
 ������&�+ � ����,
«�	
�� �	������+» 23%, � ��
�� �
�
���+ – 40% (NORC,
2001). ����� ����� �
'�� �	���
� � ������ ����"��
�� ��
��
+ *��	
���+ ������+ (Parker et al., 1995). ����
 ���,
�����
���
����� ������ ���	�
���� ���

 ���
'���
��������	
���� �����
� �����
���
����� '����", 	
�
�����
���
����� ������, !��������� ����'
��
� ���
�
��� '�
����� (Lane, 1998). -������
 �"�� 	�#
 ���	�"



'���� ������������ � 	�#
 �����" � �
��
���� (Stack,
1992; ��. ��'
 ���. 5.6).

���. �.6. ��&�B	�� ������	�� � ��������
. +������� ����
�,
�����	������ $����������� ��
���� �
�����
���� �	�����! 	�!
��!�����! �
���������
��� ��

��&
�, 
��	����
��� � ��, ��

�	������ ��	� � 2-4 ���� ���� 
��	�� 	����

��&. (�������	: Robins
& Regier, 1991, p. 72)

%������, ���� 	� ��'
 �� '
 ���
'�� ��
�������
�	���
, ��� ������
, ��������
, �����������
, ���
��
����

���&
��� � ����� ��	&�� ������, �����
 ����� ��" '����.

«6��
 ���, �� ����. �� ����'
 
�� ��������, 
��� ��
����
? Q�������� 4:10b»

%
��� �� ����������
���
 ��
��
, ���� ���� ����


���������
�� � ��'���� �	���
�, 	
� � '
�����? O	�����,
	� '
�#��� ��� �� �
��" ���	�
���� ����&
 ��� �
��
�
��, �����
 ��'�� ��
�����'��, 	� �� ��� � 
��.
-����� � �
����
������ ������� � ��
���+ ���
�� �	����
�
'�� '
����� � �
'
����� ��'	����� � ����'���� �



�
����'���� '
�#����� �
���	�
����: � ��'	�� *� ������
�
������� ����&
, 	
� � '
�#��. H��

 ���, �� �
�������

����
����+ ������� � �� ������ �����	
����� ����'
��
93 �����+ ����
�������, *� �����&
��
 � ��'	�� � '
�#��
�����	
��� ��������� (Inglehart, 1990; Wood et al., 1989). 4��
�
���	��� ���� 	�
�� ���

 �'
���� ����
������� ��
���
��� '
�#���, ��! � ��, 	� �
����'��
 '
�#��� �	�����


����'��+, ��'�� �� ��������� ���
��" ��
��� ����
��". %�
��
+ �����+ A����� �
�
���
 �"�� ���
�� ���� �	�����


+��������, ����
�
���+ ��� '���#�+ ��
���� � ����+
�������+ ��������.

-����� ��	
��� �
�
���� '���� ��'�

 ������ !���
�����'
���. K
�����
��, �����
���
���
 ����� ������, . 
.

, �� ��+����� �"���� � ����� «����� ���������», �
���
������ � ��, 	� �
�	������, �
 �����
���
�� '����" �
�����" �
��
���
�. � �	���", ����&����� �
�
���+ �"�
�
	���������� �	��" ���� ���� ���	���. % �J5 
��� �� �

��
 �
� �
�
���+ �"�
� �	��" ���� ���� «�	
��
�	�������». ��� 	
�
�� �
�����
��� �	��" ���
��
������� (���" �������) ��	&�� ������; 	
��
 ���+ ������,
	� ����� ������� �� �
�
 � '
�� (��'��) ��� '
 	
���
��.
@�����, ��	
�� ����&����� �� 
+, �� �� ������,
	�����" �
�� � �
��� �����
 �	��������.

@�	
�� �
�
���
 �"��, ��� �������, �	�����

 �����	
�?
N���
�� �� ���� ������� �	���� ��� ��
 �������, � �
�� �
��, 	� �	������
 �"�� ���	�

 '
���� � ��+��� ����'?
��'
 ���, �	������
 �"�� ���

 �����
��
���� � ��	
��

����#�+ '
� ��� ��'
�? %
��� ��, 	� ���	����
 ���
�
�������	
��� �����
���
 �"�� 	�#
 ���"�� ���������
��� ���������? ���
	��, ���	�
���� �����

 ��#���� �
'���
��������� �"����. -�� ���

 ��#�
����, ���
�	��� �
�	������ � �
�

 *�����	�� (Myers, 1993). >
�	������

�"��, ��� �� �'
 ��
	���, 	�#
 �������"�� � ����������
��������. 1
��
���� �
�
��� �������� ���	���� �+��&
���
�
�
���+ ���&
���, 	�, � ���" �	
�
��, �������
 �
��
���"
(Davila et al., 1997). ��� 	� ���������&
���, �������#�




�	���
 ��
�� �������, – � �������� ��
� �������	
���
�����
���+, �	������+ �"�
�.

-�����, ��� �	��
 �������� �� O���
���
� -��� 5��

���
�����, «����&����� ����
����
�
�» �������� � 
�, 	�
������ ���������� �
'�� ������ � �	���
� ��C����
�� «�
�
���" �	
�
��» 
�� ��
���#
�����, �����
 ��
 ����
(Mastekaasa, 1995). ����
 ����: 
��� ����
 �	������
 �"��
�����" � ���� ����&
 � 	�#
, � �� �
�
 ��� ��� �"��
���
" � ��
��&�
�� 	���� �	������+ �"�
�, �����"#�+ �
����, ��
���� ����
�� �	���� ��� �
�
���+ �"�
�, �� �
�"�
�, ������� �
 ������&�+ � ����, ���'
� ��� ��
���'����. (�
�

 �	������
 �������	��
 ���

 ���&
��
������� ���'�� ���� �� ���'�� ��#�� ����
�� �	����
�
�
���+ �"�
�, � �����
 +�������� ���'�� ���� ��
�������� ����	
��� �
�	����+.) >� ���������
�����	
���
 �����
 �
 ����
�'��" *�� ����
��, ��'��
��
�����'��, 	� ��� ����&����� �"�
� ��
��� ������

���&
��� � ��'
� ��� '
��� ����"�� ���	�����
����'�
����+ *�����. �� ����� ����
�'��
�� �
�
��������, ����	
����� ������� ����
����
�
� ��
O���
���
� K��'
���, �����
 � 
	
��
 15 �
 ����"����
�� 1380 ��������� '�
���� &�� >�"-1'
��� (Horwitz et al.,
1997): ��������� �
�
���+ �"�
� � ���

 �������	
�����
������������" ��+�������� � � 
+ �� ��+, ��, ��� ��
��
 ��
�
������� ����"�
���, � �� �����
��� � ���� �'

	��������� �
�� �	��������.

H��� �
��
 �"�
� ���

 �	�������� �� �����
� �
�
 ��
���� ���	����. %�-�
���+, � �
�
���+ �"�
� ����&
 &�����
�� ���
����
, ������
 ���&
���, ���������
 �� ��������
����
�'�
, � ��*��� ��� �
'
 �����" � �����	
���.
@�*��� �
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� �
�
���

���
�� �
��������� &���� �	��� ���
&�

, 	
�
�
�
�
���
, � �
'
 �
�
'���" ��
��� � �������" 	�����
�
��'���� (Coombs, 1991). % �	������� ����
 ��'��� ��
�������� ��+��� � ���
 ������� ���
'���� ����#����, ����� �
�
���������� ����
��.



;�� � �����, ���

 ������	
����, ���	���, �� ������ ����

��� � �
 �
��
 ��� ���

 �	��������, �, �� �����
� �
�
,
����
 ���� ��!
�� �
'�� ���� � �
��������. �
�
����
	
���
� �������
 �
 ����� ���� �������, �� � ���� ����
��,
	� ��'
 ���'�� �������
����� ���	����� �������'
���
(Crosby, 1987). @���� 
, �� �	��", 	� 	
� ����&
 ���
�,

� ��&
 �
������� ��
���. >�&� �����'����
�
�
���
�
����. � ��
 '
 ��'��� ���� – *� ������
�
��� �
�������
����
 ��������'�
��
, � ����, � ��� � ��+������
�����#
��", � ���	��� ����
�'�� � ���	�
, 
��� ��'��
�
�
'�� ��
��, ��������� � ������
��
� ������ ����.
B
���
�, �������"#�� ����� ���
�, �����
� ����, � ������
����� �����. ����� � ���
 ������� 	��� %����������� �����,
����&����� 
�� ���
#
��� ��
�
�� � ������'��� ���'��
�����
����� �
��
 � ������� ������. ;��� ��&� ��	���
��
��!������ «��� �� �
�������+ ����+», ��
�� ����� ��
��+ �
 ����� ��� ���
��
�. ����� � �
�� ���	�"��
���!
����������
 �
���	�, � ���� �������� �
�
 � ��, 	� �
– +���&�� ��' � �
� � 	�, � ����
 ������, ��
��� *� �
��

 ��� �
�� �������&

 ���	
��
.

�	���	

A������
 � �	���
 ������ �
 ����� � �����������
��������, �� � � ���������+ �������. <"��, ��
"#�

������+ ����
� � �����
������, ���&
��� � �������
������ �� �������� ����
�'�
, �
'
 ���
" � ����&
 '���.
-�� ���
&�

 �������"�� �� ��
����� ��
'�
 ��
�� �����,
	� � ��+ 
�� �����'���� ���
����� ������ ������� �
	������� � �"����, ������ ��� ���
��".

H�����
 ���&
��� – *� � ���	��� �	����. <"��,
����
�'���"#�
 ������
, ������
��
 ���&
��� � ��������
� 	�
���� ���
� �
���, �
�	
 �
�
'���" ���� � – �� *��
����

�����" �
������ ������� – �	��" �
��
�	��������. ���, �
�
���
 �"�� 	�#
, 	
� �������
,
������" �
�� «�	
�� �	��������» � �
'
 �����"
�
��
���
�. ���� �� ��
��, *��� 
�� ��
 ���	���: ����&��



���������� ���
+ �	������+ �"�
� � ���������	�
,
���	����� ������� ����
�� ��������
 ����� �������
'����, �������"#
�� ����
�'��.

	�������	��� ������

+�� #�� �&�������?

>
������� �
 ��� ����� � ������� ����� «% �����
 ��
�	���
�» (The Pursuit of Happiness), � ������ ����'��
�������
 �
������ ����
������� �� *� 
��, ����
�
���+ �
����
��

 ��
��. ����� �
������ ��+�
�� �������
������������ «B� �
��
 ��� �	��������?», � ��
���
�
� �+:
�� *�, �� ����� ������ ����� �
 ���� ��
�� �� ��������
������. >�� ���
��� ��&� ����: 	� �������
 �	���", �
���	�, � ��
��������
 
��. @�*��� � ����� �������� ������
������������: «�� �	����� � – ��	
��?»

�
� �
 �
�

 � 250 ��
���" ��
����� ��������
��!�������, �����
 ����
������ �� ��+���� ����� � ��
, ��

	�#
 �����+ �������� ������: «B� ��'�� �
���, 	��� ���
�	�������?» @�
������ �������, 	� �
 � �
 ��'
 ���
������� �
�
�� �������� � �	����, � �!����������� 10
���
�� �� ��������� �
������� ����
������� � ��
�����"
��� ������� ��� ����.

1. -������
, 	� ���
����
 �	���
 �
 ���+��� ����
�����.

2. <"�� �������������"�� � ���
��"#����
�����
������ – ��'
 � ������� � � �����������. �����
�������, ������� ��+�'
 �� �������
: 
�� ������
 �
��

��� �
�	������, �� ��������
 �� (��� 	
�-���� ����, � 	
��
�� ������ ��
������) 
#$ �
 ��������
 �	����.

3. >����'���
�� �����
��
�. ��� ������ H
��'����
L�������, �	���
 	�#
 ���+��� � �����
 �
���	�
����+,
����
��
���+ ����'
���, 	
� � �����
 ����&�+ �



�
�'������+ ���	. -����������
�� � �����'���
��
�
���������� �����
����� ��'���� ���.

4. @�������
 ���
 ��
��. �	������� 	
���
� 	�����

�
�� +������� �����
���� '����, � � *�� 
�� �
�
���
������
 ��
��
 ���������� ���
 ��
��: ����� �
�
� �����
�������������
 �
�� � �������� �+ �� 
'
��
���
 �������.
4�� ��	���" �� � �
�
��
����
� �, 	� ��'
� ��
��� �
��'��� ��
���� ����� �
�� (� ���� ����	�
��� �� *���
������), ��
 '
 ��, ��� �������, ��	����������, ��� �����
��'
� ��
��� � 
	
��
 ����, 
��� ��'��� �
�� +�� ��
���
����� ���
� �������� ��
�
�.

5. %
��
 �
�� ��� �	������� 	
���
�. �� ��

� ��������
�
�� +�� �� ��
�
��� �
������� ��, ��� ��'��. 1�'
 
���
	
���
� �����
�� �����, 	� 
�� �������� � *���, ��
	�����
 �
�� ��	&
. ����� �� +�������, ��'
��, 	� �
��
��� ��
	�
 ��� 
� '
. ��� 	�… «���
���
» �	������

����. K�����������
 ��, ������ �� – ��#�
����� 	
���
� �
��������� ������
���� � �������	
���� �����#�#
��
�.
@����
, 	� ��������
 �
����� �������� ������
��������
 	�����.

6. �#�
 ����� � �����
	
���, � �����+ ��'

 �
��
�
��������. >
�
��� �#�#
��
 �	���� ������� ������
��

�����, ������ �
��
 �����'
��� ��
+ ��&�+ ���	
���+
�����'���
� � � � '
 ��
�� �
 �������� ������, 	��� ��
�
 ����� ��������� � �
�. ����� ������� ��� ������ (���
��

�� �����
 �+�) ��	���" �������
 ������� �
��&

�����������, 	
� ����� � ����, ��#
��
 ��� �����
 �����-
������ �
�
����. 4��� ������� &���, ��	&
 ��'��

����&��.

7. %
��
 ������� ����� '����. K
������ ��������� 	����
����
�������, ����
�
���+ � ����
��

 ��
��, �
 ������"
����
��� � ��, 	� ������ �*������� �
 ����� ���
���"
�������
 � ��" *�
���", �� � �����" � �
��
���� �
�
��'����. % �������� 
�
 – �������� ��+.



8. %������
��. �	������
 �"�� *�
���	�� � �
��
������� ����� '����, �� ������" ��
�� ���
���������
������ ��� � �
���
���. -���
��� 	��� �����"
� �
��������� �	�#�
�� � ���
��, ��� ��+ ���
�����	���
�� �������", �
�����'����" ����
���	���� �
������ �����
��
�.

9. %�'�

 ��
�� – ������
 ���&
���. >�	� �
 ���
��
 �
�
����� ��, ��� �
��
	��� ���'�� � 	
���
���, ������
����
��
 ������� � ���. -����
����� � ��� ���
��� � ���

��, � ��� ��&�. ;��� �� �����
 � ����
, �����
 �
�
��+������� ����
�'���� ���
�� �������; �
 �����������


�� ���&
��
 � ��� ��� 	������, ����
 � ��� �� '
 �����,
��� �� ����� � �������, ���������
 
�� ���" ������������,
�
��
 � ��� � ���
, � ������. ;��� �� +��
, 	��� � ���
�
������� ����� ��"��
�����, ��	�� ��#� ��, ������ ��
��"��
��.

10. A��
	��
 � +���&

, 	� 
�� � ��&
� '����. <"��,
�����
 �
�� ���
�� ���� «����������
���
 ��
�����» –

'
��
��� ���������" � +���&

, 	� � ��+ 
�� (�������
,
������, �
���, �������, ����������
, 	����� � . �.), – �#�#�"
�
�� ���

 �	��������.

@����
 � ���
� ��&
. K
������ �����	���
���+
����
������� ��
'��" ��� � ��, 	� ������ �
��"#�
 �"��
���

 �	������. 1�� �����+ �"�
� �
�� – *� ����� '����,
��� ��
 �� ����
�'�� �� ������ 	�
��� ��#��� � 	�����
�������
'���� � ���
�
�
���� �����
, �����'����
����
���	���� �
 �� �
�
, � �� 	
�-� ������, � !�����!���

���&
��
 � ��
�������� ������.



5���� B. 
��	����8 �
	�����	8 	
�9���
��	�

������ ������������ ���
����� ����
��� � ������
	
���
	
��� 
#$ �
 ����: �
��� !�������+ ������, ��
� �
����
���� -. 1'
� ������� ��������� � ��
����� ������

���
� ���&
� '
�� � 
$ ����
��. -����
��
 ����� �� ���
�:
����� �
�����
�'���. % 
	
��
 ���
������ ��
�
��
������� �
� �
�� � ������ ����
���� �� �
�
�������
��
�����
����� � ������� � �
��
. 5������ �����
����
�����, 	� ����� �� �
�
 ��
����
��� – *� �����
��������, � �����" 
�� '
�� ���� ����	���� 
�� �
�	���, 
��
��&��� � ��'
 �����, ������ ��&�� � 
�� ������
. ;��
��
���� � ��	� ������� � ���
�
��
 ��� ��
�
 ��&� �������
������
��� � 
�� ���������.

5������ �������� ��
�'����, 	� �!��
� �������,
������ ����� ��&
� ��������
���" �
�	��� � ��
���
��������, �����
 ��� ��������������� ��������
��
�����������. H��

 ���, ������� ���, �+ �����#���� � �

��� ����	����� �� �
����������� ���. ��'�� �� ����
�'���� � �����'��+, ��
�� �����+ – 10 '
�#��,
��C
������� ���&
��� � ��'	��
, ������
���� � ��, 	� ��
����� �������, � ��
� � ���� '
�#���? � �����'�� ��, 	���
�����'��
 �	�� ������
��� ����� � �
 ��������� ��
�������
 &���+�, ������ ���� ������ ������ *��� �
��
����-�
��� 
#$ �� ����?

% *�� �
�
 ��
�����	�� � �����+ ��������, ��
"#�+
�������������
 ���	
��
 ��� ���������� ���+������.

– ����

�
� ��
����
��� �
 ����. >�������� ����#

���	��� ��������
 ����

��? >�������� ��'�� ���
��� 
��
�������������? ������ ����

�� ��'�� ������
�����'���"#�� ���
���?

– ������� ��� ������, ���'�
�, ���� � ����
��. ����� ��
�����'��
, �
����� �� ���� ����, ��������������
�����
��
������ � ���������� ���� ������
����?



– >�������� +���&� �������� �����'��
 ��'��"
��!������", ������
� ��!������" � �����	
����
�
������� �
������� ������� ����� �� 1>�?

– % ����� '"�� �����'��+, �����
	
���+ � �������
���������� ����
���, �+����� ��
���#
��
��� '
�#��� �
	
�����'�
, �� � �
� ��'
 ���� ���
 ��'	�� � �� �
��+
��
������� – ���� ���������� �����+�'�
��� � ��� –
�
����������. % ���'������� ����
��
, ������ ����
����� ��
���������, ��� ������� �������� ����
#�� ���
�'��, �
�����
 '"�� �����'��+ ���� �
��� �
��+ ��
������
�.
%���" �� ��	�����
 ��	
��� �����'��+ � �+ *��	
����
�������
'���� �� ���������, �����
 ��� ������? ;��� *�
��, � ���� �� ����� !��������� '"�� � ���� ���	
��,
	��� ��� ����
�'����� �+ �
&
���?

– % ���	��+, �������+ *���, ��
������ 	�
��� '"��
������ ���
#�"�� �
�
� ���
�
��
� ���������. ��� ���
����" ���� �� ����� �� ��
�� *��� ����'�
���? ��'
 ��
�
��&����� ��
�'�� ���
�� ��� ����&������? A����� ��
�
&
��
 '"�� � 
�� ����	
��
����� ������ ��� ��
������
	
���
� �������" ���
 '
 �
&
���, ��� � &
�� 	
���
�?

@������
 ������� �
 ��" ����� ��������, ������ �
������
���. >� �� ��+ ��'
 ��
�� ���������� ���+������,
� 	
� ��
�� �����'���� ��
����� 
 "����	
���
 &����,
�����
 ���������� � �
�
 �� ����� ��
������
�
� «����� �
���������+ ����».

A�� ���� – *� ���������� ��� � �����"�
, ���, � ������
���������
 ����
���, ��
"#�
 �
�� � ����
��
���� '����,
�������"�� 
#$ ���

 ���� � 	�
���	���� ��'����
����
������� ��� ��
+ ����
	
���+ � ��+ �����. % ���
 ����,
��� � ����"��, �"�� !������" ��
��� ���� � ����
 � ����"
���� �� �����, � *� ���	�, 	� �������
 �
���� �����
�,
��
"#�+ �
����
���
���
 ���&
��
 ��� � ����������
���+������, �� � � "�������
���� (Ellsworth & Mauro, 1998).
>�����
�:



– ��� ��������
 ����� � �������, �����+
����
�'���"�� �"��, ����" �� �+ �������
 �
&
���?
>�����
�, ��� ��
�����
��� � ���� ��
�� � ��� �
��������� �

�, �����#�
 �� ��� ���� ������
, ����" ��
�
&
��
 ����� � ��, � �
� ����
�� �
�
��� ����
 �������
����
�
�?

– ����
 "����	
���
 ����
���� ����������"�� �"����
��� �����
�����
? >�������� ��'��, 	��� ����� ���
����
���� �������������� ��� �"�� �
����������
 �
	
���
? (@� ��
��" ���� ����
��, – ����"	�
���� ��'��;
Tyler, 1988; 1989).

– % ����&����
 ��������	��+ ���� �
����

������
����� ���
�� ���������������, ��� ������
+����
��� «�
�������» ��#�� ������
��+ �+ ���������, %
�����+ �����+ ��
���#
��
��� �
����
 �
������
�����
���
��, � ���� ���� �� ���

 ���
��. ����� �� ��+
����������
�� �"���� ��� ���

 �����
������? (��� �
�
�
���� 5�
���
, �� � � ;����
 ����&����� ���'���
�	��" ���

 �����
������ ������
����" ���
��, � 	
�
��&
 5���� <���; Lind et al., 1976; 1978.)

– @�	
�� � �
��+, ��������+ � ���'�������
��
��
�����", ��
'�
 	
� ���
 �������� �����&
��
,
���
�� � �+ ������� ���
" �����+������ �������
 �����
�� ������
 ���
���+ ���
�'
�? ��'�� ��, +�� �� �	���,
��C����� *� 
�, 	� ���
����
 ����������
��
��������'
����� � ������ ����+ �
�� ��
	���
��
��
��	���" ���	���� ����+ ������� � �����
�������"�� � �������+ ��
���'
���? (1'
!!�� K�+������,
���������������&�� �
���� ���'������+ �
�, �	��
, 	� ��
*� ������ ��'�� ��
�� ��
���
���� – Rachlinski, 1990.)

– ���� �� ������'��
� � ��
��
����� � ���� ���'��
������'��� � �

? ����� ������ � �����'��� ��
��

�������� �� �������
 ����
���" �
������
����� ���
���
�
�
���� ������� (������� '
�#���, �����"
���
���	
��� ������
 ��'; ������� 	
���
��, ���&
�� �



�
��
 '
���� �������, ��� ������� �	������ ��
��+
�
�����)?

% ��������+ �
��+ ���+�����	
���
 !����� ���� �����
�� ������
 �
&
���, ����"#�+�� ��
��, ����
�
��� ��������,
�����'
��� �����
���, �
�
��� �
�
������� � ����"	
���
��
��� ��� ��������� ����, ���
�
��� ��������� � �����	����
������'�
���. B
��
 �� ��� ��������+ �
�, ������"#�+ �
����'��
 ���� �J5, �
 ��+��� �� ���� (US Department of
Justice, 1980). @�*��� ����&�" 	��� ���
�� ����	
�� ��
�
��
������� «��� �
 �� ����
���
 ������ � ���
 ����, � ��
�
�
������ � ���
#�
����� �����
» (Saks & Hastie, 1978, p.
119-120). >� ��'
 � � ���
#�
����� �����
 ���, ��������
�
&
���, �
 ������" �� ���� �����'��
 �
&
��
 �����
��
�����'���� � ����
�.

«A�� ���� – *� ���
 ����, �� ������ ������� � �����
���'�"�� �� ��� �����'��+. ������ @��	�, 1999»

>
�������� � ���, ��+��� �� �������
����� �� �
�����
�����'��+ ��� �
, ���������� �������� � ���
 ���� ��


��'��
 ���	
��
. @�*��� �����
 ��������� ��
 ������
+���&� ���	
���+ !������:

1) +����
���
 ����
����� �����, ���������"#
��� � ���

����, �����
 ���� ������� �� ��'�
��� �����'��+ ��
������
��+;

2) +����
������ ����+ �����'��+ � �+ ���������.

	�������� ���
�����

%� ���� ��� ��� � ���� �
	� �������&������ �
	�#���
	����, ��������� ��
��� ��������� ���	�����, ������
�
���	�������� �# �#��������, ����
����� ���������� �
	��
�, �������, ������ ���� ���	��. ������ �����	��������
��������� ��� �� ���� � ��&��� � ��������� ���	�����.


�������� �	���	��
� ������
�� ����	�	�	�?



�� ����� 3 ��� ���
���, 	� '���
 ���������� � ��	��

����

����� ���� ��� ����"	�
���� ��
��
������,
���	�
���� ���

 ��
��
������, 	
� �
 ������"#��
����
���, �� ��������� ��!�������. >
 ��	&
�� �������
�����	�� ����, 	
� ������: «N ���
� *� �����
�����
�������». O���
� – ���	� ���
���.

����
����
�� �� %�&���������� ����
���
� ������

<�!�� ��������, 	� 
�,, �� «���
�», �
�� ��'
 ����, �����
��������, 	� �+ ��������� �� �� 	� �
 ����� (Loftus, 1974;
1979). ����� ������ ���
��� ���������� � �����
�������
����
�	
����� �
�� �� ������
 � �
��" ������
���, �� �

��
�������� ����

�����+ ���������, �� ��������

������
���� �������� ������������� ����� 18%. 1�����
������ ����	��� � '
 ��!������" � ��������� ������
����

��. A���, 	� ��-�, ����� �� ������
����, �
���
������: «�� ��!», �� ������
����� �������� �������������
72% �����
��+. ��
�� ������ �����
��+ ����	��� � '

��!������", 	� � ����� ������, ��"� ��!������" �
������� ������
����, ������ ���
�&
��� ��
��
������
����

�����
 ���������: � ����

�� �	
�� ���+�
 ��
��
, � �
� ���
� �� ��� �
� �	���. @������� �� *� ��
�
��� ��
�
&
��
 �����
��+? % ������ ���	�
 – �
 �	
�� ���
��: �
�
�
� �����
 ����	
��� ������� �� ������
����� ��������
�������� 68%.



(– 8
�� 
�	�� �� ��������, ��� �� 
��	����& ���������� ��� ����
�	������)

K
������ ���

 ������+ *���
���
��� �������"
������� � ��, 	� �����
������ ����

�����+ ���������
��'
 �
������� ��
��&�� ����	
��� ������� � ������
��������� ��������� (Whitley, 1987). >� 
��� �
 �������,
�����
���"#
�� ����

������� ���������, '���� �������
�	
����� �
�
��� �
�
� �� ����� �����'��+ (Leippe, 1985).
�� ������
 �����, ��	
�� � ��������+ �
��+, ��
 �

����

�
�, ���, ������
�, � �
�
 -. 1'
� ��������,
������
����
 ��������� �
�

 �
�����, 	
� � 
+ ��������+
�
��+, � �����+ �	����" ����

�� (Visher, 1987).

���� �� �����'��
 «���������» �&���	��
 ���������?
B��� ��
�� �� *� ������, 6��� O*���, K. �� <. <����
� �
�+ ����
�� ����
�������� � O���
���

 5���
�� [5���
��
– ���� �� ��������� ������. – %����&. �����.] ���� ���'
�����������, ���	
� ��'��� ��� «���'�» �����+����� �
��������� ����

��. A�
� ����
����
�� ��
�C������
����

��� �
������� !�����!��, � �� 	���
 � !�����!�"
«����», � ������� ������� 
��. �����
��
, �����&�
 ����
�����'��+, ����"���� �� *�� ����
�����, � ��
� ��
������
��������� ����

�
�. ��'�� �� ������, 	� �	
������,
�����
 �&�������, �
���� �
��&
, 	
� 
�, �����

��������� ��
��!��������� «����»? ��� �&����&����, �� �
�
 �&����&���� �	
������ �
���� � 80% ���	�
� (Wells et al.,
1979). �� �
������ ��������� ����
����
��� ��
���
��
��"#�� �����: «��������� ����

��, ������ �&���	��
�������
 �� ��
������� �
������� 	
���
��, – ��&

�����'���
� ����"��
�
�, 
��� ������� ����"�� �"��»
(Wells et al., 1980).

«��	����, � ������ �	
����� ��������" �
�����&
����+, ����� ��������� ������
 ��
	��
��
. �����
1'�� Y���� � Y�� ��&
�� ���	��� �	
� � ��
����
���,
���
�&
���� �� ����� �������
 ��� �� �'���
���� ����

������ H
����� (H�������� ��������), ��� ������'���, 	�



����

�� ��������� � �
���+ ������ � �	����", ������
80%. Yuille & Cutshall, 1986»

% ����
��"#
� *���
���
�
 <����*�, O*��� � �*������
K���
� ����
�������� ���'� ��� ���+ �������+, �����

������ ������ �����'���� �	
����� ��� ��
��
, �
� ��
&��
�������
� «����», � ������ – �
 (Lindsay, Wells & Rumpel,
1981). @����'��
 ����&
 �
���� ��� �	
�����, ������ ���
������
� � «+���&�
» �������. >� ��'
 ����� ������� ����
�������� ���+���, 	� ��
 �
� �	
����
� ������� «�����»
�
������� 	
���
��, 62% �����'��+, ��� �������, �
���� ��.

(– ����& �����! 1 ���� 4��� 1�����&��. 1���	�! �� ��
�	��
������������� �������� 2000 ��	� – 
������ �����.

– $�	���� � C���
� ������� �������� �� �
������� ��������& �	����-
�	��
������� 
��	���!. 7� ���	�-����	� ����� �� ��
���� � ����


��	���!, � ��������& ������� ����
� ����� ��	�����������?
– ����&� ��������! $� �
������!
� � �����& �� )�� ��
�����,

������&� ���.
– <�������? ������! 9 ����� �� ���!� ������ ��������, 
�	!����
�� ���& 
����&. 5����� ���� � ���� ����
�? 5�� �� �	�? 8
� �� � ����

����	�? �� � �����?
– 9 ����� ����&� ��
���� � ��
����� ��G ���! – 8
�� �� )���
�������� �����!�� � ���&
��, ����� �� �� ��
��� ��� �� 
����?

– $�, �� ��� �� �� ��
����? – A�����, �� �
� ��
��! ���������! –
$� �����&�
�! �� 
��������� ������
! ���� 
��� ��
 
 ����!)

O*��� � ����� ������'��� ��'
, 	� �����'��
 ������


��
��	
��� ����������" ����

�
�, �����
 ���+�
��������" ����
 ���������
 �
���, +�� ��
��� �+-�



��������� � ����"�� ������

 �&����. @����'��
 ������",
	� ����

��, ������ ��'
 ��������, 	� � �����
 ���
��
�� ������, «�
����
���� ��� �����
�
�» (Bell & Loftus,
1988; 1989). >� ����� '
 �
�
 �"��, ����#�"#�
 �������
 ��
�
���, ������ ����� �
 ����� �������� �� ���� ��
�������.

-���-
�����
���� ����

�� �������� ��������
��
��
�����, 	� 
�� ��������� ����� '���� 6��� 6�*��,
������ ��� ����
� � �"�
 2000 �. � �
+��
, +�� �� ����
��
�
����� �
���� � ���
� �
���������. A� �
�
�" �� ���, ��� �
4�"���
 �
�
� ���
�����
�� ���� ���
�&
�� �������, 6�*�
�� '
 ���
�&�� �
������� ������
���. -����� ����
 
��
��
�� � �������	
���� *���
���� ��C���� � �
�� ���'��
���������, 	� ��� �
 ����
�� �����
� �������.
����

������, ��+����&���� � 30 !��+ � �
�� ��
����
���
� �
����� ���
�&�� ���� ��
���&
�� 	
�
� �
����
 �
���
���
�� ���������, �
��� ����� �� ���
�: ��
��� 6�*�, +��
�
�� �����+����� �
	
���. ���� ��������� �����	�� ���
���, 	��� ��
��� ��� �����'��+ � ��
���������� ���
����
&�� ��� "�
���� �+�������� �������� 
�� �
��
�������� ��&
�
, � &
���� – ��
�� 
�� ��
�
����" ����
��
�����.


�������� ���
� ������
�� ����	�	�	�?

@����� ��, 	� ��������� ����

�
� ��	���" �
�
���?
��

�� �������
 ����	
��� ����
��� ���, ��� ��-��
��������
��� �����'���&�+�� ����

�
� �"�� �������� �
"���� �� �����
 ���� (Brandon & Davies, 1973). H��

 70 �

��� ����� ���!
���� �
������� ����
���
� ����� H��+���
��������������� 65 ������
����+ ���������� �"���, 	��
�
��������� ���� � �����
�&
� �������� (Borchard, 1932).
H���&����� �&���� – �
����� �
�
����� ���������, �
�
�����
 �
����� ���'�
���
 ��&� 	���� ���
'��� ��
����
�����. >� ���
 XX � XXI ��. ��������� ������� ����� �� 1>�
���� ��������� 62 ��
�������, �����
���+ � ��
����
���+,
�����+ ��� �
 ���
�&���, ���	
� �����
��
 52 �� ��+
�������� �� �
�
���� ��������� ����

���� (Wells et al.,



2000). 5���� ������ ������	
����� ����
������� ��&��, 	�
�� ������� ��������� ������
����+ ����������, �����


'
����� �������� ��
���������� ������, ����
��� 0,5% –
7500 ���������� – �&���	��, � 4500 �� ��+ – ��
����
 �&����
��� ��������� (Cutter & Penrod, 1995).

«O�
�
����� �
 ����
�� ������
�
� �����
�����. (�����
<��	��� /����, ������� "����	
���+ �����
���»

B��� ��
��� �	���� ������������ ����

�
�,
�
��+����� ���	�� ��#

 ����	
��� �+ «�����+��» �
«�
���+ ���������». -��� �� �������� ����� ��������
��!������� ����"	�
�� � ����
��������� ��
����
���,
��������+ � 
��, �����
 ���
�&�"�� � �
������ '����, � �
����
��"#
� ������
 ����

�����+ ���������.

� �����#
�� ��
�
�� �'
 ����
�
�� �
���� �������+
����
�������, � �
������ �
�����+ �� ��+ ��
�����'���".
>�����
�, � O���
���

 &�� ����!����� (�. 4*�����) ���
«�����
���» �� ���!
����� ������������ ���
�� (141
	
���
�). ����� ����� 7 �
�
�� K��
� H��+�� ��
�C���� ��
&
�� !�����!�� � �������� ������� �������&
��, 60%
�����
��+ ������� !�����!�� �
�����+ �"�
� (Buckhout,
1974). @�*��� �
 ���+����� ��������� ���, 	� ���������
����

�
� �
�����+ ��
����
��� ������ ���+�����. H��


������
 ����
������� ����
����� ����� � ��, 	� �	
�����
��	���" ���

 ��
�
�� � �
�
, �
'
�� �	�� � ����+
���������+. ���, ���
�� � ��
��
� �� 74% ��
�
�� �
����������� ����+ ������������ � 	
���
�
, ���
��&
� ���-
� �������", �� �+ ������������ �	�� ��&� �� 55%
(Bornstein & Zickafoose, 1999).

K����

��, ���� ����

�� ���

 ��
�
�� � �
�
, �
'
��
�����
. @� ������ O*���� � 
�� ����
�, �����'��
 ����&

�
�� ��
��� 
� ����

���, �����
 ��
�
�� � �
�
. ��� 	�
���
�� ��&� ��'��
� � ��, 	�, �� ����"	
��
� ����+
�����������+ �������, ������
� ����, ����� ��
������
��

 ����
-� ��
&��
 ����
�����, ��
�
����� ����

�
�
��

 �
���� ����
���
 ���&
��
 � �����
����� �+



��������� (Lüüs & Wells, 1994; Sporer et al., 1995). O 
+
����

�
�, �����
, �
�������� � �������, ��� �����+ ���
����"���� �� �����
�, �
 �&���"�� ��� ���������+,
��������� ��
�
����� �
����
���� ����
����
 �
�����
�����" ��������� (Lindsay et al., 1998). �
� �
 �
�


�
�����
 �"�� – ����� ��� ��� �����'��"�� – ��
��� �
��
�
�� �
���� �����	���, 	�, �� ��
��" ������ <
���
, �
��C����
, ��	
�� �&���"#���� ����

��� �� 	��� ���
��
��
��� ��� � ���
� �����
 (Leippe, 1994).

% 1972 �. *� ������ ���
����� ������� �� 	�
���
%
�+������ ���� �J5. ��� �� 
�
�� ������
�, � ���
�
��������
���, ���'�"#
� ������" ���
���� ���
�� �J5
� ���&
��� ����

�����+ ���������, �� ������� �
��$���"
�&����. �������� *��� ��������
��", ��� ��
��

�����
����� ������ � ������� !������� ��
��
 ��������
�� �������
 � «����
�� ��
�
�����, �����" �
��������

����

��» (Wells & Murray, 1983).

>�&
 ��������
 � ��&� ����� – �
 ���
����
��, ��*���
�
 ��	
�� �����
������ � ��, 	� �� �&���
���. <"��
�
���� ���
&�� ����" ����, �����
 ��� ���
�� ��
!�����!��, ����� �����

 �� ��������" *� ������ ��
�
 �
�������. -����� � ����&��� �����
��" %���� H�"��,
����
����
�� �� O���
���
� ������ �
������ (&�
��������), ��
���������"#
���� � *�� ������,
�
���	�
����
 ���
�
��� ���� ��
���, ����'
��� ���� ���
���
#
����� «�����" �����
�� ��� 	
���
	
����� ��
���»
(Bruce, 1998). �� ���������
� ���� ������������, ��+���
	���	�� �� ���, 	� ������������ � � ���
�, � 	���	�� –
�� ����+ �'������, ��
'�
��� � �� ���, 	� ��� ���
���
�
����� (���. H.1 � H.2).



���. O.1. �	�A�� %���6� �&�		� ��, %� ��� %���6�. ���	���!,

����
������ ����	������& ��������& ��	����, ���!� ��

��
���!��, �� ����������� � �� ��������!. 7 1947 �., )�
������������
�����! ��
���
������� 
�����, 6��	�� ������ � #�� <�
���

���������� ������ ��	!� )� �������, �� �����& ��������� ����&
������� 
 ������� ����� � �����, � ���
��� �� ��

����� �� )�� ��G

����-�, �� 	����� ��� ��

����� ��G ����-� � �� 	����. <�
��
��
� ����
����� ������ ���������
� � ���� � ����������� �������.

(�������	: Allport G. W. & Postman L. (1947, 1975)

���. O.2. �����	�
 %��
?� 	� %�����
���. -� ����
����� �� ������
������ ��
���� – ���� ��� "�����? (�������	: Fisher, 1968)

�""	�� �	��
"�������

@���
�� �������������� ������������ ��� �
����
*!!
��� ����
����������� ������
 <�!�� � 
$
����#������ (Loftus et al., 1978). -�� �������� ���
���
%�&���������� ����
���
� 30 �������, �� �����+ ����
����
����
���� ��
�����
�� �����
 ����� ��
���



��������� �� �
&
+���. >� �����, ������

 ��'���, �����

������� «1����» ��� ���
	��
� ���� � ���
� ��������
�
�
� ������ «���», ��� �
�
� ������ «O����
 ������».
����� �
�����
 ��
�� ����
����
��, ������ � �������
���������, �������� ����� �����
 �����
��+ � ����:
«@��
�'�� �� ���� �������� “1�����” ������ ���������,
���� �� ���� ��� ������ “���”«? 1����� �����
 �����
��+
��������� � '
 ����� ������ � �� ����� ������
�, 	�
��
�� ����� «���» � �
� ���������� ���� «O����
 ������».
A�
� ��
 ������ ����
�� ������, ��
�����
���
 �� ���. H.3,
� ����������, ����� �� ��+ ��� �'
 ����&
 ���
��. ���
��,
������ �������� ������, ����
���"#�� ���, 	� ���
����&
 ���
��, � 75% ���	�
� ������ ���������
 ��
�. �

'
, ���� �������� ������, ������&�� � �����'�
��
, ������
���������
 ��
� ����� � 41% ���	�
�; � ����&����

���	�
� ���
�� �������, 	� ���
�� �, 	� ���
�
����
���� ���
��, � «����������» �, 	
�� ������� �

���
��.



���. O.3. C<<�7� ����	<��&����. 5��	� �
�������
	����
�������� �	�� �� )�� 
������ (
 ������� 	�������� �������),

� ���� ��	����� �����
, � ������ ��������
! 	������& ����,
�����������& �� 	����� 
�����, ���
��	
��� �������
�� �� ���

«�
��������», �� ��	��� )� 	������& ����, ��! � 	�&
�������
�
��� �����	� �� ��	��� ���. (�������	: Loftus, Miller & Burns, 1978)

% �����
�&�+ ����
�������+, �����#
���+ ���	
��" *���
/==�%�� (�"��=������� (�"�� «��������"» �, 	
�� ��
����� �
�
 �
 ����), <�!�� ������'���, 	� ����

«������#�+» �������� (��������, «������#�+» �� ��'��"
��!������") ����

�� ���� ���
��� � �, 	� ������� ��

��� �� ����� �
�
 �
 �������, � �
�
���, ��� � �, 	� �
�����
�� ���� ���, +�� �� ����� �
�
 �� �
�����.
1����&���� ����

�
�, �����
����
 � �������, ��� �������,
����" �������, ���'�"#�
 �+ �����
���
 ���
��

���	��&
����. ��
��� ��*��� �
�����, � ������ ����

��
���"	�" ��'��" ��!������" � ���� ������������, ������




�
����; �
������� ����� «���"	
���» ����
��� �
����,
����� ����

�� ��
'�
�� � +���&
� ��!������������� 
+,
�� ����
 �������, � «������#�
» ������� ������"�� (Smith
& Ellsworth, 1987; Zaragoza & Mitchell, 1996).

��
��'� � �, 	� ��'��
 ������������ ������� �
����������"�� �� '
, ��� � ��������
. � ���� ��� �����
'
 ��
��
������, ��� ���, – ���
�&
��� ����
����� � ��
 '

�����"�� �&���	����. ��������
 �����
����� � � ���&
���
���
����+ �

�, �����
 ����
��� ��������	��� �
�
���!�������, � � ���&
��� �������+. ���
� �
�� � �*���
H��� ����
������������ ���&�
���� �

�, ����� ���� ��� �
�
�
�" � 
	
��
 10 �
�
�� �������� �
�� ��
��"#

:
«@������ +���&
���� � ���'�, �����+����� �� � ���� �����-
������ ���
. �� �����-������ ����#���� � ���	�, ����� 	�
�
 ��� ���#�� ���
� �� ��&
�����?» (Bruck & Ceci, 1993a,
b). @�����
����, �� ����� ������ ��������, �
�
�����&�� �
�
���, ����� ����
-� ��
�� ������� �� � '
 ������, 58%
��&��������� � ��
 ���������� ����&�
���", ��
���
�'�#�" ����� �
��
� �����" ��
��� � ���� ������.
-��� ����	�� ���
��� � ��, ��� ��� � ������
 ������ 
�� ��
���
����� ���� � ��� ��� *�� 
�� ���
� ����� � ��&
�����.
«5 ���� �� ��
 ��
�
 – ����, ����, ����� � � – ��
+��� �
�������� �� ��&
� !�����
, ����� 	� �������� ���
��. �
����� ��������� ��
 ���
�. %� *�».

5����� ���+ '���+ ��������� ����� ���
�� ������ �
�����'�
��
 ��'
 ���!
����������+ ���+������. -�� �
 ����
���
'�� ���	�� �����#�
 ������������ � ��'��+. ��� �
�
�. ;��� �
������ �� ��+ ������, 	� ��	
�� ��������� � �
�����
 �
 ����, ��� ��	�� ���
�����: «>
, ����! N '

����"!» 1�� �*��� H��� � �
�� *� ����	�
 �����'����
��'��+ �����
���, � 	������, � �����
����+ ���	��+
�
���������� ������� ��� �
���, ����� �
���� ����� ��'

��� «�����
��» ������"#����� «������#���» ���������, �
�
�����
�'���+ ������
���� �
 (Bruck & Ceci, 1999).

�	�	���� ������ ����	�	����



@
�
�������� ������, 	
���
� �������
�� �� ����� ����+
������������, � ��� *�� �
��'��, �	��
 ��� ��� �
.
��	��� �
�
���� ������
 �� � �����
�&
� ����������
������" �
���!������� (Bregman & McAllister, 1982). -�����
����
 � ��, 	� ����������� �
�
���� ��&� ���
���
 �
��
�����'��"#�+�� �"�
� � �, 	� ��� ������ ������. O*���,
L
��"��� � <����*� ����
������������ *�, ��������
����

�
� ����
���������� ���'�, ��
'�
 	
� �����
����

�����
 �
��, ��
�
������ �+ ��
� �� �������
(Wells, Ferguson & Lindsay, 1981). H�������� ��������
����
���
 ��
�
����� � �
�
 �����'���&�+�� ����

�
�
���
������, � �
������� ���, 	� �����'��
, �����&��&�

��'��
 ���������, ���
�� ������
����� ��������
�
���������, ��������.

% ����
 4 �'
 ���� ������� � ��, 	� �� �
�
���
«���������
�» ���� ������������ «��� ���
�� ���
�
�����»,
	��� ������ 
��, � ��
��� *�, ��	���
� �
��� � �, 	�
�������. @�
�����
 �
�
, 	� �� – ����

�� �����,
���
�&��&
���� ������, � ������ ���� �� ����#���� ���
�
��
	�
 �������. @���	��&�� ����� ����� � ���. @
�
�
���
���� ���
����
� ������ ����� �� �����, �
'����� �
��+���
����� 	
���
�, �
�
��
 � ����. ��'

 �� �� ��
������� ���� ��������� � �� ����'�� ���" �
���" �����,
	� ���
� *��� ������� ���'
�� � ���

 ��������
����'
���? 5 
��� *� ��������
, �
 ���
 �� ���� � ��&

������
��
 �� ���
 �'
 �
 �����
 ��C
������?

@� ��
��" H�*�� J
������ � >*��� %������, �� ���
������� ��'�� ��
�� ��
���
���� (Sheppard & Vidmar,
1980). % O���
���

 A������� -����� [A������� -����� –
���� �� ��������� ������. – %����&. �����.] ���
����
�������� ���
���
 ���
�����, � �����+ ���� ���
��
������ ���� ����

�
� �����, � �����
 – �����'��+ � ���
�.
;��� �
�
� ��	���� ���
����� �� ����

���� �
�
������
������� ������
����, �+ ��������� �� ���
 ���� �
�������
���

 ������������� ��� ������
����. @����

 %����� �
>*��� <*�� ������� �������
 �� �, 	� ����

��, �����



���������, �
 ������� �� ������ ��'���� !���; �� �+
�������� � �����, �����
 ��� ��������, �����
�� � ���, �
	�" ������ ��� ����

��������� – � ������ ������
���� ���
��
��
�&
�� (Vidmar & Laird, 1983). -����� � *��� ����
�����	�� ��� ���, 	��� ������� �� 
+, �� ���&�� �+
���������. 5 *� ���	�, 	� ������� ������������ ����

�
�
���� �
 ����� «������#�
 �������», �� � �+ �����
���

�
�
����� ������, �����
 �� ���� ��
��� «��������������
��� ���&�
�
�».

����
�� ����� �� ����	�	����

«'��	���� ����
������ �� ���������: -, H�'
… N �

���"… -��� �� *�+ ����+… >� � �
 ��
�
�… -, 6������…
@��
�� 	��	�� ��&
, 	
� ���
� 2… -��� �� *�+ ����+, �� �
�
 ��
�
�…

'�
�� ����� �� �
	�: O ��� �
 ���� ����
���, ����� ��
�������, 	� *� ���
� 2? %� �
�� �
 ����
������ � *��?

(�� ���	����: N �
 ����
�����… N ��� ���
�&
���
��
�
�» (������� ����� 4�	����; ��. ��: Wells & Bradfield,
1998).

��� ��C�����, 	� ����

�� ������" � ����+
�
�����	�����+ ����
���+? ��� �����
��� ����
�
��������
6��� O*��� � ��� H�*�!��� (Wells & Bradfield, 1998, 1999).
K
������ ����
������� ����
�'��", 	� ��
�
�����
����

�� � ���
� �����
 �������
, ����� �� ����$, 	�
�����
 ����

�� ������� �� ��� '
 	
���
��, ����� 
��
���������� ���+����� ��
	�� �� ���� � 
 '
 ������� � �
�
�����
 ��������� � �
�
��
����� ������� (Lüüs & Wells,
1994; Shaw, 1996; Wells et al., 1981). 5 ��'
 �� �
����� ���,
�� ������� ��������
 (������� �����), ������� �
 ��
��
�
����� ����

�� ��� �����" (�������
 !
���
� «��� �
� ����!»), � �� 
�� ������������ � ��, 	� ����&
 � �
�� �

���� ����
���?

B��� ��
�� �� *� ������, O*��� � H�*�!��� ����
��
��� *���
���
��, � +��
 �����+ �������� 352 ���
���



O���
���
� &�� 5���� ��
�����" ������ ���
���
���
������� 	
���
��, �+���#
�� � �������. ����� �����
��
,
����� ���
�� ���� ����"	
��, �� �����
 �+�������. A�
�
���
��� ��������" !�����!�� ��
+, �� ���+���� �
��	
��
 ������
��
��+ �� *��� �
������� �
��, ��
����"	
��
� !�����!�� �����#
�� ������, � �����
������� ������. %�
 352 	
���
�� ��� *�� �&������. >�
*���
���
���� ��
�������� �� �+ �&���� ��-�������.
-���� ���� �������: «4���&�. %� ��������� ��������
�����#
�� ������
��
����» (�����
���"#�� ������� �����),
������ – «>� ����� �
�
 ������
��
��� ��� ��� ���
���…»
(�����
'��"#�� ������� �����), � �
��� �
 ���� �������
��	
��. % ����
 ������ ��
� �����
��� ��� ����� ���� � �
'
 ������: «���'�
, � � ���
�, ����� �� �������� ������
�� !�����!��, ��������� �� ���� ��
�
�� � ��, 	� *�
��
��� � 	
���
�, ���
������� ������� ��� ����������?»
[-�
� ��
�������� �� &���
 � 1 (���
�&
��� �
 ��
�
�) �� 7
(�����"�� ��
�
�).]

����
���
� ��� ��� ������
����+ �
������. %�-�
���+,
�
����� *���
���
����� ������� �������
 ������
 ��
�����
��+: ��
���&�+ ���" ��
�
����� 6-7 ������� ��
��

+, ���� �� ����
�'��, ���� � 4 ���� ����&
, 	
� ��
�� 
+, ��
���� �� ����#
 �
 ��
�������� (��
�� ����
���+ ��
���&�+
���" ��
�
����� 6-7 ������� ���� ����� 14%), � � 11 ���
����&
, 	
� ��
�� 
+, ���� �� �����
�� (��
�� ����
���+
��
���&�+ ���" ��
�
����� 6-7 ������� ���� ����� 5%).
;��� �� ����
 ����	
��� ������� ����� �������� ��
�
�����

+ �����
��+, �����+ *���
���
���� ����
�'��, ��� *�
�
 ������� ��, �� � ������ *���
���
�
 �	������ ��
������
���" ��
�
����� � ���
�, ���	����������� ����	
��"
������� ����� � *���
���
�����.

�� !��, 	� �� �+ ��'�
��� ���� ������� ������
, �
 ���
�	
������ ��� ��
+ �����
��+. >� 	� *� �
����
���� ��,
����

�����
 ����� ������
����� �
����� *���
���
��:
����� � ���
��� ��������, �������� �� ������� ����� �� �+
��
�, ����&����� (58%) ��
��� �����
����. % �
��� 
,



�� �	���, 	� �
 ����
������ ����
����" ������� �����,
����
������ 
� ��	�� �
 �
��&
, 	
� 
, �� ������� *� !��
(���. H.4).

���. O.4. A�������
� 
��	����& (�� �� ��
��������!�) ��
��
��������! ��	����	����& ��� ������������& ������& 
�!��

()�
������� 2). ������ �������� �� �, �� ������! 
�!�� �������
�� ������� ���!��� �� �� �
�������, ������ �� �������� )���

"���. (�������	: Wells & Bradfield, 1998)

O���� *�+ *���
���
��� ��'�� �
 ����� ��� ���������
���
�
��� �����'��+. -�� 
#$ ��� ����
�'��"
�
��+������� ���������-���+�����	
���+ ����
�������. ���
���������� ��
'������ ���������
 ���+����� – �������

*���
���
��, � �����+ �����*� ���	�� ���	��
��
, – 
���
����� ����&���� �"�
� � ��, ��� ��� ������, ��� ������
�+ ��C����� ���� �������, �
������� �
�
���+ ��
��
�
����. @��� ��� H
��'���� L�������: «�����

 ��
��
�����"�� ��
&�
�� ����
����" �� �
#�: ����, �������� �
��
�����
��� 	
���
�� � ����� �
�
». ��
��� ��*��� ��'��
�
 ����� �������� ������, � +��
 �����+ �
�����
��
��C����" ���� �������, �� � *���
���
��,
�
��������"#�
 �
 ���
�
���, � �
�����
 �
�����.

��� ��	
�!��� �	����
���� �!���?

O	����� �������" ��
��������'
����� � �&�����, ����

�����������
 &��� ��'�� ��
�������, 	��� ���������



����

�
� ���� �� �����'���� �	����, � ��'�
���
�����'��+ – �����������? ��� �����
��� ����
�
��������
��������� �������� �� ���
���� �
!���
, � ����� 10 �
 –
���&�� ������ "����� � �
�
������� �������� �J5 Q��

K
��, ������ � ��������� 6��� O*���� ���
����� ������
������'
����� �� *� �	
. %����
 ����
 *��� �����
����
"�����, ��������� ������ ����
����
�
�, "����� �
���������� ������+����
����+ �������, ����	��� ��
��������� «����� ������ �����	
����� ����
�
���
��������
����+ ����» (Technical Group, 1999; Wells et al.,
2000). ��
�� �����	
���+ �
���
������, �����
 ���� ����
�������	����� *��� «�����…», ���� � �
���
������ ��
��������
 �����
����+ ��
���"
���, � �
���
������,
�������
���
 �� ����������" �&���� ��� ���������.

	�
������� 	���������-�������"����

-��������&��� � ������!������ �������� �
�
� �����+
�

����� �� L������ �� ����

����, K������ L�&
� � 
��
����
�� ������� �+ ���	��
 �+
�� (Fisher et al., 1987). %�

�
�
�� ��	������� � ��
���'
��� «K�����'�
 ��
, 	� ��
�����
», ��
� ��
���"
� ��	���� �
�����	
��� �
�
�����
����

��, ������� 
�� �������
����
 �������, � �� 	���
 �
���
, �����
 �
������ �	��+ � ������	��+ ��
��
(«������ �� ����?»). L�&
� � ������ 6
��
����� (Fisher &
Geiselman, 1996) ������", 	� ��
���"
� ���'
� ��	����
�
�
�� � ��
������
��� ����

��� �����'���� �����, �
�
������������, ��������� ��
, 	� ��� �����, *�� '
 �	��
��
��� ����
�'���
�� � ����� ���� ������.

�������	 
����� ��	��. K #��� 
������ – � ���#�����

J
� 1984 ���. ��
 ���� 22 ����, � ���	�� �	����� �
����
�'
, � �
�� �'����� ��
��#

 ����#

. -���'�� ��	�"
��-� �������� � ��" �������, �������� � ��
�� ����� ��' �
����������� �
��.



% � ���&��" ��	� � ��������� �
�
 � ��, 	�, 
��� H���
���
 ������ ��+����� ��
 '����, � ��
��" ��
, 	� � ���+
����+, ��� ��� 	��� ��� ��������� ��� ������ � ���
�
��������
. N �
�
���� ����� � ���
� 
�
 � ����
���	�����
�� ��, 	��� ��� ��'�� �������

, ����� �� �
��	��&�+
�
��
�, �������� 
��. N �����
���� ���	��� 
�� ����: ����"
�����, �����, ����������. N �����
���� ����&������� � 
��
�����, � 
�� �
	� � � ��
����
 �����. N ������ ����
-������
�����
 ����
� – &����, �������� – 	�-������, 	� ����
���'�� ���� ����	� ��
 ������� 
��. >�	� ���������� ��

�
����
	���, �� ���� ����, ������������&��� ���
���, �����
��� ��������� ����������� � ����� ���
������, �,
���
����&��� � ��
���, �����	��� �� �������. N ��'���.

% � '
 �
�� ��� �
�� ��	����� ��	�
����� �����, �
��"
������ ���� �����
	
��
 � ���� ��
�� ����	���. %�
�
 �
������&�� � ������� +���'����� � 	����� �
���	��
������������ �������, ������
���
 ������'
����� ��
�
�����, ����, ����
�, ����� �����, �����
� � ���, ����� � �����
�
�
'���� ���	��&

�� � ��������� �
��	��&�
 �
��� ������
����������, �����
 ��
�
 ���'�� ���� ������ 
�� ������
����
. >� ��
��"#�� �
�� *� ����
 �������� �� �
����
�����
 �
���� ���
�. �� ���� �'
 ��
-	�. % �
�
 ��������
�
���� ������
��
���. ����� �
������� ��
� � ���+ ����+
��������� �
������� !�����!��, ��
�� �����+ ���� �
!�����!�� ��
�� ����������. N ������ 
��. O �
�� �
 ���� ��
���
�&
�� ����
��� � *��. N ���� ��
�
�� �� �� ����
���.

����� ����� ������� ��	���� ���, � ��&�� �� ����

�����

�
�� �, ����'�� ���� �� H����", ��������� ������� «������,
���� ����� ������ � ��	
��, ����
 ������». >� ���������
���+ ����

�����+ ��������� K������ 1'����� ���� ���
��������
� � ��'���
����� ����"	
��". -� ����&
 �������
�
 ����� ��
����� ��
�. � ������� ����&
 �
 ���'

����������� �� ����� '
�#���.

% 1987 �. �� ��������
 ������� ����� ���������
�������
 ���&���
 *��� �
��: ����"	
���� �� ��
�� H����



@�� +������� 
�, 	� ��
��� �� ����������� �
��. -����� �
���
 �� *� ������. ����� �
�� ��������, ���
�� �� � �����-
������ *��� ��'	���, � �
&�
���� ��
���, 	� ��'� 
��
��
���
 � '����. 1����� '
��� ������������� ������� � '

����
. @�������, ���
�
���� K������� �����, ���
�
�
����
�: 
�� ����������� � ���� ��'���
���� ������
����"	
��� �
� ����� �� �����	��
 ������'�
��
.

% 1995 �., 	
�
� 11 �
 ����
 ���, ��� � ��
���
 �������� �
����
 ���
�� ����������, �
�� ��������, �������� �� � ��
������ ����� �� 1>�, �
����� ������� ��'
 ����
����
��� �����
����� �����
��
 � �������������. N �����������,
��� �����, 	� �
�� ����������� K������ ���� � 	�
�
������ ������� ����� ����
��� *�. 5����� ���'
�
����'�� ���
� ��
� �����
�&�� ��
������� �����.

N ������� �
 ������ ��� ���, ����� ������ �
������
�������. N ���� � ���
� ��+�
, ����� �

��� � ����'���
�������� ������� ��
: «K������ ���� �
 ��������� ���. %��
����������� H���� @��». �� ����� �������� �
��, ��� ����
��
�� ������ �
��. �
�� �����������, �������� ��
 ��' �
�����, ���������� ���� ���� � ��&�� �
�� ����� � �����
	
���
�, ��� ������� � ��� �������� �������, 	� ������� �
'���� �
 ���
�� 
��. 5 �, � 	�
� ��������� � �� ����� �

����
������ � 	�
 ���� �� ��+ ��� �
�
#��� ��
 �� ��	��, –
�
�����
�.

K������ ����, ������'�
���� �� "���� ����
 11 �

����"	
���, �������� �
���� � �
�
���� ����!�����
	
���
���, �����
���� � ��������� ��
����
��� �
����������� �� ��������� �
������� ������� 1>�. H����
@��, ���'�
���� �� ��'���
���
 ����"	
��
 � ��
�&�� �
"���
 � ����, ��������� � ���
�&
���+ �������������+, ��
�
 ��������� � ���
�����.

�
����� �� � K�������� ������ – ������ �� �
�	���",
����� 	� �� ��� – '
��� ���
���� �&����. � ��
 '
 ��

����� �
�
� ���, � � ���" �
�� � ��, 	� �� �������� �
"���
. �� � ��� ���
�����, �� 	� � ��
������ ��
������"



�
�
, 	
�� �� ��&����, ����
�� 11 �
 � "���
. O �
�� '
 ����
�����'���� ��� ��
�
� � ���
�
��� ���+���� � �
��.
A����	�� ����
�'. -��
�� �"���� � ���� ����'.
K
�������� �
�� ��� ���!
�������. � ����	�� ���
'�� ��
�	������
 ����#

 ��������� �
������ ���� ������ – ����
��
������� �
��. 5 K������ ���� ����
� ��
 *� ���� �
�����	
��
, ��#�#���� � '
������, ������ ���� �
���� �

�� "�
���� '����.

{1'
���!
� ������� �
�
��
 � K�������� ������ ����


�� ������'�
���}

%����
 ����
 ���, ��� K������ ���� ��&
� �� �������, �
	
�
� ��&�+ �������� ������������ ���
	� � ���: ��

�
��+����� ���� ����
�� 
�� ���� �����
��� � �������� 
��
������ �
��. % ����
 ������ �� ������ �
��, � ���������
*��� �� ��� ���
�� �������. �
�
�� � ��
��� ���� ����
� �
���&��
 	
�
� ������ ��&
� ���
�&
��� �
��������������
���'�� � ���������� ������ �� �, 	� �&����, �����" �
���
�&��� ��� ��������� K���, �
 ��������� �������.

��������� )������, �
�
���� ����!�����, �J5
---

%����������� ����

�
� ���� ������

 �������, 
���
��
���"
� ���������
 �+ �����, ��������
�
������������ ���������, � ������ ������&�� �����
.
@���'
 �� '��� ��
������ �
�
 �
�� �
����� � ����
����� � 	����� � � ���
�. 1�'
 �
��������� !�����!��,
��
�����+ �� �
�
 ��
����
���, ������
� !�����!��
���	
���� ����, �� ������ ���
	��
� 	
���
�, ���#�� �� ��
����� �
�
, �� ������ ����� ������
���� ������&�, ��'

������������ �
��&���	��� ������������� (Cutler & Penrod,
1988). >
 �
�
����� ����

�� � ��
������� 
��
�
������	
���
 ��
�� ��� ���, 	��� �� ��� ��������� ���
��
�, 	� ���+��� 
�� � ������, ��
���"
� ��
�
«����
����
» 
�� ����� ���������, �������"#���



�������� �
��� («% 
�� �����
 �
 ���� ��	
�� �
���	����? 5
� 
�� ��
&���� ��� � ��
'�
? %�� ��	
�� �
 ��������� �
�����?»). ����� L�&
� � 
�� ����
�� ���	��� �����
����+
��
���"
��� ��
��� ���� �
����
, �
�
�� �� ����

����
���� � 1,5 ���� ���

 ��!����������, � ����	
��� ��'��+
������������ ��� *�� �
 ��
��	����� (Fisher et al., 1989,
1994). %�����
���� �����
����� �����	
���� ������
�
������� 42 ����
������� ����
���� ����� � ��, 	� �
+��
 ����������� ��
���" ��������
�� ���	�
���� ����&

�
��
�, � �	���� ������������ ��� *�� �
 �����

(Kohnken et al., 1999). �� �
������ ��������� ��������
��
��
������, 	� 
�
�� ����&����� �

�����+ ��
���
�
�
���� 5�
���� � ��
 �

�����
 ��
���� 5����� �
O*���� ������"�� ��
��� *�� �
������ ����
�
���
���������+ ��
���" (Geiselman, 1996; Kebbell et al., 1999).
�
�	�� ��� ���"	
�� � � ��������� ���	
��� ���������� LHK
(Bower, 1997). (1�������, 	� *� �
����� ���
��� � ���
������
��� ������ ���
���, � ��� ����
�
��� �
����'
�.)

(– 7� ��! �� 
���&!… +���� ����� �� ����� )� 	������� ��!��?!)
/�7�� ����	�	�� &��	� 	��%��� ����	(&? 1 ���� �����!

��	�����������, ���� ���� %���)�, �)��	 +�	� � 1)&
� 1��&��,
��������� ��	� ����� ������ ��
���, ���	� «�
� ��� ���
���� ����



�������� �	�������� ������� 	�����». (�������	: Brigham, Ready &
Spier, 1990)

«% � ��
�� ��� � ���
 ���� ������
��
���� ��#�#�"
���
�
�
���
 �������, ������ ���'
� ��
����� ����

��, �
�����
 �������, � ����
� �����
 �����
������ �	���� ��� �

�
����". Hilgard & Loftus, 1979».

H
�
��� � �"����, �����
 	�-� ��������", ��
���"
��
���'�� ��� �����'���� � ��
��� �� 
�, 	��� � �+
�������+ �
 ���� ��������������+ «���������». @� ������
<�!�� � A����, ���
 �������, ��� «%� ���
��, 	� !���
������?», ���������" � 2 ���� ����&
 «������������» � �

��
�&�+ �
�� ������+, 	
� ������, ��&
���� ������
���������: «5 ������
 !��� �� ���
��?»

@�
�C���
��
 ����

��� ���&��� ����&��� ����	
���
�����
����+ !�����!�� ��'
 ���'�
 �	����
����
��"#
�� ��������� ������
��
���� (Brigham & Cairns,
1988). -&���� ������

 �
�����, 
��� ����

�� ��	���

�����&��� � ������	
��� ��������� ����. H��

 ���
'��
������	
���
 ���������, �����
 ���
�&�"�� �
� ������.
«�� ����
» ���� ����� «�������
» �
�
� �������, � ��

(Dunning & Stern, 1994).

����������� ������ 	�� �	�������

@����� �	������� ���������, �����
 ��������� �
�������, ����
 �� 
�� �
������, � 	
� ����

�����
 �
��
K��� J*!���� (Doob & Kirshenbaum, 1973). @���
 ��� ��� �
��������
 ������ ��� ������
� ����
�������� �������,
������&�, ������&���� ����

�����
� *��� ������, ������
��������� �����, 	� «�� �����
�
 �
 ���� �������, 	� ��
��� �	
�� �������� ��
 � ������
� �
���� �����
��
����».
����� �����
����
 �������� «�����
��
������» J*!���� �
���� ��� � 11 ����
� �
 �����
��
������ ��'	�����, ��'���
�� �����+ ��� *�� ��� � ������
, ������&� �
� ����
«������» � �
� �����
��. >����#�� �����
�� ����
�����
��������� � ���
����� ����� ����
 ���, ��� J*!��� ����
�
15 �
���
� ���
�� �
������ �����; �� �������� ���
 �� ���



������� �
�������� � ��������. ����

������ �������� 6���
6�*�� ����
 ���, ��� 
� �������� 10 !�����!��, ��
��
�����+ ����� !�����!�� 6�*�� �������������� ��� ������
	
���
��, ����
���"#
�� 
$ �������" ������. >� ���������
��� ����� �������� �� �
�� (Dwyer, 2000).

6��� O*��� (Wells, 1984, 1993) � «K��������� ��� 
+, ��
��
 ����

�����
 ���������» ��������" � ��, 	� ���� ��
�������� ����������� �&���� ��� ��������� ����"	�
�� �
��, 	��� �������� ����

�", 	� 	
���
�, ������� ��
���
�, ��'
 ����������� ��
�� ������&
���+ ��
��������
, �� 
�� ��'
 � �
 ���. 5��
�������� ������ –
��
�C���
��
 ����

��� ������ �"�
�, � �����+ �

������
��
��+ (�� ������
��
 «��
��
 ��������
»): *�
�������
 ����� '
 ��
���� ����

�
�, �����
 «������"»
�
�������+ �"�
�. ����

��, �
 �������"#�
 �������+
�&����, �
'
 �&���"�� � � �����
�&
�, �� �����#�+
���������+.

K
������ �����	���
���+ ����
�������, ����
�
���+ �
;����
, � �
�
���� 5�
���
, � 5������� � � Y'��� 5!���
,
����
�'��", 	� ����	
��� �&���� ��
��&�
�� � � ��
���	�
, ����� ����

�" ��
�C����" ������&
���+ ��
��������
 �"�
� �� �&���	�, � �� ������ ����� «1�» ���
«>
» (Cutler & Penrod, 1988; Lindsay, 1999; Lindsay & Wells,
1985). ����� ����

�" ��
�C����" ������
�
��� �
�������
	
���
�, � �
�� �������
 ������� ������ ��
�� ��+ ���, ��
���

 �����+ ��+�' �� ��
�������. O ����

�
�, �����

���� ��&� ������ 	
���
��, �����'���
� ��� �
�����
��������� ��	�� �
 �
��&
, �� &�����, 	� ��� �&�����,
���	�
���� �
��&
. ����� ����

�� ������
�
��� ����
������ �"�
� ��� �
������� !�����!��, �
���� �
�����, 	�
��� ���'� �� ���, �� ���

 �����+ ��������
 ��
��
�������.

����"�
��
 *�+ ������, �
 �
��"#�+ ������+
�������
����+ ����, �
��
 ���������, ���������
 �
�������, ��+�'��� �� ������� ����
�
���
 *���
���
��. %



��+ 
�� ���������� ��
��� – ��� ���, ��
�� �����+ �

������
��
����, ��� ��� ���, � ������ �'
����

�� ���"��
«��	�����» ������
��
����, ������������� ����� 
�� ��#��
�������
�. ;�� � *���
���
����, #�����������
�����#���� � ����
�
 (�!��
� �������, �
 ���"#��, ��
��
��� ������
��
��). %������ �����
�������� ������� �
���������, ��� �� � ��
� �
�
 �
 �
��" ���
�
�
�����
��
� (�� ����� ����
���� �
 ��
��
, 	� ������
��
���
��+����� ��
�� 
+, ���� ��
�C����" ��� ���������).
@������
 ����
���� ����
#�" �� ���� ����
 �� � �� ����
����
�����, ����
�'��"#�
 ������ ����

��, ����
 «1�,
�� �����, *� ��». -�� ��'
 ���	�
���� ���'�" ����
��

�
��
����� ��� 	
���
�� ��
���
'�
��� �����
������
����, . 
. ������ ����

���� � ������ �� ��
�,
�����" 	
���
� ����
��
.

	���������� 	��������

��'�� �� ������, 	� �����'��
 ����	
��� ��
����"
��������� ����

�
�? @���������
 �� �� �+ �������, ���
�����
�����, ��� �����+ ����������� ��������
, ����" ��

�� ���
'����? B� �� ���
��� � ������
�
����� ����

�
�
� � ��, ��'�� �� �������� 
$ � ���	
? A��" �� ��� � ��,
��� ����" �� ����� «������#�
» �������, �����

���������� � +��
 ��
�����, ��
��, ����	
���� �� ��
��
�����&
����, ��
��, ���&
�&

 �
'�� ��� � ��
���",
������� �������
'���� ������
��
���� � �, ��������� �	��
��� �
���
�
�
��� ������������ � �����+ �
���+
�����&
����? K
������ ����
�������, ����
�
���+ �
�����
, %
����������� � � �J5, ��" ��������� �������,
	� �����'��
 �
����
����" ����&����� *�+ !������,
�����
, ��� ���
���, �������� ������� �� ���������
����

�
� (Cutler et al., 1988; Noon & Holin, 1987; Wells &
Turtle, 1987).

% ��&� ��� ��� ����������� �����'��+ �
�
���
������&�" ��
�������� (���	�� *� �
��" �������
������
����), ����	� �����+ – ����
��� ����

�����




���������. -�� ��!������" �����'��+ ����
��� � �� '
, �
	
� �� ����� 	� ���	����, � *� ������ ���'�� ����	� ��
��
��� ��������� ����

�
� ��#�� � �����
���. % ���. H.1,
������
���� �� ��������� �
������� ������ 63 ��
��������
�� ����

������ ����������, �
�
	���
�� 
 !�����,
����"#�
 �� ����

�����
 ���������, �����
 ��������
��'���� ����&������ *���
��� � ���'�� �	������� ���
�+ �������
��� � ���
 ����.

,�&���� B.1. 3�%����, 0��#<>�� �� �0�(������%��
!�%�"���#
3�%��� ������� �!���������0,

��-�����* � ���, $��
/��� =�%��� 0�'�� �
(��'�� �$���0����#
!�� ������������
�0�(������%�*
!�%�"���+

1. F���
������� �������. @��������
����

�� � �� ��� ���� ������ ���� �����
�
� ���, ��� �!������������ �������, �� �����

�� ��
	�


97

2. 2���
��������� ����	 ����������.
��������� �����
����+ ���� ������� ��
�������� ����

�� ������� ������
��
���� �
(���) �� �, 	� �� (��� ���) ������" ��
��� 
��

95

3. 2���������, ���
&����� ���	�����
����� ��#���. @�������� ����

�� �
������ �
�
��� ���'�" �
 ����� �, 	� ���
�
����
���� ���
��, �� � ��!������", �����"
��� ����	��� �'
 ����
 ������

87

4. )�&���� ��� 
���������? O�
�
�����
����

�� 
#$ �
 ��������
 �	���� ���������
�� ������
��
����
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5. <������� � ���	����. %�������

����

�
� ������ � 
�� ������������ � �
�
���� �����
� � 
�� �������� � �'������
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(2��&���: Kassin, Ellsworth & Smith, 1989.)



����
�� ����#�" �������
 �����'��+ �� ��
��"#�

�����
�����.

– ����

�� �
�
��� ����������" ������ ������
����.

– -���'�
��
 ������ ��'
 ���
��� �+ ������������ �
��
�� � ��+ ������
���.

– K
������ ����
�������, ����� �����+ ����
��������
��
����
���, �������" ������� � ��, 	� ����

�� 	���
�&���"�� ��� ���������. -&���� ������

 �
�����, 
���
������&
���
 ��� �	���� � ��������� �"�� �� �����
��
&��� ������ �
��� ���	�"�� � �������� ��������
������
��
����, ��
�����
����� ����

�
�.

– ����

�� ����
��� ������� �&������ ��� ���������
	
���
��, �������
'�#
�� � ������ ���
 (����� 9).

– @����'��
 �
 ���'�� �������� �� �������

��
�
�����, � ������ ����

�� ��
 ���������.

@����'��
, ���"#�
, ����
 ������� ���'�� ���
����"�
��, 	��� ���������� ����

�
� ��'�� ����
���
���, ���

 ������� �
��� ���� ���������� (Cutler et al.,
1989; Wells, 1986). H��

 ���, ������� � ����� �	����"
��'���� �
�����+ �� *�+ !������, ����� �
&�" ������ �
��, ��
����� �������� �
������ ��������� ������
��
����
����

�
� ��� �
 (Stinson et al., 1996; 1997).

�	���	

���� *���
���
���, ����
�
���+ � ����
��

 ��
��, ����
�����#
�� �
������� ����
������" ���
���+ ����
���, ���
���������
 ���+����� �	��", 	� ���
���
 ���
����
 –

�
��
���� ���
�� ��� ���	
��� !����������� ��'�
��� �
	� �������� � �
��� ���������� ���+������ �������� ��-
������ ���
�� ��'��
 ���
�� ���������������.

K
������ *���
���
��� ����

�����" � ��, 	� ���
����

��, �� � �����'��
 �
 �������� � ���"���, ���� �
��'���� �����
���� ����

�� «�
������
 �����������
,



��
������	
���
 ��� ����������� � ���������
�
��� ������»
!����������
 ��, 	� ��#
��
���
 �&���� ����"	
��.
-����� �� �
�
 ��� ��� ����

�� ��������
 � ��� �� �����
�
�
�������
 ����
���
, � 
�� ������������ ��������"��
�&����. ����
����
�� ��
�����" �����
 �������, �����

���� ��� ������������ ��� ����������� �&���� ��� �
����

�����+ ���������+, �� � ��� ������������� ����
���+
�����'����.


����� ��������� ������ �� ���
����

!��
 �� �������������� �������� ��	�
	����� � ���
���	��� � ���������� �	���� �� �����������? '����
�� ��������� ���	
� ����������� �
	��?

���
���
�	 ���	���� ���
�	����

���
���� ������-������ ����
�� 1����� �	���, 	�
�����'��
 �
��� ������ ������
����� ��������
�����������, ������ �� ������	
�, � �
��� ���������"

+, �� �� �
 ������� (Darrow, 1933). -� ��
�'���, 	�
�������� ����	� �������, �	����"#
�� � ���
���� ����
��
,
����"	�
�� � ��, 	��� «��"���» �����'��+ � ������
����.
H�� �� �� ����? � �
��� ��, 	�, ��� ��
�'��� ��
 � '

1�����, «!���, �����#�
�� � ������ ��
����
��",
�����
���� �
��'��»?

1����� �
�
��
����� ������". K
������ ���	
��� ���


3500 ��������+ � 4000 ���'������+ �
� ������ � ��, 	� �
80% ���	�
� ����� �����&����� � �
&
��
� '"�� �����'��+
(Kalven & Zeisel, 1966). 4�� � �����'��
, � ����� ����
�&������, 
�� �
���� ����

���� � ������ ���, 	�
�����'��
 �������� ��
&���� � ����+ ���������,
����
���	���� �� !���+ � ���������� � ���������� (Saks &
Hastie, 1978; Visher, 1987). % ������� 1����� ���&��� �����
�������: �� ����� �
�
 !��� ��
" ���	
��
.

�
� �
 �
�

, ����� �����'��+ ����� ��
�� �� ������
«������
� �� �� ������
��� ��
����
�
��� ���
�&�� ��



��
����
��
?», . 
. ���
�� ���������
 ��'�
��
, �
�����
������ �
 ����� � !����. ��� �'
 ���� ������� � ����
 7,
������������ ���

 ��
��
����, 
��� ��� ��'��� ��
&�

�����
��
������ � �����'���"#��� ���
���. O �����'��+
��������
�� ���
�
�
���
 ��
	��
��
 � ����������, � � *��
��	
�� �
�����'�� ���
���. ���� �� ��� ��
&���� � *�+
��
	��
��� � �������� �
&
��
 ����� �� ��������� !����?
���� �� 
� ���

 ������ ����������, �����
 �
�
���
�������� ������������
���� ������
��� (McGillis, 1979),
�
�����
 ��������
 ���������, ��+�'
, ��+����"��.
-����� �
�����
 �
�� ���� ������������ � ���	�"�� ���� �
����� �� ����� ����&��� 	���� �����
���, ���"	�� +����
�
��
����
���, ����, ������ � ��� ������
��+, 	� �����
���
��� !�����, ����"#�
 �� �����'��+. ����
����
��
���	��� �+ ��
��"#�� �������: ��
�������
«*���
���
�������» '"�� ���� � 
 '
 ������

�����
����� �
�� � «��
�C������» �� «������
��
��+» �
������� ��
&���� ������� � � ������ �
�
�� ��+�'�+ ��
����+ �����'��+.

���������� 	��������������

%�&
 (��. ����� 11) �'
 ���� ������� � �
�
���

!���	
���� �����
��
������: �������
 �"�� ��'���
+���&���. K
&�� �������, ������
 �� *� �
�
��� ��
��'�
��� ���
��� O���
���
� ������ � 	
���
�
,
�����
���� � ��&
���	
��
, ����� �!��� �������� � ��� �
��������: «��'
 �� ��
&��� �����
��
������ ������� ��
��
������" �
���������?» (Efran, 1974). -�
 ���
�����
�����. 5 	� �� ����� �
�
? %�
 �������. �����
�!��� ����� ������ ���
��� �������
 �
�� � !�����!��
������
���� (�����
��
������ ��� �
�����
��
������
	
���
��), �+ ��'�
��� �����
�� � ��
&����:
�����
��
������ �������� �
�

 �������� � ����������� ��
���

 �����
 ��������
.



(– / �� ! 
�������� ���
!����… 4��� �� ������� 
 ���� �����
��� 
���&��� ���&��&?!)

<�� ������ ������ �
����!� ���
!���� ����	�� ����� 
��
��	������
� �����!���� 
 �������������& ������
��

%���� � ��, 	� ��
&��
 �����
 ������
��+ �
 ���"��
�
���
	
����� ���������
�, ����� ������
���� ���� ���
����� ��� �
�������	��, ����
�'��" � �
������ �����+
*���
���
��� (Mazzella & Feingold, 1994). 1���� H
��� �
<
��� A
������-���-5��� ������'��� *�, ����� ����#�����
� ������ �"��� � �������� ��
��� ��������� ���������+ �
�
����� � «�����
 ���������» ������ (Berry & Zebrowitz-
McArtur, 1988). <"�� � �
����� ������ (� ����&���
�������� ������� � ���
����� �����������) ��������
�����
��� ���

 ��������, � �+ 	�#
 ���������� ���������
� ��
����
���+, ���
�&
���+ �� �
�����'����, �
'
�� �
��
����&�
���+ ��
����
���+. ;��� ���� �
�����
��
����+
������
��
��+ ��������, ��� ���	�� ����������"�� ��� ���


������
 ��
�������, ����
��� ����� �
	� ��
 � �
��������+
��
����
���+ (Esses & Webster, 1988). %��� �� -. 1'
�
�������� ����
���� �� ���
 �, 	� ���� �� ��
��������+
�����'��+ ������ 
�� «�����#�� ��'	����».

K�	��� %������ � ����#�" 
�
������
#�
�����
���������� ""' ����
� *���
���
�, � ������ �������
�	���
 �������
 	���� 
�
���
�
� (Wiseman, 1998).
����
����
�� ���������� �+ � �����
������� ������
��
����
��� – ��	��� ���'� �� �������, ���	
� � �����
�
���� *�� «
�
���������» ���� ��
������� ��������
��
�, ��������������� � ����
���� � 
�, 	� 100 	
���
�
�� 100 �	��" ��
&����" ���	���� ��
�������:



�
�����
��
�����, � ��"	������ ����� � ���
������
��������. �� 64 000 
�
���
�
�, ����#��&�+ �� 
�
!���
���
 ��
��
, 41% �������� 
�� ��������. >� ��&� 31%
�����	��, ����
�&�+ �����" �
���" ������, ��	�� ��������
�����
��
������ ������
��
���� � �
���� ����� � ����&���
�������� �������.

B��� ����
���, ��'�� �� ������������ �
������ *�+
����
������� �� �
�����" '����, ���� 1���� � L����� <�����
��������� �����
����+-��������� ��
��� !���	
���"
�����
��
������ 1742 ������
��+, ���+����&�+ �� ������
�
��� � 40 ����+ &�� �
+�� (Downs & Lyons, 1991).
>
�������� � ���, ���� �� ��
����
��
 �'��� (������
�,
������), ��
��
� �'
�� (������
�, �������
��
) ���
�
���	�
����
 (�����
��
 � ������ ���
 � ��#
��
����
�
�
), ����� ����
����� �
�����
��
����+ ���������+ ���


�
��$���� &��!�� � �����	��� �� ���

 ������
 �����
������� (���. H.5).

���. O.5. )	�6	

 ���%��7�����	���� � ����*	(� ��6�	�
.
<�	
�	���� 
 ����� �������������& ������
�� 
�	�� 
 
��������



��������! 4��
����
���� ������ (�� C���
) �������� ����� ��
����
���"� � ��������� 
����. (�������	: Downs & Lyons, 1991)

B
� ��C����"�� *� ������
����
 �
������? ��'�� ��
������, 	� � �"�
� � �
�����
��
����� ��
&����" �
���������� ���� ��'
? ��� ������, �����'��, ��'
��, 	�
��� ���

 ������� � ���
��� � � ���
�&
��" ��
����
���?
��� ����� ����� ��������" ���
 ����
����� ���������
V��
����: «>�����&�� ������

�� � �
��
�&�� ���� �������
	
���
�� – �
 ���������� ��
&�
�� ��
	��
��"».

���
���� � 	���������

;��� ����
�� 1����� ��� +�� �� �	��� ����, �����
��
�'���, 	� �
&
��� �����'��+ ������ ��
'�
 ��
�� � �+
���&
��� � ������
����, � � ���� ���	�
 � �����
 !�����,
����"#�
 �� ������" ��� ������", �'
 ���'�� ��
�
���	
��
. � 	���� ���+ !������ ������� � �������, �
������ ���� ���������� � ����
 11: �+����� ����'��

������". �������"#�
 ���� �����'��+ � *���
���
��+
�
����
���� ����&
 ����������" 
� ������
���,
�����
 ����
��" �+ ��������, �������
'� � �� '

���!
����, � �� '
 ���
 ��� (
��� �
	� ��
 � �
��������+
��
����
���+) � ��� '
 ���� (Selby et al., 1977; Towson &
Zanna, 1983; Ugwuegbu, 1979). K�������� �
������� ����
���.

– 5����������
 ���
��, ���	��&�
 �����
�����
�����	
��� ������������� ���'� �� �������, ���
�&
����
	
���
���, ������ ����
�'������ ���� �����+, ���� �
��+
��������, ���������� 
�� �
�

 ��������, 
��� 
��
�����	
���
 ������� ���� �������	�� �+ �����
����
(Amato, 1979).

– 5����������#�
 �"�� 	�#
 ���������� ������
���� �
����
���� �������
��� � �����
 !���	
����� �������
�
��������, 
��� �� ����� ��������� �� ���������� ����
, � �

����������� �������� �
�
���	��� (Stephan & Stephan, 1986).

– % *���
���
������+ �������+ �����'��

(��
���#
��
��� �
��
) �� ���
 «�
��
 ��
����
���», ���



������ � +�#
��
, ���

 ������ ��������" �
��+
������
��+ (Mazzella & Feingold, 1994). % �������	��+
�������+ �� ��������
 ��
����
���, ��������
 � ������
�
����� ��	����, ���
 '
 '"�� �����'��+ ���

 ������
��������" 	
�����'�+ ������
��+, ����
��� 
��� 
�� �������
�������
'���� «�
 �
������
��» (Sommers & Ellsworth, 2000;
Sweeny & Haney, 1992). B� '
 ����
�� �
�����+ ��������+
�
�, �, �� ��
��" ��*�� 4*���, «���� �� ���"
�!����
������
�-������
��+ ���+����� ���

 ������

��������
, � �� ���" �!����
������
�-'
�� – �
��&

��	������, ���� � � � �����
» (Haney, 1991). �� ������� 80 000
������
����+ ����������, ���
�
���+ � 1992 �� 1993 �.,
��
��
, 	� !
�
������
 ����� �J5 (��
�� ��+ ��&� 5%
�!����
������
�) �����������" 	
�����'�+ ��
�������� �
��
��
� � ���

 ���
����� (����
��� �� 10%) ������
����"	
���, 	
� �
��+, ���
�&��&�+ ����������
 �� �����
����
������ ��
����
��
 � ��
"#�+ �������	��

�����������
 ���&��
 (Associated Press, 1995). ���
��� ��'
,
	� 	
�����'�+ ����� �
��+ �"�
� 	�#
 �����������" �
��
���� �����, 	
� �
��+ ����� �!����
������
�.

(– 5������, ���������! 1��	����&!)

��������
�� ��
	��
��
, 	� �� ����&
 ����������
�
��� ������
����, � ������ ��'
� ��
��!�������� �
��.



;��� �� �	��
�, 	� ���� �
 �������� ���
�&�� �������

��
����
��
, �� ��'
� ��'
 �	��� �����
������, 	���
	
���
�, ��+�'�� �� ���, ���
�&�� �
	� �������
. ��
�������
 �����, ��	
�� ��� �������
��� �
� ��
������������� ��'	�����, ��������� � '
����, ��'	���-
�����'��
 	�#
, 	
� '
�#���, ������" ������
��+
�
��������� (Fischer, 1997). �������� �������� �
�
������ ��#
������������� ������, ����
�
����� �� ��	���
���
����� ����
��� ��� -. 1'
� ���������, � +��
 �������
77% �
��+ � ����� 45% 	
�����'�+ �
�����
��� �����������
� ��
�'�
��
� � ��, 	� ��������
 ����� �
�� �����
���
«�����	�� �����������» (Smolowe, 1994). @����� ��'
 �
�, ��	
�� �
�����	����� ���� ��������� (��
�� �����'��+ �

���� �� ������ �!����
�������) �
��
 �����
����
, �����&�

����
�� 	
�����'
�� "��&� K���� �����, � ��	
�� *�
�������� ������ ���
� � �
��������
. <"�
� ��
�
������,
	� ���� ��, 
��� �� ����
 ������������ ������ �
����'����
�
���� ��'	��� ��
������ � ��
���� ������ 	
�
��
	
�����'�+ �����
����+, � ���
����
�� ��
 *� ��!����������
��? ����� �������� ���
��� �� �����
����� � '
 ����

'"��? -������
����� ��� ������
�����?

«%���� ��'��� ���� �'
 �
 ���� 
������&�� �� ������
��������� ��� �
��������� ��������. H
��
 '
�#���, �
�
��
 ������
��!������ �����+ ��+����� �
��
�, ����
����
��� ������� �	��� 
�� ��������. 5!����
�������, ���
������
��!������ �����+ �
&�"#

 ���	
��
 ��

 �������
�������
'����, ���� ����
��� ������� �	��� 
��
�
��������. Fairchild & Cowan, 1997; Newman et al., 1997.»

% ��
��
 �����'��
 ���'�� ���� �� ������� ����
��������� �� ������� ���� ���� � �������� � ����
 �
�
����� �� � �� ���� ��
�������. ��
��� �� *�� � ��������
� J
��� �������
 � ��
��������� ���������: «-�����
���
��

 ����� �� �
������
�����, ������ � �
�����������
��� �����'��+». % ���
� ��
��
��� � ��C
�������
��������������� ��+�'
 �� �����. � �	
��
, � �����'��

������� ������ � ���
&���� ����

�����. � �	
��
, � 
,



�� �
�&� ���������
, �
&�� ������ � ��, ����� ��!�������
�
�
�����, � ����� – �
, ����������"�� ���
�
�
�����
���������. � 
 � �����
 #�
���� !������" ����
�
������ � ������", 	� �����
, ���������� ��� 
�� '

������
�������, ������� �� �	�� ���
 '
 �
&
��
.

>� ����� '
 �
�
, ����� ����� �
 ������" ����
���, �
�����'��
 ����
���	
�� �� ��+ (��� ����
, ����� ���
�
�
	����" ��������� ����

�
� � ����'��" �+ �����),
��
������� '"�� ���������� (Kaplan & Schersching, 1980).
��	
��� ������
���� ��

 ����&

 ���	
��
, 	
�
��
��������� �����'��+.

�����
�� �����

���������� �����'��+, ����� �������" �+ �����������
��!������", �
 �����#�"�� � ����������
���� �
��.
��'��� �� ��� ��'
 ��������� ������	��" ��
�� � ���

���� � ������� �������: «%�&� 	
��! N ���
��"!», – ����

	
�� �����, �����
����� ���
�, ���������
 �����'��� �

�������� �� �������
 «������#��» ������ �������
����������'��� ������ ��� �
����� ����

��. @�	� ��
��
+ &��+ �J5 
�� ������, �������
���
 �� ��#�� '
��
�������������, � ����
���� � ������� ����
#�"�� ���
������	���"�� ����

�����
 ��������� � ��
'�
�
�
��������� '���� '
���. @������
 ���������, +�� ��� � �

��
" �
����
���
����� ���&
��� � ����������
���� �
��,
������" ����������" ������� � �����'��+ ����&


���
��
 � ��
�'�
���� ����������� � ��, 	� '
�#��� ����
�������� �� �
��������� ����� (Borgida, 1981; Cann et al.,
1979).

;��� �������
 �����'���"#�
 ���
���, �
�������
 ���
�������#�
 ��
� ��������� 
� �
 �
�

 ��
 '
 «�����	���» �
��� ���� (��������� �������� ��#����� ����������� ���
��������� ����

��), ���� �� �����'��
 ��
�����
������
���� �����, �������"#
�� �+ ����������� *�
��!������"? � �����	�� �� ����
 ����� ��������
�����'���, 	� «�
	� ��
 �
 � ��, ������� ��� ����������



��� �
, � � ��, ���
�&�� �� �� ��
����
��
, � ������ 
��
������"»?

����	��	� ���������� � ���� �	����
����� � ���	��� ���������" ���+�����", �
�� ���

 ��
��

��
�
������ �����	
���
 ������������
� ��������� �
�
���� *�� ����� � �����	��+ �����������+ � � �
�
������
������+����
����+ ������� � �����. % �����
�&
� � ��������
��������������� ���+�����
� �, ����	�� �
�
�� ������
!�����!��, � 
	
��
 ����
��
�� �
����
�� ����&�" 	���
��
�
�� �������� �	���" � ��	
��
 *���
�� � �
��+,
��������+ � �������� ����
������, � ���	
��" ������� �
��, ��� ����������� � ���� ��
����" �"�
�. N ������, 	�
��
�
��� � ��, ��� �"�� ����������" � ��C����"
�����+���#

, ��	
�����
 ���" �� ���������� ���+������,
��
" ����
 �
����
���
���
 ���&
��
 � ���, ���
��
����" �"�
� � �
������ '����. H��� � ��&
� ��#
��

����&
 �"�
�, ��
"#�+ ��
�����
��
 � ��, 	� ���

���������� ���+������ � ��� ��� ��C����
 ��������
 �"����
����'�"#
�� ����, �� ����� �� ���	�
���� ��	&
 �
��������

 ������ �
������ � �����
����

 ��
����� ����+
���������. N 	��� �
�
	����" ����
�� �	
�����,
�����#
���
 ��������", �, ����	� ����
���
����
��
������
�
� ��������������� ���+������, ����"�� ���
��'�� ��	&
 �	�� �����+ ���, 	� ���" ����.

'����� !�����, University of New South Wales, ����
�,
5�������

---

%����
 �����'��, 	� �
�����	��. K
������ �
�������+
*���
���
��� ��������": +�� �����'��
 � �����	
��
����"�
��
� ����
��������+ ���� (Fleming et al., 1999), �����
�� ����
 ����� ����������� ���
 �
�������
����
 (�
�	�� ��
��� ������) ����

�����, ��� �����������
 ���&��

�����������. ����� �*��� ��", K������ ��� � �*�



�����*�� ���� ���
��� %�&���������� ����
���
�
�������
 ������
��� �����
���-���������	
����� ��������, ��
��
�� ������� ���� ���
�&
�� �������, � �
�"�
 �����
���
�����
��� � ��#��, ���� �� ���
��� �
 �������
������
���� ��������, ��������� ������
����� ����
�����
��� ���� ������ (Sue, Smith & Caldwell, 1973). -�����
����
 ���, ��� � *�� ��
������ *���
���
����� ��������
��
��� � ������" 
�
!������ ���������, ������	��&
��
������
����, ����� 30% �������� 
�� ��������. %�����

�
�����
�'���� ����� ��������� �����

 ���� ����� � ��, 	�
������ ��������� – ������
�����, ����	
���
 �
��������
��
�, � ����� �
 ��'
 ��� ������ �� �������
 ���
���
�
��� ���������.

J���� %��! � 1*��� ������
�� ��&��, 	� �
������

����� ����������� ��������� («�� �
 ���'�� ������� ��
��&� ��'�
��� � �
�
. O ��� �
 ����� ��+���, ��� �����
�������� �+ ���� �&
�») ��'
 ����
�� � ����
������
����������'���� �
������, � ������
 ���������, �
�����+ ��'�� ���
	���, ��&� �������
 (Wolf &
Montgomery, 1977). %����'��, �������
 �����
��

���������" �����'��+ � ���%��0���� ��!����0����<. >

����"	
�� � �����
 ��C���
��
: ��� �
��" �����'��+ ���


	�����
������, ���

 �����
������ � ��������������
����������. B� ���
, 
��� � ���'� ���: ��	����� *�
��
���'
��
, �� �����
 �� ���� ���? ������ ������� �
�	

��C�� �
��������
 ��������� �� �������� ���
�����
���
�����, 	
� �
�
� �+ �� ����� �����'��+. ��� ������
����� "����-�������, «�
���� ����
�� �"��� ���������».
��������
 � �
���" �	
�
�� ������� � ��!�������
*������������� +����
�� (Edwards & Bryan, 1997). ;���
�����'��
 ����&� �������� ������� � ��, 	� � ���&���
������
��� «���
� ����� '
�#��
 �����-�
����" ����», ���

�������
 ��� ����
�� ������
���� ����� ����

 ����� ��
�
��, 	
� 
��� ��� ����&� �
�

 *�����������
 ����� �
«�����
��� � ����
�
��
� ��
��������� ���'��».



K
������ ����
������� ������ � ��, 	� �����'���
����� ��
&���� � � ��!������� � �
�
, ������ ������
��
� ��
��
 �� ����, ����
��� 
��� �
	� ��
 �
 ��
«*���
���
������+», � � �����#�+ '"�� � � �
��$���+
��
����
���+ (Steblay et al., 1999). 1'
!!�� ����
� � 
��
����
�� ����
�� ��
��"#�� ���������&����� *���
���
�:
����#��� 800 �����
���, ��������&�� ���� �����'��+ (�
�������� *� ���� �"��, �+����&�
 � �
�����
 ������
�����'��+), ��	
�����
 �� ��
��� �������� ��!�������
��
�
��� � ������������ ���&��� 	
���
��, ������
���� �
������
��� ���
�����
� (Kramer et al., 1990). A�
� �����'��

����
�� ���
������� ���
����� ����
���, ���	
� ���� �� ��+
���&��� ����#
��
 ����� � �
������
� ��
�
��
	�
«�����
����» ��!������
�, � �����
 – �
. @����� ����� �

�����
� �������� �
�����. H��

 ���, �"��, �����&�
 ���
������
 �������� ��!�������, ��� �������, �����" *�, 	�
�������
 �����
��
 � �	���� � ����
��
 ���������+
�����'��+ (Moran & Cutler, 1991). % *���
���
������+
�������+ ������� �����
���� ��!������� �
 ���������
���
'�� ��'
 ����, ����� �����'��
 ������ ��
#���

��
&���� � ���, 	� �� ���� ���
��� �� ����, � ���
�
������������ (Dexter et al., 1992). @�+�'
, � �������� -.
1'
� �������� ���� ��������� ���������� �� ������ ��
&���+�, ������ ���� ������ ����-�
��� ������ �+
�����#����� 
#$ �� ��	��� ����
���. 5 ����� ����
� �

�������� ����
�� �����'��� �������� �� �������
 *�
��!������" � �������� ���������� �+ �� ��
�� ����
���.

{Q������, ��&
�&�
 � ��
 �����
 ����
 ��
�� -. 1'
�
�������� �� �����
��" � ������
 ���&
� '
�� � 
$ �����.
����� �� �����'��
 ��
&���� � ���, 	� ��� ������ ��
��
��� �������� ��!������� 
#$ �� ����, � �
����������
��
����� !���? 4�� ���� �����'��
 ��
�'��", 	� *�
��
�
��� �
 �������" �� ��+ �������� �������, �
������
*���
���
��� ����

�����" �� �������}

B��� ������������� ������
 �������������+ ���������,
����� ���� ��
����
��� �����'��+ � ��, 	� �
�����




����

�����, � �� 	���
 � ��!������� � ���&���
�
��������� '���� '
��� �������������, � �
�� �
 �������.
>� 
��� ���
 ��������� �'
 �������� �� ��
��
 �����'��+,
��
���
�
'
��
 ����� ��'
 �������� �
�

 �
���
����
(Borgida & White, 1980; Kassin & Wringhtsman, 1979). B���
*��� �
 ������&��, ���
��� �������� �����
���

�
������	��
 ������ (Smith, 1991). @����'��
,
�����!�����������
 � �������+ � �����+ ��������������� �
� ��������+ �
�������+, ��
�C����
��+ � ������
������,
��	&
 ������" ���� ����
���� ���� � ���

 �������
����
�'������ � ����+ �� � �� ���� ��'�
��� �� ����	
���
��
� �����#
��� � �
�� ��!�������.

-����� ��	&
 ����#
 «�
 ��������» �������������"
��!������" � ��� ����: ��������� ����

�
� ��'��
��������� �� ��
���, �����" ����� ����������
 ����&

�����'��+, �
��� �
��+�����
 ���"��. @������ ��� ���
�
������ ��������� �
 ������ � ���, ��������� ���
«�'���"» ��� �� ���
�������, �� � «'���
», � ���������
 ��
��
��� ��������� �������" �����	
��� ���������
 ������

(Cutler et al., 1989; Miller & Fontes, 1979). %����'��, � ����#
�
� ����+ ���� ������� �������, �
�
��"#�
 ������'
��� �
���������" �
��	���. @�������� �������������
���
������
� � ���
���� ����
��
 ��+��� �� ���, 	� ��� *��
�����'��
 ��&�"�� �����'���� ���
�, ��� ������
��� �
�����
 �
�����" �� ��������� ����

�
�. ;$ ���������
��
�'��", 	� �������� ���+�� �
 ����� ������� ������
������ �� ��������� ����

�
� �, 	� ����� ����
#�
 ��
�������, �� � ������ ���
���� ����
�� � ������� ����

���
��������� � ������+, ��
"#�+ �������������
 ���	
��
,
���� ��� 
#$ '��� � �����.

�����	 "������, �������	 
� ����	
�� ������
��

�� �������
�� �� !�����, �����
 �������" ������
 ��
��'�
��� �����'��+, �	����"#�+ � ���
���� ����
��
:
��������� ����

�
�, ��	�����
 ��	
��� ������
���� �
��������� �����. ����
����
�� ���	�" � ������
 �����+



!������. >�����
�, � O���
���

 &�� ��	���� >���
�
�
�� � 
�� ����
�� ����
�
�������� ���� �����
���: ���
����
 �� �����'��+ ��
��������� �����'���� ��������
��������� �����������, ������
� �����'���� ���
�
���
��
����� ���������? (Kerr et al., 1978; 1981; 1982). >

������� �� *� � ���, 	� ��� �������� �
�

 ��������� �
��������" 
�� ��������? 5 
��� *� �
����
���� ��, � �

*�� �� ��C����
�� ���
��� ���-���'
�
����+ ����������,
�����
 �
 �
������ ��
���� ����� ��� -. 1'
� ��������?
-��	�"�� �� ��'�
��� �����+ �����'��+ � ��'�
���
����	���? %������� �� ���

 ������
 ���������, 
���
����� ������
 �����
��
����� ��
&����" ��� 
��� ���
�
��$��� ���������? ��+��� �� �
������� ����+
����
�������, �
�� �	��
, 	� �� ��
 *� ������� ��'��
��
�� ��
���
����.

(– <�
��	��� ��������� 
��	���! �� 	����� ��������
! ���
!�����
�� ��������.)

<��
!���� ��	�� 
���� �� ���!� ��"�������, ���������� ��
�������������� 
��	����
��� ��������&

<�	�����
 ��	
��� '
��� ���� ������� �� ��'�
���
�����'��+ � ��������� ����������� � � �
�
 ��������� ��'

� �� ���	�
, 
��� ������ ����������� ��	
�� �
 ����
���
��� � ��+ (Alicke & Davis, 1989; Enzle & Hawkins, 1992). %
��	
��
 ����
�� ��������� �
�� «���
������» H
������
6���, �����
 ���&����� � 1984 �. ����� � ��"-�������� �
��
� �
�� ����&�� 	
��
 �������� � ���
������ 5 ��������,
���������� 6�� ��+���� ����'
���� �
�����
� � ����
���
� ��'���� �� ��+; � �
�����
 ����	
����� ���
��� ���� ��



��������� ������ 	���	�� ��������������. ����� 6���
�������� � ����&
��� �� �������, ��#
��
���
 ��
��

����� �� 
�� ��#�� �	��� �����, 	� � ��
+ 	
�
��+ ����
�����
 �����������
 ���&��
, � � ���+ ��� �����
 ��C���
��������
 ���	
���
 ��
���. 4�� ��	
�� *��� 6�� �

����, �����
��
 � ����&
��� �� ������� ���� � �
�� ����, �
�� ���
� ��������
 ����� �� �
�������
 +���
��

���
��
������ ���'��.

�	���	

-����
����� �
�� ���	�� ����" �����	��
��
��
������ ��� ���, 	��� � �����'��+ ���� �����'����
��
&���� � ����+ ��������� � ���
�� ��C
�����

��'�
��
. >� ����� ������
����� �
�������	��, �
����
�
������� ���, 	� �����'��
 ������" �+ � ����
����
�� ������ ��
������� ��
����� � ���������� ������
� �
������
����, ����
��� 
��� �� +���& ����� ��� ��

 �����
��#
�� � ����.

;��� �����'��
 �� ���� «����
������ �������
»
��
������ �������� ��!������� ��� ������������� �
��������������� ����������� ����

�
�, ����� �� ���
����
����� ������
���� ����� � �������" ��������������
����	
���" ��� *�� ��!������", ����� ����
 ��
��
�������� �
&
��
? K
������ *���
���
���
����

�����" � ��, 	� � ����
���������+ ���
���+
����
���+ �����'��
 ������ �������" �������'
��� ���
�,
�� 	���, 
��� �������' ����� ��
��
 �� ����	
��
�
�������������+ ��
�
���, �� *� �
 ���
��.

	�������� ��� ��
���
��������

%������� ������ � ���, &� �������	� � ���� �
	�: �
��������� ���	�����, � ��&������ ��&��� ��	�
	����� �
� ����
���� �
	��. 5� �� ���� ������ � � ���, ���
���	�� �� ��������� �#��#����� ����������.



%�����
 ���
����� �������
����� ��
«��
��
�����	
�����» �����'���� �����'���
 ���	
���.
-����� �� ������ �����'���� �
���� ������
«��
��
�����	
����»; ��'��� �� ��+ – ���������������,
«�������#��» � ��� ���� ���� �����
���
 �������� �
��	�����
 ��	
���. � ����� �����'��
 ����'��" �
����,
��� ����" ���� �� �����. @������������
 ���	
��
 ��� *��
������
�" ��� �������: ����
 ������
 �� �������� �������"
�������������
 ���������� ��'���� �����'���� � ��� ����

�� �
�� �+ ����
�����
 ����'�
��
 ����������
���� �
��?

����� �� ������
�	 ��
��� ���� �	��?

B��� ������� ��
�����
��
 � ��, ��� �����'���
���������
 �����+���#

 � ���
 ����, >*��� @
������� �
K
�� 4��� ���������� ��� �	���� � «*���
���
������+»
'"�� �����#�+ �����'��+, ��
"#�+ ��� ����� � ���
, �
��
���'��� �� �������� � �
������ ���
���� ���
������
(Pennington & Hastie, 1993). @������� �
&
��
, �����'��

���	��
 �
���������" ��#�" ������ ��
����
���,
��C
����"#�" �������
���
 !��� � �����"#�" �� �����.
���, �������
� ��� ��� 	
���
���, ������� �������� �
������
, �
�����
 �����'��
 ���&�� � ������ � ��, 	� ��
��
�� ����� ������
��� ����������, �+���� ��', ��&
� ���
��
«����	���» � ���
� 
�� ��
�
����� ����. 1����
 '
 �
&���,
	� ������
��� ��� �������, ����� �������� �� ��
��
�&
��,
� �+���� ��' ��� �����������. ����� �����'��
 �������"
� ����'�
��" �
�����, �+ ����� ������
 �, 	� �����

����
� ���	
 ��
������" �
�
 ������ � �����
�����
��
����
���. A��	�, ��'�� ��
�����'�� – � �
������
����
������� *� ����
�'��", – 	� ������� �����
 ����
��
��� �����'��+, 
��� ��� ������" ������
����� �
���
�����
����� ���
�
. @�� �������
��� �'��+
��������+ ��
����
��� (� � �
��� �� ����
 80% ��������+
�� ��� ���������� ����"�� ������
������) ��������� 	�#
,
	
� �������, ����
��" � ���
�����
����� ���
�

����'
��� !����.



(– 7��� ��
�, �� 
������ 
����
��
! 
 ����������.)
A
��� ��������� ����
� � ���, ��
������ ����	���	���� ���
�!,

������ �� ���	����� ���
!����

1��

. @����'��� ��
���� ��������� ��!������" �����
�����
���� �����'��+ ��
����� �
�����. 5 	��� *�
��!������� ���� ������������ ��� �� �����	
��", ���
���'�� ����� 
$. -����� 
�� �
���� *���
���
������
����	
���+ ������
���� ���, 	� �����
 �"�� �
 ������"
"����	
���+ �����
� *�+ ���������. % ���������� �
���, ����
 �
�� ���&�
��, �����'��� ��'
 ��� �������, 	�
������ ������
������ – *� ���� «��
��������

�
����
���+ ����

����», ���� «�
��������
���
 �
��
��
����
 ���������», ���� «������
�����, �

������"#�
 �
�� ��� �������+ ����
���». Y����-
���!
�������� � �����'��
 ���� ��������� � *�
!����������� ������ ����� (Kagehiro, 1990). % �����
*���
���
�
, ����
�
���� � &�
 >
����, �����
��
,
����
�&�
 ���
������� �������'� �����, ������ ��
��
��&� �� 15% �� 89 �������� � ��, 	� ��� �
�	�� ���&���
(Elwork et al., 1982).

���
� 5��
� (�� ��� ����������� ��� �������
���
�
�����+ �
� � ���� ��
���"������ �����'��+) ������'��
«���'
��� �
��$���+ � ����
���+ �"�
�, �����
 �� ������
���	���� �
 ������� ������ ��'����, ����
���	����� ��
�����
�����+, �
 ��
"#�+ �
����
���
����� ���&
��� �
�
��, ��������� �	
������ ��
����������, ��������� �������



�� �
&
��
 ������� � ���� 	������, ��� ������� �
�
������, � � �
��� ���+� ��������� ���" �����"» (Adler,
1994).

����� ������ ��
���� ������ – 
$ �������� � ��, 	� ���
��������� � �
�
�
�� �� L������� � ����� 5�
���� ����
��������� ��������, – "���� ����"	��� �� 	���� �����'��+
��
+, �� ��� ���
����
� � ��, ����" ���� ��� ������ ���
���
� ��'
-������
. % �
�����
 ������&�
�� � '"��
�����'��+ �
��!�����������
 �"��, ���+� ��������&�
�� �
������+ !��������+ ��
�����, ���������� ������
� �
��
���
, ��
�� � 	
���
, �
�
�����&
� 	
�� � ���+���"#
�
��
�� (Adler, 1994).

@����'��
 ���� 
#$ ����&
 ���
�����, 
��� ���
�
�
+��
 ���
����� �������
����� �� ����� �������
���
������
���� �� ����" ���
�
��� ��������� ���
��� ��
���
������
���� ���
��"�� (Luginbuhl, 1992). ���, � �
�
����
�������
 �����'��
 ������ ������
����� �������� �����
� �� ���	�
, 
��� ����
�
���
 ������
����� 
�� ���� «�

������" �
�� ��� �������+ ����
���». >� 
���
����������
�� ������ � ��, ����
�� �� ��������
� ���
��
�� ��
����� ��������� ���
 ����	�"#

 �����
�����,
��� �����
 �
���, �����	�� � «��
��������� �
����
���+
����

����».

{�������&��� � ����"	�
���� ������ ��� �+ ���������
�
��� ��
���� ������, �����
���� � ������
���
���������
���+ �
�
�, �����'��
 ����'����� �� ���"
��������" ��
��� � ���� �����	
����� � ����
��
�
'
�#��� � �������� 
$ �
��������}

� ����
��

. @����'��
 ���'�� ������� ���
 ��������

��� �
�� � ��
������� �
������. >�����
�, ���������
���
�
�
��
 «����������� �����������», �����
 ����
�,
�����'��
 ���'�� �
&��, ����
���
 �� !�����������
«����
� � �
��
» �+ ��������" �����
����, ��� �����+
«�
�����'�� ������� �
�����». >
�
��� ��������
,
�������"#�
 '����������� ���
�
�
��� ��
����� �
������,



�����
 ��" �����, ���������" 
� �
������� �������
*�+ ��
����
���, �����
 
�� � �����'��+. @� ������
%���� ���, 
��� �
����� ����������� ����
���" ���,
	� �����'��
 �	��" «�����������», «�������
��
�» ���
«������
��
�», ��� ������" 
�� ��������, �
�������� �
���, ����
 ���
�
�
��
 ��
����
��" ��� �����. (Smith, 1991).

-��
�
�
��
 �
������� ������ �����, ����
���� �� ��
�
�
, ��
 ���� ���� ���&�� '
�� -. 1'
� �������� � 
$
����, ��������, 	� ����� �������
'��� ������
������
��
����, � �
 '
����. A���, 	� ����� ����� ������
��

 1 	
���
� �� 200, �
�����
 �
&���, 	� �
�������
��������� �������� ����� 99,5%. -����� ��#�� ���������:
«1 �� 200» ����	�
, 	� �����
� ��� ��� �"��� �� 40 000
'�
�
� <��-5��'
�
�� � 
�� ���
����
�. @� ��
��"
O������ �������� � ������� J������, 3 	
���
�� �� 5,
�������&��� � �������� �����
���, �������� �
�
�
������� �
������� ������� ����� (Thompson &
Schumann, 1987). >� ����� '
 �
�
 ��
 ������ �&�������.
K
������ �������� ����� �
�
�����, ��� �� 40 000
��������+ ��&
 	
���
� ������
��� � ������
 ��'�� ��&�
�
�����+. >� ��
�'�
��
, 	� �
������� ���������
�������� �������
 99,5%, ��������
 � !��, 	�
�����
��
 ���� ��
�C���
�� �������� �	��� ��
��� ��
��������� �
������� ������� �����.

����� ���� ���
��� �
������ ������� ����� �������� ��
1>� � �����, ����
���� �� �
�
 ��
����
���, � ���������,
	� ��� ��
��	��, �����
��
 ��
�'����, 	� �
�������
���	������ ������
��� ��	�'�� ���� – 1 �� 170 ���������. %
��
 ��#�� ����
������������ ����������� *���
��� ��
������ ���
'���� ������� ����� �� 1>�. -�����, ���
���
	�" 6��� O*��� (Wells, 1992) � �
� >��
��
�
� � 
��
����
�� (Niedermeier et al., 1999), ��'
 
��� �"�� (�����

����� �
 ����"	
��
) � ������", 	� ���
 �����	
����
�
�������, ��
��� �+ ����
 �
�����'��. 1�'
 
��� ��
���'

 �"���, 	� ���� '
 �������, ��� � ���
����� ���
�������, ������ ������� ������, ��
" 80% ���
�����



�������� Blue Bus '�. (�������� «6������ 5�����») � 20%
���
����� �������� Grey Bus Co. (�������� «�
���
5�����»), ��� ��
���	� ������� ����" �������". >� 
���
�� ���'

 ��, 	� ����

�� ���
� ������� ������, ���
���
��, ��'
 
��� ���
 ��������, 	� *� 	
���
� �������

�������
 ��
��!������ � �	����", �
 ��
��&�"#
� 80%.
@������������� ���
�������� ��
����� � �
���� ���	�

�����
 ���+�����	
���" ������� �
'�� ������� «�
�������
���, 	� *� ������, – 80%» � «���
'���� ������
����� ���,
	� *� ������, – 80%».

���� �� ��
��, ����� ������� ��'��
�� � �����
��
��� �
���
 �������������� ������. ���, 6��� O*��� �������

��
��"#�� ���	��: ���� '�
������ ������ ���������
���
���� ����
�� � ��������� ����
��� � ��
�������
����
��� 
$ �
�
���, +��, ���� �� �
������� ������� �����,
�
������� ���, 	� ���� ��� ��
��� ��, ��������� 99,8%.
-�� ��������� ����
 ���, ��� ��'	��� ���� �� ����

�����"
��!
��� � �����
��������� ��
�� ��
 �����
���.

«5��� 1
�&����, ������ -. 1'
� ��������, � ����+
��
���" ��
����� �������� ��!������� ��
�'���, 	� ��
1000 ��'	��, �����
 ������" ����+ '
�, ��&� ���� � ����

������ �������� �����
�. @� ��
��" 
�� �������, 
���
���
���, 	� ��' ������� ���" '
�� � 	� ��� ����,
�
������� ���, 	� ������ – ��, ���

 �������. ��+��� ��
�������+ �� �����+, 1'�� �
�� � 1'����� �������
����	���� *� �
�������: ��� ����� 81%. Merz & Caulkins,
1995.»

@�������
 ���, ��	
�� �����'��
 ��
�����
����������" ���������, ����	�
��
 � ���
�, �
�����	
���" ��!������", – *� �
���� &�� �� ��� � ���


���������� �
&
����. %���� &�� ��'
 ����"	���� �
��
������
��� �����'��� ����� ������ � ���������, 	�,
���
	�� '
, ��	&
, 	
� �������� �+ ��� �������
 ���'���
��!������� ��������� �� �����
���" ����� (Bourgeois et al.,
1993). ��
��"#�� &�� – ��������� � 
��������
 ���





	
��+ � *!!
�����+ �������� ��
�����
��� ��!������� –
����	�, ��� �
&
��
� ������ �'
 �����" �
�����

���������
 ���+�����. >�����
�, 
��� ����� ������, 	�
�
��
��� ������ ������
������ �������
, �������, 51,
71 ��� 91%, �����'��
 ���'�� �������, � 	
� ��
 �
	�, �
��
����� �
�������� (Kagehiro, 1990).

� ���
	�� '
, ���'
� ��� �����-� ���

 ������ ������
����'
��� �����'��� A����� � ��
���� �����, �������� �
&�
 �������� � ����
#�"#
�� ������� ��
���

��������� �������, 
��� ������� ���� ���
�&
�� ���
����	�"#�+ ���� �����
�����+: «;��� �� ����

�������
��� ��
+ �����
���� �
�� �
 ���+���
 �

������&���� ������ �� ������� ����	�"#�+
�����
����, �����	��+ ��� ���, 	��� �
 ��� ���
�
�
��
���� ��������, �� ���'�� �������� �
����,
�������"#�� ��� �
 ������� ��
���� ��������» (Diamond,
1993). @����'��
, �����
 ��
" ���������, ���������

������ � ������� ������, �
�

 ����
�'
�� ������"
��������� ����� (Halverson et al., 1997).

L
�� ������� � K��
� �����, ���	�"#�
 �����
��
�����'��+, ���&�� � ��
��"#
�� �
�
&�
������ ������:
«H���&����� "����	
���+ ��������� �������� ��, 	�
����
 �
��$���
 ���
�
��� ����� �+ �����	���"��
�
���	���… N��� �������
 ��
��������� 
�������, � �

��'
 ���
�� �� ������ ���� ��
��� �&���	��

��
�����
��� �����'��+ � ��������������
, ���� �����
��
�+, ����#�� ����
-���� ���
���
 ��
�
���» (Ellsworth & Mauro,
1998).

���� ������
��

@�������� �����'��
 – ���	�"#�
�� ���� � �����
��������, ���� �� �	����"#�
 � ����
��
 "����
�����
���� ������ � '"�� �"�
�, �����
 ����
����
�'���� �+? ;��� �
��� "����	
����� !��������, – ��.
��� �����
��� ��������� ���� ��
���
� 5�
���������
���������� ���
���+ "�����, «��������� �+ ����"	�
�����



	�����
������ � ���
�&�� �"����� 	
���
	
�����
���
�
��� � ��������-�������� �
 ��������" ��'
 
���
���
��
 ���
�� �� ��
������� ��� �� �
���������� ������
����
'�#

 �
&
��
» (Bigam, 1977).

@���� � ��, 	� ��&� ��'�
��� � �����+ ����
�'
��
�&�����, ���������
 ���+����� ����
��"��, 	� �������
������" �����-� ������	�����
����� ��������, �
���
«���������� �	
	���� 6
��
��». @���
��� � 6000 ���
���+
����
����, 
'
����� ���+���#�+ � �J5, � ������
�����'��+, � ����������� ���
��" "����� ������"
���������� (Gavzer, 1997). % �
�������+ ���
���+ ����
���+
��������� ������������ «���	��� �
�� ����� �����'��+»,
	��� ����	� �������� ��
�� 
+, ��, ����

 ��
��, �
 ���
�� ��	�������� �+ �����#����. J�����" ���
�����
����	�� ����
�� ��� ����� ���&��� 	�
���� �����
�����
��
���
�� >������, ����
�������� 1'���� ��	
���� �
������� ������. K
������ ����
�
����� ������ ��������: �
�	�� ��
��� ��#��, � ��	
��
 �����'���� «����
�


'
��
�
� ���
���, 
��
� � �
�����, ������ 	��
 The New-
York Times ��� Post, �������
'� � 	���� ����������� O��
��
��������, ��
�
��
�� �������� � ��
������ ���
 ��

�����
����� O�
��
��» (Zeisel & Diamond, 1976). �� �
���
�
���+ ����
����, �����'��
 ��� �����+ ��������� ��
��������� «���	��+» �
����, ��#�� �������� �
�� (Hans &
Vidmar, 1981; Wrightman, 1978). A�#����� -. 1'
� ��������
��� ����
 �����'��+ �'
 ����
��� � ����#� ���������� �
�������� ��������� ����
�� (Lafferty, 1994). %��
��&��� �
'���������� ����� ����
 ���
�
��� �������
������
���������, ��������
�� ������ �������� 1'���� ��+�*�
�
���� �
��� ������������ ����������, �	�������&
�� �
����
 �����'��+.

% ��&� ��� �����
 �������"#�
 ������� ������"��
���	��� �
���� !����������� '"�� �����'��+ �
���
�
��" � 
�� ����#�" �������, �����
 �������"
��
������� ��������
 � ��+ �"�
�, ��
����� �����#�+�� �
�+ ���
���, � ����&����� �� ��+ �����
���
��



�
�������� (Gayoso et al., 1991; Moran et al., 1994). �����
����� ����#�
�� � �����'���: «;��� �� 	���� �� *�� �
�

�
	� ���
, 	� ��'
 ���
&�� ��� ��� ��C
�������,
�������
 ����», – ����&����� �����'��+ ����� �

������"�� � ���
� ��
�������. B��� ������
��
���
'�
���+, �
��+����� ���������� ��'����. >�����
�,

��� ����� ����
&�
 ������� �������, ��� ��
��������

�����'��
 ������� � ���������, � ������� �
�
���
������
�� �����'���� ��
������ �
�
, ����� �������� ���
���� ���
�� �� �
�� � �
�������� ������������

��������� (Moran et al., 1990). ��	�� �� '
 � �"��, �����

������"�� � ��, 	� «�
 ���&��� ���
��" ���+����� � �+
���������», ����

 ��
��, �
 ��������� � ����
� ��#��,
�����
���� �� �
��
��
���� ����������� (Cutler et al., 1992).

�������������
 ����
����� �����'��+ �������"��
��
���#
��
��� � �+ ���&
��� � ��
��!�	
���� ���
���
����
���. K�����
 ��
��������� �������"�� ����, ����� �
��
«����#
�� �������� �����
�������», �
��
�, ���� ��
��
��, ��
 � �
�
 ���� ����� ��� ���
�
��� ���������� ��
�
��� �� ������������� � ����
��� '
�#��; ��
'�
����� �
��, 	� ��
��
����� �
'� �� 	
���
�
, � �
 �� ����������,
� ������ �� �����
, – ��� �������
��� ����� �����
����
��
��� � ����� � ����������
���� ������ (Ellsworth &
Mauro, 1998).

%���
�� �������� – � ������'
���� *�	
����� ������� –
�� ������ ���	���� ���+��� � ����� �����'��+ �
������
*���
���
��� ��������", 	� �������� � ��	�����

��	
��� ����
���+ �
 ��
��� ����������" �
�����. «>
 �

����� ���+ ���&
���+ ��������, �����
 ��'�� ���� ��
����� ��
��������� �����'���, �� ��'
 � ������� ���,
	�, ��
� �� ���
 �������, ��� ����� �� ������ ���
���

����
����� �
'�� ���
�
��
� � ���������� ��� ��	�������
��	
�����», – ��
���
�
��" ���
� @
���� � H����� ���
�
(Penrod & Cutler, 1987). � ���� �����&�"�� ��
�������
����� ���� � K
�� 4���: «K
������ ��
+ ����
������� �
�
����"	
��� ��" ��������
 ��
�'���, 	� �
�����



�����'��+ � ���	�
���� ����&
� �
�
�� ������ �
������
����� ����, 	
� � �+ �������������+ ����
����
�»
(Saks & Hastie, 1978, p. 68). @����	��� ����� «����� ��
�����
�������», �����" �����'��
 ��" � ���
 ����, �
��������� �����, �������"#
�� �+ ��� �
������������,
�������" �����'��+ ����"��� ����� ����������, 	� �
�
��" ����&����� �� ��+.

% *���
���
������+ �������+ ��	�����
 ��	
��� � ��#�

�������� �����'��+ �������"�� ����� ����, �����
������
����� ���� �
�������	��. -�����, ��� ��
	�" 6���
����� � 
�� ����
��, «����
 �� �
 ����
������� �� ���	���
���+�� � ����� �����'��+, 
��� �� ��� ������� ��
����
�����, +�� ��� � ���
���, 	� �� ����������
 ���
�
��

�����'��+ ��&� 	��	�� ���
'�

, 	
� ��& ������?»

� 
� �
 �
�

 �������&

 ���	
��
 ��
" �����
�����
�
��, � � �
���" �	
�
�� – ����� � ����

�����
 ���������.
%� ��� !��������" *� ����� ���� � 4���: «B
���
	
���

���
�
��
 ������ �� ����� � ��, 	�, +�� ��
 ��, � �� 	���

� �����'��
, – �
��������
 ���������������, �����	��,
��#
���"#�
 �
'�� ����, ��	�'�� �� �����
��" ��
�+������. H��

 ���, �������, � ������� �������"��
�"��, ���	�"�� ���� � ����� ���	�
���� ����&
, 	
� ���
����» (Saks & Hastie, 1978, p. 69).

������
�	, 
��	�	

�	 ������ ��
����� ��	��
�	
���������

;��� �
�� ���&�
�� ��� ������&����� 	��
�� �
#����,
�������� ��'
 �����
� � ������ '"�� �����'��+. <"��, �

��
"#�
 �������������+ �����'
��� ����� ��
���� �����
� ��
��� ��*��� �������"#�
�� � �	���" � �������
���
�
��, �� ������� �����'�� ���
�
��
 ��
����� ���������,
���

 ������� ����
�'���� �����
��
, �	���, 	� ���
«�
�
������» � ��
���������, � �����'�� ����� ��#��
������������+ ���� ������
��+ (Bersoff, 1987). ����	

������, ��������� ��
���� ����� ����&
 �����	
�� �������
� ��
�������", 	
� ����"�
��
� ����
��������+ ����.



����� ��� ��
 ���� ��
��������� �����'���, � �����+

�� «������
���
 ���������������» ����� ��
���� �����,
. 
. �
��
 �, 	
�� ��
���	�� �
 �
��� ���������,
�	�������&�
 � �������
��� �
�� -. 1'
� ��������, ��
!������
 '"��, �����
, ����

 ��
��, ���
�

������
����� ��������.

��������� «�����	
��� 
������&�� � ��, 	� ����
�����'��+ �� �������� �+ ���&
��� � ��
���� ����� 	�
��
����'�"#��� *!!
����» (Haney, 1993). K
������
����
������� «��������»: «% �
��+, �� ������ �����'��
���
�
��
 ��
���+ ����������, ���������
 �
����
����
����'�
�� ��
����
��� 
#$ � ��������
��
 �����'��+,
��
��������'
���+ � ���, 	��� ������� �+ ���������»
(Ellsworth, 1985, �. 46). -����� *� 
#$ �
 ��
: �����'��
,
�����
���
 �� ���
�
��
 ������
������ ���������, ���
�������, ���

 ��������� – ���

 �
��
������ � '
����,
��� �
 �������" �� �������
 ����	�"#�+ �����
���� � �
��
��
��
� ������� � �"���, 	
� ���������� ���� �
�����
(Gerbasi et al., 1977; Luginbuhl & Middendorf, 1988; Moran &
Comfort, 1982; 1986; Werner et al., 1982).

«@����'��
, �����+ �
 ������� � ���
��
 �
���
����
������ 	
���
�� �� ��
��… *� �����'��
, �����
 ���&���
�
��� �����������" ��
������" �
��������� �����������,
��������� � �������� !����, ��
���'
���� ����������, �
��������� � ������
����� ����������. «<������
� �����
��� 2�������», 1968»

@�������� ���
���� ���
�� ����������
�� ��������� �
��
�
�
����, ������
 �
������� �������+ ����
������� ��
������� ����� �
�
����. % 1986 �. %
�+����� ��� �J5, +�� �
�
 
����������, �� ��
��� �
&
��
 ���� ���&
� �������� �
��, 	� «�����'��
, ���
�
���
 ������ ������� ��
���

���������», �
����
���� ��
������" ����� ���������"
�������. % ������ ���	�
 ��� �������������� ��
��
����
 �
�������	��
 ������
����� �	��� ��-�� ���
�
«��
�����	
���� ����
�'
����� ��
���� �����», � �	��� –



�� ���+� �
�
� �� �
����
��+��, ������ �������� ��, 
���
���&���� �� �
�
�������� ���	� ��
���+ ����������
(Ellswort, 1989). K
&
��
 *�� �����
�� (
��� %
�+����� ���
��+�	
 � ����#
� �������� ��#
���"#

 ����'
��
)
����"	�
�� � �����
	
��� � �	���" � ����
��
 �����+ '"��
�����'��+, ���� �� �����+ ����������
 �
�� �� ������
, �
����
 – 
��� ���
�
� ������
����� �������� – �����&���

�������
����
 ��
�
��� � �����+ ��
����
��� � ������

�
'�� ��
���� �����" � ��'���
���� ����"	
��
� �
� �����
�� �����	��
 ������'�
��
.

>� � *�� �����
�� 
�� � ���

 �������� ���
�: �

�������
 �� ���� ��
���� ����� ��� ����
 ��
���������
��������� ��� «'
����� � ����"	�
����� �
�� ���������»?
%� �����+ �����+ ��
���� ����� ��
�
��. B��
��� �
�����
, 5�������, >���� A
������, � �����+ %���	���
;����� � � ����&����
 ���� Y'��� 5�
���� ���
���, 	� �
�+ �����+ �
 ��
���� �����. % *�+ �����+, �� '
 ��� � �
�J5, ��#
��
���
 ��
��
 ������� ����
�'����
��
������"#�" ������� (Costanzo, 1997). -�����
��������
�� ���
 ��
	��
��
, 	� ���&
��
 � ��
����
����� � �J5 ���
��
��: � 1994 �. �� ��
���" �����
������������� 80% ��
������
�, � 2000 �. – ����� 66% (Jones,
2000). @���
 ��� ��� � ����� � �����
� ����+ �����
����
� �
��+ 13 ��������
���+ � ��
�� '�
�
� &�� ��������
��� ���� ���������, ���
����� 1'���' K���� ��
� ��������
�� ��
���" ����� (Johnson, 2000).

% ��, 	� ����
�� ���������, ��
��������
 ���� ��
���
��������� �� �������
 ��
��"#�
 ���
��: �����	�� �� ���
�����������, �
 ���������� �� ��� ���
�
��� ���������
������
 ��
��������� � ��
��&�" �� «������� �� �������+
���������+» ����	
��� «�
�������+» ������. ���������

���+����� �	��", 	� ���������
 ����� �������	�� ��
	�"
�� *� ������� (Costazo, 1997; Haney & Logan, 1994).
K�������� ��
���" ����� ��� «!���� ��
�'������». % 
+
&��+, ��
 ��
���� ����� �
 ��
�
��, ����	
��� ������ �

�
��&
. -�� �
 ��
��&����� � 
+ &��+, ��
 ���� ��
�
��



��
���� �����, � �
 ��
��	����� � 
+, ��
 
$ ��
����.
���
�&�� ��
����
��
 � �������� �!!
��, �"�� �
 ����" �

�� ����
�����+ (� ���
������� ��
���� ����� ����
��
��'���
���
 ����"	
��
 �
� ����� �� �����	��

������'�
��
). H��

 ���, ��
���� �������� ��������
�
������
��� (� �
+��
 � 40 ��� 	�#
, 	
� � >�"-����
) �
��
���#
��
��� � 
+ ���	��+, ����� ���������� ���&���
�
�
�, 	��� ������ ������ +���&
�� ������� (Economist,
2000). �
� �
 �
�

 %
�+����� ��� ������'�
 �	���, 	�
�����'��
, ���
�
���
 ������ ������� ��
���
 ���������,
– �
��
�
������� ������� 
������&�
������ � 	�
«��
���� ��������, �
� ����
���, ����
�� �
���
����
��
����� ����&
���».

«����	
��� ������ �� 100 000 ���
�
��� �J5: � ��
��
� –
9, � &��+, � �����+ ��
���� ����� �
 ��
�
�� – 9,3.
Scientific American, February, 2001»

1�'
 ��
&��&��� � ��������	
����� ���
�� �����
��,
��������� � ���������
 ���+����� �
 ���� �
�
���
�
����
���: � 	
� ������� �������� �����	��� ����
�'
�����
�
�
'�� ��+����
��� ��
'�
���� � ���������
��
�����
����, 
��� !��� �����
���" �+? @�	
�� �� �

����
��� ��
� ��&
� �����
���� �������? � 
��� ���
����	� ����
�'�
��
 – 
� ��	&
 ��� ��+. 5 
��� ��+�� ���
������� �����
���"#�+ !���� – 
� +�'
 ��� ��+. ������
��
��� ����	
����� ��&�
���, �����
 ���" �
���+�����	
���" �����, � �������������" �
������".

�	���	

%�'�� �
 ����� �, 	� �����+��� � ���
 ����, �� � �, 	�
�����+��� � ��'��� �����'��� � ��
������ � �
'�� ����.

L������� ���� ��'�
���, �����'���: 1) �����
 ��
�����,
��C����"#�� !���; 2) ��������
 ���������, ����	
���
 �
�����; 3) ��������
 ���
 ��������
 ��� �
�� � �����'���
����������.



@�� �������
��� �
�, �� ������ �����'�� ���
�
��

��
���+ ����������, ��	�����
 ��	
��� �����'��+
�������� ������� �� �+ �
&
��
. @����'��
 – ���������
��
���� ����� ��� 	�
���	���� ���������
 – ���

 �������
� ���
�
��" ��
���+ ���������� ���
�
�
���� ��
�����
������
��+. �
� �
 �
�

 �������&

 ���	
��
 ��
" �

��	�����
 ��	
��� �����'��+ � �
 �+ ��#�
 ��������, �
�������, �� �����" ��� ���'�� ��
��������.

�"�� 	�������� ��� ���		�

+���� ������ ����� �� ������� �����������
���	���������� �
�	���� �	������ ��������� �
����������� �������, ������� ���� ����?

@�
�����
 �
�
 '"�� �����'��+, �����
 ����� '
 ��
����	���� ����
��� �����
�� � ���
#�
����" ������ �
�������
 � ����'�
��". @� ��
��" ����
����
�
� 6����
����
�� � 6���� V���
��, �
������� ���, 	� �����'��
 ��
����
 ����� '
 ����� � �������", – ���

 60% (Kalven &
Zeisel, 1966). �
� �
 �
�

 ����
 ��������� � 95% ���	�
�
������
�� ����
����.

������ � �J5 
'
����� 300 000 ��� �
�����	���
���

������ �"�
�, ��
������"#�
 ����� ������� �� 3 ���������
���'��� � �������"#�
 ���������� '"�� �����'��+,
������"�� ��
�
, 	��� ���� ����
�����
 �
&
��

(Kagehiro, 1990). @���
�'
�� �� ��� � '"�� �����'��+ �
�����+ �����+ 
� '
 ����� ���������� ��������, �
�����+ ������ �
&
���, �������
��
 ���	��� ��������:
������" ����&����� � �
��&�����, ������" ���������
����������� � �������
����� ��&�
���? 1����
 ��	�
� �
������� �������: ��'�� �� ��
������� �
���� �����'��+,

��� ��� ���
��� �+ ����	�����
 ���������?

A���� ����
#�
 ����"��� �� ������ �����#�+ '"��. ���
	� ����
����
��� �
 ���
�� ��	
�� �������, ��� �����
����
������� ����� �����'��+: �������� �����
��+,
�������"#�+ �+ ����, � �����
������� �����+ �
� �



��
������ �� ����'��� �
�����. ��
������� ��
O���
���
� &�� �������� 1'
��� 1*���, K��
� 4��,
>���
� �
�� � 6������ ����
� 
�������� �����������

��� �������������
 ��
���	
���
 ���
��, ����������"#�

�����	��
 ��������
 �
&
���, � �� 	���
 � �
&
��� '"��
�����'��+ (Davis et al., 1975; 1977; 1989; Kerr et al., 1976).
��'
 �� �����-���� ��
���	
���� ���
�� ��	�����+
�������������+ �
&
��� ��
������� ����	�
����� �
����
'"��? 1*��� � 
�� ����
�� ��������, 	� ���
��,
����������"#�� 
�� �����	&�� �������, ������ � +����
��
����������
���� �
��. -����� � �
�����+ *���
���
��+ 
#$
��	&
 ���
���
������� �
�� ���
�� «����&�����, �������
���� �
��»: ����	�
����� �
���� ���	�� ��� 
�
��������, � ������� � ������ ��	��� ���������� �� �
��&
�
�
�
 ��
 �
� �����'��+. H
� ����� �����&
��� ��� '"��
�
�
��� ��+����� � ����.

5������	��
 �
������ ���� ����	
�� ����
��� �
V���
�
�: �
����� 9 '"�� �����'��+ �� 10 ��
��������
����� �
&
���, � ������ ��� �
���� ����������� ����������
����&�����. 4�� �� ��� �, �����'��, � �����+ ����� �
��
+������ �����	���, ������ ��
�'���
 ���
�� ���
����&������, � '���� ���
 ���	�
�� �
���.

����
�	 �	
�!�
����

������ �
�+ ��
�'���
 � ��
��
, ������� ����	���
����
�'������� �
��&�����. ����	��
 '"�� �����'��+, �
����� ������� �+��� 12 	
���
�, �	
�� ��+�'
 �� ���	��"
������ ���
��� ����
�'�: ��
 ���	����, �
��� ������"#�+
��, � ��
 ���������, «�� ���
��» �����
 ���

 ��������
��
+ ���������� (Hastie et al., 1983). ����� ������ ��	
��� �
�����, 	
�
�� �����'��+, �	���&�
, 	� ��� ���'�� ���
���������, ��������� �� ���
�, ��
'���� �������+ �
���
����. �� �
������� ���	
��� ������� �
��&����� ���
���
���, 	� �����'��
, ������&�
�� � �
��&����
, ������


��
��
����, 
��� ��� ����
����
����, �����	��� � ��
�
��



� �
�
, ����
��� ����� ��� *�� �� ���
�� �����
	� �� ���"
������ ����-������ �� ��
�����
�
� ����&�����.

@������������, �� !��: ������

 ����
�����
��
�����
�
� �
��&����� �����'��+ � �
�
 ��	
��� �
����� �������� ����" B�� – ������������������ 	��
�� The
New York Times, 	
���
�, ������ ����
� �
 ����
������
�
�
������ ��
�����
���� � �����'���, ����������"#
�
��#�
. >� �� ��'
 ��� � ��
������ ���������� K�	����
>������ � ���
-��
���
��� ������ �����, �������&��
�������'
��
 �����+ �����'��+ 
�, 	� �������� ��
�����	��
 ������, ������
� ������&�� �� ������
 �
���� �
������� ���
�� ����� (Zeisel & Diamond, 1976). @���
� B�� –
������
�
��� � ���"������ � ���	���� �
������
*���
���
���, � �����+ ���	����� ����� '"��: ������


����
������ �����'���� �������"�� ��'	���, ��
"#�

������� ���������� ���� (Gerbasi et al., 1977).

��������� �����������

-���'�
���, �����
 ������� �����'��
, ���
��" �+
��
��
 � ������ �
���� �"������� �������. %
*���
���
������+ �������+ ����'�
��
 �
�
��� ������� �
����
��" ����	�����+ �����
���. ���, �����
��
 K��
��
H�*� � ����" >����, ���
�� O���
���
� &�� �
�����, �

	
��
 30 ���� ���&��� ������!����" ������ ���
�����
���
����� (Bray & Noble, 1978). A�
�, ��
��������, 	�
���������� ��� ������� ��������, ��� ������������� ��
�����
 ����� "�
����� ����"	
���. 6�����, � �����"
�+����� �
���� ���������
 ���
��, ����	����� ��
���'���
������
 ��������
 (56 �
), � ����
 ����'�
��� ��&� �������

�� (68 �
). 6����� �
���������+ ���
��� � ����	��� ����
���	�
���� ���

 ����+���
����� (38 �
), � ����

����'�
��� 
$ «�����
����» ���� 
#$ ���
�

 (29 �
).

L�� ��������� ����������� � '"�� �����'��+
����
�'��
�� �
�������� ������������ ����
�������,
�����
 ����
�� K
�� 4���, ���
� @
���� � >*���
@
�������, �!���������&�
 69 '"�� �� ���'��� &��



�����	��
�, �������"#�+ ���������� �����'��+ (Hastie,
Penrod & Pennington, 1983). ��'���� '"�� ����
����
������������ �
���������� �
������� ���� ���
�����
�, � ������ ���� ����� � ������� ��������� ������
����� � �����#�� ������. A�
� �� ���� ��
������
��
�
������	
���
 ��
�� ��� ��������� � ���
#�
����� �����
.
��� ��
��
 �� �����+, ��
�����
���+ �� ���. %.6, ����
����������� ���� ��������: 80% �����'��+ �� ����'�
���
������������� �� ������
����� ��������, ������ ���
����
������ � ��, ��'�� �� �����!�������� ������� ���
�
��
����&�
���
 � ����
����� ����������� �
�������
��������". @���
 ����'�
��� 
��� �� �
 ��
 ���� �������� �

�, 	� ���������� �����
�, � 
�
�� �'
 ��
���	
��
 ����
����� ������� �
����� – ����������� �������� �
���
�&
��� ���&�
����� �������. %� ��
�� ���������
�
�����	�����
 ��������� �����'��+ ���������.

���. ).6. P?�� ����
�	( � A�����%�
 ���
������
. 7 �
����!�,
���
������� ������������ � ��������, 828 ����	�� ���

4�

���
�
 	� ������ ��
��	���! ���	��� ��
�������� 
��� ������
� 	���, ��
�� ���� ��
��	��� ��� � ������ ������� �����	� ������� –

� 3 ��
�� 	� 5 	��&. 7 ��	� ��
��	���! ��	����! �������
��	
�	����� �������� �
�����
�. (�������	: Hastie et al., 1983)



�
�������	��
����

%� �����+ *���
���
��+ �������
�� � ������, �
 �
�


�"������� *!!
� ����'�
���, ����
��� � 
+ ���	��+, �����
��
����
��
 ���
�&
�� �
 ��� ���	�"#�+ �����
�����+,
���, ����, ������
�, � *���
���
�
, ��������� ��&
: �� ��
��
����'�
��� �����'��
 �������� ���

 ����+���
������
(MacCoun & Kerr, 1988). H�������� *��� ������
��
����"	
��
 �� ������� «����&�����, ������� ���� �
��»:

��� ��'
 �
���	�
����
 ����&����� �� ����'�
���
���������
�� � ������ �������
������ ���������, ���
�������, ��� ���
'��
 (Stasser et al., 1981). H��

 ���, �
�
��&�����, ���������"#
���� �� ���������
 �����������,
����&
 &����� �� ���
��, 	
� � �
��&�����,
����
�'���"#
�� ��������� (Tindale et al., 1990).

«@��� ��	&
 �
��� �������+ ���� � ���������, 	
�
�������
 ���� �
������. <����� $�����
�, 1769»

� *� �����, ��� � �����
 �����
 ������, ��
�����
 ��
��������� *���
���
������+ ����
�������, ����
�'��
��
�
�������� ���	
��� ����� �
�����+ '"��: � 
+ ���	��+,
��
 ����&����� �
 ��
������
, ��� ���	�� ������
�� �
�������
������ ��������� (��� ����, ������
�, � �
�

��	
��� � �����) (Kalven & Zeisel, 1966). ;��� ����� �

�����&�
�� � �
������ �����'��+, � 	�#
 ��
�� �����, 	�
�����'��
 ���������" ���, ���� ����� ��
���	
� ��
�������.

��'�� �� ��C����� ����
��
 
��
���� �
����+���
������ «��!����������� ������
�» (���	�����
����
��
�� ���� ���, ������
�, ��
��
����
 �����
��
�����+ �����'��+)? @�
������� �
��������� �
�
��+������� ��
�C���
��� �
�������+ ���� �������" ��
��
������
����� ���� �� 
+, �� ����
�'���
 �����
��
.
%����'��, ��
��� *� �
��
 ����

����� � ������
�
��������� ����������� ���

 ��
��
������. >

����"	
�� ��'
, 	� *!!
� ����+���
������ �����

«���������
 ������
», ����� �����'��
, �	��"#�
 �
��



�����
������� �"����, «���
#���" &����» � �����'����,
�����
 
#$ ���

 �����	
�� 
�, 	��� ��#��� �
���������
	
���
�� � �����'��� ���
���� �&����.

�	�
� ��, ��� ��	
������ ����� ���!	, �	� ��
�?

%�&
 (��. ����� 8) �'
 ���� ������� � ��, 	� � �
&
���
��
��
�������+ �����
�, ��
"#�+ ��C
������ ����������
��
, ��������
 ��'�
��� ��
���+��� «�� ��	
���» �
&
���,
�������
��
 ����&������ ������������ � �����	��.
K����������
�� �� ��������
 � �� '"�� �����'��+? %� ��
��
����'�
��� �
����� �����'��
 �������" ���� �� �����
���������
 ������
, � ��'��� �� ��+ ��
���� � ���, 	���
��
��
 �����+ «��
������» ��� �'
��" 
�� �����
���. >�
��� *�� ��� ��'
 ���
����"�� ��!������
�, ���������
	
�� ������ ��'���� �� ��+ � �
�
 �������"��. ��� ��'�� ��
������, 	� ��!����������
 ������
 – ���	��� ���


«��	
��
�����» ����
������� ��'�
���?

����
���
������
 �����
, +�� �+ � �
�����	��,
�����
'���". 6����� ��	&
 ��������" �����
����� �
�,
	
� �+ ��
����
 	�
�� (Vollrath et al., 1989). H��

 ���,
�
�����
 ������
��� ��
�������, ��������"#�
 �
��'�
���+ ������������, ����
 ����
������� ����'�
���
�������� ���	�
���� �
�

 ���
���� (Kaplan & Schersching,
1980). -���'�
��
 �
 ����� ������
 �����'��� ���������
� �
��C
�������, �� �, ���
��� �+ �������
 � �����
���+
����	�����+ ��
�����
���, ��������
 
�� �� �����
�����
�
��. H��

 ���, ��� ������	���
 ������������
� �����'���
�������������� ��!������� (Kerwin & Shaffer, 1994). @�+�'
,
	� ��
 ������ �
����
���� ��	&
, 	
� ����.

�	�
� ��, ��� !	��� ����� 
	 ���	 ��	
������?

% ����
���� � �����
�������� ��������� ������
� �
����� '"�� �����'��+ � �J5 � �����
 ��
��� �+����� 12
	
���
�, ����	� �����+ ����"	����� � ����'
��� ����
�����,
. 
. � 
����������� ������� �
�����. -����� � ��	��
 1970-+
��. %
�+����� ��� �J5 ���������, 	� ��� �������
���



�
�����+ ���'������+ ����� � ��������+ �
�, �����

�������" ��� "��������" ��������
����� &�� � �
�����+ ���
�
��
 ��
����� ��������� �
 ��
�������
��,
���� ���� ����������� '"��, �����#�
 �� 6 �����'��+.
H��

 ���, %
�+����� ��� ��'
 ����
���� ����� &��
����������� �
 ����� �
����� �����'��+, ������+ ��
��������� ����
�����, � ��'
 ����
�'�� ���� �
����,
������� �����'���� � &�
 <������� 9 �������� ����� 3
(Tanke & Tanke, 1979). >
 ������+ ���������, ��
�'��

%
�+����� ���, �	���, 	� '"�� � �
��&�� 	����� 	�
���
��� '"��, � �����+ �
 �
��
�� ����'
��� ����
�����,
���� ����'��� �
���� ��� �������� �
&
��� �
 ��, ��� *�
�
��" ����������
 '"��.

«�� � ���� �������
� ��
����� � [�
�������
����
������� � ������ ���������+ ����], ���, ������
������� ������
���, ��� – 
�����
���� ������ ��� �������
�
&
��� � ��, �������� �� '"�� �����'��+, � �����

�����+ �������� ��
 �
��&
 � �
��&
 �"�
�, �������� 

!������, �����
 �����'
�� �� ��+ J
��� ��������� [�
���������], � ���'�� ������	
���� � �
� �
���. �����
1���� $����
, 1
�� «H*��" ����� &�� 1'���'��», 1978»

@������ ���� ������� ����� ������ ��� �� ������ �	
��+-
������
���, �� � �� ������ ���������+ ���+������ (Saks,
1974, 1996). -�������
� ��� �
�����+ ����	
���+ ���
	����
���� *�
�
�����
 �����	
���
 �����
. ���, 
���
	
�����'�
 �������" 10% � ��#
�� 	���� �����'��+, *�
����	�
, 	� ������ �!����
������� ��'�� �'���� ����
� �
72% '"�� �� 12 	
���
� � ��&� � 47% '"�� �� 6 	
���
�.
��
����
����, �
�

 �
�����, 	� '"�� �� 6 �����'��+
���� ���'�� *��	
���
 �����������
 ���
�
���. 5 
��� ��
����'�
��� �� ���������
 ����������� �����'
�� ����
&
��� �����'��+, � � ���� «��
	
����» '"�� *� ���

���� 	
���
�, � � ����������� – ���. @� ��
��" ����, � �	��
��
��� ���+������ *� ������� ��
��	��. >� ��� ��, ���'��
���, �����
 �� ��
����� � ���!������
, �
��&�����,
��
�����
����� ����� 	
���
���, ���	�
���� ����





���������� ������" ������, 	
� �
��&�����,
��
�����
����� �����. � �	�� ��
��� ���+������ '"��, �
������ ���� 	
���
� ��������� ���, �
 *������
���
'"��, � ������ ��� ��������� �
���. @�*��� �
 ��	
��
�����
������ � ��, 	� �
������� «�����» � ����������+
'"�� � 2 ���� ����&
, 	
� � «��
	
���+» (Ellsworth & Mauro,
1998; Saks & Marti, 1997).

-�������
� ��� �����+ ����	
���+ ���
	���� �������
�
������ *���
���
��� 1'
���� 1*���� � 
�� ����
� (Davis,
1975), J����� >
�
 (Nemeth, 1977) � ������ ����� (Saks,
1977). ����
����� ��� �����'��+, *� ����
����
�� ��&��,
	� ��#

 �����
�
�
��
 �
������, ���
�
���+ «��
	
�����»
'"�� ��� '"��, �
 �����&��� ����
�����, �����	
��� �

���	�
�� � ��#
�� �����
�
�
��� �
������, ���
�
���+
������������ '"�� �� ��������� ����
����� (+�� �
�����
«��
	
���+» '"�� ���� �
������� �
�

 ��
������
����).
-����� ����'�
���, � �����+ �	����" 6 	
���
�, ���
��
���	�"�� � ����'�
���, � �����+ �������" �	���
 12
	
���
�. @�
���#
��� '"�� �� 6 	
���
� ����"	�
�� � ��,
	� � ��'���� �����'���� ������
�� ����&
 �����'���
� ���
���

 ����������������� �	���� � ���������, � 
�� �
������
– � ��, 	� � �
��� ����'�
��
 �������� �
�

 ��������.
H��

 ���, ����� �����'��
 ������", 	� �
��+�����

����&����� ��������, � 
+ '"��, �����
 �
 �������
��������� ����
�����, ����'�
��
 ������� �
��&�����, ����
�� ��
��, ���+��� �
���� ���
�+����� (Davis et al., 1975; Foss,
1981; Hastie et al., 1983; Kerr et al., 1976).

% 1978 �., ����
 ������������� �
�����+ �� *�+
�
�������, %
�+����� ��� ����
�� &�� 1'���'��
����������� '"�� �� 5 	
���
� (+�� '"�� �� 6 �����'��+
�������). -���&�� � ����������� �
&
��
 ����, ����� 6����
H�*���� ����
� ��� ����	
���
, �� � *���
���
������

������
����� ���, 	� ���
 '"�� �����'��+ �
�


�
��
�
������ � �
�

 ���
'��, � �+ �
&
��� �
�

 �	��
(Grofman, 1980). ������ ����"	�
�� � ��, 	� �����
 ��
�
�������, �� �����
 �� ��������, �� ����� �
�
 ���"	�"



�����
��
 �
'�� ����� '"�� �� 6 � 12 	
���
�, � �����
����

�����" ����� �
���+. -�����, ������ �
&
��
 �
������ '"�� �� 6 	
���
� � �����	�� ��������� 
��, ��� �

�����, 	� � � ��� ����
���� 
 '
 ����
 �����
��, 	� � �
'"�� �� 5 	
���
� (Tanke & Tanke, 1979).

�� ���������� – � �����: ��������� �"��
	�������� � �� ��������

%����'��, ����� �� 	���� *� �����, �� ������� �������

�� � '
, ���� 	
�� �
 ���&�� �
�����
 ������ (Tapp, 1980;
Vidmar, 1979): ��� ��'�� ��������� ���
��� ����
�'�,
����'��"#�+ �
��
 ����
�	
���
 �
��, � �����#�+
�����'��+, �
&�"#�+ ������ �����
���� 	
���
��? K���

�
'�� ���� �
 �������� �������? ���
	��, 
��. -��� �
�� –
�����&��� ��� �
&
��
�, �����
 �������
�� � �����+
������������ *���
���
��, � ����
� �����
 – ��	�
����
�����&��� ��� �
������� �����
������� �
�
��$��
�&��� ����
������� �����
���� �
��. ��
���
��*��� K
�� 4���, ����� ������, 1'
��� 1*���, Y�'��
H���'��� � �����
 ����
����
�� ������� ����+ �����
��+,
��
�� �����+ ���� � �����#�
 �����'��
, �����������
��
����� �
�����+ ����
����. �� �
���������� ���� ����
�
�����	����, 	� �����
��� ����� ��������, ���� ���
��������" � ���
 ����, � �
 ����� �� 
�
������
����
������� (Thompson et al., 1981).

% *���
���
��+ �	�������� ��'
 � ����������
 '"��, �
����� �����+ �+����� ���
��. %� 	� ��&
 �� *��
>���
� �
��: «@�����&���� ����'�
��� ����������+ '"��,
� ���+���� � ������ � �+ ����+ �����
���, � ��
��
�
�����+ ������������ � �
�
 � �+ �����
���+ ������'
���,
� �+ ��
����������, �+ ������ ��
��� ��� ���	������ � �
�� +�������, �����" ��
�
���� ��������� 
 �� ��+, ��
�������� � �����	
��
. ��
 ���
���: � ���� ����
� �
�
������ '���� �����
 �� 
+ ���+�����	
���+ ����
����,
�����
 ���	��! 4�� ��&� ���
�	
���
 '"�� � ��������, 	�
��
�� ��&� ������" ����� �����#�+ '"�� �����'��+, ���



����
��
 ��
������ � ���
�
��" �����
������� �
�����»
(Kerr, 1999).

% ����� �� ����+ �
&
���, ����"#�+�� �������������
'"��, ���
�
���+ ������ ������� ��
���
 ��������� �
�
��+, � �����+ ���
�
��
 ����� ��������� ��
��������
�����'��, %
�+����� ��� �J5 ������� ����
��
 � ���
�����
*���
���
�������� ���	
��� ����� '"��. %����'��&�

����� *��� �
&
��� ����� ��
�'����: ����� � ����� '"��
�+��� ����� ����
�'
��� ��
���� �����, ����&�
��
������������
 ����� ����������� �� «�����
������ ��� � ��
�	���
 � �
� �
������������ '"�� �����'��+, 	�
��
������� �
 �����
�� �� ���
�
��
 ������
������ �
�����».
@� ��������" ���������� *�� �������, �+ ��
��

��
���#
��
��� ������
�� �� «��
"#
� �������������

���	
��
 ����������� �
�������, ����	
���+
����
����
����, �����
���&��� ��� ����+ *���
���
���
�����+ �����
��+ � �����������&�+ �����
 �
�����». >�
����&����� ���
� �������� «�
��$���
 ����
��� � �
�����
*�+ ����
������� ��� ��������������� ���
�
��� �����#�+
�����'��+». �+ �����
�� �����'���: ���� ���� ����
#�"
�������� *���
���
�� � �����#��� �����'����, �
«������
��+, ��
���
'�
���+ ����� ���+ '"��, �
����
��&�� 
�����
����� ��������� �� ��
���� ������� ���"
�
���������».

A�#�#�� ����������
 �������, ����
����
�� ��
	���
��'
, 	� *���
���
�� – ������ � *������	��� ������
���	
��� ��'��+ �����
� � ���������
��+ �������+ (Bray &
Kerr, 1982; Dillehay & Nietzel, 1980). H��

 ���: ����&�����
����������+ �
������� ���� ����
�'�
�� � � �������+,
���

 ������'
���+ � �
������. >��� �
 ��
�'��
, 	�
����#
���� ���������, � ������ �
����" ����������

'"��, – �
�������
 ���'
��
 ���� ���'��� �������, �����
����
�� �
������ ���
���� ����
��. ����

 �����
�����
�����
: *���
���
�� ������" ��� !����������� 
����, �
����#�" �����+ �� ��C����
� � ���'��� ���, ������
����'�
 ���.



{% ��&� ���, 	��� ���
�	�� �����'��� ��������
 ��
+
�����
���� �
��, "����-������� ��������" ����


+�������. >� �����
: ��
�� �������, ���������
�
���� ��
��������� �
������� ��
����� � ���
���-�
���������
*���
���� ��
������ �����"
���� ���!���}

A������
�� ��� ���� ��������: 	
� ���	�"��
*���
���
�� �� ���	
��" '"�� � ��
+ �������+ ���������-
���+�����	
���+ *���
���
���, ��
������"#�+ �����
����#
���
 �
���� ������������+ �
�����+ ��������?
���
��� ������
�
��� ���� ��� ��� �����
��,
*���
���
���� ������
 ������
, �����
 ���� ������ ��
��� ���� ��� ��� ���
�� �����-���� �������. ��
��� *� �
����
�� ����*��
���
� *���
���
�������� �
���
���������� ���+������.

�	���	

Q"�� �����'��+ – *� ������, � ��� ����
�'
�� 
� '

����� ��������, ������ ����
�'
�� � ��
 �������
 ������:
��������� ����������� � ���
�� ��!������
�, � ������

����&����� � �
��&����� � ��+ ���	���
�� 
� '
 �����
�������. ����
����
�� ���	��� � ����
���� ��'
 � ���
��
�����'
���, �
'�#�+ � �����
 �
�����+ �
�����+
�
&
��� %
�+������ ���� �J5 � ����"#�+�� ��
��&
���
����	
��� �����'��+ � '"�� � ��
������
��� �� �����
������� �
����� �
 ����� �� ��������� ����
�����.

@�������� ����������
, *���
���
������
 '"��
�����'��+ ���	�"�� � �
�����+, ����������
��

�
������� ����
������� �� �
�����
 ���������������
�
��
 �����'����. � 
� �
 �
�

 *���
���
��, � �����+
���	�
�� ����� '"�� �����'��+, ��� � �����
 ���������-
���+�����	
���
 *���
���
��, ������" ��� !�����������

���� � ��������, �����
 ���� ��� ������������ ���
��C���
��� ���, 	� �����+��� � ���

 ���'��� ���
 ��&
�
����
��
���� '����.



	�������	��� ������

%��������&����� ��
�� ������
� ����&����� ��������

�������� ������ � ��
�
 ��
��
������ ��

, �����"
������ ������" «������
�������», ����� ���������
��
���������, ������� ��
��� ���'�" �������, � ������ ���
���� �!����������. �� �
����
���� ��: � ��&
� ����
 ��
�
 ��� ��
	���, 	� �
����
���� �
�
��� ��
��
� �����
��
�	�������, ����������, ��������� ����������.
��������� � ���������
 ���+����� �'
 ����
�'
�� ������"
	�
��
���� ������
�
�����, ������� ��
'�
���,
��
���
'�
��� ����� ������
���� � ��
�����
����+
��'�
���, �����
 �������� ��
��� 	
���
�� ����������.
�������� � �������� 
����, �� ����������
��� ��
�������
��
��� � ������
����� �
�������, � �����+ ������ ���
��&� ��
���
����, �� � ����� ��
��
� ����
������� � ��&
����.

;��� �� ���
� ������ � 
+ �
�����+, �����
 �
�
 �
�
�
 ���+�����	
���� �����, � ��� ���� ��������� ��� ���,
	��� ���
�
� ����
�&�
 �	��, 	
�
� �����
 �� ������
�� ���. @���� � ��, 	� ��� ������
��� ��� �����������
� �&������, �� ��'
� ���
'�� ���+ �������
� – �

�������� ������" �� ���	��� ���+������, ������ ����
 �
��
�� �
�������" �� ���&
��" � ������
���� �
������, � ��
����� �
�
 �
�
���'
�� ���, �� ������" �
������	����
���C
�������, ��� ������� ������
����� –- �
 ���

 	
�
��������
 ��
���� ���������. ������ ������", �� ��'
�
����
����� ����
��
 
 ��
�, �����
 � �������
 ��'��
����
���. ;��� �� �	��
�, 	� ��
���� ����� �
����
����
���

, 	
� �"��
 �����
 ��������
, ���������
 (��� �

���������
) ���'
��" ������ ��
�������, � ��'
�
�������� ���
 ��
��
 �� '
, ��� *� ��
��� %
�+����� ���.
��� ��'
� ����
�
�������, �
��&
 �� ������ ���
�&�
�� �

+ &��+, ��
 ����
��
�� ��������
 � ���
 ��
���� �����,



��
��&����� �� �+ ����	
��� ����
 
$ ��
�
��� ���
��
��	����� �� ��� ����
 
$ ��
��.

��� �� ���
��, ���
 �
&
���, ��� ����
 �� ������������

'"�� �����'��+ � �����
 5 	
���
� � ��
�� ����
������
���	
��� �
��+ � 	
�����'�+ �

�, ���� ������ %
�+�����
����� �� ��������� �
������� �
�
�����+ ����
�������
���������� � ���������+ ���+������. >� �� �
 ������ �+ ��
�������
, ����� ������������ � ����� �
'�� ��
���� �����" �
�����
� ��
�������; � ��, ����������
 �� ��#
���
��
���" ����� ��� ����
#
���
 ��������
� �J5
«'
����
 � �
������
���
 ��������
»; � ��, ������ �� ���
�
�����������
 ���������, �������� ��� *�� ������

���������, � � ��, ��������� ��
��������'
�� � ���
�
��"
������
������ ��������� �����'��
, ��������
 ��
��������� �+ ��
������� ���&
��� � ��
���� �����.

- ��, 	� ��
'�
��� � ������
���
 �
����� 	�
���
%
�+������ ���� ����" �� �+ ��������
 ��	�� �
 �
��&
,
	
� �� ��������
 �	
��+ � �����
�
�, ����

�����

�
&
��
, ������
 �� ����� ��
���
����+ ������� 2000 �.:
���

 ����
������� �����
���
 ����� ����&������ �������
(5 ����� 4) ������� �
&
��
 � ������ �������� � ���


����
��������� ��������� – 1'���'� H�&�. ��
��� ��*���
��� ��'�� ��� ���

 �������
������ – ��������� ���"
������" � ��������� � ����
��� �+ � ����#�" �������+
������
����. ;��� ��&� ��
'�
��� ����
����� – 
� ��	&

��� ��+. ;��� �
 – 
� +�'
 ��� ��+. � ���+�����	
���� �����,
� ����
��
���
 ����	
���
 ��&�
��
 ������"�� �� ����� �
�� '
 – �� ���������� ��������� !���.



5���� �. 
��	����8 �
	�����	8 	
����C��� B���R��

[>
�����
 !����
�� *��� ������ – ������������

����
�� ����� David G. Myers. The American Paradox: Spiritual
Hunger in an Age of Plenty, Yale University Press, 2000, � ������
	��
�� ��'
 ���� �������
����" ��!������" �
��
�������
, ��������, �
���
���
 � ���������	��.]

��� ��� ����� ���	������ �����,
��� ��� ����� ����������� �����, –
��	 ��������, ��	 �������, ��� ���,

��� ��������, ���� �����, ���� ���,
����� ����"�, ���"� ��������; � ���

��� ��� �������, � � ��� �������
������ �� ���; � �� ������ �

�������, �� ����� ������������ �
���������((.

)����� *�		���, <���
� � 	��� ����	��
(������	 1. <. %������ � 4. <.

%���
���
��&)

>
 ���
� ��� ������ � ����
 ���	
�
�
, ��� ����"��
���� ������� +���&�
 ������.

– 4�� �� �����
��" � 1960 �. 	���
����� ���
�
���
����
� ���������, ����������� �������� ������ �������� �
3 ����, � ��� ��� �
&
��
, 	
� ����� �� � �� ���� ����&
.

– % ����&����
 ���� A����� ��
��&����� ����	
���
�
�������+ � '���#�+ �� ���������
 �������.

– ����� ������ ��!����� – «������ ���
��
����� ������», –
��� �
�	��, �
 ���� �� ����
���
 30 �
; ����
���
 �����
���������������� �� ��
��
� �����
, � � ���+ ������+
������
��+ !������� ���'�, ��� ���
&��
, ��'�� ����
����� �
	��.

– O����� �
� �� ���������, �������
�, �
���� �
�������
�� ������� �
�������� ����
���� �����"
��!�����. % 1919 �., 	��� ����� ���������� [6����� – �
��



'����+ � ����	�+ 
�, ������ 4,54 �. – %����&. �����.] ������,
��
�����
� ���'
� ��� ������ 39 ����, �
�	�� ��
���������
 
�� ��
�� ��&� �� 7 ����.

– ���'�"�� ����
�� �����������, ���
��
��
 ��
���+
������+ ������� � ����	
��� �'
��+ ����'��-
���������+ �����&
���� �� ���
 �����+ ����
�
�.

– @�������� ����
 �
������: ���� ���
	���" � ����, �
�����
 ����&�" �
��������" ��
���".

������
 ��&� �
�����&�"" '���� � 
�, 	� ���� �
�
�����, � «����
 �����
 ��
�
��», ����� �
 ���� �����������,
�
� ������� �� &�+�+ � �� �������+, ������'�
������
'���� ���� �
�
����, �
���
 �
 ��
�� ������+ ���������+
�������, ����&����� �"�
� ���� �����	
���
�
�������������, � '
�#�� ���� ������	
���
 �����'����,
�����������
 �
��&����� ���� ��&
�� ����, 
'
�����
������������� �
��&
 *�
���	
���, 	
� �
�����
���
���
�� �� ���� �
��, ���������� ��!
���� ����� ����
'���� � ����� �"�� ������� ��
���#
��
��� � ���+
���
��
� – � ��
����
�� � ��
������.

% 1999 �. ������� 1'��� � @�� H���
�, �
��$���
��
�
�����&�
�� '����" �"�
� � ���&��� �
�
, ��
�
 �
	
����� �+ �
��� ���� ������� B
�
��� �������
H��������� 
�
���
��� (Channel 4 network) �� 450 '
��"#�+
����
�� 3 �
���� � �������+, � �����+ � 1900 �. '�� ��
����
����� (� � ��
�� *� �������, ���'�� ���, �������� ��
� ��
�����
��" � 
�� ���������, � �����+ '�� ����	�� �����).
����� ��
�� ��&� �
�
�", � 
	
��
 ������ �� ���&����
������ ��'��� �
�� � �������
 &
���� ���, ������ 
��
��, ��� *� �
���� �� ��
�
�� �����
�� %������, �����
����
�, ��� ������ ��
��" ��������� ����, ��	��+ '
����,
������ ������ � ���!��� � �������� �
	
�� ��� ��


������+ ��'���, ��� ���� «������ � ���, 	��� ��������
��#���». >� H���
�� ����
�'�����. -����� ��-�� �������
����'
���, ����
���"#
�� ������������ *��+
, �
�����



��� ��	��� XX �. ���� �
 +����� ������	
����� !�
��,
�����#
�� !������ �� *�� �
����
 '���� 5�����.

«������� 	
���
	
��� � ����&�� �
�� � ����� �
�
����
��� ������!� ��& ��#�� ��� �
�����'�� �
�
�����������+ ���
�
��� � ������
��� ���������� �
�������
A
��� � � �����
 '���� 
$ ����
�
�. !������ ��
&���
�#���������� ���	
����	�� &�����&����. 1993.
-���#
��
 ��������� 1600 ����"#����� �
�
���� ����� ��
�����+ ���� ����»

@�*��� �
 ��	
�� �����
������ � ��, ���
	�
 *�������
@���� ��"����, 	� «
��� ���� � ���	
 ���� ��&�
��
�������
 �����
�����, ��'�� �
 ����
�����: �"���
��������� � 
�, 	� �
����� �
������ '��
�� ��	&
, 	
�
�
�+�&�
 ��
��
�� ������ – �
� ��� �����» (Krugman, 2000).
����
�
���� ����	�� ����� ������
�� ��
�� �������
�����������: *�
���	
����, ����	�� ��������'
��
�,
����������
�, 
�
���
��
� � ��
������ �
�
���'
��� – ��
�

�, 	� ���� �
�
���� �����
����� ������ ���&����.
%������, ��&
 ��
�� – ����
 ��	&

. % �
�

 ������+
�����+ �"�� ������ �
 ��
" � ���� +���&
� '���� �
���
��" ����� �����#
��� � �
�.

�������� ������

"���	���� ���� ����	���������� � ����#����� ��
��������� ����������
� ������ �������&����� ������
����� ������. * �� ���&�, &� 	�� ���, &�#� #
	
���
#��� ��	�����, ����#
��� ������� ��	 ���	�������,

����&���� ����������� � ���	
������� �������	��� �

�������� ����#�����.

O��! �
 +���&�
 ������, � �����+ �� ����� 	�
���	����, – ��&� �������� ������. >� ��
+ ����������+,
���������+ ��� *����� -->, H��������� �����
������
��#
��� � >����������� ����
��� ���� �J5, ���
��
������� ����� ��
	�", 	� �� ��
������ ��
��������"

����� *������	
���� ���
�� ��&
� ����
�. �� ���	�, 	�



�
�	�� �� «���
��
� ���� *������	
���� ������», � �
 '��
�
�� ����
�� � �
�� (Heap & Kent, 2000; Oscamp, 2000). ;���
���������
�
��
 ����� �������, � ���
��
��
 ������
, ��
���'
��� �� ����� *������	
���� ������!�.

%�
�� ��� 	��� ���������� ����+ �������, �
 ����� ��
�� ��������� � ���

 ����	���� ������� � ���
��
���?
B
� ���� ����	� � �
&
��� *������	
���+ �����
�
���������
 ���+�����? >� ��� ���� �
 �
��
, 	� *�
�����
�� – �
����� �
�
������ �"�
�: �
�� *� ��
������
��� ���������� �����������, ��������"#��� �����+
��+������� ������, 
��� ���� '�����+, �����+
���������" �
����, � � ����#�" 
+���� ���	�'�
� �
��.
1����
 ���	��� ��������� �����
��, � ��
� – �
�����

�����'��
 ��� 
$ �
&
���.

��	��!	
�	 ���	
�����
�� 	������ ��������	���� ����	��

H��

 200 �
 ��� ����� K��
� ������ ��
����
�
������
��
 ����� ���
��, ����� ���������
�
��
 A
���
��
���� ��
��������" 
����� 
$ *������	
���� ���
��.
H�������� 
+��	
����� �����
��� � �����&�
����� � �
�
������ +������
 ��
��������
 ������� � ��, 	� �"�
� ��
��&
� ����

 ���
 ����&
, 	
� 
��, ���� 	� �
 �������.
@��� 	�. -����� �������
�� ��� ��
��"#��� !�����.

«@������ ��� ��'�� ����&
. (#������� � ���	����

���	���� ����, 2000»

���� ����
��������� ����

4���&�� ������: ��'��
���� ����
. H��

 	
� � 40
�����+ ����
�� ��'��
���� �������� �� �������
�������������� (2,1 �
�
��� �� '
�#���) ��� ��'
. @��+��
������: � �������"#�+�� �����+ ��'��
���� ����
 ���&���
�
��
���, � ��� ���� 
��
 ��
������� ������ ���
�
���
�
�����'��. � ��'
 
��� ����
�� ��'��
���� ������

������ ������� ��������������, ��� ���
�
��� ������'�
��
��-�� ����&��� ����	
��� �"�
�, �����&�+ �
��������



�������. ��� ��
��
 �� �����+, ��
�����
���+ �� ���. %.1,
����
 1830 �. ������������ 100 �
 ��� ���, 	��� ���
�
��

A
��� ��
��	����� �� 2 ���������� 	
���
�, �� ���� ���
��
��	����� �� 30 �
 �� 3 ����������, �� 15 �
 – �� 4, �� 12
�
 – �� 5 � �� 6 – �'
 �� 12 �
. ;��� ����
�
���� ���
��'
�� ��� �
�
���
�
����, ����
��� ���
 �
���
 �����,
��� @������ � �����, �����
: �
�����!� ������", 	�
���������
�
��
 A
��� ��
��	��� �� 7, 8 � 9 ���������� 
#$
��� '���� ����&����� 	��
�
� *�� �����.

���. ).1. ���� 	�����	�����	�
 E�&�� � 1750 A. (�������	: United
Nations, 1998, Revision of World Population Estimates and Projections)

K����

��, �������� ��� �
 ��'
 ������'����
�
����
	��. O�
��	
��
 ����	
��� '���#�+ �� A
��
 �"�
�
��� �������� �� ��+ �'
 ��
������� ��#
��, �
��
����
� �
���
����� (Oskamp, 2000): «;��� �"�� �
 ���������
����������� ������������ ��'��
����, ��� ���

�������������� �������
����. O����� ��
����� �
��'��
���� ��������� ��-�� ��#
�, ������ � ���
��
�…
��� ���
����
 ���� � �
������».

#������������ ���� �������� ���� 	���������

>�&� ����
� ���
�'���
 ������� ���� – 	
� ����&

���������
�
��
, 
� ����&
 �
������ ��� ���
���
. % 1950
�. �� A
��
 '��� 2,5 ��������� 	
���
�, � �������'
���



�����+ ���� 50 ��������� ��������
�. �
����� ��� �
�����
���

 6 ����������, � ����	
��� ��������
� ��
��	����� �
10 ���. ;��� � �
�����
 ���� ������� *�������� ��
 �����
������"�� �� �J5 �� �����" ��������������, ����	
���
��&�� ������
 
#$ � 13 ��� (N. Myers, 2000). 4�� �����
������� �
 ���
, � �������"#�+�� �����+ ������������
���� ���
 �����. �
�	�� ���
�
��
 ���� 5��� ������

����&
 ����+ ��&��, 	
� '�
�� ���� A������� ;����� �
�
�
���� 5�
����, ��
�
 ����
 (Heap & Kent, 2000).

@�� *���������� *�+ ��������
� � ��� �'������ ���� �
�
!� ��� �������� *�
���	
��� � ��
��
	
��� ��&�+ �����

���� ������
�� ���
������ ��� – �������� ��������
����������� ��
��
��� ������ ��&
� ����
� (Hileman,
1999). 23 ����+ 
���+ �� ��
 ��
�� �

�����"�
��� ����
���+����� �� �
���� ����
 1975 �., � ����� 
���� ��������
1998 �. (�
���� �
�����, 	� � ��� ��
�
��, ����� ��
���	��

 *� �����, �
���� 1998 �. �'
 ���
 ����).
������� ����� �
������ �� Y'��� � �� �
�
���� ���"��+
�������
. �� '
 ����
 ��'�� ������ � � �
�����+ ��
+
�����+ �������� – � 5��� �� 5��. <
���� �!��������� ����
��������'��� ��
��&���� �� �����
��" � 1912 �. �� 82%; 
���
������� 
�� ����� ��+������ �� ���
&�
� �����
, � 2016 �.
�� �������" ��	
��
 (Revkin, 2001). K��
���, �����

����&
 ����� ����� �� *�����
, � ���
����
, �����&�

����� ��, «�
�
�
��"��» �����'
 � ���"���. @� �
�
 ���
��� ���
��
�� ����� ����
�, �	������� � ���

*���
������
 ��������
 ���������, ��� 
�����
 �����,
����+� � ������
���. @�������� � ���
 ��'�� ������
 ����&

�������, 	
� � ���
 ��
��, � �
��� ��'�
� 	�#
 ���	�"��
������
���, � � ����&����
 ��
�� �
��� ����	�
 �
��&
 �����
�� �	
 ����� ��
�� � ����.



6��� 5������	����: � 1979 �., 	� ������ ����������� ��������!
(
����), � � 1999 �., ��
�� ��� ������ (
�����)

«-������� ���	��� ����"��
���� � 
	
��
 ����
���+ 50
�
 ��
��
��� ������ – ��
��	
��
 ����
������
���
������� ���� � ����!
�
. 2� ���������
!����������������� ��������� �������� ((5 ��
���#���� ���������»

%�����
�� ����&�� 	��� �
���, �����-� ��������&�+
���
�+���� �
���, � �, 	� 
#$ ������� � ������+, �'

���
�
��� ���	�'�
��: ������'��"�� ���#��� ��� ���
��
� �����#�, � ��
�
���� ��'�� �
���� '�
��� ���
����
�����. O��	�'
��
 �
��� ������� � ��
��	
��"
����
������ ���
������� ���� (���
���, 	� ���
���
�����#�" 
��), � *����� ��	��, ���
�
��" 
��
�����
�����+� � ����	
��� ������"#�+ ������� � � ��������"
�����+ ����� '�����+. @� ��
��" ������� �. -. O������,

��� �
�� � ���
�� ���� ���	�'���� � ���� '
 �������",
	� � 
�
��, � 
	
��
 ���
�� ��'
 ��	
���� ��������
����� ���
���, ���������"#�+ �� A
��
, � �������� �����
'�����+, ����"#�+ �� �
� (Resenberger, 1999).

«�� �
 ���
� �
��� ��	
�� �����, 	� ��'
 ���	����
��
� ��&
� *�������
, ����� 	� ��� ��� ��'�

 ��
�� �"��,
'���#�
 � 5�
���
 (�� � 2001 �. ��
���
� 1'���' H�&-
����&�� ��C����� ���
 �
&
��
 ���� �� �������� �������� �
���������� ��
��
���, �����
 ��������� ���

 100 ����).
;��� 	
���
� +�	
 ��� ���
��� �������� ���&���, ��
���'
� �	����� �
 ����� ��
�
�� ��
���������



�����&�
�����, �� � ��
�
�� ��
+ �"�
�, '���#�+ ��
A
��
. (�� �����	��� Q���������� �������� @����� %��	�
�����	��
 ����	�
 $
�
, 2001»

K���#�� ���
����� � �����������+ � ��	
���� �
�����&
��
� *�����
�� ����
�� � ���, 	� � 11 �� 15
�������+ ��
���	
���+ ���������+ ��� 
'
������ ����	�
���� ��
��&�����; *� ��
��&
��
 ��������� 7 �� 11
�������+ ����� ����������+ ��� (McGinn, 1998; Karavellas,
2000). >������&�� ���� ���
�
� ������� ������, �����	
����
�
���, ���&�, �
���� � �����+ �����, �	��� *� ������&�� �
�
�����
 ��
��&
��� ��������+ ���� �+ ����	�.

{5� !���(��� �0�+ %�!����. @�
��&
��
 ��������+
���� ����	� �
�
�������	
���� �
��� – �	��� �
�����	��� ����
������ �������� �� �����+ ���� – ����
�� �
���, 	� � 1990-+ ��. ��
������� �����
�
�������"#
�
�����&�
����� >�"!�����
��� ����&�" 	��� ��
�
��
����������. 1�� ���������
��� ������� ���� �
��+�����
��
��, � ��*��� ��� ��� ����
#
�}

�� ���

 ��
�� �����
� � ���������� ��
��
��� � �
���#
��� �������? ����� �����������, �� ��
���#
��
���
– ��, ���'���
 
+ ����, � �����+ ������

 �
���
� ��
�
�
� *�� ����
. >
����� �� �����	�� �
'�� ��������������
������� – � >��
������+ 30% ��
���� �� ������ ���
�&�"��
�� �
�����
��+, � � �J5 ��&� 1%, – ����"��
��������������� �����
���� ��������� �� *�������. >�'

��������� ����
��, ��	
�����
 �� �����
��� --> � ��
����
���+ ��
������ <���������� �����
������ ��#
��� �
>����������� ����
��� ���� �J5 (Heap & Kent, 2000; N.
Myers, 2000).

– >��
�
��
 H������
& 
'
����� ��
��	���
�� �� 2,4
��������, � ���
�
��
 5����� – ����
��� �� 100 000, ������
����	
��� ���������
���� � ����!
�� �������� ���
���� (�
���	

 �� ��&� ���
�
���) � 5����� � 50 ��� ����&
, 	
� �
H������
&. ����� �������, 
'
����� 100 000 ����+ �����	��



������ ����!
�
 � 2 ���� ����&�� ��
�, 	
� 2,4 ��������
����+ ���'��� H������
&.

– � 1950 �. ����
 �����
 �"�� ����
�, �������"#�

���" 	��� ��
�� ���������
�
���, ������� ���
��
��
 ����
� �
����
������ (� ���	

 �� ������ 	
���
��), 	
�� �����
�
���� ������ � 20% �
��
�&
�� ���
�
���.

– % �����#

 ��
�� ����
�&

 ���
�
��
 A
��� ����


87% ��
+ ���������+ ��
��� � ���
���
 85% ��
� ������,
� � ��
�� ��� �� ���" �
��
�&
�� ���
�
��� ���+����� ��&�
1%.

���: ��&� ����
�, ���� �� ��
��, �������� «���
�'��» �

���

 2 ���������� 	
���
�, ���
���"#�+ ��, ���
���
���" �
����� � A������� ;����
 � � �
�
���� 5�
���

(Pimentel et al., 1999; Willey, 1999). >� ���������
�����	
���+ �����+ --> ��� ����	��� «*������	
����
��
�» – «�������	
��� ����������
 ����������»,
�
��+�����
 �"��� � �����+ �����+ ��� �����������
�������� ���
��
��� � ��������� ������"#�+�� ��� *��
�+���� (Wackernagel, 2000). ��
��
�����	
����� �������
�
��
�� ���

 10 !�������+ ���
�. ��
��
�����	
�����
��
������� – �� 30% ����&
, ��
��
�����	
����
�����	�����, &�
������ � �
��� – �� 30% �
��&
. ;��� �� ��

�
����
 ���
����� �
����� ������, ������� ���
���"
��
������� � �������, ��� �����
���
��� �+ ���
����
�
��'�� ���� �� ��������
 �
����� �
+ ���+ ����
, ���
��&�.

{% 1966 �. ��&� 22% ����+ ��
��������+ ����� ��
��
���#��� ����� 200 �2, � 1994 �. ���+ ����� ���� �'
 47%}

@�� ���
�
��� 6 ���������� � ��� ��, 	� �
�

 ������

����� – � *� �����
 
�
��
��� – ��
���� � ����&
��"
������ '����, ���
����� � ����	���� ���
��
���
�������� «�����
��� ����������� ���	
���, �
��"#
�
�
���'���� �
&
���» (Heap & Kent, 2000). ��� ��
	�

>����� ���
��, �
	� ��
 �
 � ��, 	� ������ ������



���	����� #� ������ ������ ���
��
���, � � ��, 	� ���
�������, «����� 	� A
��� �
 ��'
 �
����
	��
����
�'���� ����
�
���� ����
�� ���
��
���» (N. Myers,
2000, �. 13), �
 ������ �'
 � 
�� ��
��	
��� � ����#
�.

�	��	�	
�	 ��������
��� ����� ���
�

��� 	� '
 ��� �
���? ;��, ��� � �
�
�����, ����� 	�
����� – ���
�? %
�� �
�� ��, ��� �
�� �
�� �����
 �	������
���� «1��
��� ����"	
���+»: ��
��
����� ��&� �����
���

�
��, ��'
 
��� ��� ����
���� ��� �������+? (B
� ���
��, �
������� ���&��
 ��� ���
����� ��	�'�� ����,
�����
����� �+, � ����	�" ����������
, � ��� ��� *��
��������� �
 �����
.) %���
� ���� � �
�� � ���������
������� �
 ��'�� �

�, ��� ��
 �� �'����? �
, �� �����
�
���

 �������	��, ��
�����" ��� ��� � *������	����
������ '����:

1) ����&
��
 *!!
������� � ������������
�����&�
����� � �
�����+������
����� �����������;

2) ���'
��
 ������ ���
��
��� � ��'��
����.

	�������� #������������ � 	��
����������
	������
����

-��� �� �����'���
� ������� ����� � ����#
�
����"	�
�� � �������� �
�������
�
��"#�+ 
+�������. ��
-
	� � *�� �������
��� �'
 ��
����: �� �����+ ���	��+ ��
��
���� ����������� ��������"�� ����� ��
����� ��
�,
!������ ����������� ��	� �������
 *�
������� ��	�,
������� ����
 ���
�� ��������
�, ���	���"#�+
����'�"#
� ��
�
 �
��&�� ��
�. �
����� ����
�� ��
��
��
������� �������" �����������, �����
 ���
���"
�
����� � 2 ���� �
��&
 � ���������" � �����+ � 20 ���
�
��&
 ��
���+ �����, 	
� �+ �
���
 � '���� ��&���.

%����'��
 
+������� ����#
�� – *� � �����, �����

��" ��
 � 
	
��
 20 �
 �
� �����+ ����; � ������������

��������
 ��&���, �
 ���
���"#�
 �� ����, �� 
���, ��



����; ���������, ����
'�#�
 �
�
�����
 � ������������
������������"; �����������
 �����
��, �����"#�
 ��
��������
 � �������
 � ���������"#�
 � ����!
�� ������

����; � ��
�+�
���
 �������������
 ��
�����, ���


���	��
, 	
� ����; � ���&� � ������, �����#�"#�

����
	��" *�
���" (N. Myers, 2000). H��

 ���, �������
����������
��� 
+��	
����� �����
��� �������� ���
. >�
�, 	��� � '���� 25% ���
�
��� �J5 ��&�� *�
���	
���,

�
!��, 
�
���
��
, �
���������
 �����"
�� � ��
��
,
���
�������� 46, 35, 26, 16 � 7 �
 ����
��
��� (United
Nations, 1998).

�
�����
 +������� �'
 ��

��
��
 �
���"������

���
�
���. �����
����
 �
�
�	
���
 ����!������ � �
�


�����
����
 ��������
 ���
��� ��" ���

 ������� ���'��.
������� ���� ����!
��, ���

 ����	���
 � ���
����, ���


���
����
 ���� ���� � �
�����+������
���
 �������,
��	&
 ����������
���
 � ����&������ ������ � � ���
���
��	�
, ���

 ����	���
 � ��
��
���, ������� � ���
����.

>
����� �� � 	� ��� ��
��� �
��������� �
'���
���������� *�+ 
+������	
���+ �
�
�����+������
���+ ��������� ���
��
�� ��
��,
��
��	
��
 *!!
������� � ������������ �����������,
�
����
���, – ���� �� ��
� � ����	����� ����#
��.
O	�����, � ����� �������" ��
 
+��	
���� �����
��, –- ��
��� ��
������ �
�
 ����
�
���� ��� 
#$ ����+-������ 100
�
 �����? – � ����#
� �����
���� ���� ����
�� ���

�
&
���, �����
 �
�	�� ������ �
 ���+��� � ������.
-������ ��
'�
��, 	� � ����#
� ����
�� '����
����&����� �"�
� ���
 ��&
, 	
� �
�����, � 	� ��� *�� �

����� ���
 �����+������� ���	�
���� �
��&
 ��+������
�����, �� � ������
�� ���	�
���� �
��&
 �+����.

�������� ������ 	���������

%���� ��� � ����	����� ����#
�� – ���'
��

���
��
���. ;��� ��
��	���"#

�� ���������
�
��
 ���




����&
 ���
���� � ������� ����&�� ��
� *�������, �
��������
 �� ���
� 	���
����� ���
�
��
 A
��� ���'��
���
 ������� ���
��
��
 � ��
��&�� �#
��, ���	���
���
*�����
�
.

H�������� ������� ���������� ������������ �
��� ������
���
�
��� �
��� �����������, � �
���" �	
�
�� *� ������&��
�� �	
 ������+ ����. % 
+ �����+, ��
 ��
��������
����
�� ��&
, � '
�#��� ���

 ����������� � ��
" ����&

����, ��'��
���� ��'
. >� ��'
 
��� ��'��
����
����
�
��� ����� ������� �� ������ �������
��������������, ��� ���
�
��� «�� ��
����», ��������� ��
�����
��
� � �
������� ������ ���

 ������+ �"�
�,
�������� 
#$ �����.

O	�����, 	� �� �'
 � �� ��
������ ��
��������"

����� *������	
���� ���
�� A
���, ��'���� �� ��� �'

��
��
 ��
��� ���� ���
�. >�&� ��
�������
 �������
�������� ���� – ��� ��'�� ����&
 ������-������, ����&

���������
���, ����&
 ��
&
����, – 	� '
 �� ��'
�
��
��� ��� ���'
��� ������ ���
��
���?

-��� ��� – ���������
���� �������, � ������ �
�

��������"#�� ��
�������
 ������������
. -�#

 �������
�����: �� ����
��� ���
'�� ���, �� 	� ��� ��������", �
��
����� � ���, �� 	� ����	�
� ��������'�
��
. ;��� ��
��&�+ ��������+ &���
 �����������
 ������, � � �����+

����� ��+�����+ �����, �� ��'
� ��������� 
+, �� 
��� �
�����	��, � ��������'��� 
+, �� 
��� ��������,
��
�������� � �+ �������'
��
 ��
�������
 ��������

������. �� ��'
� ������ ��
�������
 ����'�� ���
�
�����
����� � �������� ��������� �������, �������� 
�
����� ���
������ ��	��� ����������. ��'��, ��� �
;����
, ���	�
���� ������� ������ �� �
���� �
����������� �
����, ��
��� ������ ���������+ ������ ��-
��� ��������� *������	
��� �������� ��� ���
�
��� (��. «%�
	� ��+����� *���������� ��	���� ���������?»).



K��
� L����, *�������, +���&� �������"#���� �
���������� ���+������, ��
���'�� ������, � ����#�"
������� ��������� ��
��
���� ����	��� *�������� ��'

������
�
��� ����������� � ������
 ��������, � ���


��
�
���
 ���
��
��
. -� ��
���'�� ��
�� �����
������"
���
�� ����������'
���, ������, ��������� ������
��

�
�
'��+ ��
��� � �+ ���
��������
, �
��
 �
��������
������

��
 ���+ '���
��� �
��'��+ ��
��
�� �����&�,
��� �
���� ����&
	��� ��������� Range Rover �� $18 500.
;�� ��
� �����: �������
 ������� �
 ����� ��+���, �� �
���+���, �����
 ����� ������
 �
'�� ��������� �
��
�
'
����� �, �����'��, ��'
���������� ��
���������
������. >���� ���'
� ��� �����
�������,
����"	
��
 �������" ����� �'���
���, �����
 ����#

������'��"�� � 
�� �����, � �"��, �
��"#�
 ������

�������, �����
 ������"�� ���

 ������� �������. L����
��
'�
�, 	� �����
������� ����� �� ���
��
��
 (������
�,
��� �
��� �� 4 	
���
� �� ���
��
�� � 20%, 
��� � 
	
��

���� 
" ������

�� ����� �� �����, ��
��&�"#�" $30 000,
�� 70% 
��� ����� ������� ��
��&�
 $500 000) ������
�
������ ���

 ���
��
 ������
 �� ���
��
��
, 	
� ���'
��

���������� ���

 ������� ������ '����. <"��, �����
 ���
�����+ �����
�����+ ������ �� BMWZ3 �� $30 000, ����


��
��, ���������"�� � � �
 �
��&�� ����������
� ���� ��
���� Mazda Miata �� $23 000.

H�������� �������� ������
 �����#�� ����&����� �"�
�
�����	�� � �
���" �	
�
�� �������� � �����
���+ ��
�
��+
��'
 ��� ������������ �� ����� ��#
���, �� 
$ �
��������
�
��
 ���
�
�
���+ ��������
����+ ����, ����
�'����+
��#
����. ;��� ������, 	� �� �'
 ��
������ ��
��������"

����� *������	
���� ���
�� A
���, ��� ��
�'��"
*���
�� �����
������ ��#
���, >����������� ����
��� ����
�J5 � -->, � �� �
�
 ����
��� ����������� *!!
�� �
�'
��	
��� ������
���� �� �
����� ��#
��
���
 ��
��
 �
������� �������� � ����
 ������ ���
����. ��'�� ��
���
���� �� �, 	� � ��������� ����#
� ���
���� �



��#
��
���
 �������
, 	� �� ��
�� �������������� �
��
�������� ����� XX �. � ��	��
 XXI �. ����� ���


����
��������
 �� ��
� ��� ������
���
 �
�����?

�������	 
����� ��	��. "� &� �#��	���
�����
����� ��&���� �����#���?

% �����
 2000 �. ���� ������, �������
����� � Scotsman ��
����� 
����
����� �����, � ������ ������
�� ���� ���


30 !���� (����� 45 ��
��������+ ��������) �� �, 	��� �����
� ��� 10 �������� �
����� (����&�" 	��� *�� �����
�������
 �����), ����
������ ��
�
��
 ������ � �������
������������� ��� ��
���� ���'
��� ���
��
��� �
�����:

«>
����� �� � 	� ��
 ���+����� 
'
����� “��������”
12 000 ���� (*� ��
���� ����
� ��������� �� ����
), 	���
�������� 18 000 !���� � ��� (*� �
��&
, 	
� ��
���� ��+��
�� ����
), � ����
���" ����&
��
 ���+���� ��
*���������" ��	���� ���������. %�-�
���+, �
���� �
�����,
	� 	
� �
��&
 ����� �� �
����, 
� ����&
 ������ �� �����

�����, �� 	� �"��� *������� �
 ���

 	
� ���"���.

>����� �� �
���� �
��� ������, ��� ���������������
���
��
��", � ��+������ � ���� �����	
��� ����"	
��.

������ ���
�&
��� �
 ��!�����������
 ����
�� �� ��+
��� �
 ��
������" �
�
, ����" ���� � ���������� ��
��
���
����" ��+�����
 ����. � ����� ����+ *�����	��+ �� ��+ �

�����
 
�� �����
���� ����� � ���
 ��������
 ���
���,
����

�����"#�
 �� *������	
���� �
���������	��, ���
��������� +������
 ��� ��������� '����
 �
���� �
����&
��
 ������ ����.

;��� �"�� ��
���	��" '�� ���
�� � �����, 
����
�����, ��
� �
������
 ���������, ��
�
��
��� ���
�����
���������� ��� ������������ ������ ��#
��
�����
��������, ��� ���'�� �� *� �����».

)�� F����, �
�-����"�



---

H����
 ���
�
��
 ��������, ��������
 � 1960-+ � 1970-+
��. ���'
��
� �� ���'������
 ����� � �� ����� '
�#��,
����

�����
 � ��, 	� ��#
��
���
 �������

�
����
���� �������� ���
����� � ���
 �'��
 �����,
�����
 � ���&���+ ������ – �
 ���

 	
� �����
��� (��.
����� 9). % �
���� � 1960 �� ��	��� 1990-+ ��. ����������
«����&�!» �J5 ���
����� �� �
������
����: 	����
�������� ���������, 	���� ���������� ��
�� ���������
��������, ����	
��� ��
����
���, ���
�&�
��+
����������, ��
��	����� � 4 ����, � 5 ��� ��
��	�����
����	
��� ����"	
���+ � � 6 ��� – ����	
��� ��
���	��+
�

�. Q���� ��
������
� ����
 1960 �. ��
	
�� ��'

�������"#���� ��������������� � ��
��
����� ���
��
�
��
�
�� � �	���" � ��#
��
���� '����. K��
� @��*�,
���� ����� «H������ � �����	��» (Bowling Alone), �	��
, 	�
�� �����
��" � 1960 �. �
�����&��
 ��
������� �������� �
��
��
�� ������� �
 ����� 	�#
 � �����	�� ������"��
���������, �� � �
'
 ������", +��� � ����, �����
��"��,

��� ��
�
 � ����
���� �� ����� � � ����� �� ����� ��&��
,
���'� � ���
����, �����" � ��	
��
 �����
��� �
������"�� ���������
������". ��� ��
 �� *� �
���� ��
���
 �
��� �������� ���������-*������	
���
 ���'
��
 �
����
�'�� ����
�������, �
�� ������� – !����������

����
���������� �������� &��������� � �����#
��
 �
��
 �
����
����� ��������" �

� ������ ����
���� �+
��
'�
�� �����. % �
�����
 	���� ��������� ��
��
���������, ������
��� ������� � '
������ � �
'
��
����+
�
�
�
����
� ���� ��
��&����, � ����	
��� �����
���
��
�� ������+ ��
������
� �
�	�� �������
. @
�
� ����
��������� ����
� ���, 	� – �
��
�� �����#�� ���������.
��� ��'�� �� ���
����, 	� ���
��
������ �'���' �
��������� ����#
� ����
?

�	���	



�� '��
� � +���&

 ��
��. >������ 
#$ �"�� �
 ����
����� ���������, �
 '��� �� ����� � � ���� �����
, �

��
�� ������ ���'������+ ���� � �
 ������������ �����
������� 
+��	
����� �����
���. � 
� �
 �
�

, ��
�'��"
���
�� ������� �����, ��� ����'�
 ���������� ������. K��
���������
�
��� � ��	
���� � ����� ���
��
��� ��
�����
��
��������" 
����� *������	
���� ���
�� A
���. �
�	�� �
���
 � 10 ��� ����&
 ��������
�, 	
� ���� ����
�� �����; �+
��+�����
 ����, ���
�'�#�
 ������� ���
����, ��
�
 �
���
�'�#��� 
�� ������������� �+�����, ������"#�����
��� �'������ ���� � ����� �� *�
���- � 
���������+,
����"�� ���	���� ����������� ��
��
��� ������. ���:
��&� ����
� �
 ��'
 ���
�'�� ������ ���
��
���,
��#
���"#
�� �
����� � �����+ �����+, � �' � ������&
�
�����
 ���
��
���, ������ �
���� �
���
� � ����#
�, �
������� �
	
��. @�*��� ��
�����
���
 ���'��&
���
������
� �	
��
 � ���'���
 ���������� � ��, 	�
	
���
	
��� ��'
 ��
��� ��� ��
�����#
��� *������	
����
������!�. ��� ��
��	�� *!!
������� �����&�
����� �
������������ �
������� +������� � ��� ������������ ���
���������
�
��� � �
��������� ���
��
��
 – �� �	

��
��������� �������������, ���
�
��� ���
�
��� �
��������? A� ����
���
 40 �
, ��������� �� ��&�+ �����+,
������&�� �
���� ���
��
 ��������
 ���
�
���, � �
	�
�������
 ��'
 ��������� ��� ��
 �� �����#�� ����������
������.

��������� 	�������� ����������� �
�����������

+���� ����	 ���� ����� ���������� ���������� � ����
��������� 
������������� �����������? " ����� ���� 	�����
� ����#����� �������
� �&����? 2 ��&��
 ���������� �
�������&����� ��� �� ������� � ���
 
	�������������
������?

!���� �� �
��� �&����? R��� �������� �� ��� ����
�� �� ������ 
���	������. 5� �����
���
�� ������ ��-



	�
���
 ���&�: «2��� �� ������� #����� 	����, �� #��� #�
&
�&�
 �&�������?», � ������, 
������
�����, ����

��������. !� 
������ � ��, &� ���	
 	������ �
��
������ #�������
&�� �
����
� ����	������� �����. =�

#��	������ ����	� �� ���, &� ��
��� O�� �������
«������ 	���	� – �����	�», ���� � ��	
, &� ��	� #�����
��#��� 	�� ���, &�#� #����� ���
��� (Schor, 1998).

������������� ���	�������

4�� ���
&��� *������	
���� ������� � �����, 	� ���
��
������ �� ��� ������

 � ����+ '
�����+, ��
�������
[B��
��, ���'�� ���, �'
 ������, 	� � ������ ���
��

���� ����
���
 
���� «��
�������» ��� �������
«�
#����», «������
�
�����», «������ �� ��
���������
�������». – %����&. �����.] ��'
���
, � ����
��� *�
���
�� � �J5. �������� �
������� ������ ��#
��
�����
��
���, ����
�
����� ������� 6*�����, 50% �
�����
���-
'
�#��, ���

 60% �
�����
���-��'	�� (� �
��� 80%
�
�����
���), ���������"#�+ ���

 $75 000 � ���, +�
�� ��
��� ������� (Gallup Poll, 1990). ����� � 1987 �. Roper
Organization ����&����� � �
�����
���, ����� ���'
� ��� �+

'
������ ��+��, 	��� ��� ����� ���#
���� ��
 ����
�
	�, «��
���� ��
�����
�» ������ �����, �����" $50 000. %
1996 �. ��� �������� �� $90 000 (Schor, 1998). �	���
 *�
�
�����&�
� ��
��������� �
	��: '����, ������� � �	���
,
����
���
 �� �
����.

K����
 ��
�������� ���&
��� �� 1970-
-1980-
 ��.
>������&

 ��
	��
��
 ��������� �
������ 
'
�����+
�������, ���������+ ����
��� ����!���������
����
���
�� � <��-5��'
�
�
 � ���
�� �� ����������"
��
�� ����
��� 250 000 �
������������. ����	
���
��������&�+�� � ��
�'�
��
�, 	� «�	
�� ��'���» ���	����
�+ ������
��� � ����
�' ����
�� '
����
 «����&

����������», �������� � 50% � 1971 �. �� ��	� 75% � 2000 �.
5 ����	
��� ������"#�+ «�	
�� +���&

 !��������

����'
��
» «����� ��'���» !������ �������� � 39% � 1970



�. �� 74% � 2000 �. (���. %.2). @� ���, *� �����

����

�����" � ������!�	
���� ��
��&
��� 	����
������+ �"�
�, �	��"#�+, 	� «� '���� ���'�� ��� �����
�
��». ��
������� ��
�'�� ���
�� ��� ��+������".

���. ).2. "���������& ��*������ ���%	����. (<� 	����� Dey, Astin
& Korn, 1991, � �����	��� ����
�� ����� 200 000 ��������
�����

��������
��� �����	��&. ����� ������
�� ��
���	���� – ����� 7
���������)

«��, �� ������, 	� �	���
 �
 ����&� �� �
����, ����� �

��

 �+ ����. K
����� ��������� Lexus»

��� ���
������ ������
���
 �
�����! % ��&� ���
���
�� ��
��������+ ����
�'
� �� 19 �
�
�, �����+ ���
+�
�� �� �������, �� �
���
 �
�� ���� «�	
�� +���&


��
�������
 ����'
��
». �� �
�� «��
�
'�
» �
 �����
����� ������ '����, �� � ���
 �
��, ��� «��� ��
�������� �
��������� ������», «������� ����'�"#��, �����&�� �
�
��» � «������ �
��"».

% ���
� ��
��
��� � ��
�������� ������ ���
��
����
�'
� �
 �������. @� ��
��" K��
�� L�����, �����
��������� �������� ����� ��
��
	
���+ �"�
�, ��	�����
«��+�����	��� ������ �� �����&�"». % ����
 1990-+ ��.
���+��� �� ��
��
� �����&� ����� � 4 ���� ����

, 	
�



���+��� �� ��
 �������
. 5�����
�� ��� ������'
��� �
�
�
 @���-H�	 Four Seasons (���	��
 ��
������
 � ��+ ���
���	� ��������) � ���
�� � �
�
 Aspen (���	��
 ��
������

– $5500) ������������� �� �����
 �
���� �� ����
�. A� 10 �

����	
��� �+ ������ ���

 150 �
��� ���������, � 	������
�������� �� �����+ �� ��+ ����� ���

 $10 000. ;��� ����&

��������� ����'
 $30 000 (�� �
��� 1996 �.) ��������� ��&�
7% � ��#
�� ����	
��� ��������+ ���������+ ��
���, � �
����� �
�� ��� ������	��� �� 12%.

�������� � ����������	

>
�'
�� �
������	
���
 ���
��
��
 �
����
����
������� «+���&
� '����»? 6�������
 �� !��������

���������	�
 ���+�����	
���� ���!�� ��� +�� ��
����
����
 � ���? ���� �� �"�� �	�����

, 
��� �� ���
����� �
�
�
����� �� ����+ �������+ '���# �� ������,
������ �� ��'�+ � 5����+ � ��
&
������ � �����������
�����'��� ���!����? @�	��������� �� ��� �
�� ���


�	��������, 
��� �� �� ��+ �
�'������ �������� ����&��
������& � �� ��
���'��� �� ����� 12-�
����" �+�,
���
�����
�
���� ��� �� ���
��+, ��
'�� � ������
��,
�����&��� ��������� ��� ����&�"" �������� � �����

�������'
��
? - 	
� ������ �
������ ����
�������
���������+ ���+������? @���
�'��" ��� ��� �����
���"

��� � ��, 	� ��+�����	��� ������ �� �����&�" �
��

�"�
� �	�����

?

1
����
����, 
�� ���
�
�
���� 
��
����, ��������
������ � �����+ �����+ ����&
 �����
���
���+ '����"
�"�
� (Diener, 2000). >�����
�, ����&����� &�
�����
� �
����������� �����
�" � �������� ����� ����'
��
�. %
�
���+ �����+ ����&
 �"�
�, �
 ��
"#�+ ���������������
��������� � ���&� ��� �������. H��

 ���, ����� ���
��������" �
�� � �������, �#�#
��
 �����
���� �
�����
�������� ���

 �����. �
� �
 �
�

 � 
+ �����+, � �����+
������� ������������ ������ �� ��&� ���
�
��� ��
��&�




$8000, ����
����� �
'�� ������������ �������� �
���������	�
� �
 (���. %.3).

���. ).3. O�A����%� ����	( � *��A�������� �Q A�����	. (<� 	�����
7
�������� ����� � ������ ������� ��� �� 1990-1991 ��.).

1���������& ��	��
 �����������! !��!�
! �����!�����
���������� 
��
�! � �	�����������
� ������. ($� ��
��

� –


��	��� ������
�� ��	�& (� ��������), ���������� 
��!, ��-������,
«����� 
��
������» ��� «
��
������», �� ������ �� (� ��������),

�� ������� 
��! «�� ����� 
��
������» ��� «��
��
����», �, ��-
�����, ��������� 
��� 
��
�� 7 ������� ��� ����, �� ������ ��,

�� ������ ��� � 4 ����� � ���� �� 10-�������& �����). (�������	:
Ronald Inglehart, 1997, p. 62)

;��� ����� �� ���C
������� ���
��� ���������	��, ��	&

��� �������
�, 	
� ����������. >� ���� �� ��#
��
���,
����� ��
��� ��+�� ��

 	
���
� – ��+�� ���	���� ��������,



�
�������, ����
'�� ��� ��
�������. >� ����� '
 �
�
 � 1980-

 ��. ��
�� �������
� �������� ����������� ����&
 �"�
�,
��������+ ���
� '����", 	
� � A������� 6
������, ��

��
��
��&
��� ��+�� � 2 ���� ��&
 (Inglehart, 1990). -�����,
��� �	��" �� 1���
� � 
�� ����
��, �����
 «�����������

�������» ������� � ���'�������� �������, ���������"
���
�
��� � ���	�
����� �
������ �
������	
�����
�����
��� (Diener et al., 1995). @�*���, 	��� ������ «���


	���"» ����� �
'�� �
������ � �	���
�, ����
����
��
��������� ��
�� �� ������, ��
 � ����� ������
�
��� �
����� ��+���� �"�
� ��������� � �+ ���������	�
.

��������� � �������?

% ���+ �
���+ �����+, ��� �����, ��
 ����� �"�
� �
��+����� ��'
 ���'��	���� ��������, �����
�����
��
�������� ��
��
	
����� �
����
���� ����������

����&

 ���������	�
 (Agryle, 1999). ��� � ���������, �� � �
��
�������� �	�� ��
��� ��	&
 �������
'�� � ���&
�
���
, 	
� � ���&
�. -����� � �����+ �����+, ��, ��

����&����� ���
�
��� ��

 �����'���� �����
����� ����
'���
���
 ���
�����, ������� ���	� �� �����
��
 ����.
��� ��
	�
 K������ ����+��, � �J5, � �����
 � � ;����

��*!!���
� ����
����� �
'�� ��+����� � ��	��� �	���
�
«�
 ����� ������
���� ���, � ��
�
��
'��� ���» (Inglehart,
1990, �. 242). ����
 �
�	����
 – *� ����
 �
���
. >� � '����
��
��
	
���+ �"�
� �������
����
 �
���� �
 �����
�������������+ ���
�
���. -���#�� �
������ �����
���+
����
������� ���� �����
��, ��� �	���
, 1*��� <���
�
��&
: «<"��, �����
 
��� �� ����� � �������+, ���
�
��
���
'��, � ��
��
� �
 �
�

 �	������, 	
� 
, �� 
��� �
�����
���+ “�
��
�
��+”, ����	��&��� � �
����
 ���"��»
(Lykken, 1999, �. 17).

«@����

 ����#����� � ��, 	� � L�*��� ����	�
��������� ��'
 ����
 ������, 	� �� ��� ����'�
� �����
��
�������" ��&��� ��� ���	�'
��� ����
������+ �����,



	��� ��������� � �
��'��+ ���
�, � ��
�
��� ��+������ �
�
��+. Annin, 1999.»

1�'
 �	
�� �����
 �"�� – ������
�, 
, ���� '����� Forbes
���"	�
 � ���" ����+ �����+ �"�
� 5�
����, – 	�����"
�
�� ��&� �
������� ���

 �	��������, 	
� �+
��
��
�����	
���� ���
	
��
���� (Diener, Horwitz &
Emmons, 1985). 4�� � ��+ ���� ���

 	
� �����	�� �
�
� ���
������� ������� �� ���, 	� �� �
 ��'�� � 	� �+ ���� ��
��
�
��
, 80% ����
�&�+ �
�����
��� ����������� �
��������&��� ����� 1���
���, 6�����
� � �������� � ��,
	� «�
���� ��
��	���" ���� �+ ����
���� ��� �
 �	
��
�	�������, � ��
 ������ � ���, ��� �+ �����������». �
�
�����
 �� ��+ �
����
���� ���� �
�	����. -���
����������� ������ 	
���
� ����#
 �
 ��� �������� ��
����� �	������� �����. -��� �� �
�����
��� �������, 	�
�
���� �
 �������� ������� 
$ � ��������, �����
 
�
���	���" �����
�� 
$ �

�. 1�'
 
 �����'��� «�������»,
�����
 ����� � ��"�+ �
����� ������, �
 ��������� �� �
��
�����	
���.

�	���������� � #������������ ���� �����
	�������������� ��������?

�������� �� �	���
, ��������
 � ��������? 1���� ��
	��������� �
�� ���

 �	�������� L�*�� � J���� �*�
����	�, �������&�
 � 1998 �. � ��
�
" Powerball 195
��������� ��������? ����

 ��
��, �
 �� �����, ��� ��
�������� ���	���. ��� �������, ���
��
��� ��
�
� �+
������&� ������� ��&� ��
�
���" ������ (Brickman et al.,
1978; Argyle, 1986). ����� �� ������� �� ��� ������, � ����

������ *�!���� ���+���. ��	�� �� '
 �"��, 	
� ��+��
��
��	���� �� �����&

 �
����
�
, �
����� 	�����" �
��
�
 ���

 �	��������, 	
� 
, � ������� *��� �
 ������&��
(Diener et al., 1993). ��� ��&
 K�	��� K����, «�
����
����������� �������� �����
���
����� �	
�� ������»
(Ryan, 1999).



;��� 	
���
� �
 '��
 � ����'
��� ����	
�, 
�� ��'��
���
�� ������ ���
�� ����������� ��#
�������� �'
 ���� ���
�
������'�
������. %� 	� ��&
 �� *��� ������ K��
�
L����:

«% ��������, ����� ����
 ����	���� ����
�'�, �, ����	�
�����
��� ������� ����, ������ � �
�������� �
�
��
. %
��
� ������������ ���
 �
 ���� ������+ ������ – ��
*�
���	
���, �� ����, �� �����������. K����� �
���+
'�
�
� �
 ���	���� �����������
�, � � �
� �����	
���
���������� ����. 4�� ����	��� �����
 ������� �
&��������� �
��, 
� �
 �
�

 ����� ���
	�
����� � ��
�
�
�������� ���
 ���� �, ��� ����� ��� ���� ������� ��

�����������. @����������� ����+-������ �
������� �
�
��,
	��� � �
�
��� 	�������� ���" �#
������. %������,
����	�� 
'
�
��	��" ���
���" � ����
�
 $40, � ��� ����	

����&����� '�
�
� �
�
��� � ������� �
�
 �����

��
���
��"#�� 	
���
���. @������
 	����� ����� �
�������
�� ��
 ��&� � ����
���
 ����» (Frank, 1996).

;��� ��
����� 	
���
�, ��� �������, �
 	�����
 �
��
���

 �	�������, ����� � �
�� ������
�� ����&
 �
�
�, �,
��'
 ���, ����
�����
 �	���
 ����
�'���
�� ��
�����	�� ������� �����
 � �
����� *������	
�����
���C
��? ��'�� �� ������, 	� �
����� ��
������� ���


�	������, 	
� � 1940 �., ����� � ���+ �� ��� ����� �
 ����
��&� ��� �����, ���������� ���+������� ���
� ��� �������,
� � 35% ����� �
 ���� ����������� (Bureau of the Census, 1994)?
��� �����
� 1957 �., ����� *������� 1'�� 6*����� ������
��
��������
 ��#
��� «-�#
���� ��������».
��
��
��&
��� ������� ��+�� ����
������ ���
&���
$9000. �
����� �� ��
��&�
 $20 000. 5 *� ���	�, 	� ��
�����
��" � 1957 �. ���
&�

 ��
��������
 ��#
��� –
«������
 ���

 ���������
»: �� �
���� �
����� ��'�� ����� �
2 ���� ����&
. -����� �
 ��
 ��������� �� ���C
�
: ������ ��
�
�+� ����&
, 	
� �����, � ����&�� �������
 ��+����
����

�����
 � ��, 	� ��#
��� ������. �
� �
 �
�


����� �'
 �
 ����� �� �
�
. �
����� �� ������ ��
�������



���+����� � 2 ���� ����&
 ��������
�, ��
������� ����
���
� 2 ���� 	�#
 ����" � �
������+, � ������������
 �
	�,
��
��
 
�
������ � ����&��� *������� � �
���������

�����"
�� 
�� ��	� � ��'��� ���
. B� ����
�� ���	
�
������ 
+����, � � 1960 �� 1997 �.:

– ����	
��� �
�
�, ��
"#�+ ��������
	��
 ��&���,
�������� � 7 �� 50%;

– ��
"#�+ ��&��� ��� ��&�� ��
'�� � �
��� – � 20 ��
71%;

– ��
"#�+ ���������
�� – � 15 �� 73% (Bureau of the
Census, 1979, 1998).

1�'
 �, 	� �����-� ���� �����&�" (
'
��
���� ��& �
1950 �. ����� �������� �
�
 ��&� 29% ��
������
�), � 1999 �.,
�� ������ ������ 6*�����, ���� ������� 
'
��
����
����
����� ��� 75% ��
������
�. %�&�� �
��&��� �
����&��� 
'
��
���� ��& ��� «�
 ��'
�», � �� ��� ���,
����

 ��
��, *��� �
 ���'
&�.

���, ���� �� �	�����

 ��
�������, �����
 ������",
	� «�	
�� ��'��» ��
� ����� �
�
�, � ����, 	� � 
	
��

����
���+ 	
��
+ �
����
�� �+ ��+��� ���
�
��� ����?

>
, �
 ����. ��� ��
��
 �� �����+, ��
�����
���+ �� ���.
%.4, ����	
��� 
+, �� �	��
 �
�� «�	
�� �	�������», ��
�
���� � 1957 �� 1998 �. �
����� ��
��&����� (� 35 �� 33%).
��� � 2 ���� ����	
, �"�� �
 ���� �	�����

. -�����
�
���
��
��	����� ����	
��� ������+ �
��
���
�, ����
��� ��
��
�����
'� � �"�
� ��
��
�� ������� (Seligman, 1989; Klerman
& Wiessman, 1989; Cross-National Collaborative Group, 1992). @�
�����
��" �� ������ �
��&���� � ����&���� �
�����&��

�"�� ��
��
�� ������� ���	�
���� ���

 �����
����
,
�
������� �
�

 �	������
, � ���� �
��
���� � �����	��+
���������+ �������� � ��+ ��&
.



���. ).4. �����*��%��� �� ;7�	�&����7�B ���� ������A����7�&�
7�&<����? 7 � ����! ��� 	���	� (
 ��������& �� ��"�!���) �����
��,

��	� �� 
��� 
��
�����, � 
��� �������
! � )��. (�������	�:
General Social Surveys, National Opinion Research Center, University of

Chicago; Bureau of the Census (1975); Economic Indicators)

������ ��
�'���� � ������
������ ������: �� ����
���

	
��
 �
����
�� �� ���� ���	�
���� ����	
, �� ��&

���C
�����
 �����#�#
��
 ��� *�� �
 ���	&����� �� ��
���. ��������
 �����
����� � � ���&
��� 
����
��
�, � �
���&
��� �����
� (Easterlin, 1995). % %
�����������,
������
�, �
���
 ��
��	
��
 ����	
��� �
�
�, ��
"#�+
���������, �
�������
 ����
��
 � 
�
!���, �

�������'��
�� ��
��	
��
� ����	
��� �"�
�, �	��"#�+
�
�� �	��������. �� ����� ������
�
� ��
'�
 ��
��
�����, 	� �� �����
 ����� ����
�
����� ��
��������:
�������&����� ��� � #����� ������ �� ��������
�������� ���������� ������� �� ������
����� ��	��.

���	�� ���	������� 
	 ���
���� �����	����	
��?

��, 	� *������	
���� ��� � �����+ �����+ �
 �������
�����
���
��� �+ ���'�����, – �
����
���� ������
�����
!��. ;#$ ���

 ������
���� �������
�����, �������"#����



� ��, 	� �����������, ������

 ������ ��
��#�
�� �
�������, 	�����" �
�� �
�

 ���������	����, –
�������
�����, ������ «�	
�� 	
�� �������
�� �� ��
+
�������+, �����
 � ���	��», ��&
 K�	��� K���� (Ryan, 1999).
;�� ����
�� ��� ����
�, ����#�� �
������ �+ ����
���+
����
�������, ���+��� � ������ � ��, 	� �������

�#�#
��� ���	�� ��� ��
+ �"�
�, �����
 ��
���	��"
�����
���
 ��
�������
 ���������	�
 «	
���
	
����
���&
����, �������
�&
��������" � ����
 ��
��#
��
���� ����
» (Kasser, 2000). K
������ ����
�������
����
�� � K����� (Kasser & Rayan, 1993, 1996) � �+ ����
�� ��
6
������ @

�� J���� (Schmuck, 2000) ����
�'��"
�
������ ���

 ����
� ����� @
������ (H. W. Perkins, 1991),
������, ����
�� ����� 800 ����������� ����
�'�, �������,
	� ��
�� 
+ �� ��+, ��, ����
��� ������
���
 �
����� ����,
��
���	
� ���'
���� � �
�
���� ���� !��������� �
���!
����������� ���
+ � ��
��', �	��"#�+ �
�� «�
����»
��� «�	
��» ���&������ ���� � 2 ���� ����&
 �"�
�, 	
�
��
�� �������+ �+ ���&�+ ���	
�����.

«A�	
� ���� �
���� �� �, �
� 	
�� ��'�� ���'��, � ���
– �� �, 	� �
 ������� �����
���
���? Q�������� � 2����
55:2»

@�
���
 	
��
 � �������
��: ����
 �����
 �����&
��
�
���� ����
��� ��� ��� ��	���� �������&

 �����
���
��
?
�
� J
���� � 
�� ����
�� �������� *� � �����
 ������� (�
������+ �����&
� �
�
�� � �����&
�� �
�
���) �����

���
��� ����
���
� (Sheldon et al., 2001). A�
� ��� �������
�
�����
��� ��
���, � ����� �
�
 ������

 ����
��
����

��� ��+ �����
 �����
������ �
��� �+ �����	��+
���
����
�. % ��	
��
 *�����������+ ���
����
�, �
�������&
� ������� �����
����"#�+ ��, ���
�� �������
������
���, ������� � ����'�"#��� � �������
������
(	����� ������� ��� �������� �����
���� '����). 1
���� �
�����&� ��� !�����, ����������"#�
 �����
���
�����,
��������� � ����� ����
 ������, . 
. ����	��� ����
��&�

�
�����.



�� ���
�, 	
� 	�
�� ��
������� ��� *������� � ���
��	����… ��'
��, ���
�. @� ������ ��������� ��
@����������� ����
���
� K��
�� %����, 89% �� ���

 	
�
2000 �
�����
��� (�
��
�
������� �������,
��
������"#
� ��
 ���� ��
���������� ��#
���) �	��",
	� «��&
 ��#
��� ���&��� ��
�������	��» (Wuthnow,
1994). B���: 	�
��� ���&��� ��
�������	��. @���� 	�
84% �
�����
��� ��'
 �������, 	� +�
�� �� ��
� ����&

�
�
�, � 78% – 	� «�	
�� ��� �
���� ��'��» ��
� «��������
���, ����" ��&��� � ���	�
 ������
 �
#�».

«%���� ����� @���������: ���+��� ���� ���������������
��+����.»

��� ��	
�� '
 �� �
 	�����
� �
�� ���

 �	��������,
����� � ��� ������"�� � �������� ���, � ����� ��&���?
@�	
�� �
����� 41% ��
������
� (� 1973 �. �+ ���� �����
13%) �	��", 	� � ��&��
 �
��
�
��� ���'
� ���
���������
� (Schor, 1998)? � ��� ����	�����, 	� �	
��&��

��
��
� �����&� – ����������
 �
��� ��� ���&����
������-������, ��
��
 
�
������ � �
���������

�����"
�� – �
����� �'
 �	��"�� ��
��
��� �
����
�
��+�������, � ����� ���� �������� �
����
'��
����
�&���? (>�& �
���� ����&��� �����"
�, ������
�����'���� � ����#�" ����
���� ������!���, ������� ���
����� ���
	�
����� �� 
+ ���, ���� �� �
 ������
�� ���


������
����"#�" ��&���, � ���, � ���" �	
�
��, �
�
����
�����
����� ��� ����
 ���, ��� �������� Pentium,
«�
������������» ������� ����� ��	�
 ������'�� ���.)

@��+������ ���
��
��� ������
�� �� ���+ ��������+.
@
���� – ���������� 	
���
�� � ��������, � ����� – ��&�
��������� � ����������� �����
��".

������� �
�	����� � �	��
������� �����"

��� *��� !
���
�� ����"	�
�� � ��, 	� ��������

���
+�, �
���	� � ���
 	�����, ��� �����
���
����� �
�
�����
���
�����, �����
���� � ������ � ���, 	� ����



� ���&���. ;��� ��&� 
��#�
 ����'
��� ��'
 
+, �����

���� � ��� ����&
, �� �������
� �
�����
���
����� �
!�������"; 
��� '
 �
����� �� ������
��� ����&
��, 	
�
���������� �	
��, – �� �����
���
�� � �	��
� �
��
���
&����.

(– / �
�-��� ! �� �������! – -��� � �������, #�
�? 7 ����� �
��	�
��: ����� ����	��
! 
 ��	���!��.

– $� ������?! <����� � ���& ����� 	����� ��� ��	���!?! ' ����, ��
�� �� �� ����! 4�� ����� ����� �����!

– <����� �� �	��� ������ �� ���� 
��	���� 	����&?! ��G �����
��
���&?!

– 4�� �� ����� ������� ��	���!! 4�� ����� �����, ����� � ��G ���
�����! – $�, )� ���� ���� 
��!)

4���� �� ��	�!�
! �� �, �� #�
� ���	�-����	� ��
��
!
«�������»? $�, ����� �� )� ���������� "������� �	������ �

����	�������� ������

-�����, ������'�� ��������� ���
+��, �� ����� �������
�
� ���. �
 �
�������
 ������, �����
 ��
'�

�������������� ��� +���&�
, � 
, �����
 ����#
 �

�����
���� ��������, ���
 ����������"�� ��� �
��������.
@������� ������� ������
 �����, ��	
��, �
����� �� �
	� � 
	
��
 �
�������+ ����
���+ �
����
�� ������&
�
������ ��� 
�� �
�����+ ��+����, ��
��
�����	
����
	
���
� �
 ��� �	�����

.

������ �� ��� !
���
� �������� � ���
�
�
����� �����"
������ �
 �������&�
. H��

 ������� ������
�����
����������, ���

 ���
��
 ����
��	
���
 ���
+� �
������&�� ���������� ��
��' �������" ���� �
������������. >� �	
�� ����� ��� �
�
��" �������. �

�
��, 	��� ����	�� ����������
, ��� ��'�� �
	�
����&

. ��� ������ � ���
 ��
�� L���� H������ � 1������



�
���
��, «��� ��&� ��������� ��� �����
���
��
�,
�����
 �� ����	�
� � ������-���� ����'
���, ��� �� ��
��

�� � ����
 ������ ���+��� ����
 �
������	�
 � 
#$ ���


������� ��� � ���

 ���	�
����� ����'
����» (Brickman &
Campbell, 1971).

��������� ���������

% ����
 2 �� �'
 �������� � �� ����, �����" ����
 �
��&
� '���� ���������
 �����
��
. >�&� ������
��� ������
� ���, � �
� �� �
�� ��������
�. �� 	�����
� �
��
�
��������� � �
���"'��� ����� ����� � 
��, ��
��������
�
� � �����. ;��� ���� �� �
��������� ��������
������ �� $10 ��������� � ���, � 
�� �����# �� ������
,
����	�"#�� $7 ���������, ��'
 ��������
�
�����
���
�����. (����"������
 ���+����� ������", 	�
��'	��� ��
���� ������� � ����
�����������
����'�"#�� ����&
 �
������, 	
� 
�� � �����+ ��'	��, ��
�� '
 ����� ���	��
, �� ����� �
�+� #
����" ���� �
�
�
������ ����� +������� ��
�
��
�: ������
���� �� �������

��
�����
����� '
������ ����.) >
������� '�'�� �����&�

�� ���'
��
 ��&
�� ��
��
��� ��������� �
�� � 
��, ��
��

 ����&
 ���: ���������� ��
�+ �� �
����
 ������� ���
���
+�, �� ��
���#
��
��� ��������
� �
�� � 
��, ��
�������� �� �� '
 ���
��, 	� � ��, ��� ��&
. <"��,
'���#�
 � ��#
���+, ��
 �
��� ������ �
'�� �
����� � �	
��
�������, � ��������"#�
 �
�� � ����
�����, �������"
	����� �
�����
���
�����. @������ �
'�� �
����� �
������� ����������, ��
	�
 ����� 4��
��, � *��
��C����
��, ��	
��, �
����� �� ������&

 �������
,
�	������+ �"�
� ����&
 �
 ���� (Hagerty, 2000). ��� �������,
�"�� 	�����" �
�� ���

 �	�������� ����, ����� ��+���
����
��� ��������� � ����� ���� �"�
�, 	�
 !��������

����'
��
 �
�����
��� ��	&
 �+ �����
�����.

K���������
���� ��
����
� �����
��� � «��&
���#���»
����
�� �, 	� � ����
 10 ���� ������� �����������
	����������. �� 	����� �����
��, � 	������, 
�
���
��
�:



�� ������
�, 	� � �����+ 
�� �
	� ���
, 	
�� �
 � ���. B
�
����&
 �"�� ����� 
�
�
�
��	� � 
�
�
����� � ��������"
���� ����� '���� � ������� '���� *������+ �
�����'
�, 
�
�����

 ���� �+ �����
���
 ��
�������
 '
����� (Schor,
1998).

����
 !
���
��, ��� �������� � ���
�
�
����� �����" �
���������
 �����
��
, ��
" ����
�����, ��� ������� �
����
�
 ���������: ����� ��� ���, 	��� ��		�������
�����
���
�����, ���
��
� ������ ����"�� ��
�������

����'
���, �
��"�� �������� �������"#�
 !��������

«��������». «H
�����, – ������� @����, – ����"	�
�� �
 �
��
��&��&
��� ������
 	
���
��, � � 
�� ������&
�
��	����».

� �	���", �������� ������
 ��� ���������������� � �
���

 ��������� �����" '����, ����� �� �
&�
� �������
���" '���� ��� ����� ����'�
�� ���� �� *�. ����� ��&
��&
�
� «+��

», ����	��� �� ����������
� *� ���
��
���.
>� � ����
 ������ �������������
��� � ����� �
�������.
@���
 ��� ��� � 1970-
 ��. �
�� �� �
���� �
��� ������	���,
�
�
����
������� ������ ������� ������� ���"
«���
�����» � ����&�+, �'���"#�+ ����� ������
���������+.

«����� �� �
���+����� �� �������� ��	�, ��� ����
�

������. %������ 30:5»

>����
�������� ���+���� K�	��� ������� ����� *� 
#$ 20
�
 �����: «-�C
�����
 �����
����� '���� ����" � 
����
�	���� ��
�
��
'��� ����" ����» (Kammann, 1983). <"��,
'���#�
 ��, ��
 ��
 '��� � ����+ ��#
� ���#���" �
 ���


360 �2, ����

 ��
��, �
 ���� ���

 �	��������, 	
� '���#�

��, ��
 � ��
+ ���� ��#
� ���#���" 180 �2. �� ������:
�����
����� �
����
���� ����" �� ��&
 �����
��
, ��
*� ������
 ��
�
���
, � �
�
��� ��
� �"�
� �� ������,
�	������ �� ���, ���'�" ��
��� *� ��������	��

����
����
. -����� *�����������
 ����
����
 ���+
���	���+ ������, ��� ��
�� ����� ��� ������ � �"�����



	
���
���, �+��� �� �
 ���	�
���� ����

, 	
� �����

����" (Gilbert et al., 1998). K������
 ������ – ����&
��

�������, ���
�� � ������� ���
��������, ��'��� *����
�,
������� �� «���	��», – �
��" ��� �	��������; � *�
�#�#
��
 ��+����
�� �� 
+ ���, ���� �� �
 �������
� �
�
��. >
������
 ������ – �����'
���� �����, �
���	� ��
����
, ���������� ���!��� – ����	�" ���, �� �
��� ���


	
� �� �
������� ��
�.

«%�
 ��&� '
�����, �� ����"	
��
� 
+, �����
 ��'��
�����
�����, ��
� �	
�� �
����&�� ��+��, – �
 ���

 	
�
!������. 1���� '��-����, @����� � ���!�, 1719»

1�'
 '
��� �����������+ ������, �� ��" '����
����&�
�� ���������������, ��
��
 �"�� � �"�� � �������
�'���� ���������� �����������, ��� �������, ��'
��
���
�������������"�� � �����
������. -�� �������" � ���
�
����������� � ������" ����������� ��� �������� � �
��
������ �����
���
����� '����" (Brickmann et al., 1978;
Chwalisz et al., 1988; Shulz & Decker, 1985). K����

��, '
���
�����������+ ������ +�
�� �� ��� ���������, � �����
 ��
��� ������" 
�, �� ��������
 � ��
�
". >� ����

�
������� �
����� �������� ���+���&� � ������
������
������: � �"��, ���&�
 ���������� ����
 �����������+
������, � ��, � �������&�
 � ��
�
", �
 ������ ���	�
���
���� � ����� � ��, 	� ����
�� ����
�����, ����
��
�����
�	����. 5����������
 �����'���� �"�
� ������

�
��	
���
��.

�� 	��� � ��������� 	��������"

!���� �� 
����	��, &� �����#���� ��	�� ��������
� ����� 
	���������� � ��������� ���� ����� � ������
���
������ ���� ����������� ��������#������ ���
����������� � ����#�������� ��������? 2��,
��������, �� ����
 ����������
 ���	� ��&� �����
����������, ����� «�������������»? '����#�� ��
�#��������� ������� ��
����? 2�� ��� ��	����&��




#�	������, ��	� ����, &� �
����� ���&���� ���	, ��_ ��
���&� #����� �
���? * ���� #��, ���-���, ���� ��	�

���� � ��, &� ����� ���	
 #������� � #�������
&���
������ ���#�, ��� ����
 ���� ����	 � 
���&���� #
	
���?

�� ����� 4 �� ���
�, 	� �� ���
�
��
 ����" �
 �����
��������, �� � �����	��
 ��
&��
 �����
����� � 	�
�
�
��� �������� ��
��" �� ���
�
��
�. 5 *� ���	�, 	�
������ ���

 ���
��
��
 � �	�� ��
��� *������� ���
�
��

���� ����
 �����
 !�����, � �� 	���
 � ���������
����
�������, ���������� �� ��
�������� �������������
�
�
'���� ���&
��� � ��������� �
������, ����������,
�������
���� �� �������� ����
�'
����� ���
�
�
�����
���
�
��", ���� � N-��&�
��� � ������ ��-��&�
��� � �
����� � �����#
� – � ������ ����� � ����#
� (Stern, 2000;
Mc-Kenzie-Mohr, 2000; Winter, 2000). -���������
 – � ��
���
��� � ����
�� �
��" ������ ����� – �'
 ����
 ���
�
�
���"
����, � ��'�� ��!������� � ��, 	� 1'���' 6����� ������
«�������, ������
����� ��� ����, �
����� �������
������	
���» (��. «@����
�� ������� ������»).

«����� �
���� �� ���� �� �����	�
 �
'�� �"����,
��#
���
 �
��� ������ ������ � �
	���, ��������"#�� ��
+.
R�����
��, �������, 1665»

��� �'
 ���� ������� ��&
, ���
� XX �. ��� ��
	
� �����
��
�������� � ���
��
���, ���	
� � �������&
� ����� *�
���������� � �J5. ����� ��������� �������� Roper,
��������&
� ����� ��#
��
����� ��
���, ����&����� �
�
�����
���, 	�, �� �+ ��
��", �
��
 «'���� +���&
�»,
��
 «����� �
�
�» � 1975 �. ��� ����	
� � 38%
�
�����
���, � � 1996 �. – � 63% (Putnam, 2000). �
��
�'�
��
� «N �
 ���� �������� �
�
 ��
�� ���, 	� ��

�
����
���� ��'��» �������� 39% ��
������
�,
���������"#�+ � $75 000 �� $100 000 � ��� (Schor, 1998).

-����� 
�� �������� ��	��&
���� ������ � ������
�����
���������+ �
����
�. -� �����+��� �� �
�
 ���,
��� �"��:



– ������" ���
 �
����, ��� ��� ���������
�
���,
���
�
��
 ������, ���	�'
��
 ����� ������� �
��	
����
��
 �����+ ����� '�����+ � ���
���;

– ������", 	� ������ �� ��
��������� ������� �
��
 �+
�
�

 �	��������;

– ������", 	� *������	
���� ��� �����+ ���� �

����
� �+ ���'����� �����
���
���.

O �"�
�, ��
��#�+�� � ���������� ������
��"
«�������», �
�
��� ��������"�� ��	� ������-������, �����

��� �� ���� �
 ���&���; � &��!�+ ����� ��
'��, ������ �
���
���
��
��, � ����'� ����� �����&���� ���, �� ��
 *� �

������� �� ������. �� ���� '�� � ���

 ��������+
����+, �� � ��� ��������� ����&
 ������&�+�� �
�
�; ��
��

� ���

 ������
 ��+���, �� � ��� ����&
 �
���������	��+
���������; � ��� ���� ����&
 ���+����� � ����&
 �"�
�,
��'��"#�+�� � �+ ������+. ���
 �� � ����� �
�
 	�
��
���

���
��
��
, ���&

 � ����
 ���&���� �
�� ����������
����������� �����, 
#$ ���

 ���������?

-���� �� �
���+, �� ������ �������
 �� ��	��&���� ����
���
��
������� �'���'�, ��� K������ ����+��, ��������,
��������&�� ������ ��#
��
����� ��
��� � ���	��&��
�������
 ������
����� � �����+ �����+ (Inglehart, 1990). � �
;����
, � � �
�
���� 5�
���
 �� ���
�� �������� ���, 	�
!������"#

�� ����
 �����
��
 ����&
 �����"
	
���
	
���
 ���&
���, ��+���
��
 ������� � ����� '����,
�
'
�� �����
�� *������	
����� ���� � �����������������
�����. ���-��
���
� B
+��, ��* � ������� %����� 6��
�
�����: «B��� ��� ���
����� � ��	&
��, ���'�� ���
�����
	
���
	
���
 �������
» (Havel, 1990). <"��� �
��+�����
����������� «���

 �������� 	������ ��
��
����� �
�
�
�����, ����� ������� – ��
��
�����" �
�
� 	
�-� ���


���	����, 	
� ��&
 �����
���
 N». ��
������ ��
����
�
��" ������� ��#
��
����� ��
��� 1'���' 6*����-
����&�� �	��
, 	� '
����
 �"�
� ����� �
 ����� � �
�
,
�� � � «�
	���», �������� ��
 ���

 ���
���: «-���� ��



���+ 
��
����, ��������"#�+ � ����
�
���� ��#
��
,
����
�� [������ �� ��
��
��
� � ���

 �������� � ���


������
���� ���&
����] – ����� ��+����+ �
����
�»
(George Gallup, Jr., 1998). � 1994 �� ���
� 1998 �. ����	
���
��
������
�, �������"#�+ ���
����� «� ������
����
���
�&
���������», �������� � 58 �� 82% (Gallup, 1998).
-���� �� ���
��� ����
�
���� ��+������ �
�
��� ��������
�
��������� � ��, ��� 	
���
	
��� «�������
» ����������
�
������� A
���.

%���� ���+������ � ����	���
 ����#

 �	��� ���

���
�
����� 
$ ����'
����� � ���	
��� ���+ !
���
���, ���
��
'�
��
, �������� � ���������
 �����
��
. K
������
����
�������, ����
�
���+ ���&����� 1
��
��� � 
��
����
����, �������" �������, 	� �"��� ���, ����'�"#��
«������» ��&�+ �������� �����
���, ������
� «�+�����
���
��
������ ���» (Dermer et al., 1979). % ����� ��
����
�
���+ ��� *���
���
��� �����
��
, ���
���
O���
���
� &�� %�������� (�. �������), ���'�� ����
��������� �
�� � �������+ �
��������. @���
 ��� ���
'
�#��� ���� ������������ � �
������� ��������� '���� �
�+ �����
 � 1900 �., ���� ��
������� �
�
, 	� ��� ����	���
�'
��
 �'���, ����� � �����+ ��
��������� �+, � ��
�
������� ���� 	�����, ��������
 � *��, �����
���
����� �+
�����
���� '����" ���
�� ��������. % ������ *���
���
�
,
����
�
���� 1'
���!
� ����
� � <���� 6����, ���� ������
�����
��+ ������ ��� ��
���'
���, ��	����&�+�� �������
«N ���, 	� � �
…», � ����� – ��� ��
���'
���, ��	����&�+��
������� «��
 +�
���� �� ���…» (Crocker & Gallo, 1985).
@���
 *��� ���������, 	� 	�
�� �
���� ������ �����
��
���

 �������	�� � ����&
 �����
���
�� ���
� '����",
	
� 	�
�� ����� ������. @�+�'
, 	� �"�� ��������
������", ����" ������ ������� �����
��
 � 
��, ����
'��
�� +�'
, 	
� 
�
. B
���
�, ������
��� �������
��������� ��� �������, �
�
��� �#
 �, 	� ��'
 ����	� 
��
������ � �����
���+ �����+, � ��������
 �
�� � 
�, ��
�
�

 ���	��� (Gibbons & Gerrard, 1989; Reis et al., 1993; Taylor,



1989). -�������
 ���, 	� ������ 
#$ +�'
, ������
 ��� �

������� � �����
���� �
�
��� � �������
 ��������� � ��,
	�, �����'��, ��� ����
 �� �
��� ��
 *� «����+��»:
«-	������� ��-�� ������� ��&����� ��'�� ��&� �� ��
����, ���� �
 �����&� 	
���
��, � ������� �
 ���» – �����
�
�������� ���������.

�������	 
����� ��	��. !����, 
#��������� 	�� ����,
���
��� ������� ������&����

– @��
��
��
 �
��
 �"�
� �	��������. «����� �� �����
*� �+���	�� �����, � ���� �	�����».

– >���
��
�����
 ���&
��
 � ����#
��. «H���#

 ����
��������� � �
�
. N '��� �
�	��».

– @�����
�� – *� +���&�. «B
� ����&
, 
� ��	&
».

– 5�	���� – *� +���&�. «�� ��
 ���'�� ��
� ������,
������� ��'
� �
�
 ��������».

– <�	&
 ����� �
��&
, 	
� ����&
. «>
 �������
 �������
�
����, 	��� ����	�� *������� 
��. ��
 ��'�� �
&
��

������».

– >
	
�� 	���� �, 	� ���� 
#$ �
 ���������. «�
, ��
������ � ��
��
��� ������, ���� � �&������».

(2��&���: Ceorge S. Howard (2000). Adapting Human
Lifestyle for the 21st Century. American Psychologist, 55, 509-515.)

---

@��+������ ����� ���� ����� � �������
 ���
'����
����#
�� � ����
����� ���	
��� ���, 	� ��'
 ��� �������
+���&
� '����". ;��� ��
������� �
 ���	&�
 ��	
���
'����, � 	� '
, � ���� ���	�
, ���	&�
 
��? % ����
 11 ��
�'
 �������� � ��, 	� ������
, ���
��
����
 ���&
���
�����
����" ��&� �������" ���
����� «�������
'��».
%
������� ���, 	� �"��, ��
"#�
 ������+ ����
� ���



+���&�
 �
���, �	��" �
�� «�	
�� �	��������», �
����
�
����. K
��������
 ��#��� ��	���" �������� �
 �����
���	������ �������+ ����
�: �����
 ���
�" � ��+ � �����
'����, � ���
'��. �� ������
 ����� �
������ ������� 35
000 ��
������
�, ����
�
���+ >�����������
����
����
������ �
���� ���	
��� ��#
��
����� ��
���
��	���� � 1972 �.: «�	
�� �	��������» ������� �
�� 27% 
+
�
�����
���, �����
 ������� �
 ���
#�" �
����� ���
���
#�" 
$ �
���; ��
�� 
+, �� �
������� ����
 � �
����,
«�	
�� �	������+» ��������� 47% (Myers, 2000). ����

��������
 ��	�����
 ��	
���, ��� �������, �������'
��
,
����������
��� ������� ��� �����
�������,
*�����
�����, – �'
 ���������" ���, 	� '����
��������
�� ���

 �	������. ���� '
 ���������
 � �����,
� ��
�����'��
 ���
	
���, �������"#�
 ��������
 ��
�� �
�
��"#�
 ��
��� 
+ �������, ������� 	
���
� ����

.
�
'�� �����	
�����", ��������� �
�
�����'
��
�, �
��
���� � ����
�, ��������� �
�����	��� �����'
�����"
� ������, �
'� ������ ������������ 	�������, � ������
	
���
�, �����#
���� �
���, ������
 � � �
�
, � � ��
�
��
(Csikszentmihalyi, 1990, 1999). K
������ ������� ����
���
�
*�
������+ �
��'
��� ����

�����" � ��, 	� �"�
�
���	�
���� ����&
 ����
 �
 ��������
, �
������

��#
�������
, � �����#
����� �
������ �
���, �����

�������
 �+ «������������» *����������� �
��
��
�������. 1
����
����, 	
� 	������ ����� (� ���


�
&
��� ����� �
��
 � 	
���
�� �������� ��	���� �	����),

� #������ 
	��������� �� �������
. ������ �"���
����&
 ������� ������� � ���� ��� ��#���� � ��������, 	
�
������ �� ��
�
 ��� ����
� 
�
�����. >������&


�����
���
��
 ������� �����, �
 �
��"#�� �
��$���+
!��������+ ����.

%������, *� +���&�� ������. ��, 	� �
��
 ��&� '����
�
����
���� �	�������, – �
��
	��
 ���&
���, ���������,
��"#�� ���
'�� �
����������, ��������
 ��	
��� +����
��,
����� � ������� ���+ – ��
 *� �
	��
 �
�����.



�	���	

O��	&�" �� ��
������� � ���
��
��
 *�����������

�������
 �"�
�? ;��� ����� �� ���, 	� ���
�� ����
�'
�
�	��" ������
����� �
�������, � �� �� «��+�����	���
�����
» �� �����&�", ������ ��
	
� ���
� XX �. � 5�
���
,
��
������� – � � �
��&
� �
�
�� ���'���
 �����+ ����
A����� – '��� � *��+� ��
��������.

@����� ��, 	� ���������	�
 ������ � �������? <"��,
'���#�
 � �����+ �����+, �
����
���� ���

 �	������ �
����&
 �����
���
�� ���
� �������, 	
� �"��, '���#�
 �
�
���+ �����+, ������ ��� �
�
+��
 � �����
���� �����+
���� � �	
�� ������ ����
����� �
'�� �������� �
���������	�
� �����
��
. 5 ��� ����� �
�� � ��
�
��+ �����
�����? ��'�� �� ������, 	� �����
 �	�����

 
+, ��
�������
'� � ����	
�� ������? % ���
���� �
�
, ��, �� � �
������ ���	�
 ����"��
�� � '
 ����
: � ���
�
�
�����
���
�� ��
��	
��
 ��+���� �
�
��
 �������� �����
��� �
���
 ������� �����
���
����� '����" � ����&
��
���������	��, � 	
� ����

�����" �
������ ������� �	
��
�����+ �"�
� � 
+, ���� ���
��� ������� ������" �����
�
�
� � ��
�
". ��� ������� �� �"�
� *������	
���� ���?
��
��� �� �� �+ ���

 �	��������? >�	��. -� *�� ��'��
����� �� ��������� ���, 	� ����
 1960 �., ����� �����
����
��, 	���� �"�
�, �	��"#�+ �
�� �	��������,
�
������� ��
��&�����, � 	���� �����"#�+ �
��
���
�
��������.

1�� �������� ������" �����, ��	
�� ��
������� �

������
� ����
�� �����
���
��
: !
���
� �������� �
���
�
�
����� �����" � ���������
 �����
��
. �� �����
�������
� � ����#�� ��+���� � � ����#
�� ���
��
��". �,
��������� �
�� � �������, ��'
� �
&��, 	� � ��&
�
�����
���� '���� ��	
�� �
 ���
������.

	�������	��� ������

%����������



;��� �� ���	���� ��" *� ����� � ��	��� �� �����, ���	�,
��&
 ��������� � ���������� ���+�����
� ���������. %
��
�������� � ������� ���
'�� �� �, 	� ��� ����� «���

������
�
��� � ����� ���	��� � 	
���
	���, �
����
	��� �
�	�� ��
��� ��
�����
����� � �
� !���	
����� ��
����� �
���
��
�����». %��, � �
 ��
 ����� � ��, ���� �� �
�
�������� *� �����
�. >� � ���'
� ���������, 	� �����
��� ������ �������� ��
, 
$ �����, ����&�
 �����'�
��
.
;��� � ���, ���� 	��
���, ��� ����
�
 +�� �� 	��� ���
�����������, ������ � �����
���
���, �����
 ����
��� ��
,
��� ������ ���
 
#$ ����&
.

N ��
'�
�, 	� �����
 ���������� ���+������ ��������
������� ������" ����	
���� ��&�
��
�, ���"��� –
��������
�, � ��������� � ����
&��� ��'�
���� –
��	�����
�. % 13 �����+ *�� ����� � � ������+ ����'
��
��
�����
��� ���������+ ���+������ �� ��������+ �
��
'�
���, � �"��� � �
������, � ���!������
 �
�
����������. �� ��������� ��
�� �� �
�����

���
��
����
 �������. ��� �������� ����" �� ���
�
��
 �
��� ��� ������ � �
��? @�	
�� � ����+ ���	��+ �"��
������", � � �����+ – ��
�� ���� �����? B� ����'��

���������
 ���!���� � 	� ��'�� ��
��� ��� ���, 	���
����� ���'���� � ��
������� � ������, �������" ���
������'���? -�
� �� *� ������� ���&���" ��& ��������.
5 ��� ������� -���
� O*��
�� 4����, «�������
, �����#
���

�����-� ���	�
����� �����", ����&
 ������� �

������#�
�� � ��+����
 �������
». N ��� ��
����� � *�� ��
�����
���� ���
. %����'��, �� �������
�� �� ����, �����
���

 ������������� �"���� ��������� *��� ����� �
������.

����	 ��. !�����,
davidmyers.org



��������

�0��%�����$��%�� (0�'���� (Autokinetic phenomenon).
�������'
��
 (� ��
	
���+ ���� auto – «����» � kinçticós –
���'
��
). ��'�#

�� ���'
��
 ��
�#
��� �	�� � 
���
.
%����'��, ��� ����� ���+������� �������� �
	� �������
:
�� ������, 	� ����
�� � �
�
 �
�#�� ������, �� �����


������, 	� *� ���� ����� �������� ��
���.

�-�����# (Aggression). L���	
���
 ��� �
�������

���
�
��
, �
�� ������� – ���	��
��
 ��
�� ����-����. %
����������+ *���
���
��+ ���
�������� �������
�� �
���	��
��� !���	
���� ���� (���� *�
���	
���� ����) ��� �
������������+, �������
����+ ��� ���, � 	
� ���
� ���
�������
��. �������� *��� ���������-���+�����	
�����
���
�
�
��", 	
���
� ��'
 ��� ��������� �����	����, ��
���
�&
��� �
 ���
�������.

�������"� (Altruism). 6������� � �������" �
���������
����#� �
� ������� �� �����
���
 *�����	
���
 ��
�
��.

��&����' (Arbitration). K���
&
��
 ���!���� ��� �	����
�
�
�, �
��������, ������, ���	�"#
� ������� � ��
�
��
��
�+ ����� � �������"#
� �
&
��
, �����
 ��� �������
��������.

���-��!!� (Outgroup). @�
�����
�� �����-���� 	�'��
������ («���»), �����
 ����������"�� ��� ��#
��
���
���	�"#�
�� � «����+».

B�*�0��������# ��(����� (Behavioral medicine).
�
'�������������� ������ �����, ��
�����"#�� �
����
��"#�� �� ������
 ��+
���������
 � �
��������

������ � �������
 � ���
���.

B�*�0��������� !�(�0��'(���� (Behavioral confirmation).
��� �����
�����"#�+�� ���������, ���	�"#���� 
�, 	�
���������
 �'������ �"�
� �������" �+ �
�� �
�� ����
�������, 	� ���������"�� �'������ ����'�"#�+, ��������

� ����.



B��"���� ��������������# (Proximity). �
������������
������� (���

 �	��� 
���� – «!������������

��������
») – �	
�� ���
'��� ��������	
���� �����
�
�������� ������� �"�
�.

B�#"�� ����%� (Evaluation apprehension). >
�������&�
 �
���, ��� ��� ��
����" ����'�"#�
.

B���0�+ �����"� (Mundane realism). �
�
�� ��
&�
��
����
���� *���
���
�� �
������ '�
����� ��������.

�"�������� �������%����# (Disclosure reciprocity).
����
���
 ����
����� � �����
����� ������ ���
�
�����
����
����� � �����
����� �������.

�"����(�+��0�� (Interaction). %�����
, �����
 �������

���� !���� (������
�, �������	
����) �� ������ (������
�,
�� ����'�"#�" ��
��).

�"����(�!������������� (Complementarity).
K���������
���� �	�� ��
��� �� ���������&
��� ���+
�"�
�, �������� ������ ��'��� �� ��+ �#
 � ������ �, 	
��
�
 � �
�� ������. ������� ����
�� �������������
������
��+��� �� ���, 	� «����������'���� ��������"��» �
�������" ���� �����.

������-��!!�0�# !������������� (Ingroup bias).
��������� � �
��C
������ ��
��
 �����
���� ������.

��"0��� % ���(���� (Regression toward the average).
�����	
���� 
��
����, �������"#���� � ��, 	�
*���
������
 ���
�
��
 ����������� ��� 
�� *���
������

��
��� ������#�"�� �� ������
���� 
�� ��
���� ����
��.

��"��'��� 8 (Possible selves). -�����, ������ �� +�
��
�� ��� ������ ����
������ � ����#
�.

���'(�&��# �-�����# (Hostile aggression). 5��
����,
����"#���� ��
����
� ����� � ���
�&�
��� ��� 
$
�
��������� (��'
 ������
�� �!!
������ ���
���
�).



��(������ !�(��!�0 (Subtyping). %��
�
��
 � ��
����"
������ ���������, �
 ����
���"#�+ ��&�� �
�
������
��
�����
���� � �� ����&�� �����
, � ������ ���
�������
'� (������
�, «	
�����'�
 ��
�����
�� ��
��
��
������», «'
�#���-!
�������» � . �.). %��
��� ������, ��
��#�#�
� ���� ��
�����
 ��
���.

���(�� (Gender). % ���+������ – �������	
���
 ���
���������
 +����
������, � ����#�" �����+ �"�
�
���
�
��" ��� ��'	�� � '
�#��. @�������� «���» ����
��
�������	
���� ��
����
�, ���������
 ���+����� ������
������ � �������	
��� ��������
���+ �����	��+ �
'��
��'	����� � '
�#����� ��� � «������+ �����	��+».

���(����# ���� (Gender role). @��
�
�	
���
 �'������
(�����), �����
 ����'�"#�
 �������" � ��'	����� � �
'
�#�����.

��!���"� (Hypothesis). @���
'�#

 *���
���
�������
����
��
 ��
�����'
��
 � �����'��� ��#
�������� �����
�
'�� ������� ��������.

���!!� (Group). 1�� 	
���
�� (��� ���

), �����

�������
����" ���� � ������ ����&
, 	
� �
�������
�����
���, ����" ���� �� ����� � ����������" �
�� ���
«��».

���!!�0�# !��#��"���# (Group polarization). %�������

������� ����
��
 
��
����, ���

 �����#�+ 
$ 	�
���; �

������, � ����
��
 ���	��� 
��
���� 	�
��� ������.

�0�*���!��$���+ %������%�������+ !���% (Two-step
flow of communication). K���������
���� ������ �
��������
������� ��
��� �������� ��!�������, ���	�"#���� 
�, 	�
������������ *��� ������� � ����� �������� ��
������
��
 «���
�� ��
���», �����
 � �����
�&
� ����" ��
�������+.

�0�*=�%�����# �����# /����+ (Two-factor theory of
emotion). �
����, �������� ������, 
��� �
���, 	� �"����-



����� 
�� �������
 �����
�� �����'�
���, ������� ��
��
����
������
 «�"����», � ��
, 	� ���
 ������������
����
��" *��� �����'�
���, ���
 ������������ � ����
��"
�"������� 	�����, . 
. *����� = �����'�
��
 + ����
������
.

����(�0�(����"���# (Deindividuation). O���
������������� � ���������� ��
����� �����+���#

; ��


�
�� � ��������+ �������+, ��
�������"#�+ �����"
�
����" ��� �� «+���&�
» ��������
 �����, �� � ��
«���+�
».

��!�����0��+ �����"� (Depressive realism). ���������
�"�
�, ��
����"#�+ � �������� �
������� �
��
����, �
��C
������ ��'�
����, ��������� � ���������, � �
 �
��
��������'
����� � ������ ���
�� N.

���%��������# (Discrimination). >�	
� �
 ����������

�
������
 ���&
��
 � �����-���� �����
 ��� � 
$ 	�
���.

��0���� % ����$��%� ��=������� (Credibility).
O�
��
������. �����������, ������"#�� ���
��
,
����������
�� � ��� ��
������, � ��� 	
���
�, �� ��
��

������� ��'�� ����'����.

�����!����� /0�����%� (Availability heuristic).
�!!
������, �� 	��� �&���	��� ������ ��
��� �
�������
������ � �	�� ��
��� �+ ��������� � �����. ;��� ����
��
	
��-���� ����� ���+��� �� ��, �� �
��
� ����� � ��, 	�
*� – ���	��� ���	��.

��������$��%�# ������� ������0�% (Dual attitudes).
����#
�������
 �����+ ���������+ (������	
���+) �
*���������+ (�����
���� ���������
��+) ��������
�����
���� ������ � ��� '
 ��C
��. %
������������

*���������
 �������� ���
��"�� ��� ������
�
�����
#
��� � ��
'�
���; ���������
 �������� �
��
���
����!������"�� � �
�����
 �����	
����� ����,
!������"#
�� ����
 �����	��.



������0����+ ��&�� (Natural selection). ����"�������
����
��, � +��
 ������� � �������	
���+ ����� !������"�� �
��+����"�� 
 	
��, �����
 ��
��
	���" �+ ��'�����
 �
�
��������" � �����+ �����
��+ �������+.

6�0�����# !��������# (Dependent variable). ���
��
���
�
�
�
����, ��������� �� �����, 	� ��� ��'
 �����
� �
�
�
�
����, ������ ����������
 *���
���
����.

«6�+��» (Free riders). <"��, ����
��"#�
 ������ �� ���
�
�������
'���� � �����
, �� �������#�
 
� ���� ������.

6���>���� (Displacement). 5��
������
 �
����� ��������
� ���&
��� ��C
��, �
���	������ � 
�� !��������. ���
�������, ���� «�
� ���� ��������» �������� �, �� �
�


����
� ��� ��������, ��� �, �� ��

 ���

 ������
���������� ����.

6��%������ 0��!��#��� (Mirror-image perception).
@�
�����
��� �	������� ���!���� ���� � ����
. >�����
�,
��'��� �� ��+ ��'
 �	��� ������ �
�� ������	���
	
���
���, ������ ��
���� � �������", � ������� –
«�������� �� ����» � ���
������.

	-�� � ������0�+ �����+ (Non-zero-sum games). ����, �
�����+ ������& ������ �	������ �
 ��
��� ����	�

�������& ������� � ���
� 
��. �������	�� ���� � ������, ���
�	������ ���� ���� �������, ���� ��������. (>�����"��
��'
 ��
������ �� ���������� �������.)

	��<"�# %������# (Illusion of control). -&���	��

��������
 �
���������
��+ ������ ���� ��� ����
'�#�+
�����
����� ������", ���� ��� ���

 ���������
��+, 	
�
��� 
�� �� ����� �
�
.

	��<"����# 0"�����0#"� (Illusory correlation). (1).
%�������
 ����������� ������ ��, ��
 ���� �����
������
, ��� ��������
 ���

 
���� �����, 	
� 
�� ��
����� �
�
. (2). <�'��
 ��
	��
��
 � ��#
��������
����
����� �
'�� ����� �
�
�
�����.



	�-�������# (Ingratiation). ������������
 ���
���,
������
� �
��, ��
������	
���+ ��� ���, 	��� ����
���
	�
-���� �������'
��
.

	�-��!!� (Ingroup). <"��, ��������
 �
'�� ����� 	������
«��», �#�#
��
� �������
'���� � ����� �����
 � ��#
� 	��
��
+ ��
��!�����
�.

	�(�0�(����"� (Individualism). ���
�� �
����
�, �
������ ������
 �������
'� ��	��� �
��� 	
���
��, � �

�
��� ������, � ������
��!������ ���#
����
�� ����

 �
������� ��	��+ ��������, � �
 ��'�
���
��
� �
�� �
�������.

	�����%��0��� !�0�(���� (Instinctive behavior).
%��'�
����, �
 ����"#���� �
������� ���	
��� ���
��
���
�
���, �����#�� ��
� ��
�����
��� �������
�������	
����� ����.

	��������������# �-�����# (Instrumental aggression).
5��
����, ����"#���� ��
����� ����'
��� �����-���� ����
�
��.

	���-������� ��-��)���� (Integrative agreement).
�����&
��
, �	����"#�
 ��
�
�� ��
�+ ����� � �+
���"���� �����
. ����� 
�� ��� ��'
 ��� �!������������
��: «� ������� – � �������».

	�=����������� 0��#��� (Informational influence).
���!������, ����"#���� ��
����
� �������� � ��
��
�
�����+ �"�
� �� ��������� ��
�����
���+ ������
����.

4���� %������%���� (Channel of communication). ������
�
�
��	� ��!������� – ��	��� �
�
��, ������, �����- ���
���
������� ��� �"��� ������.

4������� (Catharsis). ������������� ��������. ��������
�����	
����� ��������" ���
����, ����
�� ���
��������
���'�
��, ����� 	
���
� «��������
» ���
������" *�
���",
���� ���
�&�� �
�����
 ���
������
 �������, ����
��
������� �+ � ���
� ������'
���.



4����$��%�# !��*���-�# (Clinical psychology).
-���
������
, ���������� � �
	
��
 �"�
� �
���+�����	
����� �����
����.

4�-����0��+ (�������� (Cognitive dissonance).
>����'
��
, �������"#

 � 	
���
��, ������"#
��
�
����
������ ������
�
����� ����#
�������� ���+
�������. >�����
�, ���������� ��������� ��'
 ���������,
����� �� ������
�, 	� �
� �����	��+ �� � ���������
�
�������� �����
� �� ������ ���������� ��� �������
�
&
��
 � ������ ����� ���
������, +�� ����	�

 ���� ��
���� ��
���	
��
 ������.

4����%��0�"� (Collectivism). ���
�� ������
���+
�
����
�, � ������ ������
 �������
'� �
��� ������
(���	�� � ��	
��
 ���� ������ ������
 �
��� � &������
�����
 *��� ����� ��� ������ �� ����������
);
������
��!������ 	
���
�� �����+��� � ����
���� � *��
���+����.

4����%�� ��0��-� ������� (Equal-status contact). ������
�� �����
 ���
����. @������ ��� ��� ���&
��� �
'��
�"����, �������
'�#��� � ������ ����� ��#
���,
!������" ��������, ����
���"#�
 *�� ���&
����, ��
� ���&
��� «�� �����+» !������" ��������,
����
���"#�
 *�� ���&
����. ��
����
����,
�
'������
 ������ �
'�� �"���� ������� �����
������������" ��'�����" ������+ ��
����������.

4��=��%� (Conflict). %���������
��� �
����
������
�
����� ��� �
�
�.

4��=����"� (Conformity). ���
�
��
 ���
�
��� ���
��
'�
��� ���
����
 �
������� ��� ������'�
���� ����
���
������.

4�����#������� �����(�0���� (Correlational research).
���	
��
 
�
��
��� �������"#
� ����� �
'�� �
�
�
�����.



4��0����+ �!���& �&�'(���# (Peripheral route to
persuasion). O�
'�
��
, ����"#

�� ��
����
� ������� ��
�"�
� ���+ ���	����+ !������, ���, ������
�, ��
&����
������������.

4������� (Culture). ����������� ����	���+ ���
�
�
���
�
���, ��
�, �������� � �������, ����
��
��+ ����&��
������� �"�
� � �
�
����
��+ �� �����
��� � �����
��
.

��(����0� (Leadership). @���
��, ����
����� �������
���
�
�
���
 	�
�� ������ �������" �������+ �
��������" �
����� ��
�� ����
����.

��$������� !���������0� (Personal space). >
��� ��!
����
����, �����" ��'��� �� ��� ��
���� ��+����� ������ �
��.
;$ ����
� ������ � ���, ��������� ������ �� ������� � 
�
	
���
���, ������ � ������ ���
� ��+����� ����� � ����.

��%�� %������# (Locus of control). �
�
�� ���������
�"���� �����
���� '���� ��� �
������ �+ ��	��+ ������ �
�
����� ��� �
	
��� �����
���� � ��
&��+ !������.

�<&�0�-(��'&� (Companionate love). B�����, �����
 ��
�������
� � 
�, 	�� '���� 
��� ������� � ��&
�
�����
����.

�<&�0�-������� (Passionate love). �������
 ��������
��
	
��� � 
���
��" � ������ 	
���
���. <"��, ������
��"��
���
 ���� � �����, ��������� �������"�� ���� �
������; ��������� �"��� ��
��
� ����+ �
	����, 	
���
�
	�����
 �
�� �� �
����� �
�
 � �	����, 
��� 
$ – �����
 �
�	����
.

5���( �����-� ����$��%� ��=������� (Bogus pipeline).
�
��, � ������� ����
��" *���
���
����� ��� �����
���
������+ �������� �����
��+. ���	��� �����
��+
��
'��" � ��, 	� � �������'
��� ����
����
�� 
�� �
���
������ ��� ���
�
��� ���+�����	
���+ �
�����, ������
«��

» ���
�
��� �� ��� �+ ��	��
 ��������. A�
� �+



����� ��
�������, ����
 ��
� �� ���. % �
�����

�����
��� «�������	�
» �
��.

5�������# /%�%�<"�# (Moral exclusion). %�������

���
�
�
���+ �"�
� ��� ����� ��� ��+���#�+�� �� ��
�
����
�� «
�������», �� ������ �
����" ������
���

�
����� ����������"#
�� � 
�� ��
�����
��� �
�����
�������. @���������'����" ��������� *����"���
����
�� ��������� �������� – ��������
 �����+ ���
��+���#�+�� � ���
 �
����� ��������+ ���������
����������"#
��.

5�)�����, !����0���$�>�� =�%��� (Counterfactual
thinking). %�����'�
��
 �������, �����
 ����� �� ���, ��
�
 ���'�����.

�����������$��%�� "�&��'(���� (Naturalist fallacy).
-&����, ��������� 
�, 	� �, 	� ������� ����"�
��",
���
�
��
�� ��� +���&

. >�����
�, �, 	� ���	��, �
���������, � �, 	� ���������, – +���&�.

��"�0�����# !��������# (Independent variable).
����
���
������� !����, ������ ����������

����
����
��.

����� 0"�������� (Reciprocity norm). -'�����
 ���, 	�
�"�� ���� ������� 
�, �� ����� ��, � �
 ���� ���	����
�� ��
�.

����� ���������+ ��0����0������� (Social responsibility
norm). -'�����
 ���, 	� �"�� ���� ������� 
�, ��
������ � ��+.

�������0��� 0��#��� (Normative influence). ���!������,
���������� �� '
����� ����������� �������� �'������
����'�"#�+, �
�
��� ��� ���, 	��� �����'�� �+ �����
��
.

����� (Norms). @������ ��#
�������� � �'���
����
���
�
���. >���� ���	������� �"���, ��� �� ��
��
 �
��
�
��. (% ������ �����
 ����� «�����» ��'
 �������




���
�
��
, �����
 �
��������" ����&����� �"�
�, . 
. �,
	� �	��
�� ����������.)

�-��!!������ ��)����� (Groupthink). «��&�
��
 	�
���
����	
���� ������ � �������+, ����� ��������"#��
�������� ����� ��������, ������ �������
�� �����


�
�����	
���� ��
��� ���
�������+ �
�����» (Irving Janis,
1971).

�(�&����� (Acceptance). ���!������, ��
�������"#�� �

����� �
�����, �� � ��
'�
���, ����
���"#�

����������� ����
��".

��&�� !� !�����!� ��(�0�+ !����(��'����� (Kin
selection). ����
����, �������� ������ � �
�����
 *���"���
�!������������ ���
�� ���������, ������������"#��
��'�����" ����
�
� ��#�+ �
���. -�"�� � ��&� ���������
������� � �
���" �	
�
�� ������� �����
������.

������������# (�!��0���# (Relative deprivation).
%�������
 ������ �
�� ��� 	
���
��, �
�

 ���������	����,
	
� ����'�"#�
.

�)�&%� *��(��+�� (Hindsight bias). �
��
���� �����������
��
��
��	���� ���" ���������� ��
����
� ����
����� ���
��� ����� ������ ����
 ���, ��� ��� �'
 ���
���. ��� *���
!
���
�� ����'�
 !���� «��� � � ����!»

����-�0��� (Bargaining). @���� �������� � +��
 �����+
������� �	������� ���!����.

��<�������$��%�� ��0�(���� (Pluralistic ignorance).
<�'��
 ��
�����
��
 � �����+, 	�����+ � �
�����+
����'�"#�+.

��0�(��$��%�� !�(�%�"%� /%�!������������ (Demand
characteristics). -���
����� ���
�
��� *���
���
����� �
������ *���
���
��, �����
 ���� ��������� �����
����,
������ ��
��� ���
�
��� � �
�� '��.

����0�� �����(�0���� (Field research). ����
������
,
����
�
���
 �� ��
�
���� ����������, � �
�����+ �������+.



�����(��$���0� (Mediation). @�����, ��
��������
���
�
�
�, �
��������, ������� ��� ����
&
��� ���!���� �
�������
���� �� �, 	��� ���
�	�� ���!����"#�� �������
��#
��
 � �������� �����
��
 ��
���'
���.

�����!����� � �&�<(��� ��������0� !� ��"�#(%�
��!�#'������� – ��	9 (GRIT). ���
���, �
��" ������
����
�� ����	
��
 �
'���������� �����'
�����.

���+���- (Priming). 5������� ���
�
�
���+ ����������,
+����#�+�� � �����.

���(���!���'���� 0 !���"� �0��-� 8 (Self-serving bias).
��������� � �������������� ���&
��" � �����
����
�
����
.

���(���!���'���� 0 !���"� �0��+ ���� (Own-race bias).
�
��
����, �������"#���� � ��, 	� ��
�����
�� ��&
�
�����
���� ����, � ���	�
 � ��
�����
�
� �����+ ���, �

��'��� ��� «�� ���� ����».

���(�����(�% (Prejudice). >�	
� �
 ����������
 �
������

��'�
��
 �� ���
�
�
���� �����
 � 
$ ��
�����
��+.

���(�&�'(���� !����0 (�%�"�������0 (Confirmation bias).
��������� � ������ ��!�������, ����
�'��"#
� ��&�
��
�����
 ��
���.

���0�0%� ������0�% (Attitude inoculation). >
������� ����
�� �������� �"�
�, �����������"#�� ��	�� («������
»)
��� �����
�&�+ ���

 �
��$���+ ���.

���0��%���������� (Attractiveness). -�������
 ��	
�����,
��������"#��� ��������. @����
��
����� �����������
(�
�
��� � ���� ��	
��
 ������
 	
���
�, ��+�'�� ��
����&����� ����+ ���&�
�
�) ������

 ��
��
�
� � 
+
���	��+, ����� �
	� ��
 � ���C
�����+ ��
���	
���+.

����&�������# &��!���>����� (Learned helplessness).
H
����
'���� � ��������� �����
, �����
 ������"�� �
	
���
�� ��� � '�������, 
��� �� �
 	�����
 �
�� � ����+
������������ ������"#�
�� �
������
 ������.



������������� !�0�(���� (Prosocial behavior). @�������
,
�����������
 � ���
���
 ��� ��#
��� ���
�
��
; 
��
����������'���� – ������������
 ���
�
��
.

��#��+ �!���& �&�'(���# (Central route to persuasion).
O�
'�
��
, �����
 ��

 �
��, ����� ����
�
�������
 �"��
����
���	
�� �� ���������+ �����
��+ � ������������
�
�����" �� ��+.

���*���-�# "(���0�# (Health psychology). K���
�
���+�����	
���� �����, ����"#���� 
��
�	
����� ��������
��+
���������� �
������.

���(�&�'(���� ����0����0�#. '�. F
�	����������
���#�� ���#
���.

9���"� (Racism). (1). @�
��������� � ����������������

���
�
��
 �������� �� ���&
��" � ��
�����
��� �����-
���� ����. (2). ��������������� ������� (�����'��, ��'
 �

������������� ��
����������), �������"#���� � ��, 	�
��
�����
��� �����-� ���
�
�
���� ���� �������
���	��
���
 ����'
��
.

9��%��0��� ��!����0����� (Reactance). (1).
������������� ��#�� 	����� ��	��� ������� ��� 
��
���������
��
. (2). Q
����
 �������� ��
���� 	�����
��	��� �������.

9��� (Role). ����������� ����, ���
�
��"#�� ���
�
��

	
���
��, ������"#
�� ���
�
�
���
 ���������
 ����'
��
.


������������- (Self-monitoring). @���&
���
 �������

�������� � �����
����� ���
�
��" � �����+ ���������+
�������+ � 
�� ����!������ � �
��" �������� �������������
��
	��
���.


������"����� (Self-awareness). �������
 ��������
�����������, ��� ������ 
�� �������
 ����
���	
�� ��
����� �
�
. 1
��
 �"�
� ���

 	�����
������ ��
���&
��" � �����
���� ��������� � �����������.




���!��"������# (Self-presentation). 5� ��������'
��� �
���
�
��� ��������, �
�� ������� – �������
 ����
������������� ��
	��
���, ���� ��
	��
���,
����
���"#
�� 
�� ��
����.


������%����� (Self-disclosure). K������
 ������
���+
���
��� ���
�� N �
�
� ������� �"����.


����0�'���� (Self-esteem). V
������ ��
��� 	
���
���
������ �
�� ��� 	����� �����
����� ���������.


���/==�%��0����� (Self-efficacy). -#�#
��
 �����
����
����

����� � *!!
�������, ����"#

�� ��
����
�
�������'
���, 	����� �����
����� ��������� �����������.


�%��"� (Sexism). (1). @�
�����
 �������� �������� ���

�� ������������"#�
 �
����� � ���&
��� ��� ��� ���
������� ����. (2). ��������������� ������� (��'
 � �

������������� ��
����������), � �
�����
 ������
��
�����
�� ��� ��� ����� ���� �������"�� � ����'
���
���	��
���+.


�%��, ��� ��0�� ����-��"��� (0�'���� (Cult). 6�����
�"�
�, ��� ������, ��� �������, +����
���: 1) ���
�&
���
���
�
�
���
 ������ � ��
'�
���, ��������
 � �+
��
�������" ���� ��� 	
���
��; 2) �������� � ����'�"#
�
�+ «�����������» �������; 3) ����	�
 +�������	
�����
���
��. (% ���	�
 � �
�� 
�
�� 
�� ��
��
��
 �
�!��������� �
�����.)


��$�+��# 0�&��%� (Random sample). ������ ����
�
���
������� ��#
��
����� ��
���, ���	�"#���� 
�, 	� ��'���
��
�����
�� ��������� ��

 �����
 &���� �������� � ����
�
�����
��.


��$�+��� ���!��(������ (Random assignment). ������
�����
�
�
��� �����
��+ �
'�� �������
*���
���
�������� ���������, ���	�"#���� 
�, 	� &����
��'���� �� ��+ �������� � �� ��� ���� �����
 �����.
(-����
 �������
 �� �, 	� ��
&����� ��#���� � ������+



��#
��
����� ��
��� � ��
&����� ������	������ ���
����
�
��� ����������+ ����
������� – �
 ���� � � '
.
���	����� ������� ������
 ������� ���	��� � ��
����
, �
���	����
 �����
�
�
��
 – ������������ ������, ��
�����

�� ��������� �
������� *���
���
��, �� ��" ��������".)


�-�����, ����0����� �� ��=������0������� (Informed
consent). ��	
���� �������, �
��"#�� � ����
����
��
����#�� ��
��������� �����
��� �����	�� ��!�������
��� ���, 	��� ��� ����� ��������� ������ �
&
��
 ��
�	���� ��� �
�	���� � *���
���
�
.


�"(���� !��!#���0�+ ������ ��&� (Self-handicapping).
A�#�� �����
����� N � ����#�" ���+ �
�����, �����
 �
����#
� ������� �
��� ��C����� �
���	�, 
��� ������
���	���.


���!�������� (Co-actors). <"��, �����"#�

������������� � �������+, �����
 �
 ��
�������"
���
�������� �
'�� ����.


!��0�(��0���� (Equity). O������, ��� �����+ �, 	� ���
	
���
�� ����	�" � ����+ ���&
���, ��������������� �+
������ � *� ���&
���. -����
 �������
 �� �, 	� ��
���
�
������� ��� �����
�����+ �
 ��
��� ����	�
, 	� *�
�
������ �����.


��������# �(����=�%���# (Social identity). «��» – ���
�
��&
� N-����
����. B��� ��&
�� ��
� �� ������ «�� �?»,
����"#���� ��
����
� ��&
� �������
'���� � ���
�
�
����
�����
. >�����
�, «N – �������
�», «N – ������».


��������# �������� (Social loafing). �
��
����,
�������"#���� � ��, 	� ����� �"�� �����" ��
�
 �
������� ��� ����'
��
� ����
������ �
��, ��� �������
����������� �
��&
 ������, 	
� ����� ������ ����
����'
��� �������������� �
��.




��������# !��*���-�# (Social psychology). -�����
���+�����	
���� �����, ���	�"#�� �, ��� �"�� ����" ���� �
����
, ������� ���� � ����� � ����" ���� �� �����.


��������# =���������# (Social facilitation). (1).
����	������ ����� 
����� – 
��
����, �������"#���� �
��, 	� � ��������� ���������+ �"�� ��	&
 �������"�� �
������� ��������� ��� � �� ������, �����" ��� +���&�
��
" �
���. (2). ����
�
���
 ���	
��
 – ����
��

��������"#�+ (��
������"#�+, ������

 �
�����+) �
�����
� ��������� ���������+.


��������� ���0����� (Social comparison). -�
���
�����
���+ ���������
� � ��'�
���, ���������� ��
�����
��� �
�� � �������.


��������� ��!��"������� (Social representations).
O�
'�
���, ����
��
��
 ��#
����, � ��#
������
 ��
� �
������
���
 �
�����, ���"	�� ��&� ������� � ��������"
��
�����". >�&� ���������
 �
��
�
����� ������" ���
������� � ��C����� ����'�"#�� ���.


!��$������� (Cohesiveness). B����� «��» – �
�
��
���������������� 	�
��� ������, ��C
���
���+ �����
	�������, ���, ������
�, �������� �������.


�������! (Stereotype). ��
��
 � ��	�����+ ��	
���+
�����-���� ������ �"�
�. @���� �
�
���� ����&�

�
�
����������, �
�	�� � �
&�" ��������" �����
��!�������, ���������"�� 
�.


�������! =�"�$��%�+ !��0��%���������� (Physical-
attractiveness stereotype). 5�������� ��
�
����� � ��, 	�
�������
 �"�� ������" ��'
 � ������� ���������
'
��
������ ��	
�����. �������
 �
 ��'
 ��� ���+��.


���� �&2#�����# (Explanatory style). @����	��� ���+�� �
��C���
��" '�
����+ ������. �������, ������� �����#
�
�������, �
�������	
����, �
��
������� ����



��C���
���, ���������
 ���� �
���	� ���������,
���������� � ����
���� ���	����.


��+%���� �&�'(���+ (Belief perseverance). O���	�����
����	�����+ ��
�����
��� ��������, �������"#���� � ��,
	� ��'
 
��� ������ 
�� �
�� �����
���������, ��
������'�
 �������� �� ��, ��	
�� 
�� ������� ����� ���
�
�����.

,����# (Theory). -���#
���� ����������� ���������, ��
��������� �����+ ��C����" � ����������" ����"��
��

���
���.

,����# ����&���� (Attribution theory). �����������
��
�����
��� � ��, ��� �"�� ��C����" ���
�
��

����'�"#�+, � 	������, ���������" �� ��� 
�� ���	���
����
���� ����������� (��	������ ��	
����, ������ ���
���������) ��� ��
&���, ��������� �����
������.

,����# !��0��%���������� %�% ���(��0�#
0�"��-��'(���# (Reward theory of attraction). �
����, ��������
������ �� �"��� 
+, 	�
 ���
�
��
 ������� ��� ���
��������'�
��
�, ��� 
+, ���� �� ���������
� � ��������,
�����
 �� ����������
� ��� ��������'�
���.

,����# ��������$��%�-� -��!!�0�-� %��=��%�� (Realistic
group conflict theory). �
����, �������� ������ ��
���������
����
�� ��
����
� ������
���� ������ ����� ��
������	
���
 �
�����.

,����# ����0��!��#��# (Self-perception theory). �
����,
�������� ������ �
��
�
����� � �����
���+ ��������+
�������
 ��� ����
� �� �
�� «�� ������» �������
����'�"#�+: �� ����������
��� � ���
�� ���
�
��" � �
�����
������, � �����+ ��� �������
��.

,����# ���������-� ���$���# (Social learning theory).
�
����, �������� ������ �� ������
�
� ������ �����������
���
�
��� ��� ������
� ��������� � ��������'�
���, ����"���
�� ����'�"#��� � �����'�� ��.



,����# ���������-� �&���� (Social-exchange theory).
�
����, �������� ������ 	
���
	
���
 ������ ��
������"
����� �
��
 ��
���, ����"	�
��
 ��� ����������� «����»
�������� � ���������� 
�� «��������'�
���».

,������ (Crowding). ���C
�����
 �#�#
��
 	
���
��,
������� ��'
��, 	� �� 
�� ���" ���+����� �
�����	��
����������.

,�*��%� «"�����0���#» (Low-ball technique). ������, �
������ ����
��" ��� ���, 	��� ������� � �"�
� ��������
�� 	�-����. <"��, ������&�
 �
���� ������
, �
�
���
�����" � ����, ����� ����#�"#���� � �������� «����&�

������». <"��, � �����+ ����� ���
������ ����&�+
«����», �
�

 ������� �����&���� �� ��+.

,�*��%� «!�#�� 0 ��&» (Door-in-the-face-technique).
���
���, �������
���� �� �, 	��� ������� 	
���
�� ����
�� ������. @���
 ��� ��� �� �������� �������� ����&�"
�������, � '
 ����� �����
�� ����#�
�� � �
�� � ��������
� ���

 �������� �����
.

�-��"�, ��*�(#>�# �� ��������!� (Stereotype threat).
K����&�
���� ����
����"#

 �� 	
���
�� ����
��
, 	� 
��
���� ��
����� �� ��������� �
�������� �
�
����. %
���	�
 � �������#
����"#�+�� �����	
��, �����

«�����"» �
�����" �������� � 
�� N-����
���", �������, �
�����+ �������
�� ������, ��+���#�� � �
�
����,
�������" �
���
���
����
 ����
����
.

������0%� (Attitude). H����������� ��� �
������������
��
��	��� �
�����, �������
���� �� 	�-���� ��� ����-����,
����'
���� � ���
 ��
���, 	����� ��� ��
����
�
�����
���
�
���.

����!$�0���� (Compliance). ���!������, ���"	�"#��
�����	��
 �
�����, ����
���"#�
 ����������� ����
��",
�
����� �� ����
��

 �
�������
 � ��
�C����
����
�
���������. %���
����� (��	&������) – �
����
,
���
�&�
��
 � ��
 �� ������ ������ � � ����
���� � ���.



3������ �(�!����� % �!��(�������� ���0�< (Adaptation-
level phenomenon). ��������� ������������ � ���
�
�
�����
�����" ��������� � ���
	�� 
$ �����
��� � *��� ������.

3������ ����0����0�# (Matching phenomenon). ���������
��'	�� � '
�#�� � ������ � ��	
��
 �������� � �
��������+
����
��� 
+, �� ����
���
 �� ����� �� ��
&��� �
���	�� ������.

3������ �!��0�(��0�-� �����+��0� ���� (Just-world
phenomenon). ��������� �"�
� �	���, 	� ��� ����
�
�����
�����, � ����� ��'��� ��

 �, 	
�� �����'���
, �
�����'���
 �, 	� ��

.

3������ $��"�����+ �����0��������� (Overconfidence
phenomenon). �
��
����, �������"#���� � ��, 	� 	
���
�
�
�
��
����
 ����������� ����+ ��'�
���.

3��������# (Frustration). H����������
 �
�
�������
�����
���
�
���.

3��(����������# �)�&%� ����&���� (Fundamental
attribution error). �
��
���� ����"��
�
� �
����
�����
������
 ������� � �
�
��
����� ������
 ���������� ��
���
�
��
 ����'�"#�+. (���'
 ������
�� ���	
#��	�����
���������, ��� ��� ���&��� 	��� ��'
��, 	� ���
�
��

����
���
 �����������).

K0��<������� ��!��0����� 0 !��*���-�� (Evolutionary
psychology). ���	
��
 *���"��� ���
�
��� � ������� 
����

�
��
����� �����.

K0�����%� (Heuristics). ������, �������"#�� ��������
�����
 � *!!
�����
 ��'�
���.

K0�����%� ��!��"������0����� (Representativeness
heuristic). ��������� �	��� ����������, ����� ����
��
!����, 	� ��-���� ��� 	�-���� �������
'� � �����-�
�����
��� �����
, 
��� *� ��-� ��� 	�-� ��+�'� (��+�'
)
�� 
$ ���	���� 	�
��.



K-��"� (Egoism). �������� (��
�����'�
����,
���
�
��"#�� ��
 ���
�
��
) ��
��
��� � ����������
�����
����� ���������	��. @���������'
� ���������,
�
��" ������� ����
�� ���	&
��
 ����'
��� �����+ �"�
�.

K%�!������������� �����(�0���� (Experimental research).
����
������
, �
��" ������� ����
�� �����
��
 ���	����-
��
���
���� �����. �� �
�� ������
�� ������������� �
����� !������ (� �
��������� �
�
�
����) ��� ����
�'����
��
+ �������+ !������ �� ��������� �����
.

K%�!������������+ �����"� (Experimental realism).
�
�
�� ����
	
����� �����
��+ � *���
���
� �
���
	
����� ��.

K%������(������# ���� (Superordinate goal). V
��, ���#��
�
�
� ������� �"�
� � �
��"#�� � ��+ ����
�����+
������; �
��, ������ �������
 �+ ����� � ��#
���"#�+
�
'�� ���� �����	��+.

K�!���# (Empathy). ������������
 ��������
 	�'�+
�
�
'������, ������ «��
�� � &����» ������� 	
���
��.

K���������"� (Ethnocentrism). O�
'�
����� �
��
���+����
 �����
���� *��	
���� ������ � ������� � –
��� ��
����
 *�� ��
'�
����� – ��
�
��
'�
����

���&
��
 � ������ *��	
���� ������� � ��������.

K==�%� (�"��=������� (Misinformation effect). (1).
%��"	
��
 	
���
��� ��'��� ��!������� � �����
���

������������ � ������, ����

�
� ������� �� ���, ����

��� ��� *� ��'��� ��!������� ���� �� ����	
��. (2).
%�������
 ������ �����
����� �������, ����	
��
 ��'���
��!������� � �
� � ����
��"#

 «���������
» 
$ �
�����
���
 ������������ �� *�� ������.

K==�%� ��'��-� %��������� (False consensus effect).
��������� �
�
��
����� ����������
����� �����
�����
��
��� � �����
����� �
'
��
������ ��� �
 �������#
��
���
+� ���
�
���.



K==�%� ��'��+ ���%�������� (False uniqueness effect).
��������� �������� �
����
����� ����������
����� 
��
���������
� � 
�� '
��
������ ��� �������#
�� ���
+
���
�
���.

K==�%� ��(������$��-� �!��0(���# (Insufficient justification
effect). O�
��&
��
 ���������� �� �	
 ����
��
�� ����������
�����
����� ���
�
��� � �������, ����� ��
&��

�����
����� �
 ��" �����	�� ��������� ��� *���.

K==�%� ��0�"�� (Recency effect). ��!�������,
��
�����
���� ����
��
�, ������ �������
�� ������


��
��
�����. �!!
� ������� – �
�

 ����������
���

���
��
, �
'
�� *!!
� �
���	����.

K==�%� �(����(����� $�'�+ -��!!� (Outgroup homogeneity
effect). %�������
 	�
��� 	�'�� ������ ��� ���

 ��+�'�+
���� �� �����, 	
� 	�
�� �����
���� ������. �� 
�� «��� ��

�� ���� ����», � �� ��
 – «���������������».

K==�%� �$�0�(�� (Bystander effect). L
���
�,
����"	�"#���� � ��, 	� �"�� �
�

 ������� ��������
����#� ��������&��, 
��� ����� �������"�� � �����

�	
����� ������.

K==�%� !��0�$����� (Primacy effect). @�� ���	�+ �����+
�������+ ��!�������, ��
�C���
���� �
����, � ����&����

���	�
� �������
�� � ������

 ��
��
�����.

K==�%� !�����-� !�!�(���# 0 !��� "����# (Mere-exposure
effect). �
��
���� ���������� ����&
� ������
� � ������
������ ��� ��&
 ��
����� 
�� ����
 
�� �
�����������
�����
��� � ���
 ��
��� ��
�#���.

K==�%� �0��*�!��0(���# (Overjustification effect). K
�����
���#�
��� �"�
� �� �, 	� ��� � �� �
��" � ����������
�;
��� *�� � ��+ ������"�� ��������� ��� ���, 	���
����������� ���� �
����� ����

 ��� �
����� ��
&��+
�����
����, � �
 �+ ����
��
� ���
�����.



K==�%� �!#>�-� (Sleeper effect). -��'
���
 ������
 �����-
���� ��!�������. @������
�� � ��, 	� ����#
��
, �����

�� ���	��
 �
 ��
����, «��+��� �� ���», ����� �� �����
��������
� ��� �
��, �� �
 ��'
� ���������, ��	
�� ����� �

������� 
�� ���	
���.

K==�%� ����%� �� ����-� ��&# (Self-reference effect).
��������� �������� +���&� ��������� � *!!
�����
���������� ��!������", ��
"#�" � �
�� �
����
���
���

���&
��
.

8-%����!��# (Self-conception). -�
� 	
���
�� �� ������
«�� �?»

8-�*��� (Self-schema). @�
�����
��� �������� � ����� �
�
,
�����
 ��������" � ��������" �������� �� ��!�������,
�����#
��� � �
�� ������.



��������� ��������

�

5�����
�	
���
 ���'
��


5��������� ��	����
5��
����

 – ����"#

 ���
�
��

 – � ���&
��� '
�#��

 – � ��
������
 �����
��
 – � �����'�
��


 – � 
����
 – ��� ������

���� ���������� �����

5��
����. ��. ��'
 %���
�����
 – ������
 � !��������

5�����
 ����
5���
��	
���
 ���
+�

 – � 	����� �����
����� ���������
 – �	�#�+�� � �'������ �
�������

5���������� ���������� � �
��'����
5�������

 – � �
��
�
 – � 
�� ���
��������


 – � ������ � �
�
 – � ��	�����
 ��	
���

 – � ����� ���������� ��
��
�����
 – � �
����������



 – � 
���� ����������� ���
��

 – � ��
��&
��
 ����������
 – � 	����� ����

 – � *���"������� ���+������
 – � *!!
� ��
�+����������

 – �����

 – ����
��

 – �����
��
 � ��
��� 
����
 – �����
��
 ���	��, ��
�����"#�+ �������" ����#�

5�������	
���
 ���
�
��

5�����������

5�����'
5����
�����

5�������
 – � ���
��
 � ������������

 – �������������

 – � ������� �����

5�������
 – ����
���� �������� ���
+�
 – � ���&
��
 � 	
���
��

5�������
 – ������
 ������������ ��

 – 
$ �
����� �� ����#
��

 – � ������
 ����#
���

 – � �
������ ����+ 	�
��� �
�
 – � ���
�'���
 ����#
���





H����

H
����
 � ����+
H������� � �������

H�+
���������� �
������
H������ � �����������


H���
H����� ��
���

H���
 – ���
�&
��
 �����'
���+ ���&
���

 – � �"����
 – � ������� �����
�������

 – � �	���

 – ����
����� �	�������� �����

 – ������� ����������
H����� �
�����

�

%������� ���
�
%������
����


 – � ���'��
 – ������������ � ���������+ �������
 – ������� � ��������

%�������������
 N
%���������� ���"�����


%����� � ����#





 – � ���������
�
��
 A
���

 – � ���
��
��

%�B � �@�1

%���� � ���	��
��
 
�
%�����


 – ������
• � �������
���
 ��&�
��


• ���
������� *!!
�
 – � ���
�� �
�

 – ��	��
 ������ � ���� �
��� ��� ��
���� ��
'�
���
 – �
��&�����

• � ������
�� �� 	���� 
+, �� �������

����&�����

• � ���
����
• � ����
����
������

• � ��
�
����� � �
�

• ��#�
 ��
�����
���

 – ��
�������
%��&�
����
%������
�� ���
���� � �
����� ���
��

%����'�
��

 – 
�� !������

 – ����
��
 ��������"#
� 
��
����
%����� � ��
��
��

%����'��
 N
%���������
���



 – ����

����� ������������

 – ���
'���� ������������
%�������


 – �
�������

 – � 
�� ���
�
��


 – ����'
���

 – �
�����
�������

%��'�
���� ���
����
%��'
��
 � A���� ����
�

%������ �
��
�
�������
%��
�
��
 �������

%��	
���� �
�����#����
%�
������� �����

�

6
� � �
�������, ��
���������

6
��
���
 ����
 – ������
 �������

 – � ������
 ��
�������
 – � *���"��� ��
�����
���

 – �����

6
�
���

 – � ���
����
 – � ��#�� ����

6���
��
 – ���
�
�
��




 – �������
 � ����
���

6��������
 ��
��
��

6����
���������� � !���	
���� �����
��
������

6������
6�����

 – ���
�
�
��

 – ���������� �
����

6�������� �����������
 – � '"�� �����'��+

 – � ��
��


 – � �������+

 – � &����+
 – � ��!����������
 ������


 – � ���������
 ������

 – ��C���
��


 – ����� � �����
 – *���
���
������
 ���	
��


6�������
 ������� � ���
����
6�����
 – ��������� � �
������

 – '"�� �����'��+
 – � ������
 �
��&�����

 – � �
����������������
 – ��#�
 ��
�����
���

 – ��������#�
 – ��
�������



�

1�����
�	��� ���������������� ����

1��+!������� 
���� *�����
1
����������������

 – �����'��"#�
 � ���
��"#�
 ������
 – � ������
���
 ������������


 – � !���	
���� ����������
 – � 	���
����� ������

1
�� -. 1'
� ��������
1
��
������� �
�����

1
��
����
 – � ���
���

 – � �
������
 ��&�
��

 – ����'
��
 ��� �
�����?

1
��������
1
�

 – � ��������� ����������
 – � 
�
���
��


 – � !���	
���� �����
��
������
 – ������
��
 ��� ���
����

 – *����� �
1��
��� ����"	
�����

1������������
 – �
��
����

 – �����"#�+ '
�#��
1��������. ��. ��'
 )����� ����������� 	���������



 – ���
�
�
��


 – ��� �����'�
��

1��!���	
���
 ��
��
���������
 ����������

1��
��
 � ���	���� ��!�������
 – � ����������
��� ����

�����

 – � ����������
��� ���
'����
 – ���
�
�
��


1������
������
1��'��

1������	
���� ���
�� ��������
 – � ��
���������

	

;�
��
���� ����

�

Q����� �����

�

A�������
 �
�
�
���


A��
#
��
 ���
����
A��
�	�����

A�#�� ����
A������

 – � ���
��


 – � ���������� ����
 – � ���� ��C���
���

 – � ��
��



 – � *�����

A������ ����� � ���������� ���+������
A
�������
 ��������


 – �
������

A��
����� �����

�

���� � �
���
��� ������

������
����
 ��������
 – ���+��� ��������� ��

���	
��
 ���!�������
 – ����
��
 ������ (5&)

 – � ����� �������
 – � !�����
������� �&���� ��������

 – ���
�
��
 � ��������
 – ���	��
��
 (�����*�)

���"��� �������
���"������ �����������

���"�����
 ��&�
��

���"�����
 �����������

 – � ��'�
���+ �����	
���+ ���+������
 – � �
�
����

�������������
������
������� ���
����

��
�������
 �����&
���
��
������ ��!�������



�������

 – 
$ ���� � ��
�
��
 – ��#�
 ��
�����
���

��!����������
 ������

 – ��
����� «��»

������
��
 ���
�, 
�� ������
 �� �������
�
�
������������
 �
��
� �
���������

�

������� � ������
��
 ���
����

��
���������
��
����� ���

���
�-��������
�����	
���� ���+������

����
������
 – � ���������� �
����

����
�����
 �����'�
���
������������

 – ���
��
 �
 – ��
������"#�
 �
��

 – �����
��
������
 – �������"#�
 �+ ���
+�

������������. ��. ��'
 <#��	����
 – � ������'

 – � ��������
 – ���+���
�	��� ����



 – ����������


 – � �
�
������
 – � ����
���	
���

 – � �
��
 – � ���
�'���
 ����#
���

 – �����
������������

������
����
 – � ���������
 ���
���

 – ��� ���	��� !��������
�����

���!���
 – � ��������
 �
�����
�������

 – � ����'
���
 ��������

 – � ���������
 ���
���

���!������
 – � 
�� ���	���

 – � 
�� ������������
 – � 
������&�
 	�
��� ������
 – � ���

 – � �������
 – � ��	����

 – � ��
�����
����
 �����
���
 – � ��
���������

 – � �����	��� ��

 – � �
������
 ��������
��




 – � ����	
����� ������

 – � ����
 – � 	���
���� ����� �����

 – ��#�
 ��
�����
���
 – ���
�
�
��


����
�����
 – � �
�
��������� ��������+ ��������

 – � ��������� � *�������������� ��
��!������
 – � ���	
��
 � �������	
��


 – � ��#�� ��
&��� ������
 – � *�������������
 �
��

����
���� ������ ��
'�
���
��*���"���

�������
 – � ��������

 – � ������
 ��
�������
 – � �
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